Oponentsky posudek na diserta¢ni prdci

Autorka: Ing. Pavlina Dalikova

Nazev prace: Spole¢enska odpovédnost v fizeni a ekonomice podnikatelskych
subjektt

Disertac¢ni prace Ing. Pavliny Dalikové je zaméfena na problematiku spolecenské odpovédnosti
podnikatelskych subjektd, a to v souvislosti s jejich fizenim a ekonomikou. Zkoumané téma
disertantka zpracovala v ramci studijniho programu Ekonomika a management, ve studijnim
oboru Rizeni a ekonomika podniku. V dnesni dobé silné konkurence a neustdlych zmén
vnéjsiho prostiedi podniku je velmi dutlezité brat koncept spolecenské odpovédnosti jako
nezbytny pfedpoklad ekonomického vyvoje kazdého podnikatelského subjektu. Lze tedy
konstatovat, Ze pfedlozena diserta¢ni prace je jednozna¢nym pfispévkem pro dany obor.

Cilem diserta¢ni prace je zhodnotit koncept spolecenské odpovédnosti v fizeni a ekonomice
zkoumanych malych a stfednich podniki a zaroven posoudit, zda je spolecenskd odpovédnost
v souCasném podnikatelském prostiedi pro tyto podniky pfinosem prostfednictvim analyzy
vztahu hodnoceni spolecenské odpovédnosti k finanéni situaci zkoumanych podnikt. Za
stéZejni cast diserta¢ni prace pak sama autorka povazuje vytvoreni slozeného ukazatele
hodnoceni miry spolecenské odpovédnosti podniku a modelu doporucenych reprezentativnich
prvkid spolecenské odpovédnosti v podnikové praxi, jejichz implementace mtize napomoci k
ziskani konkurenc¢ni vyhody a zefektivnéni fizeni a ekonomiky zkoumanych malych a
stiednich podnika. Stanoveny cil disertacni prace byl naplnén na zdkladé dostupnych
informacnich zdrojd, uvedeného vyzkumu a vlastnich publikaci autorky.

Diserta¢ni prace (195 s.) se tematicky ¢leni na dvanact na sebe logicky navazujicich ¢asti a tvori
uspofadany celek s vhodnym jazykovym projevem, stylizaci a vypovidaci schopnosti. Kapitoly 2
az 9 tvori zaklad celého spisu. Soucasti diserta¢ni prace je dvojjazy¢ny abstrakt, summary a
seznam informacnich zdrojt. Diserta¢ni prace je dale doplnéna péti pfilohami, které vhodné
dokresluji celou stat.

V kapitole 2 (s. 11 - 23) autorka formulovala cil diserta¢ni prace, vymezila jednotlivé postupové
kroky a uvedla zdkladni metodicka vychodiska a pfistupy k feseni zkoumané problematiky.
Soucasti kapitoly jsou také metody vyuzité pro zpracovani diserta¢ni prace.

Kapitola 3 (s. 24 - 77) ptedloZeného textu je vénovéna literdrnimu piehledu jako teoretickému
zakladu zkoumané problematiky, pfi¢emz na jeji zpracovdni je mozné se divat ze dvou
hledisek. Velmi kladné hodnotim vytvofeni velmi dobrého orienta¢niho textu, ktery jednak
prezentuje aktudlni stupen poznadni zkoumané problematiky, a jednak mize byt zakladem ¢i



inspiraci pro dalsi vyzkumné a publikac¢ni aktivity autorky nebo pro pedagogické tucely. Jako
pomérné negativni aspekt vSak povazuji popisnost celého textu kapitoly 2. V ramci zkoumané
problematiky se jednd o pouhé konstatovani faktd, a to bez kriti¢téjsiho pohledu ¢&i zjevné
vlastni invence disertantky. Vzhledem k autorkou formulovanému cili diserta¢ni prace je tak
nutné upozornit, ze ten by mél jednozna¢né vychdzet, reagovat a tedy i navazovat na
zpracovany literdrni pfehled. K jiZz vySe zmifiované popisnosti této ¢asti prace vSak neni dana
provazanost zcela zfejma.

Kapitola 4 (s. 78 - 115) nese ndzev Védomé spolecensky odpovédné malé a stiFedni podniky,
pficemz z tohoto ndzvu ani z Gvodniho textu kapitoly neni dostatecné ziejmé, cemu bude
podrobnéji vénovana. I pfesto tato kapitola predstavuje jednu ze stéZejnich ¢asti disertacni
prace a disertantka zde prokdzala schopnost vyzkumné prace. Autorka vymezila vzorek
zkoumanych podnikatelskych subjektdi, které pomoci dat ziskanych dotaznikovym Setifenim
analyzovala. Vystupem kapitoly je pak slozeny ukazatel hodnoceni miry spolecenské
odpovédnosti podniku konstruovany na zakladé vybranych resp. vytipovanych ukazateli
hodnoceni spolecenské odpovédnosti, jimz bylo autorkou deduktivné pfifazeno bodové
ohodnoceni pro kvantitativni vyjaddfeni miry angaZovanosti zkoumanych podnikd. Tento
postup povazuji za pomérné subjektivni, sporny a nesystematicky, a to i za predpokladu
pouziti metody dedukce.

Kapitolu 5 (s. 16 - 160) lze povaZovat, a to co do obsahu i rozsahu, za dalsi stéZejni ¢ast
diserta¢ni prace. Kapitola se zabyva analyzou kauzdlniho efektu mezi mirou spolecenské
odpovédnosti podniku a jeho finan¢ni situaci, coz pfedstavuje zjisténi, zda védoma
spolecenska odpovédnost podniku pozitivné ¢i negativné ovliviiuje jeho vykonnost. Autorka
danou problematiku zpracovala prostfednictvim metod statistické analyzy (ANOVA, regresni
analyza, Scheffeho test, korela¢ni koeficient, grafické zndzornéni) za vyuziti analyzy vybranych
pomérovych ukazatelG. Faktory ovliviiyjici vykonnost podnikatelskych subjektti je mozné
rozdélit na finan¢ni a nefinan¢ni. Je zfejmé, Ze oblast spolecenské odpovédnosti lze zaradit do
skupiny nefinan¢nich ovliviiyjicich faktor a je tedy jednim z mnoha. Pak Ize diskutovat, zda
autorkou zjisténé vysledky resp. zjisténé zavislosti ¢i nezavislosti jsou korektni a relevantni, a
to vzhledem k moznému ovlivnéni vykonnosti zkoumanych podnikti v daném c¢asovém
intervalu jinymi faktory.

Kapitoly 6, 7 a 8 (s. 161 — 178) jsou vyusténim piedchdazejicich spiSe analytickych ¢asti. Autorka
zde navrhla model spole¢enské odpovédnosti podniku (s. 162, obr. 69), je vSak sporné, zda je
mozné dany obrazek skute¢né povazovat za model. Navrhovany model autorka doplnila
souborem sedmi krokt ke spolecenské odpovédnosti, coz ma pfedstavovat vhodny nastroj pro
snadnou aplikaci prvkdt spolecenské odpovédnosti v podnikové praxi s cilem zefektivnéni
fizeni a ekonomiky a s ohledem na zvySeni konkurenceschopnosti. Tvrzeni autorky, ze pii
navrhu souboru vychézela z prezentovaného vyzkumu specifiky zaméfeného na malé a stiedni
podniky, z navrhu sloZzeného ukazatele hodnoceni miry a z navrhu modelu spolecenské
odpovédnosti, se vSak vymyka 7. krok tykajici se etického kodexu. Tento krok neodpovida
bodovému hodnoceni vramci navrhovaného slozeného ukazatele, kde jeho maximalni
(nejlepsi) uroven bodi je 0,15, coz predstavuje naprosto nejnizsi preferenci z vybranych resp.



vytipovanych ukazatelt. Pak je tedy otazkou, pro¢ se na néj klade takovy dtiraz. Kapitolu 8 pak
autorka vénovala diskusi jednotlivych vystupti diserta¢ni prace.

V kapitole 9 (s. 179 - 183) se autorka vénuje svym zdsadnim piinosim ke zkoumané
problematice, jeZ jsou uvedeny v predlozené disertac¢ni praci.

Autorka pouzila v diserta¢ni praci vhodné metody védecké prace, které je mozné povazovat za
piiméfené a korespondujici se zkoumanou tématikou. Z piedlozeného textu vyplyva, ze
autorka dikladné prostudovala dostupné informacni zdroje a tyto poznatky se snazila
v diserta¢ni praci vyuzit. Pouzité informac¢ni zdroje co do rozsahu i poctu citovanych autora
odpovidaji charakteru diserta¢ni prace. Diserta¢ni prace je psana srozumitelné, piehledné a ma
velmi dobrou grafickou tdroven. Text je doplnén fadou tabulek a obrazkd, které velmi
vhodnym zptsobem dokresluji a zpiehlednuji celou diserta¢ni praci.

I ptes vySe uvedené pfipominky povazuji predloZenou diserta¢ni praci za velmi zdafilou.
Problematika v ni zkoumana je aktudlni a perspektivni a tato prace je bezesporu pfinosem pro
dany obor i pfislibem pro dalsi védeckou ¢innost autorky. Za klad povazuji pomérné rozsahlou
autor¢inu dosavadni publika¢ni ¢innost, kterd nejen koresponduje s tématikou zpracované
disertacni prace, ale svédc¢i také o systematickém piistupu ke zkoumané problematice.

Vramci obhajoby disertacni prace prosim autorku, aby se vyjadfila kvySe uvedenym
pfipominkam a zaujala stanovisko k nasledujicim dotaztm:

1. Jak se zméni vySe bodového vysledku navrhovaného slozeného ukazatele hodnoceni
miry spolecenské odpovédnosti podniku, pokud bude vyuzit pro hodnoceni
konkrétniho podnikatelského subjektu a hodnotitel bude mit jiny expertni nazor
v ramci preferenci jednotlivych vstupujicich ukazatel@?

2. Jak byly pfi analyze kauzalniho efektu mezi angaZovanosti podniku v oblasti
spolecenské odpovédnosti a jeho finanéni situaci zohlednény dal$i mozné faktory
ovliviiyjici vykonnost zkoumanych podnika?

Prace Ing. Pavliny Dalikové s nazvem spliiuje ndlezitosti a pozadavky kladené na diserta¢ni
praci a doporucuji ji k obhajobé. Ddle navrhuji, aby v pfipadé uspésné obhajoby byl podle § 47
zakona ¢. 11/1998 Sb., o vysokych skolach, udélen pani Ing. Pavliné Dalikové akademicky titul
doktor (,Ph.D.“).

doc. Ing. Dana Martinovic¢ova, Ph.D.
Ustav podnikové ekonomiky
Provozné ekonomicka fakulta
Mendelova univerzita v Brné

V Brné dne 24. 3. 2015



Posudok oponenta dizertaénej prace

Nazov dizertanej prace: SPOLECENSKA ODPOVEDNOST V RiZENi EKONOMICE
PODNIKATELSKYCH SUBJEKTU

Studijny odbor: Rizeni a ekonomika podniku

Fakulta, univerzita: Ekonomicka fakulta JU Ceské Budgjovice
Meno doktoranda: Ing. Pavlina Dalikova

Meno Skolitela: Doc.Ing. Darja Holatova,Ph.D.

Meno oponenta dizertaénej prace: doc.Ing.Maria Sajbidorova, PhD.

Predkladana dizertaCha praca rieSi velmi aktualnu a zaroven narocnu
problematiku spoloenskej zodpovednosti podnikov. Uvedena problematika sice nie
je celkom nova a neznama, ale v minulosti sa jej oficialne venovala podstatne nizsia
pozornost ako je tomu v su€asnom obdobi.

Autorka si vyberom témy zvolila naro€nu cestu skumania Sirokospektralneho
problému, ktory ma interdisciplinarny charakter a mozno ho skumat z réznych
zornych uhlov v zavislosti od nastavenych priorit a oCakavaného vysledku.

Z kvantitativneho hladiska je praca velmi rozsiahla, je spracovana v rozsahu
195 stran textu, vratane 17 tabuliek a 72 obrazkov. Je doplnena piatimi prilohami,
ktoré obsahuju pévodny dopis, dotaznik, zoznam tabuliek, zoznam obrazkov
a profesijny Zivotopis autorky. Struktaru dizertaénej prace tvori 10 vecnych kapitol,
zoznam pouzitej literatury (11) a prilohy (12). Formalne Clenenie dizertacnej prace
a zaradenie jednotlivych kapitol je netypické pre pracu tohto druhu, ale vzhladom
k tomu, Ze z obsahového hladiska spifia poZadované naleZitosti, nie je dévod na
vyhrady k zvolenému rieSeniu.

Podobne aj pristup k spracovaniu Metodiky (kapitola 2) nie je celkom
Standardny, spifia v8ak vSetky podstatné kritéria, ktoré sa od tejto Gasti prace
oCakavaju.

Ciel dizertaCnej prace je formulovany zrozumitelne a pomerne struCne. Je
rozpracovany do Osmich dielCich krokov, su jasne prezentované a logicky
usporiadané.



Metodické podklady (2.2.-2.5) su spracované podrobne, obsahuju cely rad
parcialnych a syntetickych ukazovatelov, ktoré by mali dokumentovat spoloCensky
zodpovedné spravanie malych a strednych podnikov ajeho dopad na vysledky
jednotlivych podnikatelskych subjektov.

V tomto smere nemozno upriet autorke snahu o podrobny az vyCerpavajuci
pristup k rieSeniu zvolenej problematiky, miestami vSak evokuje dojem, Ze sa vytraca
logické prepojenie parcialnych vysledkov a moznost ich komplexnej interpretacie.

Literarny prehfad je vefmi bohaty, zahffia celkom 151 zdrojov, z toho 74
monografii, 50 vedeckych ¢lankov a 247 internetovych zdrojov. Ocefiujem, zZe
vyrazny podiel citovanych publikacii tvoria diela zahrani¢nych autorov. Dizertantka
ich vyberom a spracovanim preukazala dobru orientaciu v skumanej problematike
a schopnost efektivne pracovat’ s literaturou. Na druhej strane ma neprijemne
prekvapilo, Ze citovala len jeden vedecky ¢lanok svojej Skolitelky, ktora ma pomerne
bohatu publikaénu Cinnost z oblasti podnikania malych a strednych podnikov a ich
spoloCenskej zodpovednosti.

Analyticka Cast dizertatnej prace predstavuje z kvantitativneho hladiska
rozhodujuci — viac ako 50 %-ny podiel celkového rozsahu. Obsahuje velké mnozstvo
primarnych, spracovanych a interpretovanych poznatkov a informacii podmieriujucich
a ovplyvnujucich spoloensku zodpovednost malych a strednych podnikov. Pri ich
prezentacii vSak Casto postradam vzajomné prepojenie a zdévodnenie vplyvu na
skumanu problematiku, ¢o je na druhej strane pochopitefné pri takom mnozstve
parcialnych vysledkov.

Finan¢na analyza tvori takmer 20 % celkového rozsahu prace, zahfna velké
mnozstvo ukazovatefov, ale ich hodnotenie sa obmedzuje len na interpretaciu
skutkového stavu, bez vyjadrenia nazoru autorky na jeho pri€iny, resp. désledky.

V syntetickej Casti dizertaCnej prace pozitivne hodnotim logicky a zrozumitelne
formulované teoretické a praktické prinosy prace, ako aj zavedenie podkapitoly
Limity a moznosti dalSieho smerovania vyskumu, v ktorej autorka ponuka svojim
nasledovnikom priestor na skumanie narocnej, rozsiahlej a svojim charakterom
interdisciplinarnej problematiky spoloenskej zodpovednosti podnikov.

Otazky do vedeckej rozpravy k dizertaénej praci:

1. Ako sa zmenil pristup k spoloCenskej zodpovednosti podnikov s nastupom
a rozvojom trhovej ekonomiky? Fungoval uvedeny fenomén aj v podmienkach
centralne planovaného hospodarstva?



2. Objektmi skumania dizertatnej prace boli malé a stredné podniky bez
Specifikacie predmetu Cinnosti. Domnievate sa, Ze by vyskum dospel k inym
zaverom v podmienkach vybraného konkrétneho odvetvia?

3. Ktoré ukazovatele financnej analyzy maju, podla nazoru autorky, najvacsiu
vypovedaciu schopnost v suvislosti so spoloCenskou zodpovednostou
podniku?

Zaver:

Predkladana dizertaCna praca rieSi velmi aktualnu, ale zarovenn narocnu
problematiku. Dizertantka jej spracovanim preukazala schopnost samostatne
vedecky pracovat, analyzovat, abstrahovat a formulovat logické zavery. Napriek
vznesenym pripomienkam, ktorych hlavnym poslanim je rozsirit a prehibit oblast
skumania a mieru poznania v predmetnej oblasti, hodnotim dizertaCnu pracu
pozitivne. Po jej uspeSnej obhajobe odporu¢am Ing. Pavline Dalikovej udelit
akademicky titul

,Philosophiae doctor*

Nitra 23.03.2015

doc.Ing.Méria Sajbidorova, PhD.

oponentka



Provozné ekonomicka fakulta
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Posudek diserta¢ni prace

Uchaze¢: Ing. Pavlina Dalikova
Nézev disertaéni prace: Spolefenska odpovédnost v Fizeni a ekonomice

podnikatelskych subjekti

Studijni obor: Rizeni a ekonomika podniku
Skolitel: doc. Ing. Darja Holatova, Ph.D.
Oponent: prof. Ing. Ivana Ticha, Ph.D.

Charakteristika posuzované price

Piedlozena disertadni prace ma pondkud méné obvyklé &lenéni do 9 kapitol: 1. Uvod (2
strany), 2. Metodika (13 stran), 3. Literarni piehled (54 stran), 4. Védomé spolecensky
odpovédné malé a stiedni podniky (38 stran), 5. Analyza kauzalniho efektu angaZovanosti
podniku ve spoleenské odpovédnosti na jeho finan¢éni zdravi (45 stran), 6. Model
spoledenské odpovédnosti podniku (5 stran), 7. 7 krokd e spoleenské odpovédnosti (2
strany), 8. Diskuse (12 stran), 9. Zavér (5 stran), doplnénych o summary, seznam pouZité
literatury a zdrojii a piilohy. PiestoZe je struktura prace rozdrobena do vétsiho poétu kapitol
nez je obvyklé, z obsahového hlediska je prace vyvazend. K ur€itém zpiesnéni by piispélo
uvedeni cile v nazvu kapitoly (Cila metodika prace) a upfesnéni typu podnikatelskych

subjektl v nazvu prace.

Aktualnost tématu diserta¢ni prace
Téma disertani prace - spolecenska odpovédnost podniki - je zasazeno do specifického
kontextu malych a stfednich podnik (navic je$té s regiondlnim omezenim) a dava prostor pro

ziskani ptivodnich poznatki s potencialem obohatit jak védni obor, tak praxi.
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Teoreticka vychodiska

V kapitole Literarni piehled jsou zpracovana teoretickd vychodiska autordiny vlastni
vyzkumné prace v dostateném rozsahu. Autorka tu pfesvédéiveé doklada svou velmi dobrou
orientaci v tématu, schopnost poznatky utiidit, konfrontovat je a zaujmout k nim stanovisko.
Podklady k teoretickému vymezeni disertalni prace Cerpa jak zceské tak ze zahranini

literatury.

Splnéni cili disertacni prace

Hlavnim cilem disertaéni prace je ,,zhodnotit koncept spolecenské odpovédnosti v iizeni a
ekonomice zkoumanych malych a stfednich podnikli a zaroveii posoudit, zda je spoleCenska
odpovédnost v souéasném podnikatelském prostiedi pro tyto podniky piinosem
prostiednictvim analyzy vztahu hodnoceni CSR k finan¢ni situaci zkoumanych podnika.
StéZejni Casti prace je vytvofeni sloZeného ukazatele hodnoceni miry CSR a modelu
doporudenych reprezentativnich prvka CSR...“. Pfesto, Ze je cil formulovany velmi obsirné,

v8echny jeho sloZky jsou v praci naplnény.

Metody a postupy FeSeni

Obecny metodicky postup navrZzeny autorkou pro dosaZeni cild prace je v zasadé spravny.
Autorka vhodné zkombinovala rizné metody a techniky sbéru dat, doplnila je zakladnim
statistickym vyhodnocenim, pro méfeni efektu zapojeni do CSR zvolila nastroje finanéni
analyzy. Jakkoli jsou metodické nastroje vhodné spojeny s diléimi cili disertacni prace, za
uvahu by jist¢ stdla moZnost posilit spolehlivost ziskanych zji§téni vhodnou strategii

triangulace.

Vysledky disertace — konkrétni prinosy prace

Autorka se ve své praci pokusila pfispét rozvoji teorie konstrukci slozeného ukazatele
hodnoceni miry spoleCenské odpovédnosti a za jeji piispévek pro praxi lze povazovat dalsi
poznatky, zejména model doporucenych reprezentativnich prvkii CSR a navrh jejich
implementace v malych a stfednich podnicich. VSechny své plivodni poznatky se autorka

pokusila ve forme diskuse zasadit do kontextu zjisténi publikovanych dal§imi vyzkumniky a
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tato reflexe je sama o sobé velmi hodnotnou sou¢asti autoréiny prace a doklada jeji erudici 1

respekt k poznatklim ostatnich.

Formalni uprava disertacni prace a jeji jazykova uroven
Prace je napsana kultivovanym jazykem, zplisob vyjadiovani indikuje odbornou vyzralost
autorky, zpracovani textu je velmi peélivé (o to vice pak zamrzi ojedinélé hrubé chyby v textu

nebo napi. chybéjici popisky v grafu).

Otazky k obhajobé:

[0 V piehledu nejé¢astéji zmiflovanych motivii pro zapojeni do CSR se objevuji nékteré,
které mohou znamenat vicenasobné vyjadieni téhoZ (napi.: ekonomické divody,
ziskani konkuren¢ni vyhody, zvySeni efektivity podnikéani). Navic vzhledem k tomu,
ze jde o priklady motivi, které respondenttim nabidla autorka sama, mtze jit o
ovliviiovani vysledkl vyzkumu autorem.

O Jaké je vysvétleni autorky pro rozdily v mife dileZitosti jednotlivych aktivit CSR a
mife jejich uplatiiovani? (srov. Obr. 15 a 16)

L1 Pro¢ nahodily vybér aktivit v ramci CSR piinasi maximalni pozitivni efekt? (viz
komentaf k obrazku ¢. 18 na str. 95)

O Jakych jinych postupd bylo mozné vyuzit pii stanoveni vah jednotlivych slozek
sloZeného ukazatele hodnoceni miry CSR kromé uvedeného deduktivniho postupu?
(Maximalni hodnota ukazatele na irovni 9,7 mu trochu ubira na eleganci).

L1 Jaké jsou piiéiny skute€nosti, Ze spolecensky odpovédné (méfeno sloZzenym
ukazatelem) jsou pouze malé a stfedni podniky v oblasti zpracovatelského priimyslu a
stavebnictvi?

[0 Do jaké miry jsou aktivity CSR soucasti strategie (a tedy zamérného rozhodovani

manazertl), jsou-li jejich vybér a financovani posuzovény nahodile?
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Zavér:
Autorka v predloZené disertatni praci prokdzala velmi piesvédCivé schopnost samostatné
zvladnout vybrané vyzkumné téma, prace spliiuje poZadavky na tento druh praci kladené, a

proto ji doporucuji k obhajobé.

Ve Statenicich, 19.3.2015 prof/Ing. Ivana Ticha, Ph.D.
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