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1. Aktudlnost témy:

Téma dizertaénej prace sa venuje aktualnemu problému
rozvoja cestovného ruchu v Uzemi. Akcentuje spolupracu
verejného  aslkromného sektora vratane miestneho
obyvatelstva, vysledkom ktorej je, okrem iného, existencia
nositela  spoluprace, ato organizacie  destinaéného
manazmentu, ktorej zmyslupina &innost by mala ovplyvnit
efektivnost podnikov. Ztémy prace vsak nie je jasné,
o efektivnost akého podniku ide. Po prestudovani prvopisu
prace som sa domnieval, Ze ide 0 podniky ubytovacich,
pohostinskych a ostatnych sluzieb cestovného ruchu. Z dikcie
textu vSak vyplyva, Ze autor zar poklada hlavne organizacie
destinaéného manazmentu, ktoré vdak nie sy typickymi
podnikmi cestovného ruchu. To ma za nasledok sCasti
prelinanie informacii 0 organizaciach destinaéného
manazmentu ako $pecifickych podnikoch cestovného ruchu (z
ktorych vécsina s neziskové) a klasickych dodavatel'skych
podnikoch sluZieb cestovného ruchu. V kontexte témy prace
sa Ziada uviest, Ze v druhej kapitole absentuje spracovanie
problému efektivnosti podniku (cestovného ruchu), &i
moznostiach jej merania.

Na margo Uzemného aspektu problému témy prace
poznamenavam, Zze autor sa S$pecifikacii Uzemia venuje
v Uvodnych ¢&astiach 2. kapitoly stym, 2e na zaklade
prestudovanych  sekundarnych domacich i zahraniénych
zdrojov ho oznaduje viacerymi pojmami (region, destinacia,
turisticka destinécia) vratane viacerych urovni destinacie —
najma celostatna, regionalna, oblastna a miestna (pozris. 19 —
25) a snazi sa o ich vysvetlenie. Domnievam sa, ze s ohladom
na tému prace je vhodné vtexte pouzivat jednotné slovné
spojenie, t. j. ,management destinace cestovniho ruchu"




a nekombinovat ho s pojmom ,destinaéni management*.

Problematika je spracovana na 163 stranach textu vratane
zoznamu pouZitej literatury a zdrojov, ostatok tvoria prilohy
prace.

2. Splnenie sledovaného
ciela dizertaénej
prace:

Hlavny ciel prace je uvedeny, dokonca dvakrat, na s. 7.
Vjeho formulacii s obsiahnuté viaceré zamery rieéenia.
Prvym je, na zaklade vysledkov analyzy typoldgie subjektov
posobiacich v destinatnom manazmente cestovného ruchu,
vymedzenie role podniku na horizontélnej a vertikalnej urovni
riadenia cestovného ruchu, nasledne spracovanie navrhu
systemového modelu nastrojov  aopatreni  veddcich
k efektivnej participacii podniku destinaéného manazmentu na
riadeni destinacie cestovného ruchu a zaroveh vedice ku
zvyseniu efektivnosti podniku cestovného ruchu. Ciel prace sa
autorovi podarilo napinit stym, Ze problém zvysenia
efektivnosti podniku cestovného ruchu je v texte prace len
naznaceny. Z forméineho hladiska by bolo vhodné parcialne
ciele oznacit C1 az C3.

V sUlade s témou prace autor formuluje dve hypotézy (s.
8). Domnievam sa, Ze ak autor formuloval hlavny a parcialne
ciele, vhodné by bolo $pecifikovat aj hlavnu a parcialne
hypotézy. Navy$e, prvd, v praci uvedend hypotézu, pokladam
za futuristickd, pretoze vierohodnost jej overenia si v sucasnej
praxi neviem predstavit’.

3. Vhodnost' zvolenych
metod:

Metodike rie§enia prace, pouzitym metédam
a vyskumnych technikdm sa venuje subkapitola 1.2. Ide
o strucne spracovany text, ktory na jednej strane sdasti
obsahuje ,zbyto€né" informacie (napr. konétatovania
o literarnej resersi), na strane druhej by vyzadoval detailnejsie
rozpracovanie informacii hlavne o pouzitych metddach
a vyskumnych technikach.

4. Posudenie prinosu
zaverecnej prace a jej
pouzitefnost’

Praca obsahuje mnozZstvo zaujimavych informéacii. Adresati
vystupov su vSeobecne $pecifikovani na s. 7, konkrétnejsie
v zavereCnych Castiach 3. kapitoly, ktori ich budu méct
naleZite posudit, resp. ocenit.

5. Otazky pre autora pri
obhajobe prace:

1. Vo viacerych suvislostiach je vtexte prace zmienka
o satelitnom Ucte cestovného ruchu vratane regionalnych
satelitnych Gctov, ktoré sa v CR, podobne ako v mnohych
inych krajinach, nevyuZivajd. Prosim $pecifikovat podmienky
konstrukcie regionalneho satelitného Gétu a moznosti jeho
praktického vyuzitia.

2. Na s. 67 je uvedeny ukazovatel Defertovej turistickej
funkcie, ktory sa vyuziva aj na medzinarodné porovnavania.
Prosim o $pecifikaciu silnych a slabych stranok tohto
ukazovatela z hladiska tedrie a praxe cestovného ruchu.

3. Okrem indexu turistickej funkcie sa v cestovnom ruchu
pouZiva aj index turistického zataZenia Uzemia. Prosim
0 zdbvodnenie vyznamu pouzivania tohto indexu vo vztahu
k rieSenej téme dizertatnej prace.

6. Zaverecné
odpori¢anie k navrhu
udelenia

Doktorand rieSenim preukazal pripravenost na samostatny
vedecku pracu, splnil podmienky kladené na spracovanie
dizertanej prace. Pracu preto odporGéam prijat na
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Oponentni posudek disertacni prace ,,Vliv managementu destinace cestovniho
ruchu na efektivnost podniku®.

Disertant: Ing. Petr Stumpf

PfedloZena disertacni prace s nazvem ,Vliv managementu destinace cestovniho ruchu na
efektivnost podniku“ pojednava o soucasné, da se fici, osobité sfére, neustdle vice
protahujici nejen narodnimi ekonomikami, zejména vyspélych zemi, nybrz se stoupajici
globalizaci také v celosvétovém méritku. Zaroven progresivni atributy trhu, spole¢né s danou
skutecnosti, se stavaji vyraznou soucasti jak hospodarskych, tak i pracovnich a kulturné
socidlnich antecedenci singuldrnich ekonomik, event. sdruzenych ekonomik, pfikladné
Evropské unie. Ovsem zmifiované aspekty se dale prolinaji do fizeni a rozhodovani Uzemnich
celkd i ¢innosti podnikatelskych subjekt(. Zcela zfejmé je, Ze cestovni ruch je sice prioritné
determinovan pfirodnimi okolnostmi, avSak dalSi, adekvdtné nastavené podminky, jsou
taktéZ nutnymi predpoklady vykonnosti a efektivnosti. To jsou pravé fakta nejenom v fizeni
regiond, ale také meést a jejich organizaci. Rlznorodé aktivity a zmény byvaji pro radu
instituci komplikovanymi elementy.

Autor si patfiéné uvédomuje, Ze rozmanité ucinky se jednak vydatné prosazuji na ,nizsich
hladinach”, tj. vfizeni a hospodareni jednotlivych regionl/destinaci a jednak
v managementu a ekonomice subjektl podnikdni operujicich predevsim na tomto Uzemi.
Proto je Zadouci orientovat se na takovou tematiku, obzvlasté, kdyz mnozi fidici pracovnici
sva banalni rozhodnuti povazuji za expertni opatfeni. Védomosti vychdzejici z okruha trhu
(marketingu) a managementu jsou podstatnym jevovym souborem a trvalou zaleZitosti.
Pozitivem je tedy skuteénost, Ze zpracovatel se ve formé uceleného spisu snazi pfislusnou
realitu parcialné mapovat, vyznacit nalezité vlivy a dopady i dil¢im zplsobem postihnout
reSeni stavu. Predsevzal si za ukol pfiblizit principidlni problémy, zformovat jisty obraz o
fundamentalnich prvcich a ekonomickych i socidlnich jevech provazejicich vytipované faktory
zvolené oblasti.

Disertacni prace je obsahové diferencovdna do Ctyf vaZicich se ¢asti, z nichZz druhd a treti
obsahlejsi pasaZ predstavuje samotné disertatni zkoumani a jeho vystupy. Uvodem jsou
vytyéeny primérené cile nasledného baddani, stanoveny vystihujici hypotézy a zplsob
zpracovani souboru otazek. Tato komponenta umoznuje odpovidajici vstup do kontinualniho
oddilu, ktery shrnuje nynéjsi stupen poznani feSené materie, coz prevainé znamena bazické
literarni reSerse politiky cestovniho ruchu s valenci k hospodaiské politice, rozvoji regionu,
simulaénim modellm, destinacnimu fizeni a rozhodovani i podnikatelskému prostiedi a
podnikim. Le¢ nékterd zjiSténi (tvrzeni) se mi zdaji nejasna, nepresnd, pfili§ obecna (viz
napriklad prostorova optimalizace socioekonomickych aktivit — str. 18, destinace, jakoZto
produkt cestovniho ruchu — str. 23, ¢tvrty odstavec str. 42 ¢i sit pravné samostatnych, ale
ekonomicky vazanych podnikatelskych subjektd — str. 52, 53), a tudiz by pravdépodobné bylo



namisté i vlastni vyjadieni autorova nahledu a ne toliko partikularni uzavieni (shrnuti) této
partie.

Nosnou, zminénou soucasti dila je pak pokracujici kapitola, jez tvofi védecko-praktické
sledovani, riznostranné vyhodnocovani a pripadné zefektiviiovani dfive ziskanych poznatkd,
zalozené zaroveri na srovndvani managementu regiond jizni Cechy a Horni Rakousko i
s uplatnénim systémové dynamického modelu a sestaveni nékolika scénari zavedeni
podnikovych politik destinacniho managementu, véetné uZitk(i projektovaného modelu.
Soubéiné jsou propocteny zasadni evaluaéni ukazatele poté napliujici uvadéné scénare.
Myslim si vSak, Ze obrazky ¢. 16 az ¢. 25, zejména tyto , hrani¢ni” obrdazky, jsou z védeckého
pohledu a aplikace sdostatek interesantni, nicméné pfi uZziti v praxi silné komplikované.
Podobné je tomu s terminem ,podnik”, jenZ je uplatfiovdn ze zorného Uhlu organizace a
stejné ve smyslu podnikatelského subjektu. Vhodné by bylo zvolit oddélené pojeti a nadale
s nim v textu operovat.

Z vypracovaného spisu, rozsahlejsich literarnich podklad( (seznamu literatury), které
sumarizuji kvantum publikaci smérujicich do oboru badani, ale také do souvisejicich oblasti
atd., je vidét, Ze autor prostudoval rozmanité materidly teoretické povahy i praktického razu
a pocinal si metodicky od obecnéjSich véci k vécem konkrétnim. PFi jeho komplexnim
hodnoceni je mozné konstatovat, Ze vcelku spliiuje ur¢ené pozadavky. Jde o problematiku
pfimérené vedenou s odpovidajicimi, veskrze provazanymi daty. Zpracovatel projevil
zpUsobilost kompaundace nabytych znalosti i zkuSenosti pro feSeni readlnych uloh.

Z prlibézné deskribovanych divodU disertaéni praxci navrhuji k obhajovacimu fizeni, avsak
doporucuji, aby v jeho ramci disertant vice prohovofil, popfipadé vysvétlil:

- iritaci mistnich obyvatel a postup zjisténi (stanoveni) tohoto ukazatele

- moznosti zmény financovani regionalni DMO a zapojeni kompetentnich podnikatelQ
- slozky hrubého fixniho kapitalu a jeho tvorbu

- projevy spolecenské spotreby cestovniho ruchu

Pti korektnim doplnéni, vyjadreni se k témto bodlim, vécném pribéhu obhajoby prace a
kompletni rozpravé souhlasim s udélenim titulu doktor — Ph.D.

Praha 26. 10. 2015 doc. Ing. Milan Robin Patak, CSc.
vedouci Katedry managementu a marketingu

Vysokd Skola obchodni v Praze






Posudek na disertacni préci s ndzvem ,Vliv managementu destinace cestovniho
ruchu na efektivnost podniku”, vypracovanou Ing. Petrem Stumpfem

PfedloZend préce je zpracovana na zajimavé aktudlni téma s redlnou moznosti
vyuziti vysledkd prace v praxi, stejné jako je pfispévkem pro rozvoj poznani
vdaném oboru. Prdce md 151 stran a obvyklou strukturu, poZadovanou pro
védeckou praci.

Vymezeni cile prace je velmi jednoznaéné, hlavni cil je plné v souladu s dil¢imi
cili.

Cast ,metodika prace je nevhodné zafazena do kapitoly ,Uvod“ a jejim
obsahem je pouze postup prace. V této Easti tedy postradam konkretizaci dat
resp. ukazateld, zplsob jejich ziskavani, jejich méFeni a predeviim pak
nejdileZit&jsi ¢ast, kterou jsou pouZité metody, jejich podstata a zplsob pouZiti
event. pouZity software. Vtéto Casti uvedené hypotézy neobsahuji Zadnou
informaci o zplsobu jejich ovéfovani. '

Kapitola 2 ,,Pfehled feSené problematiky” je zpracovana na velmi dobré trovni,
pfistup ke zpracovani ukazuje na skuteénost, Ze autor prace problematiku velmi
dobfe zvladl, pfistoupil k ni systematicky, od politiky cestovniho ruchu, jeho
pozici v regionalnim rozvoji, vénuje se rlznym pfistupdm k modelovani systém
managementu destinace cestovniho ruchu a kone¢né postaveni podnikd, které
se na fizeni destinace podileji a které jsou jeji soulasti. Autor Eerpa poznatky
z aktudlnich zdrojd, tuzemskych i zahraniénich v po&tu 185 tituld. Ocefiuji
predevsim ta stanoviska, kterd vychdzi z ¢lankd zvefejnénych ve védeckych
Casopisech a vénuji se problematice systémové dynamického modelovani.
Aplikace Satelitniho uctu cestovniho ruchu jako zakladniho nastroje k mé¥eni
dopaduil cestovniho ruchu na narodni ekonomiky, ma fadu problémd. Mdzete
uvést nejvétsi problémy aplikace v CR? Kziskani ptehledu viech aktivit
cestovniho ruchu v destinaci vyznamné pfispéla i &ast zabyvajici se typologi
podnikatelskych subjektd, verejnych statkl a volnych zdroja.

Y Vev

Kapitola 3 ,Vysledky a diskuse” je téZistém prace. Urcité Gvodni &asti této
kapitoly, tykajici se vymezeni pojmi, vymezeni pouZitych zékladnich ukazateld,
definice metod pro zpracovéni naméfenych hodnot vybranych ukazateld aj.,
jednoznacné maji byt obsaZeny v metodice prace, jak jiz bylo konstatovéno
v Casti metodika préce. Nasleduje orientaéni analyza dvou vybranych destinaci
cestovniho ruchu — Jizni Cechy a Horni Rakousko a jejich srovnani v oblasti
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Podotykam, Ze uvedené pFipominky nesnizZuji iroven prace.

Zavérem uvadim, Ze Ing. Petr Stumpf zpracovanim doktorské disertacni prace
na téma ,Vliv managementu destinace cestovniho ruchu na efektivnost
podniku“, prokazal schopnost tviréiho pfistupu k Fedenidefinovaného
problému a jednoznaéné& naplnil cil prace. Pozitivné hodnotim prakticky i
teoreticky prinos prace.

Proto navrhuji po usp&sné obhajobé udéleni akademického titulu
Philosophiae Doctor (Ph.D.).
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