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1. Uvod

Soucasné naroky osobniho, spolecenského i profesniho Zivota se neustdle zvySuji
v disledku zrychlujictho se vyvoje, ktery je charakterizovdn zménami v povaze prace,
informatizaci, globalizaci hospodafstvi i spoleCnosti. Tyto velké a neustdlé zmény lze
zvladat jen za pomoci védéni. Pojem celoZivotni vzdéldvani je zndm a prosazovan uz
davno. Je to koncept, ktery ptichdzi ,,zven¢i a je iniciovan pievazné naroky prace.

V 90. letech se prosadil spiSe koncept celoZivotniho uceni, ktery je iniciovan
skuteCnosti, Ze nedostatecné vzdéldni a nedostate¢nd ¢i nevhodnd kvalifikace zhorSuji
Sanci kazdého jednotlivce nejen na uspé€Sné pracovni zatazeni, ale i na dspé€Sny osobni
zivot. Podtrhuje tedy aktivni roli kazdého jedince pti ziskdvani védomosti a zptisobilosti,
jeho vnitini motivaci, kterd ovliviiuje nejen pedagogickou dcinnost procesu uceni, ale je
vyznamnd i pro dosaZeni socidlni soudrZnosti.

Investice do vzdélavani, zvySovéni kvalifikace a odborné ptipravy sledujici strategické
cile celoZivotniho vzdélavani slouzi soubéZnému feSeni téchto socidlnich a ekonomickych
cilt, tak, Ze zajiStuji jednotlivcim, podnikiim a obecnéji hospodarstvi a spolenosti
dlouhodobé piinosy. CeloZivotni uceni, zvySovdni a rozSifovdni kvalifikace v ptipadé
jednotlivce zduraziuje kreativitu, iniciativu a schopnost reagovat — coZ jsou charakteristiky
prispivajici k seberealizaci, vy$§imu vydélku a pracovnimu uplatnéni, k inovacim
a produktivité. Kvalifika¢ni predpoklady a zpisobilost pracovnich sil jsou na podnikové
urovni vyznamnym faktorem hospodéiské vykonnosti a uUspéSnosti. V ekonomickém
smyslu existuje evidentni vazba mezi vzdé€lanostni drovni a hospodafskym rlstem.
Strategie celoZivotniho uceni a prohlubovéni kvalifikace prosazuje rovnocennost moznosti
odstratiovanim bariér, a to tak, aby moZnosti ufeni a zvySovani kvalifikace, byly
zptistupnény vSem a aby je také vSichni vyuZivali.

Uroveit vyspélosti spolednosti zdvisi na ristu jejiho intelektudlniho potencidlu.
Inteligence, schopnost ziskdvat a pouzivat znalosti, pfedstavuje novy zdroj bohatstvi.
Organizace se mohou stdvat bohatSimi zvySovanim hodnoty svého lidského kapitdlu.
Zijeme v dobé kdy se znalosti a dovednosti stdvaji hlavnim ndstrojem konkurenéniho boje.
Proto nékteré nejuspesnéj$i organizace stavi na mySlence, Ze lidsky kapitdl neboli
inteligentni a efektivni pracovni sila mize byt hlavni konkuren¢ni vyhodou firmy.

ZvySovdni kvalifikace je jednou ze zdkladnich podminek lepSiho uplatnéni na trhu

prace. Nejvétsi predpoklady obstat v zaméstndni maji ti, ktefi si rozSifuji a zvySuji



kvalifikaci dal§im vzd€lavanim. Z pohledu zaméstnavatele je péce o zaméstnance tykajici
se rozvoje v oblasti vzdélavani a kvalifikace dilezitym prvkem pro trvaly rozvoj jejich
podniku a také md velky vliv na vytvafeni zdravych a produktivnich zaméstnaneckych
vztahi. Nesporné dulezitou roli také hraji instituce, které takové vzdélavani nabizi.

Nejlépe se vsak ¢lovek muze s touto problematikou sezndmit v praxi v konkrétnim
podniku. Pro analyzu zvySovani a rozsifovani kvalifikace a péce o zaméstnance jsem si
zvolila jednu z velmi vyznamnych jihoceskych spole€nosti, Jihoceskou plynarenskou, a.s.
(déle jen JCP, a. s.). Pii vybéru podniku jsem se zaméfila na to, aby to byla velkd
organizace, s velkym poctem zaméstnanct a hlavng, aby méla vlastni persondlni oddéleni
a usek Rizeni lidskych zdroji. VyuZila jsem proto zkusenosti této spolenosti v oblasti
péce o zaméstnance a socidlni politiky, zvySovani a rozSifovani kvalifikace a ziskdvani
novych znalosti i dovednosti.

Cilem mé diplomové prdce bylo analyzovat systém a zjistit, jakym zplusobem
spolec¢nost piistupuje ke vzdeélavani pracovniki a jaké vesSkeré vyhody jim nabizi v rdmci
péce o zaméstnance. Pokusila jsem se navrhnout zlepSeni v oblasti vyhodnoceni efektivity

ziskanych védomosti a jejich vyuZiti v praxi.



2. Vymezeni zakladnich pojmu

2.1. Kvalifikace

Definici kvalifikace je mnoho, lisi se od sebe zejména piistupem k celému problému.

Kvalifikace nema byt ,.koncovym vysledkem®, nybrz sledem krokl v procesu Zivota.

¢ pojem kvalifikace:

Schopnost (zpitsobilost) vykondvat praci urCitého stupné piesnosti, sloZitosti nebo
namdhavosti, kterd patfi k dané profesi, popiipad¢ specializované profesi zaméstnance.
Odborna kvalifikace se ziskdvd predevSim vzdélanim odbornym i vSeobecnym. Jako
soubor kvalifika¢nich ptfedpokladii je pro piislusné funkce pojimdna ve mzdovych
(platovych) ptedpisech.

(Fiala, Mates, Novy, Priicha, 1995)

2.2. ZvySovani kvalifikace

¢ pojem zvysovani kvalifikace:

Znamena také ziskdvdni nebo rozsifovani kvalifikace.

Ziskdni kvalifikace ptedstavuje dosazeni takovych znalosti a dovednosti, které nejsou

nezbytné nutné k vykondvani stavajictho zaméstnani.

Pii_rozsifovdni_kyvalifikace dochazi ke zvySovani pouZitelnosti pracovnikll tak, aby

alespont zC4sti zvlddali znalosti a dovednosti potiebné k vykondvani dalSich, jinych

pracovnich mist.

2.3. Rozsirovani kvalifikace

¢ pojem rozsirovani kvalifikace (doskolovani):

Jedna se o pokracovdni odborné piipravy v oboru, ve kterém ¢loveék pracuje na svém
pracovnim misté. Jde o proces piizpiisobovdni znalosti a dovednosti pracovnika novym
pozadavkim, jeho stdvajiciho pracovniho mista, které jsou vyvolané zménami techniky ¢i
technologie, ménicimi se poZzadavky trhu, novymi objevy v oboru apod.

Je pojmové vyloucCeno, aby se za prohlubovani kvalifikace povazovalo studium
k dosazeni vyssiho stupné vzdélani.

(Kahle, Styblo, 1997)



2.4. Rekvalifikace

¢ pojem rekvalifikace (pieskolovani):

Zména - ziskdni nové kvalifikace nebo rozSiieni stivajici kvalifikace uchazecCe
o zaméstndni, kterou je potiebné zajistit ziskdnim novych znalosti a dovednosti teoretickou
nebo praktickou piipravou, umoZznujici jeho pracovni uplatnéni ve vhodném zaméstnani.

(Fiala, Mates, Novy, Priicha, 1995)



3. Obecna pravni aprava

Zakladni pravni dprava pro oblast ,,zvySovani a rozSifovani kvalifikace zaméstnanci*
je obsazena v zdkoné ¢ 262/2006 Sb., zdkoniku prdce. Novy zdkonik priace nabyl
ucinnosti 1. ledna tohoto roku. Problematika tykajici se kvalifikace a péce o zaméstnance
je vymezena v desaté CcCasti zdkoniku prace piimo nazvané péce o zaméstnance
(§224 - §247). Jsou zde stanovena prava a povinnosti zaméstnance i zam&stnavatele, ktera
s sebou zvySovdni a rozSifovani kvalifikace véetné kvalifikanich dohod pfinaseji.

Zakonik prace umoZiiuje zaméstnavatelim, aby zaméstnanciim ptiznali péci ve vétSim
rozsahu, pfedevs§im na zdklad¢ ujedndni ve smlouvé, v kolektivni smlouvé, popiipadé ve

vnitinim predpisu.

Zakonik prace upravuje dva druhy zvysovdni kvalifikace, a to prohlubovdni kvalifikace
a zvysSovdni kvalifikace.

V piipad¢ prohlubovani kvalifikace zaméstnavatel uklddd zaméstnanci ucast na

Skolenich a studiu, ptficemz nédklady hradi zaméstnavatel. Pokud vSak zaméstnanec ma
zdjem Ucastnit se finanén¢ nadrocného prohlubovani kvalifikace (alespont 75 000 K¢), miize
se na ndkladech podilet na zdklad¢ kvalifika¢ni dohody (§ 230, § 231).

Zvysovani kvalifikace je studium, vzdélavani, Skoleni nebo jind forma ptipravy

k dosazeni vyssiho stupné vzdé€lani, pokud je v souladu se zajmy zaméstnavatele (§ 231).
Uzavira-li zaméstnavatel se zaméstnancem dohodu o zvyseni kvalifikace, je jeji soucasti
zavazek zaméstnavatele umoZznit zvySeni kvalifikace a ze strany zaméstnance zdvazek
setrvat u zamestnavatele po ur¢enou dobu, nejdéle vSak 5 let, nebo uhradit vzniklé ndklady.
Dohoda je pisemnd, musi obsahovat druh kvalifikace, zpisob zvySeni nebo
prohloubeni, dobu, po kterou se zaméstnanec zavazuje setrvat u zaméstnavatele, a druhy
ndkladl a celkovou castku, kterou by byl zaméstnanec povinen uhradit pii nesplnéni

zavazku (§ 234).
(Némcova, 2007)

¢ Péce o zaméstnance obsahuje:

1. e vytvéfeni ptiznivych pracovnich podminek zaméstnancti
2. e« péce o odborny rozvoj zaméstnancli

3. e stravovani zaméstnancl
4

. * zvlastni pracovni podminky nékterych zaméstnancii



3.1. Pracovni podminky zaméstnancu

Ustanoveni § 224 zdkoniku price vytvaii zdkladni a obecny prdvni rdmec pro
zam@stnavatele pii vytvareni vhodnych pracovnich podminek. Privo na uspokojivé
pracovni podminky vychazi z Cl. 28 Listiny zékladnich prav a svobod.

Zaméstnavatelé jsou povinni vytvéiet zaméstnanctim takové pracovni podminky, které
umoziuji bezpecny vykon prace.

Za tim ucelem zajist’uji zejména:
® ziizeni, idrZbu a zlepSeni zatizeni pro zaméstnance,

¢ zlepSeni vzhledu a dpravy pracovist,

¢ vytvafeni podminek pro uspokojovani kulturnich, rekreacnich a té€lovychovnych potieb
a z4jml zaméstnanc,

® pracovnélékarskou péci.

Zaméstnavatel mizZe zaméstnanci poskytnout odménu:

® pii dovrseni 50 let véku a pti prvnim skonceni pracovniho poméru po ptiznani
invalidniho diichodu nebo po nabyti naroku na starobni diichod,

® za poskytnuti pomoci pii pfedchazeni pozaram, pii Zivelnich uddlostech nebo pfi jinych

mimotadnych udalostech, pfi nichz mize byt ohroZen Zivot, zdravi nebo majetek.

Déle se do pracovnich podminek ftadi § 225 zdkoniku price tykajici se
spolurozhodovani odborové organizace a zaméstnavatele.

Spolurozhodovdni odborové organizace, pokud jde o fond kulturnich a socidlnich
potieb, podle vyhlasky €. 114/2002 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisti, v podstaté piebiraji
upravu dosavadniho zdkoniku priace o spolurozhodovani odborové organizace se
zaméstnavatelem. Odborovd organizace spolurozhoduje se zaméstnavatelem, ktery podle
zvlastniho predpisu vytvéii fond kulturnich a socidlnich potieb, o pfid€lu do tohoto fondu
a o jeho Cerpéni.

Také nesporn¢ k tradicim zdkoniku price od roku 1965 patii, Ze v zdjmu péce
o zamgéstnance je zaméstnavatel povinen zajistit bezpecnou zschovu svrsku a dalSich
osobnich piredmétii, které zaméstnanci obvykle nosi do zaméstnani. Zamé&stnavatelé jsou
tudiZz povinni zajistit zaméstnancim Satny ¢i jiné tlozné prostory pro odklddani osobnich
véci. V novém zdkoniku préce se toho bodu tyka § 226.

(zakonik prace, 2007)



3.2. Odborny rozvoj zaméstnancu

Zaméstnavatel ma zdkonem podle § 227 zdkoniku prdce stanovenou povinnost pecovat

o odborny rozvoj svych zaméstnanci.

¢ Péce o odborny rozvoj zaméstnancu zahrnuje zejména:

e zaSkoleni a zauceni,
» odbornou praxi absolventt $kol,
* prohluboviéni kvalifikace,

 zvySovani kvalifikace.

3.2.1. Zaskoleni a zauéeni

V § 228 zaskoleni a zauceni zaméstnance zaméstnavatelem, jde o béZné seznameni
zaméstnance s pracemi, které bude podle uzavieného pracovniho poméru vykondvat.

Zaméstnance, ktery vstupuje do zaméstnani bez kvalifikace, je zaméstnavatel povinen
zaSkolit nebo zaucit; zaSkoleni nebo zauceni se povazuje za vykon préce, za ktery prislusi
zaméstnanci mzda nebo plat.

Zameéstnavatel je povinen zaSkolit nebo zaucit zaméstnance, ktery piechdzi z divodl na

stran¢ zaméstnavatele na nové pracovisté nebo na novy druh prace, pokud je to nezbytné.

3.2.2. Odborna praxe absolventu Skol

Zamgéstnavatelé zabezpeCuji absolventim stfednich Skol, konzervatofi, vysSich
odbornych 8kol a vysokych Skol pfiméfenou odbornou praxi k ziskdni praktickych
zkuSenosti a dovednosti pottebnych pro vykon prace. Odbornd praxe se povazuje za vykon
préce, za ktery piislu$i zaméstnanci mzda a plat.

Absolventem se rozumi zaméstnanec vstupujici do zaméstndni na prici odpovidajici
jeho kvalifikaci, jestlize celkovd doba jeho odborné praxe nedosdhla po tadném
(aspésném) ukonceni studia (piipravy) 2 let, pficemz se do této doby nezapocitdva doba
matetské nebo rodicovské dovolené.

(zakonik prace, 2007)



Odbornou praxi dle § 229 zakoniku prace mliZze zaméstnanec ziskat v pracovnépravnim

vztahu, ale také naptiklad podnikdnim jako osoba samostatné vydélec¢né €innd.

Mnoho mladych lidi se potykd s potizemi pti pfechodu ze Skoly do pracovniho procesu
a dospélého Zivota, z&asti protoze opoustéji Skolu bez kvalifikace, ¢i feCeno obecné, aniz
maji odpovidajici zdklad védomosti a odborné pfipravenosti, a aniz maji pozitivni vztah
k samotnému uceni.

(Celozivotni, 1997)
3.2.3. Prohlubovani kvalifikace

Prohlubovanim kvalifikace se rozumi jeji pribézné doplnovéni, kterym se neméni jeji

podstata a které umoziiuje zaméstnanci vykon sjednané prace; za prohlubovani kvalifikace
se povaZzuje téz jeji udrZzovani a obnovovani.

Zamgéstnanec je povinen prohlubovat si svoji kvalifikaci k vykonu sjednané préce.
Zameéstnavatel je oprdvnén uloZit zaméstnanci ucast na Skoleni studiu, nebo jinych formach
piipravy k prohloubeni jeho kvalifikace, popiipadé na zaméstnanci poZadovat, aby
prohlubovani kvalifikace absolvoval i u jiné pravnické nebo fyzické osoby.

Ucast na Skoleni nebo jinych formach piipravy anebo studiu za Géelem prohloubeni
kvalifikace se povaZuje za vykon price, za ktery piislusi zaméstnanci mzda nebo plat.

Néklady vynaloZené na prohlubovani kvalifikace hradi zaméstnavatel. Pozaduje-li
zaméstnanec, aby mohl absolvovat prohlubovéni kvalifikace ve financné naro¢néjsi formé,

milZze se na ndkladech prohlubovéni kvalifikace podilet.

Prohlubovdni kvalifikace znamend pro:

* zaméstnavatele — danov¢ uznatelny vydaj (ndklad),
* zaméstnance — ptijem osvobozeny od dané, ktery tudiz nepodléhd ani pojistnym
odvodim. Mzda za takto vyuzity ¢as zdanéna bude.
(Dérgel, 2007)
Zaméstnanec, kterému je uloZena povinnost soustavné si prohlubovat kvalifikaci
k vykonu price sjednané v pracovni smlouve, je povinen toto prohlubovani nastoupit na
zdkladé¢ pokynu svého nadiizeného zaméstnance. PoruSeni téchto povinnosti
zaméstnancem je poruSenim povinnosti vyplyvajici z pravnich ptfedpisti vztahujicich se
k zaméstnancem vykondvané praci s moznosti postihu. Pii splnéni téchto povinnosti neni
vyloucena ani piipadnd prace prescas, a to v souladu se mzdovymi piedpisy. Nepiitomnost

na Skoleni, které je vykonem prace, miiZe byt posuzovano jako neomluvena.



¢ Pirekazky v praci z diwvvodu skoleni, jiné formy piipravy nebo

studia

Ucast na 8koleni, jind forma piipravy nebo studium, v nich? méd zamdstnanec ziskat
prfedpoklady stanovené pravnimi pfedpisy nebo pozadavky nezbytné pro fadny vykon
sjednané prace, které je v souladu s potfebou zaméstnavatele, zasahuje-li do pracovni
doby, je ptekdzkou v prici na strané¢ zamé&stnance, za kterou piislusi ndhrada mzdy nebo
platu.

Toto ustanoveni charakterizuje formy prohlubovani kvalifikace. Jednd se o Skoleni nebo
o jiné formy pfipravy k tomu, aby zaméstnanec mohl vykondvat préci, kterou ma sjednédnu
v pracovni smlouvé. Povinnosti zaméstnavatele je, aby zajistil ur€itymi formami
prohlubovani kvalifikace zaméstnance.

Jestlize pfijme zaméstnavatel do zaméstnani, napt. fyzickou osobu, kterd kvalifikacni
pfedpoklady neboli pozadavky nesplituje, ackoli jsou pro pracovni misto stanoveny
pravnim pfedpisem, nebo jsou vyzadany zaméstnavatelem, feSeni je vZdy v pravomoci
zaméstnavatele. V pifipad¢, Ze zaméstnavatel umozni zaméstnanci, ktery kvalifika¢ni
pfedpoklady (poZadavky) nespliuje, aby si chybéjici kvalifikaci doplnil, nemlze to jit
k tiZi zaméstnance. Zaméstnavatel je povinen posoudit to jako ptekdZku v praci na strané
zaméstnance a poskytnout mu za ni ndhradu mzdy nebo platu.

(Jouza, 2007)

¢ Naklady na skoleni

Za darové uznatelné vydaje (naklady) na vzdélavani zaméstnancii se povaZuji vydaje:

» na vzdélani, pokud souviseji s predmétem ¢innosti zaméstnavatele nebo s pracovnim

zafazeni zameéstnance.

VétSinou se jednd o:  * prohloubeni,

* doplnéni,
* roz$ifeni kvalifikace podnikatele nebo jeho zaméstnance
k vykonu prace (napf. Skoleni a studium pfi zaméestnéni)
Muze se napft. jednat o studijni kurs, kterym si zaméstnanec prohlubuje kvalifikaci.
P souvisejici s provozem vzdélavacich zatizeni firmy, pokud tato zafizeni slouzi pouze
ke vzdélavani vlastnich zaméstnanc.

» nihrady mzdy poskytované zaméstnanclim za pracovni ulevy.



Do dariovych vydajit nelze zahrnout ndklady:

Vv

» na dosaZeni nebo zvySeni kvalifikace (vyS$si stupen vzdélani), at je to jiz formou
sttedoSkolského nebo vysokoskolského studia v tuzemsku anebo obdobného studia
v zahranici, jako napt.:  ® Skolné,

* jizdné (nejednd se o pracovni cesty),

* vydaje za uCebnice, skripta apod.

(Jouza, 2007)

3.2.4. Zvvseni kvalifikace a kvalifika¢ni dohody

Podle zdkoniku price (§ 231) se zvySemim kvalifikace rozumi zména hodnoty

kvalifikace; zvySenim kvalifikace je téZ jeji ziskdni nebo rozsitovani.

Podle ustanoveni § 231 se za zvySovdni kvalifikace povazuje nejen studium, vzdélavani,
Skoleni, nebo jind forma ptipravy k dosazeni vysSiho stupné vzdélani, jestlize jsou
v souladu s potfebou zaméstnavatele.

V ustanoveni § 232 nového zdkoniku price je feceno, Ze existuje moZnost upravit
ndroky zaméstnance na jeho zabezpeceni pii zvySeni kvalifikace. Stanovi minimdln{ pravo
na pracovni volno s ndhradou mzdy nebo platu v nezbytné¢ nutném rozsahu k dcasti na
vyucovani, vyuce nebo Skoleni, na vykondni zkousky, na vypracovdni a obhajobu
zavéreCné pisemné prace, absolventské, bakaldiské, diplomové, rigordézni nebo disertacni
prace...

(Valikova, 2007)

Zvysovani kvalifikace znamend:

* u zaméstnavatele — danové uznatelny vydaj (ndklad), a to za podminky, Ze ptislusné
vzdélavani souvisi s jeho podnikdnim a je v souladu s jeho
potfebami;

* u zaméstnance — muze jit o prijem:

@ zdanitelny, podléhajici i pojistnym odvodiim, pijde-li o formu vzdélavani, pti kterém
je zvySovan dosazeny stupeinl vzdélani, nebo

@ osvobozeny od dané, ktery tudizZ nepodléhd ani pojistnym odvodim, pokud pijde
o doskolovani (kam patii vSechny formy vzdélavéni, pti kterych neni zvySovédn
dosazeny stupen vzdélani) souvisejici s podnikdnim zaméstnavatele,

@ a op¢ct ndhrada mzdy za takto vyuzity ¢as bude vzdy zdanéna.
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Jestlize by zaméstnavatel hradil zamé&stnanci vzdé€lani, pti kterém je zvySovan dosaZeny
stupent vzdelani, ze zisku po zdanéni (ze socidlniho fondu, z fondu kulturnich a socidlnich
potieb, resp. na vrub nedanovych ndkladl), jednalo by se u zaméstnance o piijem
osvobozeny od dang, ktery tudiZ nepodléha ani pojistnym odvodim.

(Dérgel, 2007)

§ 233 zdkoniku prdce ustanovuje, ze zaméstnavatel, ktery poskytuje zaméstnanci
pracovni volno s ndhradou mzdy, ma prdvo pozorovat, jakym smérem se vyviji a jakych
vysledkii zaméstnanec dosahuje v oblasti zvySovani kvalifikace. Za urcitych okolnosti

milZe poskytovani pracovnich tlev zastavit.

¢ Dohody o zvyseni kvalifikace:

Zakonik price umoZziuje uzaviit zaméstnavateli se zaméstnancem zvldstni dohodu

(podle § 234 zdkoniku prdce) v souvislosti se zvySovanim kvalifikace, jedna

se o tzv. kvalifikacni dohodu. Dokument kvalifika¢ni dohody je zaznamenan v piiloze

¢. 1 atiskopis tykajici se thrady ndkladi na zvySeni kvalifikace je uveden v piiloze €. 2.

Zvysenim kvalifikace se rozumi dosaZeni takového stupné¢ nové kvalifikace, pokud
zaméstnanec napt. studiem ziskd ptedpoklady pro vykon kvalifikovanéjsi prace (pro vyssi
funkci), pro kterou dosud kvalifikaci nespliioval. Zaméstnavatel miZe se zaméstnancem,
ktery si chce zvysit kvalifikaci, uzaviit dohodu. V ni se zavdZe umozZnit zameéstnanci
zvySeni kvalifikace poskytovanim pracovnich dlev a hmotného zabezpe€eni a zaméstnanec
se zavaze setrvat v pracovnim poméru po urcitou dobu, a to nejdéle po dobu 5 let. Pokud
tuto povinnost nesplni, musi zamé&stnavateli uhradit vynaloZené ndklady. Dohodu lze
sjednat i pro ptipad, Ze ke skonCeni pracovniho poméru dojde pied zvysenim kvalifikace.

Dohodu uzaviraji zaméstnanec a zaméstnavatel jeSté pied tim, neZ zaméstnanec zacne
ziskavat kvalifikaci. Dodatecné sjedndni dohody v dobé, kdy zaméstnanec napi. zacal
studovat, a pokud by na uzavieni dohody dobrovolné pfistoupil, by se mohlo tykat jen
nakladu, které vzniknou v budoucnosti.

Kvalifikacni dohoda miiZe byt uzaviena také pii prohlubovani kvalifikace

(podle § 230 zdkoniku préce), v piipadé¢ kdy piredpoklddané ndklady vynaloZzené na
prohlubovani jsou alespoii 75 000 K¢&. Tyto ndklady nese zaméstnavatel. Prohloubeni
kvalifikace nelze v tomto piipad€ zaméstnanci uloZit. ZvySeni ¢4stky nad 75 000 K¢ miize
stanovit vlada svym nafizenim.

(zakonik prace, 2007)
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Nalezitosti kvalifika¢ni dohody:

» Dohoda musi byt uzaviena pisemné a musi v ni byt uvedeny zdkonem pozadované
ndleZitosti, jinak je neplatna.
» Druh kvalifikace a zpiisob jejtho zvySeni nebo prohloubeni napt.:
® oznaceni Skoly, kterou bude navstévovat - gymndzium,
- vysoka Skola apod.
® délku i zplisob studia - napt. pti zaméestnani.
» Dobu, po kterou se zaméstnanec zavazuje setrvat u zamestnavatele v zaméstnani po
ukonceni, zvySeni nebo prohloubeni kvalifikace (maximdlni doba setrvani v pracovnim
poméru u zaméstnavatele je 5 let).
» Druhy nédkladi, které zaméstnanec bude povinen uhradit zaméstnavateli, jestliZze nesplni
svij zavazek setrvat u ného v pracovnim pomeéru. Zakonik prace ponechava pii urovani
ndkladli volnost dcastnikim dohody. Néklady je vSak nutné v dohod¢ specifikovat. Jde
napt. o mzdy nebo piesCasové piiplatky zaméstnanctli, pracovni tlevy ve form¢ ndhrady
mzdy nebo studijni piispévky, hodnoty riznych studijnich pomiicek, ndklady na studijni
cesty apod.
» Nejvyssi celkovou Castku, jiz bude zaméstnanec povinen uhradit.
(Jouza, 2007)
Zdkonik prdce, § 235 stanovuje doby, které se nezapocitavaji do doby setrvani
zaméstnance v zaméestndni na zdklad¢ kvalifikacni dohody.
Ze zékona jsou stanoveny piipady, kdy zaméstnanec nevraci ndklady spojené se
zvySovéanim kvalifikace:
m doba rodi¢ovské dovolené (§ 7196) a nepfitomnost zaméstnance v praci pro vykon
nepodminéného trestu odnéti svobody a vazby, doslo-li k pravomocnému odsouzeni.
m nesplni-li zaméstnanec sviij zavazek z kvalifikaéni dohody pouze zC4asti, povinnost
nahradit ndklady zvySeni nebo prohloubeni kvalifikace se pomérné sniZi.
m povinnost zaméestnance k thradé ndkladl z kvalifikacni dohody nevznika, jestlize:
® se zaméstnanec bez svého zavinéni stal dlouhodobé& nezpiisobilym pro vykon prace, pro
kterou si zvySoval kvalifikaci,
® pracovni pomér skoncil vypovédi danou zaméstnavatelem, pokud nejde o vypoveéd
z diivodi poruSeni povinnosti zaméstnance vyplyvajici z pravnich ptedpisi vztahujicich
se k vykondvané praci pti plnéni pracovnich kol nebo v pifimé souvislosti s nim nebo

jestlize pracovni pomér skoncil dohodou z divodii uvedenych v § 52 pism. a) azZ e),
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* zam¢stnanec nemtiZe vykondvat podle 1€katrského posudku praci, pro kterou si zvySoval
kvalifikaci, poptipadé utrpé€l pracovni iraz nebo onemocnéni nemoci z povolani,
* zam¢stnavatel nevyuZzival v poslednich 12 mésicich po dobu nejméné 6 mésict
kvalifikaci zamé&stnance, dosazené na zdklad¢ kvalifika¢ni dohody.
(zakonik prace, 2007)
3.3. Rekvalifikace

Je jednou z forem dalSiho vzd€lavani, kterd umoZzni vice nezaméstnanym obstarat si

praci. Proto i jeji pravni dprava se rozsifuje a ptiblizuje praktickym potiebdm.

Podle zdkona o zaméstnanosti se za rekvalifikaci povazovalo ziskdni nového nebo
rozsiteni stdvajici kvalifikace uchazece o zaméstnani nebo zdjemce o zaméstnani.

Tuto definici rekvalifikace zménila novela zdkona o zaméstnanosti s Gcinnosti
od 1. ledna 2006. Definice rekvalifikace byla upravena tak, aby zahrnovala nejen ziskani
nebo roz$iteni stdvajici kvalifikace, ale také jeji zvySeni, prohloubeni, udrZovani nebo
obnovovéni. Jednd se zejména o rekvalifikaci osob, které po urcité obdobi nevykondvaly
své povoladni. Jednd se napt. o matky na matetské nebo rodicovské dovolené nebo obcané
dlouhodobé nezaméstnani.

Podle nové dpravy se budou moci do rekvalifikace zapojit nejen uchazec¢i o zaméstnani
a zajemci o zaméstndni, ale 1 vSechny osoby, které si zajiSt'uji kvalifikaci samy nebo ji pro
né zajiStuje zaméstnavatel.

Utad prace muze hradit uréité ndklady pii rekvalifikaci nejen tcastnikiim, ale i t&m,
ktefi ji budou uskutectovat. Jednd se napt. o zaméstnavatele, skolici a vzdélavaci stiediska,
agentury, firmy aj.

(Jouza, 2007)
3.3.1. Rekvalifika¢ni kurzy a kurzy dotované EU

» Marketing CIMA A — Institut INPRO

Tento kurz je ur€en vSem vedoucim obchodnim manaZerim ¢i specialistim tdtvarQ
marketingu, ktefi si chtéji zdokonalit predevSim své praktické dovednosti pii aplikaci
marketingové politiky a strategie firmy. Kurz se napiiklad tykd problematiky metod vybéru
investic, tvorby marketingového rozpoctu, mezindrodnitho marketingu a formulace
marketingovych cili. Podstatnou souc¢ésti vyukovych modi je prace v malych skupindch
pro feseni modelovych piikladi a piipadovych studii marketingové problematiky. Cas je

nadéle vénovan pocitatové simulaci skute¢ného trhu, kde skupinky tcastniki mezi sebou
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Vv

soutéZi o dosaZeni nejvys§iho zisku. Usp&sni absolventi obdrzi diplom CIMA-B uzndvany
v zemich Evropské unie.
» Focus ob Human — Motiv P

Kurz Focus on Human je dotovan stitnim rozpoétem CR a Evropskymi strukturdlnimi
fondy. Je zaméfen na piipravu a designovani vybérového rozhovoru, jeho realizaci
a samoziejm¢ také vyhodnocovani.

Utastnik takového kurzu se seznami s riiznymi typy vybérovych pohovori a budou mu
pfedstaveny i rizné niro¢né typy uchazecl. Soucdsti kurzu je i probirdni mozZnosti
vhodnych a nevhodnych otdzek, piiprava scéndfe pohovorti a ukdzka rGznych metod
vyhodnocovéni. Teorie jisté nestaci, proto je podstatnd ¢ast kurzu vénovana nacviku
modelovych situaci.

» Personalista — ManaZer lidskych zdrojit — T&CC

Rekvalifika¢ni kurz do spole¢nosti T&CC je profesni piipravou pro ty, ktefi se chtéji
stat certifikovanym manaZerem MSMT pro oblast persondlniho fizeni &i ti, kteif se
specializuji pouze na jednu ¢ast fizeni lidskych zdroji a chtéli by ziskat komplexni piehled
o celé problematice.

K hlavnim cilim tohoto kurzu patfi poskytnout ucastnikim systémovy pohled na
problematiku vcetné¢ pravnich norem a piedpisi, pfedstavit si metodologii persondlni
¢innosti a zdroven pfipravit absolventy na prakticky vykon pozice personalisty jako
tvir¢tho manazera s dostatkem vlastnich ndstroji pro realizaci prace personalisty. To vSe
ucastnikim kurzu pftiblizi jak odbornici z kateder psychologie a andragogiky Karlovy
univerzity, tak zaméstnanci vyznamnych firem, ktef{i maji v oboru jiZ dlouholeté
zkuSenosti.

» Management kultury a etiky organizaci — CG Partners

Etickd zralost organizaci je jednim ze zdkladnich faktori, které maji rozhodujici vliv
pro fizeni rizika etickych selhdni v kaZzdé organizaci. Tento ndrodni certifika¢ni program
pfipravuje odborniky na pozici manaZzera firemni kultury a etiky, ktefi jsou zdkladni
platformou pro aktivaci etické praxe spravy spolecnosti v obchodnich spole¢nostech, statni
sprave, Skolstvi a zdravotnictvi na pozici ethics officer, compliance officer ¢i manaZer
etiky organizaci. Aby zkuSeny manaZer mohl vykondvat tuto pozici, bude seznidmen
napiiklad s vytvafenim a implementaci efektivniho rozvoje pracovniho chovani, firemni
etiky, ¢i obchodniho jedndni. O svych zkuSenostech z oblasti firemni etiky dcastnikiim
kurzu odpredndseji manaZefti ze Spickovych svétovych a tuzemskych podnik.

(Rekvalifikaéni, 2007)
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3.4. Stravovani zaméstnancu

I v nové tpravé zdkoniku prace ma své misto stravovdni zaméstnancu § 236, které také
patii do oblasti péce o zaméstnance. Zaméstnanci obecné maji pravo (niarok) na to, aby jim
zaméstnavatel umoznil, nikoli pfimo zajistil stravovdni béhem pracovni smény. Pojem
,umoznit stravovani“ znamend poskytnuti pracovniho volna a zajiSténi prostoru pro
stravovani. Neznamena to ale zajiSténi jidla jako takového.

Vyhlaska ¢. 430/2001 Sb., o ndkladech na zdvodni stravovani a jejich tuhradé
v organizacnich slozkiach stitu a statnich piispévkovych organizacich, stanovi, které
ndklady zdvodniho stravovdni se hradi dhradami od stravnikd a ptispévkem z fondu
kulturnich a socidlnich potifeb a které ndklady miize uhrazovat zaméstnavatel, a to podle
jednotlivych forem zajistovani stravovani.

Zaméstnavatel je povinen umoZnit zaméstnanci ve vSech sméndch stravovdni; tuto
povinnost nemd vii¢i zamestnancim vyslanym na pracovni cestu.

Bylo-li to dohodnuto v kolektivni smlouvé nebo stanoveno ve vnitinim ptedpisu,
poskytuje se zaméstnanclim stravovani; zdroven mohou byt dohodnuty nebo stanoveny
dalsi podminky pro vznik prdva na toto stravovdni a vySe financniho piispévku
zaméstnavatele, jakoZ 1 bliz§{ vymezeni okruhu zaméstnancl, kterym se stravovani
poskytuje, organizace stravovani, zpisob jeho provadéni a financovani zaméstnavatelem,
nejsou-li tyto zdlezitosti upraveny pro ur¢eny okruh zameéstnavatelll zvlaStnim pravnim
predpisem. Tim nejsou dotceny danové piedpisy.

Bylo-li to dohodnuto v kolektivni smlouvé nebo stanoveno ve vnitinim predpisu, mize

byt cenové zvyhodnéné stravovani poskytovano:

*® byvalym zaméstnanclim zaméstnavatele, ktefi u n¢j pracovali do odchodu do starobniho
nebo invalidniho dichodu,

® zam&stnanctim po dobu Cerpani jejich dovolené,

® zam¢stnancim po dobu jejich doCasné pracovni neschopnosti.

(zakonik prace, 2007)
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3.5. Zvlastni pracovni podminky néktervch zaméstnancu

3.5.1. Zaméstnavani fyzickych osob se zdravotnim postiZzenim

Toto ustanoveni o zaméstndvdni fyzickych osob se zdravotnim postiZenim (§ 237)
odkazuje zdkonik price na § 67 az 84 zdkona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. Zikon
0 zaméstnanosti upravuje postaveni a naroky osob se zdravotnim postizenim a povinnosti
zaméstnavatelll pfi jejich zaméstndvani. Od 1. Cervence 2006 tento zdkon vyznamnym
zpusobem novelizuje zdkon ¢. 109/2006, kterym se méni nékteré zdkony v souvislosti
s ptijetim zdkona o socidlnich sluzb4ch. Pravni tprava do zdkona o zaméstnanosti zatazuje
posuzovani zdravotniho stavu osob, kterym vznikaji naroky socidlniho nebo dichodového

charakteru.

3.5.2. Pracovni podminky zaméstnankyn

Obecny zdkaz nékterych praci pro vSechny Zeny spolu se stanovenymi vyjimkami
ustanovuje zdkonik priace v § 238. Jde o historické promitnuti zvl4Stni ochrany Zen pii
praci, a to jak z hlediska fyziologickych zvlastnosti Zen, tak i z hlediska ochrany jejich
matetského poslani.

Hlavni cesta ke zlepSeni pracovnich podminek Zen je v soustavném odstranovani
tézkych a namdhavych praci, zavddéni malé mechanizace, a odstraovéani pfi¢in zdravi
Skodlivych praci, jakoZ i vylouc€eni t€hotnych Zen a matek po porodu i vSech ostatnich Zen
z nékterych Skodlivych praci. Ddle je tieba u Zen omezovat prace, pii kterych jsou
vystaveny zvySenému nebezpe¢i urazu, které by mohly vést k trvalému sniZeni jejich
plodnosti, obtize pro péci o dité apod..

Zaméstnankyné nesméji byt zamestndvany pracemi pod zemi pii téZb€ nerostii nebo pii
razeni tunelt a $tol, s vyjimkou Zen, které vykonavaji:
® fidici funkce a nekonaji pfitom manudlni praci,

* zdravotnické a socidlni sluzby,
® provozni praxi pfi studiu,
® praci nikoli manudlni, kterd je nutno obc¢as konat pod zemi, zejména prace spojené

s dozorci, kontrolni nebo studijni ¢innosti.

(zakonik prace, 2007)
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3.5.3. Pracovni podminky zaméstnankyn, zaméstnankyn —

matek, zaméstnancu pecujicich o dité a o jiné fyzické osoby

Z § 239 zakoniku price je ziejmé, Ze kond-li téhotnd zaméstnankyné praci, kterd je
téhotnym zaméstnankynim zakdzdna nebo kterd podle 1ékafského posudku ohroZuje jeji
téhotenstvi, je zaméstnavatel povinen pievést ji doCasné na jinou pro ni vhodnou préci.
Pozada-li tehotnd zaméstnankyné pracujici vnoci o zafazeni na denni praci, je
zaméstnavatel povinen jeji Zadosti vyhovét. Tato tvrzeni plati obdobné 1 pro
zaméstnankyni — matku do konce devatého mésice po porodu a zaméstnankyni, kterd koj.

Dosahuje-li zaméstnankyné pfi praci, na niz byla pfeveden, bez svého zavinéni nizsiho
vydé€lku nez na dosavadni prici, poskytuje se ji na vyrovndni tohoto rozdilu vyrovnavaci
piispévek podle zvlastniho pravniho predpisu.

(Jouza, 2007)

§ 240 zdkoniku prdce se tyka téhotnych Zen, Zen nebo muZii pecujici o déti do véku
8 let, popiipadé o jiné fyzické osoby, ktefi jsou pouze s jejich védomim a souhlasem
vysildni na pracovni cestu mino dosah jejich pracovisté ¢i bydlisté. Souhlas mohou
vyslovit pfi uzavirdni pracovni smlouvy nebo v pribéhu pracovniho poméru, nebo pted
vyslanim na jednotlivé pracovni cesty. Za Zadnych okolnosti je k tomuto rozhodnuti

nemuze donutit sim zameéstnavatel.

Zdkonik prdce, § 241 uvadi, ze zaméstnavatel je povinen piihliZet p¥i zaiazovdni
zaméstnancii do smén té7Z k pottebam zaméstnankyn a zaméstnancii pecujicich o nezletilé
déti nebo pecujici o pfevazné nebo uplné bezmocnou fyzickou osobu.

Zamgéstnavatel nesmi zaméstndvat téhotné zaméstnankyné a zaméstnankyné nebo

zaméstnanec, ktef{ pecuji o dit€ mladsi neZ 1 rok, praci pfescas.

Prestupky a spravni delikty na dseku zvlaStnich pracovnich podminek nékterych

zaméstnancu jsou upraveny v § 18 az 31 zék. ¢. 251/2005 Sb., o inspekci préce.
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3.5.4. Prestavky ke kojeni

Ustanoveni zdkoniku prace, § 242 upravuje prestdvky ke kojeni za stejnych podminek
a ve stejném rozsahu jako § /61 dosavadniho zakoniku prace.

Zaméstnankyni kterd koji své dité, je zaméstnavatel povinen poskytnout kromé
ptestavky v praci zvlastni prestdvku ke kojeni.

Prestdvky ke kojeni se zapocitavaji do pracovni doby, povazuji se tedy za vykon prace.

Poskytuje se z n¢ ndhrada mzdy nebo platu ve vysi primérného vydélku.

3.5.5. Pracovni podminky mladistvych zaméstnancu

Zamgéstnavatelé jsou povinni vytvatet piiznivé podminky pro vSestranny rozvoj
télesnych a duSevnich schopnosti mladistvych zaméstnanct téZ zvlastni dpravou jejich
pracovnich podminek.

(zakonik prace, 2007)

Konkrétni povinnosti zaméstnavatele a prdva mladistvych zaméstnancii jsou uvedeny
v § 244 aZ 247 § zédkoniku prace. V souladu s pozadavky smérnice Rady 94/33/ES se
pfedev§im poskytuje zvySend ochrana mladistvych zaméstnanciim, ktefi nesméji byt
zaméstndvani praci prescas, praci v noci a dédle pracemi, které jsou pro né¢ nepiimeiené,

nebezpecné, nebo skodlivé jejich zdravi.
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4. Vzdélavaci proces

Silnou strankou ptednich podnikt je jejich vysoce kvalifikovany persondl, a tu je tfeba
dile rozvijet. Znalosti a dovednosti zastardvaji a musi byt stdle rozSifovany
a prizpisobovany nejnovej§imu stavu. VéEtSina pracovnikll se musi celoZivotné vzdélavat
a osvojit si hlavni kvalifikaci, za niz se poklada schopnosti samostatného a univerzalniho
mySleni, planovani a jedndni, schopnost kooperace a komunikace a schopnost pfijimat
odpovédnost.

Podniky musi pfedvidat svou kvalifikani potifebu a teprve na jejim zdkladé mohou
planovat podnikové vzdélavani. K tomu je nezbytnd zesilend vyména informaci mezi
persondlnim dtvarem, Skolicim ttvarem a dtvarem technického planovéni. Jen tak lze v¢as
do persondlniho planovani dostat celkovou koncepci zvySovani kvalifikace.

Odborné vzd€lavani neni jen vyznamnou investici do vykonnosti a zaméstnanosti, ale

také klicem k motivaci a k uspokojeni zaméstnanct a jejich préce.

4.1. Personalni utvar

¢ pojem persondlni utvar:

Je Stdbnim udtvarem pro realizaci persondlni a vzdé&ldvaci politiky zaméstnavatele
(vedeni podniku) v rdmci celostatné platnych predpisti a nafizeni.

(Hajek, Vitek, 1991)

Predstavuje specializované pracovisté, které vytvédii, organizuje a podporuje cely

systém persondlniho fizeni podniku, kterého soucdsti jsou i vSichni vedouci pracovnici

(manaZefti) a ktery je orientovan predevsim na zajisténi budoucnosti firmy.

personalni utvar se z hlediska rizeni v podniku s manazZery podili na:

» Ziskdvdani novych pracovnikii:

* analyza osobnich pozadavkd,
¢ dlouhodobém planovani poctl pracovnikd,
* niboru vhodnych pracovnikd,

* vybéru nejvhodnéjsich pracovnikd.

19



» Kvalifikacnim rozvoji pracovnikii:
* planuji profesni kariéry,
® zajiStovani vychovy a vzdélavani,
* eviduje hodnoceni pracovnik.
» Péce o pracovniky:
* spravuje persondlni agendu,
® spoluvytvaii systémy odménovani za préci, atd.

(Kavan, 1999)

Personalni utvary, bez ohledu na velikost podniku a pocet zaméstnancu, zabezpecuji:

® oblast persondlni prace
® oblast zvySovani kvalifikace a dal§ich vzdélani
® oblast péce o zaméstnance

personalni utvar plni nékolik funkci:

» Analytickd (rozborovd) funkce

jejimz zakladem je osobni evidence zaméstnanctli a na ni navazujici statistickd ¢innost.

V_jejim ramci persondlni tvar provadi rozbory: ¢ objektivnich dat (osobni ddaje

apod.),
* subjektivnich postoju,
® piipominek a ndmétld zaméstnanc,
zjiSténych riznymi vyzkumy.
» Koncepcéni funkce

Uplatiiujici se pfi: ® zpracovani koncepci, cili a zdmérti persondlni politiky,

® priprave,
® zpracovani,
* realizaci,

* kontrole pInéni persondlniho planu a jeho dil¢ich ¢asti.
» Metodickd funkce
spocivajici v systematické metodické pomoci fidicim pracovnikim a dtvarim podniku
zainteresovanym na persondlnim fizeni, ve vypracovdvani potfebnych metodik ¢i

metodickych pokynii pro komplexni a efektivni praci s lidmi.
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» Vzdéldvaci funkce
napliujici se pii fizeni podnikového vzd€ldvaciho zafizeni a predevsim
v systematickém zvySovani kvalifikace ¢i pii rekvalifikaci zaméstnanct a specialistii.

Personalni dtvar je garantem za: *® spravné urceni dalsi potfeby vzdélavani,

*® kvalitni a efektivni vzdéldvaci ¢innost,
® hospodarné vynakladani prostiedkul a jejich
ekonomickou ndvratnost.
» Kontrolni funkce
Realizujici se: *® riiznymi formami kontroly koncepci, programi a planti persondlniho
fizeni a vzd€lavani,
® sledovdnim a vyhodnocovanim d¢innosti forem persondlni prace
fidicich pracovnikl apod.
(Hajek, Vitek, 1991)

V néplni prace personalistll nejde jen o €isté administrativni ¢innost, ale i o odpovédnou
rozhodovaci ¢innost, mordlni piistup k pfefazovani a uvoliovani pracovnikl se souasnym
feSenim jejich socidlnich problémt, uvazlivy vybér a ptiprava pracovnikl pro fidici a jiné
funkce v podniku apod.

Néroc¢nost a odpovédnost prace tedy roste i v dtvarech zabyvajicich se zvySovanim
kvalifikace, rekvalifikaci a dal§im vzd€lavanim pracovnika. Jejich pracovnici musi byt
specialisty na tyto otdzky, metodiky a poradci fidicich pracovnikii. RovnéZz musi mit
potfebnou kvalifikaci pro zabezpeCovani externich vyzkumi, expertiz, poradenskych
a vzdélavacich sluzeb. Musi poskytovat servis tykajici se pracovnéprdvnich otdzek pro

ostatni organizac¢ni slozky podniku.

4.2. Kvalifika¢ni priprava

Cilem kvalifika¢ni ptipravy pracovnikid v podniku je dosazeni stavu, kdy na vSech
urovnich puasobi iniciativni odbornici, ktefi zvladaji vSechny pozadavky svého pracovniho
zafazeni, nebo ndroky nové. Piiprava pracovnikii obecné¢ znamend zvysSovédni jejich
kvalifikace, rekvalifikace a systém jejich celozivotniho vzdé¢lavani, vcetné vychovy
pracovnikli k zuSlechtovani jejich morélnich kvalit. Piipravné programy se méni podle

firemni hierarchie. Cim vysSS$i post, tim vétsi odpovédnost, veétsi naroky, obsdhlejsi

piiprava, vice préace a také vySs$i mzda.
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Na organizaci zvySovani kvalifikace a dovednosti participuji vSichni fidici pracovnici
podniku. NemtiZe to byt jen mechanicka zaleZitost persondlniho tdtvaru.
Nejvétsi vliv na rozvoj osobnosti pracovnika ma nesporné jeho nadiizeny. Ten formuje

jeho vztah k vykondvané praci, profesi i k podniku jako celku.

Zvvysovani kvalifikace pracovniku:

m progndzovat podnikovou potiebu kvalifikace

m zvySovat kvalifika¢ni droven pracovnikii dal$Sim vzdéldvanim

m do dalsiho vzdélavani podle moZnosti zahrnout nezaskolené a ¢4stecné zaSkolené
pracovniky, zejména cestou kvalifikacnich opatfeni zaméfenych na pracovisté

m odborné vzdélavani zajiStovat se zaméfenim na jedndni a v ndvaznosti na praxi;
roz§ifovat uceni na pracovisti a v pracovni skupiné

m vyuzivat Skolicich nabidek externich vzdéldvacich zatizeni, zejména s ekonomickou
orientaci; kvalifika¢ni opatieni nad sily vlastniho podniku provadét ve spoluprici
s jinymi podniky

m pracovniky v€as upozoriiovat na nutné zmény kvalifikace a na moZnosti dal§tho
vzdélavani, podporovat vlastni iniciativu k odbornému vzdélavani

m kompetenci a dovednosti pracovnikli uvadét do souladu s naroky prace

m rozvijet kli¢ovou kvalifikaci, jakou je schopnost k samostatnému a svou odbornosti
pfesahujicimu mysleni, planovéni a jednani, ke komunikaci, kooperaci a itegraci a také
k ptevzeti odpovédnosti

m pokouset se o vytvéafeni pracovnich struktur, podporujicich dalsi u¢eni, schopnost uc¢eni
viibec a také ochotu se ucit

m techniku, organizaci prace a kvalifikaci pldnovat integrovan¢, dbat na v€asné oznameni
zménénych narok, zajistit spolupraci mezi useky persondlniho tizeni, vzdélavani,
techniky a utvéteni prace

m dalsi vzdélavani v podniku neustdle kriticky pfehodnocovat, aby odpovidalo ménicim
se naroklim

m dét fidicim pracovnikiim na védomi, Ze vzdélani a dalsi vzdélavani jsou rozhodujicim
predpokladem pro uspéch podniku a Ze proto vedeni podniku radi zvysovdani

kvalifikace pracovniku k nejdileZitéjSim podnikovym iikoliim

(Hajek, Vitek, 1991)
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4.3. Zpusoby ziskavani kvalifikace

Na cest¢ k ziskdni a udrZeni vysoké kvalifikace pracovnikl pro vykon povoladni existuje
celd fada moZnosti.

Kavan (1999) rozeznava tyto tii zakladni soucasti neboli faze ziskavani
kvalifikace:

m Skolni vzdéldni,

které se dnes ¢leni na mnoho riznych stupiit a zaméfeni. Skolni piiprava nemiize
zadnému zameéstnavateli zajistit hotového pracovnika, ktery by mohl rovnou zasednout na
své pracovni misto a zadit pracovat. To ani neni jejim cilem. Skola slouZi ke tiem
zdkladnim dcelam:
® preddvani univerzdlnich a jen nékterych specidlnich znalosti a zkuSenosti z generace na

generaci,
¢ transformaci nejnovéjsich poznatka védy a vyzkumu do obecné ptijatelnych vyukovych

forem,
* vyhleddvani kvalitnéjSich pracovnikl na zdkladé teoretickych kritérii.

Skolni vzdé&ldni je u nds v podstaté zadarmo, hradi se z prostfedkd viech, a tak je
samoziejmé v zdjmu kazdého zaméstnavatele vybrat si ty nejlepsi. Vybrat ty, ktefi maji
Skolnitho vzdé€lani co nejvic a zvladli jej co nejlépe. Kazdy zaméstnavatel tak ziskava od
statu nemaly kapital.

m Skolici stiediska a jejich kursy

Tato pfiprava uz tak zadarmo neni a mé riznou odbornou tdroven. Idedlni je urcité
propojeni Skolicich stfedisek ptes ucitele odbornych S$kol na podnikovou praxi. Tento
zpusob piipravy vétSinou souvisi s piipravou na vykonavani piisluSné pracovni funkce.
Souvisi tedy s ndstupem do zaméstndni, rekvalifikacemi apod.

Pokud Skolni vzdélani absolvuje zaméstnanec jednou za Zivot, Skolici stfediska by mél
navstivit vicekrat. Cim vyssi kvalifikace, tim bohuZel rychleji zastarava. Je skuteénosti, Ze
vysokoskoldk, ktery systematicky ,,nepracuje®, po péti letech vlastn€ uz neni inZenyrem.

m Integrovand individudlni piiprava

Tato forma ptipravy pracovnikll se dnes ve svété stala ndstrojem konkuren¢niho boje.
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Musi vychazet z: ® podnikové strategie,

¢ individudlnich dkold,
® osobnich pracovnich cili jednotlivce.

Nézev ,,ntegrovand® je tu proto, protoZe vyskoleni skutecné¢ Spickového odbornika
predpokldda efektivni propojeni usili a prostfedkt mnoha lidi. Zna¢nou roli tu musi sehrat
pracovnikilv nadfizeny, vyména zkuSenosti a znalosti spolupracovnikd.

V porovnani s predchozim délenim ziskavani kvalifikace uvadi tentyz autor
Kavan (2002) nékolik zpisobii, jakymi vyrobni manaZeii ve svété ziskavaji svou
kvalifikaci, a to na riznych stupnich vzdélavani:

» Vyuka univerzitniho typu

je jednou za Zivot. Vysokoskolaci si fizeni provozu a vyroby zvoli, nebo spiSe nezvoli,
svou profesi. Béhem Zivota vSak urcité narazi na problematiku provozniho fizeni. Vyuka
obsahuje obecné platné znalosti a zdkladni filozofie a dovednosti, na kterych se da staveét.
» Specializované rekvalifikacni kurzy (iizeni vyroby)

stémi se ma specialista fizeni vyroby setkat vicekrit za Zivot. Frekvence
specializovanych kurzi zdvisi na rychlosti rozvoje daného oboru. Vyuka probihd ve
Skolicich zatfizenich za pfitomnosti odbornikil z univerzit, konzultacnich firem a podnikd.
» Praktickd vyuka na pracovistich

tento vysoce specializovany typ permanentni vyuky se soustfeduje na systemizaci

feSeni zcela konkrétnich a kazdodennich problémt.

4.4. Celozivotni uéeni

Z procesem zpusob ziskavéani kvalifikace souvisi celoZivotni uceni. Shrnujici diagram
celozivotniho uceni je v piiloze ¢. 3. CeloZivotni uceni spojuje individudlni i spolecensky
rozvoj ve vSech smérech. Jednd se o systémovy piistup zaméfujici se na standardy
védomosti a dovednosti, které plati pro vSechny, vSude a bez ohledu na vék. Zdiiraziuje
potiebu piipravovat a motivovat vSechny déti od nejitlejStho véku k uceni po cely Zivot
a koordinovat snahy o zajiSténi piisluSnych moznosti pro vSechny dospélé, bez ohledu na
zaméstnané usilujici o postoupeni na vyssi kvalifikacni stupeni ¢i nezaméstnané, ktefi se

potiebuji rekvalifikovat.
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¢ v ramci celoZivotniho uceni se rozlisuje:

® formalni vzdélavani
® peforméalni vzdélavani

® informalni vzdélavani

» Formadlni vzdélavani

realizuje se ve vzdélavacich institucich, jeho funkce, cil, obsah, prosttedky a zpisoby
hodnoceni jsou definovidny a legislativné vymezeny. Takovouto typickou vzdélavaci
instituci je Skola. Na formdlni vzdélavani navazuji vzdélavaci stupné a typy, které jsou
urceny bud’ celé populaci (napt. zdkladni povinné vzd€lavani), nebo urcitym skupindm
(napft. stfedoskolské a vysokoskolské vzdélavani). Absolvovani tohoto vzdélavéani je
potvrzovano certifikdtem.
» Neformdlni vzdélavdani

je veSkeré vzdélavani, které nevede k ucelenému Skolskému vzdé€lani. Realizuje se
mimo formdlni vzdélavaci systém. Je zaméfen na urCité skupiny populace a organizuji je
ruzné instituce (instituce pro vzdélavani dospélych, podniky, kulturni zafizeni, nadace,
kluby apod.) Pojem , non-formal adult educationii dle vykladu UNESCO, zahrnuje
vzdélavaci programy a kurzy, které nevyzaduji, aby byli Ucastnici do tohoto kurzu
oficidlné zapséni. Tento typ vzdélavani neni ukoncovan piedepsanou formou.
» Informadlni vzdélavdni

je proces ziskdvani védomosti, osvojovdni dovednosti a postoji z kazdodennich
zkuSenosti, z prostiedi, kontakti. Jednd se o vzdéldvani neinstituciondlni, probihajici
v rodin€, mezi vrstevniky, v praci, ve volném cCase, pii sledovani televize Ci rozhlasu apod.
Na rozdil od formdlniho a neformdlnitho vzdé€lavani je neorganizované, nesystematické

a institucionalné nekoordinované.
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4.5. Planované vzdélavani v podniku

Na uspésnosti podnikového vzdélavani a zvySovani kvalifikace zaméstnanct se podili

413
1

pet ucastniki tzv. ,kvintet vzdélavani“, jak zobrazuje obrazek 1.1.

Obr. 1.1 — Kvintet vzdélavani

Reditel - majitel

Manazer 3 Posluchaé €«———— Liniovy

vzdélavani manazeii

Lektor - trenér

V malé firmé se mohou spojit tfi role tcastniki vzdélavani a zvySovani kvalifikace,

a to majitele firmy, TOP manaZera a manaZera vzdélavactho programu.

Vzdélavani se soustired’uje na rozvoj:

* znalosti (fakta, pravidla, postupy....)
® dovednosti (manudlni, pocitacové, interpersondlni....),
* postoju (k bezpecnosti préace, ke kvalité, k firm¢, k lidem....).
Tyto tfi zdkladni oblasti jsou stfedem zdjmu vétSiny vzdéldvacich aktivit ve firmé.

Planované vzdé€lavani je determinovidno jednotlivymi kroky, které tvoii neustdle se

opakujici cyklus, ktery ilustruje obrazek 2.1.
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Obr. 2.1 - Zakladni model planovaného vzdé€lavani

Identifikace potieb a definovani cila

Vytvoreni vzdélavaciho programu a urceni piredpokladanych nakladi

A

Realizace vzdélavaciho programu
y

Vyhodnoceni vysledki vzdélavani

» Identifikace vzdéldvacich potieb a definovdni cilii vzdéldavani:

K identifikaci vzdélavacich potieb ve firmé miiZze ptispét analyza oblasti:

rozvoje podniku a zmény v podniku

problémy v provozu

problémy zaméstnanct

povinnd Skoleni vyplyvajici ze zdvaznych piedpisii a jejich zmén a ze zajistovani
systému fizeni jakosti

Podkladem pro analyzu téchto oblasti jsou plany rozvoje firmy, hodnoceni chovani

o

pracovniho vykonu zaméstnanci, rozhovory s vedoucimi pracovniky i zaméstnanci
o potiebach zvysSovéni jejich kvalifikace, vysledky z analyzy a popisti priace a také
sebehodnoceni.
» Vytvoieni vzdéldavaciho programu:

Vzdélavaci program miZe mit fadu variant, napf. program ,Sity na miru*
a organizovany jinou firmou, ucast na externich ptedndskiach nebo vycviku, zpracovani
projektii, koucovani apod. Od zvolené formy se také odviji pozadované ndklady. Pfti

vytvofeni vzdélavaciho programu je tieba program naplanovat a zorganizovat.
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Tato ¢innost zahrnuje:

® urceni obsahu programu vzhledem k cilim,

* volbu metod vzdélavani (obecné jsou uptfednostinoviny aktivni metody vyuky),

® urceni délky vzdélavaciho programu,

® urceni lektord,

® pfiprava materidl pro vyuku,

* urceni pfedpokldadanych ndkladt (ty mohou zahrnovat ndklady na vyvoj vzdéldvaciho
programu, néklady na zatizeni, materidly, lektory, posluchace, v€etn¢ ndklada

z nerealizované vyroby).

» Vyhodnocent vysledkii vzdéldvdni:

Na realizaci vzdéldvaciho programu navazuje hodnoceni UspéSnosti absolvovaného
programu vzhledem k stanovenym kritériim. Hodnoceni uspé&$nosti by mélo zahrnovat
nejen bezprostfedni posouzeni vzdélavaciho programu po jeho ukonceni, ale také, zda
podminky ve firmé umozZnuji pfenos — transfer ziskanych znalosti a dovednosti a zda se

méni chovdni zaméstnanci v pozadovaném sméru.

(Blaha, Masteicius, Kanakova, 2005)

Pro posouzeni efektivity vzdélavaciho programu je mozné vyuzit Kirkpatrickiv model,
ktery zahrnuje ¢tyii drovné hodnocent:
* Uroveii 1 — Reakee — [ibilo se jim to?
* Urovei 2 — Uéeni — naucili se to?
* Uroveii 3 — Chovani — pouZili to na pracovisti?
* Uroven 4 — Vysledky — doslo ke zméné efektivity organizace?
(Belcourt, Wright 1998)

4.6. Kvalita v dalSim profesnim vzdélavani

Projekt ,,Kvalita v dal§im profesnim vzdélavani* je jednim z péti systémovych projekti,
vyhlaSenych Ministerstvem prace a socidlnich véci, které polozi zdklad pro vybudovani
systému dalstho profesniho zd&lavani v Ceské republice.

PomtiZze tak zlepsSit soucasny stav, kdy se naSe zem¢ nachdzi z hlediska pfistupu ke
zvySovani kvalifikace na 21. misté z 27 ¢lenskych zemi EU.

Chybi zde koncep¢ni ptistup, nabidka vzdéldvacich programli neni dostatecnd a netesi

dlouhodobé potieby zemé¢. Proto byl zahdjen tento projekt, ktery md vnést do této
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problematiky vyrazny posun. Je jednim z piliii budovaného systému dalSiho profesniho
vzdélavani v CR. Potrvd do &ervence roku 2008 a je spolufinancovian Evropskym

socidlnim fondem a statnim rozpoctem.

¢ Vysledkem projektu bude:

® navrzeni zpusobu certifikace instituci dalSiho vzdé€lavand,
e certifikace lektorti a akreditace vzd€lavacich programd,
® zpusoby podpory prostiednictvim modernich informacnich technologii,

* proskoleni ovéfovateld, konzultantli, metodickych a organiza¢nich pracovnika v oblasti

certifikace a akreditace, reprezentantii socidlnich partnert a vetejné spravy a zastupcl

poskytovatel dal§tho profesniho vzdélavani.

Od projektu lze oCekdvat zna¢ny piinos. Instituce, které poskytuji dalsi vzdélavani,
zlepsi svoji Cinnost. Stanou se konkurenceschopnéjsi a vytvoii si Sance pro uplatnéni
v zahrani¢i. Stanou se rovnocennymi partnery certifikovanych podnikl, které budou
pozadovat jejich vzdé€lavaci sluzby.

(Zaméieno, 2007)
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5. Cil a metodika prace

Cilem této diplomové price je analyza a shrnuti problematiky zvySovani a roz$ifovani
kvalifikace zaméstnanct a otdzky tykajici se péce o zaméstnance v konkrétnim podniku.
Vychodiskem pro analyzu je zjisténi zdkladnich ukazateli. Na analyzu celého systému
tykajici se dané problematiky navazuje vyhodnoceni zjisténych udaji. Soucasné jsou cilem
prace ndvrhy a opatfeni na piipadné zmény v oblasti vzdélavani ¢i socidlniho programu.
Vysledkem celého Setfeni je navrh zlepSeni tykajici se vyhodnoceni efektivity ziskanych
védomosti a jejich vyuZiti v praxi. Vyhotovila jsem dva hodnotici formuldfe na principu
dotaznikového Setfeni. Dal§i c¢4st diplomové priace se =zabyvd statni politikou
zaméstnanosti, kde je kromé ulohy dfadu préce, ndstroji aktivni politiky zaméstnanosti,
informace o programech na podporu tvorby pracovnich mist a zaméstnanosti, nastinéna

také finanéni podpora zaméstnavateld ze strany statu.

Pro tento ukol a dosazeni jednotlivych cili jsem si vybrala spolecnost se sidlem

v Ceskych Budé&jovicich, s ndzvem Jihoceska plynarenska, a. s.

Pti zpracovani diplomové priace jsem vychdzela ze soucCasné legislativy platné od
zacdtku tohoto roku, ptedev§im ze Zakoniku prace. Déle jsem Cerpala z odborné literatury,
Casopist a internetovych stranek zabyvajicich se touto problematikou.

Pro ziskédni konkrétnich potiebnych informaci o spole¢nosti jsem vychézela z vyro¢nich
zprav, zkolektivni smlouvy, metodik a smérnic zabyvajicich se touto oblasti,
internetovych stranek spoleénosti a konzultaci s odpovédnymi zaméstnanci z tseku Rizen{

lidskych zdroji.
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6. Jihoceska plynarenska, a. s.

6.1. Predstaveni spole¢nosti

Koteny JihoCeské plyndrenské, akciové spole€nosti sahaji do minulého stoleti, kdy
6. 10. 1868 zacala v Ceskych Bud&jovicich vyroba svitiplynu.

JihoCeskd plyndrenskd, akciovd spoleCnost vznikla ke dni 1. 1. 1994 a byla zaloZena
Fondem ndrodniho majetku. Hlavni Cinnosti spolecnosti je ndkup, dprava, distribuce
a prodej zemniho plynu. Spektrum sluzeb, které Jihoceskd plynarenskd, a.s. nabizi nebo
zprostiedkuje, je pestré a Siroké - od jednoduché plynovodni piipojky pies energetické
poradenstvi aZ k ndroCnym projektiim pro komplexni energetické zajiSténi rozsihlych
objektt. JCP, a. s. podporuje vyuZiti nejnovéjsich technologii nejen v oblasti vytipéni, ale
i klimatizace. Zajimavou moznosti je zajiSténi vysoce efektivni kombinované vyroby
elektrické energie a tepla v kogenerac¢nich jednotkach.

Béhem roku 2001 doslo k uskute¢néni zdvazného projektu s ndzvem ,,PROJEKT 2001%,
ktery se tykal zmén v organizaci a fizeni. V rdmci toho doslo k rozsahlé restrukturalizaci
pracovnich mist tak, aby byla posilena obchodni ¢innost firmy, jeji klientské zaméfeni
a zlepseni poskytovanych sluzeb.

Dosavadni tradi¢ni zptsob fizeni byl nahrazen novym procesnim typem fizeni, kde je
mozno fidit probihajici ¢innosti a procesy oddélené, sledovat jejich vstupy i vystupy,
motivovat a ptehledné vyhodnocovat prici kolektivi i jednotlivei. Vysledky téchto zmén
se velice konkrétn¢ projevuji v ndrGstu prodeje zemniho plynu, v ndristu produktivity
price, caste€né iv uspofe pracovnich sil av nékterych ndkladovych polozkich.

V roce 2004 byly vytvofeny uvnitt firmy podminky pro vyclenéni sluZeb pro distribuci
do 100% dcefiné spoleCnosti JihoCeské plyndrenské - Servisni s. r. o. Hlavnim smyslem
vyclenéni téchto sluZeb bylo logické oddé€leni regulovanych a neregulovanych cinnosti.
Vyc¢lenéni probehlo k datu 31. 12. 2004 respektive k 1. 1. 2005.

JihoCeskd plyndrenskd, a. s. se tak stava jeSté siln¢j$i firmou, schopnou vitézit
v konkuren¢nim prosttedi liberalizovaného trhu, jehoz otevieni se uskuteCnilo k datu

1. 1. 2007, a je pfinosem nejen pro zdkaznickou vefejnost, ale i pro své akcionare.
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6.2. Rizeni lidskych zdroju

¢ charakteristika useku:

Usek fidi vyuziti lidskych zdrojii ve spolenosti, zabezpeduje proces vzdé&livani
zaméstnancu a zvySovani jejich kvalifikace, fidi zpracovani a vyplaty mezd, vypracovava
a zajist'uje plan socidlni politiky spole¢nosti, podili se na vypracovani persondlni strategie
a na navrhu ro¢ni mzdové politiky spolecnosti. K témto ¢innostem efektivné vyuziva a téz
zajiStuje rozvoj persondlnich ndstrojii, vydava smérnice a dal$i vnitini predpisy v oblasti
pracovnépravni. Sluzby v oblasti personalistiky poskytuje tisek rovnéz extern¢.

Diilezitost tseku fizeni lidskych zdroji je namisté, nebot’ kazdou spole¢nost tvoii lidé
a jejich znalosti a kvalifikace. Rozhoduji o kvalité¢ firmy, schopnosti firmy dostidt svym
zavazkim, pfizpisobeni firmy rychle se ménicimu trznimu prostfedi, obstiat v boji

s konkurenci atd. Rovnéz jsou lidé obecné nejkriti¢téjSim bodem celého podniku.
Obr. 3.1 - Organizaéni struktura dseku Rizeni lidskych zdroji (RLZ):

vedouci (manaZer)

personalista referent pro vychovu a vzdélani mzdova ucetni

¢Hlavni funkce persondlniho managementu v JCP, a. s.:

» persondlni administrativa (pracovni smlouvy, mzdova agenda, optimalizace personalni
administrativy, persondlni informac¢ni systém)

» persondlni planovdni a contolling (kvantitativni a kvalitativni planovani pracovnf sily,
planovéni persondlnich potieb, poZadavki, persondlnich ndkladd, fidicich pracovniki,
persondlnich rezerv)

» persondlni marketing (profily pracovnich mist, pfijimaci a vybérova fizeni, firemni{
design, persondlni inzerce, situace v n¢ firmy)

» rozvoj spolecnosti (organizani struktura, organizace pracovniho ¢asu, systém

odménovani, vykonnostni ukazatele a cile, fidici principy)
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» persondlni rozvoj (vzdélavani, zvySovani a prohlubovani kvalifikace, hodnotici

rozhovory, analyza personalniho potencionalu, programy pro vzdélavani

zaméstnanci, posilovani vicefunk¢nich schopnosti a dovednosti)

6.2.1. Analyza a vvhodnoceni zaméstnanecké politiky
* Rok 2001

Vroce 2001 probihala zména ve struktufe zaméstnanci JCP, a. s. navazujici na

piipravu realizace procesniho fizeni. K vyraznéjSim zméndm doSlo ve 2. pololeti
a predevSim v zdvéru roku 2001. Projekt 2001, jak byla realizace pfechodu na novy
procesni typ nazvdna, definoval jednotlivé procesy uvniti spole¢nosti, stanovil novou
organizacni strukturu JCP, a. s., a v této ndvaznosti ur¢il nova pracovni mista, kterd byla
obsazovdna jak stdvajicimi, tak nov¢ pfijimanymi zaméstnanci. Nové vznikld pracovni
mista vSak vétSinou vyZaduji vyssi kvalifikaci, nové dovednosti a lepSi schopnosti
zaméstnanci. Organizani zména se jiz vroce 2001 projevila snizenim primérného
prepocteného stavu zaméstnancii o 8 osob, tj. 0 3 %.

Struktura zaméstnancii vyjadiend primérnym evidencnim poctem zaméstnancu
predstavovala v délnické kategorii 48 %, zbytek, tj. 52 %, tvoftili zaméstnanci kategorie
technicko-hospodaiské (THZ) a pramérny piepocteny stav zaméstnanci Cinil
284 zaméstnancu. Z celkového poctu THZ mélo 19 % vysokoskolské vzdélani.

Ptredpokladem bylo, Ze v budoucich letech se tento podil jesté zvysi.
* Rok 2002

Rok 2002 byl ve znameni dokonceni realizace procesniho fizeni, které bylo nastaveno
,» Projektem 2001*“.Nov4 organiza¢ni struktura byla realizovdna od 1. 1. 2002 a pozitivné
se odrazila v efektivnosti prace na jednotlivych usecich JCP, a. s. Dal§im pozitivnim
krokem aplikovaného ,Projektu 2001* bylo sniZeni primérného piepocteného stavu
zaméstnanci, ktery za hodnocené obdobi €inil 231. Zirovenn se zménila i organizacni
struktura; zvysil se pocet zam&stnanci v kategorii THZ a to na 63 % a podil zam&stnanct
v déInickych kategoriich se sniZil na 37 %, coZ bylo i cilem projektu. Rada novych
funkénich mist se podafila obsadit zaméstnanci firmy. Na nékterd mista muselo byt,
vzhledem k definovanym pozadavkiim na piislusné funkéni misto, vypsano vybérové

fizeni, nebot’ novd pracovni mista vyZadovala nové dovednosti, vyssi kvalifikaci a lepSi

schopnosti.
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* Rok 2003

V ICP, a. s. v roce 2003 naplnila viechny zdvazky viiéi svym zaméstnanciim v novych
podminkéch restrukturalizace. Diraz byl kladen na firemni kulturu spole¢nosti zaloZzené
hlavné na sdileni znalosti, zvySovani univerzality a spokojenosti zaméstnanci. Vyvoj
zaméstnanosti byl v souladu s planem zaméstnancti na rok 2003, ktery uroval celkovy
pocet zaméstnancii 236. Organizacni struktura tohoto poctu c¢inila 90 zaméstnanct
délnickych kategorii a 146 zaméstnanci kategorii THZ.

* Rok 2004

Vroce 2004 bylo hlavnim ukolem vytvofit podminky pro napliovani zdméru
spolecnosti pti sledovani hodnot, jakymi jsou zdkaznik, vztahy a znalosti. Tyto hodnoty se
promitaji v budovéni firemni kultury spole€nosti, zvySovani univerzality a spokojenosti
zaméstnanci. V prubéhu 2. pololeti byly zahdjeny piipravné prace pro vyclenéni
obsluznych ¢innosti do Jiho¢eské plyndrenské — Servisni s. r. 0. Stav zaméstnancii v tomto
roce byl ve srovndni s rokem 2003 téméf stejny.

* Rok 2005

V oblasti zaméstnanecké politiky byl kladen diraz predev§im na prohlubovani znalosti
a zvySeni univerzality zaméstnanci. K 1. 1. 2005 bylo 110 zaméstnanci JCP, a. s.
pfevedeno na dcefinou spole¢nost JCP — Servisni s. r. 0. Poget zaméstnancii v JCP, a. s.
¢inil po tomto pifevedeni ve fyzickych osobdch 134 zaméstnancii; z tohoto poctu bylo
58 Zen a 76 muz.

Graf ¢. 2: Vyvoj poctu zaméstnanci

Vyvoj pocétu zaméstnancu v letech 2001 - 2005
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6.3. Vzdélavani

Pribézné vzdéldavd zaméstnancii je vyznamnym faktorem prosperity firmy. Ma-li firma

obstat v konkuren¢nim prosttedi, je nutno investovat také do rozvoje zaméstnancii. Pfitom
neni mozné vychazet z kratkodobé potteby, ale dalsi vzdéldvdani a zvysovdni kvalifikace
musi navazovat na strategii dalSiho rozvoje firmy. Pfipadnym budoucim zméndm musi

odpovidat také znalosti a dovednosti zaméstnanci firmy.

¢ Analyza vzdélavacich potieb:

Je systematicky prizkum, jehoZ prostfednictvim miZe piimy nadiizeny odhalit
,vzdélavaci mezery* svych podfizenych a spolupracovnikii. Zakladnim principem spravné
identifikované vzdélavaci mezery je porovndni soucasného stavu védomosti, dovednosti
a postojii zaméstnance, které jsou nezbytné pro dosaZzeni efektivniho pracovniho vykonu.

Analyza vzdé¢lavacich potieb je zakomponovédna do systému pravidelného hodnoceni
zaméstnanci. Hodnoceni napomdhd odhalit rozdily mezi skutenymi a Zadoucimi
védomostmi, dovednostmi a postoji. Tyto nedostatky jsou vychodiskem pro tvorbu
programii vzdeldvani a rozvoje zaméstnanci a pro navrzeni vhodné formy vzdélavani
(naptf. samostudium, rotace zaméstnanct, absolvovdni odborného Skoleni apod.) Analyzu

provadi nejbliz$i nadiizeny.

Pro analyzu na drovni podniku pouziva JCP, a. s. nasledujici metody:

® Benchmarketing - Tato metoda je zaloZena na posouzeni pisobeni ,.konkuren¢ni“ firmy,
na ndsledném stanoveni kroki vedoucich ke zlepSeni (napf. moZnost odhalit rozdilnou
kvalifika¢ni droven zaméstnanct, a tim identifikovat pozadavek na dalsi vzdélavani)

* Audit rozvoje lidskych zdrojui - Je zaméfen na monitorovani dat tykajicich se lidskych
zdroju ve firm¢. Shromazd’uje a zaznamendva informace o vzdélanostni Grovni
zaméstnancti, hodnoti soucasnou droven kompetenci, vzdélavani a rozvoj zaméstnanctl,
rozvoj kariéry. Poskytuje rovnéZ informace kvantitativniho charakteru, tedy ptehled
o absolvovanych kurzech, poc¢tu hodin vénovanych vzdélavani atd.

Pro analyzu na urovni useku (itvaru) pouziva firma nasledujici metody:

® Porady a diskuse - Tato metoda mize poskytnout informace o Grovni komunikaénich

schopnosti, tymového feSeni problémti, sebeprosazovani, fizeni ostatnich apod.
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* Skupinové rozhovory - Uéelem této metody je jednoznaéné analyzovani vzdélavacich
potieb, cemuz odpovida také ptiprava a vyhodnocovani rozhovoru.

*® Dotaznik a anketa - Tato metoda slouzi pro identifikaci jak skupinovych, tak
individudlnich potieb. Dotazovany poskytuje informace pisemné, pficemz voli z pfedem
ptipravenych odpovédi (otdzky uzaviené), nebo je mu poskytnut prostor pro vlastni
vyjadieni ndzort (otdzky oteviené). Anketu lze vyuzivat pii plosném Setfeni. Na rozdil
od dotazniku obsahuje anketa pouze n¢kolik otdzek, vétSinou otevienych.

* Analyza a popis pracovnich c¢innosti - Je zakladni metodou analyzy individualnich
potieb. Je zaloZena na principu shromazd'ovani a srovnavani informaci vztahujicich se
k obsahu ndpIn¢€ pracovni ¢innosti.

® Rozhovor - Cilem je ziskat informace okamzit¢. Pro zjistovani potteb jednotlivce je
vyuZzivén zejména individudlni rozhovor.

® Testy a zkousky - Predstavuji jednu z nejjednodussich metod zjiStovani. Testy
vykonnosti poskytuji informace o tom, jak jedinec postupuje v konkrétni (redlné ¢i
simulované) situaci.

® Snimek pracovniho dne - Kombinuje pozorovani s technikou zaznamendvani kritickych
incidentli: Zaméstnanec sdm do pfedem pfipraveného archu zaznamendva pracovni
¢innosti, které béhem dne vykondva. Do ptehledu jsou zahrnovdny bud’ vSechny ukoly
(napf. ty, které z casového hlediska tvoii vétSinou ndpln prace) nebo pouze udalosti,
které zaméstnanec povazuje za kritické incidenty.

® Planovdni kariéry - Jako metoda identifikace vzdélavacich potieb bude vyuZivdna
v rdmci fizeni kariéry vybranych funkci. Vystupem je plan individudlniho rozvoje,
obsahujici ndvrh konkrétnich znalosti a dovednosti, které je tfeba doplit pro zabezpeceni

kariérniho rustu.
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Graf & 1: Struktura vzdélanosti zaméstnanci JCP, a. s.

Struktura vzdélani zaméstnancu spole€nosti
v roce 2005
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V grafu €. 1 stoji za povS§imnuti procento vysokoskolského vzdélani zaméstnanct

JCP, a. s., které se od roku 2001 zvysilo z 19 % na 26,90 %, coz znamend narist o 7,9 %.

6.4. Zajistovani odborné zpusobilosti

V minulych letech vIJCP, a. s. pretrvavaly nedostatky a Zivelnost v zaji§tovan{
vzdélavani zaméestnanct, proto byl k ndprave této situace zaveden jednotny systém ¢innosti
zajistovanych tsekem Rizeni lidskych zdrojii v oblasti $koleni, v souladu s obecné
zdvaznymi pravnimi predpisy. Touto problematikou se zabyvd metodicky pokyn
vzdélavani a zajiStovani odborné zptsobilosti, jehoz ucinnost vzesla v platnost 1.1. 2005.

Odbornd zptsobilost je v JCP, a. s. zajistovdna vzdélavanim zaméstnancti. Skoleni

zaméstnancu je provadeéné zpravidla dodavatelsky odbornou firmou.

¢ Skoleni provdadéné dodavatelsky:

V piipad€ potieby zajistit pro nové zaméstnance skoleni ¢i zkousky, potfebné pro
vykon funkce nékterych specidlnich profesi (napi. obsluhy tlakovych nadob, nizkotlakych
kotl, zdvihacich zafizeni, plynovych zatizeni, stavebnich ¢i zemnich stroji, zaméstnanci

provadéjici jednoduché prace na elektrickém zatizeni — ,,pouceni®, izolatéfi, zaméstnanci,

ktefi jsou povéteni fidici nebo pracovni €innosti pfi provozu vozidel, fidi¢i motorovych
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vozidel, fidi¢i motorovych vozikli, zaméstnanci, provadéjici montdZ a opravy plynovych
a plyndrenskych zafizeni, zaméstnanci zabezpecujici plnéni zdkona o chemickych litkach
a chemickych piipravcich a zaméstnanci, ktefi manipuluji s chemickymi latkami
a chemickymi pfipravky apod.), nebo pokud tato potieba vznikne u stdvajicich
zaméstnancit, predlozi manazer piislusného tseku (nebo piislusny vedouci dtvaru) tdseku
RLZ pozadavek na objednivku podepsany nadiizenym manaZerem. Na zdkladé tohoto
pozadavku dsek RLZ dohodne s dodavatelem dané sluzby, termin $koleni &i zkousky
a vystavi objedndvku, kterou zasle na adresu piislusného dodavatele.

Pro periodickd $koleni zaméstnanct specidlnich profesi isek RLZ pravidelné predklada
(elektronicky) manaZerGm usek( sestavy odbornych skoleni a zkousek, které je tieba
obnovit v souladu s ur¢itymi lhiitami, a to vZdy na 3 mésice dopiedu, aby byla zajiSténa
vCasnost objedndvky a utvofen dostate¢ny prostor pro sjednoceni terminti Skoleni
jednotlivych specializovanych profesi. Tyto profese vcetné lhiit specidlnich Skoleni jsou
uvedeny v piiloze €. 4.

Ridi¢i  slufebnich  motorovych  vozidel na  odlouéenych  pracovistich
(mimo Ceské Budgjovice) mohou po piedchozi dohodé stsekem RLZ hromadné
absolvovat Skoleni fidi¢l v misté jejich pracovisté, nebo vyuZiji Skoleni v terminu v sidle
spolecnosti.

Piislusni vedouci idtvarii po dohodé snadiizenym manazerem, piipadné manaZzeti
piislu$nych udsekt, predlozi Gseku RLZ ndvrhy terminti ke sjednoceni pro jednotlivé typy
periodickych Skoleni a zkouSek a to tak, aby byl zajiStén provoz pfislusného tutvaru
(useku).

Pro JCP - Servisni s. r. o. iitvar Udriba zpracuje tsek RLZ — referent pro vychovu
a vzdélani pldn periodickych skoleni zaméstnancit specidlnich profesi nejpozd¢ji do
konce zafi daného roku pro rok nasledujici, ¢lenény na meésice a jednotlivé udtvary
(z divodu sestaveni pldnu price v ndvaznosti na procesni fizeni, zpracovany vedoucimi
utvara).

Na zékladé dohodnutych termind zajist isek RLZ organiza¢né §koleni. V piipadé, Ze
Skoleni trva déle neZ jeden den, je tsekem RLZ v piipadé zdjmu ze strany vedouciho

utvaru, piipadné manazera piisluSného useku zajiSténo napt. ubytovani, doprava apod.
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6.4.1. Zasady zajistovani vzdélavani zaméstnancu

Vzdélavani zaméstnancti JCP, a. s. zajistuje dsek Rizen{ lidskych zdroj.

Skoleni providéné dodavatelsky v prostorich JCP, a. s.

Dohodnuty termin ptedklada piisluSnému vedoucimu zaméstnanci a skoliteli referent
vychovy a vzdélavani, ktery je povinen zajistit:

» optimalizaci vyuZiti kapacity mistnosti s ohledem na provozni podminky tseku (titvaru)
a to vZdy po dohodg¢ s pfisluSnym manazerem,

» Skolici mistnost a jeji zptistupnént,

» privitani icastnikl Skoleni a pfedstaveni Skolitele,

» zaznam o Skoleni a ovéteni znalosti — v pfipad¢ Skoleni provadénych vlastnimi silami
nutno pouZzivat predtiSténé tiskopisy pro dany druh Skoleni, které jsou ptilohou
ptislusnych internich smérnic; v pfipadé skoleni provadénych dodavatelsky nutno
vyzéadat od skolitele,

» kontrolu a uzavieni Skolici mistnosti,

» zaevidovani ucastnikli Skoleni do systému a zajiSténi potfebné prikazné dokumentace.

Skoleni providéné dodavatelsky mimo prostory JCP, a. s.

Usek Rizeni lidskych zdroji poskytne piislu§nému manaZerovi nasledujici informace:
» piehled firem, které zajistuji Skoleni v€etné cenové nabidky,
» piehled vypsanych terminii a mist Skolent,
» zajisténi Skolitele a zaslani téchto informaci odpovédnym zaméstnanciim (vedoucim
utvart nebo useki),
» prehled o dcastnicich Skoleni v€etné ndkladl na jejich proskolent,

» prehled o poZadovanych kurzech a Skolenich pro jednotlivé zamé&stnance.

Usek RLZ — referent pro vychovu a vzdélani vyz4ad4 od dodavatele $koleni piislu§nou
dokumentaci o Skoleni a ovéfeni znalosti (zdznam o ovéfeni znalosti a piipadné vydany
osvédcCeni).

Zaznam o Skoleni nové piijatych zaméstnancli véetné protokolli o ovéfeni znalosti,
predava $kolitel v origindle dseku RLZ k zaloZeni do osobniho spisu zaméstnanci. Kopie
zaklada Skolitel jako doklad o provedeni Skoleni a ovéfeni znalosti do své dokumentace.

Zaznamy o Skoleni zaméstnanci specidlnich profesi a ziskdvani osvédéeni z novych

nebo periodickych zkousek, jsou jednotlivymi Skoliteli (dodavateli) zdsadné zasilany tseku
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RLZ, kde jsou zaloZeny origindly zdznami o Skoleni. Origindly ziskanych osvédéeni jsou
zaslany tusekem RLZ piisluSnému manaZerovi, ktery zajisti jejich ptfeddni piisluSnym
zaméstnancim. Fotokopie ziskanych osvédcéeni jsou zalozeny do osobniho spisu

zamestnancu.

¢ Odpovédnost:

® za dodrZeni zdkonem stanovenych lhiit ma dsek RLZ, kde se nachdzi centrdlni evidence,
® za dodrZeni stanovenych terminil ndstupll na Skoleni m4 nejbliZ§i nadfizeny a ptisluSny
manazer.

¢ Sankce za nedodrZeni terminu:

usek RLZ — referent pro vychovu a vzdélani — odnéti motivacéni slozky na dobu 3 mésic.

vedouci zaméstnanci:

o iiseky clenéné na ttvary:

vedouci dtvaru (vlastnik procesu) — odnéti motivacni slozky na dobu 3 mésicii,

manazer Useku — odnéti motivaéni slozZky na dobu 1 mésice.
o useky bez dalstho clenéni:

* manazer useku — odnéti motivacni slozky na dobu 1 mésice.

6.4.2. Analyza a vyhodnoceni vzdélavaciho programu

* Rok 2001

Pti uskute¢novani realizace ,,Projektu 2001%, tj. pfeména spolenosti na procesni

zpusob fizeni, se vzdélavaci aktivity orientovaly pfevdzné na tuseky provozu, kde byla
zajiStovana riznd periodickd Skoleni, nutnd k vykonu dané profese. Ddle byly plnény
pozadavky na proSkoleni novych zaméstnancli pfechdzejicich na nové pracovni mista.
V roce 2001 byly vzdéldvaci akce zaméfeny na zkvalitnéni komunika¢nich dovednosti
a péCi o zdkaznika. Pribézné po cely rok byli zaméstnanci zatazovdni do semindit
pojedndvajicich o zménéch zdkonl ¢i vyhldSek a absolvovali seminéfe, které se vénovaly
rozsifeni ¢i prohloubeni pracovni problematiky.

* Rok 2002

Stejn€¢ jako v uplynulém roce i vroce 2002 byly vzdéladvaci akce zaméfeny na
zkvalitnéni komunikacnich dovednosti a pé¢i o zdkaznika. Vzdé€lavaci aktivity byly

pfevazné orientované na periodické zkousky na dseku provozu. Ddle byla uskutecnovana
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fada proskoleni novych zaméstnanc v souvislosti s jejich ndstupem na nova funkéni
mista. Po cely rok 2002 byli zaméstnanci zafazovédni do seminéit a Skoleni zamétujicich se
na aktualizace a zmény zdkonil ¢i vyhldSek a rovnéZz absolvovali semindfe, které se

vénovaly roz$iteni pracovni problematiky daného oboru.
* Rok 2003

I v roce 2003 se kladl diiraz na vzdélavaci akce zamétené na zkvalitnéni komunika¢nich
dovednosti a stim spojenou péfi o =zdkaznika. V této oblasti bylo uskute¢néno
19 vzdélavacich akci, do nichZ bylo investovdno téméF 260 tis. K& Casovd naroénost
téchto vzdélavacich akci je zdvisld na typu dané proskolované oblasti. Ddle byly
vzdélavaci aktivity v obvyklé mife orientovany na periodické zkousky zaméstnanci na
useku Sluzby pro distribuci. Néklady na tyto periodické odborné zkousky Cinily
cca 750 tis. K¢. Jednalo se pfevdzné o pravidelné se opakujici odborné zkousky, jako napf.
ufedni zkousky svafecl — ocel, obsluha NTL kotld, atd. Odborné zkousky a Skoleni jsou
ruzné Casové ndrocné (1 — 5 dnd) a obnovuji se vrizné¢ dlouhé periodé (1 — 5 let).
Pribézné po cely rok byli zaméstnanci dle potifeby zafazovdni do semindii a Skoleni

£ O

zamétujicich se na aktualizace a zmény zdkonu ¢i vyhldSek a absolvovali fadu seminaf.
V tomto roce se prokazateln¢ snizily ndklady na vzdéldvani, coZz bylo zapii¢inéno
povodnémi v pfedeslém roce. Finan¢ni prostfedky bylo tfeba investovat do potieb
vychdzejicich z této tragické uddlosti. Napt. do socidlniho fondu byla zafazena socidlni
vypomoc zameéstnancum, ktef{ byli postizeni Zivelnou uddlosti. V piipadé zatopeni
sklepnich prostor, gardze apod. se jednalo o 25 000,- K¢ a pfi zatopeni obytnych mistnosti
socidlni vypomoc Cinila ¢astku 45 000,- K¢.
* Rok 2004

I vroce 2004 byly pro zaméstnance zabezpeCeny vzdélavaci programy tykajici se
zdokonalovani komunika¢nich dovednosti a rozvijeni se v oblasti péce o zdkaznika.
V tomto roce se naopak oproti roku 2003 vynaloZilo znacné vice finan¢nich prostifedkl

v oblasti vzdélavani. Dokonce se jednd o nejvyssi ¢astku za poslednich 5 let.
* Rok 2005

Stejné jako v uplynulych letech i v roce 2005 byly vzdé€lavaci akce zaméfeny hlavné na
komunikaci se zdkaznikem a péci o n¢j. Dle potieby pribézné po cely rok 2005 probihala

Skoleni zaméfend na aktualizace a zmény zdkoni ¢i vyhlasek.
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Graf ¢. 3: Naklady na vzdélavani

3 000 000,00 2611 313,00

2 388 353,00

2 500 000,00

1 895 994,00

2
000 000,00 o0 20 00 1457 311,00

1 500 000,00

1 000 000,00

Naklady [K&]

500 000,00
0,00

2001 2002 2003 2004 2005
Rok

O Naklady na vzdélavani pracovnikl v jednotlivych letech

Zdroj: Autorka

6.5. Kvalifikace zaméstnancu

JCP, a. s. vyuZivd pro zafazeni zaméstnanct z pohledu kvalifikace tzv. Kvalifikacéni
katalog. Dokument kvalifika¢niho katalogu se nachazi v ptiloze €. 5. Do kvalifikacniho
katalogu se podle charakteru cCinnosti zaméstnanci zafazuji do kategorie délnickych
povolédni nebo technickohospodatskych funkci. Struktura povoldni je shodnd nebo podobna
se standardy povoldni Evropské unie a povolani jsou ozna¢ena pomoci zdvaznych koédi
klasifikace zaméstnani. Katalog praci taxativné stanovuje pozadavky JCP, a. s. na stupefi
vzdélani, obor vzdelani a délku odborné praxe.

Zaméstnanci jsou zafazeni do tarifnich tfid podle miry sloZitosti, odpovédnosti
a namdhavosti prace a pokud spliiuji kvalifika¢ni piedpoklady, délku praxe a dalsi
pozadavky stanovené v Map¢ znalosti. Rozdéleni zaméstnanci do 12-ti stupiii tarifnich

tfid podle jejich vzdélani zachycuje tabulka €. 1.
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¢ Kvalifikacni predpoklady miiZe zaméstnanec ziskat:

zaucenim (instruktazi)

zaSkolenim

vyucenim (soucasti je zdveérecnd ucnovska zkouska) — SO
studiem zakon&enym maturitni zkouskou - USO

vy§§i odborn4 §kola - VOS

vysokd gkola - VS

vysoka Skola + postgradudlni studium

Tabulka €. 1: Vztah mezi vzdélanim a tarifnim stupném

Vzdélani Tarifni stupen
Zakladni laz 2
Vyuceni (SO) laz 6
USO zakon&end maturitou 2az 7
Vy3$§i odborné (VOS) 3az 8
Vysokoskolské (VS) 3az 1l
VS, Vedoucf tseki nebo ttvart 11 az 12

Interni zdroj: Kvalifikacni katalog JCP, a. s.

Tabulka €. 2 ukazuje za¢lenéni zaméstnancii do tarifnich tfid podle jejich dosazeného

stupné vzdélani a podle funk¢ni pozice, kterou vykondvaji.

Tabulka ¢. 2: Zarazeni zaméstnanci do tarifnich tiid podle stupné vzdélani

Funk¢ni mista Tarifni stupen
Dé&lnicka povolani laz 6
Funk¢ni mista vyZadujici SO laz 5
StredoSkolska funkéni mista 2az 7
Profese pro absolventy vySsich odbornych §kol 3az 8
Vysokoskolské profese 4az 1l

Ptehled vedoucich funkénich mist v JCP, a. s.

Vlastnici procesii 4 az 9
Manazefi jednotlivych dsekil Smluvni mzda

Interni zdroj: Kvalifikacni katalog JCP, a .s.
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6.5.1. Vyvoj arovné mzdového ohodnoceni

Mzda predstavuje penéZzni odménu za vykonanou prici. Mzdu ale miiZzeme povaZovat
1 za urcity motivaéni stimul, ktery zaméstnance miiZze vést k vlastni iniciativé ziskdvat nové
znalosti, prohlubovat si védomosti, zvySovat a rozSifovat si svou kvalifikaci. Od toho se
pak odviji, jak si zaméstnavatel vdzi svého zaméstnance a do jaké miry dovede jeho

vykonanou préci finan¢né ohodnotit.
* Rok 2001

V roce 2001 hodnota vydélku dosdhla vyse 19 258,- K¢, ¢imz doSlo k nartstu proti roku
2000 o 15,66 %. DosaZzeny nérlst priumérného mésicnitho vydélku, ktery je podloZeny
odpovidajicim ndriistem produktivity price, pfispél k tomu, 7e JCP, a. s. se vtomto
ukazateli pfesunula na predni pozici mezi plynarenskymi spole¢nostmi v Ceské republice.

* Rok 2002

V roce 2002 ¢inil jiz primérny vydélek 26 413,- K¢, cozZ predstavuje mezirocni ndrlst
0 37,15 %. Tento nartst patfi k nejvySsim v historii a bylo ho mozné uskute¢nit diky
zdsadnim organiza¢nim zméndm. Tento ndrGst primérného vydélku je samoziejmé
podpofen jak rustem produktivity prace tak i poklesem piesCasové prace, kdy mezirocné
doslo k poklesu o 1 572 hodin.

* Rok 2003

V roce 2003 jiz ¢inil pramérny vydélek 27 318,- K&, to predstavuje mezirocni nértst

0 3,43 % v absolutnim vyjadfeni €inil narast 905,- K¢&.

* Rok 2004
V roce 2004 se ¢astka primérného vydélku vySplhala na 30 574,- K. Z ¢ehoz vyplyva,

Ze meziro¢ni nartst byl 3 256,- K¢, neboli 11,92 %.
* Rok 2005

Primérnd mzda v JCP, a. s. v roce 2005 &inila 36 169,- K&. Na prvni pohled je oproti
lonskému roku zfejmy ndrast, a to o 5595,- K¢, coZz je v procentudlnim vyjadieni

18,30 %.
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Graf ¢. 4: Vyvoj primérné mzdy
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6.6. Shrnuti vzdélavani, zajistovani odborné zpusobilosti

a kvalifikace zaméstnancu

Myslim si, Ze JihoCeskd plyndrenskd a. s. md zaveden velmi kvalitni systém jak
v oblasti vzdéldavdani a zajistovdani odborné zpiisobilosti, tak 1 v oblasti zvySovdni
a rozsirovani kvalifikace zaméstnancii.

Za velmi dobré feSeni shleddvam provadéni analyzy vzdé€lavacich potieb riznymi
metodami. Analyza se provadi v rdmci celého podniku, ale i na drovni konkrétniho tseku.
ManazZer analyzovaného ttvaru po vyhodnoceni vysledkl zjisti, v jaké oblasti, je tieba
zajistit vzdélavaci proces.

Zajisténi vzdelavaciho procesu ma na starosti referent pro vychovu a vzdélani z tiseku
Rizeni lidskych zdroji. Skoleni je provadéné dodavatelskou firmou, a to v prostordch nebo
1 mimo prostory JCP, a. s.

Co se tyCe kvalifikace zaméstnanci, md podle mého spolecnost opét velmi dobie
vypracovany systém. Jeho hlavni soucdsti je kvalifikacni katalog. Zavedenim takového
katalogu firma vytvofi piehled vSech vykondvanych délnickych i technicko-hospodaiskych
funkcfi a jejich kvalifikacnich poZadavk.

Myslim si, Ze pti ziskdvani novych zaméstnancli na pozice vyZadujici odbornost
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a potiebnou kvalifikaci md JCP, a. s. nesmirnou vyhodu. Spolupracuje totiz se stfednim
odbornym ucilistém plyndrenskym v Pardubicich. Tim ziskdvd potfebné zaméstnance,

piimo vyucené v oboru plynarenstvi.

6.6.1. Navrh vvhodnoceni efektivity vzdélavaciho procesu

Jak jiz bylo feceno, vzdélavaci program vcetné zvySovani a rozSitovani kvalifikace ma
JihoCeska plyndrenskd, a. s. dikladné propracovany.

Co ale shleddvam za nedostacujici, je vyhodnoceni efektivity vzdélavacitho procesu.
Chybi zde jakdkoli zpétnd vazba od zaméstnanci, ktefi absolvuji at’ uz Skoleni nebo jinou
formu ziskdvani znalosti. Spolecnost Zddnym zptisobem nevyhodnocuje, zda byl urcity typ
vzdélavaciho procesu pro zaméstnance uZzite¢ny a zda bude pro spole¢nost piinosem.

Pokusila jsem se navrhnout zlepSeni v této oblasti. Vypracovala jsem dva hodnotici
formulafe efektivity ziskanych védomosti a jejich ndsledné vyuziti v praxi. Ob¢ verze
tiskopistt funguji na principu dotaznikového Setfeni. Navrhy formulditi jsou uvedeny
v ptiloze €. 6 a ptiloze €. 7.

Prvni formuléf je konkrétni jmenovity typ formuléfe. Jeho vyuziti se uplatituje hlavné
u druhu Skoleni, které je uréené pro zaméstnance konkrétnich profesi. Ve vétsing piipada
se prevazné jednd o tidici funkce. Zaméstnanec tento formulaf ziskd od referenta vychovy
a vzdélani jeste pred ucasti vzdélavaciho procesu. Po zdarném absolvovani urcitého druhu
Skoleni, jej zaméstnanec vypliuje pfimo na misté Skoleni. Ve formuldfi se nachdzi
i kolonka pro skolitele Proto je nezbytné, aby zaméstnanec mél pfi ucasti na Skoleni
tiskopis vzdy s sebou. Z pohledu podniku je téméf nutnosti, aby tato kolonka byla
Skolitelem vyplné€na. Spolecnost tim ziskd nejen ohodnoceni zaméstnance, ktery Skoleni
absolvoval, ale hlavné dlleZitou informaci o tucelu a piinosu ziskanych znalosti pro
spole¢nost. Proto by bylo potitebné, posléze vyhodnotit kazdy vyplnény dotaznik zvlast,
aby tak spole¢nost méla $irSi a ucelené¢js$i ndhled na danou problematiku. Po vyhodnoceni
ziskanych tdajii provede tsek Rizenf lidskych zdrojii analyzu a vysledky, které Setfenim
zjisti, zohledni ve své praxi v pribéhu pracovniho procesu.

Druhy formuléf je zcela anonymni. Pro jeho tcel anonymity by bylo vhodné, pouZivat
ho pro typy vzdélavacich procesi, ptfi kterych se ucasti vétSi pocet zaméstnancl. Po
absolvovani Skoleni zaméstnanci vyplni tento druh formuldfe a vhodi jej do schranky
slouzici pro tyto tcely. Vyhodnoceni téchto formuldit efektivity vzdéldvacitho procesu

slouzi pro statistické udaje spolecnosti. Diky jeho statistickym tcellim, je moZné pii vétSim

46



£ O

poctu formuléiti, vyhodnotit jen par ndhodné vybranych dotaznikl. Z tohoto divodu muze
byt jeho vyhodnocovani mnohem snazsi nez u formuldfe prvniho typu. Jeho vyhodou je
ito, Ze neni tak administrativné niaro¢ny.

Oba dva hodnotici formuléfe efektivity vzdélavaciho procesu slouzi pro interni zdroje
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spole¢nosti. Kazdy mé své klady. Prvni, jak uZ bylo zminéno, pfindSi cenné informace
podniku jako celku. Druhy slouZi Cisté jen pro statistické dcely a jeho vyhodnoceni neni
tak ndrocné, jako u prvniho ptipadu. Myslim si, Ze nejlepSim feSenim je pouZivdni obou
typt formuléfe. A to nejen z ditvodu ziskdni mnoha dileZitych informaci pro cely podnik,
ale 1 z pohledu vlozenych finan¢nich prostiedkii na tyto ucely. Podnik investuje nemalo
financi do vzdélavaciho procesu, proto by mél védét, zda to ma pro néj predpoklddany

efekt a zda se mu vyplatilo investovat Cas i penize do urcitého druhu vzdélavaciho procesu.

6.7. Personalni planovani

Usiluje o pfedpovéd’ budoucich pozadavku firmy. Cilem pldnovani je zjistit, jaky pocet
a jaka struktura lidskych zdroji miiZe tyto ndroky zrealizovat. Smyslem pldnovani je co
nejefektivnéji vyuzit pracovni silu, aby spravny pracovnik byl ve spravny cas na spravném

mist&. Pomdhd managementu JCP a. s. rozhodovat v oblasti:

ziskdvani zaméstnanci,

pfedchédzeni nadbyte¢nosti zaméstnanci,

vzdéelavani, rozvoj a zvySovani kvalifikace zamé&stnancil,
rozmisténi zaméstnanct,

odhadu persondlnich ndkladd,

kolektivni vyjedndvdni o reZimu préce.

Predpovéd’ potieb a rezerv lidskvch zdroju zahrnuje persondlni ¢innosti:

» inventarizaci lidskych zdrojii (hodnoceni kvalifikace, schopnosti a potencidlu
stavajicich zamé&stnancil a analyzu na jakou jsou vyuZiti)

» predviddni potieby lidskych zdroju (kolik pracovniki a s jakou kvalifikac{ je potfeba
a jakd je dostupnd nabidka na vnitfnim a vnéjSim trhu préce)

» zpracovdni akénich pldanu (ke zvySeni popt. sniZzeni poctu zaméstnanct a jejich
kompetenci, napt. pldn ziskdvani, vzdélavani, ndstupnictvi aj.)

» kontrolu a hodnoceni (efektivnosti personalniho planu a skutecné realizovatelnosti

persondlnich cili).
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¢ Persondlni plan:

V JCP, a. s. jsou sestaveny nasledujici dva plany:

* Dlouhodoby plan - identifikuje potfebu a rezervy lidskych zdroji na 2 — 3 roky. Tento
plan je podkladem pro plan vzd€lavani a rozvoje. Musi uvazit poptavku po lidskych
zdrojich, jeji potenciondlni nabidku a vnéjsi prostiedi, tj. demograficky vyvoj,
hospodaiskou a socidlni politiku stétu, legislativu apod.

¢ Kratkodoby plan — vymezuje volnd pracovni mista, kterd maji byt obsazena zpravidla

béhem nésledujiciho roku.

6.7.1. Rizeni a planovani kariéry

¢ Vyznam pro zaméstnance:

dostava osobni perspektivu do jisté miry i jistotu v rdmci firmy do budoucna,
* ma moznost vysvétlit firmé své predstavy o budoucim zatazent,

® poznava potieby svého osobniho rozvoje a miiZze se orientovat Zddoucim smérem,

dostava silny impuls ke zvySeni pracovniho nasazeni.

¢ Vyznam pro nadiizeného:

* umoziuje usmeérnit rozvoj zaméstnance tam, kam potiebuje,
* zesilenou motivaci dostdvd od zaméstnance vyssi vykon,

* je-li tteba, vytvéii zastupitelnost sobé nebo jinym vedoucim.

¢ Vyznam pro firmu:

ziskava systematicky piehled o potencidlu svych zaméstnanc,

lépe nachdzi persondlni rezervy (zdlohy) na fidici funkce mezi svymi zaméstnanci,

ziskava podklady pro kvalitni zpracovani plant vzdélavani,

dokaZe sniaze vyhledat vhodné zaméstnance pro plnéni slozitych tkol.
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6.7.2. Navrh planovani a rizeni kariéry

Planovani persondlniho obsazeni nebo ndhrady by se tykalo zejména vrcholovych
funkci, ale 1 vSech vedoucich funkci veetné mistra.

Na tyto funkce musi byt, na zdkladé analyzy, stanoveny pozZadavky, ndroky funkce —
tj. vzdélani, zkusSenosti, znalosti, dovednosti, vlastnosti, osobnosti, postoje.

Musi byt zmapovdn potencidl a kompetentnost moznych uchazecia. Toto zmapovani
bude provedeno na zdkladé¢ osobnich zkuSenosti nadifizeného se zaméstnancem,
systematickym hodnocenim, ptipadné psychologickou nebo manazerskou diagnostikou.

Usek Rizeni lidskych zdroji predloZi ndvrh na optimdlni perspektivni zafazeni
jednotlivych zaméstnancti v souladu s pozadavky vedeni a potencidlem ¢i kompetentnosti
zaméstnanci. Vysledkem pak bude pldn ndhrad.

M¢ly by probéhnout kariérové pohovory za tucasti zaméstnance, jeho nadiizeného
a zaméstnance dseku Rizen{ lidskych zdroji. Tyto kariérové pohovory budou zajitovat na
svych usecich pfislusni manaZzefi usekd.

Vystupem kariérového pohovoru budou kariérové pldny. Typ kariérového planu je
uveden v piiloze €. 8.

Z kariérového planu pak vyplynou kariérové intervence — akce, kterych se zaméstnanec
zucastni pti plnéni kariérovych plant (vzd€lavani, zmény price, zmény mista, delegovani
novych povinnosti apod.). Plnéni intervenci a vyvoj kariéry budou sledovany

v pravidelnych obdobich (pololetné, ptip. ro¢né).

6.8. Personalni audit

Persondlni audit JCP, a. s. pouZivd jako ndstroj hodnoceni, vybdru a persondlniho
planovéni a jako prostfedek identifikace dalSich rozvojovych potfeb zaméstnanct. Jeho
podstatou je ziskdni hlubSiho nezdvislého pohledu na urovenl persondlnich zdroji
i managementu firmy vcetné jeho srovndni s ostatnimi firmami a nalezeni cest k jeho
dal$imu zdokonaleni.
¢ Vychodiska:

Vychozim krokem persondlniho auditu je analyza cinnosti, pozadavkl, narokl
a odpovédnosti pracovnich pozic. Tu dopliluje i analyza aktudlni fidici situace firmy
(jeji manaZerské a organizacni struktury, rozhodovaci procesy, systém odpovédnosti

a kompetenci, firemni kultura apod.), v€etn€¢ vymezeni firemnich cilli a strategii, a jeji
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pfevedeni do pozadavki na hlavni pracovni pozice. Na tento krok navazuje vlastni
hodnoceni osob tvoficich persondlni ¢i fidici tym firmy, definovdni novych forem
motivace, pi{jimani novych zaméstnanch nebo provedeni urCité persondlni
restrukturalizace.

¢ Cile:

Cilem persondlniho auditu je objektivni a nezdvislé zhodnoceni Ci ovéifeni (certifikace)
celkové profesiondlni zplsobilosti, tj. osobnich a manaZerskych ptedpokladii, zkuSenosti

a schopnosti zamé&stnancii, resp. ManaZerti firmy, véetné posouzeni jejich rozvojovych

moznosti.
¢ Vystupy:

Vysledkem persondlniho auditu je zprdava obsahujici hodnoceni jednotlivych osob —
jejich osobnich vykonovych ptedpokladi (relevantnich zkuSenosti a znalosti, intelektového
potencidlu, osobniho vykonového tempa a kreativity), osobnich (povahovych rys,
socidlnich a komunikacnich schopnosti a motiva¢nich ptfedpokladi a fungovani
manazerskych a pracovnich tymu).

DuleZitou soucdsti vystupu auditu je zpétna vazba, kterd je poskytnuta jeho
Ucastnikim. To znamend, Ze zaméstnanec je sezndmen s vysledky provedeného
individudlniho hodnoceni a jeho hlavnimi zdvéry a to piimo zaméstnancem, ktery toto

hodnoceni provadél.

¢ Hlavni oblasti (kritéria) hodnoceni:

* osobni vykonové ptedpoklady a osobni efektivita (intelektové schopnosti, pracovni
tempo, odolnost viici stresu, schopnost vysokého pracovniho nasazeni, kreativita apod.)

® socidlni schopnosti (schopnost komunikovat, pfesvédCovat, motivovat, pracovat v tymu
apod.)

* fidici schopnosti a zkuSenosti (schopnost vést, rozhodovat, organizovat, delegovat, fidit
¢as, stanovovat priority apod.)

® pracovni a fidici motivace

® specidlni profesni predpoklady (prodejni schopnosti, schopnosti fesit problémy,

prezentacni dovednosti apod.)
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¢ Celkové zhodnoceni:

Celkové zhodnoceni kandidita spoc¢ivd ve shrnuti jeho silnych a slabych stranek
(rizikové faktory) ve vztahu k pozici a navrhne optimdlni postup jeho dalSiho profesniho

rozvoje — pracovni uplatnéni, vzdélavani apod.

6.8.1. Osobnosti kritéria a jejich vvhodnoceni

¢ Hodnoty posuzovaci skaly:
vynikajici

prevysujici primérnd ocekavani
uspokojivy

problematicky, vyzadujici zlepSeni

B A W N =

neuspokojivy

¢ Posuzované vlastnosti:

® Osobnostni predpoklady (vykonova motivace, flexibilita, osobni zralost, profesionaln{
chovani a vystupovani, sebedlivéra)

e Usudek (schopnost identifikovat, spravné chépat a fesit problémy, analyzovat
a syntetizovat, schopnost samostatné zvolit spravné feseni)

® Iniciativa (schopnost a ochota piebirat odpovédnost a samostatné ur¢ovat svou ¢innost,
schopnost pracovat bez pitimého vedeni)

* Vykonnost (schopnost pracovat efektivné, podavat staly vykon, udrZovat pracovni
tempo)

* Rizeni a kontrola (schopnost vést, fidit, kontrolovat a motivovat své podiizené, aktivné

piebirat vedeni, schopnost stanovovat pracovni cile podifizenym, schopnost delegovat

pravomoci a odpovédnosti, schopnost kontrolovat a hodnotit)
* Rizeni ¢asu (schopnost efektivng organizovat &as, stanovovat priority, plinovat praci,
odhadovat ¢asovou naro¢nost)
® Presnost (schopnost provadét praci ve vysoké kvalité, pfesné a tpln¢, bez kontrolovani)
® Empatie (schopnost rozumét ostatnim, chipat jejich problémy, budit divéru)
® Inovativnost (schopnost zvySovat drovei ¢innosti, ptichdzet s novymi napady, ochota

zkouset nové postupy)
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® Komunikace (schopnost vysvétlovat, pfesvédcovat a komunikovat s osobami na rtiznych
urovnich, schopnost naslouchat, poskytovat a pfijimat zpétnou vazbu, schopnost rozumeét
nazorim druhych)
® Spoluprdce (schopnost demonstrovat ochotu a zdjem o spolupréci s ostatnimi, schopnost
byt tymovym hracem ochotnym pomadhat ostatnim, ptatelské a zdvotilé chovani)
* Rizeni stresu (schopnost efektivné prekondvat stres a krizové situace, plnit terminy
i pod tlakem, ptizptisobovat se frustraci a konflikttim)
® Cilova orientace (schopnost stanovovat cile a piekondvat prekazky, byt motivovan
k dosahovani cili)
* Spolehlivost (ptesnost, vstiicnost, schopnost a ochota byt k dispozici v pripadé
nezbytnosti)
* Loajalita
Ke kazdé posuzované vlastnosti zaméstnance se prifadi jedna z hodnot posuzovaci
Skaly (1 — 5). Cilem hodnoceni jednotlivych osobnostnich kritérii je najit hlavni silné
stranky, dale urcit hlavni prostor pro zlepSeni a vytvotit celkové hodnoceni posuzovanych

vlastnosti.

6.8.2. Motiva¢éni pohovory

Cilem motiva¢niho pohovoru je zjisSténi piedpokladii zaméstnance pro urcitou konkrétni
nebo v budoucnu uvazovanou pracovni pozici.
Vlastni hodnoceni probihd formou tizeného pohovoru v neruseném prostiedi v délce

trvani cca 30 min. Vysledkem rozhovoru je hodnoceni zaméstnance.

¢ Prubéh motivacéniho rozhovoru:

* Jak jste spokojen se svou praci?

Domnivite se, Ze jsou Vase schopnosti dostatecné vyuZity nebo se citite na vic?

Jak celkové€ hodnotite uplynuly rok?

Co povazujete za své nejvetsi uspéchy?
* Co mizeme Vy a my spole¢né zlepsit?
® Co je pro Vasi préci nejvétsi pobidkou?

® Co Vis nejvice motivuje?
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Ceho byste chtél dosdhnout?

Které ze svych podfizenych, respektive spolupracovnikii hodnotite jako nejlepsi?

S kym se Vam dobte spolupracuje?

Ma Vase prace vliv (negativni, pozitivni) na Zivot Vasi rodiny?

¢ Vlastni hodnoceni zaméstnance:

Zakladem pro hodnoceni zaméstnance je popis prace vykondvané funkce nebo profese
event. porovnani zaméstnancll mezi nimi, ktefi pracuji ve shodnych nebo podobnych
funkcich.

Motivaéni rozhovor je ryze individudlni zdleZitosti, kterd se piimo osobné dotyka
kazdého zaméstnance, proto je nutné vénovat ndlezitou pozornost jeho piiprave:

@ vcasné sdéleni terminu hodnocenému a pteddni formulafe pro jeho sebehodnoceni
@ zpracovini hodnoceni hodnotitelem na pfiloZeném formuléti

@ prevzit sebehodnoceni zaméstnance na formuldfi a poskytnout mu moznost dstné
hodnotit jeho hodnotitele (nadiizeného)

celkové (ustni) zhodnoceni zaméstnance hodnotitelem vcéetn€ nasledné diskuze
zavér a doporu¢ni hodnotitele — zapsat do formulédre

stanovisko hodnoceného zaméstnance — zapsat do formuléie

vyjadieni vys$siho nadiizeného zaméstnance — to je vyZadovéno v piipad¢ nesouhlasu
zaméstnance s hodnocenim.

Hodnotici protokol musi byt zpracovéan ve 3 vyhotovenich. Ty pak obdrzi hodnoceny
zaméstnanec, pfimy nadifzeny a tsek Rizen{ lidskych zdroji. Zmifiované materily jsou

povazovany za divérné a je nezbytné nutné zachovani diskrétnosti ziskanych informaci.

6.9. Shrnuti personalniho planovani

Dle mého tsudku ma JihocCeska plynarenskd, a. s. zna¢né precizné¢ vybudovany systém
persondlniho pldnovdni. Spolec¢nost ma vypracovanou metodiku tykajici se persondlniho
Fizeni a pldnovdni, dale pldnovdni kariéry, persondlniho auditu a motivacnich pohovorii.
Persondlni pldnovani napomahd managementu JCP, a. s. snize se rozhodovat v fadé oblast{
a pfedpovidat potieby a rezervy lidsky zdroji. K t€émto tceliim ma spole¢nost vytvofeny

persondlni plan.
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Diky vysoké kvalité¢ a preciznosti celého systému, hlavn¢ oblasti fizeni a planovani
kariéry a persondlniho auditu véetné¢ motiva¢niho pohovoru nelze navrhnout spole¢nosti
7adné zmény vedouci ke zlepSeni systému.

Co ale povazuji za nedokonalé a témét za chybu, je pouze CasteCné uplatiiovani
systému v praxi. Spolecnost se rozhodla ze svych internich divodua od této problematiky na
néjaky Cas upustit. Myslim si, Ze je Skoda nepraktikovat takto propracovany systém. Mam
dojem, Ze se napiiklad sniZuje osobni kontakt se zaméstnanci a podnik tak ptichdzi o lepS§i
poznédni zaméstnancli z pohledu osobnich vlastnosti dulezitych pro proces a chod celého
podniku. Spolec¢nost tim ztraci profil zaméstnance a ptipravuje se o velmi cenné informace
z hlediska poznani zaméstnanch.

Navrhovala bych, navrétit se k celému procesu a metodice pro n¢j ur¢ené. Jak uz bylo
feCeno, neni tfeba délat néjaké zmény ¢i opafeni ke zlepSeni. Naopak bych shledala
pfinosem zjednoduSeni nékterych krokii, aby byl ndvrat k systému pro spolecnost
pifjemnéjsi, snazsi a ¢asové méné naroény. Navrhovala bych, aby JCP, a. s. vychizela

z ndvrhu planovéni a fizeni kariéry.

6.10. PéCe 0 zaméstnance

Z pohledu problematiky tykajici se pée o zaméstnance nabizi JihoCeska plyndrenska,
a.s. svym zaméstnanctim Sirokou $kdlu vyhod a rGizné, pro né¢ vyhodné nabidky. Socidlni

program je vyznamnym prvkem v oblasti motivace lidskych zdroju.

W

6.10.1. Zavodni stravovani a moznost nakupu verejné

obchodovatelnvch stravenek

JCP, a. s. zabezpeluje svym zaméstnancim zivodni stravovdni nebo moZnost
zakoupeni stravovacich kupénii a to za kaZdou odpracovanou sménu, coZ znamend
pfitomnost zaméstnance v praci po dobu nejméné 3 hodiny béhem jeho stanovené smény.
Pokud je pracovni sména vcetné¢ prestdvek delsi nez 11 hodin, obdrzi zaméstnanec
piispévek na jedno dalsi jidlo.

Cena jednoho jidla v zdvodni jidelné pro zaméstnance €ini 10,- K& v¢. DPH, ostatni
ndklady hradi zaméstnavatel a to az do vySe 47,- KC celkové ceny pofizeni jednoho jidla

(obédu). Vyjmenovani zaméstnanci maji nidrok na ndkup stravenek za odpracovanou
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sménu v hodnoté 80,- K¢, pfiCemz cena stravenky pro zaméstnance ¢ini 20,- K¢ a zbylé

ndklady jsou téZ hrazeny zaméstnavatelem.

6.10.2. Penzijni pripojisténi nebo stavebni sporeni

Spolecnost poskytuje prispévek na penzijni ptipojisténi nebo stavebni spotfeni kazdému
zaméstnanci, ktery predlozi uzavienou smlouvu s penzijnim fondem nebo stavebni
spofitelnou, a to ve vysi minimalné 600,- K¢ mésicné.

Zamgéstnanec, ktery si spoii u penzijntho fondu urceného zaméstnavatelem, je
poskytnut piispévek na penzijni pfipojisténi az do vyse 5 % z vymétovaciho zédkladu
zdanitelnych pf{jmi v pfedchdzejicim roce, minimdlné vSak 650,- K¢.

Tyto pfispévky nendlezi zaméstnancim ve zkuSebni dobg, zaméstnancim, ktefi
vykondvaji praci na zdklad¢ dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér

a dachodctim. BliZ§{ podminky stanovi vnitropodnikova smérnice.

6.10.3. Kapitalové zZivotni pojiSténi

Spoleénost JCP, a. s. poskytuje mésiéni pifispévek ve vysi minimédlné 1 000,- K& na
kapitdlové Zivotni pojisténi (ddle jen KZP) viem zaméstnanctim. Konkrétni typ pojisténi je
sjedndn individudlné s kazdym zaméstnancem.

KZP nenéleZi zamd&stnancim ve zkuSebni dobg, zam&stnanctim, ktefi vykondvaji praci
na zdklad¢ dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér a diichodctim.

V tomto roce se zaméstnavatel zavazuje uhradit za kazdého zaméstnance, kterému
nalez{ piispévek na KZP, celkovy roéni sjednany piispévek v souladu s platnou smlouvou.

BliZs8i podminky opét stanovi vnitropodnikova smérnice.

6.10.4. Socialni fond

Fond je tvofen ze zisku JCP, a. s. po odedteni &astek pripadajicich na dand. O rozdélen{
zisku, jakoZz i o pfidélu do socidlniho fondu rozhoduje valnd hromada na ndvrh
predstavenstva JCP, a. s. V pifpadé, Ze valnd hromada odsouhlasi piidél finanénich
prostiedkti do socidlniho fondu nizsi nez je predpoklddané Cerpdni, ma vedeni spole¢nosti
pravo snizit po dohod¢ se zdstupci odborové organizace nékteré polozky fondu tak, aby

¢erpani neptevysilo objem ptidélenych finan¢nich prostfedkd.
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Prostiedky socidlniho fondu JCP, a. s. jsou uZivany pro tyto uéely:

¢ Penézni plnéni:

* zavodni stravovani,

* dary zaméstnancim K Zivotnim vyro¢im (jednotlivé penézni dary jsou uvedeny
v ptiloze €. 9),

* mimoradné odmény dle odpracovanych let v plynarenstvi (zachyceno také
v ptiloze €. 9),

* sportovni vyziti (maximaln¢ 1 000,- K¢ na osobu za rok, s terminem vyplaceni
nejpozd¢ji v poslednim mésici platnosti Kolektivni smlouvy),

* prispévek na akci pro déti zaméstnanci (maximdln¢ 1 000,- K¢ na jedno dité),

* péce o diichodce (ndklady spojené s usporadanim setkani diichodcii spolecnosti, ndklady
na dopravu, stravovani, ubytovani, prondjem mistnosti apod. pro diichodce, ptipadné
jejich partnery a pro zicastnéné zaméstnance spolecnosti),

* naklady spojené s pohifbem zaméstnance (vénec, hromadnd preprava zaméstnancii

na pohteb apod.)

¢ NepenéZni plnéni:
V piipadé, Ze zaméstnanec neni ve zkuSebni dobé&, zaméstndn na dobu urcitou,

nevykondva praci na zdkladé¢ dohod o pracich mimo pracovni pomér, neni dichodce,

poskytuje JCP, a. s. nepenézni plnéni ze socidlniho fondu, a to na:

¢ kulturni akce (ndklady na ndkup permanentnich vstupenek k navstévé nékterych
predstaveni Jihogeského divadla a Ota¢ivého hledisté v Ceském Krumlové, piipadné
zajisti ndkup vstupenek na jiné kulturni akce),

* jazykové vzdélavani (poskytnuti kazdému zaméstnanci, nejpozdéji v poslednim mésici
platnosti Kolektivni smlouvy, poukidzku SmartPASS v hodnoté 1 500,- K¢, kterou muize
zaméstnanec vyuZzit dle vlastniho uvazeni k ndkupu jakékoliv jazykové vzdélavaci
sluzby),

* oc¢kovani zaméstnanci (ndklady na o¢kovani vSech zaméstnancti, napt. kliStové

encefalitidy, chiipky, o&kovani organizuje p¥imo tsek Rizenf lidskych zdroji),
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* dovolena, rekreace (poskytnuti kazdému zaméstnanci, nejpozd¢ji v poslednim mésici
platnosti Kolektivni smlouvy, dle poétu odpracovanych let v JCP, a. s. poukazku typu
HolidayPASS za iucelem piispévku na dovolenou nebo rekreaci, kterou Ize uplatnit
v Siroké siti cestovnich kancelafi a rekreac¢nich zafizeni), narok zaméstnancii na

rekreacni poukazku podle odpracovanych let udava tabulka €. 3,

Tabulka €. 3: Vazba poctu odpracovanych let na hodnotu poukazky HolidayPASS

Pocet odpracovanych let | Hodnota poukazky v K¢/osoba/kalendaini rok
od 3 500
od4do 5 1 000
od6do 7 3500
od 8 do 12 5500
nad 12 7 000

Interni zdroj: Kolektivni smlouva JCP, a. s.; péce o zaméstnance

* zdravotni péce (poskytnuti kazdému zaméstnanci, nejpozdé€ji v poslednim mésici
platnosti Kolektivni smlouvy, poukazku VitalPASS v hodnoté 4 000,- K¢, kterou mtze
zaméstnanec vyuZzit na lazensky nebo relaxacni program, na fyzioterapii nebo nakup
zdravotnich pomticek jako napft. bryle, naslouchadla, ortézy, u stomatologa apod. nebo
na poskytnuti podptrné zdravotni péce formou lécebnych produktli nebo vitaminovych
doplnk.

* odmény pro darce krve, kostni di‘ené a organii (za bezpiispévkové odbéry krve
a kostni dfen¢ a darovani organti (napf. ledvin) obdrzi zaméstnanec Univerzdlni
ddrkovy Sek na zbozi dle vlastniho vybéru, podle urcitych pravidel), tyto pravidla

uvadi tabulka €. 4.
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Tabulka €. 4: Pravidla pro ziskani Univerzalnich darkovych Sekii za bezprispévkové

darcovstvi
DARCI KRVE
Pocet odbéri Hodnota poukazky v K¢
5 300
10 1 000
15 1200
20 2 000
25 2 500
30 3200
35 3 800
40 4 500
45 5500
50 7 000
nad 50 odbért za kazdy odbér 200
DARCI KOSTNI DRENE
Pocet odbéri Hodnota poukazky v K¢
1 10 000
2 25 000
DARCI ORGANU 50 000

Interni zdroj: Kolektivni smlouva JCP, a. s.; péce o zaméstnance

6.10.5. Analyza a vyhodnoceni socidlniho programu

Socidlni program je dilezZitym stabilizatnim a motivacnim prostiedkem JCP, a. s.
ve vztahu k zaméstnancim. Spad4d do oblasti pée o zaméstnance. PouZiti prostfedkl

socidlniho fondu je feSeno v kolektivni smlouvé.
* Rok 2001

V socidlnim programu v roce 2001 byl mimofddné piiznivé hodnocen piispévek na
penzijni pfipojiSténi nebo stavebni spotfeni, ktery byl poskytnut 231 zaméstnancim.
Porovndame-li tento pocet s primérnym piepoctenym eviden¢nim poctem zaméstnanc,
vyuzilo z nich téchto ptispévka 87,8 %. V roce 2001 ptisp€la spole€nost na penzijni
ptipojisténi castkou 840 200,- K¢, na stavebni spofeni 172 200,- K¢, celkem tedy
1012 400,- K¢. Tradiéni vyznamnou polozkou ze socidlnitho fondu je i pfispévek
zaméstnavatele na stravovani zaméstnancti, jehoz vySe Cinila 469 422,- K¢. Stravovani je
umoznéno nejen zameéstnancim, ale i dichodciim — byvalym zaméstnanclim spolec¢nosti.
V nemalé mitfe byly vyuzivany pfispévky na rekreace, zdjezdy a 1éCebné pobyty, na dary

zaméstnancim k Zivotnim vyro¢im a k jejich kulturnimu a sportovnimu vyuZiti.
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* Rok 2002

V tomto roce JCP, a. s. zavedla pro své zaméstnance novy druh pifspévku, ktery se
tykal zaméstnavatelem zaplaceného Zivotniho pojisténi, a to v ¢astce 8 000,- K¢ na rok
kazdému zaméstnanci. V roce 2002 spolecnost pfisp€la na penzijni pfipojiSténi a stavebni
spofeni celkovou castkou 1071 256,- K¢ Dale vySe ptispévku na stravovéani cCinila
369 533,- K&. V tomto roce byla i v nemalé mife vyuzita socidlni vypomoc zaméstnancim,
v souvislosti se srpnovymi povodnémi. Prostfedky socidlniho fondu se téz vyuZzivaly
k Zivotnim vyro¢im zaméstnancti pii dosazeni 50 let véku, odchodu do starobniho nebo
pIného invalidniho diichodu a na mimotfddné odmény za odpracovand 1éta v plyndrenstvi.

* Rok 2003

Vyse ptispévku na stravovani zaméstnanct, ktery tvoifi vyznamnou polozku socidlniho
fondu vroce 2003 C¢inil 407 595,- K& V porovndni s predchdzejicim rokem doslo
k navySeni tohoto piispévku 010,3 %. JCP, a. s. poskytla v hodnoceném obdobi také
piispévky na kapitdlové Zivotni pojiSténi nebo penzijni pfipojiSténi, stavebni spofent,
penzijni piipojisténi u PF ur¢eného zaméstnavatelem a dalsi.

* Rok 2004, 2005

Socidlni program vroce 2004 i vroce 2005 byl vyuZivany pievdzné pro kulturni,

spolecenské a sportovni potfeby zaméestnancu.

Tabulka ¢. 5: Celkovy prehled zaméstnaneckych pozitki za rok 2004 a 2005

(v tis. K¢) 31. 12. 2004 | 31. 12. 2005
Zavazky z jubilejnich pozitka 2 546 2772
Zavazky k zaméstnancim — 2483 2258
nevybrand dovolend

Celkem 5029 5030
Kratkodobé 2734 2736
Dlouhodobé 2295 2294

Interni zdroj: Vyrocni zprdva 2005 JCP, a. s.

Na zédklad¢ uzavienych smluv na kapitdlové Zivotni pojiSténi je spole¢nost povinna

zaplatit v obdobi od 1. ledna 2006 do 31. prosince 2010 ¢astku 12 728 tis. K¢.
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6.11. Shrnuti péce o zaméstnance

JihoCeskd plyndrenskd, a. s. md velmi dobie propracovany systém tykajici se
problematiky péce o zaméstnance. Z mého pohledu ve srovndni s jinymi spole¢nostmi
poskytuje JCP, a. s. vtéto oblasti nadstandardni podminky. Spole¢nost nabizi svym
zaméstnancim nekone¢ny vycet moznosti, na které ma narok kazdy zaméstnanec, na
jakékoli pracovni pozici. Kazdy zaméstnanec tak miiZe vyuZit penéZnich i nepenéznich
plnéni z prostiedki socidlniho fondu JCP, a. s.

Spole¢nost nezapomind ani na své byvalé zaméstnance, ktefi jiz odesli do dichodu. Pro
n¢ je vycClenéna ¢ast penézniho plnéni pifimo na oblast péce o dichodce, ¢imZ spolecnost
dava najevo, nakolik si svych byvalych zaméstnancti vazi. Ti se diky tomu i naddle mohou
citit sou¢asti podniku.

V této oblasti nelze spolecnosti viibec nic vytknout. O své zaméstnance pecuje, jak
nejlépe dovede. Myslim si, Ze zaméstnanci mohou byt vtomto sméru s pfistupem
spole¢nosti maximaln€ spokojeni. To se bezpochyby kladné projevi na jejich pfistupu
k vykondvané praci, coz je velkym piinosem pro podnik jako celek.

Spolec¢nosti bych navrhovala udrZet si takto vybudovany systému a snaZit se tento
systém dale rozvijet. Povazuji za velice dilezité, aby jakykoli podnik mél takovy pfistup
k zaméstnanctim, jaky md JCP a. s. voblasti pé¢e o zaméstnance. Pro spole¢nost to
znamend, mit spokojeny pracovni persondl, coZ se prolind do spokojenosti celé organizace.
V oblasti péce o zaméstnance se situace u jednotlivych podniki 1i$i predevsim v zdvislosti

na jejich finan¢nich zdrojich.
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7. Statni politika zaméstnanosti

Statni spravu v oblasti stitni politiky zamdstnanosti v Ceské republice vykondvaji

Ministerstvo prace a socidlnich véci (MPSV) a ufady prace.

¢ Statni politika zaméstnanosti usiluje o:
® dosaZeni rovnovahy mezi nabidkou a poptdvkou po pracovnich silach,
¢ produktivni vyuZiti zdroji pracovnich sil,

® zabezpeceni prava obCanl na zaméstnani.

7.1. Urad prace

Utady préce (UP) jsou tizemnim organem stitni spravy s pravni subjektivitou,

jejichZ nadiizenym organem je MPSV - Sprava sluzeb zaméstnanosti (SSZ MPSV).

¢ Funkce uradu prdce:

@ sleduji a hodnoti stav na trhu préce, zpracovavaji koncepci vyvoje zaméstnanosti

ve svém uzemnim obvodu, pfijimaji opatfeni k ovlivnéni nabidky a poptavky;

@ informuji ob¢any o moZnostech ziskdni zaméstnani, odborné ptipravy a rekvalifikace,
informuji zaméstnavatele o volnych zdrojich pracovnich sil;

@ zprostfedkovavaji vhodné zaméstniani uchazecim a zdjemclim o zaméstnant;

@ poskytuji obCanim poradenské sluzby spojené s hledanim zaméstndni, volbou povolani,
odbornou vychovou a rekvalifikact;

@ vedou evidenci uchazect, ptip. zdjemcl o zaméstnani, evidenci volnych pracovnich
mist, evidenci pracovnich povoleni vydanych cizincim nebo osobdm bez statni
ptisluSnosti;

@ rozhoduji o vyfazeni z evidence uchazec¢ii o zaméstndni, o pfiznani, odejmuti, zastaveni
nebo vraceni hmotného zabezpeceni;

@ organizuji, zabezpecuji a usmérnuji rekvalifikaci uchazecii o zaméstndni a zdjemcti

0 zamestnani;

@ hmotn¢ podporuji vytvateni novych pracovnich mist; podporuji vytvéieni a provoz
chranénych pracovnich mist a chranénych pracovnich dilen pro ob¢any se zdravotnim

postiZenim,;

61



@ vyddvaji a odnimaji povoleni k zaméstndvani osobam, které nejsou statnimi obcany
Ceské republiky a obany Evropské unie ani jejich rodinnymi piislusniky;

@ spolupracuji s institucemi ovliviiujicimi trh price se zaméstnavateli pii pfijeti uchazect
do zaméstnani, pti umistovani uvolnénych zaméstnanct v dusledku strukturdlnich zmén,
pii organiza¢nich a racionaliza¢nich opattenich, dale spolupracuji s orgény socidlniho
zabezpecenti, statni zdravotni spravy a ostatnimi organy statni spravy;

@ kontroluji dodrZovéani zavaznych pravnich predpisti v€éetné mzdovych piedpisii, ukladaji
pokuty pii zjiSténi jejich poruseni, vyfizuji stiznosti ob¢and;

@ hospodaii s finan¢nimi prostfedky urenymi na zabezpeceni statni politiky

zaméstnanosti a provoz uradl préce.

Urad prace zpracovava kazdoro¢né vlastni program aktivni politiky

zaméstnanosti, na jehoz zakladé :

* poskytuje zaméstnavatelim a uchaze€lim o zaméstnani finanéni pfispévky a tim
ptispiva k tvorb¢, ptipadné udrzeni pracovnich mist a napomaha tak zmirfovat
nepiiznivou situaci ob¢anil hledajicich nové pracovni uplatnéni,

® hradi zaméstnavatellim, uchazecim a zdjemciim o zaméstnani néklady rekvalifika¢nich
kurzi,

* hradi rekvalifikacnimu zafizeni ndklady spojené s rekvalifikaci uchazeci a zdjemct

o zaméstndni a ndklady spojené s realizaci poradenskych programi zamétenych na
techniky vyhleddvani zaméstndni a na dal$i aktivity smefujici k pracovnimu uplatnéni

obc¢anti na trhu préce.

Program a strategie aktivni politiky zaméstnanosti na dany rok zohlediiuje predevsim
situaci na trhu price v daném okrese, priority MPSV a objem pfidélenych finan¢nich
prostiedkt. Utady price se zaméfuji zejména na podporu uchazedt o zaméstndni
znevyhodnénych na trhu préce, pro tyto tcely definuje skupiny uchazect, kterym vénuje

zvySenou pozornost ve smyslu finan¢ni podpory pracovnich mist pro n€¢ vhodnych.

Cilem turadl prace je finanéné podpofit zamestnavatele, ktefi pfijimaji do pracovniho
poméru takové uchazeCe o zaméstndni, pfi jejichz pracovnim uplatnéni je pouZiti
finan¢niho piispévku nezbytné. Jde zejména o ty uchazece, u nichZ dochdzi ke kumulaci
riznych handicapil na trhu préce (zhorSeny zdravotni stav, dlouhodobd nezaméstnanost,

vyssi vek, ptip. bydlisté v mikroregionu s vysokou nezaméstnanosti apod.).
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Utad préce si vyhrazuje pradvo meénit strategii finan¢nich podpor v souvislosti s vyvojem
situace na mistnim trhu prace, popiipad¢ ji uzpusobovat okolnostem Cerpani prostfedka

aktivni politiky zaméstnanosti.

7.2. Aktivni politika zaméstnanosti

Aktivni politika zaméstnanosti jako soucdst statni politiky zaméstnanosti prispiva
k tvorbé a udrzeni pracovnich mist a napomédha tak zmirnovat nepfiznivou situaci obant
hledajicich nové pracovni uplatnéni.

Jednim ze zédkladnich cili hospodarské a socidlni politiky stitu je dosaZeni plné,
produktivni a svobodné zvolené zaméstnanosti. Pravo na zamé&stndni bez ohledu na rasu,
barvu pleti, pohlavi, jazyk, ndboZenstvi, politické nebo jiné smysleni, ¢lenstvi v politickych
strandch nebo pfislusnost k politickym hnutim, niarodnost, etnicky nebo socidlni ptivod,

majetek, zdravotni stav nebo vék je jednim ze zdkladnich prav obc¢ana.

¢ Ndstroje aktivni politiky zaméstnanosti:
* rekvalifikace

* investi¢ni pobidky

® vefejn¢ prospeésné prace

® spolecensky tcelnd pracovni mista

® pieklenovaci ptispevek,

® piispévek na dopravu zaméstnanct

® piispévek na zapracovani

® piispévek pii prechodu na novy podnikatelsky program
® poradenstvi

® podpora zaméstndvani osob se zdravotnim postizenim

¢ cilené programy k feSeni zamé&stnanosti
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7.3. Podpora tvorby novych pracovnich mist

¢ Zdkladni informace o programu:

Program tvorby novych pracovnich mist vregionech nejvice postizenych
nezaméstnanosti (ddle jen "Program"), je spoleénym programem pfipravenym
Ministerstvem prace a socidlnich véci (MPSV), Ministerstvem primyslu a obchodu (MPO)
a Agenturou pro podporu podnikdni ainvestic Czechlnvest. Cilem programu je
podpora tvorby novych pracovnich mist v regionech Ceské republiky, které jsou nejvice
postizeny nezaméstnanosti formou podpory projekt sméfujicich do zpracovatelského
primyslu piipadné nékterych druhl strategickych sluzeb, prostfednictvim kterych dojde
k zavedeni nové ¢innosti nebo rozsifeni ¢innosti stavajici, s ndslednym vytvofenim novych
pracovnich mist. Program je urCen pro zaméstnavatele, ktery se v dohodé¢ s MPSV nebo
urenym ufadem price zavaZze ke ziizeni minimdlné¢ 10 novych pracovnich mist,
v regionech, tj. na tizemi okresli s mirou nezaméstnanosti nad 14 %. Program je zaméfen
na podporu fondové méné ndrocnych vyrob, resp. sluzeb, na rozdil od stavajictho systému
investi¢nich pobidek, které jsou zaméfeny na podporu high-tech vyroby a dovoz kapitalu.
Program plné podporuje cile Lisabonského procesu v oblasti zaméstnanosti. Zmény tohoto
programu, které budou vyvoldny na zdkladé¢ zmén pravnich predpist, jsou v kompetenci

navrhovatelil programu, kterymi jsou MPSV a MPO.

7.4. Podpora zaméstnanosti

MPSV, mimo rdmec aktivni politiky zaméstnanosti zabezpeCované ufady prace,
realizuje tfi druhy podpor zaméstnanosti ve spolupraci s MOP a Agenturou pro podporu

podnikdni a investic CzechInvestem.

7.4.1. Investi¢ni pobidky v gesci MPSV

MPSV ma v gesci dvé z péti investi¢nich pobidek — podporu tvorby novych pracovnich

mist a podporu Skoleni a rekvalifikace zaméstnanct. Investicni pobidky jsou obecné
zaméfeny na podporu high-tech vyroby a dovoz kapitdlu. Pradvnické nebo fyzické osobé 1ze
poskytnout investi¢ni pobidky, pokud prokdze, Ze miZe splnit vSeobecné podminky
stanovené zdkonem o investicnich pobidkdch a zvlaStni podminky stanovené zdkonem

o zaméstnanosti, resp. zdkona o danich z piijmu.
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7.4.2. Ramcovy program pro podporu rozvoje technologickych

center a strategickych sluzeb

Cilem programu je podpora hospodéiského rozvoje CR formou podpory projektti do
progresivnich technologii a aktivit s vysokou ptidanou hodnotou, vedoucich ke zvySeni
konkurenceschopnosti v oblasti inovaci, informac¢nich technologii a strategickych sluzeb,
podpora vytvafeni novych pracovnich mist a podpora zvySovdni a zmény kvalifikace
zaméstnanci. MPSV v rdmci Programu poskytuje dotace na ¢asteCnou thradu ndkladt na
Skoleni a rekvalifikace zaméstnanci na noveé vytvofenych pracovnich mistech

(MPO v rdmci programu poskytuje soubéZné dotaci na podnikatelskou ¢innost).

7.4.3. Program pro podporu tvorby novych pracovnich mist

v regionech nejvice postizenych nezaméstnanosti

Cilem programu je podpora tvorby novych pracovnich mist v regionech
Ceské republiky, které jsou nejvice postizeny nezaméstnanosti, formou podpory projekti
smefujicich do zpracovatelského primyslu (vCetné fondov€é méné naroCnych vyrob
a sluzeb), ptipadné nékterych druhti strategickych sluzeb, prostiednictvim kterych dojde
k zavedeni nové Cinnosti nebo rozsifeni ¢innosti stivajici, s ndslednym vytvofenim novych
pracovnich mist. Program je uréen pro zaméstnavatele, ktery se v dohodé¢ s MPSV nebo
uréenym ufadem price zavdze ke ziizeni minimdlné 10 novych pracovnich mist na dzemi
okresii s mirou nezaméstnanosti, kterd dosdhne hodnoty nejméné o 50 % vysS$i nez je

pramérnd mira za CR.

7.5. Informace pro zaméstnavatele

® piispévky zaméstnavatelim

® oznamovdni volnych pracovnich mist

® uvoliovédni zaméstnancil - organizacni a strukturdlni zmény
® monitoring zam&stnavatel

///// o

® zaméstnavani cizincu
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7.5.1. Prispévky zaméstnavatelum

Soucasti statni politiky zaméstnanosti je aktivni politika zaméstnanosti, ¢imz je mySlena
podpora ztizovdni novych pracovnich mist pro uchazete o zaméstndni, evidované na
ufadech prace, poskytovanim piispévkii zaméstnavatelim. K realizaci aktivni politiky
zaméstnanosti mohou ufady prace pouZzivat celou fadu ndstroji a opatfeni. Podrobné
informace o jednotlivych formach podpory zaméstnavatelim ze strany ufadu prace jsou

uvedeny v tabulce €. 6.

Tabulka €. 6: Prispévky zaméstnavatelim vyplacené tiradem prace

PRISPEVKY ZAMESTNAVATELUM MAXIMALNE
Prispévek na zapracovani
max. 4 000 K¢ (50 % minimélni mzdy) po dobu 3 mésicii
na jednoho zaméstnance povéteného zapracovanim zaméstnance | 12 000 K¢
z fad uchazecii o zaméstnani
Prispévek na veiejné prospésné prace 100 % mzdovych
pii umisténi uchazece o zaméstnani nakladu
Prispévek pri prechodu na novy podnikatelsky program
max. 4 000 K¢ (50 % minimdlni mzdy) na jednoho zaméstnance 24 000 K¢
po dobu 6 mésicu
Uhrada rekvalifikace provadéné zaméstnavatelem 100 % nakladi

Preklenovaci prispévek (pro uchazece o zaméstnani, ktery se
stal OSVC) 7 069 K&
max. 2 356 K¢ (0,12ndsobek primérné mzdy) po dobu 3 mésicii
Prispévek na zrizeni spolecensky tcelného pracovniho mista

(i pro OSVC)

pro uchazece o zaméstnani 78 540 K¢

pfi zfizeni vice nez 10 pracovnich mist 117 810 K¢

na ziizeni chranéného pracovniho mista

- pro osobu se zdravotnim postizenim 157 080 K¢

- pro osobu s t€Z$im zdravotnim postiZenim 235 620 Ké

pri zFizeni vice neZ 10 chranénych pracovnich mist

- pro osoby se zdravotnim postiZzenim 196 350 K¢

- pro osoby s t€z§im zdravotnim postiZenim 274 890 K¢é
Prispévky na dopravu zaméstnanci 50 % nakladi
- u zaméstnancii s t€Z$im zdravotnim postizenim 100 % nakladi
Prispévek na ¢aste¢nou thradu provoznich nakladi na

chranéné pracovni misto obsazené osobou se zdravotnim 58 905 K¢

postizenim (i pro OSVC) ro¢né

Prispévek na ¢aste€nou thradu provoznich nakladi
chranéné pracovni dilny ro¢né

- pro zaméstnance se zdravotnim postiZzenim 78 540 K¢
- pro osobu s t€Z$im zdravotnim postiZenim 117 810 K¢
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Prispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim
postiZzenim (pro zaméstnavatele s vice nez 50 % zaméstnanct
zdravotné postizenych) mési¢né

- za osobu se zdravotnim postiZenim 6 480 K¢
- za osobu s t&€Z8im zdravotnim postiZzenim 12 959 K¢

Prispévek na zajiSténi cileného programu*
Napf. program na podporu obnovy nebo technického zhodnoceni

hmotného investi¢niho majetku, kterd slouzi k pracovnimu 70 % porizovaci
uplatnéni osob se zdravotnim postizenim ceny

pro zamé&stnavatele s vice nez 50 % osob se zdravotnim

postiZzenim

Investi¢ni pobidky*

Vytvofeni nového pracovniho mista

- v uzemni oblasti s mfrgu nezameéstnanosti nejméne o 50 % 200 000 K&
vys$si nez je prumér v CR, nebo sousedici oblasti s mirou
nezaméstnanosti o 20 % vys3i neZ je pramér v CR

- v uzemni gblasti s mirou nezaméstnanosti o 20 % vyssinez je | 100 000 K&
pramér v CR

- v ptipad¢€ zaméstnani osoby se zdravotnim postiZzenim nebo 125 000 K&
uchazece vedeného v evidenci déle nez tfi mésice po dobu vice
neZ jednoho roku

Podpora rekvalifikace nebo Skoleni pracovniku v dzemni oblasti | 35 ¢, pakladi
s nejméné priimérnou mirou nezamestnanosti v CR

* Zdroj financovani MPSV

Zdroj: Ndrodni pojisteni, odborny mésicnik Ceské sprdvy socidlniho zabezpecenit
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8. Zavér

Svét se neustdle vyviji a tempo tohoto vyvoje velmi rychle roste a bude se urcité nadale
zvySovat. S timto tempem se budou pronikavé zvySovat i ndroky na kazdého z nds, na nase
souziti ve sloZitych organizacnich strukturach, které vytvarime. Tyto organizacni struktury
nevznikaji samotucelné¢ nebo ndhodné€, jejich smyslem je uspokojovani vyvijejicich se
lidskych potieb. Protoze se na fizeni dnes podili stdle vétsi mnozZstvi lidi, kladou moderni
organizacni struktury stdle vét$i naroky na metody, komunikaci a etiku.

Ve stdle vice modernéjSim a naro¢n¢jSim sveété pominuly doby, kdy ¢lovék po celou
dobu své ekonomické aktivity vystacil jen s tim, co se naucil béhem piipravy na povolani.
Vzdélavani a formovani pracovnich schopnosti se stdva celoZivotnim procesem. K tomu,
aby se ¢lovek mohl v dnes$ni dobé¢ prosadit, fungovat jako sobéstacny pracovni ¢lanek, byl
schopen vykondvat funkci odpovidajici jeho vzdé€lani, musi na sob¢€ neustdle pracovat
a zdokonalovat se ve svych znalostech i dovednostech.

Dtivodem pro¢ si zaméstnanci zvySuji a rozsifuji svou kvalifikaci je, aby se jejich
pracovni vykon stal co mozna nejkvalitnéjsim a byli schopni uspokojit potieby a ocekdvani
svych klienttl. Kvalifikace samoziejmé neni jedinym ukazatelem spokojenosti zdkaznikii,
ale objektivné vzato je nejdulezitéjsi slozZkou kvalitniho pracovniho vykonu. Kromé vlastni
kvality poskytované sluzby hraje v motivaci pro zvySovani €i rozSifovani kvalifikace
zaméstnance dileZitou roli jeho potfeba mit co nejlepsi pozici na trhu préce.

V Jihoceské plyndrenské, a. s. je vzdéldvdani zaméstnancit a s nim souvisejici zvysSovdni
a rozsivovdni kvalifikace podminéno potfebou spole¢nosti. Z prizkumu jsem zjistila, Ze
JCP, a. s. nabizi svym zaméstnanctim irokou $kdlu moZnosti v oblasti vzdélavani, odborné
zpusobilosti a kvalifikace zaméstnancl. Proto se zpravidla nestdvd, Ze by si pracovnici
zvySovali svou kvalifikaci nebo se zicastnovali né¢jakého vzdélavaciho procesu jesté navic
z vlastni iniciativy. V piipad€, Ze by bylo zvySeni ¢i prohloubeni kvalifikace v zdjmu
zaméstnance, bere si fddnou dovolenou nebo mu miZe byt poskytnuto neplacené volno.
Pokud ale je zvySovani nebo rozsifovani kvalifikace pozadavkem ze strany spolecnosti,
povazuje se to za vykon prace, za ktery piislusi zaméstnanci mzda nebo plat.

Jediné co shledivim za nedostaCujici v této oblasti je nevyhodnocovéni efektivity
a kvality vzdé€lavaciho procesu. Pokusila jsem se spole¢nosti navrhnout v tomto sméru

feSeni. Vyhotovila jsem dva hodnotici formuléfe na bazi dotaznikového Setfeni.
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JCP, a. s. m4 zna¢né precizné a kvalitné vybudovany systém persondlniho plinovani.
Spole¢nost ma vypracovanou metodiku tykajici se persondlniho ¥izeni a pldnovdni, dile
pldanovani kariéry, persondlniho auditu a motivacnich pohovori.

Jediné co povaZzuji za nedokonalé je pouze ¢4ste¢né uplatnovani systému v praxi. Diky
tomu, Ze spole¢nost z internich diivoda od celého systému na néjaky Cas upustila ztraci
profil zaméstnance a pfipravuje se o velmi cenné informace z hlediska poznani osobnich
vlastnosti zaméstnanc.

Doporucovala bych, navratit se k celému procesu a metodice pro néj ur¢ené. Aby byl
ndvrat k systému pro spolecnost piijemnéjsi, snazsi a casové mén¢ narocny, zjednodusila
bych nékteré kroky. Navrhovala bych, aby JCP, a. s. vychédzela z navrhu pldnovéni a fizen{
kariéry.

Ptistup spole¢nosti z pohledu problematiky péce o zaméstnance pozitivné ovliviuje
motivaci pracovniki, jejich spokojenost s praci v podniku a prohlubuje jejich vazbu na
podnik. Na druhé strané si podnik formuje pracovni silu podle svych pifedstav i potieb
a zvySuje svou pracovni atraktivitu, coZ by se mélo projevit ve snadnéjSim ziskavani
pracovnikii a ve snizovani fluktuace. Kromé toho se spole¢nost stavd pracovné aktivnéjsi,
Vytvaii si pro sebe vyhovujici pozici na trhu a buduje si schopnost obstdt v konkuren¢nim
prostiedi. Myslim si, e vtomto sméru si JCP, a. s. stoji velmi dobfe a svym
zaméstnancim nabizi bohaty socidlni program. Nezapomind ani na své byvalé
zaméstnance, ktefi mohou vyuZzivat socidlni vyhody ustanovené v programu péce
0 zameéstnance.

Zajisténi  vzdéldvaciho procesu vcetn¢ zvysovdni a rozSifovdni kvalifikace,
persondlniho pldnovdni a péce o zaméstnance vysild signdl urCité socidlni jistoty.
Samoziejm&, Ze stim dzce souvisi a je bezpochyby velice dulezitd financni situace
podniku. V této oblasti do jisté miry mizZe mit vliv i dlouholet4 tradice spole¢nosti.

JihocCeskd plynarenskd, a. s. si zcela dobfe uvédomuje, Ze pokud chce byt jakykoli
podnik dsp&$ny, musi brat na zfetel dileZitost rozvoje svych lidskych zdroji. Uspéch
organizace totiz v kone¢ném disledku vytvaii jeji lidé, proto zdkladem je mit kvalitni
a spokojeny persondl.

Vydaje na vzdélavani, rozvoj a péci o zaméstnance predstavuji dlouhodobou investici
s kratkou dobou ndvratnosti vloZenych prostfedkil, nutnou pro perspektivu vykonnosti
organizace. Rizikovost takové investice je naopak velmi nizkd, pokud se uplatiiuji vSechna

pravidla pro udrzeni zaméstnance. To vSe je vSeobecné zndmé, ale dle mého nizoru
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bohuZel nedocenované. Myslim si, Ze na vzdélavani by mél mit kazdy podnik vyclenény

znacné finan¢ni prostiedky, protoze dobré ndpady jsou zapotiebi pravé v tézkych situacich.
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Priloha €. 1

KVALIFIKACNI DOHODA
(uzavirana podle § 234 zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace; dale jen ,,ZP*)

Organizace:

se sidlem:

zastoupena:

(déle jen ,,zaméstnavatel®)
a

pan (pani):

datum narozeni:

bydlisté:

(déle jen ,,zaméstnanec*)

uzavirajf tuto kvalifikacni dohodu

1. Zaméstnavatel se touto dohodou zavazuje umoznit zaméstnanci zvySeni kvalifikace
..................... , ato zpusobem .................. (Uvede se druh studia).

2. ZvySovani kvalifikace zapo€ne dnem ..........cccceeueennee

3. Zaméstnavatel se zavazuje poskytovat zaméstnanci v souvislosti se zvySovanim
kvalifikace pracovni ulevy v souladu s § 232 ZP. (Pripadné se zde odkdZe na vnitini
piedpis nebo kolektivni smlouvu, upravuje-li dalsi nebo vyssi prdava nez § 232 ZP).

4. Zaméstnanec se zavazuje, ze po zvySeni kvalifikace fddnym ukoncenim uvedeného
studia setrvd u zaméstnavatele v pracovnim poméru nejméné¢ po dobu .................
(Uvede se doba nejvyse 5 let).

5. V piipad¢, Ze zaméstnanec nesplni svlij zdvazek podle bodu 4, zavazuje se uhradit
zaméstnavateli ndklady spojené se zvySovanim kvalifikace, tj. ccoeevveeneennnn. (uvede se
presnd specifikace duhu ndkladii) v maximalni vysi .cc.eeeeveinninnnnen. ,- K¢, a to i tehdy,
kdyz skon¢i pracovni pomér pted zvySenim kvalifikace.

6. Do doby setrvani v pracovnim poméru podle bodu 4 se nezapocitivd doba rodicovské
dovolené v rozsahu rodicovské dovolené matky ditéte podle § 196 ZP a neptitomnost
zaméstnance v praci pro vykon nepodminéného trestu odnéti svobody a vazby, doSlo-li
k pravomocnému odsouzeni.

7. Nesplni-li zaméstnanec sviij zdvazek podle bodu 4 pouze z Cisti, povinnost nahradit
ndklady spojené se zvySovanim kvalifikace se pomérn¢ sniZi.

8. Povinnost zaméstnance uhradit ndklady nevznikd z divodi uvedenych v § 235 odst. 3
ZP.

zamestnanec zaméstnavatel



Priloha ¢&. 2

Organizace:

se sidlem:

zastoupena:

(déle jen ,,zaméstnavatel®)
a

pan (pani):

datum narozeni:

bydlisté:

(déle jen ,,zaméstnanec*)

Vyzva k uhradé nakladu na zvyseni kvalifikace

1.Dne covvvvnniiniiinninnnnns byla mezi Vami a nasi organizaci uzaviena kvalifikacni dohoda
podle ustanoveni § 234 zdkona ¢. 262/2006 Sb., zdkonik prace, ve které jste se zavazal(a)
k tomu, Ze po zvySeni své kvalifikace setrvite v pracovnim poméru k naS$i organizaci

nejméné po dobu ....eveeniiinniinninns (Uvede se doba nejvyse 5 let).

2. Tim, Ze jste dNe c.cevevvennrennnnnnns rozvézal(a) pracovni pomér s nasi organizaci, jste svij
zavazek nesplnil(a) a vznikla Vam tak povinnost uradit ndklady spojené se zvySenim
kvalifikace ve VY81 cveveviiiniennnennnnens ,- KC.

4

3. Timto Vs vyzyvam k dhrad¢ ¢astky specifikované v bod¢ 2 (piipadné se uvede zpiisob
provedeni uhrady, tedy na ucet, zaplaceni v pokladné apod.).

zamestnavatel



Priloha ¢. 3

CELOZIVOTNI UCENI

Vzdélavani déti a mladeze

Vzdélavani (u€eni) dospélych

Vzdélavani dospélych ve Skolach:

vzdélavani v zédkladnich, stfednich, vysSich

odbornych skolach,

vzdélavani na vysokych Skolach
(bakalafské, magisterské, doktorantské

studijni programy).
Formy vzdélavani:

prezen¢ni (denni), veCerni, ddlkové,
distan¢ni, kombinované, externi.

Dalsi vzdélavani

Obcanské vzdélavani:

k rodiCovstvi,

k demokracii (obcCanstvi),
k evropanstvi,

ke zdravému Zivotnimu
stylu, apod.

Zajmové vzdélavani:
umélecké discipliny,
odborné zdjmové vzdélavani,
vzdélavani zdjmovych
sdruZeni,

vzdélavani seniord, apod.

Dalsi profesni
vzdélavani

Kvalifikaéni vzdélavani:

Rekvalifika¢ni vzdélavani:

Normativni Skoleni:

zvySovani kvalifikace,
rozSifovani kvalifikace,
ziskavani kvalifikace,
udrzovani kvalifikace,
obnovovani kvalifikace,
prohlubovani kvalifikace,
zaSkoleni, zauceni.

specifickd (cilend)
rekvalifikace,

nespecifickd rekvalifikace,
motivaéni kursy,
obnovovaci rekvalifikace,
doplikova (rozsifovaci)
prohlubovaci rekvalifikace,
prakticka rekvalifikace,
rekvalifika¢ni stdze.

odbornd zptsobilost pro
provozovéni nékterych
Zivnosti,

zvlastni odborna
zpusobilost,

odborna zpusobilost
specializovanych
pracovnikil na dseku
bezpecnosti prace a
technickych zafizeni
(vzdélavani uréené pravni
normou).
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Priloha €. 5

KVALIFIKACNI KATALOG

Kvalifikacni katalog délnickych povolani

Nazev povolani

Tarifni stupen

kod klasifikace zaméstnani

D I. Automechanik 1-6 2701
D II. UdribaF spravy budov 1802+2614+2737+2738+2747+2748+0
R ; 1-6
(je komplexem profesnich cinnosti) 217
Zahrnuje funkce:
a) udrzbar spravy NPL majetku 1-6 1802
D II11. Skladnik méridel 2-5 5019




Kvalifikacni katalog technicko-
hospodarskych funkci

Nazev povolani

Tarifni stupen

kod klasifikace zaméstnani

1.

L1 B

A Ilvent
Asistent

Zahrnuje funkce:

1)
2)
3)

III.

Sekretdr (tajemnik)

Organizaéné-technicky pracovnik

Administrativni pracovnik

Referent

ministrativ

Zahrnuje funkce:

1)
2)

IV

V.
a)

Referent podatelny a spisovny

Administrativni pracovnik

Telefonista -

recepcni

(obsluha ustfedny)
Marketing a

akvizice

Vedouci marketingu a akvizic

Zahrnuje funkce:

VI.

a)
b)
c)
d)
e)

1) Referent marketingovych analyz
2) Referent fizeni produktd

3) Regicndlni obchodnik

Vedouci - obchod

Vedouci obchodu regiondl

Vedouci obchodu s VIP zdkazniky

Sprévce nakupniho portfolia
Vedouci marketingu
Vedouci zakaznického centra

Zahrnuje funkce:

1)

3)

Pozndamka:

x1) horni hranice rozpéti povysena o 1 tarifni stuperi
x2) horni hranice rozpéti povysena o 2 tarifni stupné
x3) tarifni stuperi 9 Ize pfiznat pouze u absolventa VS s vice ne? 15-ti letou praxl,

Zakaznické centrum

VII.

a) Vedouci zékaznického centra
Zahrnuje funkce:

1)

VILL

Referent zakaznického centra

Obchodni Gctarna

a) Vedouci obchodni aétarny
Zahrnuje funkce:

Organizatné - technicky pracovnik
2) Obchodnik regionu
Obchodnik s velkymi zékazniky
4) Pracovnik marketingu
5) Obchodni asistent

dle vykonavané funkce

2.-7.
3.-5.
3.-7.
2. -4,
1.- 6.
1~
-4,
1=3;
5.-11.
7011,
5.-8.
5.=8.
5.-9.
3.-11.
5, - 11,
4, =11,
6. - 10.
5. - 10.
5. - 10.
6.-9.
Zo=7,
5. -8,
5.-8.
3. -7k

2.-10.
5. - 10.

7 el ¥

Dle vykonavané funkce

5005 + 5011

5005
5011
5001

5004 + 5001

5004
5001

5007

5011+5051+5037

5011+5051+5037

5011+5051+45037
5011+5051+5037
5011+5051+5037

5011+5051+5037

5011+5051+5037
5011+5051+5037

5011+5051+5037
5011+5051+5037

5011+5051+5037

5011
5051

5037
5011+5053+5037

5011+5029+5053+5037
5011+5053+5037

5029

5032 + 5038

5032/1




1) Uéetni

2) Referent platebniho styku

IX.

hodni kancelar

a) Vedouci obchodnich kancelafi

Zahrnuje funkce:

1) Referent obchodni kancelaie

X.

Zahrnuje funkce:

Vedouci — ekonomika

1) Vedouci aétarny
2) Vedoudi financi
3) Vedouci finanéniho controllingu

XI.

Zahrnuje tyto funkee:

1) Finan¢ni specialista

2) Uéetni

3) Ugetni specialista

4) Pokladni

a) Pokladnik
5) Specialista finanéniho planu

a) Pod

nikovy planovac

b) Referent financi
c) Referent dani

XII.

a) Rozboraf

XIII.

X1V.

XV.

Zahrnuje funkci:

Referent controllin

U&etni zavazkd a
hledavek
Referent reportingu

Specialista PaM

1) Referent controllingu

2) Ué&etni mezd
3) Personalista

XVI.

Zahrnuje funkci:
1) Personalista
2) Uketni mezd

XVII.
XVIII.
XIX.
XX.
XXI.

XXII.

Personalista

Referent vychovy a
vzdélavani
Vedouci pravnik
Pravnik

Vedouci zasobovani
Vedouci spravy NPL
majetku

Referent zasobovani

3.= 7
2.=3
3. =11,
3. -11.
K o
7.—- 11,
T
7.=1%.
s o
3.~ 8,
5.—8.
3.-6.
5:—B,

: Wi
1. =3,
3.-8
3.-6.
5.-6
5. -8
4. -7.
4, -7
3. - 6.
3. = 6.
4. - 8.
4. -7.
So—i
5.-8.
5 -8
5-8,
5.=7.
&. — I
7- = 11-
6. - 10.
4. -7.
3.-8.
2. - 7.

5032
5038

501145029

5011+5029

5029

5034/1+5043/1+5037/1

5032/1
5034/1
5043/1+5037/1

5034 + 5035 + 5043

5034

5032

5032/1

5040 + 5032
5040
5043+5034+5035
5043

5034

5035

?

5032

5013

5012

5012

5012

5012 + 5032

5016

5016

5054

5018

5054




XXIII. Referent spravy majetku 2. - 7. sois

XXIV. Technik spravy majetku 2. - 7. 5020+5018
Zahrnuje funkce:

1) Technik spravy majetku 3.-7. 5020

2) Referent spravy majetku 2.~7. 5018
XXV. \'J i rav 4, -8, 5152
XXVI. Technik BOZP a PO 3. - 8. 502742111
Zahrnuje funkce:

1) Bezpeénostni technik 3-8 5027

2) Pozarni technik 4, - 6. 2111
XXVII. Technik méreni 2. - 7. 515145019
Zahrnuje funkce:

1) Technik spravy plynomeérd 2. - 6. 5151

2) Technik provozné technické kontroly 2.-6.

3)
XXVIII. Technik kumen 2. — 7. 5151+ 5115
Zahrnuje funkce:

1) Technik GIS 2.-7.
XXIX. Dispecer 3. =7. 18
XXX. Technik investic 3.-7. sus
XXXI. Technik distribuce 2.~ 7. s151+5018
Zahrnuje funkce:

1) Technik DS 2.-7. 5018

2) Technik telemetrie 3.-7.
XXXII, V i distribu 6. — 11, 5018+ 5020 + 5033
Zahrnuje funkce:

1) Spravce DS 8. - 10. 5018

2) Vedouci dispeCinku a telemetrie 8.-11. 5133

3) Vedouci investic 6. - 10. 5118

4) Spravce telemetrie 6. - 8. 507544076

5) Spravce distribu¢ni kapacity 8. - 11.
XXXIII. iali meéreni 6. - 8. s151
Zahrnuje funkce:

6) Specialista obchodniho mé&feni 6. - 8. 5151

7) Specialista provozniho méfeni 6. - 8. 5151

- R 7. -

XXXIV. Systémovy inzenyr 11 $ 5117
XXXV. Technik IT 5. — 8. 5075+5076+5079+5074+5072

Zahrnuje funkce:

1) Spravce aplikace, administrator 6. - 8. 5075
2) Spravce databaze 6.- 8. 5076
3) Spravce GIS 5.-8. 5075+5076+5079+5074+5072
4) Spravce HW S.-8. 5075+5076+5079+5074+5072
5) Specialista IT a pocitaovych siti 6. - 8. 5075+5076+5079+5074+5072




~

XXXVI. Systémovy administrator
XXXVII. Administrator IT

Zahrnuje funkce:
1) Administrator SAP
2) Administrator ZIS
3) Administrator GIS

XXXVIII. Spravce aplikace
XXXIX. v i itor

XL. Auditor

XLI. Referent komunikace

Zahrnuje funkce:
1) Tajemnik spole¢nosti a PR
2) Referent PR

Y tr Agigtent clena
predstavenstva

XLIIL. Referent pravniho Gtvaru

6. - 8.

5. -7,

3.-7.

5077

5075+5076+50794+5074+5072

5075
5075+5076+5079+5074+5072
5075+5076+5079+5074+5072

5075

5017

5017

5028

5005+5028+5011

5001+5004+5118



Priloha €. 6

I. VYHODNOCENI EFEKTIVITY VZDELAVACIHO
PROCESU

(seminar, kurz, Skoleni, zaskoleni, zacvik, zvySovani kvalifikace,
rozsirovani kvalifikace)

Nazev vzdélavaciho procesu:

Skolitel:

(ndzev vzdeldvaci agentury, jméno lektora)

Datum:

Misto konani:

Jméno, Pii{jmeni ucastnika Skoleni:

Hodnoceni skolitelem :
(ohodnocent iicastnika vzdéldvaciho procesu; tcel a prinos vzdeéldvaciho procesu pro
spolecnost z pohledu skolitele)

Hodnoceni ucastnikem:
(pisemné slovni vyjddreni kvality a efektivity vzdéldvaciho kurzu z pohledu icastnika;
poznatky, pripominky, ndvrhy na zlepseni)




(kiiizkem zaSkrtnéte jednu ze ctyr nabizenych ANO | SPISE | SPISE | NE
mozZnosti) ANO NE

Vzdélavaci proces jako celek byl kvalitni, na
profesionalni Grovni

Priabéh vyuky vzdélavaciho procesu byl
dostate¢né srozumitelny

Zpiisob vyuky mi vyhovoval

Lektor(ka) prizpisobil(a) vyuku nasim potiebam

Lektor(ka) mél(a) dostatek potiebnych
znalosti i zkuSenosti, byl(a) profesional ve
svém oboru

Ziskal(a) jsem Fadu novych informaci

Predpokladam praktické vyuziti ziskanych
znalosti pii své funkci v zaméstnani

Celkové shledavam vzdélavaci proces jako
pozitivni piinos

podpis Skolitele podpis dcastnika

Pozn. Jmenovitd verze hodnoticiho formuldre efektivity vzdéldavaciho procesu.



Priloha ¢. 7

II. VYHODNOCENI EFEKTIVITY VZDELAVACIHO
PROCESU

(seminar, kurz, Skoleni, zaskoleni, zacvik, zvySovani kvalifikace,
rozsirovani kvalifikace)

Nazev vzdélavaciho procesu:

Datum:

Misto konani:

PouZijte 5-ti bodovou stupnici:
1 = vyborné, 2 = velmi dobi'e, 3 = dobre, 4 = dostate¢né, 5 = nedostate¢né

Hodnoceni vzdélavaciho procesu:

» obsah 1 2 3 4 5

» uZitecnost, efektivita 1 2 3 4 5

» stuperi obtiznosti 1 2 3 4 5

» praktickd vyuZitelnost 1 2 3 4 5

» celkovy dojem 1 2 3 4 5

Pribéh vzdélavaciho procesu:

» predndska 1 2 3 4 5

» diskuse 1 2 3 4 5

» otdzky a odpovédi 1 2 3 4 5

» zdvérecné shrnuti 1 2 3 4 5

Posouzeni lektora:

» potiebné znalosti a 1 2 3 4 5
zkuSenosti

» odbornost 1 2 3 4 5

» prezentacni 1 2 3 4 5
dovednosti

» piipravenost 1 2 3 4 5
prezentace

» profesiondlni p¥istup 1 2 3 4 5

Pozn. Anonymni verze hodnoticiho formuldre efektivity vzdeldvaciho procesu.



Priloha ¢. 8
KARIEROVY PLAN

Kariérovy plan na obdobi: ..........ocoiiiiiiiii
Piijmenti, jméno, titul: ..... ..o
Datum narozeni: ..................counn. ..

Osobni ¢islo: ............

Dosazené vzdelani: ...........cooiiiiiiiii

Dosavadni praxe: ........coeeiiiiiiiiiiiiiiiii i

Osobni kompetence:

L4171 (011 1 L
L4 =) 10 1) § S

L 0 10] 0] 10 1] S

Planované intervence:

do 1 roku

Dalsi hodnoceni a aktualizace planu: ...........................

ZamestNanecC: ......vvveeneeeneennnnnn. Zafirmu: ...,



Piiloha ¢. 9

PENEZNI DARY K ZIVOTNIM VYROCNIM

ZAMESTNANCU

» Pii dosaZeni 45-ti let véku:
® do 2 odpracovanych let v plyndrenstvi

® od2do 5-tilet odpracovanych v plynarenstvi
® od 5 do 10-ti let odpracovanych v plynarenstvi
* nad 10 let odpracovanych v plynarenstvi

» Pii dosaZeni 50-ti let véku:

® do 2 odpracovanych let v plyndrenstvi

®* od2do 5-tilet odpracovanych v plyndrenstvi
® od 5 do 10-ti let odpracovanych v plynarenstvi
* nad 10 let odpracovanych v plynarenstvi

» Pii dosaZeni 55-ti let véku:

® do 2 odpracovanych let v plyndrenstvi

® od 2 do 5-ti let odpracovanych v plynarenstvi
® 0od 5 —do 10 let odpracovanych v plyndrenstvi
* nad 10 let odpracovanych v plynarenstvi

» Pii dosaZeni 60-ti let véku:

® do 2 odpracovanych let v plyndrenstvi

® od2do 5-tilet odpracovanych v plyndrenstvi
® od 5 do 10-ti let odpracovanych v plyndrenstvi
* nad 10 let odpracovanych v plynarenstvi

» Pii prvnim skonceni pracovniho poméru po nabyti naroku na starobni

1 000,- K¢
2 000,- K¢
4 000,- K¢
7 000,- K¢

10 000,- K¢
13 000,- K¢
20 000,- K¢
27 000,- K¢

10 000,- K¢
13 000,- K¢
20 000,- K¢
27 000,- K¢

10 000,- K¢
13 000,- K¢
20 000,- K¢
27 000,- K¢

nebo invalidni diichod:
® do 5-tilet odpracovanych v plynarenstvi

® nad 5 let odpracovanych v plyndrenstvi

* nad 10 let odpracovanych v plynarenstvi
* nad 15 let odpracovanych v plynarenstvi
* nad 20 let odpracovanych v plynarenstvi
* nad 25 let odpracovanych v plynarenstvi

12 000,- K¢
22 000,- K¢
30 000,- K¢
37 000,- K¢
43 000,- K¢
48 000,- K¢



MIMORADNE ODMENY DLE ODPRACOVANYCH LET

» Odpracovand léta:

* 4roky 1 000,- K¢
* oOlet 4 000,- K¢
* 10 let 11 000,- K¢
® 15let 17 000,- K&
* 20 let 25 000,- K¢
* 25 et 30 000,- K¢
* 30 let 40 000,- K¢
® 35 et 50 000,- K¢

® 40 let 60 000,- K¢






