
Posudek oponenta diplomové práce

Katedra: řízení
Student: Jitka Pivovarská
Studijní obor: Provozně podnikatelský obor
Název diplomové práce: Systém řízení kvality v podniku a jeho zdokonalení
Oponent diplomové práce Ing. Eva Bílková
Povolání oponenta: vedoucí odborných služeb - oddělení řízení jakosti FEZKO a.s.

Hodnocení práce:

Volba tématu práce a její význam: (2) vhodné a významné téma

Formulace cílů práce: (2) cíle byly vhodně formulovány

Metodika zpracování: (1) velmi vhodně zvolena a formulována

Práce s daty a informacemi: (1) použitá data aktuální, informace relevantní a správně zpracované

Celkový postup řešení: (1) postup řešení naprosto správný

Teoretické zázemí autora: (1) autor významné autory citoval a zná teorii dané problematiky 

Práce s odbornou literaturou (citace, norma): (1) autor dodržel naprosto správně citační normu

Úroveň jazykového zpracování: (2) práce je jazykově zpracována na standardní úrovni

Komentář: v textu se objevují jen drobné nedostatky jako překlepy:  viz str. 9 obsah - bod 2.7 Postata
místo Podstata bod 4.8 Plánování sytému managementu jakosti místo Plánování systému
manangementu jakosti viz str. 23 - bod 2.11 poslední odstavec - ve Spojených státech je uděluje ...
místo ve Spojených státech se uděluje ... viz str. 24 - bod 2.12 jde o o komplexní analýzu místo jde o
komplexní analýzu viz str. 26 - bod 2.14 ukazatele lidských zdroj místo ukazatele lidských zdrojů
jednotlivími dodavateli místo jednotlivými dodavateli

Přesnost formulací a práce s odborným jazykem: (1) autor má široký pojmový aparát a umí ho
používat

Formální zpracování - celkový dojem: (2) práce je formálně v pořádku, celkový dojem je dobrý

Splnění cílů práce: (2) cíle práce včetně dílčích byly splněny

Komentář: Pouze cíl práce ve vztahu ke konkurenceschopnosti podniku mohl být více rozpracován.

Formulace závěrů práce: (2) závěry jsou správně formulovány a jsou významné pro další využití



Odborný přínos práce a její praktické využití: (1) práce je po odborné a praktické stránce velmi
dobře využitelná

Komentář: Práce je využitelná hlavně v oblasti navrhovaných změn v oblasti logistiky a řízení
výroby. 

Celkové hodnocení práce:

Návrh hodnocení práce známkou: výborně

Doporučuji práci k obhajobě: ANO

Otázky k obhajobě:

Otázka 1: Z hlediska technické normalizace jsou technické normy pro podniky závazné?
Otázka 2: V obsahu celé práce byly používány pojmy účinnost a efektivnost. Můžete vysvětlit, jak
jsou tyto pojmy definovány v pojetí EN ISO 9000?

Další připomínky, vyjádření a náměty k obhajobě práce resp. k jejímu dalšímu využití:

Pro realizaci změn logistiky v podniku z tlakového principu na tahový musí exitovat určité
předpoklady. Diplomová práce mohla detailněji rozebrat úskalí těchto změn a formulovat, co je nutné
k tomu, aby logistické změny proběhly úspěšně. 
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