Jihoc¢esk4 univerzita v Ceskych Budé&jovicich
Zemédélska fakulta
Katedra Fizeni
Akademicky rok: 2004/2005

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a piijmeni: Stépinka KRONIKOVA
Studijni program: M4101 Zem&délské inZenyrstvi
Studijni obor: Provozné podnikatelsky obor

Nézev tématu: Analyza vzdélavani pracovnik

Zadsady pro vypracovani:

Charakteristika

Diplomova prace je zaméiena na Tizeni lidskych zdrojd a oblast vzdélavani pracovniki.
Rozvoj lidského potencidlu a vzdélavani pracovniki jako predpoklad pro efektivni fizeni.
(il reSeni: _

Cilem diplomové price je analyza systému vzdélavani pracovniki a vyvoj naklada na jejich
vzdélavani. Analyza potfeb dal§iho vzdélavani a navrhy na jejich realizaci. Komparace se
strategii Evropské unie v politice podpory rozvoje lidského potencidlu.

Ramcova osnova :

1. Uvod, 2. Literarni piehled, 3. Cil prace a metodika zpracovani, 4. Analyza
vzdélavanipracovniki, analyza nékladi na vzdélavani, 5. Navrh rdmcovych zmén vzdélavani
pracovniki, 6. Zavér, 7. Pfehled pouzité literatury, 8. Piilohy

PDF vytvofeno zkuSebni verzi pdfFactory Pro www.fineprint.cz



http://www.fineprint.cz
http://www.fineprint.cz

Rozsah préce: 50 - 70 stran
Rozsah pfiloh: dle moZnosti
Forma zpracovani diplomové prace: tisténa

Seznam odborné literatury:
BELCOURT, M., WRIGHT, P.C.: Vzdé&lavani pracovnikt a ¥izeni pra-
covniho vykonu. 1.vyd. Grada Publishing. Praha 1998. ISBN 80-7169-
459-2
MILKOVICH, G. T., BOUDREAU, J. W.: Rizeni lidskych zdroji. 1.vyd.
Grada. Praha1993. ISBN 80-85623-29-3
GIBSON, R. : Novy obraz budoucnosti. Rethinking the Future. 1.vyd.
Management Press.Praha 1998. ISBN 80-85943-80-8
TRUNECEK, J.: Systémy podnikového Fizeni ve spole¢nosti znalosti.
1.vyd. Praha, VSE v Praze 1999. 184 s.

Vedouci diplomové prace: Ing. Darja Holatova, Ph.D.
Katedra fizeni

Datum zadéni diplomové price: 15. Gnora 2005
Termin odevzdani diplomové prace: 30. dubna 2007

L.S.

prof. Ing. Magdalena Hrabédnkova, CSc. ‘ prof. Ing. Magdalena Hrabdnkové, CSc.
dékanka vedouci katedry

V Ceskych Budgjovicich dne 15. tinora 2005

PDF vytvofeno zkuSebni verzi pdfFactory Pro www.fineprint.cz



http://www.fineprint.cz
http://www.fineprint.cz

JIHOCESKA UNIVERZITA

ZEMEDELSKA FAKULTA
CESKE BUDEJOVICE

Studijni program: M4101 Zemédélské inZzenyrstvi
Studijni obor: Provozné podnikatelsky

Katedra: Rizeni
Analyza vzdélavani pracovniki
Vedouci diplomové prace Autor
doc. Ing. Darja Holatov4, Ph.D. Stépanka Kronikova

2007

PDF vytvofeno zkuSebni verzi pdfFactory Pro www.fineprint.cz



http://www.fineprint.cz
http://www.fineprint.cz

Dekuji doc. Ing. Darje Holatové, Ph.D., vedouci diplomoveé prace, za cenné rady a
odbornou pomoc pii zpracovani diplomoveé prace.

Timto také dékuji teditelce zakladni Skoly v Lomnici nad Luznici Mgr. Jané

MInatikové a rediteli zakladni Skoly v RapSachu Mgr. Karlu Snétinovi za poskytnuti
materidli potrebnych k vypracovani této diplomové préce.

PDF vytvofeno zkuSebni verzi pdfFactory Pro www.fineprint.cz



http://www.fineprint.cz
http://www.fineprint.cz

Prohladuji, Ze diplomovou préci jsem vypracovala samostatné na zakladeé
vlastnich zji&éni a za pouziti uvedené literatury.

Dale prohladuji, Ze v souladu s 8 47b z&kona ¢. 111/1998 Sh. v platném znéni,
souhlasim se zverejnénim své diplomoveé préce a to v nezkrécené podob¢ elektronickou

cestou na verginé pristupné ¢asti databaze STAG provozovan Jiho¢eskou univerzitou

v Ceskych Budgjovicich na jejich internetovych strankéach.

V Ceskych Budgjovicich 26. dubna 2007

Stépanka Kronikova

PDF vytvofeno zkuSebni verzi pdfFactory Pro www.fineprint.cz



http://www.fineprint.cz
http://www.fineprint.cz

Obsah

2. LIter&rni PrENled ........ooveeeeeeeeeee ettt e st 4
2.1 Identifikace vzdelavacich POLFED .........cccoviiiiriire e 9
2.2 Planovani arozpoctovani VZAEIAVANT .........cccoeeeeieiieice e 12

2. 2. L PlANOVANT ...eevieeeeeeee ettt sn e se e nse e e ennnen 12
2.2.2 ROZPOCIOVANT ...ttt ettt st e en s 15
2.3 Realizace VZACIAVAN ......cooeeeee e e 16
2.4 HOdNOCENT VZAEIAVANT ......ccveieeeeee e e 16
2.5 NegjpouzivangjSi metody VZAGIAVANI ..........cccovveerereiieeeere e 19
2.6 Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki .........cccceveevenneniencniccceeees 27

3. Cil préce a metodika ZPpraCoVANT .........ccceeierieeire e e s 28

4. Analyza vzdElAvani PraCOVNIKLL .........ccoeveirieieiere et 29
4.1. Charakteristika OrganiZach ...........ccecereeereireine e e s 29
4.2 Systematické VZAEIAVANT UCITEIT .......evveeeeie e 33

4.2.1 Analyza vzdélavacich potireb pedagogickych pracovniki ..................... 35
4.2.2 PlAnoVANT VZACIAVAN .........cceeeeeeee et 36
4.2.3 ROZPOCLOVANI ....oveeveieeeeinie ettt ettt ne e s enen 37
4.2.4 Realizace VZACIAVANT ......ccuoieeeeie e e 40
4.2.5 HOdNOCeNi VZAGIAVAN .......ccovveeiieieeiire e 43

5. Prazkum nazort NaVZAGIAVANI. .........cccoeeeeieee e 44

6. Programy a projekty EU a CR na podporu VZASIAVANT ............cccevereeeereerrvrereenans 53
6.1 Vzdelavani vedoucich pracovnikit SKOIY ........ccccoeereneinienrine e 54
6.2 Vzdelavani v oblasti CIiZiCh JazyKi .......ccoeeveeneeeireieiee e 55
6.3 Vzdélavani v oblasti ICT .......cce et eneas 58
6.4 VVzdglavani v otézkach spojenych Stvorbou SVP ...........coveeeeeeeeeeeceeeeee e, 60

7. DISKUSE ..o eeee et etee sttt e st et s e e e es e sseesaeeneess e e e e e enseesseeseesee e e e neenseaneennennsenns 65

ST < Y (¢

S N 01017 PP o |

10. SEZNAM IEEIEEUNY ... ..ot e e e e e et re e eneeen (2
PEIORNAL .. .. e e e (D

PDF vytvofeno zkuSebni verzi pdfFactory Pro www.fineprint.cz



http://www.fineprint.cz
http://www.fineprint.cz

1. UVOD

Zakladem Uspésnosti kazdé ekonomiky je konkurenéni schopnost firem. K tomu,
aby se mohly vyrovnat s konkurenci a stacily ji v budoucnosti, musi ve svych strategiich
pocitat rovnéZ srozvojem lidskych zdroja, aby se jejich zaméstnanci naucili rychle a
flexibilng reagovat na casté zmeény v legislativé a realizovat inovace v pracovnich
postupech a technologiich. Tento pozadavek zvySuje naroky na znalosti, schopnosti a

dovednosti zaméstnancu.

s 7 s -

hospodérskych a spoletenskych piemén. Organizace zaloZend na znalostech se musi
zamefit na vSeobecné rozvijeni lidského kapitalu: pripravenost pracovnika podéavat
Z&douci vykon (zpusobilost, kompetence), zvySovani inteligence organizace, organizace
permanentniho uceni atd. Rozhodujicimi kritérii pro pracovnika jsou zejména
odpoveédnost (vychézejici z dovednosti a Sirokych znalosti), $pickovy vykon a
schopnost aochotatrvale se ucit.

s oz s =

schopnosti pracovnika. Systém vzdélavani musi jednoznacéné vést k dosazeni Zédoucich
vysledkd.

VétSina organizaci si uvédomuje nutnost soustavného vzdélavani pracovniki jako
z&kladniho nastroje pro zvySovani efektivnosti pracovniho procesu. V soucasné dob¢ je
moznost zhodnoceni znalosti podniku jako celku stdle vétSi a stale 1épe meritelna
Z téchto davodu se stdvd pro fadu firem investice do intelektualniho kapitalu
pracovnikiu soucéasti zakladniho strategického planu spolecnosti.

Systém rozvoje zaméstnanca a rozvoje lidskych zdroji, vychazi z mySlenky, Ze
investice do lidi se vyplati a zhodnoti se ve formé soustavného zlepSovani
individualniho, tymového i firemniho vykonu. Néstroji tohoto systému rozvoje lidskych
zdroji je vzdélavaci systém organizace a plany vychovy zaméstnanci. Podstathou
soucésti celého systému je kromé formélniho zabezpeteni vzdélavani i motivace

pracovnika k tomu, aby pievzali odpovédnost za svij vlastni seberozvoj, jak kvili

2
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zlepSeni svého pracovniho vykonu, tak kvali uspokojovéani svych individudlnich cila

v rdmcei profesni, alei Zivotni kariéry.

Vzdélavani je strategicky vyznamny nastroj, ktery maze G¢inné pusobit jen za
ur¢itych podminek. M¢l by pasobit soubézné sdalSimi nastroji (napriklad svedenim
lidi, vybérem persondlu, organizaénimi a persondnimi zmeénami), na bazi poznéni
potieb a v kontextu budovani kultury firmy podporuijici stélé uc¢eni. Pokud bude pasobit
izolované nebo i protichidné k ostatnim nastrojim a s ignorovanim skute¢nych potireb
vzdélavani, téZko mizeme ocekavat, Ze pujde o néstroj kvalitni a efektivni.

Cilem diplomové prace s ndzvem ,, Analyza vzdélavani pracovnika“ je provést ve
vybranych organizacich analyzu v oblasti systému vzdélavani pracovnikt, analyzu
potieb dalSiho vzdélavani s navrhy na jejich realizaci a analyzu nékladi vynaloZenych

na vzdélavani pracovnika.
Tato diplomova préci je zamétena na vzdélavani pracovnika stétniho sektoru, ato

2 z&ladnich skol — Lomnice nad Luznici a RapSach a na jejich porovnani v oblasti

dalSiho vzdelavani pedagogickych pracovniki.

3
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2. LITERARNI PREHLED

Vytvareni podminek k tomu, aby co nejvice lidi mohlo, chtélo a umélo maximélng
rozvijet své schopnogti, je klicem ke vzdélanostni a informacni spolec¢nosti tietiho
tisicileti.

PoZadavky na znalosti a dovednosti ¢lovéka v moderni spole¢nosti se neustale
meéni a ¢lovek, aby mohl fungovat jako pracovni sila, byl zaméstnany, musi své znalosti
a dovednosti neustale prohlubovat arozsifovat (KOUBEK, 2004).

O vzdélani a rozvoji zaméstnanct |ze tici, Ze se jedna o jednu z nejdaleZitéjSich
oblasti fizeni lidskych zdroju, kterd ma pro organizaci mimoiadné strategicky vyznam
(KRNINSKA, 2002). Obecné Ize konstatovat, ze podnikové vzdélavani pracovniki je
v posledni dob& v moderné fizenych podnicich zigmé nejvyznamnéjSi persondni
¢innosti (KOUBEK, 2003).

Strategie vzdélavani se tyka dlouhodobého pohledu na potiebu organizace a
v oblasti dovednosti, znalosti a schopnosti jejich pracovnikia. Filozofie vzdélavani
zduraziuje, ze vzdélavani a rozvoj by mély byt integralni soucasti procesu fizeni
(ARMSTRONG, 1999).

Vzdélavani a formovani pracovnich schopnosti se v moderni spolecnosti stava
celoZivotnim procesem. (KOUBEK, 2004) Celozivotni vzdélavani je povaZzovano za
hlavni zdroj zvy3ovani produktivity. Je klicem k nejnovéjSim informacim a znalostem,
k pochopeni a vyuZiti stale se zrychlujicich zmén a zptisobem, jak se naucit ucit se

(STYBLO, 1998).

Vzdélavani dospélych je zaloZeno na ziskévani informaci a formovani odbornych
védomosti, dovednosti ¢i ndvyka. Cilem vzdélavacich procesa je zvySeni vykonnosti
pracovnikii, coz v konedném disledku posili jejich pozici natrhu prace (MUZIK, 2000).

Je mimoradné dulezité, aby si manazeti byli védomi toho, Ze se musgji soustavné

ucit arozvijet. Mnozi manaZeri maji pocit, Ze museji predstirat, Ze znaji v3e, jinak ztrati

4

PDF vytvofeno zkuSebni verzi pdfFactory Pro www.fineprint.cz



http://www.fineprint.cz
http://www.fineprint.cz

tvér. V rychle se ménicim svéte, ve kterém Zijeme, budou viak Uspésdni jenom ti, ktefi
jsou otevieni novym myslenkam a kteri vzdy hledaji prilezitost ke svému vzdélani a
rozvoji (KAMP, 2000).

Na nové pozadavky trhu prace musi reagovat i vzdélavaci systém, ktery musi
pripravovat na ,celoZivotni zaméstnanost.” Vzdéldvani zacina byt povaZovano za
prostiedek k dosazeni jak hospodaiské prosperity, tak socidni spravedinosti (NEMEC,
2002).

Programy vzdélavani a rozvoje zahrnuji fadu aktivit, jejichz smyslem je
informovat zaméstnance o pravidlech a postupech, formovat jejich kvalifikaci arozvijet
je pro potieby budouciho povétovani naro¢ngjSimi Ukoly a vySSimi funkcemi Vyznam
vzdélavani arozvoje pro organizace nemiZe byt nikdy dostatecné docenen. Ziskévani a
vybér mohou sice privést do podniku dobré pracovniky, ale ti potiebuji orientaci a
neustdlé vzdélavani a rozvoj proto, aby byly uspokojovany jejich potreby a soucasné
aby bylo mozné dosahovat vytycenych cili organizace (DONNELLY, GIBBON,
IVANCEVICH, 1997).

V systému formovéani pracovnich schopnosti ¢lovéka se obvykle rozliduji tii

oblasti:

a) oblast vSeobecného vzdélavani — formuji se z&kladni a vSeobecné znalosti a
dovednosti, které umoZiuji ¢lovéku Zit ve spolecnosti a v ndvaznosti na né
ziskavat arozvijet specializované pracovni schopnogti i dal$i vlastnosti. Oblast
vSeobecného vzdélavani je tedy orientovana v pievézné miie na socidlni rozvoj
jedince, ne jeho osobnost. V této oblasti se neuplatiuje aktivita organizaci. Je

to oblast fizena stétem.

b) oblast odborného vzdélavani (také se pouziva vyraz oblast formovani
kvalifikace nebo také oblast odborné/profesni piipravy) — uskutecnuje se zde
proces piipravy na povolani, formovéni specifickych, na urcité mire
zaméstnani  orientovanych znalosti a dovednosti i jejich aktualizace i
prizptisobovéni meénicim se poZadavkim pracovniho mista. Oblast odborného

s s -

piipravu na povolani, jednak doskolovani neboli prohlubovani kvalifikace.

5
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ZvI&&tnim pripadem je pak preskolovani cili rekvalifikace. Stéle ¢astéji se do

této oblasti zahrnuje i tzv. orientace pracovnika.

c) oblast rozvoje (dalSiho vzdélavani, rozsirovani kvalifikace) — je orientovano na
ziskani SirSi palety znalosti a dovednosti, nez jaké jsou nezbytné nutné
k vykondvani souc¢asného zaméstnani. Rozvoj je spiSe orientovan vice na
kariéru pracovnika nez na jim momentalné vykonavanou préci. Formuje spise
jeho pracovni potencial nez kvalifikaci, vytvéri tak zjedince adaptabilni
pracovni zdroj. V neposledni fadé formuje osobnost jedince tak, aby |épe
prispival k plnéni cilt organizace a k zlepSovani mezilidskych vztaha
v organizaci (KOUBEK, 2004).

| OBLAST VSEOBECNEHO l
VZDELAVANI

P 7
ZAKLADNI PRIPRAVA |

NA POVOLANI J
ORIENTACE
OBLAST ODBORNEHO |
ZDELAVANI - ——
: ! DOSKOLOVANI
(Prohlubovén( kvalifikace)
PRESKOLOVANI

(Rekvalifikace)

Profesni rehabilitace

OBLAST ROZVOJE
(Rozsifovani kvalifikace)

Schéma ¢.1: Systém formovani pracovnich schopnogti ¢lovéka
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Znét a veédét je prednosti a ucit se je nutnosti — to se uznévalo i v minulosti, ale az
v informacni (znalostni) spolecnosti se tyto vlastnosti stévaji hlavni konkuren¢ni
vyhodou a jsou povazovany za zéklad tvorby bohatstvi (TRUNECEK, 2004).

Vzdélavani tedy zajist'uje, aby pracovnici podniku méli znalosti a dovednosti
potiebné k uspokojivému vykonavani prace nejen v soucasnosti, ale i v budoucnosti,
aktualizuje jejich technické a technologické znalosti v souladu s technickym rozvojem a
zvy3uje jejich spokojenost a vazbu na podnik. Podnik tak investuje do své pruznosti a
do soucasné i budouci tspednosti a konkurenceschopnogti (KOUBEK, 2003).

Mezi z&kladni vychodiska pro systém vzdélavani v podniku patii piistup podniku
ke vzdélavani. Existuji zhruba tti moZné varianty feSeni této problematiky:

1. Podnik prijima jen pIn¢ kvalifikované pracovniky, jejich vzdélavani je omezeno na
minimum. Tento pFistup je ndro¢ny na ziskavani a vybér pracovniki i na ostatni
persondni ¢innost v podniku.

2. Podnik realizuje vzdélavani pracovnika tehdy, kdyZ to velmi naléhavé potiebuje
nebo kdyZ mu hrozi ur¢ité sankce (pt. povinné Skoleni v oblasti bezpe¢nosti prace).
Vzdélavani je ndhodné, nepravidelné, ¢asto ma charakter jednorézové kampang.

3. Podnik vénuje vzdélavani pracovnika trvalou pozornogt, vzdélavani je trvalou
soucasti podnikovych ¢innosti. Tento pristup ma v praxi nékolik podob. Idealnim
piipadem je prijeti podnikové politiky ucici se podnik, kdy je vzdélavani
pracovniki pevné zabudovano do fidicich, persondnich, marketingovych,
prodeinich a dalSich oblasti ¢innosti podnikul.

4. Dalsi mozny pristup ke vzdélavaci ¢innosti se vyznacuje tim, Ze podnik ma urcitou
koncepci vzdélavani a specializované pracovniky, ktefi se touto ¢innosti zabyvaji.
Vzdélavani pracovnikt je timto podnikem povaZzovano za hlavni prvek fizeni
pracovniho vykonu a za prostiedek posilovani jeho konkuren¢ni schopnosti. Jinymi
slovy — podnik akceptuje vzdélavaci ¢innost jako systematickou ¢innost scilem

zjistit pracovni zpasobilost viech kategorii svych pracovnikii (MUZIK, 2000).
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NejefektivnéjsSim vzdélavanim pracovnika v organizaci je dobre organizované
systematické vzdélavani. Je to neustdle se opakujici cyklus, vychazejici ze zésad
politiky vzdélavani, sledujici cile strategie vzdélavani a opirgjici se o peclivé vytvorené
organizaéni a institucionalni predpoklady vzdslavani (KOUBEK, 2004, HOLATOVA
2002).

Strategie a politika
vzdelavani pracovnikl
vV organizaci

Vytvoreni organizacnich
a institucionalnich
predpokladl vzdélavani

J

CYKLUS

Identifikace potfeby

— - /Zd&lavani pracovniki
organizace I

Vyhodnocovani vysledk
vzdeélavani a uéinnosti Planovani vzdélavani
vzdélavacich programu

A

Realizace vzdélavaciho
procesu

Schéma ¢.2: Zakladni cyklus systematického vzdélavani pracovnikia organizace

Podnikové vzdélavani je systematicky proces, béhem kterého zaméstnanci
ziskavaji dovednosti, schopnosti, znalosti a zpasoby mySleni potiebné k dosazeni cilu
organizace (BONNE, KURTZ, 1992).

Systematické vzdélavani je vzdélavani, které je vytvoreno specificky k uspokojeni

definovanych potieb. Je planované a zabezpetované lidmi, ktefi veédi, jak vzdélavat, a
dopad vzdélavani je peclivé vyhodnocovan (ARMSTRONG, 1999).
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Systematicnost je pravé zakladnim zdrojem efektivity vzdélavani a rozvoje a
souvisi stvorbou stale novych kvalit. Systematické podnikové vzdélavani se sklada ze
Ctyr fézi:

identifikace potieb,

planovani a rozpoctovani,

realizace

vyhodnoceni procesu a jeho promitnuti do dalSiho kola — jedna se tedy o
uzavieny cyklus se zpétnou vazbou, zaloZeny na neustalém zlepSovani tohoto

procesu.

V ramci systematického vzdeélavani pracovnika maji klicové postaveni zejména tii
féze: identifikace potieby vzdélavani, planovani vzdélavani a vyhodnocovani vysledki
vzdélavani a vyhodnocovani G¢innosti vzdélavaciho programu a pouzitych metod. Tyto
féze rozhoduji o tom, jak bude vypadat vlastni proces vzdélavani a jaka bude jeho
Gcinnost v dalSich cyklech vzdélavani pracovniki (KOUBEK, 2004).

2. 1 I dentifikace potieb vzdélavani

Informace od klicovych lidi o organizaci, pracovnich mistech a zaméstnancich
scilem stanoveni povahy nedostatki shromaZzd’uje analytik potieb. Tyto informace
identifikuji problém, ktery je prosté rozdilem mezi zpisobem, jak je prace provadéna, a
nejefektivnejSim zptisobem provadeéni této préace (BELCOURT ,WRIGHT, 1998).

Priprava manaZzert by se vzdy méla zamérovat na konkrétni vysledky. ProtozZe
hlavnim vysledkem dobrého managementu je zlep3end vykonnost organizace, kazdé
rozumné hodnoceni potieb vzdélavani by meélo zadinat analyzou organizacnich
(vykonnostnich) probléma. Konecnym Ucelem stanoveni potieb je nalezeni toho, co
mohou manazefi od vzdélavani a rozvoje dostat a jaké podminky je tieba vytvorit,
abychom si byli jisti, Ze vzdélavani arozvoj budou mit kladny vliv na vykonnost a dalSi
rozvoj organizace (PROKOPENKO, KUBR, 1996).

Cim jasngji jsou stanoveny cile Skoleni, tim je vétd pravdépodobnost, Ze budou
dosazeny. Vychodiskem pro stanoveni cili Skoleni jsou analyzy potieb Skoleni. Tyto
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analyzy ur¢uji zaméieni Skoleni a usnadiuji vyhodnocovani jeho efektivnosti
(KOONTZ, WEIHRICH, 1993).

Potieby vzdélavani by mély byt pokud mozno vyjéadieny tak, aby z nich byly
patrné poZzadované zmeny Urovné organizacni vykonnosti, piicemz mame na paméti, Ze
vedle potieb vzdélavani a v souvislosti snimi se musime zabyvat i jinymi faktory
vzdglavani (PROKOPENKO, KUBR, 1996).

Potieba vzdélani miaze vyplynout i ze soustavného sledovani pracovniho vykonu
pracovniki, kvality vyrobku ¢i sluzeb, vyuZivani zdroji, vyuzivani pracovni doby,
stability pracovniki na jednotlivych pracovitich i v celé organizaci apod. MoZnych
zdroja informaci vyuzitelnych pro Ucely identifikace potieby vzdélavani je tedy znacné
mnozstvi a jen ziidka Ize bezpecné stanovit néjaké poradi dileZitosti jednotlivych

/////

vzdélani v organizaci (KOUBEK, 2004).

Duvody pro vzdélani v dané organizaci jsou identifikovany a verifikovany
v analyze potieb vzdélavani. Tato analyza probiha ve trech Urovnich:

1. Uroven organizace — zaméiuje se predevdim na dlouhodobé cile a potieby
organizace; prikladem maZe byt vzdélavani v komunikaci, podnikoveé kultuie,
jazycich.

2. Uroven Gkolu — zamétuje se na zlepeni konkrétnich znalosti a dovednosti.

3. Urovei jednotlivce — zaméiuje se na chovani a vykon jednotlivych pracovniki a
specifikuje konkrétni vzdélavani, které zlepsi vykon pracovnika (NEMEC,
2002)

Metody analyzy potieb vzdélavani
1. Analyza podnikovych a personalnich plani — tyto plany by mély dostatecné
obecné ukazovat typy dovednosti a schopnosti, které by mohly byt v budoucnu
zapotiebi, a také pocty lidi stémito dovednostmi a schopnostmi. Tyto obecné
ukazatele je tieba prevést do konkrétnéjSich plant, které se budou zamérovat
napriklad na vysledky vzdéldvacich programi v podobé lidi se specifickymi
dovednostmi nebo kombinaci dovednosti (viceoborova ¢i flexibilni kvalifikace).
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2. Analyza pracovnich mist — pro vzdélavaci Ucely znamena detailni zjistovani
obsahu préce, norem vykonu z hlediska kvality a mnozstvi znalosti, dovednosti a
schopnosti potiebnych k UspéSnému vykondvani préce na pracovnim misté, a
tedy k pInéni norem vykonu.

3. Analyza hodnoceni pracovniho vykonu (hodnoceni pracovnika) — proces fizeni
vykonu by mél byt primérnim zdrojem informaci o potrebach vzdélavani a
rozvoje jednotlivea. Pristup ke vzdélavani zaloZeny na ftizeni vykonu se
soustied’uje na piipravu programi zlepSovani pracovniho vykonu a na dohody ¢i
smlouvy o vzdélavani nebo plany osobniho rozvoje propojené se spolecné
vypracovanymi plany ¢innosti.

4. Setfeni o vzdélavani — shromazd'uje vdechny informace ziskané jinymi
metodami analyzy. Jeho Ucelem je poskytnout vycéerpavajici, Uplnou zakladnu
pro vytvareni strategie vzdélavéani a pro jeji realizaci (ARMSTRONG, 1999)

f 1 ¥ ]

Podnik Skupina Jedinec
A A
Analyza Analyza Prizkum - Analy
strategickych plant lidskych potieby Hodnocgql pra[c]:g\yr?i’?:h
plant zdroju vzdélavani pracovniki mist

e

Schéma ¢.3: Analyza potieby vzdélavani — oblasti a metody

NejbéZnéjSi metody identifikace potieb: sledovani, dotazniky, konzultace, tiskova
média, rozhovory, testy, zdznamy, zpravy a pracovni vzorky. PouZiti kombinovanych

metod pomuaZe analytikovi rozliSovat mezi domnélymi potiebami (jaké kursy si
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zaméstnanci mysli, Ze potiebuji), poZadovanymi kursy (co manaZefi pozaduji) a
normativnimi potiebami (vycvik potiebny k tomu, aby se vyhovélo pramyslovym nebo
komparativnim normém) (BELCOURT, WRIGHT, 1998).

Zjistovani potieb je klicova ¢ast procesu vzdélavani. Dobie volenym programem
vzdélavani zalozenym na realistickém poznani potieb firmy miZe management
realizovat hned nekolik cilu:
menit lidi k lepSimu, motivovat je k vyuZivani znalosti a dovednosti,
zvySovat podporu vzdélani logjalitou zaméstnanct k firmg,

objevovat talenty, podnécovat osobni rast,

w w W W

také je to zpétnd vazba o lidech a jejich postojich nejen ke vzdélavani, ale i
k sobé samym ak firm¢ (NAHLOVSKY, 2006).

2.2 Planovani a rozpoétovani vzdélavani

2.2.1 Planovani

Na fazi identifikace potieby vzdélavani plynule navazuje féze planovéani
vzdélavani, ve které je potieba porovnat zjisténé potieby smozZnostmi organizace,
zabezpesit proces presunu od stévajiciho stavu k stavu zadoucimu (KRNINSKA, 2002).

Jiz ve fazi identifikace potieby vzdélavani se objevuji ndvrhy plana a predbézné
plany, formuluji se prvni Ukoly a priority vzdélavani a znich vyplyvajici navrhy
programi a navrhy rozpocta. V3echny tyto ndvrhy se postupné upresiuji a projednavaji
az vznikne definitivni podoba rozpoétu a programu. Program se pak dale specifikuje,
takze v definitivni podobé vymezuje oblasti (predmeéty), na néz se vzdélavani zaméii,
stanovuje pocty a kategorie pracovniki, kterych se bude vzdélavani tykat, metody a
prostiedky vzdélavani a v neposledni radé pak casovy plan vzdélavani (KOUBEK,
2004).

Plany vzdélavani zaméstnanct musi byt prabézné aktualizovany na zékladé
meénici se situace uvniti i vné podniku. K aktualizaci by mélo dochézet s dogtatecnym
predstinem pred predpokladanymi zménami. Naptiklad, kdyZ firma planuje rozsitit své
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puasobeni i na zahrani¢ni trhy, musi zagjistit, aby zaméstnanci byli schopni komunikovat
v cizim jazyce je&té pred samotnou realizaci zameru (SIKO, 2004).

Kazdy vzdélavaci program je tieba vytvéret individualné a jeho podobu je tieba
soustavné rozvijet v pripadé, Ze se objevi nové potieby vzdélavani nebo kdyZ odezva na
program signalizuje nezbytnost zmén. Je dilezité peclivé zvézit cile vzdélavaciho
programu. Cile Ize definovat v podobé ,kritérii chovani“, tj. norem nebo zmeén
pracovniho chovani, kterych musi byt dosazeno, aby bylo vzdélavani povazovano za
Uspésné. Je tieba definovat, co by méla Skolena osoba byt schopna délat, az se vréti po

absolvovani kursu na pracovi&té; jinymi slovy, je tieba definovat konecné chovani.

Obsah vzdélavaciho programu by do znaéné miry mély determinovat analyza
potreby vzdélavani a vyhodnoceni toho, co je tieba udélat pro dosazeni projednanych a
odsouhlasenych cilt vzdélavani. Délka vzdélavaciho programu samoziejmé zavisi na
jeho obsahu. Ale je takeé tieba peclivé zvé&it to, jak |ze vzdélavani urychlit pomoci
takovych metod, jako je napiiklad vzdélavani pomoci poc¢itact (ARMSTRONG, 1999).

Jakym zpusobem bude vzdélavani realizovano, je jednim z nejdulezitéjSich kroku
planovani vzdélani a rozvoje zaméstnanci. Timto krokem je vybér forem a metod

vzdélavani.

Existuji tfi mista, kde je mozZné realizovat vzdélavani:

§ v podniku, p¥i vykonu prace (na pracovi&i) — mize spocivat ve vyucovani
nebo koucovani manaZery, vedoucimi tymu nebo Skoliteld, v individualnim nebo
skupinovém povéieni Ukolem ¢i pridéleni projektu. Je to jediny zpusob, jak
rozvijet a uplatiovat specifické manaZerské, vadcovské, technické, prodgini,
manualni a administrativni dovednosti, které organizace potrebuje. Poskytuje
vyhodu reality a bezprostiednosti. VétSina uceni se uskutecnuje prirozenym
zpusobem jako soucést procesu fizeni vykonu a prostiednictvim kazdodennich
kontakti. Nevyhodou je to, Ze efektivnost vzdélavani silng zavisi na kvalité
vedeni a koucovani poskytovaného pii praci. Patii sem: demonstrovani,

koucovéni, rotace préce, planované zazitky a mentoring.
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§ v podniku, mimo vykon prace (mimo pracovi&é) — miZe se odehrévat ve
zvl&&tnich kursech nebo ve vzdélavacich zatrizenich, které jsou specidlné
zafizeny pro vzdélavani a vybaveny i prislusSnym persondlem. Je to nejlepSi
zpusob, jak ziskat pokrocileiSi manudlni ¢i  administrativni  dovednosti,
dovednosti v oblasti sluzeb zékaznikim ¢i prodeje a naucit se spousté véci o
podnikovych procedurdch a produktech podniku. Pomdhd to zvySovat
identifikaci Skoleného spodnikem jako celkem a pouZivani systematickych
metod vzdélavani, specianiho zarizeni a 3Skolenych kolitela znamend, Ze
z&ladni dovednosti a znalosti je mozné si osvojit rychle a ¢asto také
hospodéarné. Hlavni nevyhoda souvisi s prechodem Skolenych pracovniki ze
vzdélavaciho kursu na pracovni misto, aby tam aplikovali své znalosti a
dovednosti v praxi. Patfi sem: instruktaz, otazky a odpovédi, uceni se akci,
povéieni Ukolem, projekty, usmériiované c¢teni, vzdélavani pomoci pogcitact,

interaktivni video avideo.

§ externi vzdélavani (vzdélavani mimo podnik) — je uZitecné pro rozvoj znalosti
a dovednosti manaZeri a vedoucich tymu a také pro rozvoj technickych a
socidlnich znalosti a dovednosti, zejména v piipadech, tykaji-li se kursy
standardni teorie a praxe, kdy Ize snadno aplikovat obecné pristupy na specifické
a konkrétni zalezitosti.Externi vzdélavani by mélo byt schopno nabidnout
takovou kvalitu vyucovani, jakou by bylo neekonomické zgjistovat pomoci
vnitfnich zdrojia. Lze je pouzit ke v&tépovani vysoce specializovanych znalosti
nebo pokrocilych dovednosti. Hlavni nevyhodu predstavuje prendSeni nauc¢enych
znalosti a dovednosti do praxe, zefména pak u externich kursi. Muze byt také
obtizné vybrat z ohromného mnozstvi nabizenych kursa ty, které odpovidaji
potiebam organizace. Patii sem: prednasky, debaty, diskuse, metoda objevovani,
piipadové studie, hrani roli, simulace, skupinova cvi¢eni, team building,
distan¢ni vzdélavani, Skoleni nebo uceni se hrou a semind’e (ARMSTRONG,
1999).
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2.2.2 Rozpo¢tovani

Rozpoctovani a financovani vzdélavacich aktivit vychazi z priorit celopodnikove
strategie a strategie tizeni lidskych zdroji. Rozpocet vzdélani by mél mit tii slozky:

fixni slozku — financujici dlouhodobé vzdélavaci programy, které zohlednuji
dlouhodobé a stiednédobé cile,
variabilni slozku — zajis'ujici operativni vzdélavaci programy v ramci
¢asového horizontu planu zaméreného na krétkodobéjSi potieby organizace a
rozvojove aktivity,
rezervni sloZzku — kterd by zabezpecila Upiné, nebo alespon castecné pokryti
nahlé nebo neplanované potieby vzdélavani (KRNINSKA, 2002).

Dulezitost vydajt na rozvoj lidskych zdroja by méla byt vysvétlena dlouho pred
zatatkem forméniho procesu tvorby rozpocti. Kalkulace vycvikové ¢innosti je
duleZita. Provadéni kalkulaci je sloZity a ¢asové ndroény Ukol (BELCOURT, WRIGHT,
1998).

Vzdélavani vyZzaduje znaéné finanéni prostiedky od organizace, zvy3uje naklady
organizace a presto jsou tyto vydaje nutné pro dalSi existenci a rozvoj organizace.
Potreba zvySovani kvalifikace je evidentni, véetné vyuky cizich jazyka a zvySovani
kulturni rovné zaméstnancti (HORALIKOVA, 1999).

Vydaje na vzdélavani a rozvoj pracovniki predstavuji dlouhodobou investici
nutnou pro perspektivu vykonnosti organizace. Cas od ¢asu jsme svédky, Ze obtizna
meéfitelnost efektivnosti  vloZenych prostredktt do vzdélavani svadi  k rychlému
rozhodnuti Skrtnout je, kdykoliv firma potiebuje v kréatké dob¢ sniZit primeé néklady.
ManaZeri, ktefi jsou podepsani pod jejich redukci, mohou vykézat okamzity vysledek.
Neuspokojivé kompetence zaméstnanci je netizi, protoze tento problém bude trapit
nékoho jiného (KLEIBL, DVORAKOVA, SUBRT, 2001).

Sfinanéni strdnkou UOzce souvisi i sestaveni ¢asového harmonogramu realizace

vzdélavacich program.
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2.3 Realizace vzdélavani

Treti faze vzdélavaciho cyklu predstavuje organizacni zgjigteni vzdélavacich akci.
Radime sem:
rozhodnuti o dodavateli vzdélavaciho programu, popi. jmenovity vybeér
Skoliteld,
vyjednani podminek se smluvnimi partnery,
zhotoveni a uzavieni smluv,
zaji&eni patticného zarizeni a mnozZstvi studijnich materiali,
distribuce instrukci k akci.

Odpoveédnost za realizaci zpravidla prebiraji odpoveédni zaméstnanci personaniho
Gtvaru nebo primo Utvaru vzdélavani, kazda akce by méla mit svij kontrolni seznam
(checklist) pro vdechny aktivity, které je tieba zajistit (KRNINSKA, 2002).

Jedina obecné pravidla pro redlizaci vzdélavacich programa spocivaji v tom, Ze za
prvé, kursy je tieba soustavné monitorovat, aby se zabezpecilo, Ze probihaji podle planu
a podle schvaleného rozpoctu, a za druhé, kazdé vzdélavani by se mélo po ukonceni
vyhodnocovat, aby se provéfilo, do jaké miry prineslo pozadované vysledky. To je
préce kazdého, kdo je odpovédny za rozvoj pracovniki, aten by také me¢l byt pozadan,
aby v pravidelnych intervalech predkladal zpravu o tom, jak se pIni plan vzdélavani
(ARMSTRONG, 1999).

2.4 Hodnoceni vzdélavani

Hodnoceni uzavira cely proces rozvoje lidskych zdroju, ktery zacina identifikaci
potieb. Pro procesy identifikace potieb a hodnoceni slouzi spole¢né metody meteni.
Analyza potieb identifikuje problém, ktery ma byt feSen, zavérecné hodnoceni je pak
proces, ktery stanovi, zda byl problém vyieSen (BELCOURT, WRIGHT, 1998).

Je to analyticky proces stanoveni hodnoty posuzovaného objektu. V pripadé

vzdélavani a rozvoje se zamétuje na zjisténi, zda byly ¢as a penize vynaloZzené na
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vzdélavaci proces skutecné efektivné pouzity k dosazeni pozadovanych cila
(KRNINSKA, 2002).

K posuzovéani U¢innosti profesniho a osobniho rozvoje a k hodnoceni jeji Grovné
nam slouzi zpétna vazba (STYBLO, 1998). Davodi pro hodnoceni je cela fada,
nejdalezitéjSim davodem je, Ze v soucasnosti je vzdélavani a jeho hodnoceni jednou
z podminek dlouhodobého pieziti organizace. Dva hlavni divody jsou zlepSit
vzdélavaci proces a rozhodnout, zda pokracovat nebo zastavit nékterou ze vzdélavacich
aktivit (NEMEC, 2002).

Proces vyhodnocovani vzdélavani definoval Hamblin (1974) jako: ,Jakykoliv
pokus ziskat informace (zpétnou vazbu) o G¢incich urcitého vzdélavaciho programu a
ocenit hodnotu tohoto vzdélavani ve svétle této informace.” Vyhodnocovani vyustuje
do ftizeni, tj. rozhodovani, zda mélo dané vzdélavani smysl (piedevSim z hlediska
pomeéru nakladu a piinosi) ¢i nikoliv a co zlepsit, aby bylo ndkladové efektivng;si.

Vyhodnocovéni je integréni soucasti vzdélavani. Ve své nejhrubsi forme je to
porovnavani cila (Zadouci chovéani) svysledky (vysledné chovani), odpovidajici na
otézku, do jaké miry vzdélavani splnilo své cile. Stanovovani cila a vytvareni metod
meteni vysledkt je, nebo mélo by byt, podstatnou soucasti faze planovani jakéhokoliv

vzdélavaciho programu.

Vyhodnocovéni miaZe byt obtizné, protoZe je ¢asto téZké definovat metitelné cile
a jedte tezsi je shromazdit informace o vysledcich nebo rozhodnout o tom, na jaké
arovni by se mélo vyhodnocovani provadét (ARMSTRONG, 1999).

Vzhledem k nejednoznacnosti v kvantifikaci ekonomického piinosu 3koleni
existuje fada metod, které popisuji, jakym zpasobem lze hodnotit jednotlivé faze
vzdélavaciho procesu od kvality lektora a2 po primy ekonomicky piinos vzdélavani.
V&echny metody |ze charakterizovat prostiednictvim otézek na nasledujici tii zakladni
parametry:

validita— je méteno to, co chceme mérit?

spolehlivost — je méteni nestranné, dusledné, diveéryhodné?
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prakticnost — je méteni proveditelné nebo je natolik rozséhlé a komplikované,
Ze jeho proveditelnost je sporna? (NEMEC, 2002)

Hamblin naznacuje, Ze existuje pét Urovni vyhodnocovani vzdélavani. Jsou to:

1. Reakce Skolenych osob na z&zitky ze vzdélavani — co si mysli o uzitecnosti ¢i
dokonce o zabavnosti ¢i piijemnosti vzdélavani, co by zaradily navic, nebo co by
vypustily apod.

2. Hodnoceni poznatki: spociva v zjistovani toho, co se Skolené osoby v dusledku
vzdélavani naucily — nové znalosti a dovednosti, které ziskaly, nebo zmény
v postojich, ke kterym u nich po vzdélani doslo.

3. Hodnoceni pracovniho chovani se tyka zjistovani miry, v jaké absolventi
vzdélavani uplatnuji své poznatky pii vykonu prace. Spociva v odhadu toho, do
jaké miry dand osoba uplatiiuje ve své praci poznatky a zkuSenosti ziskané
v kursech vzdélavani mimo pracovisté.

4. Hodnoceni na Urovni organizacni jednotky se pokousSi zjistit dopad zmén
v pracovnim chovéani absolventi vzdélavani na fungovani té ¢asti organizace,
Vv niZ tito lidé pracuji.

5. Hodnoceni konecné hodnoty se zamétuje na zjistovani toho, jaky ma organizace
jako celek prospéch ze vzdélavani z hlediska vétSi ziskovosti, zachovani
organizace nebo jejiho rastu. Je vak velice obtizné ocenit a vyciglit to, do jaké

miry vzdélavani prispélo ke konecnym vysledkam organizace.

Vyhodnocovéani miZe zacit na jakékoliv arovni. Nekteti lidé tikaji, Ze idedln¢
zacind i kon¢i na ¢tvrté a paté Urovni — na drovni organizacni jednotky a konec¢né
hodnoty. Ale zji&tovani a méreni efektu vzdélavani mize byt na této drovni velmi
obtizné ¢i dokonce nemozné. V kazdém piipadé je Zzédouci postupovat sestupné a
v piipadé, Ze konecné vysledky vzdélani neodpovidaji, hledat, co fungovalo na
predchozich drovnich $patné. Vyhodnocovani se musi zamétit na jednotlivé podstatné
véci nebo jiné body vzdélavaciho programu tak, aby v piipadé nezbytnosti bylo mozné
podniknout kroky krevizi cili a obsahu programu, ke zlep3eni vzdélavani nebo
k zabezpeceni efektivni aplikace naucenych poznatki a dovednosti (ARMSTRONG,
1999).
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2. 5 Ng/pouzivanéjSi metody vzdélavani

Je tieba vzdy peclive zv&it, jaké metody ke vzdéldvani svych pracovnika
pouZijeme. Nékteré metody jsou vhodnéjsi k zapracovavani novych pracovnika, nékteré
k doZkolovani pracovnika, jiné k rozvoji pracovniki. Neékteré se pouzivaji castéji ke
vzdélavani manudnich pracovnikt, jiné ke vzdélavani duSevnich pracovniki. Pri
vzdélavani pracovniki mizeme pouzit metod pouzivanych ke vzdélavani na pracovigti,
tedy pii vykondvani préce, metod pouzivanych ke vzdélavani mimo pracovisté,
popiipadé tzv. distancnich metod vzdélavani (KOUBEK, 2003).

V podniku, pii vykonu préce (na pracovisti)

Demonstrovani (ukazka pracovniho postupu)

Demonstrovani je metoda, pii niz se skolenym fikéa a ukazuje, jak maji délat svou
préci, aokamzité se jim umozni, aby si to sami zkusili. Je to jedna z nejpouzivangjSich —
a také nejzneuzivangjSich — metod vzdélavani. Je to bezprostiedni metoda a Skolena
osoba je pii ni aktivné zapojena. Posilovani navykt nebo zpétna vazba mohou byt
dobré, jestlize nadtizeny, Skolitel nebo zkuSeny kolega metodu uplatiiuji vhodnym
zpusobem, jasné sdéluji a ukazuji, jaké vysledky byly dosazeny a jak je tieba praci
Zlepsit. Ale demonstrovani ve své typické syrové podob¢ nezabezpecuje strukturované
uceni, kdy Skolené osoby znaji a rozumi sekvenci vzdélavani, podle niz postupuji, a
které muze postupovat podle promySlenych kroki v souladu s kiivkou vzdélavani (u¢eni
sg). To bude pravdépodobnéjsi v piipadé, Ze se pouZije metody instruktédze
(ARMSTRONG, 1999).

Koucovani

Koucovani muze byt definovano v uzkém spojeni se seberozvojem jako
planované pouZziti vyuky na pracovi&i scilem zvy3eni nebo zkvalitnéni potencidu
zaméstnance. Slabosti jsou brany v Gvahu jen v piipad¢, Ze brani zaméstnanci ve vykonu
préce, nebo pokud jsou pod Urovni tolerance manazera (BELCOURT, WRIGHT, 1998).
Koucing je dlouhodobéjSi proces osvojovani schopnosti, znalosti a dovednosti
pottebnych pro rozvoj pracovnika, coZz mu umoziuje lepSi zvladnuti pracovnich Ukold.
Proces kouc¢ovani je vhodny predevsim piti potiebé nacviku specifickych manazerskych,
obchodnich, personalistickych a dalSich dovednosti a k ziskani piislusné kompetence.
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Zvyduje se pritom jak vykon koucovaného, tak jeho potencidl do budoucna. Jde o
soustavné podnécovani a smérovani koucovaného k Zadoucimu vykonu préce,
s respektem k jeho individualité (MODERNI RiZENI, 2007).

Klicovymi prvky v definici koucovani jsou planovéni, vyuka v pracovnim
prostiedi a zvySeni. Za prvé, cely proces se zabyva odsouhlasenym planem nebo cili,
které byly spolecné vypracovany zaméstnancem a manazerem. K rozvoji nedochézi
nahodné nebo neusporadang, cely proces se odviji logickym, dohodnutym zptisobem. Za
druhé, pracovni prostiedi piedstavuje vycvikovou laborator (nékdy rozsirenou o Sirsi
spolecenstvi), v niz se jako vycvikové nastroje pouZzivaji transfery, speciani ukoly,
jmenovita zodpoveédnost, zastupy pri dovolené, pii prezentacich na konferencich apod.
Z tohoto divodu, aby bylo zabezpetené fungovani systému, musi existovat nezbytna
formalni infrastruktura, kterou je moZné propojit shodnoticim systémem firmy
(BELCOURT, WRIGHT, 1998).

Mentoring

Mentoring je vzdélavaci metodou, kterd je na vzestupu. V soucasnosti se zatina
uplatiiovat jako moderni zptisob vedeni zaméstnanci. UmoZnuje piedat zkuSenosti a
vhodnym zptisobem zaméstnancim poradit (MODERNI RiZENI, 2007). Mentorovani
podobné jako koucovani, ale v jedt¢ intenzivngjSi podobé predstavuje proces, béhem
néjZ zkuSengjSi osoba v organizaci m& osobni zgem na pomoci méné zkuSenému
zaméstnanci, aby dosahl postupu v kariéie a zvySeni platu (BELCOURT, WRIGHT,
1998).

Mentori byvaji obvykle sluzebné starSi spolupracovnici, kteri maji zkusenosti i
odbornogt, aby mohli poméhat a radit méné zkuSenym kolegam. Z&kladnim Ukolem je
provazet kolegy na cesté, kterou si sami zvoli. Uplathiovani mentoringu ma pozitivni
vliv jak na absolventy kurzu, tak na firmu jako celek. Pomdh& novym zaméstnancim
k rychlejsi adaptaci v novém prostiedi a lze ho vyuzit i v oblasti manaZerského
nastupnictvi. Vztah mezi mentorem a jeho svérencem je velmi osobni a je proto nutné
pii vybéru mentora vzit v Gvahu nejen jeho odbornost a schopnosti, ale i jeho osobnost
(MODERNI RIZENI, 2007).
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Rotace préce

Rotace préce (pouziva se i vyraz cross training) je metoda, pri niz je vzdélavany
pracovnik postupné vzdy na urcité obdobi povérovan pracovnimi Ukoly v raznych
¢éstech organizace (pracovnich mistech, pracovi&tich, Usecich) (KOUBEK, 2004).
Pokud to neni peclivé napldnovano a kontrolovéno, mazZe jit o neGicinnou a frustrujici
metodu ziskavani dodatecnych znalosti a dovednosti. (ARMSTRONG, 1999). Metoda
se pouziva piredevsim pii vychoveé ridicich pracovniki, Uspésna vsak byvai u radovych
pracovnikia (KOUBEK, 2004).

Uspédnost této metody zavisi na zpracovani programu, ktery stanovuje, co by se mal
Skoleny v kazdém Utvaru nebo na kazdém pracovnim misté naucit. Musi rovnéz
existovat vhodna osoba, ktera dohlédne na to, aby 3kolené osoby mély ty spravné
pracovni zazitky nebo piilezitost se ucit, a musi byt rovnéz ie¢eno, jakym zpasobem se
budou provérovat pokroky v uceni (ARMSTRONG, 1999).

V podniku, mimo vykon prace (mimo pracoviste)

Uceni se akci

NejefektivnejSim zpusobem uceni je praxe. Praxe dava ugici se osob¢ prileZitost
tesovat teorie vredném svété (BELCOURT, WRIGHT, 1998). Uceni se akci,
vytvorené Revansem (1971), je metodou pomahajici manaZzeram v rozvijeni jejich
schopnosti tim, Ze je vystavuje skute¢nym problémam. Museji tyto problémy
analyzovat, formulovat doporuceni a poté navrhnout prislusné kroky. Metoda je
v souladu stvrzenim, Ze manaZeti se nejlépe uci tim, kdyZ néco konkrétniho délaji, nez
kdyZ se jim néco ik (ARMSTRONG, 1999).

Akeni uéeni vyuziva vice principi uc¢eni dospélych nez jakakoliv jina metoda
Skoleni: jsou to motivace, aktivni Uc¢ast, posilovani, asociace a daleZitost Ukolu
(BELCOURT, WRIGHT, 1998).

Pracovni instruktaz
Metoda pracovni instruktéze by méla byt zaloZzena na analyze dovednosti a na
teorii vzdélavani. Postup pii instruktazi by meél mit étyki faze: priprava, prezentace —

vysvétleni a demonstrovani, procvi¢ovani a testovani, pouzivani a zdokonalovani.
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Priprava pro kazdou fézi instruovéani znamena, Ze 3kolitel musi mit plén
prezentace predmétné zaleZitosti a pouziti vhodné vyucovaci metody, vizudlni pomicky
a pomacky pro demonstrovani. Prezentace by se mély skladat z kombinace sdélovani a
ukazovani — z vykladu a demonstrovani. Vyklad by mél byt tak jednoduchy a tak
piimocary, jak jeto jen mozné: Skolitel strucné vysvétli zakladni zaleZitosti a co je tieba
v souvislosti snimi hledat. Cilem by mélo byt ucit nejprve zaklady a potom pokracovat
od zndmého k nezndmému, od jednoduchého ke dlozitému, od konkrétniho
k abstraktnimu, od obecného k zvlastnimu, od pozorovéani k mySleni, od celku ¢éstem a
pak opét zpétné k celku. Demonstrovani je podstatnou fézi instruktaze, zejména
v pripadé uceni se dovednostem. Procvi¢ovani spociva v tom, Ze Skoleny napodobuje
Skolitele a soustavné opakuje operaci pod jeho vedenim. Zdokonalovani probiha béhem
celého obdobi vzdélavani po dobu potiebnou k tomu, aby Skoleny pracovnik dosahl
takové Urovné pracovniho vykonu, ktery bude odpovidat normanimu zkuSenému
pracovnikovi, a to jak zhlediska kvality a rychlosti, tak z hlediska bezpe¢nosti
(ARMSTRONG, 1999).

Povereni Ukolem

Vzdélavany pracovnik je svym vzdélavatelem (nadiizenym) poveéien spinit uréity
ukol. Pritom ma vytvoreny vsechny potiebné podminky a je vybaven piisluSnymi
pravomocemi. Jeho préce je sledovana. Metoda se ¢astéji pouziva pri formovani
pracovnich schopnosti fidicich a tvarcich pracovnika. Vychovava k rozhodovani a
feSeni Ukoli samostatné a tvar¢im zpiasobem. Pracovnik si vyzkousi své schopnosti, je
vice motivovan k jejich rozvoji, rozsiiuje se mu pole ptisobnosti (KOUBEK, 2004).

Projekty

Projekty jsou v hrubych rysech zpracované studie nebo Ukoly, které maji Skoleni
pracovnici dodélat, ¢asto na zékladé obecnych pokyni svého Skolitele nebo manaZera.
Povzbuzuji iniciativu pii vyhledavani a analyzovéni informaci, vytvareni napadt a pri

piipravé a prezentovani vysledka projektu.

Usmérriovane cteni

Znalosti 3kolenych osob Ize zvysit také tim, Ze jim poskytneme knihy, sylaby
nebo podnikovou literaturu a pozédame je, aby s tyto pisemnosti precetly a
komentovaly je. Cteni jako &ast programu rozvoje maze byt vyznamnym zpasobem
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rozSiovani znalosti, pokud ovsem jsou Skolenymi osobami pisemné materiay
povaZzovany za relevantni a existuje kontrola provérujici to, zda se lidé néco naucili
(ARMSTRONG, 1999).

Vzdeélavani pomoci pocitacii

Patii mezi metody, jejichz pouzivani soustavné vzrasta Pocitate umoznuji
simulovat pracovni situaci, usnadiuji u¢eni pomoci schémat, graft a obréazki, poskytuji
vzdélavajicim se osobdm obrovské mnoZstvi informaci, nabizeji jim razné testy a
cviceni a umoznuji prabézné hodnotit proces osvojovani si znalosti a dovednosti.
V podedni doh¢ je k dispozici stéle vice poéitatovych vzdélavacich programi ze vSech
oboru lidské c¢innosti. Metodu svyhodou pouZivaji organizace disponujici internimi
pocitatovymi sitémi. SrozSifovanim internetu jeji vyznam vzrista. Metodu Ize pouZit
jak ke Kkolektivnimu, tak Kk individualnimu vzdélavani, je to interaktivni metoda
umoznujici  bezprostredni zpétnou vazbu, tempo vzdélavani lze prizpasobit
individualnim potiebdm a schopnostem (castnika, je to dosti atraktivni metoda
vzdélavani a umoziuje vzdélavat se zabavnou a velmi ndzornou formou. Metoda je ale

pomérné naro¢né na vybaveni (KOUBEK, 2004).

Video

Zatimco tisténé slovo ma jako médium omezené moznosti, schopnost videa
prezentovat informace vizualné predstavuje nepochybné zna¢nou pomoc pii vzdélavani
viude tam, kde je nedostatek dobrych 3kolitelt. Skoleni je efektivngjsi, je-li doplnéno
vedenim Skolitele, ktery zabezpetuje, aby pasivni povaha divani se na obrazovku
vyUstila do aktivniho u¢eni se. Spomoci kamer muZe video poskytnout okamzitou
zpétnou vazbu, zejména pii vzdélavani v takovych interaktivnich dovednostech, jako je
vedeni rozhovoru, konzultovani, prodeg, fizeni schazi a instruovani (ARMSTRONG,
1999).

Interaktivni video

V podgaté je to vzdélavani zaloZzené na bézi pocitace, které pouziva k uloZeni
informaci video disk. Tyto informace jsou pak reprodukovany pocitatem. Timto
zpusobem lze pouZit fotografické snimky, filmy a skute¢ny zvuk. Vstup se pak zda
VétSing uzivateli osobnéjsi, zrakove zajimavéjsi, realistictéjsi a pruznéjsi, nez je tomu u

nejlepsiho pocitatem vytvoreného materidlu. Pokud jde o vyhledavani informaci,
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pouziva se interaktivni video c¢asto na konferencich, vystavach a v nékupnich
stiediscich, takZe jeho progiednictvim Ize poskytnout specifickou informaci
k uspokojeni dotazii (PROKOPENKO, KUBR, 1996).

Multimedialni vzdel avani

Multimedidni vzdélavani pouZiva fady médii, veetné audia, videa, textu, grafiky,
fotografie a animace, které jsou vzgemné propojeny, aby vytvorily interaktivni
program, ktery pak zprostiedkovava osobni pocitat. Multimedidlni program je tedy
bohaty z hlediska prezentace a vyuziva Sirokou &kdlu pristupa ke vzdélavani, které se
navzdem podporuji. Vzdélavajici se osoby ziskavaji rychlou zpétnou vazbu a mohou
pracovat svym vlastnim tempem, ¢imz se zvy3uje soustredéni a mira uchovani
informaci. Multimedidlni vzdélavani je velmi vhodneé ke vzdélavani lidi zamérenému na
procedury a procesy, kde soucasti pozadavki kladenych na vzdélavani jsou
prizpisobeni, dril, rutina, postupy, metody, smérnice a jejich dodrzovéani
(ARMSTRONG, 1999).

Externi vzdélavéani (vzdélavani mimo podnik)

Prednaska

Prednéska je obvykle zaméiend na zprostredkovani faktickych informaci ¢i
teoretickych znalosti. Jeji vyhodou je rychlost pienosu informaci a nenarocnost na
podminky (vybaveni), nevyhodou pak to, Ze jde spiSe o jednostranny tok informaci
pasivn¢ prijimanych Gcastniky (KOUBEK, 2003).

Debata

Debata je méné formalni prednaska pro malou skupinu, nepiesahujici 20 lidi, se
spoustou ¢asu vénovaného diskusi. Vedeni lidi k aktivni U¢asti a povzbuzovani jejich
zgmu znamend, Ze si lidé uchovaji vice poznatki, nez je tomu u pirednasky, ale pokud
nebude debata peclivé fizend, mohou v ni dominovat vyiecnéjSi a sebevédomgjsi
¢lenoveé skupiny (ARMSTRONG, 1999).
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Diskuse

Je to metoda zprostiedkovavajici spiSe znalosti. Béhem diskuse se objevu;ji
ndpady ateSeni problémut a Gcastnici jsou stimulovani k aktivité. Seminar vsak musi byt
dukladnéji organizaéné pripraven a vhodnym zpisobem moderovan (KOUBEK, 2003).

Pripadové studie

Pripadové studie jsou rozsirenou a velmi oblibenou metodou vzdélavani. VétSinou
se pouzivaji pri vzdélavani manazera a tvarcich pracovniki. Jsou to skutecna nebo
smyslena vyli¢eni n¢jakého organizaéniho problému. Jednotlivi Gcastnici vzdélavani
nebo jejich malé skupinky je studuji, snazi se diagnostikovat situaci a navrhnout eSeni
problému. Pokud jsou dobie piipraveny, pomahaji rozvijet analytické mysleni i
schopnost nalézt feSeni problému. Nevyhodou je, Ze kladou mimoiadné poZadavky na
piipravu i na vzdélatele, ktery by meél k feSenim navrhovanym Uc¢astniky piistupovat
vzdy staktem (KOUBEK, 2004).

Hrani roli

Hrani roli je metoda, v niz zaméstnanci dostanou prilezitost prakticky si
vyzkouSet nové zpusoby chovani v bezpecné situaci. Duraz je kladen na procviceni a
emocionadlni proZivani situaci. Tato vycvikova metoda je nejuzitecngjsi pro ziskavani
dovednosti v mezilidskych vztazich nebo pro zménu postojia. Hranim role druhé osoby
si U¢astnici rozvijeji schopnost empatie (BELCOURT, WRIGHT, 1998).
Hrani roli mtZze pomoci zvysit sebediavéru a rozvinout dovednosti Uc¢astnika. Hlavni
obtize spocivaji v tom, Ze Skoleni jednak upadaji do rozpaku, jednak neberou cviceni
vézné a prehravaji své role akarikuji je (ARMSTRONG, 1999).

Smulace

Simulace je metoda jedt¢ vice zaméiend na praxi a aktivni Ucast Skolenych.
U¢astnici vzdélavani dostanou dosti podrobny scénétt a jsou pozadani, aby behem urgité
doby uginili fadu rozhodnuti. V prabéhu vzdélavani se zpravidla prechézi od
jednodusSich problémi ke slozitéjsSim (KOUBEK, 2004).

Skupinova cviceni
Pri skupinovych cvicenich Skolené osoby zkoumaji problémy a formuluji jejich
feSeni jako skupina. Onim problémem muizZe byt piipadova studie, nebo to miaze byt
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problém bez jakékoliv souvislosti s kazdodenni praci. Cilem cvi¢eni tohoto druhu je,
aby se lidé vyzkouSeli a osvojili schopnost pracovat kolektivné a uvédomili si, jak se
skupina lidi chova pii reSeni problémi a rozhodovani (ARMSTRONG, 1999).

Distanc¢ni vzdelavani

Distan¢ni vyuka a distancni vzdélavani jsou obecné terminy, které se vztahuji
k ucebnim metodam, jimiz jsou informace komunikovany obvykle pomoci techniky
z centralniho zdroje k jednotliveaim nebo skupindm do mist od tohoto zdroje
vzdaenych. Nejobvyklejsi metoda distancni vyuky piedstavuje korespondencni kursy,
které mohou vyuZivat audio- a videokazety, doplnéné pracovnimi knihami. Technicky
pokrok nabizi moznosti vyuZiti fady metod, jako jsou napiiklad telekonference nebo

pocitacové multimedidlni vyukové programy (BELCOURT, WRIGHT, 1998).

Uceni se hrou ¢i pohybovymi aktivitami (outdoor learning)

Uceni se hrou je metoda, ktera se v posledni dobé stdle vice pouziva ve
vzdélavani manazeru. Jde skutec¢né o hry ¢i akce spojené se sportovnimi vykony, které
by se suspéchem uplatnily na skautském tdboie. JenomZe v tomto piipadé je hraji
manaZeri a uci se pritom manazerskym dovednostem, napt. hledani optiméniho feSeni
néjakého Ukolu, umeni koordinovat néjakou c¢innost, umeéni komunikovat se
spolupracovniky a povérovat je Ukoly, vést spolupracovniky, orientovat se a mnohé
dalSi. Vzdélavani se miaze odehravat ve volné piirode, v télocviene, ale i v ponckud
upravené ucebng. Je to idedlni propojeni hry a sportu (tedy v podstaté rekreacnich a
relaxacnich aktivit) s procesem zdokonalovani pracovnich schopnosti manaZert. Jde o
velmi efektivni metodu (KOUBEK, 2004).
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2.6 Vzdélavani pedagogickych pracovniku

Vzdélavani pedagogickych pracovniki méa v odborné terminologii nazev dalsi

vzdélavani pedagogickych pracovnika, zkratka DV PP.

Zakladnim predpokladem kvalitniho Skolstvi je odborna priprava pedagogickych
pracovniki, a to nejen v ramci studia na vysokych 3kolach, ale i pri jegjich dalSim
vzdélavani. Jen vzdélany pedagog miaZe byt prvotnim impulzem promény spolecnosti a

ekonomiky, zaloZené na znalostech.

Ucitelstvi je povolanim, které je charakteristické nutnosti dalSiho vzdélavani a
permanentniho profesionalniho rozvoje. Ugitelé si tuto jeho dimenzi dobie uvédomu;ji a
vétSina z nich se snaZi ziskévat nové znalosti a dovednosti a uplatiovat je ve své praxi.
Byt ucicim se a inovativnim ucitelem pripravenym k realizaci zmén je soucésti
profesionalismu a stava se nutnosti. Pedagogicti pracovnici jsou klicovymi ¢initeli
fungovani vzdélavacich ingtituci a garanty kvality vychovné vzdélavaciho procesu
(LAZAROVA, 2007).

VIddy clenskych zemi Evropské unie fadi otédzku vzdélavani pedagogi mezi
prioritni oblasti, ato jak na ndrodni Urovni, tak v kontextu evropské spolupréace.
Vzdélavaci politika Ceské republiky se Fidi nekolika zékladnimi strategickymi
dokumenty: Narodnim programem rozvoje vzdélavani, Bilou knihou a Dlouhodobym

zamérem vzdélavani arozvoje vzdélavaci soustavy.

Hlavnimi dokumenty charakterizujicimi politiku EU ve vzdélavani jsou zavery
lisabonského zasedani Evropské rady, ve kterych byly definovéany nové cile vzdélavani
do roku 2010. DalSim dalezitym dokumentem je Boloniska deklarace, prohlaSeni
ministra Skolstvi evropskych stétd, vyjadiujici potiebu vytvorit ucelengjSi Evropu s
dalekosahlejSim vlivem, zaloZzeném a budovaném zejména na posileni intelektudlni,
kulturni, socialni, védecké a technologické dimenze evropského kontinentu

(www.nidv.cz).
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3. CiL PRACE A METODIKA

Diplomova préce snazvem ,Anayza vzdélavani pracovniki” je zamérena na
fizeni lidskych zdroji a oblast vzdéladvéani pracovnikia jako predpoklad pro efektivni
fizeni, nebot vzdéldvani pracovniki ma stéle rostouci vyznam z hlediska vyuZivani
lidského kapitalu v podniku.

Cilem mé diplomové préce je provést ve vybranych organizacich analyzu
v oblasti systému vzdélavani pracovniki, analyzu potieb dalSiho vzdélavani s ndvrhy na
jgjiich realizaci a analyzu nékladi vynaloZenych na vzdélavani pracovniki.
Sledovanymi objekty byly 2 zé&kladni Skoly, Lomnice nad Luznici a RapSach. DalSim

cilem je porovnani trovné DalSiho vzdélavani pedagogickych pracovnikt (dale DVPP).

Nejprve jsem prostudovala ¢eskou i zahrani¢ni odbornou literaturu tykajici se
problematiky vzdélavani pracovnik a manaZzera a rozvoje lidského kapitalu, kterou

jsem shrnula v literarnim prehledu.

Napini praktické c¢asti préce byla analyza procesu vzdéldvani a komparace
vzdélavacich programi ve sledovanych Skolach. K analyze jsem pouZila interni
materidly, které mi poskytli editelé Skol a dale jsem vychazela z rozhovora stediteli
Skol a pedagogickymi  pracovniky. Ke zpracovani charakteristiky obou kol jsem
pouZila informace z internetovych stranek Skol. Dopliikovym materidlem pro provedeni
analyzy bylo dotaznikové Setreni k systému dalSiho vzdéldvani pedagogickych

pracovniki.

V zhledem k jednodussi komparaci bylo pouZzito ¢islovani kol, ato:
§ Lomnicenad LuZnici — Skola 1
§ RapSach-—3kola2

Vystupem diplomoveé préce jsou ndvrhy na zlep3eni procesu vzdélavani a vyuZiti
dalSich zdroja.
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4. ANALYZA VZDELAVANiIi PRACOVNIKU

4.1 Char akteristika or ganizaci

ZSaMSLomnice nad Lumici
(déle uvadénajako Skola 1)

Zakladni Skola a Materska Skola Lomnice nad LuZnici je piispévkova organizace

se sidlem Lomnice nad Luznici, ndmésti 5. kvétna 131.

Do sit¢ kol byla lomnické z&kladni Skola zarazena k 20.2.1996. Od 1.1.2003 je
prispévkovou organizaci, vymezeni Ukola je uvedeno ve Ziizovaci listing. Skola

sdruzuje z&kladni Skolu, 3kolni druZinu a od 1.1.2003 i odlouc¢ené pracovidté -

matefskou Skolu.

Skola je umisténa v budové na Vaclavském namésti - 1.stupei a v budové na
namesti 5. kvétna - 2. stupen, ktery se nachézi i v nejvySSim podlazi prilehlé budovy
meéstského Ufadu. Pro teoretické vyucovani slouzi 14 uceben, z toho 2 odborné.
Praktické vyuce jsou uréeny 3kolni dilna, Skolni kuchyrika a télocviéna. Pro vyuku
informatiky i dalSich predmétt slouzi ucebna vypocetni techniky. Sborovna se nachézi
v budové 1. stupné, v druhé budoveé sidli vyucujici ve 4 kabinetech. V prizemi 2. stupné

je umisténa feditelna, kancel& zastupce reditele a ekonomky Skoly.
Soucésti Skoly je i materska Skola, ktera se nachézi v samostatném aredlu zahrady.

Uceni probihéa podle programu Zakladni 3kola, ¢.j. 16847/96-2. Skola je bez
specidlniho zaméreni, ale maximélné vyuziva jak moznosti svych pedagogi, tak
specifickych podminek, ve kterych Zijeme - kvalitni a piijemné Zivotni prostiedi.

Ve vychovné vzdélavaci ¢innosti se zaméiuji na poskytovani zékladnich poznatkd,
ziskavani informaci, jejich hodnoceni, zpracovavani a propojovani. Cinnost 3koly je
sméifovana k tomu, aby se Zaci wili pro Zivot a ziskavali U¢inné néstroje pro své
celozZivotni vzdélavani. Rozvijeny jsou takeé jejich dalsi Zivotni kompetence, jako jsou
komunikace, tymova préce, ieSeni problému, kritické mysleni a pé&e o své télesné,

duSevni i socidni zdravi. Trvale je vyuZivano mistnich podminek i zkuSenosti

29

PDF vytvofeno zkuSebni verzi pdfFactory Pro www.fineprint.cz


http://www.fineprint.cz
http://www.fineprint.cz

z predchazejicich let. Neodmitaji pauSalng tradici ¢eské Skoly, ale do vyuky zarazuji

stéle vice tzv. "alternativnich” prvki.

Propojenim 3koly se Zivotem, zménami ve vyuce, pii které jsou Zaci aktivnimi
Ciniteli a ucitelé koordinétory ¢i poradci, je smérovano k hlavnimu cily Skolni prace ato
vytvoieni Skoly 21. stoleti.

Profilace Skoly je pri velikosti a poloze neredlng, proto je vyuZito prostiedi, ve
kterém Zijeme, orientace na zdravi ¢lovéka. Diraz je samoziejmé kladen na vyuku
cizich jazyku, narozvoj pocitacové gramotnosti Zaka a na jejich osobnostni a socialni
vychovu, prioritou je viak program , Skola podporujici zdravi*.

Tab. ¢. 1: Pocet zaméstnanci Skoly 1

Rok 2005 2006
Ucitelé 22 21
N epedagogicti pracovnici 1 1
Ostatni zaméstnanci 9 7
Celkovy pocet zaméstnanci 32 29

Pozn.: Ugitelé zahrnuji 4 ugitelky MS, 2 vychovatelky Skolni druziny, zbytek wgitelé ZS
véetné reditelky Skoly a zéstupce reditele.

ZSaMSRapsach
(déle uvadéno jako skola 2)

Zakladni Skola v RapSachu, déle uvadéno jako skola 2, je plnotiidni, od kaZzdého
postupného ro¢niku je ziizena jedna tiida. Pramérny pocet Zékia ve tridé je 21,33.
Matefska Skola ma v soucasné dob¢ 25 déti v jednom oddéleni. V 1. — 9. ro¢niku je
vyu¢ovano podle projektu Zékladni kola - schvalovaci dolozka MSMT ¢&. 16847/96-2.

Ve Skole je klidna pracovni atmosféra, i pres problémy s nemocnosti a hlavné
zéstupy za studujici kolegyné pracuje 3kola pravidelné a bez vykyvu. Vztahy mezi Zaky
a witeli jsou piirozené, oboustranné oteviené. Postupné se dati vyucovat zajimavéji,
pro zaky pritazlivéji, s vyuzitim nové techniky (video, mgf, pogitase). Skola se stava
pro mnoho 7&ka nejen vzdélavaci ingtituci, ale i mistem, kde se d& podnikat spousta

zajimavych véci.
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LepSi se vztahy mezi Zaky, jejich chovéani vici sobé. Jsou samostatngjsi a
zodpoveédnéjsi, coz se projevuje tieba o prestavkach - neni tieba tak velky dozor, jako
diive. V. mimo3kolni ¢innosti je kladem mnoZstvi zdmovych krouzka a prace dvou
turistickych oddilti. Skola vydavé ¢asopis RapSach Planet, na jehoZ piipravé a vydavani
se podilgji hlavné z&ci 9. tiidy.

Internetové zdroje skoly uvadi (viz. internetova stranka
http://www.rapsach.cz/skola/index.htm), Ze nejvétSim problémem je pretrvévajici

nezdjem ¢asti Zaki a jejich rodict o vzdélavani. Slaba odezva rodict na préci Skoly se
projevilai v ukonceni préace Rady Skoly, ktera "dokonala' préavé na nezgmu rodicu. Po
zruSeni pololetniho a ¢ervnového terminu tiidnich schiizek (na Zadost rodicu) chybi i
pruzngjsi informovanost mezi Skolou a rodici, protoZe rodi¢e nevyuzivaji moznosti

nav&tivit Skolu a daného vyucujiciho po piredchozi domluvé kdykoli.

DalSim problémem je, dle vyjadieni pana feditele (viz. internetovy zdroj),
nevyhovujici aprobacni skladba na druném stupni i setrvacnosti prezivajici pristup
nékterych ¢lent ucitelského sboru k Zzakiam jako k nerovnopréavnym subjektam. Mala
spolupréce mezi |. all. stupném vede k tomu, Ze se nedaii udrzet zdem a chut’ k préci
pii prechodu zéki z 1. nall. stupen ZS.

Ve vyroc¢ni zpravé 3koly je uvedeno, Ze v uplynulych letech se podatilo
stabilizovat ucitelsky sbor, nekvalifikované ugitelky Uspésné dokoncily dalkove studium
PF. Stabilizace ucitelského sboru bude prave v prigich péti letech ohroZena odchody
nékolika starSich kolegi do dachodu (prameérny veék pedagogického shoru - bez
vychovatelek 3kolni druZiny - je 45,3 roku). Se ziskavanim novych, kvalifikovanych
ucitelt pro préaci v malé vesnické 3kole ma 3kola z predchozich let jiz radu velmi
negativnich zkusenosti.

Skola byla v uplynulych péti letech vybavena alespon zékladnim mnoZzstvim
pocitaci tak, aby byly vyuzitelné i ve vyuce. Postupné se zlepSuje pracovni prostredi
ucitela. Byla vybudovana pidni vestavba a Skola rozSirena o 1 uc¢ebnu. Pro Skolni
druzinu bylo zakoupeno mnoZstvi her a hracek, zlepSilo se prostiedi druzZiny. Bylo
zhruba dokon¢eno 3kolni hiisté. Vazne drobné Udrzba Skolni budovy i Uklid a tudrzba
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venkovnich prostor 3koly. Nedati se zajistit, zejmeéna z financnich davodu, tri daleZité
akce - vymeénu oken, vymeénu stiedni krytiny a opravu fasady.

Tab. ¢. 2: Pocet zaméstnanci Skoly 2

Rok 2005 2006
Ucitelé 14 13
Nepedagogicti pracovnici 3 3
Ostatni zaméstnanci 10 10
Celkovy pocéet zaméstnanci 27 26

Pozn.: Ugitelé zahrnuji 2 weitelky MS, zbytek jsou ugitelé ZS veetné teditelky koly a
zéstupce reditele.
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4.2 SYSTEMATICKE VZDELAVANI PEDAGOGICKYCH
PRACOVNIKU

Obdobi poslednich dvou let je pro ¢eské Skolstvi charakteristické snahou o
uskutecnovani dlouho pripravované kurikularni reformy. Definitivné byla ustavena
zékonem ¢. 561/2004 Sh., o predSkolnim, zakladnim, strednim, vysSim odborném a

W

jiném vzdelavani (3kolsky zakon), ktery nabyl Gcinnosti dne 1. ledna 2005.

Systematické vzdélavani pedagogickych pracovnikt tedy dalSi vzdélavani
pedagogickych pracovnikia (déle jen DVPP) je jednou a moZzna i jedinou z cest, jak
Gspedne realizovat kurikulérni reformu ve Skolstvi. A pravé ucitel je tim, kdo velmi
vyznamné rozhoduje o kvalité Skolstvi. VZdy jde o vztah a proces mezi konkrétnim
pedagogem a konkrétnim zakem.

Dnedni z&kladni Skola by méla sméiovat ke kvalifikovanosti pro Zivot. Jde o
zménu 3koly z funkce poznatkové k rozvijeni dovednosti lidi z raznych prostiedi Zit
spolu, eliminovat budouci nasili, netoleranci, nezaméstnanost apod.

Vzdélavani je dnes fizeno poZadavky globanich ekonomickych zgmua, pricemz
zésadni je uplatnitelnost jedince na trhu préace. K tomu smétuji i zmény ve Skolstvi —
vytvorit podminky, aby kazdy mohl byt Gspésny.

Priority, ke kterym ob¢ dvé Skoly smétuji:
§ gpoluprace
§ samostatnost
§ odpovédnost
§

celozivotni ugeni

Bez kooperace pedagogickych pracovniku 1ze jen téZko vytvorit smysluplny skolni
vzdélavaci program své zékladni Skoly.

Cile vzdélavani v 21. stoleti jsou mimo jiné naucit se efektivné se weit a vybudovat
potrebu celoZivotné se vzdélavat.
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Poskytovatelé pro DVPP byvaji vétSinou krgjska pedagogicka strediska. DV PP
vSak poskytuji i dalSi subjekty.

Ministerstvo Skolstvi nové ziidilo Nérodni ingtitut dalSiho vzdélavani
pedagogickych pracovniki (déle jen NIDV), respektive transformovalo Pedagogické
centrum Praha. Tato instituce mé pobocky v kazdem kraji. Jeji hlavni néplni je
realizovat tzv. vl&dni priority v DV PP.

NIDV déale poskytuje poradenstvi 3kolam a 3kolskym zafizenim v otézkach
metodiky Fizeni, zprostiedkovava informace o novych smérech a postupech ve
vzdélavani. Podili se na plnéni dalSich dkola a dlouhodobych programi MSMT v
oblasti dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovniki a celozivotniho uceni, analyzuje
potreby této oblasti a zgjistuje systém jejiho monitoringu, hodnoceni kvality a
efektivity.

Pro potieby realizace dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovniki vytvari
NIDV programy, které rozdéluje do téchto vzdélavacich oblasti:
Managament
Skola v souvislostech prava
Ramcové vzdélavaci programy
Cizi jazyky
Informa¢ni a komunika¢ni technologie
Dalsi vladni priority

Specializované programy

w w W W W W W W

Kariérni systém

NIDV je konetnym piijemcem i kone¢nym uZivatelem finan¢ni pomoci plynouci
z Evropského socidniho fondu a soucasné pripravuje a realizuje tzv. ndrodni projekty —
Bréna jazykt, Uspedny feditel, Koordinétor. Projekt Koordinator je jednim z prvnich
projekti. Jeho cilem je nabidnout zé&kladnim skoldm vy3koleni koordinétora pro tvorbu
Skolniho vzdélavaciho programu. Vzdélavani v ramci projekti Evropského socidniho
fondu je pro U¢astniky zdarma.
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Z analyzy vzdélavani na obou Skolach vyplynulo, Ze reditelé nemiazou zaplatit
jakykoli kurz, ale pouze takové vzdélavani, které spliiuje napi. podminku akreditace. O
udélovani akreditaci rozhoduje Ministerstvo 3kolstvi, mladeze a télovychovy (déle jen
MSMT) — akreditované vzdglavani nabizeji i nékteré zakladni 3koly. Akreditace MSMT
je nezbytnou podminkou k tomu, aby pedagogickému pracovnikovi mohl byt kurz
uhrazen z prostiedki Skoly (jsou-li n¢jaké). Po absolvovani akreditovaného kurzu je

samoziejmosti, Ze je obdrZzeno osvédceni.
4.2.1 Analyza vzdélavacich potieb

Analyza vzdélavacich potieb pedagogickych pracovnikt je na obou 3kolach
provadéna z hlediska:
§ regionu, ve kterém se Skola nachazi
§ filozofie koncepce kolniho vzdélavaciho programu
§ persondlu skoly
§ podminek a provozu skoly

Otézky, které s kladou reditelé obou analyzovanych kol by se daly shrnout do
nasledujicich bodu:

8 kdejsme
§ kam chceme dojit
§ jak tam dojdeme
§

jak pozname, Ze jsme tam dodli

Z pozice weitele je velmi vyhodné ovliviovat i plan motivace a vedeni 3koly,
véetné planu dalsiho vzdélavani. Skoleni je tieba Uzce propojovat s dal&imi
persondnimi ¢innostmi — s planovanim rozvoje koly, formovanim pracovni sily,

piipravou novych zaméstnanct, prabéznym hodnocenim apod.

V odborné literature je uvedeno, Ze az 85% problémi na pracovisti je zptasobeno
Spatnou funkci organizace. Dobréa analyza vzdélavacich potieb by proto méla tyto
priciny nachézet av planu vzdélavani nabizet moZnosti jejich reSeni. Aktivni spoluprace
vSech pedagogickych pracovnikia na analyze velmi vyznamné zvysuje jeji efektivitu i
objektivitu. Vzdy jde o pojmenovani rozdilu mezi skute¢nym a poZadovanym vykonem.

35

PDF vytvofeno zkuSebni verzi pdfFactory Pro www.fineprint.cz



http://www.fineprint.cz
http://www.fineprint.cz

4.2.2 Planovani vzdélavani

Reditelé obou kol zpracovavaji plan personaniho rozvoje pedagogickych
pracovnika Skoly (dale jen ,plan“), ktery je soucésti planu cinnosti Skoly. Mé&
nasledujici strukturu:

§ vzdélavani vedoucich pracovniki Skoly (feditel, zastupce reditele) zejména
v oblasti kolského managementu

§ vzdélavani pedagogickych pracovnikt v oblasti cizich jazyku

§ vzdélavani pedagogickych pracovnika v oblasti stétni informacni politiky ve
vzdélavani

§ vzdélavani pedagogickych pracovniki v dalSich prioritnich oblastech
stanovenych ministerstvem a financovanych pomoci finanénich prostiedki
Ucelove vyclenénych natyto priority

§ vzdélavani v ostatnich oblastech DVPP vedoucich k prohloubeni odbornosti
ucitelt ve specializaci, kterou vyucuji

Plany obou kol vychézeji nejenom z analyzy soucasného stavu a analyzy
vzdélavacich potieb a koresponduiji s cili organizace, ale obsahuji i dalSi polozky jako
napr. ¢asové ¢lenéni, financni aj. zabezpeteni, odpovédnost, ale také vyhodnoceni

vzdélavani.

Plany obou kol zahrnuji jak dlouhodobé cile Skoly v oblasti rozvoje
pedagogickych pracovnika (horizont 3 — 4 let), tak i cile na konkrétni 3kolni rok, tj.
potiebné vzdélavani jednotlivych pedagogickych pracovnika Skoly a vymezeni vztahu
k pldnu ¢innosti Skoly. Pri vypracovavani navrhu planu Skoly v oblasti DVPP
zohlednuji reditelé obou 3kol priority vyhldSené ministerstvem a soucasné i potiebu
zgjistit optimalni persondni podminky pro uskutecniovani vzdélavaciho programu skoly.
Reditelé obou Zkol tento plan projednavaji s pedagogickymi pracovniky Zkoly a
nasledné s nim seznamuji radu Skoly.

Dobte propracovany a dlouhodoby vzdélavaci plan vzdélavani zaméstnancia se
stava uzitecnym pomocnikem pii podpore rozvoje skoly. Nikde vSak neexistuje jedno

jediné spravné nebo univerzalni reSeni.
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Plan maze mit razné ¢lenéni — osnovu, kapitoly, body, formu tabulky apod. ZaleZi
pouze na tom, ktera forma 3kole vyhovuje, do jaké miry je efektivni a srozumitelnd,
dogtatecné pruzné a prehledna.

Plan je funkeni pouze tehdy, kdyZz ma smysl a je pruzny. Natvorbé planu se tedy
podili vSichni ti, ktefi jej budou realizovat.

4.2.3 Rozpoétovani

MSMT poskytuje tcelove vézané prostiedky na DV PP ateditelé obou 3kol s touto
¢éstkou hospodari v ramci stanovenych legislativnich pravidel. MSMT poskytuje
vybranym kurzam akreditaci, pricemz pouze vzdélavani stouto akreditaci Ize hradit
z uvedenych finan¢nich prosttedka na DV PP.

O tom, zda a v jaké vySi je vzdélavani hrazeno, rozhoduji feditelé obou Skol.
Finan¢ni podpora na DVPP ze strany MSMT se kazdy rok vét&inou meéni, pricemz ne
vzdy jde o jgji navySeni. MSMT disponuje jedté dalSimi néstroji podpory DVPP —
rozvojovym programy (narodni a systémové) ¢i projektem ESF (Evropského socialniho
fondu). Vzdelavani v ramci projektt ESF je pro G¢astniky zdarma.

Cena ,,béZného" kurzu, tj. kurzu nabizeného vzdélavaci organizaci, ob¢anskych
sdruZzenim apod. je dana tou ingtituci, kterd vzdélavani organizuje. Je-li vzdélavani
objednano primo do 3koly, je cena ¢asto stanovena dohodou.

Do nékladi kurzu ob¢ Skoly zapocitavayji:
§ prondem ucebny, rezie nakladi (elektiina, voda ...)
lektorné, cestovné lektora
propagace
telefony, po&tovné
materid pro Ucastniky (ucebni texty, papiry, drobny spotiebni material)
pomicky (televize, video, tabule, zpétny projektor, dataprojektor)
stravné

ubytovani

w w W W W W W W

dalSi polozky
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Cenu kurzu feditelé obou Skol mohou hradit:
§ zrozpoctu 3koly (celou ¢éstku)
§ zrozpoctu 3koly (¢astecné se spolulicasti Ucastnika — dohodou)
§ Ucastnik si v&e hradi sam, ale tyto naklady jsou zohlednény napt. v jeho osobnim

ohodnoceni ¢i odmeng

§ (castnik si celé néklady hradi sdm

Naklady na vzdélavani — komparace 3koly 1 a 3koly 2

Skola 1

Tab. ¢. 3. Celkove néklady na vzdélavani

Rok 2005 2006

DVPP (ucitelé) 22 865 29505
néklad na 1 pedagoga 1039 1405
nepedagogicti prac. 4595 2340
vzdélavani z grantu 0 10000
SIPVZ 16200 5200
literatura 10857 6153
Cekem za vzdélavani 54517 53 198

Naklady na vzdélani jsou kazdy rok témer stejné, v r. 2006 bylo vyuzito méné penéz ze
statni informacni politiky ve vzdélani (SIPVZ), ale na druhé stran¢ bylo vyuZito penéz

z grantu.

Z celkovych vydaju Skoly predstavuji ndklady na vzdélavani v roce 2005 2,7%, v roce

2006 2,6%.

38

PDF vytvofeno zkuSebni verzi pdfFactory Pro www.fineprint.cz


http://www.fineprint.cz
http://www.fineprint.cz

Skola 2

Tab. ¢. 4: Celkové naklady na vzdélavani

Rok 2005 2006

DVPP (witelé) 12 000 14 000
néklad na 1 pedagoga 857 1077
nepedagogicti prac. 11 000 14 000
vzdélavani z grantu 0 0
SIPVZ 32000 3000
literatura 7000 16 000
Celkem za vzdélavani 62 000 47 000

Rozdil celkovych nakladt na vzdélani 15 000,- je dle vyjédieni reditele Skoly dan tim,
Ze koleni SIPVZ bylo absolvovano jiz v roce 2005.

Z celkovych vydaju Skoly bylo na vzdélani v r. 2005 vynaloZzeno 3,4 % a v r. 2006 to
bylo 2,6%.

Komparace Skoly 1 askoly 2

orovnani celkovych nakladt na vzdélavani

B Skola 1
B Skola 2

Graf ¢. 1: Porovnani celkovych nékladt na vzdélavani
Celkove naklady na vzdélani Skoly 1 byly v roce 2005 menSi zhruba o 8 000 K¢& nez
Skoly 2. V r. 2006 pak byly néklady Skoly 1 vétSi o 6 000 K¢ nez Skoly 2. Celkoveé Skola

1 zastéva natémet stejné ¢astee, zatimeo Skola 2 néklady sniZila.
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Pokud ale provedeme srovnani z pohledu nakladti na 1 pracovnika a tyto naklady
pocitdme pouze z nakladi na DV PP, jde zhruba o tyto ¢astky:

Tab. ¢. 5: Néklady na 1 pracovnika

Rok 2005 2006
Skola 1 1039 1405
Skola 2 857 1077

Z toho vyplyva, Ze piestoZe celkove néklady na vzdélavéni Skoly 1 jsou v roce 2005
niZsi nez koly 2, jsou néklady na vzdélavani na 1 pracovnika skoly 1 vy3Si nez Skoly 2.
U 3koly 1 je zaznamenan vysoky narust nékladt na vzdélavani na 1 pedagogického
pracovnika zr. 2005 nar. 2006, a to 36%. U 3koly 2 je narist zr.2005 na r. 2006
12,6%.

4.2.4 Realizace vzdélavani

Chteji-li obé sledované Skoly mit vzdélavani hrazeno z Gcelové vazanych
prostiedki na DV PP, potom je moZné vzdélavat se nebo si kurz zakoupit u jakéhokoli
vzdélavaciho zatizeni, které ma pro dany kurz platné osvédéeni od MSMT.

Pt vybeéru je pro obé Skoly rozhodujici:
§ efektivitanakladi (nejen finance, alei ¢as)
potiebny rozsah programu
vhodnost zafizeni (mista)
schopnosti uchazece
schopnosti Skolitele

w w w W W

metodické vhodnost ).

Reditelé sledovanych 3kol doporuéuji svym zaméstnanctim pouze takova skoleni,
kter4 odpovidaji aprobacim a potiebdm vyuky jednotlivych vyucovacich piedméta.
Skoleni, ktera se konaji v dobé piimé pedagogické ginnosti, schvaluji feditelé obou 3kol.
Ucitel, ktery se Ucastni néjakého Skoleni, si vyzvedne v kanceléri cestovni piikaz, ktery
vyplni a predlozi hospodéice Skoly do 3 dnti po skonceni koleni.

Pokud s ucitelé vyberou Skoleni, které neodpovida zaméram Skoly, hradi si naklady
sami a cerpaji nahradni volno nebo dovolenou.
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Vzdélavani ob¢ma Skoldm nabizeji:

§

w w W W wWw

ob¢anska sdruZeni, ktera se DV PP vénu;ji
Néarodni institut dalSiho vzdélavani (NIDV)
krajska pedagogicka centra

komer¢ni vzdélavaci firmy

ucitelé ve Skole

jini

Vzdélavani v obou 3koldch probihd béhem roku dle planu — kurzy jsou

realizovany bud’ v pracovni dob¢, nebo mimo ni. Délka trvani kurzi je razna, od 1 hod.

po dopoledni nebo odpoledni kurz, celodenni, vikendové, vicedenni ¢i dlouhodobé

kurzy.

V zdélavani na obou Skoléch probiha:

§
§

bud’ interné pro personal jedné skoly, pripadné se |ze spojit s dalSimi Skolami
nebo externé pro jednotlivce z raznych kol

Praxe ukazuje, Ze pievaha externiho vzdélavani (Gcast na externich Skolenich

seminéie, kurzy, konference) znamena nizkou efektivitu a ¢asovou i finanéni

naroc¢nost.

Cenoveé i ¢asoveé vyhodnéjsi pro Skolu je interni vzdélavani na pracovidti. Presto

zatim predstavuje méné vyuzivanou cestu dalSiho vzdélavani pracovniki. Prinosem

interniho vzdélavani jsou dlouhodobgjsi dopady vzdélavani a skutecna aplikace

vysledki do praxe. Interni vzdélavani podporuje systematicky pristup, spolupréci a

kolegialitu.

DuleZita je pro ob¢ 3koly takeé intenzita vzdélavani. Intenzivni vzdélavéani zdaraziuje

tyto principy:
§ byt pozitivni a ochotny prijimat — vim, pro¢ jsem pravé natomto Skoleni
§ vytvéret piirozené a pohodiné prostiedi
§ lektor s vézi posluchatt a jejich ndzori — U¢astnik ma pravo a prostor
k vyjédireni svého nazoru
8 lektor sniZzuje obavy a stres posluchacu — posluchad je partner
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§ lektor pouziva raznorodé vzdélavaci metody — hrani roli, pripadové studie,
kooperativni u¢eni

§ lektor umi ucinit z uceni zébavu a také tak ¢ini — timto zptsobem se ¢lovek
nejrychleji uci

§ lektor pouZiva ndzorné materidly — efektivni ndzornog plati i pro vzdélavani

dospélych

Formy 3koleni, kterych se ugitelé obou skol U¢astni maji nejcasteji podobu:
§ prednaSek
§ seminara
§ tréninka (workshop, dilna)
§

konzultaci

Skoly také vyuzivaji varianty vzdélavani, které jsou pro né velmi efektivni a pritom

levné.

Ukézkova hodina

Kolega pripravi pro ogatni ukazkovou hodinu. Napt. po absolvovani zajimavého
tréninku, kde se naucil novou kooperativni metodu vyuky, ji nyni aplikuje ve vyuce.
Cilem je inspirovat druhé a poskytnout si (pozitivni) zpétnou vazbu.

Tuto variantu s Uspéchem pouzivaji ucitelé skoly 2.

Modelova situace

Na porad¢ (napr. reSitelské) piedloZzime kolegaim problém a oni pak ve skupinach
hledaji jeho teSeni. Cilem je navrhnout rizné varianty reSeni a soucasné posilit tymovou
spolupréaci.

S modelovou situaci maji zkuSenosti ucitelé skoly 1.

Vzéjemné hospitace

Ucitelé maji systém v hospitacich, kdy se béhem celého Skolniho roku navzajem
»havdtévuji“. Cilem je poskytnout si pozitivni zpétnou vazbu, obohatit se po odborné i
lidské strance, uzit si pritomnosti odbornika a posilit své sebevédomi. Hospitace je
jednou z méla prilezitosti, kdy se o vaSi préci pedagoga zajima kvalifikovany odbornik.
Tuto variantu vyuZivaji ob¢ dvé Skoly.
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4.2.5 Hodnoceni vzdélavani

Pro hodnoceni Skoleni jsou na sledovanych Skoléch pouzivana napt. tato hodnotici

kritéria

§
§

reakce Ucastniki (jak Ucastnik hodnoti Skoleni)

uceni, resp. nauceni se (U¢astnici jsou schopni prijmout koncepci predloZenou
&olenim a porozumet ji)

zmeéna v pracovnim chovani (koncepce 3koleni se odréZi v pracovnim chovani
jeho Ucastnik)

vystupy (Ucinky zménéného pracovniho chovani ovliviiuji vysledky organizace)

Dulezitym hodnoticim kritériem vysledka Skoleni sledovanych skol je zejména:

§

w w W

efektivita nakladt (kolik to stalo ¢asu, penéz)

efektivita pinosi (co jsme ziskali, co se zmeénilo, co se zlepsilo)
analyzarovnovéhy nakladu a vynosi (vyplatilo se ndm to, stdlo to zato?)
etika (Groven, styl)

V sowvislosti s hodnocenim vzdélavani teditelé obou kol pouZivaji termin

autoevaluace neboli vlastni hodnoceni Skoly. Cilem autoevaluace 3koly je zmapovani

soucasného stavu vzdélavaci urovng a ¢innosti 8koly a vymezeni oblasti, které je nutné

zmeénit.

Podle vyjadieni fediteli obou Skoly se autoevaluace Skoly provadi obvykle ve 3

rovinach:

§ autoevaluace Skoly jako celku

§ autoevaluace persondlu Skoly

§ autoevaluace vzdélavaciho procesu
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5. PRUZKUM NAZORU NA VZDELAVANI

K porovnani ndzora respondenttt obou 3kol na DV PP bylo pouZito dotaznikoveého
Setfeni. Vysledky dotazniki byly shrnuty do diskuze snavrhy novych opatieni pro
zvyZeni efektivity DV PP jednotlivych Skol.

Navratnost dotaznikii
Komparace Skoly 1 a skoly 2:

Skola 1
Ve &kole bylo rozdano 21 dotaznika a vraceno jich bylo 16. Navratnost tedy ¢ini 76 %.

Skola 2
V této 3kole bylo rozdano 13 dotaznika a vraceno bylo 9 dotaznikia. Navratnost je 69 %.

Vyhodnoceni dotaznikii

1. otédzka: Pocet let pedagogické praxe podle poctu pracovniki.

Odpovéd’ Skola 1| Skola?2
méné nez 5 let 19% 0%
5-101et 13% 11%
10-151et 0% 44%
15-20let 13% 11%
vicenez 20 let 55% 34%

Tab.¢. 6: Pocet let praxe podle po¢tu pracovniki

Komparace Skoly 1 a skoly 2:

Skola 1

9 zaméstnancu této Skoly pracuje ve 3kolstvi vice nez 20 let. Na druhé strané ma ale
také zaméstnance, jejichz praxe je kratSi nez 5 let, tyto zaméstnanci jsou 3. Napi. v r.
2005 do 3koly nastoupila absolventka PF JU C. Budgjovice.

Pramérny vék pedagogickych pracovniki je 44,8 let.

Skola 2
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Zde je témef vyrovnany pocet zaméstnanci, jejichz praxe je 10 — 15 let a vice nez 20

let. Vekovy pramér je 45,3 let.

Podle Udaja zjigtenych z analyzy obou kol jsou pracovnici v nejproduktivngjSim
véku, avSak pokud sledujeme skutecny veék pedagogickych pracovnika, zjistime, Ze
prévé v pristich nékolika letech bude ohroZena stabilizace ucitelského sboru odchody
nékolika starSich kolegu do dichodu.

Obéma Skoldm bych doporucila omladit pracovni kolektiv. Se ziskavanim
novych, kvalifikovanych ugitela pro praci v malé vesnické Skole ma Skola 2 z
predchozich let jiZ fadu velmi negativnich zkuSenosti. Nové, mladsi a kvalitni ucitele by
mohla zaujmout nabidka ucitelského bytu.

2. otézka: Existuje ve Skole individudlni plan vzdélavani?

Odpovéd” | Skolal | Skola?2
ano 44% 100%
ne 13% 0%

Tab. ¢. 7: Existence planu vzdélavani

Komparace Skoly 1 a skoly 2:

Skola 1

44 % zaméstnancu je presvédéeno, Ze existuje ve 3kole individudlni plan vzdélavani, 13
% zaméstnanci ma pocit, Ze neexistuje. Na tuto otézku neodpovédéli vsichni (43 %),

proto se domnivam, Ze nevi, zda individuélni plan existuje.

Skola 2
VS&ichni zaméstnanci vi, Ze plan existuje, tudiz je piedpoklad, Ze je s planem pracovano.

Plan persondniho rozvoje pedagogickych pracovnikia Skoly je soucésti planu
¢innosti 3koly. Tento plan zpracovévaji oba feditelé Skoly. Reditelé obou ol by tento
planh méli projednavat s pedagogickymi pracovniky 3koly a nasledné snim seznémit
radu skoly.
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Z analyzy obou kol vyplynulo, Ze stimto planem je pravdépodobné pracovano
hlavné ve Skole 2. Dobie propracovany a dlouhodoby vzdélavaci plan vzdélavani
zaméstnanci se stava uZzitecnym pomocnikem pii podpoie rozvoje skoly. Na tvorbeé

planu by se proto méli podilet vSichni ti, ktefi jej budou realizovat.

3. otézka: Vaha kritérii pri vybéru kurzi DVPP vedenim - podle vlastniho ndzoru

respondentd.

Odpovéd’ Skolal| Skola?2
poradatel k& or ganizace 14% 14%
cena 19% 13%
¢asové rozvr Zzeni 15% 23%
poticeby skoly 31% 26%
zajem 21% 24%

Tab. ¢. 8: Kritériavybéru kurza DV PP

Komparace Skoly 1 a skoly 2:

Skola 1

Jednoznatné s respondenti mysli, Ze vedeni 3koly je pii vybéru kurzu DVPP
ovlivilovano potiebami 3koly, na dalSim misté je zdem a cena. Pri vybéru kurzu se

nejméné vedeni nechava ovlivnit potradatelskou organizaci.

Skola 2
Reditel koly se také pii rozhodovani o vybéru kurzu DV PP nechéva ovlivnit potiebami
Skoly, ale rovnéz dalezity je zdem a casove rozvrzeni. Cena je na poslednim misté.

Pfi vypracovavani navrhu planu Skoly v oblasti DVPP zohlediuji feditelé obou
&ol priority vyhlaSené ministerstvem a soucasné i potirebu zajistit optimalni personalni
podminky pro uskutecnovéni vzdélavaciho programu 3koly.

Pro srovnani jsem pouzila vysledky z ucitelskych novin zr. 2006, kde bylo
uvedeno, Ze nejduleZitéjSim kritériem pro vybér kurzi DVPP jsou potieby 3koly,
nasledované zg mem pedagogickych pracovnikia. Konkrétni poradatelska organizace je
jen doplikovym kritériem.

Stémito vysledky se shoduji obé Skoly.
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4. otazka: Je vedeni 3koly vstricné k systému DV PP?

Odpovéd’ Skolal| Skola?2
rozhodné ano 69% 77%
pise ano 31% 23%
spi%ene 0% 0%
rozhodné ne 0% 0%
nevim 0% 0%

Tab. ¢. 9: Vstiicnost 3koly k systému DV PP

VétSina zaméstnanct obou 3kol si mysli, Ze vedeni Skoly neboli reditelka a feditel Skoly
jsou rozhodné vstricné k systému DV PP, ogtatni zaméstnanci si mysli, Ze vedeni je spiSe
vstiicné. Vysledkem tedy je, Ze vedeni Skoly je v obou Skoléach vstiicné k DV PP.

5. otazka: Je vedeni Skoly vstticné k dalSimu osobnimu vzdélavani nad réamec

profesniho zaméieni?

Odpovéd’ Skolal| Skola?2

rozhodné ano 69% 44%
pise ano 31% 44%
isene 0% 12%
rozhodné ne 0% 0%
nezkousSel jsem to 0% 0%

Tab. ¢. 10: Vstricnost vedeni Skoly k dalSimu osobnimu vzdélavani.

Komparace Skoly 1 a skoly 2:

Skola 1

V¢étSina dotazanych, tj. 69% si mysli, Ze vedeni skoly je rozhodn¢ vstricné k dalSimu
osobnimu vzdélavani nad ramec profesniho zaméreni, ostatni, tj. 31% si mydli, Ze je
vedeni je spiSe vstricné. Vysledkem je, Ze vedeni koly podporuje dal§i vzdélavani nad

ramec profesniho zameéteni pracovniki.

Skola 2

Zde také vedeni 3koly podporuje dal&i osobni vzdélavani zaméstnanci. Prikladem muze
byt zvySeni, uz tieti aprobace zdejsi ucitelky — k aprobaci ¢esky jazyk a ob¢anska nauka
pribyla aprobace déjepisu.
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6. otédzka: Jaké forme vzdélavani v systému DV PP byste dali prednost?

Odpovéd’ Skolal| Skola?2
prezenéni 38% 11%
kombinované 50% 22%
distanéni 13% 67%

Tab. ¢. 11: Formavzdélavani v systému DV PP

Komparace Skoly 1 a skoly 2:
Skola 1
ZdejSi ucitelé uprednostiiuji kombinované nebo prezenéni studium, pied modernim

distan¢nim studiem.

Skola 2
Ucitelé této Skoly uprednostiuji distan¢ni studium. Davodem pro volbu distan¢niho
studia maZe byt skute¢nost, Ze ucitelé nemusi za vzdélavanim nikam dojizdét a tudiz se

mohou déle vzdélavat ve svém volném ¢ase.

7. otézka: Pokud distan¢ni, jaké forma vzdelavani je prijatelngjsi?

Odpovéd’ Skolal| Skola?2
korespondedni studium 0% 0%
E-learning 6,5% 44,5%
konzultace pires e-mail 6,5% 22,5%
Skype 0% 0%

Tab. ¢. 12: Formadistanéniho vzdglavani

Komparace Skoly 1 a skoly 2:

Skola 1

Pokud by zaméstnanci volili distan¢ni formu vzdélavani, nejpiijatelnéjsi je pro né
e-learning a konzultace pres e-mail.

Skola 2

Jednoznacné by zamestnanci volili e-learning a nasledné e-mail.
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Formy distanéniho studia korespondencéné a prostrednictvim Skypu si nezvolil

Z&dny zaméstnanec ze sledovanych 3kol.

8. otédzka : Forma Skoleni DV PP, kterych se zaméstnanci zUcastnili.

Odpovéd’ Skolal| Skola?2

kratkodobé seminéie a 3koleni 55% 50%
ne vySSi 14 denni seminare a Skoleni 12% 12%
ne vySe jednosemestralni distanéni vzdélavani 15% 15%
vicesemestralni distanéni vzdélavani 18% 23%

Tab. ¢. 13; Forma skoleni DVPP

Komparace Skoly 1 a skoly 2:
Vysledky formy Skoleni DV PP jsou u obou 3kol stegjné. VétSina zaméstnanct, tj. kolem
50% se zUc¢astnila krétkodobych seminéia a Skoleni. Nejméng se zaméstnanci zGcastnili

14 dennich seminéra a skoleni.

9. otazka: Nakolik je Skoleni pouzitelné ve vyuce?

Odpovéd’ Skolal| Skola?2

0% 0% 0%
do 20% 12% 22%
20% - 40% 63% 12%
40% - 60% 13% 33%
vice nez 60% 13% 33%

Tab. ¢. 14: Pouzitelnost Skoleni ve vyuce

Komparace Skoly 1 a skoly 2:

Skola 1

Pro vétSinu dotézanych, tj. 63%, je pouzitelnost Skoleni v rozmezi 20 — 40 %. Pouze pro
13% respondentu je pouzitelnost vice nez 60 %, pro rovnéz pro 13% respondentu je to
do 20 %.

Skola 2
Pro vétSinu zaméstnanci je Skoleni ve své vyuce vyuzivano v rozmezi 40 — 60 % i vice.

Tzn. Ze Skoleni jsou pro né urcité prinosem.
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10. otazka: V jaké dob¢ se Skoleni konala?

Odpovéd’ Skolal| Skola?2
souvise v dobé volna 0% 0%
souvide v dobé pracovni 6% 22%
po ¢astech v dobé volna 63% 33%
po ¢astech v dobé pracovni 25% 33%
jinak 6% 12%

Tab. ¢. 15; Doba skoleni

Komparace Skoly 1 a skoly 2:

Skola 1

Z analyzy vyplyva, Ze zaméstnanci nej¢astéji absolvuji Skoleni po ¢éstech v dob¢ svého
volng, asi 63% dotazanych a 25% dotézanych po ¢astech v dob¢ pracovni. Méné pak

souvisle v dobg pracovni ¢i jinak.

Skola 2
V této Skole koleni nej¢astéji probihala po ¢astech v dobé volna a po ¢éstech v dobé

pracovni.

11. otazka: DuleZitost vzdélavacich oblasti DV PP — osobné pro zaméstnance.

Odpovéd’ Skola 1 | Skola 2

tvorba SVP 27% 17%
oborové didaktiky 30% 34%
PC 23% 22%
jazyky 18% 25%
jiné 2% 2%

Tab. ¢. 16; Dilezitost vzdélavacich oblasti

Komparace Skoly 1 a skoly 2:

Skola 1

Nejvice je pro zaméstnance dalezité vzdélavani v oblasti oborové didaktiky (jakéa je
pouzitelnost v hodinéch, jak ugit) ato pro 30% dotézanych. Déle je to tvorba SVP, PC a

jazyky.
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Skola 2
Z analyzy vyplyva, Ze oborova didaktika je rovnéz pro ucitele této Skoly nejdulezitéjsi,
ato pro 34% respondentti, nésleduiji jazyky a PC. Tvorba SVP je na 4. misté.

12. otézka: V roce 2005 byl celkovy souhrnny rozsah vzdélavani prohlubujici
pedagogickou ¢innost?
13. otazka: V roce 2006 byl celkovy souhrnny rozsah vzdélavani prohlubujici
pedagogickou ¢innost?

Odpovéd’ Skola 1 | Skola 2
Zadny 0% 0%
méné nez 5 dni 38% 33%
5dnua 6% 22%
vicenez 5 dnua 56% 45%

Tab. ¢. 17; Rozsah vzdglavani v r. 2005 a 2006

Komparace Skoly 1 askoly :

Z analyzy obou 3kol vyplynulo, Ze rozsah vzdélavani v r.2005 byl Gplné stejny jako
v 1.2006 na obou 3kolach, proto jsem tyto otézky spojila v jednu. NejéastéjSi rozsah
vzdélavani je tedy delSi nez 5 dna.

Z analyzy vyplyva, Ze kazdy ucitel se vtéchto letech vzdélaval, to vyplyva i
z Planu persondlniho rozvoje, kde je uvedeno, Ze kazdy pedagogicky pracovnik se

zUgastni minimalné 2 vzdélavacich akci za rok.

14. otazka: Finan¢ni néklady na Skoleni jsou hrazeny?

Odpovéd’ Skolal| Skola?2
skola 88% 100%
ucitelé 0% 0%
¢asteény podil ucitela 0% 0%
hrazeno jinak/bezplatné 12% 0%

Tab. ¢. 18: Hrazeni néklada

Komparace Skoly 1 a skoly 2:
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Skola 1
Vysledkem analyzy je, Ze vétSinou jsou financni néklady na Skoleni hrazeny 3kolou.

Mozna jei varianta bezplatnych kurzu.

Skola 2
Z analyzy vyplyva, Ze viechny kurzy jsou hrazeny Skolou.

15. otazka: Skoleni DV PP prevazné poskytovali?

Odpovéd’ Skolal| Skola?2
VS/Univer zity 6% 11%
MSMT 20% 33%
Pedag.centra/stirediska 50% 45%
Skolské Girady 6% 11%
Vedeni Skoly 12% 0%
Jini 6% 0%

Tab. ¢. 19: Poskytovatelé Skoleni DV PP

Komparace Skoly 1 a skoly 2:

Skola 1

Z tabulky je patrné, Ze nej¢astéjSim poskytovatelem Skoleni jsou pedagogicka centra
(stiediska), ddle MSMT azapojujesei teditelka 3koly.

Skola 2

Tato kolataké nejéastsji vyuziva 3koleni, ktera poskytuji pedagogicka centraa MSMT.
Reditel koly z&dna skoleni neposkytuje.
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6. PROGRAMY A PROJEKTY EU A CR NA PODPORU
VZDELAVANI

Na podporu vzdélavani a specializaci pedagogickych pracovniki jsou vytvéreny
programy a projekty, které jsou spolegné pro EU i CR.

Hlavnim cilem DVPP je informovat, stimulovat a inspirovat ucitele pro jejich
kazdodenni préci se z&ky. Reditelé obou ol si uvédomuji meénici se pozadavky
spolecnosti na vzdélavani a snimi spojenou nutnost péce o ,lidsky kapitdl“, ktery je
zdrojem a zarukou rozvoje organizace. V souladu sdlouhodobymi cili Skoly je
podporovano vzdélavani a rozvoj pedagogickych pracovniki — prohlubovani a
rozStrovani jejich kvalifikace a vzdélavani v oblastech souvisgjicich stransformaci
ceského kolstvi. Ramec uskutecnovéni zaméra dalSiho vzdélavani vsak nastavily i
nové zakonné normy: 3kolsky zakon, zakon o pedagogickych pracovnicich a vyhlaska o
dalSim vzdélavani pedagogickych pracovnika.

Z analyzy vzdélavani obou 3kol vyplynulo, Ze reditelé Skol vypracovavaji Plan
persondniho rozvoje pro dalSi vzdélavani pedagogickych pracovnika. Tento plén
obsahuje ¢tyti za&kladni okruhy vzdélavani:

§ vzdélavani vedoucich pracovniki Skoly

§ vzdélavani v oblagti cizich jazyki

§ vzdélavani v oblasti informacnich a komunikacnich technologii

§ vzdélavani v otdzkach spojenych s tvorbou skolniho vzdélavaciho programu

Tyto okruhy vzdélavani pedagogickych pracovnikia vyuzivaji:
§ programy afinan¢ni zdroje z EU

§ programy, které pripravuje CR

Z analyzy bylo zjiténo, s kterymi programy a projekty se obé Skoly setkaly.
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6.1 Vzdélavani vedoucich pracovniki skoly

Narodni projekt Gspésny reditel

Realizatorem projektu je Narodni ingtitut pro dalsi vzdélavani (NIDV).
Prioritnim cilem projektu je vytvoreni nového modelu systémoveé pripravy pro vedouci
pracovniky kol a kolskych zarizeni v ramci Ceské republiky a jeho ovéteni v praxi.

Model je koncipovan ve tiech Urovnich:

1. Z&ladni priprava — cilem je pripravit vedouci pracovniky kol a Skolskych
zarizeni na vykon ftizeni 3koly. Probihd formou Studia pro teditele kol a
Skolskych zatizeni (FS 1). Obsah je zaloZzen na definici kompetenci feditele
pomoci popisu ¢innosti, které by mél umét vykonavat.

2. Profesionalizacni priprava — cilem je zgjistit vysokou miru odborné
pripravenosti vedoucich pracovnika kol a Skolskych zatizeni pro vykon tidici
funkce. Je realizovana formou Studia pro vedouci pedagogické pracovni (FS 1),
které se uskutecnuje v ramci programu celozZivotniho vzdélavani na vysoké
skole.

3. Funkeni prabézné dalsi vzdeélavani — cilem je poskytnout informace a prohloubit
dovednosti nezbytné pro kurikularni zmeény v oblasti fizeni Skolstvi v souladu
sdlouhodobymi trendy rozvoje spolecnosti, kraji, obci a samotnych kol a
Skolskych zatrizeni. Vzdélavani probiha Gcasti na fakultativné volenych
modulech: Kurikularni zmeény a nova role Skoly, Manazerské fizeni procesi
zmén ve kole, Rizeni kvality a jeji hodnoceni, Strategie rozvoje Zkoly,

Supervize v manaZerske praxi.

Projekt Uspesny teditel je financovan ze 75% z prosttedki ESF a z 25%
z prostiedki stétniho rozpodtu CR. Napliuje zésady pro uskutestiovani kariérniho
systému v intencich nové 3kolské legislativy (zejména zékon ¢. 563/2004 Sh., o
pedagogickych pracovnicich a 0 zméné neékterych zakoni; vyhléska ¢. 317/2005 Sb., o
dalSim vzdélavani pedagogickych pracovniki, akreditacni komisi a kariérnim systému
pedagogickych pracovniki).

Program tohoto zaméieni nebyl doposud v Ceské republice realizovan.
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Komparace Skoly 1 a skoly 2:

Skola 1

Reditelka 3koly jiz absolvovala Studium pro feditele kol a 3olskych zatizeni (FS )
a Studium pro vedouci pedagogické pracovniky (FS 11) atento rok se bude dale

vzdélavat.

Skola 2

Reditel 3koly a zastupce reditele absolvovali Funkéni prabézné daldi vzdglavani. Toto
vzdélavani zahrnovalo nejprve dvouleté studium na ekonomické fakulté pri ZCU
v Pizni, poté ro¢ni rozsiteni v Chebu (také ZCU) a konegnou obhajobu a zavéresné
zkousky absolvovali editel Skoly a jeho zéstupce na PF UK Praha.

6.2 Vzdélavani v oblasti cizich jazyki

Narodni projekt Brana jazyki

Studium v ramci projektu Brana jazyka je hrazeno z prostredkia Evropského
socianiho fondu — ESF ze 75% a Ministerstvem Skolstvi z25 %. Chod projektu
organizaéné zadtituje Narodni institut pro dalsi vzdélavani.

Brana jazyku je projekt, jehoz cilem je zdokonalovani profesniho profilu
pedagogické vefgjnosti a rozSireni jeji komunikaéni operativnosti v Evropském
kontextu. V réamci podpory celoZivotniho vzdélavani je zaméiren predevsim na rozvoj
jazykovych a metodickych kompetenci pedagogickych a odbornych pracovnikia ve
Skolstvi.

Projekt reaguje na neuspokojivou situaci ve vyuce cizich jazykt v ceskych
&koléach, které celi neustdlému nedostatku kvalifikovanych ugitela jazyka. Ani celkova
Uroven znalosti cizich jazyka u ostatnich pedagogickych a odbornych pracovnika ve
&olstvi neni adekvatni poZadavkim bézné komunikace v ramci Evropské unie, ktera
&olam nabizi nové moZnosti komunikovat se zahrani¢nimi partnery. Chybi znalost
ciziho jazyka (angli¢tiny, francouzstiny, némginy) k ziskavani odbornych informaci z
cizojazycné literatury a internetu. Mezinarodni projekty vétSinou ridi ucitelé cizich
jazyki, ktefi jsou také vyuzivani jako pomoc ostatnim vyuéujicim odbornych predméta
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jako tlumoc¢nici. Je dulezité, aby ucitel se zahrani¢nimi partnery ze svého oboru dokazal

komunikovat sam.

Podle kvalifikace a podle zmu o konkrétni jazyk byli zgemci roziazeni do
téchto cilovych skupin:

1. cilova skupina

Tato ¢ast projektu je uréena kvalifikovanym ugitelaim bez odborné zptisobilosti k
vyuce cizich jazyka, ktefi prislusny cizi jazyk uci nebo budou ucit. Zdokonali se v
jazyce i metodice vyuky jazyka. V této cilové skupiné se jedna o intenzivni jazykovy a
metodicky kurz v rozsahu 160 hodin jazyka a 40 hodin metodiky.

2. cilova skupina

Dalsi skupinou jsou kvalifikovani ucitelé s odbornou zpasobilosti k vyuce cizich
jazykt. Ucastnici z téo cilové skupiny si diky projektu mohou prohloubit své
metodické kompetence. Naplni je intenzivni metodicky kurz v rozsahu 30 hodin
jazykové metodickych seminaia.

3. cilova skupina

Projekt je také uréen ostatnim odbornym a pedagogickym pracovnikam. Cilem je
zdokonaleni se v cizim jazyce o jednu jazykovou Uroven tak, aby i ucitel jiného nez
jazykového oboru mohl komunikovat se zahrani¢nimi partnery. Prostiedkem pro
dosazeni potiebnych kompetenci je intenzivni jazykovy kurz v rozsahu 150 hodin

jazyka.

Narodni projekt Brana jazykt byl zahgjen v listopadu 2005. Ke studiu bylo piijato
a studium zah§jilo vice nez 7 100 G¢astnika sdruZenych ve 430 studijnich skupinach v
celé republice.

Vyuka jazyka a metodiky probihd za odborné podpory zkuSenych lektort
doporucenych a proskolenych Britskou radou a Goethe-Institutem.

V ¢ervnu 2006 bylo jiz dosaZzeno cile projektu u 2. cilové skupiny -
kvalifikovanych ugiteli s odbornou zpiisobilosti k vyuce cizich jazykt. Uéastnici z 21
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studijnich skupin Gspésné splnili podminky stanovené k ukonéeni studia v projektu a

obdrzeli osvédéeni o jeho absolvovani.

Komparace Skoly 1 a skoly 2:

Skola 1

V oblasti cizich jazyka vyuzili zaméstnanci Skoly moZznost ndrodniho projektu Brana
jazyki, ktery je dlouhodoby a je hrazen z prostiedkt ESF. Zapojili se jednak ti ucitelé,
ktefi nemaji prisluSnou odbornou zptisobilost k vyuce cizich jazyki, a ti, ktefi si chtéji

zvysit svou stévgjici jazykovou Urover.

Skola 2

S Brénou jazyka se zaméstnanci Skoly nesetkali, ale nékteri ucitelé jiz diive absolvovali
program JAME. Stimto programem nebyli moc spokojeni. Po ukonceni obdrzeli
dokument nato, ze po dobu 5 let mohou ucit jazyk (AJnebo NJ) nall. stupni.

Program JAME

V dob¢ od ¢ervna r. 2003 do fijna 2004 probehl celonarodni jazykovy program
MSMT - JAME, ktery byl uréen na podporu jazykového vzdélavani ucitela bez
prisludné zpasobilosti k vyuce cizich jazykia piedevdim v ZS. Cilem bylo hlavng
dosazeni vystupni Urovné B2 podle Spole¢ného evropského referencniho ramce pro
jazyky. UZivani jazyka na drovni B2 znamend plynulou komunikaci a detailni

porozumeni v jazyce.

Celorepublikoveé bylo nejvice absolventi s dosaZzenou Urovni B1.Problém byl, ze
programu JAME se mohli z(i¢astnit pouze ugitelé 2. supné ZS a SS

Tohoto programu se zUi¢astnila Skola 2.

Program M EJA

Na program JAME a Brana jazyki navazal program MEJA, ktery je naplanovan
na obdobi let 2006 az 2008. Cilem programu je poskytnout pomoc ucitelim bez
odborné kvalifikace a pripravit je k rozSifujicimu magisterskému studiu na vysoké
&ole. Celostané program realizuje Narodni institut pro daldi vzdélavani (dae jen
"NIDV"). NIDV garantuje stejny postup pii organizovani kurza a zajist'uje jednotné
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vydavani osvédceni absolventim programu MEJA v ramci celé republiky. Vlastni

realizaci zajist'uji krajska pracovidte NIDV.

Do jazykovych a metodickych kurzii jsou zarazovani prioritné ugitelé |. stupné ZS
vzhledem k posunu zahgjeni vyuky ciziho jazyka do 3. ro¢niku od 1. z&t 2006. Ucitelé,
ktefi u¢i nebo budou weit cizi jazyk, maji v kurzech zarazenu metodickou pripravu.
Jazykové kurzy pro ugitele MS a ugitele ZUS budou organizovany od roku 2007 podle
finan¢nich a kapacitnich moZnosti.

Skola 1 ma v Planu dal&iho vzdglavani zaméstnanci pro 3kolni rok 2006/2007
uvedeno vyuziti tohoto programu, kdy se ho zlcastni 2 ucitelky 1. stupné. Tento
program pro n¢ bude zdarma.

6.3 Vzdélavani v ablasti ICT

Pedagogicti pracovnici musi mit v oblasti informacni a komunikatni technologie
(ddle jen ICT) takové znalosti a dovednosti, aby mohli vést Zzaky k dosazeni
stanovenych vzdélavacich cila. Vzdélavani pedagogickych pracovnikt probihd ve
olicich strediscich vybiranych a metodicky vedenych MSMT.

|CT vzdélavani pedagogickych pracovniki je rozdéleno do tti Urovni:

1. Z—Z&ladni uzivatelské znalosti

Skoleni Grovné Z bylo ukonéeno. Tyto ICT kompetence jsou dnes sougasti profilu
7éka ZS — ovladani operaéniho systému, zéklady préce s textovym editorem, Internet a
elektronicka po&ta

V rémci gtétni informacni politiky ve vzdélavani (dale jen SIPVZ) se v letech
2002-2004 podatilo poskytnout 75 % pedagogickych pracovnika z&kladni ICT
kompetence, které viak neumoziuji pedagogickym pracovnikam vyuZit ICT v piné Siti
ve vzdélavacim procesu. Zbyvajicim pedagogickym pracovnikim bude dana moZnost
administrativniho udéleni nebo prezkouSeni prostiednictvim akreditovanych lektort
SIPVZ v souladu s pravidly pro Skolici strediska SIPVZ.

2. P—Vzdélavani poucenych uzivatela
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V drovni P bylo do konce roku 2006 vy3koleno 25 % pedagogickych pracovniki.
Do konce roku 2010 by to m¢lo byt 75 % pedagogickych pracovniki. Vzdélavani v
oblasti P probiha moduldarné (celkem 3 moduly) a plné rozviji ICT kompetence
pedagogickych pracovniki, vybavuje je potiebnymi znalostmi a dovednostmi pro
plnohodnotné vyuZiti ICT ve vzdéldvacim procesu — elektronicka komunikace, préce
stextem (rozsSireni prace stextovym editorem), tabulkovy kalkulédtor, Skolni sit,
pocitacova grafika a prezentace, informacni technologie a zmeény ve vyuce.

3. S-— Specifické vzdélavani

Systém modulérniho vzdélavani poucenych uZivateli nepostihuje vSechny
potieby
ICT vzdélavani pedagogickych pracovnikia. Jsou zde skupiny pedagogickych
pracovniku, ktefi se budou vzdélavat ve specifickych oblastech, resp. budou mit zgjem
prohloubit si ziskané dovednosti. Je tedy ziejmé, Ze nelze pripravit jednotny systém
tohoto ICT vzdélavani, a je tedy nutné vytvorit nabidku ICT vzdélavacich akci tak, aby
si pedagogi¢ti pracovnici méli moznost vybirat z této nabidky v souladu s potiebami
Skoly. Soucésti specifického vzdélavani je takeé priprava Skolského managementu. Toto
vzdélavani bude probihat v institucich, jejichz vzdélavaci akce jsou MSMT
akreditovany v systému DVPP. Kazdému pedagogickému pracovniku by méla byt
umoznéna alespon jedna vzdélavaci akce typu S kazdé 3 roky.

Komparace Skoly 1 a skoly 2:

Skola 1

Voblasti ICT jsou mezi uciteli znacné rozdily a nekteri jedté na sobé musi pracovat. E-
mailova komunikace, byt je neosobni, se stava ,piirozenou” souc¢asti Zivota, a nelze se
ji tudiz vyhnout. Skola dosdhla v oblasti 3koleni pedagogi standardu. Kazdy
pedagogicky pracovnik ma pridélenou e-mailovou adresu a zizenou schranku
elektronické podty. Na urovni Z byli proSkoleni vSichni pedagogicti pracovnici, drovné

P doséhla vétSina zaméstnanct — 74 %, Urovné S zatim 1 pracovnik.

Skola 2
V oblasti ICT je obdobna situace jako ve Skole 1. Zakladni uZivatelské znalosti maji
vaichni, i ugitelky z MS. V drovni P byli vyskoleni v&ichni ze ZS, krom¢ diichodci a
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trovné¢ Szatim dosahl feditel 3koly, ktery ma specifické znalosti napt. v oblasti
pocitacoveé sité, prace s MS Access atd.

Tato Skoleni byla placena ze SIPVZ (Statni informacni politika ve vzdélavani).
Penize ze SIPVZ byly vyuzZivany nejen na Skoleni, ale i na ndkup a modernizaci
vypocetni techniky, programového vybaveni a piipojeni k Internetu. BohuZzel v letoSnim
roce g& tyto penize skoldm piestal vyplécet a program SIPVZ bez predchoziho
upozornéni skongil, ¢imz Skoly piisly o hodné velké ¢astky.

6.4 Vzdélavani v otazkach spojenych stvorbou skolniho vzdélavaciho

programu

Vice nez desetileté hledani vykonngjsiho modelu vzdglavani v CR vyustilo
v koncept tzv. dvojstupiového kurikula.

Zakladnim forménim a obsahovym ztvarnénim dvojstuptiového kurikula je:
§ ramcovy vzdélavaci program pro dany obor vzdélavanim, ktery je vytvareny na
arovni stétu
§ 3kolni vzdélavaci programy pripravované na Urovni kol (ndvazné na ramcove

vzdélavaci programy)

Ramcovy vzdélavaci program (dale RVP) vymezuje cilovy, obsahovy a
organizacni ramec (prostor), ktery musi pii ptipravé arealizaci vyuky respektovat kazda
Skola (weitel).

Skolni vzdélavaci programy (dale SVP) piedstavuji konkretizaci vzdélavaciho
obsahu a zpusobt vzdélavani v souladu s potiebami Z&ka, redlnymi podminkami a
tradicemi Skoly, zamySlenou profilaci Skoly, Urovni spoluprace srodi¢i zaka i dalSimi
partnery apod.

Jednotlivé Skolni vzdélavaci programy se mohou do jisté miry odliSovat, avSak
jejich konstrukce musi zaru¢ovat dosazeni ocekavanych vystupt predepsanych v RVP
ZV jako zavazné nakonci 5. a 9. ro¢niku.
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Od tohoto modelu se ocekéva vetsi efektivita vzdélavani i trvalost jeho vysledki,
lepSi vyuZiti pedagogické autonomie, vétSi odpovédnost za vzdélavani i vySSi
profesionalita pedagogické c¢innosti pii  uplatiiovani spole¢né tymové vzdélavaci
strategie.

Komparace Skoly 1 a skoly 2:
Skola 1
Na tvorbé SVP zatala kola cileng pracovat jiz v 2. pololeti Skolniho roku 2004-05.
Z&kladem zmeén ve Skole je predevSim zména stylu préace a tymova spolupréace.
Z divodu zmeny klimatu 3koly ¢ervnu 2005 proSla celd sborovna 24 hodinovym
kurzem Konstruktivni komunikace v préci ucitele. DalSi rok byl zahajen motivacnim
seminéem pro sborovnu s nazvem Pro¢ meénit 8kolu. Nasledovaly nejen dalSi spolecné
kurzy pro cely sbor vedené kvalifikovanymi lektory, ale vSichni ucitelé se pravidelng
setkavali — scilem obohatit se 0 nové poznatky a dovednosti a vybudovat tym
spolupracujicich lidi. Pracovali metodami aktivniho uceni, které jsou pak zavadény do
vyuky. Byl stanoven koordinétor tvorby SVP, zpracovan hruby harmonogram tvorby
SVP, analyza skoly, byli seznameni snovou terminologii, pracovali scili zakladniho
vzdélani, klicovymi dovednostmi a byl zpracovan profil absolventa a kritéria hodnoceni
Zaka.

Rada pedagogi se také zUcastnila jednorézovych semindit v predmétovych
odbornostech nebo seminéii, které tizce souvisely s tvorbou SVP.

Skola 2
Intenzivngji na tvorbé SVP pracovala 3kola 1 nez Zkola 2, prestoze na Zkole 2 je
zpracované velmi pékné motto k novému SV P a prioritam &koly — PAPRSEK.
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OHODA a PRATELSTVI
Vytvoime spolu pohodové a piéatelské prostredi!

KTIVITA a AKCEPTOVANI
Bud’me aktivni pri uceni, zabave, sportu i komunikaci!
Akceptujme (respektuime a prijimeime) odliSnosti

RAVA a POVINNOSTI
Respektujme vzajemné sva prava a pliime své povinnosti!

ADOST a RODINA

Radujme se spolu z dosazenych Uspéchi a spinénych cila!
Zapojme rodice a verejnost do nasich aktivit, pred’'me jim,
co jsme se naucili i jak se bavime!

AMOSTATNOST a SPOLUPRACE
Nau¢me se pracovat samostatné a vyuzivat svych schopnosti, nau¢me
se poznat sami sebe a spoléhat na sva rozhodnuti a své vysledky!

Poznejme zaklady tymové spoluprace, nau¢me se poskytovat i piijimat pomoc!

MPATIE aEFEKTIVITA
Nauéme se VZit se do situaci a pocita druhych, uvédomme si povinnost
postavit se proti fyzickému i psychickému nasili! VyuZivejme efektivné svij

¢as, je to to nejcennéjsi, co mame!

OMUNIKACE aKREATIVITA

Komunikujme spolu, jsme prece na jedné lodi!

Nauc¢me se kreativné (tvaré¢im zpasobem) feSit problémy a svou préci
prizpiasobovat stdle se menicim podminkam!
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Narodni projekt K oordinétor

Podle principt R&mcového vzdélavaciho programu pro z&kladni Skoly (RVP ZV)
budou 3koly samy zodpovédné za pripravu svého konkrétniho Skolniho vzdélavaciho
programu pro zékladni vzdélavani (SVP ZV).Vyuka podle viastnino SVP ZV byla
mozna od 1. zari 2005. Od 1. zari 2007 pak budou mit Skoly povinnost zahgjit vyuku
podle SVP ZV, ato minimalng v 1. a 6. ro¢niku zékladnich 3ol a v odpovidajicich
ro¢nicich viceletych gymnézii. Cilem rdmcovych vzdélavaci programa je reformovat
z&kladni vzdélavani - zvysit kvalitu vzdélavani a prosadit do vzdélavaciho procesu nové
trendy.

Projekt Koordindor se zam&tuje na metodickou podporu viem pedagogickym
pracovnikam Uplnych Skol poskytujicich zékladni vzdélani.

Projekt kolam nabizi pomoc s tvorbou Skolniho vzdélavacino programu pro
z&kladni vzdélavani, tedy pomoc pii zavadéni RVP ZV. Cilovou skupinou projektu jsou
viechny Uplné zakladni 3koly v Ceské republice mimo Zkoly na Gzemi hlavniho mésta
Prahy.

Projekt Koordinétor Skoldm nabizi:

§ Vydkoleni koordinatorii pro tvorbu SVP ZV - absolventi kurzu se stanou
certifikovanymi koordinatory tvorby vzdélavaciho programu ve své skole.

§ Akce na zakdzku - seminére pripravené podle specifikovanych poZzadavka Skoly.
Skoly si mohou objednat seminét podle svych potieb z projektové nabidky.

§ Konzultace v ramci akce Pomoc $kolam - Skoly maji k dispozici certifikovaného
konzultanta, pracovnika NIDV, ktery jim pomah& pii teSeni naroc¢néjSich
problémt vznikajicich pii tvorbé SVP ZV (internetova poradna, telefonicka a
osobni konzultace, popi. nav&téva skoly).

§ DuleZité vzdelavaci dokumenty a metodické materidly, které budou

distribuovany do vSech skol zapojenych do projektu

Od 1. z&f 2007 zacnou ob¢ Skoly vyucovat v 1. a 6. ro¢niku podle vlastniho
&olniho vzdélavaciho programu (SVP), ktery bude vychézet z ramcového vzdélavaciho
programu (RVP) az tradic Skoly.
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V srpnu 2006 probeéhlo ve Skole 1 tridenni Skoleni pedagogického sboru — Akce
na zakdzku se zaméienim na priafezova témata. Celd akce uskutecnéna v ramci
narodniho projektu Koordinétor byla pro kolu zdarma. O tom, Ze se jedna o prestizni
zdlezitost svédei i nésledujici Udaje — v ramci republiky bylo vybrédno pouze 100
z&kladnich 3kola, v Jiho¢eském kraji pak pouhych 10 Skol.

Skoleni koordinétora SV P absolvoval zéstupce feditelky koly.

Ve &kole 2 tento projekt nebyl uskutecnén.

64

PDF vytvofeno zkuSebni verzi pdfFactory Pro www.fineprint.cz


http://www.fineprint.cz
http://www.fineprint.cz

7. DISKUZE

Analyza vzdel avani

Pii analyze vzdélavani pracovnika bylo zji&téno, Ze voblasti podminek
systematického vzdélavani pedagogickych pracovnika nejsou prakticky Zadné rozdily
vzhledem k tomu, Ze je zde jednotna politika pro obé¢ Skoly pod vedenim Ministerstva
Skolstvi.

V oblasti analyzy vzdélavacich potieb a planovani byly zjistény velmi nepatrné
odchylky v ¢innosti obou Skol.

V oblasti rozpoctovani bylo zji&éno, Ze celkové néklady na vzdélavani
pedagogickych pracovnika Skoly 1 jsou niZsi v r. 2005 nez u Skoly 2 a v r. 2006 jsou
vySSi nez u Skoly 2. AvSak pri sledovani nakladi na vzdélavani na 1 pedagogického
pracovnika jsou ndklady nejen vySSi u Skoly 1 v obou 2 dedovanych letech — 2005,
2006, ale je zde zaznamenan i vysoky narust nékladt na vzdélavani na 1 pedagogického
pracovnika z r.2005 nar. 2006, ato 36,0%.

Ve 3kole 2 jsou nejen néklady na vzdélavani 1 pedagogického pracovnika niZsi
cca 0 20% nez na Skole 1, ale i narast ndkladi na vzdélavani na 1 pedagogického
pracovnika z r. 2005 nar. 2006 je pouze 12,6%.

V ¢erpani financnich prostiedki je skola 1 pruzngjsi vzhledem k tomu, Ze jiz v r.
2006 ¢erpala penize na vzdélavani svych pracovnikt z grantu. Oproti tomu Skola 2 tyto
prostiedky necerpala

Pro objektivitu je tieba dodat, Ze néklady na literaturu, jako soucést dalSiho
vzdélavani pedagogickych pracovniku, byly vySSi na Skole 2 a také byl zaznamenan
narust natéto Skole pres 100% z r. 2005 nar. 2006.

Podle udaju zjidténych z analyzy obou kol jsou pracovnici v nejproduktivngjsim
véku, avSak pokud sledujeme skutecny veék pedagogickych pracovnika, zjistime, Ze
prévé v nékolika prigich letech bude ohroZena stabilizace ucitelského sboru odchody
nékolika starSich kolegu do dichodu.
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@ Ztoho diavodu doporucuji na tuto Situaci reagovat a pripravit podle ni
pracovni kolektiv .

Z analyzy vzdélavani bylo zji&éno, Ze pedagogiéti pracovnici Skoly 1

upirednostiiuji pri dalSim vzdélavani kombinované a prezenéni studium pied distan¢nim.

@ Protoze ae budoucnost vzdélavani témer s jistotou lezi v sitoveé orientaci,
doporucuji, aby Skola inklinovala vice k distanénimu studiu i pres jejich

soucasna uprednostiiovand studia.

Mé&li byt distan¢ni vzdélavani Uspésné, musi se mnozi ze starSich roc¢nika
prizpasobit novym technikam uceni se. MladSi generace jsou ve své vétSing béznymi
uZivateli technologii a maji tak niZsi potiebu technickych instrukci. Pokud je internet
pouzivan k distanénimu vzdélavani, lze do vzdélavani zakomponovat prvky

interaktivity a zvysit dostupnost standardnich vzdélavacich programd.

@ Z forem distan¢niho vzdélavani 1ze obéma Skolam doporucit vzdélavani

pomoci e-learningu.

Nejveétsi prednosti e-learningu je nezavislost na misté a case, tzn. Ze e-learning
poskytuje lidem vzdélani v prostiedi a dobé tak, kde a kdy se jim to hodi. On-line kurzy
jsou pro uzivatele vhodné predevSim svou flexibilnosti a hlavné tim, Ze si kazdy sam
zvoli vlastni tempo studia i zaméieni vyuky.

Pri analyze déle bylo zji&téno, Ze 3kola 1 vyuziva pii vzdélavani modelovou situaci,

&kola 2 ukézkovou hodinu a ob¢ dvé Skoly vyuZivaji vzajemné hospitace.

@ Vzhledem k tomu, Ze interni Skoleni je nejlevngjsi formou vzdélavani a
piitom nejlepSim prostiedkem pro predavani praktickych zkuSenosti,
doporucuji, aby obé Skoly toto interni vzdélavani na pracovidti vice
vyuzivali.
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Prinosem interniho vzdélavani jsou dlouhodobgjSi dopady vzdélavani a skutecna
aplikace vysledki do praxe. Interni vzdélavani podporuje systematicky pristup,
spolupréci a kolegialitu.

Z analyzy rovnéZ vyplynulo, Ze na G¢ast na 3koleni ma podstatny vliv doba
Skoleni. Sdobou Skoleni souvisi zejména zastupovani zaméstnanct, kteri se Ucastni
vzdélavani.

Toto mé nekolik feSeni, které viak obé¢ma Skolam zpusobuji problémy, napt.:
vyména hodiny s kolegou
spojeni trid
céstecné realizace mimo vyuku
letni Skoly, kurzy o prézdninach
Uprava pracovni doby
rozloZeni dlouhodobého vzdélavani na nekolik dni v riznych dnech

w w W W W W W

na Skoleni se nejezdi

Dotaznikove Setieni

Pri dotaznikovém Setieni k systému dalSiho vzdélavani pedagogickych
pracovniki, kde stéZzejnimi otdzkami byly napiiklad: kritéria vybéru pri vybéru kurzi
DVPP, vstiicnost vedeni skoly k systému DVPP, pouZitelnost Skoleni ve vyuce i
duleZitost vzdelavacich oblasti vyplynulo, Ze nejdulezitéjSim kritériem pri vybéru kurzi
DVPP jsou potieby 3koly, nésledované zgjmem a cenou. Na poslednim misté je
poradatelska organizace.

Z dotaznikového Setreni bylo déle zjisténo, Ze ve skole 1 si 69 % respondentti
mysli, Ze je vedeni rozhodné vstiicné k systému DV PP. Ve Skole 2 to uvadi 77 %.

Pouzitelnost Skoleni ve vyuce je podle pedagogi Skoly 1 mezi 20 — 40 %, to
uvadi 63 % respondenti. Ve 3kole 2 je pro 33 % respondentt Skoleni ve vyuce
pouZzitelné z vice nez 60 %.

@ Z pruzkumu se jevi, Zze vzdélavani pedagogickych pracovnika je cilengji
fizeno u Skoly 1, protoZe respondenti této Skoly mohou vyuZit toto Skoleni
2 x vice oproti Skole 2, i kdyZ jen z 20 - 40%.
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Pro zaméstnance obou 3kol je nejdulezitejsi vzdélavaci oblasti oborova didaktika,
ve Skole 1 je to dulezité pro 30% respondenti, ve Skole 2 pro 34% dotazanych.
Nasleduji PC, jazyky atvorba SVP.

Programy a projekty
Na podporu vzdélavani a specializaci pedagogickych pracovniki jsou vytvareny
programy a projekty, které jsou spolegné pro EU i CR.

Pri komparaci vyuzivani programi a projekti na podporu vzdélavani bylo
zji%éno, Ze co se tyce vedoucich pracovnikia, kazda Skola vyuziva jiného typu
vzdélavani a proto nelze tuto oblast jednoznatné vyhodnotit bez podrobné znalosti
uvadeéné problematiky.

Pri vzdélavani v oblasti cizich jazyka 1ze konstatovat, Ze na 3kole 2 nebyl cileng
dle ocekavani pedagogickych pracovnikt vybran odpovidajici program (JAME),
vzhledem k tomu, Ze pracovnici ocekavali od tohoto programu okamzitou vyuZzitelnost
svych znalosti. Vzhledem k tomu, Ze programu Brana jazyku a navazujiciho programu
MEJA se zlOcastnila pouze 3kola 1, lze usuzovat, Ze vzdélavani pedagogickych
pracovnika na této Skole je fizeno systematictéji a jsou vice vyuzivany nabizené
vzdélavaci programy a projekty na podporu vzdélavani.

Z analyzy dale vyplynulo, Ze voblasti informatnich a komunikagnich
technologiich maji v3ichni zaméstnanci obou sledovanych kol Z&kladni uZivatelské
znalosti a ve &kole 2 vSichni zaméstnanci dosdhli i druhé drovng, tedy Vzdélavani
poucenych uzivateli. Ve Skole 1 této druhé trovné dosahlo 74 % zaméstnanci.

Pro ob¢ Skoly je dle jegjich vyjadieni nejdilezitéjSi vzdélavani v otézkach
spojenych stvorbou Zkolniho vzdélavaciho programu. Skolni vzdélavaci program je
spolu s Ramcovym vzdélavacim programem vyusténim tzv. dvojstupnového kurikula.
Proto byl vytvoien projekt Koordinator, ktery se zaméiuje na metodickou podporu véem
pedagogickym pracovnikam poskytujicich zakladni vzdélavani. Pro tento projekt bylo
vybrano pouze nékolik 3kol, tzv. pilotni Skoly. Mezi t¢émito Skolami byla Skola 1.
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DalSi analyza tedy potvrdila, Ze Skola 1 je fizena cilengji a jde vstiic vzdélavani
ucitelt a lépe vyuziva nabizenych programt a projekti, coZ se opét potvrzuje u projektu
Koordinator, do kterého se aktivné tato Skola zapojila. | zastupce reditelky absolvoval
Skoleni Koordinétora, oproti tomu na Skole 2 o projektu a 0 osobé koordindtora nebyly
sdéleny zadné informace.

@ Vzhledem k vyuzivani programi a projekti na podporu vzdélavani
doporucuji, aby vedeni Skoly 2 vice vyuzivalo nabizené programy a
projekty véetné podavani granta.

@ Déle doporucuji, aby analyza potieb pedagogickych pracovniki byla
provadéna cilen¢ji a daslednéji vzhledem k vyuZitelnosti ziskanych
poznatkd v praxi.

Zaver

Podstatnym rysem dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovnika je skutecnost, ze
se do néj zapojuji vSichni pedagogicti pracovnici na obou 3koléch. Vétsinu akci feditelé
obou kol hodnoti jako prinosné — krom¢ odbornych témat se zaméstnanci uci
spolupracovat, respektovat se vzajemné atak respektovat i své Zaky ajejich rodice.

Ucitelé obou kol by méli mit i naddle moznost Gcastnit se kurza a jinych
vzdélavacich prilezitosti a pIn¢ jich vyuZivat. K této cinnosti by méli byt nadde
podnécovani ato zejména feditelkou nebo reditelem 3koly.

Jak vyplyva z Planu persondniho rozvoje obou sledovanych 3kol, kazdy
z pedagogickych pracovnika obou kol se zU¢astni minimélné 2 vzdéldvacich akci za
skolni rok.

V soucasné dob¢ jsou 3koly zahlcovany velkym mnozstvim nabidek k dalSimu
vzdélavani pedagogickych pracovniki, ale vybrat s ztoho to nejlepsi byva nékdy
problém. Velkym problémem pii vybéru z nabidek na dalSi vzdélavéani jsou i finan¢ni a
¢asové problémy. Presto se reditelé obou 3kol snaZi neustdle zvySovat a prohlubovat
kvalifikaci svych pedagogickych pracovniki, nebot’ védi, Ze vzdélavani pedagogickych
pracovniki je duleZité jak v jejich osobnim rozvoji tak i v rozvoji vyu¢ovanych zaka.
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8. ZAVER

VétSina organizaci si uvédomuje nutnost soustavného vzdélavani pracovniki jako
z&kladniho nastroje pro zvySovani efektivnosti pracovniho procesu. V soucasné dob¢ je
moznost zhodnoceni znalosti podniku jako celku stdle vétsi a stale 1épe meritelna
Z téchto davodu se stdvd pro fadu firem investice do intelektualniho kapitalu
pracovnikiu soucasti zakladniho strategického planu spolecnosti.

Se ziskanym vzdélanim a dosaZenymi zkuSenostmi nelze dnes vysttit na dlouhou
dobu a uz vibec ne na cely Zivot. Exploze novych poznatka v ekonomice, védé
a technice zkracuje dobu, po kterou muize byt manazer piinosem pro jegjich rozvoj

bez dalSiho vzdélavani.

V souvislosti se za¢lenénim naSi zemé do Evropské unie je tireba daleZitost
a opodstatnéni investic do lidského kapitalu nepodcenovat, ale zatit je co nejdiive
efektivné uskutesiiovat. Vzdélavani a rozvoj manazert v Ceské republice musi tedy

zvySenym tempem dohanét poZadavky evropského i svétového meritka

Spolecnost znalosti smeétujici k celoZivotnimu uceni oviem klade na profesi
witele, ale i vychovatele nové velké néroky a spojuje sdaldim vzdélavanim a
celoZivotnim rozvojem. Ktomu se pfidava na jedné strané logicka potieba az
profesionalni pripravy managementu Skoly, ale také potieba dalSiho vzdelavani
ogtatniho podpirného personalu na strané druhé.

Skolska organizace dnes bez dal$iho rozvoje lidskych zdroji nemize kvalitng

fungovat. Tento fakt je vSeobecné uznavan.
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9. SUMMARY

The analysis of training system

This graduation thesis deals with the analysis of training system in human

resource.

In this graduation thesis was made the analysis of educational and training system
of pedagogical staff in two primary schools — Lomnice nad Luznici and RapSach.
Pedagogical staff of both of schools derive benefit from national projects and
programms, for example Successful Headteacher. These programms prepare the
National Institute for Further Education (NIFE).

National Institute for Further Education (NIFE) plays an essential role in the
concept of further education of pedagogical staff. It is an allowance organization
controlled directly by the Ministry of Education. Central activity of NIFE is planning
and arranging the courses and other activities connected to further education of
pedagogical staff.

Complement for the analysis were the questionnaires. The main questions were:

application of education on teaching or importance of education sector.
The environment of an organization is always changing so it isimportant to
educate employees and prepare them for next changes. Qualified employees present a

competitive advantage for the company.

Key words. Education, Pedagogical staff, Training system, Employees
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PRILOHA: DOTAZNIK K SYSTEMU DVPP

(dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki )

1. Pocet let Vasi pedagogické praxe:
a) méné nez pét
b) pét let az deset let
C) deset aZ patnéct let
d) patnact az dvacet let
€) vice nez dvacet let

2. Existuje ve Vasi &kole individuéini plan vzdélavani:
a) ano
b) ne

3. Jaké si myslite, Ze je vaha kritérii pti vybéru kurza DV PP vedenim:
Zvolte poradi od 1 do 5 (1 = velmi dalezité, 5 = nedulezité)
a) poradatelska organizace
b) cena
C) ¢asoveé rozvrzeni vzdélavacich akci
d) potieby skoly
€) zdjem pedagogickych pracovnikt (napt. ¢asové rozvrzei, vybeér kurzi)

4. Je vedeni Vasi Skoly vstiicné k systému DV PP:
a) rozhodn¢ ano
b) spiSe ano
C) spise ne
d) rozhodné ne

€) nevim
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5. Je vedeni koly vstiicné k VaSemu dalSimu osobnimu vzdélavani nad rdmec Vaseho
profesniho zaméteni:

a) rozhodn¢ ano

b) spiSe ano

C) spise ne

d) rozhodné ne

€) nezkouSel jsem to

6. Jaké forme vzdélavani v systému DV PP byste dali prednost:
a) prezen¢ni
b) kombinované
c) distan¢ni

7. Pokud distan¢ni, jaké forma vzdélavani je pro Vés prijatelnéjsi:
a) koresponden¢ni studium
b) E - learning
¢) konzultace pres e-mail
d) Skype

8. Forma Skoleni DV PP, kterych jste se nejéastéji zacastnil byla:
a) kratkodobé seminare a Skoleni
b) ngjvysSi 14 denni seminéie a Skoleni
c) nejvyse jednosemestralni distan¢ni vzdélavani
d) vicesemestrani distancni vzdélavani

9. Nakolik je Skoleni pouZzitelné ve vyuce :
a) 0%
b) do 20%
c) 20% - 40%
d) 40% - 60%

€) vice nez 60%
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10. V jaké dobe se Skoleni konala:
a) souvisle ( nepretrzité) v dobe volna
b) souvisle ( nepretrZite) v dobé pracovni
C) po urcitych ¢astech v dobé volna
d) po urcitych ¢astech v dob¢ pracovni

11. Uved'te duleZitost vzdélavacich oblasti DV PP pro Vas osobné:
Uved'te poradi dulezitosti od 1 do 5 (1 = velmi dul€eZité, 5 = nedileZité)
a) tvorba SVP
b) oborové didaktiky (pouZzitelnost v hodinach, jak ugit)
c) PC
d) jazyky

12. V roce 2005 byl celkovy souhrnny rozsah vzdélavani prohlubujici Vasi
pedagogickou ¢innost:

a) zadny

b) méné nez 5 dnu

c) 5dna

d) vice nez 5 dnu

13. V roce 2006 byl celkovy souhrnny rozsah vzdélavani prohlubujici Vasi
pedagogickou ¢innost:

a) zadny

b) méné nez 5 dnu

c) 5dna

d) vice nez 5 dnu

14. Finan¢ni naklady na Skoleni, na které jste byli vyslani vedenim Skoly, jsou hrazeny:
a) Skolou
b) Vami
c) podilite se ¢astecne
d) hrazeno jinak, ¢i bezplatné.....
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15. Skoleni pro DV PP, kterych jste se zigastnili, poskytovali prevazng:
a) VSUniverzity
b) MSMT
c) Pedagogicka centra/stiediska
d) Skolské trady
€) Vedeni skoly
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