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ABSTRAKT

Cilem bakal&ské prace je zjistit, jaké jsouipehy deéti, které jsou ve Skolecitelem
oznaeny za problémové, jakd je jejich Zivotni situgoestoj ke Skole a jak jejich problém
vnimaji Wwitelé. V teoretick&asti jsou popsany pojmy jako problémovy zak, protdeé
chovani a jeho projevy, ditve Skolnim ¥ku a jeho vyvoj a vliv Skoly a vliv rodiny na
dité. Praktickoucast tvdi kvalitativni vyzkum, jehoz vystupem jsodipadové studieri
problémovych zZak vytvorené na zaklagdinformaci, které byly ziskany nestrukturovanymi

rozhovory s rodii a polostrukturovanymi rozhovory s Zaky, jejicidhimi witeli.

Kli ¢ova slova: zak, problémovy zak, problémové chovani, Zivothibdh, pripadova
studie,



ABSTRACT

The target of this bachelor thesis is to reveal dtwies of children labeled as
problematic, look at their live situations, attieutbwards school and how their problems
are perceived by the teachers. The theoreticaldemtribes some terms like a problematic
pupil, problematic behaviour and its manifestatjorss school age child and its
development, and the influence of school and faroiychildren. The practical part is
made up by qualitative research, which output lareet case studies of problematic pupils
based on questions gathered using unstructuredvimtes with the parents and semi-
structured interviews with the pupils and theirssléeachers.

Key words: pupil, problematic pupil, problematic behavioufe Istory, case study
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.  UVOD

Bézre se ve Skolg&im dal tim vice setkavame stohi, které svym chovanim na sebe
upozonuji. At uz se jedna o zaky, KtevyruSuji, nedavaji pozor, zlobi, Spatee Wi,
neposlouchaji titele, chodi za Skolu, nesotei se a mohla bych jmenovat dal. Jedna se
zkratka o zaky, ki@ se odliSuji od norem a standaydkteré se veride ¢i Skole dodrzuiji.
Tito zaci pak byvaji ozrieni za problémové. Co je akarii normami a standardy? Kdo je
uréuje, odkud vychazi? Jistna kazdé Skole existuje Skolidid, podle kterého by se Zaci
meli chovat, ale meziddem a samotnym chovaninitidje prostor na pravidla, ktera si
stanovi sam ditel. MiZe je nastavit tak, jak on uzné za vhodné, jak jefijdou spravna.
Je jednodussi oztid Zaka za problémového a nechat ho byt, protoaegos &mito détmi
je nar@énda a vyZzaduje vicéasu a usili.

Co si ale skutn¢ pod spojenim problémovy Zakeupistavit? Co to znamena? Jak
vibec se takovi problémovi Zaci projevuiji v praxik da v této bakaféké praci dozvime,
problémovym zakem nemusi byt jenomédiez zajmu o Skolu se Spatnymi znamkami.
Problémovym Zakem @ize byt ozn&eno i dit, které se dale Wi a ma vyborny prosgh.

Jak je to mozné?

Otéazka problémovosti Zzékna Skolach je v s@asné dob velmi aktuélni. Kdo vSak
z zaki déla ty problémove? Mze za to sdm zak? dde za to rodina? A polozil sikdy
nékdo otazku, jestli za to neihe nahodou Skola? Co kdyZXitel Zaka ozn& za
problémového, aby si usnadnil praci £iin, kterému by se museainovat vic? Na tomto
tématu je spousta nejasnosti, kterda ma prace ngliysvato prace nahlédne do Zivot
trech fiznych dti, do ¥ech fiznych zivotnich fibéhu, které se od sebe liSi a zard\e

néco spojuje. VSechnyitdéti jsou ve své Skole oztany za problémoveé.

Tato bakaléska prace se zaifuje prav na to, jaké jsou konkrétnfipehy praw téchto
tii problémovych Zak Téma jsem si vybrala z toh@wbdu, abych seijblizila k tomuto
aktualnimu tématu, které je v mnoha ohledech néjasa tech kazuistikach se pokusim
ukazat, Ze problémovym Zakem je pokaza&do jiny, a Ze je vzdyieéba za timto
oznaenim hledat &co vic a hlava se ptat a zajimat se, griomu tak je.
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V teoretickécasti se zarkrim na vys¥tleni pojmi, kdo je problémovy Zak, co je
charakteristické pro problémové chovani a zabyeabwsdu také projevy problémového
chovani. Dale v teoretick€asti zminim vyvoj ditte v mladSim, $ednim a starSim

Skolnim ¥ku a rozeberu i to, jaky vliv mé& na ¢élgkola a jaky rodina.



Praktickou ¢ast pojmu kvalitativé a skrze nestrukturované rozhovory s &odi
a polostrukturované rozhovory séerni problémovymi zaky a jejich citeli dam
dohromady pipadové studie it problémovych Zak které jsou zarove cilem této

bakal&ské prace.



ll. TEORETICKA CAST

V teoretickécasti této bakakské prace se zaitim na vymezeni zakladnich pajm
ato, kdo je problémovy 74k, co charakterizuje oimvé chovani a jaké jsou projevy
problémového chovéni. Déle se budu v teoretidsidi zabyvat vyvojem dite v mladSim,

strednim a starSim Skolningku a tim, jaky vliv ma na ditSkola a jaky rodina.

1. Problémovy zak

S pojmem problémovy zak se v dnesni @almizeme setkat na kazdé Skole #m
v kazdé skolniifdé. Koho a co alei@sre tento pojem skryva? Auger a Boucharlat ve své
knize uvadji, ze ,problémovy je takovy zak, ktery vyruSujéi podinach, je neklidny,
konfliktni, agresivni a provokuje nebo Zak, ktedmda pracovat“(Auger, Boucharlat,
2005, str. 14). Wili, Ze za problémové jsou povaZzovany dva typytzak, ktei vyrusuji
pii hodirg a ti, ktgi odmitaji pracovat. Odmitaji nagit k tabuli @i vyvolani witelem,

vypracovat cwieni, odpovidat na otazky apod. a celk@ou @i vyuc¢ovani pasivni.

To, Ze je di¢ witelem oznaeno jako problémovy Zak, ime mit Spatny dopad na jeho
vztahy ve tidé a vést tak aZz k jeho socialni izolaci. Samotnyepojproblémovy zak
povazuje Vagnerova (2005) za&ilg obecny ztoho wodu, Ze,zahrnuje vSechny
varianty, kdy se détve Skole nechova nebo nepracuje tak, jak iy @ jak Ize vzhledem
k jeho ¥ku a‘ekavat” (Vagnerova, 2005, s. 20). Podle Vagnerovéujirproblémového
Zaka d¥ kritéria. Tim prvnim je obecna charakteristikajpvd Zaka, ktera je odliSna od
aktualre prijimané normy¢i je vrozporu se Skolnimi pravidly. Osobnosiitele, jeho
temperament, zkuSenosti, fyzicky a psychicky sta&k a v neposlednfact individualni

tolerance uci urcitym zpisohim jednani je kritériem druhym (Vagnerova, 1997).

Prace s problémovymi Z4ky je pr@itele vyrazg narangjSi. Takovy Zak je tie
zvladatelny a prace s nim vyzZaduje individualnilzaaliSny gistup, nez jaky vyZaduje
Zzak s Bznym chovanim. Nap tomu je prace mito zaky mén uspokojiva, protoze
vysledky problémového Zaka neodpovidaji vynaloZzenaze titele. Vagnerova takeé

upozonuje na to, Ze problémového zaka nevymezuji jen@wng projevy, ale hlawnto,

wIve
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1.1 Charakteristika a definice problémového chovani

Kazda osobnost seidi vnéjSimu prostedi rgjak projevuje. Tento projev nazyvame
chovani. Chovani Ize pozorovat a hodnotit. KdeSjakvw¥esna hranice mezi problémovym
a normalnim chovanim? Na problémové chovaidopi hned &kolik vlivi. Je to sam
jedinec, rodina, Skola i cela spotmst. Jako problémovétbeme tedy chapat to chovani,
které se zda byt problémové jeho posuzovateli anpoateli (Zelinkova, 2007).

Nezadouci chovani Zékje ¢asto wéiteli oznatovano jako problémové. S projevy
problémového chovani zakse v sotasnosti setkavame stalaastji. Vztahy &ti a
dosglych jsou mnohdy naruSeny awbdu lhani, odmlouvani, vzdoru, drzosti, agrese
apod. (Mattioli, Navratil, 2011). ke to byt zfisobeno pebirdnim vzat ze svého okoli,
ve kterém se ditpohybuje, a které ma na jeho chovani velky viouw@sna spoknost ma
na dti zcela jiné vychovné pozadavky, nez tomu byilivel Déti maji wtSi svobodu, jsou
otewengjSi, coz pro titele znamena&astji se vyskytujici problémy se zvladanim aak
béhem vywovani. Problémové chovaniiudeme tedy uit jako chovani pro pedagoga
negijatelné. LEitelé ¢casto hodnoti pouze projevy problémového chovarsialanezamysli

se nad tim, co fZe byt jeho ficinou nebo co jej ive zgisobovat.

S prostou definiciiichadzi Fontana. Tefika, Ze,problémoveé chovani fizeme vymezit
jako chovani pro ditele nepijatelné” (Fontana, 2003, s. 337). Da et, Ze se jedna o
chovani, které se jako problémové jevi tomu danéwiteli, ktery ho za problémové
ozn&i. Pro jednoho titele tak utité chovani zaka fize byt brano jako problémove, pro
druhého nikoli. Zalezi tedy vZzdy na osobnosiiele a jeho subjektivnim posouzeni. Jak
uvadi Nakon&ny ,co na jednohocloveka pisobi klad@, ve vztahu k druhémuiitre byt
neutralni a fetimu niZe vyslovefaivadit* (Nakone&ny, 1998, s. 186).

SpiSe jako o odchylce mluvi o probléemovém chovamiikova. Odchylkou ozraje
.,mirné formy nepizpisobivosti, nizké socialni dovednosti a nedostete navyky”
(Horndkova, 2010, s. 320). Zak s problémovym chovaném gorusuje &na spoléenska
pravidla, ale nefekraiuje hranice zakonnosti.

Podle Sheedyové-Kurcinkoveé odliSujétics problémovym chovanim od ostatnicHid
jejich mimaadnost a uvadi, Ze¢tl s problémovym chovanim jsoymimoradre
emocionalni, vytrvalé, citlivé, vnimavé a neochd@endne ve srovnani s druhymetini®
(Sheedyova-Kurcinkova, 1998, s. 9).
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Neni vyjimkou, Ze ve Skolniitlé se vyskytuje i skolik Zaki, se kterymi ma ditel
problémy. Jedna se o projevzného druhu a stupreavaznosti. Mohou se vyskytovat
jednotlivé i v kombinaci. U gkterych Zak se jedna o chovanigchodné, u jinych dze
souviset s jejich vyvojovym obdobitn Zivotni udalosti, u dalSich se jedna o dlouhodobo
obtiz. Mezi vybrané projevy nezadouciho chovaniiipaggiklad zaskolactvi, Ihani,
krddeZe, agrese, Sikana, neposlusnost, nezajetend, tasté zapominani, vyruSovari p
hodirg a dalsi Cap, 2001). V nasledujici kapitole si podrétprobereme které vybrané

projevy problémového chovani.

1.2 Projevy problémového chovani

Vitkova (1998) rozduje projevy problémového chovani deetch skupin. Prvni
skupinu tvai déti, jez neprospivaji a nepodavaji vykony, které@daich vyzaduji. Druhou
skupinu tvéi déti, co na sebe upoutavaji pozornost vzhledem kengvé@apadnému
chovani, co vyruSujiip vyucovani a tim titeli znesnaduji vyuku, ale i dti, které jsou
agresivni w¢i svym spoluzéikm. Do teti skupiny niZzeme z#adit diti majici problémy

v oblasti citového prozivani.dil ndpadné svou bazlivosti, Uzkostlivostiragitlivélosti.

Mezi nefastji se vyskytujici chovani, které pedagogové @ujiajako problémové,
pati rusSivé chovani, nevhodné chovani, neklid, lhamgor a odmlouvani, podvéual,

zasSkolactvi, a Sikana.

1.2.1 RusSivé chovani

RusSivym chovanim rozumime takové chovani Zaka,yktexspolupracuje a svymi
projevy ve vywdovani ruSi dgitele a své spoluzaky. Kazd@éida by ngla mit jasi
stanovena pravidla, jaké chovani j@gielné a jaké je jiz brano jako rusivé. Pravitia

mela jasre definovat, jaké chovani je od ZagoZadovano a jaké je naopak zakazano.

PodleCapka je rusivé chovani takové chovani, kiedvadi pozornost jinych Zgkod
jejich prace* (Capek, 2008, s. 89). Ratsem natiklad mluveni, peruSovani pedagoga,
hrani si s#znymi predmty, $askovani apod. Rozdilapek vidi mezi Zzakem, ktery rusi
a ktery nespolupracuje. RuSivy Zzak odvadi pozornostatnich 24ak zatimco
nespolupracujici Zak némuje pozornost diteli a probiranému divu, ale neodvadi

pozornost ostatnich Zéla neupira jim pravo na t@itise.

Cangelosi (1996) uvadi jakoriplady ruSivého chovani mluveni, skakani thi,
predvaani se, nasilné chovana® uciteli a ostatnim Zakm, nepdadnost a vandalismus.
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1.2.2 Nevhodné chovani

Jako nevhodné chovani ugiducitelé nefasgji povidani zak mezi sebou i hodirg,
mluveni bez vyvolani, vyruSovani ostatnich &akewnovani pozornostiditeli, neplreni
ukoli a bezdvodné opoughi mista. Bedchazet nevhodnému chovani Ize zavedenim
pravidel, dobrym vedenim vyuky a budovanim dobryetahi mezi Zaky a &itelem
(Kyriacou, 2004).

1.2.3 Neklid

Neklidné chovani se vaze k mnozstvi pahya jednotkucasu, nizeme je tedy
metit. Pati mezi nefastjSi piiznaky toho, Ze s ditem neni tco v pdadku.
Povazovat jej mizeme za poruchu tehdy, kdy se stane trvalym rydeonéni dite,

ktery je nezavisly na momentalni situaci a staveteli

Jako neklidné chovani se povazujecetd se, hrani si siznymi prednty, vrieni,
poposedavani, Soupani nohama apod. Je ale moandotake se neklid neprojevuje
viditelnymi pohyby, pak se da haiibo vnitinim nagti (Sebek, 1990).

Ondraekiika, Zze,neklidné chovani je patiéinegasejsi forma projevi Zaki, ktera
zatzuje vyukovou interakci veéide® (Ondraek, 2003, s. 68). Sklon k neklidnému
chovani s&asto poji se snizenou schopnosti se #edistha gjakou ¢innost. Velkou
roli zde vSak také hraje temperamenétéi{Ondréek, 2003).

1.2.4 Lhani

Vagnerova uvadi, ZeZze lhani Ize chapat jako jeden zeugphi Uniku z osob#
nepijemné situace, kterou dihedovede vsit jinak" (Vagnerova, 2005, s. 161). Pro lez
je charakteristické to, Ze ji datya osobdika umyslg s wdomim toho, Ze to, ciika, neni
pravda. Ve Skolnimdku uz jsou dti schopné odliSit co je pravda a také mocrdokkdi,

Ze lhat se nema (Vagnerova, 2005). Nejedna seaeunyyslenku, ktera se objevuje &tid
piedSkolniho ¥ku, je zmisobena jejich odliSnym nezralym vnimanim & diit v tomto
piipadt neu¥domuje, Zefika nepravdu. Lhani jéasté u dti, které maji tvrdou a v ne
ojedirglych piipadech trestajici vychovu. Velrastym motivem ke Ihani byva také touha
po uplatini se v kolektivu (Martinek, 2009).

Pti hodnoceni #tskych IZi je teba brat v potaz to, jakasto di¢ IZze, komu lze, za

jakych situaci obvykle 1Zze &él, ktery di¢ dovedl ke lhani,Pokud je sklon ke lhavosti
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trvalejSim rysem, pak se jedna o patologickou Isgv@étera je jednim ze symptbm
asocialni poruchy osobnost{Vagnerova, 2005, s. 161).

Zaci ve Skole 1zou ziznych divodi. Nékdy mize byt divodem, aby se vyhnuli trestu
za to, Ze uélali néco nepovoleného, jindy zasiide byt divodem, Z&ict pravdu by pro &
znamenalo spiSe problémy neZinps. Nekteré dti |Zou za @elem toho, vyvolat
u ostatnich soucit, manipulovat s druhymi nebo #elein toho, vzbudit u ostatnich
pozitivni dojem (Ondré&ek, 2003, s. 91).

1.2.5 Vzdor a odmlouvani

S prosazovanim vlastnich nakae miZzeme setkat spiSe u Zéaka 2. stupni zakladni
Skoly. Toto chovani je dano vyvojovym obdobim, verém se 24k nachézi a ve kterém se
shazi najit vlastni identitu.fiPvzdorovitém chovani je vSak nezbytné vzdy hlgaatinu,

ktera za takovym chovanim stoji.

1.2.6 Podvadni

Podvadni zaki nebyva mezi vrstevniky ozéavano jako vaznyiestupek, byva spise
tolerovano a velméasto také podporovano.tdle mit fizné giciny, které by ndl ucitel
véas rozpoznat. Podvodide byt nap. obranou reakci v situaci, ktera je subjekdivn
chapana jako z&tov4, nebo zkratkovitou reakci @&til které maji nadgrny strach ze
Skoly ¢i u déti uzkostnych anebo sette jednat o zafixovany apob jednani, které dit
uziva, jak se mu to préhodi. Podvodné chovani se nemusi vyskytovat jeaki, ktei
ve Skole selhavaji, ale také &ch, ktgi jsou ctizadostivi a chji za kazdou cenu ugp
(Vagnerova, 2005).

1.2.7 Z&askolactvi

PodleCapka je zaskolactyiimysiné zameskavani Skolniho sguani* (Capek, 2008,
S. 79). Zak zameskava Wwavaci hodiny ve &siné piipadi bez wdomi rodit a tyto
hodiny pak byvaji zaptavany jako neomluvena absen€apek (2008) dale uvadi, Ze se

z&skolactvi objevuje ve vsedtidach zékladni Skoly prvnfitiou p&inaje.

Dopoustji se ho ¥tSinou jedinci, kt& nejsou schopni plnit Skolni povinnosti a tim se
dostavaji do stresujicich situaci. Jednad se tedghovani unikového typu, jehoz
nejastjsimi divody jsou nezajem o Skolu, strach zdesébo zkouSeni a Sikandapek,

2008). Kyriacou uvadi, ze zaskolactvi sézen objevit také u Zdk na které jsou kladeny
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vysoké naroky ze strany ra@di Takové zaSkolactvi pak Ize chapat jako pokus @ito
odpcainout od neustalé a néméiené vykonove zé&ke (Kyriacou, 2005).

Netyka se pouze neusmych zak, kteri maji problémy s&enim a ve Skole se jim
neddi. MuZe se vyskytovat i mezi zaky @§mymi, ktéi jsou svymi spoluzaky odmitani a

zesngdnovani kvili svym neobvyklym schopnostem adomostem.

1.2.8 Agresivita

Podle Vagnerové (1997, s. 63) lze agresivitu povaZzgako nedodrzeni danych
socialnich norem, kdy zak vlastnim chovanim ohrezsyé okoli. Agresi chape jako
nasilny zmgisob, kterym si dany jedinec uspokojuje p& wwznamné pdeby a skrze ni
dosahuje svych stanovenych tcilAgrese se fize stat cilem ve chvili, kdy osobu
vykonavajici agresi uspokojuje. V osobnosti kazdguince je agresivnéast. Ukolem

vychovy a socializace je né&tise tuto agresivni slozku osobnosti ovladat.

1.2.9 Sikana

Jedna se o nejhorSi projev agresivity. Samotnéoskikana vzniklo odvozenim od
francouzskeho slova ,chicane”, které znamena zlémdysyrani, ohiZzovani, suzovani
nebo pronasledovanRkigan, 1995). Je to chovani, které je zéamé s imyslem poniZzit,
zastraSit nebo ohrozit jinéh&dovéka ¢i skupinu lidi. Mize mit formu fyzickou nebo
psychickou. Na to, Zg&ikana neni zalezitosti vyhradipednotlivce, ale je poruchou vztah
celé skupiny? upozofuje Capek. Zpravidla miva formu opakovanych pé3hki,
fyzického Utoku, poskozovangei nebo nevhodnych poznamek o rad{iapek, 2008, s.
72).

Podle Bendla se SikanmiZe projevovat verbalnimi Gtoky, fyzickym nésililnangho
hrozbou®, ,ostra hranice mezi tim, co Sikana je @ jeSt neni, neexistuje{Bendl, 2003,
s. 24-25). Sikanu duji hlavni rysy, které vypovidaji o nepéra sil mezi agresorem
a oleti, a Ze agrese je z&ma a opakovana. Zamem agresora neni zisk, ale uspokojeni
Z ponizeni jiné osoby. Rozpoznat agresora nenoghdthé. Mohou pochézet z rodin, ve
kterych je nedostatek citufghnar piisna nebo nagledna vychova (Kyriacou, 2005).

Sikana je nebezpea hlavié pro svou dlouhodobost, protoze jejiétitsi ¢asto nesou

psychické&i fyzické nasledky po cely Zivot.
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2. Dité ve Skolnim wku

Chovani jedince ve Skole zavisi jak na jeho osodlbniak na chovani jeho vrstevriik
pedagod a ¢lend rodiny. Je tteba si u¥domit, Zze kazdé di je jedinené nejen co do
fyzického vzhledu, ale i co daispbu chovani. Od ostatnich se liSi hned po naroidai

svou vlastni osobnost a povélftirain, 1997, s. 14)

2.1Vyvoj ditéte ve Skolnim ¢ku

Budeme-li chtit porozust chovani ditte, musime znat zakonitosti jeho vyvoje.
Rozvoj dttské osobnosti a to, jak proZije svétsdvi, vyznama ovlivni vstup do Skoly
i ¢as, ktery v ni naslednstravi. Di¢ ziskavd nové role Zdka a spoluzaksi, se plnit
povinnosti, pil pracovat a postuprzjidtuje, Ze od § spolenost réco atekava. Skolni
aspEchy ¢i neusgchy se promitaji do sebehodnoceni Zaka a do jebepsgeti, coz se

nasledg odrazi v jeho dalSim zivotnim shovani.

Zak se Bhem své Skolni dochazky setkavaiznymi socialnimi skupinami agiise

lidskym vztalim ke svym vrstevnikn a dosplym.

Existuji mizna dleni obdobi Skolniho &ku dle iiznych autoi. Nap. Vagnerova
rozliSuje ti etapy Skolniho &ku. Za prvé Rany Skolniék, ktery z&ina nastupem do Skoly,
tedy rekdy mezi 6. a 7. rokeméku a trva piblizné do 8. az 9. roku. Pro toto obdobi je
charakteristické z#méné socialni postaveni a mnohé vyvojové pfoyn Za druhé Sedni
Skolni &k, ktery z&ina mezi 8. a 9. Rokem a trva do doby, ne& pii¢stupuje na druhy
stupdi zakladni Skoly, tedy do 11. az 12. Roku. V tomtmlabi z&ina dit pomalu
dospivat. Tuto vyvojovou fazi Vagnerova oZog jako gipravu na dospivani. Jakteti
nasleduje StarSi Skolnil, ktery trva po cely zbytek povinné Skolni dochasidy do 15
let. Jedna se o tzv. prvni fazi dospivani (Vagn&ro2008). Podobné ¢kkni jako
Vagnerova akorat s rozdilnou délkou trvani jedmgth etap uvadi Hajek (2008), ktery
rozc&luje Skolni ¥k na mladSi (6-11 let), istdni (11-15 let, pubescence) a starsi (15-20let,
adolescence). Na rozdil odegleSlych dvou autorsi nag. Matgjcek (1998) vystal
s rozatlenim do pouhych dvou etap. Tedy mladsi (6-10detarSi (10-14/15 let).
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2.1.1 Mladsi skolni gk

Mezi vyvojem Zak v mladSim Skolnim &ku jsou velké individuélni rozdily. Nejedna
se jenom o rozdily mezi pohlavimi, ale i co séetyziistu ¢i vahy. ek biologicky se ne

vzdy musi shodovat gkem kalend&nim. RychlejSi vyvoj mizeme pozorovat u divek.

Podle Eriksona (1963) charakterizuje vyvojové ohdatdadSiho Skolniho &ku
snhazivost a iniciativa. Ditma smysl pro pili a pracovitost, kdy jeho hlavrditlem je uspt
a prosadit se (in Vagnerova, 2008, s. 237)¢ Bitvytvai vrstevnické skupiny, které maji
vlastni hierarchii a pravidla. Rozvoj; mysSleni #ak/ mladSim Skolnim &ku je
charakteristicky tim, Ze sédi zakladnimi zakony logiky a respektuje poznavarealitu
na Grovni aktudlni i zafixované zkuSenosti. Zakeclpoznavat 4 i to, podle jakych
pravidel s¥t funguje. Tihne k tendencigs\wdcit se o pravdivostitiznych tvrzeni nejlépe

na zaklad jasnych dkazi (Vagnerova, 2001).

Zak v mladsim 3kolnim &ku je citow vyrovnarjsi a odoldjsi vaci zagzi. Je
optimisticky, jizZ dokaze chpat své eind prozitky a zainaji se u §j rozvijet vyssi city
etické, socialni, intelektové a estetické (Skoiva<Cizkova, 2008). V tomto obdobi se
rozviji sebekontrola a dalSi autoreguia mechanismy a dil se také zodpadnosti.
Typicka je pro dti vtomto obdobi extroverze a kolektivni Zivot.kZée odpoutava od
rodiny, @ijima nové socialni role a upgwje svou roli sexudlni (Langmeier, K&dpva,
2006).

2.1.2 Stedni Skolni ¥k

V tomto obdobi se nesetkame s Zadnym vyznamnym ikesnn biologickym ani
socialnim. Dite ve stednim Skolniméku si uvdomuje, kym je a co je pre typické resp.
¢im se li8i od ostatnich(vVagnerova, 2008. S. 309). Zaciragnosiiuji skupiny se stejnym
pohlavim, jako jsou oni sami a ztotngi se s nimi Erikson (1963) o tomto obdobi mluvi
jako o fazi citové vyrovnanosti, Freud (1991) je pan&uje jako fazi latence tj. klidového

stavu (in Vagnerova, 2008, s. 237).

Ve stednim Skolnim ¥ku se ndni vztah ke Skole a role Zakac¢a@aa mit pro dit jiny
vyznam. A méni se i jeho vztah kdaiteli. Ten je stale akceptovan jako autoritéegto uz
se u dti objevuji odmitavé projevy i uciteli. Dit¢ vtomto wku klade draz na
spravedinost a dodrZzovani stejnych podminek prahr8e Jiz neni tak egocentrické
a z&inéa si vSimat také vykonu ostatnicktidV tomto obdobi se uéti méni i pohled na

17



pratelstvi, to z&in& mit nové kvality v podabvzajemné solidarity a pomoci. A sice jest
vyjimec¢né, ale uz se dovedaidit moralkou svého sdomi.

O stednim Skolnim &ku hovai Matejcek (1994, 1996) jako o deébpiipravy na
partnerstvi a rodovstvi, kdy se pod vlivem rogbhvskych vzoi a vrstevnickych kontakt

dotva&i generova identita (in Vagnerova, 2008, s. 317).

2.1.3 StarsSi Skolni &k

StarSi Skolni & se z biologického hlediska oznge jako obdobi pubescence
(puberty) neboli prvni faze dospivani. Podle Vagmér(2008) je pubescence ozogana
také jako rana adolescend€gacka (2000) uvadi, Ze uddéat za&ina puberta sifchodem

prvni menstruace a u chlaps gichodem rannich poluci.

NejnapadsjSi zmenou v tomto obdobi jetkesné dospivani. V rdmci vyvoje & ve
star§im Skolnim &ku dochazi ke zgmé zpasobu mysleni. Diky hormonalnim Zmam se
deji i zmeény v em@&nim prozivani. Velky vyznam maji vtomto obdobi temnici
a charakteristickymi pro toto obdobi jsolle¥itd gatelstvi, prvni lasky a experimentovani
v partnerskych vztazich. Pubescenti touzi po toynptlisni skrze nap swvij vzhled nebo

specificky zivotni styl.

StarSi Skolni & je také charakteristicky mnoha osobnostnimi poemi. Deti
v tomto Wku jiz dokazou systemdteji uvazovat a experimentuji s vlastnimi Gvahami.
Jsou vice impulzivni a dochazi u nich déssto ke gidani nalad, které vestsine pripadi

neumi vys¥tlit (Vagnerova, 2008).

Dulezitym socialnim meznikem pro toto obdobi je uweni Skolni povinné dochézky,
kdy je teba se rozhodnout o svém dalSim profesnigiemni.

2.2Vliv Skoly

.Nastup do Skoly je @lezitym socialnim meznikem. ®iskava novou roli Zaka, stava
se Skolakem“uvadi Vagnerova (2008, s. 236). Role Zakeadptavuje pro ditzmeénu
Zivotniho stylu a zasadrovliviiuje ukité Zivotni obdobi déte. Pro vstup do Skoly musi
mit di€ nejenom rozumovéipdpoklady, alemusi byt pro praci ve Skole také etmé
pripraveno a motivovano. Ma mit kladny postoj ke &kblwebni latce a ovSem i pozitivni
vztah k diteli a ke spoluzakm...v této naréné situaci vstupu do Skoly pagrmejvice

zalezi na tom, zda ma dlitlostaténou moznost akti¢¥hse s celou situaci vyrovnat, zda
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pociruje, Ze cely proces ovlada a drzi spiSe pod vldginfrolou, nez Ze by se jim citilo
zavaleno a femozeno “(Langmeier, Kreajirova, 2006, s. 111). Do Zivota &, jehoz
hlavni naplni byla hra, vstupuje postdpskolni prace a s ni spojené povinnosti. N& dit
jsou kladeny vysSi naroky na k#éza schopnost odlozit uspokojeni okamzitychigiotve
chvili, kdy by @&lalo radji néco jiného. Zak déale ziskava moznost, uplatnit se/&tsi
skupirg, coZ pro & maze byt mnohdy natmé na zvladnuti a stoji ho to hadsil (Rican,
2004).

2.2.1 Klima

V odborné literatie se setkAme s naslednym vymezenim klimagkilima je
psychosociélni fenomén, ktery vznik&4 odrazem objgkeality (prostedi) v subjektivnim
vnimani, prozivani a hodnoceni jeho posuzovat@recmanova (2008, s. 9). Jednazréa
definice psychosocialnich jéwzatim neexistuje a misto toho jsou pouzivany teyrnako
prostedi, atmosféra nebo prawklima. Vytvaeni klimatu je dlouhodoby jev, ktery

nevznikd sam o séb

2.2.2 Klima Skoly

Problematika klimatu Skoly se do pmomiceské spolénosti z&ala dostavat po roce
1990. V sodasné dob smetuje Skolni vzdlani ke komplexnimu rozvoji vSech Zakovych
kompetenci. ¥domosti, které ghem Skolni dochazky ziska, by¢in byt vyuZitelné
v praktickém Zivat. Klade se ¥tSi diraz na rozvoj mezilidskych vztata vyvoj socialniho

citéni. Vhodné klima Skolyémto vychovr vzdlavacim metodam napomaha.

Jako,specificky projev Skolniho pro&di, ktery vnimaji, proZivaji, popisuji a hodnoti
Zaci, witelé, rodice, veejnost apod.“vymezuje Skolni klima Grecmanova (2008, s. 18).
Pod pojem Skolni klima spada veskeré klima na skektada se z mnoha prémmych.
Mezi objektivni ukazatele Skolniho klimatu fiawelikost budovy, vybavenost Skoly,
demografie apod. Samotny vyzkumny proces se vSak @&stnilki vychovreé

vzaklavaciho procesu a jejich subjektivnich ndizoa Skolu neobejde.

Skolni klima niiZeme vyuZit fi zkoumani dopadu vycho¥rvzailavaciho procesu na

Gcastniky nebo f» planovani zavedeni zin na Skole (Mares, 2003).
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2.2.3 Ttidni klima

Mluvime-li o tidnim klimatu, mame na mysljsouhrn subjektivnich hodnoceni
a sebehodnoceni vnimani, progitemoci, vzajemnéhaigobeni vSech dastnili, které
v nich vyvolavaji¢innosti v daném progedi“ (Capek, 2010, s. 13)Klima tridy se
nevytvéi jen v peibehu vyuky, ale také orpstavkach, na vyletech apod.ydava
Grecmanova (2008, s. 49).

Skolni tida je socialni skupina utiéena urgle tzn., Ze nevznikaijpozers na zaklad
dobrovolnosti. Jeji vznik je oficialni a doprovdej urcita pravidla. Vztahy mezi Zaky
a witeli stoji na formalni autortucitele, neformalni vztahy vznikaji na zakéagrozitych
situaci a poznavani se. Vzajemné chovani a vztaky £ W&iteli ovliviiuji klima Skolni
téidy, jedna se tady o jev dlouhodgiiho charakteru. Budovani pozitivniho klimatidy
je jednim z hlavnich ukolucitele. Spravnym fisobenim riZze itel do jisté miry ovlivnit

chovani z&k a snizit tak vyskyt problémového chovani.

2.2.4 0Osobnost titele

Fontana (2003) tvrdi, Zgookud chceme porozuh détskému chovani, musime brat
v Gvahu nejen samotné &itle i nizné vlivy, které naéhpisobi“. V podminkach skoly je
svou komunikaci, vztahem k A&k, svou osobnosti atd. Oditele se dekava, ze bude
Zzaka vzdlavat a vychovavat. Postoj zaka d&tali a k weni, a vysledky jeho
pedagogickéhoysobeni zavisi hlawnna vlastnostechcitele a na jeho postoji k Zaik.
~.Charakteristiky jako je ¥k, pohlavi, motivy, postoje kvyuce atd. oV riznou
intenzitou a #iznym zpsobem socialni klima Skolnidy“ (Grecmanova, 2008, s. 63).

Pedeutologie jedda, ktera se zabyva osobnostiteie, a ktera  zkoumani osobnosti
ucitele uplatiuje dva pistupy. Normativni, jehoz cilem jedit; jaky ma witel byt, pokud
chce byt ve svém povolani g§pmy. Tento pistup vyuziva metodu dedukce, kter&uje
idealni vzor ditele, ke kterému by se dhpedagog profesnpriblizit. Druhy gristup je
analyticky s cilem zjistit, jaciditelé jsou a jaké maji vlastnosti a je spojen sikiiyni

metodou, ktera analyzuje vypali Zaki o Wwitelich.

Dulezitym predpokladem pro vykon povolanéitele jsou jeho osobnostni a psychické

piedpoklady. Obdobkh jako u jinych profesi lze nalézt diké povahové vlastnosti a
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osobnostni fedpoklady, jimiz by il pedagog disponovat. Stéjjako ty, které jsou pro
vykon povolani dgitele nevhodnéi nepijatelné (Dvdacek, 2009).

Byt ucitelem znamena byt v prviiadé osobnosti, tomu se nelze ¥uani nawit.
Osobnost pedagoga ma ve ¥guaci a vychovné praci rozhodujici ulohu, jeho gtao
a pisobivost jeho osobnosti je¢qaipokladem kladného vlivu na Zaky. Vztah medialem
a zakem se podili na kvastit kvalité vychovre vzd&lavaciho procesu a spolduie jeho
vysledky. Witel by mgl byt schopen respektovat individualitu Zaka a take&dovat a
spravre hodnotit situaci celétidy a Zaka. To, jak budecitelovo vychovné psobeni

acinné, zavisi na jeho sebepoznani, sebekontroleogiami vyzralosti (Kohoutek, 1996).

Pricha (2002, s. 72¥ika, Ze ylastnosti dobrého ditele jsou pedevSim zakotveny
v jeho vrozenych predispozicichcifelem seclovek musi narodit), kdeZzto ripravné

vzcblavani asi nenze tento vrozenypdpoklad k profesi podstatiovlivnit.”

Kazdy witel hodnoti a posuzuje Zaky jinym igobem. Ma tendenci si Zakgdit do
kategorii dle vlastnich kritérii a toto izaeni ditelem je pro zaka trvalé (Vagnerova,
2005). Existuje &kolik duavodi, prad je velice dilezité sprava rozliSit problémové
chovani a spravnje zdaadit. Spravné zazeni zaka snizi pragplodobnost jeho Spatného
a zbyténého nalepkovani a nasledného vykni ze Skolnitfdy a také vede &asnému
kontaktu s odborniky mimo Skolu, kKtemohou pomoci fedejit tak celkovému zhorSeni

situace zaka.

Videalnim gipact by se ditelé meli zcela vyvarovat nalepkovani aak'VVojtova,
2008). Rozhod# neni vyjimkou, Ze titel nepochopi osobnost Zaka, nastane mezi nimi
konflikt a poté ditel ozna&i Zaka za problémového. Vzdy je tedy nutné brabtap

individualni osobnostni rozdily oboudastrénych, zaka i titele.

2.2.4.1Problémoveé chovani Zaka a jeho vliv i#ele

Kazdy Witel povaZzuje za problémové chovaniéca jiného. \&tSinou jako
problémového ozréd toho Zaka, ktery opakovamporuSuje pravidla stanovenditelem a
Skolni tad. Problémové chovanitXe mitiadu g@ic¢in a vyZaduje vzdy zcela odliSny
individualni @istup itele. Pedagog musi hledat jiné ¥&Vvaci postupy a emit své
chovani. To byva natoé a vysledek neodpovida vynaloZzenému usili, co¥jerpavajici

a neuspokojivé (Vagnerova, 1997)¢itdlé v kEZnych tidach vynakladaji mnohem vice
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¢asu, UGsili a progedki pri praci s problémovymi Zaky acémuji i vyrazré vice svého
volnéhocasu jejich patbam.

Pedagogové se s problémovym chovanim setkavajisa jejtiiesit v kazdodenni praxi.
Vyskyt problémového chovani véEidé mize Witele znejistit a znepokoijit a e takové
chovani zaéit vnimat jako osobni ohroZeni, coz ve vysledksgbi negativé na kvalitu
vyuky. WKitelova reakce na takové chovani pakze vykazovat prvky napadani zaka za

Gcelem ziskani zfi své ztracené autority (Fontana, 2003).

Ucitel maze problémové chovani Zakovlivnit zménou @istupu ve vyuce. Omezit
problémové chovani éize stanovenim jagrdefinovanych pravidel.Rravidla by se @ia
stanovovat jen, pokud slouzi ke zp@vrspolupracujiciho chovani a minimalizaci rusivého
chovani nebo zaji&i bezpeénosti a pohodinosti Skolniho presti“, fika Cangelosi
(1996, s. 123). Dale také uvadi, Ze by pravididanudrzet pijatelnou Urové sluSnosti
mezi vSemi aktéry vycho¥rnvzdilavaciho prosedi.

2.3Vliv rodiny

Podle Vagnerové (2008, s. 268) jedina dileZitou sodasti identity Skolaka. Dit
povazuje svousslusnost k rodiéi za samazjmost, kterd zarovefunguje jako emini
zazemi i opora osobni prestizeVétSinu poteb ditte uspokojuje pravrodina. Vztahy
Skolaka k roditim jsou stale velmi silné a dale se vyviji. Skolékzaina Iépe orientovat
v rodinnych vztazich, 1épe ovlada své eémioprojevy i chovani a dosly se s nim snaze

na recem domluvi.

,Pro jednotlivce by ndla byt rodina jako primarni skupinar/edevsim emocionalnim
zadzemim, piklem bezpd a jistoty, stimulace, po@h: a uznani a mistem elementarnich
zkuSenosti a zakladnou pro vstup do spuaisti“ (Havlik, 2002, s. 68).

Do rodiny, ktera je jednou z velmi vyznamnych slozitského s¥ta, zahrnujeme
rodice, di€ i dalSi¢leny jako jsou sourozenci, prar¢diatd. Ti vSichni dohromady jsou
ditétem je spoléné sdileni Zivota a trval&ippmnost rodia, ktefi maji o své dé zajem a
jsou ditti k dispozici, kdyz to pdtbuje.

Tam, kde dit uspokojuje psychické p@by rodéda, a rodée uspokojuji psychické
potreby ditte, mizeme mluvit o rodinném souziti (Mg@tek, 1992). Psychickych petb
Skolédka, které uspokojuji pr&avodice je celarada. Rodie slouzi jako modely ditych
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vzon roli, vzoii urtitych zpisoki chovani a déti naphuji pottebu smysluplnéhodeni.
Rodie jsou pro dit zdrojem emdni opory a jistota déte spd@iva v geswdéeni, Zze tomu
tak bude navzdy. Rotk také ovliviuji uspokojovani pdeby seberealizace #i¢ vykerem
aktivit pro dit a hlave svym hodnocenim. Déle r@@i predstavuji vzor pro budoucnost

(model dosplého chovani), ktery nalije predstavu ditte o dosud otéené budoucnosti.

V roli rodi¢e je automaticky zakotvena formalni autorita, kiedd ve Skolnim ¥ku
bez vyhrad akceptuje. Ale i¢s to, dokaze byt ditke svym rodium kritické a oteverg

jim povédét, co mu na nich vadi.

Nastup diéte do Skoly niZze velmi vyznamé zasahnout do rodinnych vztah
Postaveni déte v rodirt miZe do jisté miry zrnit role Skoldka. Mohou se zZmit jak
postoje rodiu k ditti, tak styl celého Zivota rodiny apod. Podle tofakou hodnotu ma
vzklani a skolni vykon Skolaka pro r@di zaujima dé swvij postoj ke Skole a Skolni
praci. Pocit usgchu ¢i selhani Skoldka je zavisly na ndzoru dddipo, & uz je jakykoliv.
Hodre déti si zvyklo, byt rodéi akceptovano a pozitignhodnoceno za vSech okolnosti,

coz mize byt problém, protoZe mimo rodinu tomu tak vZglyreemusi (Vagnerova, 2008.

2.3.1 Klima rodiny

Spokojenostleni rodiny zalezi na rodinném klimatu. Jeho hodnogerdubjektivni,
proto mize byt do jisté miry zkreslené. Klima owuliyje vztahy mezi¢leny rodiny,
charakter jejich interakce a celkopisobi na spokojenosteni rodiny. Rodinné klima je
zavislé na charakteru vztaha interakci mezileny, pro ®Z je velmi dilezité jasné

vymezeni pravidel chovani, pravomoci a povinndstit rodiny.

Pro funkini rodinu je klima velmi dlezité. Pati do rgj pohodova atmosféra, respekt
a divéra mezi jednotlivymic¢leny. Dale to jsou stejna prava a povinnosti manzel
rozvijeni vzajemnych vztéahmezi dtmi, prarodéi a SirSi rodinou. Ve furdai rodirg by
melo byt samorejmosti, Ze se rodke aktivre zajimaji o své &i, feSi jejich problémy,
akceptuji je takové, jaké jsou a zapojuji je ddrigho chodu domacnostéatns jejich
podileni se na rozhodovani v otdzkéach tykajicichjide samotnych nebo celé rodiny
(BakoSova, 2008).
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2.3.2 Vychova v rodir

V rodiné dostava dé prirozenou formou mnoho podtii a zkuSenosti a osvojuje si
zaklady socialniho chovani. Z tohotovddu je vychova v rodihinenahraditelna. Spales
s vychovou Skolni a mimoskolni tkianoderni vychovu, kterarigpiva k mnohostrannému

rozvoji kazdéhalena spolénosti (ValiSova, Kasikova, 2007).

Zpusob vychovy se #mi. DneSni spolaost oproti divéjSku toleruje rozvody, ifijima
alternativni formy rodinného souziti il narozené mimo manzelstvi. iikzek (1992)
poukazuje na to, Ze dnesSni rodina se sice & phistara po strance ekonomicke, ale
vychova o dit jako takova upada. Seasné rodiny maji sice mé&méti, nez tomu bylo
diive, ale rozhodhto neznamena, Zze o € je intenzivijsi, jelikoz rodte travi vice
¢asu v praci. A chvile, které b§lenové rodiny mohli travit spolu napspol€nym
povidanim, hranim neb&ienim knih nahrazuje paac, televize atd,D ¢ti vSak potebuji
ke svému vyvoji bohaté socialni kontakty s jinyetindi dosglymi, potebuji zkuSenosti
z rozhovot: s rodii i zaZivat Usgch ve styku s ostatnimi lidmitvrdi Paizek (1992, s 30).
Nedostatek jistoty v rodinpak podmiuje nedspch ve Skole a naopak nedsp ve Skole

muze byt di¢ti doma vytykan.

2.3.3 Typy problémo¥ zatizenych rodin

Podle funknosti vzhledem k diti rozdkluje do gti kategorii rodiny Helus (2007, s.
151). Tou prvni jsou rodiny stabilizovariunkeni, které svym &em zaji§uji kvalitni
socializ&ni podminky. Jako druhé jsou rodiny ieghodnymi, vice¢i mére vaznymi
problémy, které zjsobuji nejizrejSi vlastnosti jejichélend, vnéjSi okolnostic¢i osobni
selh&ni. Jakoi¢ti jsou rodiny problémové, jakavrté rodiny dysfunkni a jako posledni

paté jsou rodiny afurdi.

Mezi nefgastjSi typy problémovw zatizenych rodin pg#t rodiny nezralé, fetizené,

ambicidzni, autorit&ké, rozmazlujici a nadimé liberalni.

Nezrala rodina je charakteristicka nizkyrgkem rodéu, jejich malymi zkuSenostmi
ataké tim, Ze di v téchto rodindch mohou bytfiimany jako nechiné. V pgetizené
rodiné se setkAvame gqtizenosti jednoho z rad, kterda niize byt zgisobena konflikty
v rodirg, v zangstnani, starostmi s nemoci v rotlimarozenim druhého die atd. | pes
zralost rodit, jejich lasku a vzornou pije tato rodina problémova. V ambiciézni roglin

panuji na prvni pohled dobré podminky pro rozve§tdj problém je vSak v tom, rad
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déti z ambicidznich rodin jsou aZfifs pohlcovani svymi vlastnimi pi@bami na
seberealizaci a uplatni na ukor paeb ditte. V autoritéskych rodinach se setkame se
vztahy mezi rodii a dittem, které jsou omezené na neustalé rozkazovakgzyga
dirigovani apod., aniz by seiplizelo k poteb: ditéte se také samost&trozhodovat a nést
zodpovdnost. V rozmazlujici rodinse rodée snazi rodie bezpodmingé vzdy vyhowt
ditéti presre tak, jak Zada. A v rodihnadnérné liberaini zas &i postradaji jakykolivad.

V téchto rodinach nejsou ragh schopni jashvytycit détem cile a realizovat s nimi cestu
k jejich dosazeni (Helus, 2007).
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. PRAKTICKA CAST

3. Cil prace

Cilem prace je zjistit, jaké jsouipehy deti, které jsou ve Skolecitelem ozné&eny za
problémové, jaka je jejich zZivotni situace, postej Skole a jak jejich problém vnimaji

ucitelé.

4. Vyzkum

4.1 Kvalitativni vyzkum

Pro tento typ vyzkumu byl zvolen kvalitativnfigtup, vzhledem k tomu, Ze jsem se
snazila zjistit, jaké jsoutfpadové studie problémovych ZakKvalitativni piistup tim, Ze
se badatel vyzkumu aktigntcastni, umo#iuje lépe porozugt a zorientovat se ve
zkoumanych jevech a ziskat do nich vhled. Kvalitatpristup je procesem zkoumani jev
a problénd v autentickém progdi s cilem ziskat komplexni obr&zlito jevi zalozeny na
hlubokych datech a specifickém vztahu mezi badatel@tastniky vyzkumu. Kvalitativni
piistup je mimo jiné charakteristicky svou jedinesti a neopakovatelnosti. Mezi jeho
vyhody pati popisovat uvedeny jev pravdia s terminologii, kterou pouziva respondent.
S vyzkumem je také mozné nadale pracovat, kdyldbiveho vstoupit &erpat ze svych

pociti béhem vyzkumu a s nimi data ro#isa obohatit.

S vlastni definici kvalitativniho #fstupu piSel Miovsky (2006, s. 18) aika:
.Kvalitativni pristup je v psychologickychedach pistupem vyuzivajicim prinaip
jeding’nosti a neopakovatelnosti, kontextualnosti, proakmsti a dynamiky a v jeho
ramci ciler¥ pracujeme s reflexivni povahou jakéhokoli psyofickeho zkoumani. Pro
popis, analyzu a interpretaci nekvantifikovanyeéh nekvantifikovatelnych vlastnosti
zkoumanych psychologickych fenoméasi vnitni a vrejSi reality vyuziva kvalitativnich

metod.“

Hartl a Hartlova (2009, s. 687) uvdid Ze se jedna o vyzkum, kdydrojem dat jsou
prirozena prostedi, picemz draz je kladen na vyklad zkoumanych ijewcima
Gcastnila.”

Metodolog Creswell (in Hendl, 2005, s. 50) definowaalitativni vyzkum jako

.Proces hledani porozu#mi zaloZeny nawznych metodologickych tradicich zkoumani
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daného socialniho nebo lidského problému. Vyzkurytitéi komplexni, holisticky obraz,
analyzuje fizné typy text informuje o nadzorechdastniki vyzkumu a provadi zkoumani

v prirozenych podminkach.”

4.2 Metoda sbkdru dat — rozhovor

Pro ziskani pd#ebnych informaci jsem pouZila metodu nestrukturéhan

a polostrukturovaného rozhovoru.

Charakteristikou nestrukturovaného rozhovoru je,,Zeeni otazek a jejich padi
nejsou pipravené dopedu. Vyzkumnik maripravené jen vSeobecné schéma a cil
interview. Otazky se vyngi podle toho, jak se odviji téma interview. Intew mécasto
neformalni uvolany charakter. M& vlastnost /@telského rozhovoru. Atmosféra u
interview ma byt fijlemna a uvolena. Interviewcasto perista do souvislého povidani
cloveka a stava se tak monologem. V interview se vyzkumaosi pokusit porozufin
ruznym skrytym azfiom naznd&ovanym vyznafim a adekvai#h na re reagovat, akdy
stejnoureci* (Gavora, 2010, s. 201).

Nestrukturované interview je podle Miovského (2086,157),metoda, kterd se
vnejSimi znaky podoba éinému rozhovoru. az pi jejim pouziti byva kladen na
prirozenost konverzace, nendsilnyiipth atd. Bi nestrukturovaném interview nemame
dop’edu vytveeny plan v podab struktury, které bychom se peévdrzeli. Drzime se

predevSim hlavniho tématu, které nas zajima a sledujeho rozvijeni.”

Nestrukturované interview bylo pouZzitdi pozhovorech s rodem/i zaki, ktei byl
ponechéani, aby volivyprawli o Zivoté a dilezitych ¢asovych Usecich Zivota svehostht

7 v

Technika polostrukturovaného rozhovoru vychaziredpm stanovenych schémat
otazek, které jsou pro tazatele zavazné di twakladni strukturu rozhovoru, ale otazky
nemaji pevi stanovenyad, jak by ndly jit za sebou a Ize je damlvat dalSimi otazkami,
aby byl rozhovor verpavajici. Bhem rozhovoru je prostor k tomu, aby se tazatellmoh
doptat na informace, které mu nejsou jasné, a ktho&, aby mu respondent objasnil.
U polosturkturovaného rozhovoru je tedy definovaaw. jadro rozhovoru. Jedna se
o minimum otazek, které ma tazatel za povinnostbratp aby mil jistotu, Ze budou

probrana vSechna témata (Miovsky, 2006).
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Vyhodou polostrukturovaného rozhovoru je, Zghlwi k individualnim rozdim
dotazovanych a otazky mohou bythlem rozhovoru upraveny tak, aby komunikacgam

prostor se vyvinout a vyuZzilo se bezpiesinosti rozhovoru (Hendl, 2005).

Otazky rozhoval jsem se snazila klast otewné a cilené, aby mi pomohly pochopit
Zivot Zéka a zjistit, kde je problém. Otazkyrewmié naiidni Witele Zaki, jsem se snazila
sestavit tak, aby mi doplnily celkovy pohled naiadi a dovolily mi nahlédnout n&ipeh
i z druhé strany. Struktura otazek, které jsefnrpzhovorech pouZzila, je Wipoze ¢. 1

a pilozec. 2.

Pfi vyhodnocovani rozhovérjsem nepouzila kodovani, vzhledem k tomu, Ze jsem

nesnazila hledat spoijitosti, ale snazila jsem iséitzgonkrétni Zivotni situaci jednotlivce.

4.3Vyzkumny soubor

Abych ziskala vyzkumny soubor ZgkvyuZzila jsem metodu zamého (@elového)
(2006) se jednd o metodu, kdy vyzkumnik vyhleddedpondenty podle ipdem
stanovenych kritérii, kdy respondenti musinepht ugité vlastnosti a zarove musi

souhlasit se svowasti na vyzkumu.

V ramci metody zagrného vykiru vyzkumného vzorku rozezndvamgkalik riznych
strategii. Ty se obvyklgizné kombinuji a dopiuji podle naSi paéeby. J& jsem v této praci
pouzila zamirny (i&elovy) vyker prosty, ktery spéiva v tom, Ze,bez uplatreni dalSich
specifickych metodsi strategii vybirame mezi potencionalnimiagtniky vyzkumu
(sphaujicimi urcité kritérium) toho, ktery je prodast ve vyzkumu vhodny a gasre s nim
také souhlasi‘{Miovsky, 2006, s. 136).

Pro vykEr vyzkumného vzorku v této praci jsem vyuzila zné&thore svém okoli.
Konkrétre to byly dw kamaradky, které jsou socialnimi pracovnicemi, inyagtelé
ucitelé, jeden znamy, ktery jgeditelem Skoly a lekéia. Oslovila jsem je s konkrétnim
poZzadavkem, Ze p@buji pro svou bakatdkou praci ziskat ifbehy déti, které jsou
z rgjakého divodu ve Skole &itelem oznéeny za problémové. Dostala jsem celkem tip na
11 &ti. Z téchto jedenacti tip se mi podalo ziskat rodte peti z nich, ale samotného
vyzkumu se dobrovoklhrozhodly &astnit jen 3 &ti. Jeden 13 lety chlapec a 14 leta divka
odmitli, coz jsem se telefonicky daziéla od jejich rodita bez dalSiho vysileni.
Samotného vyzkumu se pakastnili dva chlapci a jedna divka. Chlapci byliwku 9 a

10 let, divce bylo 14. Kazdé &hto dti navStvovalo jinou zakladni Skolu a navzajem se
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neznaly. Abych mohla dat dohromadiigadové studie problémovych ZakyuZila jsem
informaci, které mi poskytli jejich ro&e (u chlapd@ pouze matky, u divky oba raei)
a tidnich itelé.

4 .4Vlastni sbér dat

Jak jsem jiz uvedla vySe, kontaktovala jsemcApku rodée zaki oznaenych ve Skole
jako problémové. Telefonicky jsem jim vy&iila, z jakého dvodu je kontaktuji, popsala
jsem jim, co je tématem mé baki@liéé prace a vystlila jim svij zamer. Zarove jsem
rodice ujistila, Ze informace, které oétdch ziskam prosdnictvim jich, jejich dti
a tidnich &itela, budou pouzity vyhradnpro (tely této bakal&ské prace. S rodiijsem se
domluvila na osobnim setkéni, které probihalo uhrdoma bez ifitomnosti @ti z toho
duvodu, abych se odétech dozedéla co nejvice informaci. Vifpack MatyaSe se jednalo
o matku, u Dana to byla také pouze matka a u Nilsalysetkani dastnili oba rodie.
V rdmci rozhovoilt s rodti jsem uplatnila nestrukturovany rozhovor, kdy majimal cely
Zivot ditte, co pedchazelo jeho @eti, jak se narodilo, vystalo, jestli chodilo do Skolky,
jaky m¢lo nastup do Skoly, jak ditSkolu vnima, jaky k ni ma vztah, jestli rodi
spolupracuji s titeli ve Skole, zajimala jsem se o p&mnv roding, sourozence. Zkratka
jsem od rodiu chla vedét vSe o Zivok jejich ditte wetns urcitych ¢asovych useak které
by mohly byt pro dit zlomové. Soeasti naSeho setkdni a povidani si étiditylo i mé
piedstaveni toho, jak sii@dstavuji, Ze bude probihat nasledné setkanichjejittem.
Ukazala jsem jim seznam otazek, na které se byidh @ti ptat. Ujistila jsem je, Zzedt
nebudu do rieho nutit, a Ze na vSechny mnou kladené otazky ubudoci odpovidat
dobrovolrg. Také jsem rode poprosila, jestli by mnefipdalSi sckizce mohli svému diti
piedstavit a &em vys¥tlit a pripravit je na to, co od nich budu pebovat. Jinak to bylo
pouze u Nikoly, které jsem se muselegstavit sama, jelikoz nagtekala doma sama,
protoZe oba rode byli v praci. Od rodia déti jsem také ziskala kontakt na jejiatdni
ucitele, se kterymi jsem uskuteila rozhovor pozégi. Povidani s rodi nebylo nikdy delSi
nez 2 hodiny. Pro nasledny rozhovor s jejiétnd jsem néla jedinou podminku a to bylo
to, Ze nesrli byt béhem mého rozhovoru s diégm ve stejné mistnosti, abychegdesla

situaci, kdy mi di¢ na rgjakou otazku nebude chtit odpakt z divodu jejich gitomnosti.

Po rozhovorech s rodli se uskuténily samotné rozhovory sétini, které probihaly
vjiny den, na kterém jsme sefedem s jejich rodi domluvili. Vybér mista, pro

uskuté&néni rozhovoru s détem, jsem volila po domlwvs rodti. V pripad chlapd@ se
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rozhovor odehraval u nich doma &tském pokoji. V pipadt divky jsme se spolu Sly projit
ven a rozhovor se uskdtdl na lavicce nedaleko jejiho domova.

VSechny ti rozhovory s dtmi se uskuténily v kvétnu a vcervnu 2013. Na zatku
rozhovoi jsem dti vzdy uijistila, Ze vSe, co nieknou, Zistane jen mezi nami. P&lkla
jsem jim réco o sob a ubezpéla jsem je o tom, Ze tam nejsem od toho, abycejak
hodnotila a karala nebo na dokonce Zalovala jejich ratlim ¢i ucitelam. Snazila jsem se
pii kazdém rozhovoru navoditiipemnou atmosféru atpobit na & v jejich aich spiSe
jako kamaradka. 8em jsem kladla jednoduché otazky tak, aby édylo di€ schopné
odpowdét. Seznam otdzek je uveden fgeze ¢. 1. Tyto otdzky jsem v pbéhu
dophovala dalSimi, které vznikly na zakkadaSeho rozhovoru. Rozhovory &mdi nebyly

nikdy delSi nez 50 minut.

Poté jsem &ala rozhovory sitdnimi Wwiteli déti. Ty prokehly vzdy az po rozhovorech
s détmi a ve vSechifjpadech se uskuteily na pidé zakladni Skoly, na kterou dithodilo.
Spoluprace spgvala vtom, Ze mi odpa@déli na nékolik mnou gedem pipravenych
otazek tykajicich se daného Zzakaelém tchto rozhovol bylo zjistit, jak se di ve Skole
chova, jaky ma fistup k @eni a pro vlastre je di€ ozna&eno za problémové. Rozhovory
s witeli se uskuténily v kvétnu a véervnu 2013, kdy si na gnucklali ¢as v tydnu Bhem
svého rozvrhu a rozhovory netrvaly nikdy déle n@a8nut. Struktura rozhovors iteli

je v @ilozee. 2.

Pti rozhovorech srodi jsem si délala poznamky na papir, u rozhouos ctmi
a Witeli jsem pouzila diktafon, abych mohla v pracugé jejich doslovny fepis, ktery je
uveden v pilohach této prace. iProzhovoru s dtmi jsem si navic #lala na papir
poznamky o tom, jak reaguji na otazky a jak serigmi nalada Bhem rozhovoru. Tyto

postehy jsou uvedeny v zavorkach u rozhovoru.
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5. Vystupy

Vystupem této bakataké prace jsoutfpadoveé studie 3é&ti, na které jsou ve Skole
ucitelem oznaeny za problémové. Abych zachovala anonymitti, budeme jimiikat
MatyaS, Dan a Nikola. fibéhy tchto dti jsou slozené z vyprémi jejich rodiu,

z rozhovot se samotnymi zaky a s jejiatidnimi Wwiteli.

Pripadové studie jsou zakladnim a jednim z nejfer§Bich typi vyzkumu v rdmci
kvalitativniho vyzkumu.,V centru pozornosti tohoto typu vyzkumu jpad. Pipadem
rozumime objekt naSeho vyzkumného zajmu, kterybe oyt nap. osoba“ (Miovsky,
2006, s. 94). Robert Yin charakterizuje strategjpadové studie jako vhodnou tehdy, kdyz
se ptameproc¢ ajak a sodasre mame moznost jen malé kontroly nad zkoumanymigspc
a udalostmi. Déale pokuge zkoumany problém aktualni, soudoby a v realr@wotnim
kontextu a pokud hranice mezipadem a kontextem nejsokili§ ostré a je Zadouci vyuzit
vice zdrof diikazi* (Miovsky, 2006, s 94).

5.1 Matyas

MatyaSovi je 9 let a pr&vkorti ¢tvrtou #idu povinné Skolni dochazky. Je to tichy
drobny chlapé&ek, ktery uz na prvni pohled vzbuzuje dojem hodnglposiusného dite.
KdyZz ho poznavam, je hezky obény,cisty a upraveny. Kdyz jsme se setkalglma soks
tricko a kalhoty a nahlas&pozdravil. Matyas Zije v domacnosti se svou maitkduatrem

TomaSem. Chlapci maji spoley Gtulre zatizeny pokoj.

MatyaS se narodil do UpIné rodiny. Matka s otcem déplanovali, pesto se narodil
jako cheny. Matyas se narodil vterminu a byl zcela zdrakglyZz byl vSak MatyaSovi
necely rok, jeho rode se rozvedli a Matyasigtal matce. Otec MatyasSe se od rodiny
odsthoval a o svého synargstal jevit zdjem. Brzy na to, se MatyaSova matkave
provdala a jeji novy muz se rozhodl MatyaSe adagito8vého prvniho otce si Matyas
nepamatuje a ani nevi, ze&kdo takovy existuje. Svého adoptivniho otce povazzg

opravdového tatinka.

Matka vypovida, Ze Matyas dnstastné dtstvi. Podle matky to byl vesely hodny
chlap&ek, ktery nikdy moc nezlobil. NeZ nastoupil do §kdlyl s matkou doma. Nechodil
nikdy ani do jesliek ani do Skolky. V doh kdy meéla matce kotit rodicovské dovolena, a

MatyaSovi byly 4 roky, narodil se mu bratr Toma& braticka se Matyas mocsil a od

! Matka tak mohla vypovidat v ramcicité sebeprezentace a sociélni deziderability.
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té doby, co se narodil, tak se g mzdy moc hezky staral. Chlapci spolu maji dodmes
pekny vztah. MatyaS ma svého bratra velmi rad.

V Sesti letech nastoupil Matyas do prvidy. Do Skoly se&il a vzdy do ni rad chodil.
Uceni MatyaSovi Slo a nikdy s nim nebyl problém. Mdtypaiti dodnes veitdé mezi
jednickare. Matka se s nim pravideéldoma &i. Do Skoly chodi na hodinyiipraveny,
nikdy nezapomene domaci Ukol & podindch nezlobi. Sciteli nemél MatyaS nikdy
Zzadny problém. Matyas je tiSSi chlapec, takze ngidlyS nevyhledaval kolektiv. Veride
si ale naSel dobrého kamaradalRése kterym se stykaji i mimo Skolu. Oba chlapajim
velkou zalibu v pgitagich, a protoZze MatydS domadgi@a nema, chodi si hrat k Bavi
domi, kde s nim u potate travi spoustdasu. Az do 8 let i MatyasS normaini &stvi.
Nikdy se u & nestavalo, Ze by z &ho nic gkam odchazel a potaji plakal. Vzdy byl

veselé di.

Kdyz bylo MatyaSovi 8 let, jeho matka se s otcemvedlla, ten se od rodiny
odsthoval a jaktikhd Matyds, tatinek uz s nimi nebydli. Matyas gege svém wku
nechape, co znamena rozvod. Chape, detétinek bydli jinde a jak mu jeho matka

vyswtlila, bydli s jinou pani.

Kdyz vSak jeSt otec s rodinou bydlel, hral si MatyasS s otcovymbiteam, se kterym
mél zakdzano si hrat. Qie telefon MatyaSovi upadl a rozbil sefeBto, Ze Sel telefon
spravit, otec se na Matyase zlobil. ProtoZe brzyonae otec od rodiny odsioval, mysli
si Matyas, Ze je to jeho vina. Z&$nu otcova odchodu povaZuje to, Ze mu rozbil telefo

se kterym nil zakazano si hrat.

Od rozvodu rodit ubehl rok, Ehem kterého Matyas svého otce dligenom parkrat.
Neni to z dvodu toho, Ze by matka ne¢lat MatyasSe otci fjjcovat, ale je to proto, Ze otec
si MatyasSe k sabbrat nechce. Po rozvodu se totiz stalo to, Ze gitestal o MatyaSe zcela
jevit zajem. Na vikendy, svatk§ prazdniny si jezdi k matce pouze pro TomasSe a na
MatyaSovi dotazy, jestli by mohl s nim takeé jit,poetida vZzdy slovem ,ne“. Matyas
nechape tlvod, pr@ si ho otec nechce brat. Mysli si, Zze se aotec stale héva kuili
rozbitému telefonu a jefpswdéeny o tom, Ze bratra Tomase otec s sebou bere, ot

maly braticek je hodny a tatinka nezlobi.

Vzdy, kdyZz Matyas astane doma pouze s matkou a Tomas je u otce, vimgika
pro MatyaSe pestry program, aby syna zabavila. Blagg spolu byli na plovagn kde

Matyas jezdil na toboganu, coz ho stkabavilo a ma z toho veliky zazitek. Také, kdyz je
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jenom s matkou, snazi se matka MatyaSovi dokazoxat lasku tim, Ze ho mazli a tuli,
protoze na synovi vidi, Ze je smutny, protozZe fggbyt s otcem jako Tomas.

Rok po rozvodu rodii ve Skole Matyas stale prospiva. Ma jeéttgi Skola mu jde
a v jeho pistupu k @eni se nic nezimilo. Skola Matyase bavi a chodi do ni rad. Alé sta

se z gho problémovy Z4k. P&@

Od odchodu otce si #zal Matya$ stZovat na bolesti#ke. To ho rozbolelo vzdy ve
Skole, a tak si 8foval Witelce, ktera vzdy zavolala matce a ta si ho vdeSkgzvedla.
MatyaSe bolelo ve SkolefiBko velmicasto, a tak si matkéasto musela odvéddomi a
MatyaS tak ma spoustu zameskanych hodin. S boldgigka byl Matyas &kolikrat na
vySeteni, kde se nepotvrdilo, Ze je nemocny, a tak skamauwitelkou domluvila, aby ji
uz kuvili MatyaSovym bolestemiffka nevolala. Bolavérisko vSak neni jedinace, se
kterou ma Matyas ve Skole problémy. Matyasovi byeaskolecasto smutno a odchazi
z hodin na toaletu, kde tajmpl&e’. Matyas se navic ve Skole Spasoustedi, byvacasto
mySlenkami Upla nekde jinde, nez u deni a byva titeli ¢asto napominan, aby daval
pozor. Witelé si na MatyaSe &tuji, Ze tim, jak jej musitéba i rkolikrat do hodiny
napominat a opakovat muwot, protoze nedava pozor, tak jsou zdrzovani odkyyu
nestihaji probrat dan&ino a ostatni Zaci vefite trpi. Na zéklad téchto stiznosti byl

~ 7z

Matyas ozn&en jako problémovy Z4k.

MatyaSova fiidni witelka vi, Ze bolesti #iSka jsou v jeho ipadt psychického razu
a také vi, Ze Matyas ma problémy po rozvodu jethaicto Snazi se ve Skole Matyase
zabavit, aby pSel na jiné myslenky, ale dal jeho situacie®. Matyase ji je sice lito, ale
nevi, jak by mu mohla pomoci a tvrdi, Ze to aniinejejich silach.

Uz prakticky rok, je MatyaSova situace stale stefifastoze je Matyas vyborny zak, je
v ocich witela ten problémovy. Je to tim, Ze snim maji vice @ramusi se mu

individualns vénovat a to je stogas.

Momentalg se Matyas&Si na prazdniny. Bude u své bdby, kterA ma psa Ferdu

a s nim si bude hrét.

Matya&iv pribeh je smutny. Ve svych 9 letech se ale setkal sgadit za kterou

nemize, kterou nechape a se kterou se jak®d wédokadze sam vyrovnat. Ma milujici

2 Bolesti ¥igka jsou v Matyasavpripad s velkou pravépodobnosti psychosomatickéhivpdu.
% Jeden z moznych vykladViatyaSova plée ve Skole je to, Ze se mu stysk& po otci a mrzzhdej otec
odmita.
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matku, bratra, kamarada tRe babéku, ale ®kdo dilezity mu chybi. Tim je otec
a pochopeni ze stranyiteli.

5.2Dan

Danovi je deset let a po prazdninadljde do 6. tidy na 2. stupni zakladni SkolyiiP
naSem setkani lezel na posteli v teplacichcaurihral si s mobilnim telefonem a ftilése
znuctné. Dan Zije se svou matkou, nevlastnim otcem Jaedsestrou Lucii v rodinném

domg, kde ma sij vlastni hezky zézeny dtsky pokoj.

Danv piibéh mozn4 z&al jeSt diiv, nez se samotny Dan narodil. Danovo matce bylo
skoro 14, kdyz jela se svou matkou autem na dowolefavarovaly a matka nehodu
negezila. Danovu matku poté vychovavala liihi Jedt na stedni Skole si nasla Danova
matka pitele Vaclava, ktery byl wcich babiky grazl S nim odeSla z domova a brzy
otéhotréla. Narodil se Dan. Byl zdravé ditsnad pry jen trochu hyperaktivni, kter&ap
trpivalo zachvaty vzteku, které ovSem nebyly nipiknoradné. Otce Vaclava Dan nikdy
piiliS nezajimal, nestaral se ¢jra vychovu zajiovala matka. Podle ni byl Dan normalni
dit¢. Kdyz mu byly 3 roky, Sel do Skolky, kde s nim yekazrejSi problém. Dan byl vzdy
kamaradsky, kolektivu se nestranil a rad si hral.

Pred Danovym vstupem do prvitidy, se jeho matka rozeSla s otcem Vaclavem. Brzy
na to, ve stejné déb kdy Sel Dan do prvnitidy, se v jeho Ziveét objevil novy tatinek
Jarda, ke kteréemu se svou matkadegghoval. Jeho nevlastni otec Jarda pracuje jako
kuchad a je sil@jSi postavy. Od rozchodu Danovych radia pesthovani se
k nevlastnimu otci Jardovi do rodinného domu, Dahse otce Véaclavaibec nevida a ten
na Dana posila pouze penize. To, Ze Bk tati itkomu jinému, mu divné négpde a po

otci Vaclavovi se mu nestyska.

Do Skoly se pry Dan velic&sil, ale uz v prvnifidé se u ®&j vSak objevily problémy.
Dana Skola nebavila, vzdy dal gidpiednost be pred wenim a pi hodinach vyruSoval,
neposlouchal a nedokazal se strdit. Danova matka tuto situacire8ila. Redpokladala
totiz, Ze si Dan musi na Skolni povinnosti zvyknoRbstupg se vSak u Dana krom
neplreni  Skolnich povinnosti zalo objevovat z@énéné chovani, kdy zal byt
negativisticky a zly k ostatnimétem i dosglym. V jeho slovniku se zala objevovat
slova jako ,tlusty, hnusny, blby, debilni, ngjrdych je zabil“ a k tomu vZzdy dodaval, ze

sebe taky zabije. Dan se sebouatabyt nespokojeny¢asto se ragloval a z&al také
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mluvit o tom, jak nema rad tlusté lidi a Ze oikdy tlusty nebude, protoze to je hnusny, Ze
on chce byt hubenyatka Danovyeci nereSila a myslela si, Ze to Dangejale. Situace se
vSak u ®j stupiovala. Dan z&al nadavat silgSim détem i dosglym a za&al pouZzivat

i vulgarni slova. Ve druhé&itlé byl dokonce rodii doma rekolikrat pristizen, jak si po
pokoji schovava noze. Ve Skole se Dan nezlepS&kala ho i nadale nebavila a zlobil
v ni. S «iteli matka @ilis nekomunikovala, nepovazovala to zéledité a vzhledem

k tomu, Ze kdyz byl Dan vedti tideé, se ji narodila Danova nevlastni sestra — Lucie,
piestala mit na Dan#&s. Svou sestru ma Dan rad, ale podle matky narhigbyva na ni i
zly. Matka si mysli, Ze to je Agobeno tim, Ze byl Dan dlouho zvykly na to, byt
vychovavan jako jedinik a ve chvili, kdy matka Zala rozélovat pozornost mezi @v

déti, zatal na sestru Zarlit. Projevuje se to tak, Ze jelleaky, nechce si s ni hrat, strasi |

a pak se seis sngje.

Vztah Dana s nevlastnim otcem neni dobry. Jardaidagre Dana rad, ale Dan ho
neposloucha a nema &ho Zadny respekt. Matka Dan&zmava, Ze problémy s Danem se
zataly objevovat v dob kdy do Danova Zivota vstoupil nevlastni otec daade doufa, Ze

se situace zlepsi a Dan si k Jardovi najde cestu.

Ve Skole m& Dantit kamarady a &itelé si na jejich skupinku neustaleéatji. Dan
s kamarady ve Skole zlobi. Ostatnirtesn rozbiji ¥ci, posmiva se jim a vyhazuje jim
svainy. Dan nepat k oblibenym zZakm ani mezi diteli, ani mezi ostatnimi&mi. Ty se
ho spiS boji, nez aby se s nim&thtkamaradit. Dan nedava ve Skole pozor, ma Spatné
znamky je drzy naditele, odmlouva, neniifpraveny na hodinu, Ukoly nenosi a je veden
jako problémovy zak. Matka vzhledem kipé malou sestru nema na Dana prakti¢kg
a ten tak travi volné chvile mimo Skolu sezenimoditate nebo hranim si na mobilu.

Pctita¢ a mobil pati mezi jeho nejstsSi kontky.

Resit Danovu situaci zala matka teprveipd rokem, kdyz byl vétvrté #de. Zasala u
néj totiz pozorovat problémy s jidlem. Dan si stougakto na vahu a po jidle vzdy
odchazel na totaletu, kde ¢ podeteni, Ze zvraci. Dan tedy & dochazet
k psychologovi s podéznim na mentalni anorexii, ktera se & mepotvrdila, a
s pode¥enim na to, Ze by mohl ublizit sblmebo gkomu jinému. Situace u Dana vSak
neustale fetrvava. | nadale nadava na tlusté lidi a touzihwldeny, ve Skole zlobi, jeho
prosgEch se neustéle zhorSuje a s nevlastnim otcem Jamogwehazi.
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Dan ma ve Skolefidni witelku, ktera Dana ifliS v oblibé nem4, podle ni se jedna
o typického problémového Zaka, bez zajmu o SkohvitNvzhledem k tomu, Ze matka se
Skolou gevazr nespolupracuje a sdni witelkou nekomunikuje, tak ani Skola, atidini

weitelka se nesnazi komunikovat s matkou.

Kdybyste Dana neznali, na prvni pohled byste¢m tiekli, Ze je to normalni kluk.
Rozhodi nevypada jako typicky ,grazlik“, od kterého nelzekat nic dobré. Sta se
s nim vSak chvili bavit a zjistite, Zée vami normalni kluk rozhodmesedi. Asi bych
o rem jako jeho matka nemluvila, Ze je ik&vladatelny a ani bych né&fila, Ze si sam od
sebe tatu Jardu oblibi. Dan, ktery je aamy ve Skole jako problémovy Zak ma problém,
ktery jej provazi prakticky od nastupu do Skolktary neustale nasta. Dan je jestmaly
na to, aby si wdomil, Ze to, co &a, tik4, jak se chova, neni mezitahi jeho wku b&Zné,

ale Ze se vymyka.

5.3 Nikola

Nikole je 14 let a chodi do osm#dy. KdyZ jsem ji poznala, &a na sob hezké
obleteni, byla upravena a nebyt jejich probiéms akné, které se snaziladefryt silnou

vrstvou make-upu, by na ni nebylo nic napadné.

Nikoliny rodi¢e dlouho nemohli mitai. Poté, co zjistili, Z&ekaji dit, velice se nad
t&Sili. Nikola se narodila jako vymodlené &iprediasré 5 tydm pied terminem a pro
nedonoSenost byla dvageice v inkubatoru. V dabjejiho narozeni péti rodice uz k ¢m
starSim. Matce bylo 38 a otci 41 let. Nikola vSémlma a vyvijela se jako normalni zdravé
dit¢. Kdyz bylo Nikole 3,5 roku, nastoupila do Skolky matka se vratila zp do
zamestnani. Byla prodavk&a, kterou dla dodnes, otec pracoval tou dobou jako
automechanik. Ve Skolce s Nikolou zadné problénbyhe byla poslusna, nezlobila, vzdy
Skoly nastoupila bez odkladu, a jak usjdeji rodice, s pestupem z mateké Skoly na
z&kladni nerda problém. Matka i otec se s Nikolou pravidel®ili a ve svém volnu ji
vénovali veSkery sfj ¢as. Do Skoly chodila vzdyfipravena, ale &eni ji pomalu z&alo
délat problémy. Nikolu Skola nebavilag¢eni ji @ilis neSlo a uz ve druhéidé se na jejim
vyswedceni za&aly objevovat trojky. Rode pravideld spolu chodili natidni schizky,

o Nikolu se zajimali, ale odcitelu slychali, Ze Nikola neniifis studijni typ. Na druhém
stupni zékladni Skoly paéla trojka mezi jeji lepSi znamky, dvojky mivald&idka kdy

a WtsSinou pouze jen z praktickychiggmeta, jednicky nemivala vbec. Nikola své znamky
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nikdy neesila, Skola ji byla lhostejna a brala ji jako mnpovinnost. Jeji rote se

s jejimi Spatnymi zndmkami skili. Nyni si hlavre preji, aby wibec Skolu dochodila.

Stejre jako ve Skolce i na zakladni Skole se spiSe $&r&mlektivu. Par kamaradek
v ramci Skoly na prvnim stupnidia, ale s Zadnou se nikdy nekamaradila vic. &oda to

byli zvykKli, proto jim nepislo divne, Ze séasto Nikola chodivala hrat ven jen tak sama.

Az do Sestéitdy, krom horSiho prosphu a toho, Ze se &&is Nikole do Skoly
nechtlo, s ni nebyl probléem. Ty #aly, kdyZ bylo Nikole asi tak 11 let. Zala nosit ze
Skoly poznamky, Ze se hada a je vulgarni na sviuzgty. V Sestéifide si take zaala
sttZovat staletastji na zdravotni potize. Vzhledem k tomu, Ze je Nekgdin&ek a jeji
rodice Zadné jiné dit nemaji, vzdy se o ni bali, a kdyZz bylo Nikole $@atrackji ji
nechavali doma nebo s ni Sli rovnou k liékBikola zjistila, Ze zdravotni potiZze jsou dobry
zpasob, jak se vyhnout Skole, a tak se&ata vymlouvat a zZmla mit ve Skole plno
zameSkanych hodin. Neomluvené hodiny slermikdy Zadné, protoZe radi vzdy podali
uciteli vyswvétleni, a Nikolinu nefitomnost ve Skole omluvili. @véry rodica zatala Nikola
hodre zneuzivat a byly i tydny, kdy se ve Skole neobigemtkolik dni za sebou. Kdyz pak
do Skoly dorazila, nebylatipravena, dgeni ne¥novala pozornost a to se jgstice
odrazelo na jejim progphu. Na tidnich sclizkach rodie od vSech &itela slyseli, Zze ma
Nikola hodré zameSkanych hodin a Ze sed&ni nezajima. Nikdy rode s witeli nenasli
spole&né vychodisko, jak by se dala situa@sit. Podle &tela Nikola nentla a neméa
studijni nadani, a kdyby alespa jeji strany vidli snahu, tak by se s jeji situaci dakca
délat. S Nikolingm neprosfchem naistala i jeji averze &&i ostatnim spoluzakn,

s chlapci se nikdy nebavila a mezi divkami si nEnaddnou kamaradku. Byla hadava a

doma si stzovala na Sikanu.

Nikola ma velmi Spatnou pfe S akné ma problém odd&&ku puberty a velice tim trpi.
Snazi se aknéigkryt make-upem, ale v jejinfipact to nepomaha. Ze strany rédinema

piilis velké pochopeni, podle jejiho otce je to jém pupink, které jednou zmizi.

Nikola Zije srodii v malém by&, kde Nikola nema pro sebe Zadné soukromi ani
prostor na to, kde by se&ila nebo @dlala domaci ukoly. Jeji pokégk tvai roh obyvaku,
ktery se snazifizpusobit sveému vkusu. Na zdi ma par plakatpolcku s vaiavkami
a dalSimi hdlicimi vécmi. Na celém jejich byt je vidkt, Ze rodina nemaipis perez.
Zatizeni bytu je staré a nemoderni. Nikola touto situgpi. Jeji rodie nikdy nendli

dostatek finagnich prostedki. Nikola vzdy ngla, co potebovala a co bylotdezité, ale
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stradala a strada tim, Ze si jeji minemohou dovolit vic. &tuje si, Ze nema moderni
obleteni, Ze ji matka nechce nic kupovat, a Ze se o médajima. Finami situace rodiny
se navic zhorSila v débkdy byla Nikola v sedméitle. Otec @iSel o praci a byl tégt 1,5
roku bez zamstnani. Kdyz si Nikola 8fovala na zdravotni problémy, byli spolu s otcem
doma, kdyZ byla Nikola za Skolou, potulovala sespdlisti a kotila. To, ze koti, jeji
rodice newdi, sami jsou silnymi kitaky.

Ke konci sedméridy se u Nikoly vystupovaly problémy se spoluzgami. Divky ve
téide obvinila, Ze ji Sikanuji kidi jeji pleti, posmivaji se jejimu ohieni a znamkam
a odmitla do Skoly chodit. Ragh se po domluys #idni witelkou rozhodli po prdzdninach
Nikolu preradit na jinou zakladni Skolu. Tam vSak jiz odi@lu nechodila rdda. Do
noveho kolektivu nezapadla a nenaSla si Zzadnou #atka, s kluky se nebavilaikec.
Aby nemusela chodit do Skoly, ¢&aa se vymlouvat na bolesti celélitat Jednou ji boli
hlava, jindy brni kodetiny a nejvice ma problémy s bolestricha, které se po Vanocich
vystupiovaly natolik, Ze Sla na operaci, kde ji odstraslépé devo. Jak se ukézalo,
operace nebyla nutna. Rodijsou spokojeni, Zze Nikola je vigwku. Resto si stale
stéZuje, ze ji bicho po operaci boli a tak i nadale do Skoly nech¥dosmé tidé navic
zatala Nikola propadat. Tim, Ze ma mnoho zameSkanyctinha doma Skolu nedohani,
bude mit na vysidéeni na konci roku ¢kolik pétek. Jeji novyiidni Witel fika, Ze tim, jak
Nikola nechodi do Skoly, a Skola ji nezajima, smaejak znamky zlepSit a ani nema
moznost se s ostatnimictchi skamaradit. Rode se na Nikolu pravidetnve Skole
dotazuji, ale nedohliZzeji na to, aby se donidapa neustéle jeji népomnost ve Skole

omlouvaji.

Nikola Skolu rdda nema, nebavi ji do ni chodit& se, az ji Skolni povinnosti skin
To, jestli po prazdninach postoupi do devéiyt ji netizi. Skola je jiukradena Co bude
po Skole, ale sama nevi, studovat dal se ji neahestli chce pracovat, nevi. €Glat by mit
penize, aby si mohla kupovat ot#ai, ale to, jak si je bude wldvat, kdyZz nebude mit
vzaklani, ngeSi. NejradSi by byla bez povinnosti, a aby nenausé dlat. Zatim ji to
prochazi v podobomluvenek od rodii, ale co bude pak#ipadalo mi, Ze Nikola ne vzdy

ve vSentika pravdu, a Ze ji jeji séasna situace vyhovuje. Hlavide tel’ ma klid.
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6. Shrnuti

Ténetr na samém z&wu mé bakal&gske prace se polim o udskali, ktera vyzkum

provazela a vyjadm to, co & na daném tématurgkvapuje, zarazi a co si myslim, Ze si

zaslouzi dalSi zkoumani.

Vyzkum jsem zar¥ila na Zzaky zakladni Skoly. Vzhledem ktomu, Zejes@nalo
o Skolaky ve wku, ve kterém jest nebyli schopni komplexn reflektovat swj Zivot
a souvisle o &m vyprawt, rozhodla jsem se do sveho vyzkumu zapojitd®diaki a jejich
téidni witele. Samotné rozhovory byly n&reé. Ani ne tak ty s rodi nebo iteli, ale
praw s cétmi. Byla jsem pro & cizi ¢lovék, ktery se jich ptal nadei, které jim byly
negijemné a které je trapily. NaSe rozhovory protingilyile ticha, kdy jsemipmyslela,
jak si dit naklonit na svou stranu, ziskat si jeho pozornesi jak docilit toho, aby se mi
alespa trochu otevelo. Nemit informace od ro&li nemohla bych nikdy tyto rozhovory
ani cely vyzkum uskutait. Rozhovory s ¢&iteli pak slouZily jako pohled z druhé strany,

ktery mi dokreslil celou situaci.

Na piipadoveé studii MatyaSe, Dana a Nikoly jedtidze co Zak, to jiny Zivotni kontext,
jiny ptibéh. Matya$ vydista se svou matkou a nevlastnim bratrem a jeherif&gouvisi
s odchodem jeho nevlastniho adoptivniho otce, kikéayyaSe odmitd. Zatimco u Dana,
ktery vynistd se svou matkou, nevlastni sestrou a nevlastidem, je uskali v tom, Ze
Dan si v sob vypestoval nesnasenlivost k lidem sijgi postavy, ktera prameni z averze k
télesné konstituci jeho nevlastniho otce. A Nikolaigga s oBbma vlastnimi rodii, ale jeji
problém prameni z toho, Ze rodina neniiédipfinanci. Rizny je i jejich vztah ke Skole.
Zatimco Matyasovi se ve Skole libi, Danovijge Skola ,hnusna“, protoZze se v ni musi
ucit a to ho nebavi. Ani Nikole se ve Skole nelibik&i se, az v ni skéh Pra jsou ale
vSichni oznaeni jako problémovy Zak? RfdMatyas, ktery ma dobré znamky, dbmosi
jednikky a Skola ho bavi, je ozten za problémového stéjjako Dan, ktery chodi do
Skoly nepipraveny, @i se Spaté, Skola ho nebavi, je drzy a ublizuje ostatnimabala
stejre jako Nikola, kterou Skola nezajima, chodi za Skaelupropada? Jak to, Ze
problémovym Zakem fize byt i Zak Usgsny?,,...musim se muanovat vice nez ostatnim
Zakim...musim muéei i nékolikrat opakovat...a to sama@me komplikuje vyuku... se
stejnymi problémy s MatyaSem za mnaict@zeji i moji kolegové.7esit to musime..."
fika MatyaSovaitdni witelka. TimteSenim je pro ni nalepka problémovy zak. Zajimaji s

ale itelé o Zivotni kontext Zak% Vnimaji ho jako t@lezity? MatyaSova titelka si mysli,
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Ze zna dvod MatyaSova trapeni, které jgnou jeho nesousdinosti, ale jak na zZatku
podotyka,...nerada bych spekulovala...Pra: se nepta? P&onepozada o vystleni
Matyasovu matku? Kdyz sama j& peSeni této situace bezradnéla ,Také ne¢ to trapi,
ale je vam asi jasné, Ze ja s tim nic ng&am.. Rada bych mu pomohla, ale popeatato

neni v mych silach.”

Na rozdil od MatyaSe Dan nema kladny vztah ke skiéte: je ale v @ich Witela
problémovy?,...Skola ho @ividné nebavi, pi vyucovani vyrusuje a nedava pozor, neni
nikdy pipraven na hodinu, nenosi Ukolycasto se i vulgaré vyjadruje. Zkratka je toho
vic..." Prat ale Dana Skola nebavi? Brmechodi do Skolyifpraven? Zna Danovaitini
ucitelka jeho rodinnou situaci? Moc ne, sama tiznava slovy,Ne prilis...z/eci matky
vyplyva, Ze chlapec ma zaporny vztah ke svémusteitau otci...” Pra: jenom usuzuje,
pro¢ se nezepta? Panditelka vys\tluje, ze,Komunikace s rodii neni pilis dobra.” Byl
by jeji vztah k Danovi stejnchladny a negativni, kdybyéséla, co Dan proZiva? Ze ve
svych deseti letecteSi svou vahu, boji se, Ze bude tlusty, schovadéraa noze a uz jako
dit¢ prohlaSuje, Ze se jednou zabije. Kdyby tatddla, tvrdila by i nadale...najit si cestu
k Danovi je ¢€zké..."? S Danem by se ¢&it¢ m¢lo i nadale pracovat, protoze jebei by

nemusely byt jen plané.

A co Nikola? Co stoji za jejim ozéenim ,problémovy zak“? Etelav laxni ton je
zarazejici,No joo no, Nikola... To je fibeh sam o saob PreSla k nAm po sedméide
z jiné Skoly. Udaja kvili Sikare...* Jak to, ze Gdaj®? On gicinu jeji Sikany neesil?
Zrejmé ne, kdyz dodavgosobne si myslim, Ze to byla spi$ jen zaminka, aby mohla
prestoupit na jinou Skolu...A ,lame nad ni BI“, kdyZ o jeji problémovosttika ,Nikola
se neui, chodi za Skolu a pad se vymlouva na zdravotni potize. Zadigeu z ni nikdy
nebude... To vite, talent chybi.O'jeji rodirg vi pouze to, Ze jejich Zivotni standard neni
piiliS vysoky, ale s rodi Nikolinu situaci néesi i ges to, Ze tvrdj...rodice jevi o Nikolu
velky zajem... matka i otec chodi pravideta tidni schizky, na dceru se informuiji..."
Nikola m& zamesSkané hodiny, protoze do Skoly neghprd:? Zarazejici je, Ze jejfitni
ucitel mozna piSel na dvod ,Nikola ma ponerne dost velky problém...je dost
zakomplexovana...ma v afdji akné, ato ji jist trapi...kamaradek tady také moc
nema..., ale situaci niesi. Pr¢ se nesnazi najitéjaké individualnireSeni, aby Nikole

Vv jeji situaci pomohl?

Z piibéha Matyase, Dana a Nikoly jggmeé, Ze jejich rodinna situace neni ideélni. Je

ale nutné, kdyz doma nemaji dobré podminky, abyehetobré podminky ani ve Skole? A
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ptam se, kdyby ditelé znali Zivotni kontextéthto zaki, nahlizeli by i tak na&jako na
problémové? Nesnazili by se spiSe jejich situgdit nez je rovnou oztia jako
problémové? Kdo nebo co tedylé problémového Zaka problémovym?t&pbuje si své
problémy sam zak tim, Ze je negativisticky a po@ nechd ke Skole? Nebo jej za
problémového ozrd sama Skolaci ucitel? Anebo za problémy Zaka stoji rodinné
prostedi, kdy rodie nekultivuji postoje Zaka ke Skole?

7. Zavér

Cilem vyzkumu bylo zjistit, jaké jsoufipéhy deti, které jsou ve Skole citelem
oznaeny za problémové, jaka je jejich zivotni situgmestoj ke Skole a jakeitelé vnimaji

jejich problém.

Bakaldska prace je roztena na dv casti, nacast teoretickou a&ast praktickou.
V teoretické casti jsem se za#tila na vysetleni pojmi, které s touto tématikou Uzce
souvisi. Na to, kdo je problémovy Zakm je charakteristické problémové chovani a jaké
jsou jeho projevy. Dale jsem se zabyvala vyvojemsteliv mladSim, gednim a starSim

Skolnim ku a zandtila jsem se na to, jaky ma nadiiv Skola a jaky rodina.

Praktickoucast tvdi kvalitativni vyzkum, jehoz vystupem jsoti pripadové studie
MatyéaSe, Dana a Nikoly. Vzhledem k tomu, Ze segéalo Skolaky ve &ku 9, 10 a 14 let,
ktefi jeS€ nebyli schopni reflektovat &y Zivot a souvisle o ¢m vyprawt, jsou jejich
piibéhy slozené z informaci ziskanych na zaklagstrukturovanych rozhowviors rodti

a polostrukturovanych rozhoviose samotnymi Zaky a jejiciidnimi witeli.

Tato bakal&ska prace ukazuje, Ze problémovym Zakem je poka&ki#o jiny a Zze za
kazdym problémovym Zakem stoji zcela jedmepribéh, ktery je dilezité znat a pochopit
a az potom vyvozovatjaké soudyi hodnoceni.

Tato prace ma poslouzit k tomu, aby vzbudila hld#&éem Skol a hlavhsamotnych

uciteli o Zivotni kontexty &ti. ProtoZe jedié tak, Ze se budou zajimat o jejickighy,

Zjisti davody jejich chovani a budou je moci pochopit.
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V. PRILOHY

Priloha¢. 1: Seznam otazek na problémové zaky

» Kolik je ti let a do jaké t& chodis tidy?

* Co cla maminka?

* Co ctla tatinek?

» Kolik mas sourozenca jak se jmenu;ji?

* Vzpomenes si na fyprvni den ve Skole?
» Jak se ti ve Skole libi?

* Byl/jsi nékdy za Skolou?

» Co & bavi za pedntty?

o Jaké mas znamky?

» Kolik mas ve Skole kamaréd jak se jmenuji?
o Jaké mas zaliby?

* Mas hodnouiidni witelku?

* Co budes dat o prazdninach?

Priloha¢. 2: Seznam otazek n&dni witele problémovych zak

« Jak dlouho tite a jaka je vaSe specializace?

 Powzte mi o Zakovi, jaky je, ¥em sp@ivd jeho problémovost a jaky méa
prosggch?

» Dokazall/a byste niiict, jestli chodi Zak rad do Skoly? Stalo s&dy, Ze by Sel zak
treba za Skolu?

* Musite se mu&novat vice, nez ostatningtem?

» Powzte mi, jaky ma Zak vztah ke svym spoluidik m4 veitide néjaké kamarady?

» Vite néco o jeho rodinné situaci?

e Spolupracuji s vami zakovi raai?

* Muzete mi objektiva fict, jaky mate k zakovi vztah?

* Muzete mi, prosim, obeé&ncharakterizovat, co pravpro vas znamena pojem

~problémovy zak"?



Priloha ¢. 3:Rozhovor s MatyaSem

Rozhovor probihal v MatyaSevpokojicku, ktery mé spoly se svym mladSim
bratrem TomasSem. S#&djsme na koberci a vSude kolem nas byla spoustek. Pod
oknem stal psaci ®{ ktery byl az napadnuklizeny. Lezela na d&n pouze hromadka

Skolnich sesit a par gebnic.

Matyasi, poviS mi, kolik je ti let a do jaké tel’ chodi$ #idy? Chodim datvrté bé a je mi
9, ale brzo mi uz bude 1(Rovida s nadSenim a kladi&alz na 4. B.)

Co déla tvoje maminka? Maminka pracuje na po&t

A co tatinek? Jezdi tyrakem, ale déneni doma(V ocich chlapce je viét smutek.)

A pro¢ neni tatinek doma?Maminkasikala, Ze bydli s jinou pani.

A jak ¢asto tatinka vidas?Tatinek se na énzlobi.

Ty jsi néco udélal? Hmm...(Mé& sklopenou hlavu a dal niciflea.)

A vi§, co jsi udlal? No, Tomas ten nezlobil.

Kdo je Tomas?Tomas je nij bratricek, ten je jestmalej.

Kdyz jsi zlobil, tak jste byli u tatinka s Tomasem?Ja jsem zlobil doma.

Ty jsi zlobil doma a to jeSt tatinek doma bydlel?Ano.

A co jsi mu teda udilal? Upadnul mi jeho mobil, ale 3el spraviRika s nadji.) Ale
tatinek se moc zlobil adeu nas nebydli.

Ty si mysliS, Ze odeSel Kili tomu, Ze ti upadnul jeho mobil?Ja jsem si s nim nesn
hrat.

A kdy?Z jsi u tatinka, tak ti ho pijéuje? Ja k tatinkovi nesmim, ja zlobim.

A Tomas k tatinkovi maze?Hmm, on nezlobi, jeho ma r§d4atyas odpovida nerad
a odpo¥di z ngj spiS musim pat. Pri této otazce se wpobjevily slzy, a tak odvadirrec
Kk jinému tématu.)

Tak Matyasi, ty chodis do 4. B, jak se ti ve Skoléi? Ano, libi.

Co té bavi za predméty? Hodre m¢ bavi p@itace a prvoukdgNa chvili se odrdi

a dodava.pPoacitac my doma nemame.

Jaké mas Matyasi znamkyMel jsem dvojku zeského jazyka.

Dvojka je Spatna znamka?Maminkasika, Ze ne.

Vzpominds si, kdyZ jsi byl jeSé maly a Sel jsi do prvni ¥idy. Jaky byl tviaj prvni den
ve Skole?Hmm... ja nevim.

To nevadi. A co tvoji kamaradi ve Skole, jak se jmeuji? Ja kamaradim s Réu. Ma

doma pditac.



A to je tviij jediny kamarad? Ano... bavi ho taky gtace. Jeho tatinek nam gicac
pujcuje, tak si k Bmu chodim hratUsmiva se a je uénvidét radost.)

A kdyz si nehraje$ s P€ou na pditaci, tak co délas?Byli jsme s maminkou na plovatn
Jezdil jsem tam na toboganu. Byl taakhle dlouf\égtava ze zeta vesele ukazuje, jak
byl tobogan dlouhy.)

A co Tomas, ten s tebou taky jezdil na toboganue, ten tam neby{Bere do ruky Zluty
bagr a zéne s nim jezdit kolem sebe.)

A kde byl? Hmmm...s tatou.(Pfi vzpomince na otce Zea byt Matyas off smutny a tak
se znovu snazimigjit na jiné téma.)

Matyasi, mas hodnou pani kidni u¢itelku? Tu mam moc rad, ta je hodna.

A zlobis ji? Nee, nezlobin{Stale ma bagr v ruce.)

A byl jsi nékdy za Skolou?Nee, to se nesn{iZvedl hlavu, Skaretlse na i podival,
zvedl se a odeSel se divat z okna.)

A byvas ¢asto nemocny/c¢era ne bolelo bisko.

TakZe jsi nebyl ve Skole'Byl, ono nd bolelo jen chvilku.

Matyasi, kdy té zatne bolet ¢isko, neni to vzdy, kdyZ si vzpomene$ na tatinka?
(Neodpovida.)

A co, Matyasi, uz sedSiS na prazdniny?Ano, budu u babky, tam si budu hrat s Ferdou.

To je pes. Chci jit za maminkou.

Priloha¢. 4: Rozhovor s MatyaSovouidini witelkou

Rozhovor probihal odpoledne po vyuce a uskiitese ve fidé. MatyaSova ridni
ucitelka mi ukdzala misto, kde Matyas sedi a dokarggole&nou fotografii tidy, jelikoz

tyden gredtim ngly déti spole&né foceni s fotografem.

Jak dlouho wite a jaka je vaSe specializaceRo studiich jsem byla tef#6 let s dtmi
doma. Poté jsem nastoupila sem na Skolu, k@l na prvnim stupni prvouku, viagiiu
a telesnou a pracovni vychovu. Uz tady budu 12. rokem.

Powzte mi o Matyasovi, jaky je, véem spdiva jeho problémovost a jaky ma
prospéch? Je to moc Sikovny a chytry chlaeé&. Wi se dobe, je jednikar. Az do feti
tFidy s nim Zadny problém nebyl. Ty s nidaaaZz te’ vectvrté tvide. VSimla jsem si, Ze
MatyaScasto gi hodinach nedava pozor ada si stZzovat na bolenitiSka. Zpadatku
jsem opakovahkontaktovala jeho matku, ale ta¢mjistila, ze jej nechala vySét, a ze

Matyas je v pgadku. Udaj@ snad pry jeho problémy prameni z réené rodinné situace,



a jak maminka uvadi, jsou psychického razu. Vimdeae s nim dochazi k psychologovi,
ale jak je to dlouho nebo jalasto, to se vam omlouvam, to opravdu nevim.

Vite alespai néco o jeho rodinné situaci?/im, Ze Matyas je z prvniho manzelstvi matky,
ktera se znovu provdala, a jeji druhy manzel Magyadoptoval. To si vSak matka reje,
aby Matyas ¥dél! Vim, Ze ma Matyas bratra, ktery je kepSkolnim &ku. V loiském roce

0 prazdninach se Matyasovi ra@dirozvedli a tam si myslim, Ze je ten problém. tiera
bych spekulovala, ale jsemigs\wdcena o tom, Ze Matyas Spatnese odchod otce. Mluvila
jsem o této zalezitosti s jeho matkou a taeRla, Ze je jeho vztah s otcem komplikovany.
Matyas$ byva‘asto ve Skole smutny a p# jiz rekolikrat jsem od 4 slySela, Ze ho otec
nema rad. Také &to trapi, ale je vam asi jasné, Ze ja s tim nizmiu.

Dokazala byste mikict, jestli chodi rad do Skoly? Stalo sedkdy, Ze by Sel Matyas
tieba za Skoluatyas se velmi déb wi. Pati k detem, které maji Skolu rady. Za Skolou
nebyl nikdy. Opakovafsi ho vSak matka musela odvdomi, kwvili bolestem Bicha. P
hodinach si s%Zoval, odchazel na toaletu, kde jsem ho naSlaplade. Drive jsem volala
matku. T€ uz to nedlam.

Pro¢? Podala mi vysétleni, Zze MatyaSovy bolestfibha jsou psychického razu. Je to
tezké...Snazim se MatyaSe zabagjikoucinnosti, ale ne vzdy to zabira.

Musite se mu tedy ¥novat vice, nez ostatnim &em? Ne pimo v tom smyslu, jako
détem neprospivajicim. Matyas ma opravdu velmi dpbogpech. Je vidt, Ze se mu

matka domadnuje. Ale samaegjm¢ se mu musinmerovat vice nez ostatnim ziak.

Snazim se, aby se ve Skole co negntépil rodinnymi problémy a soustdil se na vyuku.
Nekdy se vSak stane, Ze mu musfon mnékolikrat opakovat, protoZe je nesoteskny a to
samozejme komplikuje vyuku. Navic &nito stejnymi problémy s MatyaSem za mnou
prichazeji moji kolegové. &uji si na @, Zze je nedava pozor a odchazi jim od hodiny.

V této situaci jedzké se na Matyase zlobit, &&sSit to musime. JiZ je to za hranici.

Co MatyaSova matka, uz jste ji gkolikrat b é€hem rozhovoru zminila, ta s vami
spolupracuje? A co Matyasiv adoptivni otec, vidate hoPamatuiji si, Ze v prvniide
chodili na #idni schizky oba rodie. Nyni se setkdvam pouze s matkou a s tou je
spoluprace velmi dobra. Je na ni #tidZze i ji samotnou situace velmi trapi.

MiZete mi objektivné Fict, jaky mate k Matyasovi vztah? Mate ho rddaMatyas je

mily a hodny chlapec. M&m ho rada, ale je mi how'asné dob moc lito. Rada bych mu
pomohla, ale popravatoto neni v mych silach.

JeS€ mi povézte, jaky ma Matyas vztah ke svym spoluzakm, ma ve ¥idé néjaké

v v s

kamarady? Matya$ byl vzdy tiSSi chlagek. Posledni dobou se kolektivu dost strani.



V lavici sedi s Petrem, s tim si rozumi a styl@golu i mimo Skolu, pokud vim.
Posledni otazka, niZete mi, prosim, obec# charakterizovat, co praw pro vas
Znamena pojem ,problémovy zak“?Pro ¢ je problémovy Zak ten, kterému musim
venovat vyraz vétSi pozornost nez ostatnim #ékve tidée. A uz problém zaka prameni
z toho, Ze détneprospiva, ¢eni ho nebavi nebaike chape. Do kategorie problémovych
Z&ki rozhodw patsi ti, kte"i maji sklony k za&Skol4ctvi nebo ti,ktsou agresivni ke svému
okoli a nezdernuji se do kolektivu. BohuZel mezi takove Zaksi pat kteri nedavaji

pozor, jsou nesousd®ni a nespolupracuji scitelem.

Piiloha €. 5: Rozhovor s Danem

Rozhovor s Danem se uskénd v détském pokoji. Se#la jsem na Zidli u stolu, Dan

leZel na své posteli s mobilem v ruce.

Dane, kolik je ti let a do jaké chodiSitidy? Deset

A do jaké chodis Fidy? Do paty.(Hraje si s mobilem a pousti nam ngjakou hudbu.)
Dane, mohl bys to vypnout a poédét mi, co déla tvoje maminka? Mn¢ se to libi.. (DAl
pieskakuje mezi pistkami, ale odpovida.) .... Mamka s se o Lucku.

Kdo je Lucka? Moje maléa ségra.

A co déla tvij tatinek? Ty mam dva(Kouka na i a nejspi€eka, co na to buditikat.
Tato informace i nezaskdi, ale ptam se.)

Ty mas dva tatinky?Jo.

Jak to? Maminka ndla rada tatu Vaska, ale #u nas bydli tata Jarda.

A kde je ted’ tviij tata VaSek?Nevim.(Zveda se z postele a jde kednn

Dan se pta: Chces dco vidt?", odpovidam, Ze ano a Dan mtma na mobilu ukazovat
n¢jakou hru, ve které serfif. Snazim se mu vysitlit, Ze si s nim rada zahraju, ale az poté,
co mi odpovi je&t na par otazek. Moc se mu to nelibi, ale odpovjJaod, noo.”

A co tata Jarda, co ten dla? V hospod.

V hospodé? Déla ¢isnika? Nee, vai tam.

Mas tatu Jardu rad? Hmm, jo... J& nemam rad tlusty li@Dan se na #zatal mrait.
Jeho odpod¥d” me¢ zaskdila.)

A pro¢ nemas rad tlusty lidi? Sou hnusny a tlusty. Ja nechci bejt tlugt®edi na posteli
a tv&i se tak, Ze nedokadzu odhadnout, jestli je otravestnp naStvany. Snazim se toto
téma rozvinout, dokud mam jeho pozornost.)

A koho, kdo je tlustej znaS?Hodre¢ lidi sou tlusty..(S odporem dodava slov@a)hnusny.



Maminka je hezk& a hubend. J& budu taky hubenej.

A co Lucka a tata Jarda, ty jsou taky hezky a hubepjako maminka? Lucka jo.

A Jarda? Ten ne, von hodreere. Se ho dojdi zeptdBrestava mi ¥novat pozornost

a nahlas si pousti zvuky na mobilu a hraje hruz8na&e zminit téma, jestli upoutam jeho
pozornost z{t.)

Tak Dane, ty chodi$ do patétidy, jak se ti ve Skole libi?Je hnusna.

Hnusna, pro¢? Se tam musimct... to n¥ nebauvi.

A bavi té alespai néjaky predmét? Telak.

Jaky mas, Dane, znamkyDobry.

Dane, mohl bys, prosim, odloZit je&tna chvilku ten telefon a¥ict mi, co znamena
slovo dobry?No dobry no.

Aha, takZe to jsou ¥eba dvojky? Taky.

A Dane, vzpomrél by sis, kdyZ jsi byl jeS€ maly a Sel jsi do prvni ¥idy. Jaky byl tvij
prvni den ve Skole?Coo?! (MI¢i. CCividné jsem ho pestala zajimat, tak se rozhoduiji
nechat Skolu byt a zeptat se ho na kamarady.)

Jak se jmenuje tvij nejlepsi kamarad ve SkoleMam jich vic! Dominik a Ondra... Jooo
a eS¢ Lukas.

A s ostatnimi détmi ve tridé se také kamaradiSNe, ty sou blby.

Pro¢ jsou blby? Pros¥ blby no.

Dane a mas hodnou panirdni u¢itelku? Hmm, jo.

Ale ty ji zlobi§, vid’? Nekdy.

Nékdy tireba kazdy denqNeodpovida, ptam se dal.)

A byl jsi nékdy za Skolou?Neee.

Dobie a co @&las po Skole™Nic. (Dan se mi ubec ne¥nuje, giSoupla jsem se na zidli
bliz k n®mu a zeptala jsem se ho, jestli by mi#jep svij mobil, Ze si ho chci
prohlédnout. Odpasdél mi, Zze ne.)

Jak to, Ze po Skole nic neélas? Ty nechodis$ s kamarady ven2o chodim.

A co spolé€né venku délate? Hmm... nic.

Vidim, Ze si rad hrajeS s mobilem, bavid jesté néco dalSiho?Pocitac.

Ale tady v pokoji¢ku ho nikde nevidim.(Mam zgt jeho pozornost, zveda se a jde ke
dveim pokoje.)Mame ho tady, ti ho ukazu(Jdu za nim do obyvaku, ktery maji spojeny
s kuchyni.)

Dane, tak to je fajn, to si mizes klidné hrat na poéita¢i, kdyz mamka vari a mizete si

spolu povidat, vid’? Fuj! Jidlo je hnusny(Odpowd z ntho rychle vypadne a tiiase



znechuced)

Jak hnusny, tobé nic nechutna?J4& nechci bejt tlustej a hnusne.

Jsi pieci hubenej, tak mizes jist.Ti 7ikam, Ze nechci bejt tlustg{ddchazi zpt do pokoje
a zavird za sebou diee Do obyvaku fichazi Danova matka a povida mi ,Tohle n&ftagarad.”
Odchazim za Danem do pokoje, abych nas rozhovspdiegjak zakorila.)

A co, Dane, uZ seétiS na prazdniny?Nevim.

Co budes o prazdninach dlat? Nevim.(Uplné jsem Dana festala zajimat.)

Piiloha &. 6: Rozhovor s Danovotitni witelkou

Danova ditelka na mne netta pxilis ¢casu. Setkaly jsme se spolu v jejim kabir@ed

odpolednim vytovanim. Rozhovor jsem gala stejnou otazkou.

Jak dlouho Wwite a jaka je vaSe specializace3¢im jiz 26 letcesky a anglicky jazyk.
Powézte mi, prosim, o Danovi, jaky je Dan zak, pré je problémovy a co jeho
prospéch? S Danem mam velké problémy. Skola #widne nebavi, pi vyufovani
vyruSuje a nedava pozor, neni nikdjppaven na hodinu, nenosi Ukoly:asto se

i vulgérre vyjadiuje. Zkratka je toho vic. Pétk velmi slabym Zain, na vysedceni nel

I ctyrky.

Vulgarn é se vyjadtuje, jak? Nadava svym siljSim spoluzakm do tlustoprd, vSemika,
Ze jsou nafiklad debilové a podolanViibec mu nevadi, Ze tato slova pouziva za
pritomnosti ostatnichditelii nebo jinych dosflych. Je to strasné.

To tedy Dan asi moc kamarad ve tfidé nema, vil’te? Kamaradi sesemi ro3éky, a to
je ¢tyrka! Ostatni Zaci si nadsteZuji a boji se jich. HoSi jsou naigwek ke svym
spoluzakm dosti agresivni. Jiz jseraSila rekolik pripadi rozbitych gedneti a uwwebnich
pomicek, jednu dobu dokonce brali a vyhazovated svdiny. Jak uz jsem variikala,
posmivaji se sil)Sim dttem. A to nejenom v jejichide, ale i starSim Skolakn!

Myslite si, Ze Dan chodi do Skoly rad? Stalo s&kdy, Ze by Sel ¥eba za Skolu?Jak
jsem vam jizekla, Skola DanailiS nezajima. Domnivam se, Zkalikrat za Skolou byl,
ale matka jeho neftomnost vzdydjak omluvila.

Musite se mu ¥novat vice, nez ostatnim é&em? No samoizjme! A je to na ukor
ostatnich zak ve ¥ide.

Spolupracuji s vami Danovi rodiée? Komunikace s rodi neni dobra.

Mohu se vas zeptat na jeho rodinnou situaci? Vite oi néco? Ne piliS. Matka dochazi
na tidni schizky sporadicky, ma jeSmalou dceru, otce jsem nikdy nel& Matka je



podruhé provdana a z jejigleci vyplyva, Zze chlapec ma zaporny vztah ke svému
nevlastnimu otci.

Muzete mi objektivré Fict, jaky mate k Danovi vztah? Mate ho rada?ako fidni
ucitelka si nemohu dovolit nemit své zaky rada, alé si cestu k Danovi je velmizke.
Muzete mi, prosim, obec# charakterizovat, co praw pro vas znamena pojem
~problémovy zak“? Myslim, Ze jste si o problémovém Zakovi mohladgudiiat obrazek.
Je to di¢ bez zajmu o Skolu, které neprospiva, ublizujetostacttem, neni schopno se

zaclenit do @tského kolektivu a ke svym aktivitam strhava itastaaky.

Piiloha ¢. 7: Rozhovor s Nikolou

S Nikolou jsme se seSly u ni domaefo, Ze jeji rode byli tou dobou v praci,
domluvily jsme se spolu, Ze sé@jgeme projit ven. Podle jejich slov je to doma Ingoz
a nejradSi by tamdbec nebydlela. Posadily jsme se nadkwiblizko lesa asi 10 minut
chize od jejiho domu. Pry takasto chodi a ma to tam rada. Rozhovor jsetalagjiz

cestou.

Muzu ti #ikat Niky? Joo, klidrg.

Kolik ti je let a do jaké chodis ¥idy? Za rok mi bude patnact. No a zatim chodim do
osmiky.

Reknes mi, co dlaji tvoji rodi ¢e?Mama je prodavéka a tata jezdi s autobuse(@arazi
mg ton jejiho hlasu.)

Nerikas to moc nadSe&. Hmm... sou to hrozny prace. Ja bych tohle nikdyla&d

A co bys chéla jednou délat? Co j& vim... hlavd, Ze za to budoiéky prachy.

TakZe zatim nevis, kam jijdeS po zékladce? Jestliiteba chces jit dal do Skoly nebo
jestli chces jit pracovat?To nevim. Se uvidi. Hlavmechci chodit uz do zadny Skoly!
TakZe chces pracovatNevim.

Jak jsi na tom viibec s kenim?T¢ zajima jako jak sedim, jo?

Jo, zajima. | jestli se ti tal’ v nové Skole libi a co tvoje znamkyRlo ve Skole se mi teda
moc nelibi. UZ se$im, aZz skadim.

A co znamky?Znamky nic moc no.

Které piredméty té ve Skole baviNo n¥ Skola nebavi. Koho taky jo(Doda potichu.)
Ani tFeba €locvik? No ten vibec teda(Vysngje se mi.)

Byla jsi tifeba nékdy za Skolou?Ne! (Odpovida s takovymigazem, jako by o tom ctla

preswdcit i sebe sama.)



Mné miazeSrict pravdu, ja to nikomu povidat nebudu.To urité. (Odsekne.)

Vé&F mi, nejsem tu proto, abych na tebe Zalovaldo rekdy teda chodime... s holkama
no.

S holkama? Chodi vas takhle za Skolu vicByly se mnou jednou.

Pro¢ jen jednou?Sou to kravy... sry.

A co délas, kdyZ nejdeS do Skoly?Neodpovida.)

Fakt si to necham pro sebe. Jen &to zajima, jestli je to pa‘ad stejny, jako kdyz jsem
chodila za Skolu ja.(Ziskavam si Nikolu trochu na svou stranliaky si chodila za Skolu?
(Pta se 1) ,No jasrg, Ze jo." (Odpovidam.pobie noo. Du na cigo a tak... chodim po
sidlaku. Nkdy jezdim i busem.d%u zadara, oni khznaj od taty.

Kdo oni? Autobusaci pece.

Aha. A kouris jenom cigarety?(Smich)Jednou sem #ha...no vis co je brko, ne? ...noo
tak to. Ale to bylo na tej minulej Skole. Tiongs jeden kluk ne ja!

KdyZ ¥ik&s kluk... Napadlo mg ted’, jestli s nékym chodiS?Hmm...(Neodpovida a tv&
se smutn.)

Jsi néjakd smutna, mas s kluky problémy?Nevim no... ja se o tomhle nechci bavit. Ty
kou"is?,Ne.” (Odpovidam.)

Ty si chce$ zako#it? ... jo.,Mn¢é to nevadi.” (Odpovidam, Nikola si zapaluje cigargt
Dobie, tak miiekni, co khmosky, mas §aké? V tyhle Skole sou samy...présamy
kravy.

Ty jsi piredtim chodila do jiné Skoly?Jo, ale tam to bylo Upénhrozny, tak jsem/esla do
tyhle. Do ty té’ chodit nemusim, tak to de.

Jak to, ze nemusiS®em nemocna.

Nemocna? Vzdy ted’ vypadas docela zdra¥. To nejsem..(Zatala se chytat zarigho.)
...sem po ty vazny operaci... s tivichem pgrece. P@ad to boli.

Po jaky vazny operaci?Noo, byla sem v nemocnici v Unoru. Brali mi slef&io to na
posledni chvili. Ta doktorka, co k ni chodim to jedinou nezjistila, Ze ho mam.

Ty jsi byla u doktorky kv ili tomu slepaku vickrat? Sem tofikala uz @l roku, Ze
boli. Je to pfa... sry. Pgad mi keca o jebakach a to, Ze mam slepak, tagjmealo.
Musela sem si zavolat zachranku.

Zavolala sis zachranku?Jo.

A v nemocnici € hned operovali?No ne, ale pak/sli na to, Zze ho mam, tak mi ho
vzali(Usmiva se.)

Aha, ta operace ale musela byt hrozn&o praw Ze vibec. V nemocnici to bylo super



a mk sem hlavvimohla zstat doma.

Vim, Ze mas hod# zameskanych hodin, jakym zjisobem tel Skolu zvladas?

V poho@dé, sem doma, sem nemocna.

TakzZe do Skoly vibec nechodisNe.

A u¢is se domado. (Nejsem si jista, jestli niiika pravdu.)

Opravdu? Jo.

A co vztah s tvym novym Eidnim ué¢itelem, ten mas dobry?Jako s fidnim, jo?

Ano, vychazite spolu?Asi joo, noo... de to.

Blizi se vys¥déeni, co na #m bude?No, nic moc... asi blby.

Zatim jsme si skoro nepovidaly o tvych rodiich. Vim jen, co dlaji. Jaky s nimi viibec
mas vztah?Nevim no... normal je to. Tata nema ndes, je poad v praci, #kdy jezdim
autobusem i s nim. On je v pohode. Mama je talkgheg¥, ale nechce mi moc kupovat
hadry a to pitom cla v kran®. Je hrozna, #bec nevi, co se nosi.

Ale vzdyt jsi hezky obl&ena.Jo, ale mantoho malo.(Je naStvana.)

Vim, Ze jsi jedin&ek? Touzila jsi nékdy po tom, mit sourozence?o teda ne. Bysme uz
neneli vizbec Zadny prachy.

Kdyz maiji rodi ¢e jenom tebe, to bys jim nila délat radost, ne? MysliS, Ze ji z tebe
maji? Nekdy joo, j& nevim no... asi moc nee no. Mozn4, kdiybyla zdrava...

Niky, jeSté se € zeptam. Vzpominas si na dij prvni den ve Skole? Jaky byl?Jee.. tyyy
jooo. Byli tam se mnou nasSi. Nevim no, bylo to voab.

BliZi se prazdniny, uz vis, co budeSéht? Asi pojedu na tabor, kdyZ mi to naSi zaplati.

Nevim no...

Priloha ¢. 8: Rozhovor siidnim witelem Nikoly

Rozhovor siidnim witelem Nikoly se uskutail v jeho kabinet po vywovani. | ges
to, Ze Nikola je na s@asné Skole prvnim rokem, poskytl mi jgjidni witel zajimavé

informace.

Jak dlouho wéite a jaka je vaSe specializacelo, to uz bude dlouho7#ti rok to bude

20 let a celou tu dobu je to matematika s fyzikddlesna vychova.

Powzte mi o Nikole, jaka je, véem spdiva jeji problémovost a jaky ma prosgch? No
joo no, Nikola... To jeibeh sdm o soh Predla k nam po sedméds z jiné Skoly. Udaji
kwvili Sikane. J& osoba si myslim, Ze to byla spis jen zaminka, aby mptdatoupit na

jinou 3kolu. Skola rozhodmeni a asi ani nikdy nebyla v pegli jejiho zajmu. Nikola se



newd, chodi za 3kolu a pad se vymlouva na zdravotni potize. Zadfwee z ni nikdy
nebude.

Vite néco o Nikoly rodinné situaci?Moc toho nevim. V zaznamu, ktery nam o Nikole
priSel ze zakladni Skoly, do které&vpdre chodila, je uvedeno, Ze pochazi ze socialni
rodiny. Co vim, tak otec byl dlouho bez prace damodivila matka. Rode jevi o Nikolu
velky zdjem, je to jejich jediné da jsem peswdceny o tom, Ze maji Nikolu moc radi.
BohuZel jsou na nifis kratci.

Jak to myslite, kratci? Myslim, Ze by ji ne#h vSe rit. Ta divka hodéi1ze a vymysli si.
Rodi¢e se tedy snazi s vami spolupracovaho, ale s Nikolou to maji velicezké.
Matka i otec chodi pravidedmna tvidni schizky, na dceru se informuiji, ale to vite, talent
chybi.

Na otazku, kterou vam tal polozim, uz asi fedem tusim, jak odpovite, ale zeptat se
na to musim. Myslite si, Ze chodi do Skoly rada d@ado se rékdy, Ze by Sla za Skolu?
(Smich.)Do Skoly rozhod#irdda nechodi, ma spousty omluvenek oddpdie byla

u lékae a jsem peswdcen o tom, Ze kdyZ chodila do Skoly, tak za Skojtaugpnerne
casto.

Musel jste se ji ¥novat vice, nez ostatnim zakm ve idé? Vite, ja wim matematiku
afyziku a to je s Nikolou utrpeni. Z obougun#t bude @lat opravné zkousky.
Opakova#d jsem ji nabizel dalovani, ale nejevi zajem a ra@dis ni také moc neZziou.
Na telocviku jsem ji nevié ani jednou a v ostatnich/ednetech bude mitaductyrek. Te’
je navic doma, kde se néutakze Spatné zndmky nema ani jak dohnat.

Jaky ma Nikola vztah ke svym spoluzaem, ma ve #idé néjaké kamarady? Vite,
Nikola ma porarne dost velky problém. Myslim si, Ze je dost zakoxopkmna. Jist jste sSi
vSimla, Ze ma v olakji akné, a to ji jist trapi a urite tim trpi. S chlapci, pokud vim, se
prakticky nebavila a kamaradek tady také moc némdy viibec do Skoly nechodi, aby se

tu mohla s Bkym skamaradit!

MiZete mi objektivné Fict, jaky mate k Nikole vztah? Mate ji rad? Jak bych to
formuloval. Svym zjsobem je mi ji lito, kdyby alespprojevila trochu zajmu... Tak snad
se do té devatéity dostane.

Muzete mi, prosim, obec# charakterizovat, co praw pro vas znamena pojem
.problémovy zak“? Vite, tohle je t& mezi diteli velice oblibené slovni spojeni. J& bych
to takhle vibec nebral. Snazim se tomuto azrd spiSe vyhybat, ale neni zbyti. Holt

nejaké atti Skola bavi, jiné ne. &kterym dtem weni jde a ékteré maji zkratka jiné



prrednosti. To, co mi ale bytostmadi, je Ihani a zaSkolactvi. Za celou dobu sttelské
praxe jsem se gmito jevy nesetkaval talasto, jako u dnesnicketd posledni dobou. A to

je smutne.



