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Uvod

Cestovni ruch a cestovani maji velmi dlouhou historii a jsou spjaty s pocatky nasi civilizace.

Cestovni ruch se stal v poslednich desetiletich jednim z nejvyznamnéjSich fenomént.
Zejména jako dileZitd soucést tzv. primyslu volného €asu. Jeho ekonomické, ekologické,
socialni, politické, kulturni a mnohé dalsi dopady jsou neoddiskutovatelnou soucasti promén
dnesniho svéta. (7)

Cestovni ruch je v deklaraci WTO chéapéan jako prostiedek zvySovani zivotni urovné
obyvatel, zejména proto, Ze poskytuje ekonomické a socialni ptilezitosti venkovu. (7)

Za cestovni ruch (tourism) se povazuje ¢innost osoby, cestujici na pfechodnou dobu
do mista mimo své trvalé bydlisté, pricemz hlavni hlavni ucel cesty je jiny nez vykonavat
vydéle¢nou ¢innost. (1)

Cestovni ruch pfispiva k rozvoji mista, vytvaii pracovni a podnikatelské pfilezitosti,
piinasi potfebné zejména zahranicni investice, zvySuje zivotni uroven.

Vyzaduje také urcitou uroven sluzeb, zejména pro volny ¢as. Neobejde se bez kvalitnich
ubytovacich a stravovacich zatizeni, bez potiebné infrastruktury. Pfedstavuje i urcité socialni
a ekologické hrozby. (7)

Téma mé bakalaiské prace se nazyva Produkt cestovniho ruchu v turistickém informacnim
centru v Jihlavé. Mésto Jihlava jsem si vybrala proto, ze je v blizkosti mého trvalého bydliste,
mesto tedy dobfe znam.

Starobyla Jihlava patii mezi historicky nejcenngj§i mésta Ceské republiky. Historické jadro
bylo v roce 1982 vyhlaSeno méstskou pamatkovou rezervaci, ve které se nachazi 582 budov
S 214 kulturnimi pamatkami, z nichz 70 je prvni kategorie. Historické jaddro mésta obehnané
zbytky hradeb o délce vice jak 3 km dostava diky postupnym rekonstrukcim objekt piivodni
vzhled.

Ve méste je i velké kulturni vyziti, jsou zde kina, muzea, galerie a dalsi.

Jihlava spravnim, obchodnim, primyslovym a kulturnim centrem okresu, ktery se nachazi
na severozapadé jizni Moravy. Na zéklad¢ Gstavniho zédkona o vytvoreni vysSich uzemnich

samospravnich celkl je sidlem kraje Vysocina.



Jihlava ma vyhodnou geografickou polohu a dopravni dostupnost v ramci Ceské republiky
ve sméru ,,Vychod — Zapad®.
Z turistického informacniho centra jsem ziskala celou fadu podkladii a informaci

pro tvorbu bakalatské prace.

1. Literarni prehled

1.1. Literarni reSerse
Cestovni ruch

Ma bakalarskéd prace spadd do oblasti cestovniho ruchu, proto bych vymezila pojem
cestovni ruch.

Cestovnimu ruchu se ve svych knihach vénovala fada autort.

Cestovni ruch se po roce 1989 stal v Ceské republice nedilnou soudasti moderni
spole¢nosti. Kazdoro¢né se lidé na celém svété ve svém volném case premistuji ze svého
trvalého bydlist¢ za ucelem rekreace, poznani, styku s lidmi a z celé fady jinych davodu.
Hlavnim divodem je zména prostiedi, ktera clovéku umoznuje uspokojit jeho potieby jako
napt. potfeby odpocinku, klidu, pohybu, poznani, kulturnich a estetickych zazitka ¢i potieby

seberealizace. (1)

Prvni moderni zaklady CR byly dany Hunzikerem a Kraftem v roce 1942. CR definovali
jako ,,soubor vztaht a jevi, které vyplyvaji z pobytu na cizim misté, pokud cilem pobytu neni
trvaly pobyt nebo vykon vydéle¢né &innosti“. Svycarsky profesor Kaspar navazal na tuto
definici a mirn¢€ ji pozménil : ,,Cestovni ruch je souhrn vztah a jevl, které vyplyvaji
z cestovani anebo pobytu osob, pfiCemz misto pobytu neni hlavnim ani trvalym mistem

bydleni nebo zaméstnadni.*

Mezinarodni konference o statistice cestovniho ruchu, uspotddana Svétovou organizaci
cestovniho ruchu v kanadské Ottawe¢ (WTO — World Tourism Organization) vymezila v roce
1991 dalsi definici pojmu cestovni ruch.

WTO definovalo cestovni ruch nasledovné: ,,Cestovni ruch je ¢innost osoby cestujici
na pfechodnou dobu do mista mimo jeji bézné Zivotni prostfedi, a to na dobu kratsi nez je
stanoveno (6 mésici v domacim cestovnim ruchu, ¢i 1 rok v zahrani¢énim cestovnim ruchu),
pricemz hlavni Ucel jeji cesty je jiny nez vykonavani vydélecné cCinnosti v navstiveném

miste*.
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Definice WTO vylucuje z cestovniho ruchu cestovani v ramci mista trvalého bydliste,

pravidelné cesty do zahranic¢i, doCasné ptest€hovani se za praci a dlouhodobou migraci.(1)

V jiné knize je uvedena definice cestovniho ruchu takto : ,,Za cestovni ruch (tourism)

se povazuje ¢innost osoby, cestujici na prechodnou dobu (u mezinarodniho cestovniho
ruchu maximalné na jeden rok, u domdaciho Sest mésic)) do mista mimo misto své trvalé
bydlisté, piicemz hlavni Ucel jeji cesty je jiny nez vykonavat vydéleCnou cinnost
v navs$tiveném misté (trvaly ¢i pfechodny pracovni pomér). Miize se vSak jednat o sluzebni,
obchodni ¢i jinak pracovné motivovanou cestu, jejiz zdroj thrady vyplyva z pracovniho
poméru u zaméstnavatele, v misté sidla firmy nebo v misté bydlisté. Jedna o zménu mista,

docasnost pobytu i 0 nevydéle¢nost ¢innosti v navstiveném miste.* (7)

Bakalafska prace se zamétuje na rozvoj turistickych regionil, destinaci cestovniho ruchu.
Proto bych se zaméfila na vymezeni destinacniho managementu a marketingu.
Vyznam cestovniho ruchu je v posledni dob¢ stale vice spojovan s pfimym rozvojem regiond.
Jednou znovych disciplin, které mohou nastartovat regionalni rozvoj, je destinacni

management a marketing.(8)

Destina¢ni management.

Problematika destina¢niho managementu je aktudlné pfedmétem souboru ¢innosti
na vybranych tGrovnich fizeni a koordinace, strategické planovani, rizné formy spoluprace
na urovni mikroregioni a regiont, a v neposledni fade i vyuzivani fondd na podporu rozvoje
cestovniho ruchu. Cestovni ruch v mnoha destinacich predstavuje nosny prvek jejich rozvoje
nebo jeden z jeho vyznamnych pilift. Z pohledu destinaéniho managementu je cestovni ruch
spole¢né s dal$imi aktivitami sou¢asti jednoho komplexniho produktu, ktery tvoii
a predstavuje cela destinace (oblast, region). Vysledni destina¢ni produkt neni findlnim dilem
jednoho subjektu, ale na jeho vytvofeni participuje celd fada subjektii zriznych oblasti
pramyslu.

Destina¢ni management se zabyva strategii rozvoje turistické destinace. Tato strategie
reaguje na pozadavky globalniho trhu, sméfuje k silnym, strategicky fizenym, konkurence
schopnym jednotkdm. Vyznamnym prvkem v managementu destinace je vysokd mira
spoluprace jednotlivych subjektl, zucastiiujicich se na fizeni a budovani destinace.

Kooperujici partneti soustfed’uji svoje prostiedky na spoleény rozvoj klicovych produktt
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v ramci konkrétni destinace, akceptuji formy vzajemné spoluprace podfizuji svoje zajmy
strategickému fizeni v rdmci destinace.

Zakladni okruhy Cinnosti, feSené destinaénim managementem:

- rozvoj v souladu s trvalou udrzitelnosti zivotniho prostiedi

- vytyCovani ekonomickych cilti (dan¢ a mistni poplatky, stimulace investici
do infrastruktury, podpora malych a sttednich podnikatelil)

- socidlné — kulturni sféra (tvorba pracovnich mist,udrzovani kulturnich
tradic, historickych pamatek atd.)

- vnitfni a vné&j$i komunikace subjektt podilejicich se na tvorbé produktu —

destinace

Pro mou préci je dalezité pochopit, jaké jsou moznosti rozvijet mistni cestovni ruch
a problematiku, kterd stim souvisi. Toto téma je popsano ve skriptech Vysoké Skoly
ekonomické v Praze, ze kterych jsem také vychazela.

Po tadu let probihaji v Evropé snahy o koordinaci politiky uzemniho rozvoje mezi
jednotlivymi evropskymi staty. Tyto snahy jsou ovlivnény pozndnim, zZe rozvoj Gzemi souvisi
se vSemi globalnimi problémy. Charakteristickym tzemnim rysem Evropské unie je kulturni
mnohotvarnost soustifedéna na malé plose. Perspektiva izemniho rozvoje v Evropé vychazi
ze zaméru Evropské unie dosdhnout vyvazeného a trvale udrzitelného rozvoje, predevsim
posilovanim hospodaiské a spolecenské soudrznosti.Dlouhodobé trendy uzemniho rozvoje
v Evropské unii jsou ovliviiovany predevs§im nasledujicimi faktory:

* Rostoucim vyznamem mistnich a regionalnich komunit a jejich lohou v tizemnim rozvoji
* Ptfedpokladanym rozsitenim Evropské unie a rozvijejici spolupraci sousedicich statii
* Progresivni hospodarskou integraci a souvisejici zvySenou spolupraci mezi ¢lenskymi

staty

V oblasti cestovniho ruchu se uz pocatkem 60.let objevilo nékolik studii zabyvajicich
se vlivem rlstu poctu turistli a moznych negativnich vlivli cestovniho ruchu.Pojem udrzitelny
rozvoj cestovniho ruchu se zacal pouzivat od konce 80.let dvacatého stoleti. V té dob&
se spiSe uzivaly pojmy ,,zelena turistika®. Od pocatku 90. let se zaCal vice pouzivat termin
udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu, ktery odrazi ptestup k cestovnimu ruchu, ktery zahrnuje
dilezitost hostitelské komunity, zplisob zachazeni se zaméstnanci a potfebu maximalizovat

ekonomické piinosy pro hostitelskou komunitu.
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Pro koordinaci z4jmt cestovniho ruchu s ostatnimi funkénimi ¢lanky tizemi se zatrazuji
oblasti cestovniho ruchu podle kvality uzemnich podminek do ¢ty zékladnich kategorii
* Do prvni kategorie zafazujeme oblasti s nejkvalitnéjSimi ptirodnimi pfedpoklady
a podminkami, se Sirokym souborem funkei celostatniho i mezinarodniho vyznamu a
se Sirokou ¢asovou vyuzitelnosti. Do této kategorie jsou zafazeny oblasti : Zapadoceské lazn¢,
Krkonose. Sumava, Jeseniky, Valassko a Beskydy
* Do druhé kategorie patii oblasti s velmi kvalitnimi ptfirodnimi pfedpoklady
a podminkami, se Sirokym souborem funkci celostatniho a mezinarodniho vyznamu
a se smiSenou Casovou vyuzitelnosti. V této kategorii jsou zatazeny oblasti: Machtiv kraj,
Doksy a okoli, Jizerské hory, Turnovsko, Cesky raj, Jihodeské rybniky, Stfedni Vltava,
Kiivokladsko, Dolni Vltava, Posazavi. Ceskomoravska vrchovina, Orlické hory
a Moravsky kras.
* Do tieti kategorie se zahrnuji oblasti cestovniho ruchu s kvalitnimi pfirodnimi
predpoklady pfedstavujici nizsi zastoupeni rekreacné vhodnych ploch, s uz§im souborem
funkci a moznosti celostatniho vyznamu a se smiSenou Casovou vyuzitelnosti. Do této
kategorie patii oblasti: Ceské Svycarsko, Labské piskovce, Ceské stfedohoti.Luzické hory,
Podkrkonosi, Broumovsko. Jesenicko, Zluticko, Stfibrsko, Cesky les, Chodsko, PoSumavi.
Horni Vltava, Kaplicko, Brdy, Taborsko, Zelezné hory, Povodi Orlice, Drahanska vysocina,
Podhoracko, Podyji, Chiiby a Slovacko.
* Do ¢étvrté kategorie se zahrnuji oblasti cestovniho ruchu s izemné omezenym rozsahem
rekreacné vhodnych ploch, s vyznamnym plosnym dopadem faktor( vylucujicich rekreacni
vyuzitelnost rekreacné vhodnych ploch, s izkym rozsahem realizovanych funkci rozsahem
zpravidla oblastniho vyznamu. Radime zde oblasti : Krusnohoii, Frydlansko, Mé&lnicko,
Staroboleslavsko, Dzban, Piesticko - Nepomucko, Blatensko, Dolni Berounka
a Pavlovské vrchy.
Podoblasti tvofi organicky tizemni celek, majici vSechny hlavni znaky oblasti, ale navic ma

specifické vlastnosti odliSujici ho od ostatniho uzemi oblasti

Vymezeni diilezitych pojmii v cestovnim ruchu

Uéastnik cestovniho ruchu

Podle Litré: ,,jde o cestujici, ktefi, protoze nemaji Zadné povinnosti a jsou zvédavi, provadi
okruzné cesty po takovych statech, které si zvykli navstévovat i jejich krajané*

Podle Ogilvie: ,,Jde o osoby, které splituji dvé podminky:
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1) pokud jsou vzdalené od mista svého bydlisté déle nez jeden rok
2) pokud jsou vzdalené, jen spotfebovavaji penize bez toho, Ze by vykonavali
1 vydéle¢nou Cinnost

Rada autorti vymezuje ve svych knihach téastniky cestovniho ruchu (Heskova, Orieska)

Staly obyvatel

Pod timto pojmem se v mezinarodnim cestovnim ruchu ve vztahu k dané zemi rozumi
osoba, ktera Zije v zemi alespon jeden rok pfed piijezdem do jiné zemé na dobu kratsi jednoho
roku. V domdacim cestovnim ruchu ve vztahu kuréitému mistu je za stalého obyvatele
povazovana osoba, kterd v tomto misté zije alespon Sest po sob& jdoucich meésicu pied

ptijezdem do jiného mista na dobu kratsi Sesti mésict.

Turista
V mezindrodnim cestovnim ruchu je za turistu povazovana osoba, ktera cestuje do jin¢ zemé
nez v niz ma své obvyklé bydlisté, na dobu zahrnujici alespoi jedno pfenocovani, avsak ne
delsi jednoho roku, pticemz hlavni ucel jeji cesty je jiny nez vykonavani vydéleéné Cinnosti
v navstivené zemi. V domacim cestovnim ruchu je za turistu povazovana osoba trvale
usidlend v zemi, ktera cestuje do jiného mista odliSného od jejiho bézného zivotniho prostiedi
(v téze zemi), na dobu zahrnujici alesponi jedno pfenocovani, ale ne na dobu delsi Sesti
mésicl, pficemz hlavni ucel jeji cesty je jiny nez vykonavani vydéle¢né ¢innosti

v navstiveném miste.*

Navstévnik

V mezindrodnim cestovnim ruchu je osoba, ktera cestuje do jiné zemé, nez v niz ma své
trvalé bydlisté na dobu piekracujici jeden rok, pfi¢emz hlavni el cesty je jiné neZ vykondni
vydélecné Cinnosti v navstivené zemi. V doméacim cestovnim ruchu je to osoba, kterd ma
trvalé bydlisté v dané zemi a ktera cestuje na jiné misto v zemi mimo své bydlist€¢ na dobu
krat§i nez Sest mésicl, pficemz hlavni ucel jeji cesty je jiny nez vykonavani vydélecné

¢innosti v navstiveném misté.

Situacni analyza

Abychom poznali zkoumanou oblast je dilezité provést situacni analyzu. Situaéni

analyza je prostiedek, ktery na zaklad€ analytického zhodnoceni minulého vyvoje
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a souCasného stavu a na zaklad¢ kvalifikovaného odhadu pravdépodobného budouciho vyvoje
ve strategické obdobi mlze pomoci pii formovani budouci trzni pozice podniku. Analyza
pomaha odhalit takové situace, které mohou v prostfedi nastat. Aby byla situacni analyza
ucinnd, musi byt komplexni. Jedin€ tak miize odhalit pfi¢iny marketingovych problému
a potizi, také vsak uspécht. (9)
V posledni ¢asti situacni analyzy jsem zpracovala swot analyzu.
Coz je celkova souhrnnd analyza vnitinich a vnéjSich ptedpokladli, nazyvana téz analyza
marketingového prostfedi, se zkracené oznacuje jako SWOT analyza, kterd je zakladem
vypracovani kazdé marketingové strategie a marketingového planu.
Objektivita této analyzy samoziejmé souvisi s objektivitou analyzovanych informaci.
(7
Ve své praci jsem jsem se nechala inspirovat piikladem swot analyzy naseho
cestovniho ruchu, ktery je uveden v knize Jak rozvijet mistni cestovni ruch od Foreta.
Tuto analyzu zpracoval Odbor mezindrodni spoluprace v cestovnim ruchu
Ministerstva pro mistni rozvoj Ceské republiky.
Pt. Za silné stranky se povazuji:
- vyhodna geograficky poloha CR
- bohatstvi kulturnich, historickych a technickych pamatek a dalsich kulturnich
a folklornich atraktivit atd.
- husta a dokonale znacena sit’ turistickych stezek a tras po celé republice
- dostate¢na ubytovaci kapacita
- flexibilni pracovni sila
Ke slabym strankam se tadi:
- nizka kvalita zékladnich a dopliikovych sluzeb cestovniho ruchu
- nedostate¢na udrzba a obnova historickych objektd a kulturné-historického
dédictvi,
- absence marketingovych studii rozvoje potencialnich turistickych regiona
- nedostate¢nd infrastruktura cestovniho ruchu
- nerovnovaha mezi poptavkou a nabidkou kvalitnich pracovnika
Prilezitosti:
- posileni postaveni Ceské republiky na svétovém a zejména pak evropském trhu
cestovniho ruchu
- rozvoj tradi¢niho lazenstvi

- rozvoj novych modernich produktt cestovniho ruchu
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Formy a druhy cestovniho ruchu

Druhti cestovniho ruchu miize byt cela fada v zavislosti na riiznych kritériich. Podle mista
se bude jednat o domaéci ¢i zahrani¢ni cestovni ruch, podle ¢asu o kratkodoby nebo naopak
o dlouhodoby, podle zptisobu organizace o skupinovy nebo individualni atd. V knize
od Foreta se za zakladni povazuje klasifikace podle ucelu.

Proto rozliSujeme druhy na rekreacni, kulturné- poznavaci, ndbozensky, vzdé¢lavaci,
spoleCensky, zdravotni, sportovni, poznavani pfirody, dobrodruzny, profesni, politicky,
nakupni, specificky.

Tento vycet druhii cestovniho ruchu vsak lze jesté déle rozsitovat.

Napftiklad venkovsky cestovni ruch za¢ina byt velmi perspektivni. Spojuje rekreaci
s nabidkou venkovskych moznosti nejen v oblasti rekreacnich, stravovacich a ubytovacich
sluzeb ale 1 s chovem domaécich zvifat, s nim souvisejici vyuka jizdy na koni a prace

v domécim hospodarstvi, vyroba vina atd. (7)

Dale se druhy a formami zabyvala celda fada autorii, napiiklad OrieSka, Heskova,
Petrti.

Heskova ve své knize cestovni ruch na dvé formy, a to zakladni cestovni ruch

a specificky cestovni ruch
Zakladni cestovni ruch:

- rekreaéni

kulturné poznavaci

sportovné¢ turisticky

1écebny a lazensky
Specificky cestovni ruch:

- mléadeznicky, diichodcil, kongresovy, mototuristika, sportovni lov, rybolov,
meéstsky, venkovsky, rodinny, gastronomicky, chatatsky a chaluparsky,
karavanovy, ndbozensky, incentivni a dalsi.

Incentivni cestovni ruch: velky vzestup v poslednich letech. Zamétuje se na posileni
zaméstnanct podniku, prodejct volné€ spojenych s firmou, na dlouhodobé stalé zakazniky.(1)

Ve své bakalarské praci pottebuji nasledujici rozclenéni:

Rozdéleni druhu cestovni ruchu

1) Podle mista realizace: domaci a zahrani¢ni cestovni ruch
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Domaci :Cestovni ruch , pii némz ucastnici neptekracuji statni hranice své vlastni zemée.(4)

Zahranicni :Cestovi ruch, ktery zahrnuje ptijezdy a vyjezdy za hranice piislusného statu.(4)

2) Podle vztahu k platebni bilanci: pfijezdovy, vyjezdovy, tranzitni cestovni ruch

Prijezdovy : Znamena ptijezdy a pobyt zahrani¢nich navstévniki (cizinct). Tento cestovni
ruch je z pohledu pfislusného statu pfinosem platebnich prostfedkti a ptispiva tedy k aktivni

stran¢ platebni bilance.(4)

Vyjezdovy : Znamena pro prisluSny stat vycestovani (vyjezdy) vlastnich obCanii do zahranici
a jejich pobyt v zahrani¢i. Pfedstavuje vydej platebnich prosttedki do zahrani¢i a zatézuje

tedy pasivni stranu platebni bilance.(4)

Tranzitni : Znamend cestovni ruch spojeny s prijezdem uzemim urcitého statu, ktery
nezahrnuje pobyt a je obvykle omezen urCitym poctem hodin. Z pohledu narodniho

hospodaistvi a platebni bilance dané¢ho statu ma stejny charakter jako aktivni cestovni ruch.(4)

3) Podle zpisobu a formy uhrady nakladi na ucasti cestovniho ruchu: volny a vazany

cestovni ruch

Volny : Takova forma cestovniho ruchu, kdy si Gi€astnici hradi G¢ast pouze ze svych piijmi a

0 Ucasti se svobodn¢ rozhoduji.(4)

Vazany :Takovy cestovni ruch, kdy uhrada ucastnika je pln¢ hrazena nebo doplnovana ze
spole¢enskych fondt. Ugast a poskytnuti ptispévkil je v téchto piipadech vézana na splnéni
uréitych podminek (napf. zaméstnadni nebo clenstvi v urcité organizaci, doporuceni lékate
détskou letni rekreaci. Tento druhu cestovniho ruchu je projevem urcité socialni politiky

spole¢nosti.(4)

4) Podle zpiisobu zabezpeceni pribéhu cestovniho ruchu:organizovany a neorganizovany

cestovni ruch
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Neorganizovany: Cestovni ruch, kdy si vSe potfebné zajistuje ucastnik cestovniho ruchu
sdm, resp. pouze Castecné vyuziva sluzeb cestovni kanceléfe, napt. k vyméné valut, prodeji

lodnich listkt apod.(4)

Organizovany: Cestovni ruch, kdy cestu i pobyt zajiStuje organizace, zejména cestovni

kanceléaft, ale 1 napt. odbory apod.(4)

5) Podle délky trvani: kratkodoby a dlouhodoby cestovni ruch

Kratkodoby: Je charakterizovan pobytem do tfi dnli mimo trvalé bydlisté (nejvyse dvé

pfenocovani).(4)

Dlouhodoby: Piepoklada cestovni pobyt delsi nez tfi dny mimo trvalé bydliste, nikoliv vSak

(podle mezinarodnich dohod) delsi nez Sest mésict.(4)

Bostonska matice

Ke zhodnoceni turistického informacniho centra je provedena Bostonska matice.
Bostonska konzultacni skupina zalozila model na mySlence, Ze vysSe hotovych penéz
vytvoienych jednotlivymi SPJ je spojena s rastem trhu a relativnim trznim podilem.

U modelovani konkrétni situace se tyto dva body obvykle vztahuji k obdobi jednoho roku.
Bostonska skupina ptredpoklada, ze kazdd SPJ najde své misto v jenom ze Ctyf kvadrant
matice, které je zakladem postaveni SPJ. (9)

Vymezila bych jesté, co je to SPJ. SPJ jsou stiediska, s moznosti samostatného planovani
ve strategickém smyslu a fizena zptisobem, ktery odpovidéd samostatnému celku. Konkrétni
definovani spociva ve vymezeni okruhli ¢innosti, které vétSinou znamenaji vyrobu urcitych
vyrobkd. SPJ mize byt cely podnik, vyrobkova fada nebo i jeden vyrobek.

SPJ vytvéreji kontaktni ¢lanek mezi strategickym fidicim a strategickym marketingovym

procesem v podniku. (9)

Bostonska matice (= analyza portfolia BCG)

Model slouzici k podchyceni relativni pozice jednotlivych produktl (piivodné akcii)
na trhu. Produkty jsou v diagramu rozmistény do jednotlivych kvadranti diagramu podle
jejich trzniho podilu (osa x) a ristu trhu (osa y). Jednotlivé produkty jsou podle umisténi

v urCitém kvadrantu oznacovany symbolickym piidomkem psi, otazniky, hvézdy, kravy
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(n€kdy ptidomek ,,dojné kravy*, pifevzato z angl. terminologie). S vysokym trznim podilem
jsou spjaty stabilni a objemové vyznamné piijmy, kdezto s ristem trhu nejistota a naklady

na proniknuti a udrzeni pozice na trhu (ndklady propagace, marketingového vyzkumu apod.).
Ukolem marketingu je dosahovat vyvazeného portfolia zpravidla s maximem produkti — krav
(znac¢né stabilni vynosy, nizké udrzovaci naklady) a minimum produktli — otaznikd (nejistota
objemové nevyznamnych piijmi, vysoké udrzovaci ndklady). Produkty psi jsou nutné
k udrzeni diverzity, standardu nabidky a spokojenosti zdkaznika. Hvézdy vyjadiuji vysoké

tempo rastu a velky podil na trhu.
Produkt CR
V posledni ¢asti bakalarské prace jsem se dostala k vyhodnocovani dotaznikii. Jednalo se

o praktickou ¢ast, kdy jsem se dotazovala 92 osob na otdzky souvisejici s turistickym
informacnim centrem. Z vysledki hodnoceni jsem méla navrhnout a vytvofit novy produkt

cestovniho ruchu v turistickém informacénim centru v Jihlavé.

Zde bychom méli v&dét, co je to produkt CR. Ve vice knihach se miizeme docist o

produktu CR. Napft. Foret, Heskova, Orieska

Za produkt povazujeme to, co lze na trhu nabizet k pozornosti, k ziskani, k pouzivani nebo
ke spotiebé, co ma schopnost uspokojit pfani nebo potiebu druhych lidi. Proto sem fadime jak
fyzické predméty a sluzby, tak také osoby, mista, organizace, myslenky, kulturni vytvory
apod.

Heskova definuje produkt cestovniho ruchu jako vSe, co je nabizeno na trhu cestovniho
ruchu a ma schopnost uspokojit potieby navstévnikl a vytvoftit tak komplexni soubor zazitkt.
Jde pfedevsim o sluzby, které nabizi cilové misto, tedy primarni nabidka a sluzby, které nabizi
podniky a instituce cestovniho ruchu, tedy sekundarni nabidka. Z hlediska ekonomiky
je produkt cestovniho ruchu sobor volnych statki, sluzeb, zbozi a vetejnych statkd, které

jsou predmétem spotieby ucastnikii cestovniho ruchu.

2. Cile a pouzita metodika

2.1. Cile

Cilem bakalaiské prace je analyzovat stdvajici produkty cestovniho ruchu v turistickém

informa¢nim centru v Jihlavé.
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Na zaklad¢ provedeni vyzkumu nabidky a poptavky produktt turistického informac¢niho

centra v Jihlavé navrhnout novy produkt podle aktualni poptavky ucastnikli cestovniho ruchu.

Hlavnim cilem je rozsifit stavajici nabidku produktii a sluzeb cestovniho ruchu a najit

novou moznost vyziti pro navstévniky v Jihlavé v oblasti cestovniho ruchu.

2.2. Metodika zpracovani:

Pro prvni fazi byla vyuzita situa¢ni analyza. Jejim cilem bylo vymezit feSené tizemi, region
Vyso€ina a mésto Jihlava.V ramci situacni analyzy je zatazena geografickd charakteristika
podminek cestovniho ruchu a zivotniho prostfedi, zpracovani forem a druhti cestovniho ruchu
v této oblasti a vymezeni subjekti cestovniho ruchu, subjekty, které zajiStuji dopravni,
ubytovaci a stravovaci sluzby. Vypsani dopravnich sluzeb mésta Jihlava a nabidky ubytovani

a stravovani.

DalSim krokem je zatazeni mésta Jihlavy podle vyznamu cestovniho ruchu. Jeho zatazeni
do danych kategorii.

Posledni charakteristikou situa¢ni analyzy byly navstévnické atraktivity z hlediska
ptirodniho i spole¢enského charakteru.

Zdrojem informaci byly knihy Pamatky Jihlava a okoli a Geografie obce Jihlava, dale

informace z turistického informacniho centra v Jihlavé a z webovych stranek mésta Jihlavy.

Pro hodnoceni regionu je pouzita swot analyza, kde jsme zjistili silné a slabé stranky dané

oblasti a pfilezitosti a hrozby pro danou oblast.

V dalsi fazi je zpracovéana charakteristika turistického informacéniho centra, kategorizace
TIC podle Asociace turistickych informacnich center CR a zafazeni turistického informaéniho
centra v Jihlave.

Formou osobniho pohovoru bylo zjisténo napli ¢innosti TIC, organiza¢ni struktura, forma
a struktura nabidky, finan¢ni portfolio a profil navstévnika.

Pomoci Bostonské matice bylo provedeno zhodnoceni centra.

Praktickou casti této prace je dotaznikové Setfeni. Jednalo se o terénni vyzkum
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na Masarykové namésti v Jihlavé. Dotazniky vyplnilo 92 respondentti, ktefi odpovidali na
otazky tykajici se jejich spokojenosti se stdvajicimi produkty cestovniho ruchu ve méste,
spokojenost s turistickymi informaénim centrem a podobn¢.

Odpovédi byly vyhodnoceny v programu Microsoft Excel pomoci kontingenénich tabulek

Z vysledkti vyhodnoceni dotaznikli se stanovi navrhy produktt cestovniho ruchu
pro vybrané segmenty. Na zdkladé¢ veSkerych ziskanych informaci, material a vysledka
vyzkumu se zpracuje jeden novy produkt cestovniho ruchu pro turistické informa¢ni centrum
v Jihlavé. MUj navrh je cyklomapa, protoze tento produkt Casto turisté v turistickém

informacnim centru poptavaji a navrh nové cyklotrasy na Jihlavsku.

Pii FeSeni bakalarské prace byly stanoveny nasledujici hypotézy:
- Nejvetsi ¢ast turisti, ktefi nav§tévuji Jihlavu a okoli, predstavuji Cesi
- oblast Jihlavska je vhodnad pro cykloturistiku a je zde velké mnozstvi znacenych

cyklotras

3. Situa¢ni analyza

3.1. Vymezeni reSeného izemi
Vysocina

Niézev kraje Vysoéina je odvozen od nazvu Ceskomoravské vrchoviny, vyvysené zvinéné
krajiny mezi ob&ma historickymi zemémi Ceské republiky. Ta dosahuje nadmoiské vysky
pies osm set metrtl ve dvou vyraznych masivech, Zd’arskych vrsich na severu kraje
a Jihlavskych vrSich na jihozapad¢. Hlavni evropské rozvodi tdhnouci se podél byvalé zemské
hranice déli kraj na dvé téméf stejné Casti. Kraj je umistén v dopravnim i popula¢nim sttedu
zem¢. Na vychod¢ sousedi s krajem Jihomoravskym, na zapad¢é ma spole¢nou hranici
s krajem JihoCeskym a Stfedoceskym a na severovychodé s krajem Pardubickym. Vyhodou
Vysociny je zachované Cisté zivotni prostiedi.

Nespornou vyhodou regionu je relativn€ nizky stupent kriminality a nizky podil socidlné
rizikovych skupin obyvatelstva.

Na uzemi kraje se konaji zajimavé kulturni akce, z nichz nékteré maji celostatni
a mezinarodni charakter. Kazdoro¢n¢ se v Jihlavé koné setkani péveckych sborti z celého
svéta, které je spojeno s mezindrodni soutézi smiSenych komornich sbor - Mezinarodni

festival sborového uméni. Dilezitym organizatorem kulturniho déni v kraji je mésto Telc.
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Mimo festival Prazdniny v Tel¢i, zde probiha napt. i Evropské setkani folklornich souborti.
Svoji popularitu ziskal i Mezinarodni festival dokumentarniho filmu konany v Jihlave, kde
se soutézi o nejlepsi dokumentarni film roku.

Kraj Vysoc€ina je atraktivnim z hlediska jeho celoro¢niho turistického vyuZiti. Nabizi dobré
prilezitosti pro pobytovou zimni i letni turistiku a navstévu hodnotnych kulturné-historickych
pamatek. Nejlepsi snéhové podminky na Vyso¢iné nabizeji Zd'arské vrchy, které umoziuji
lyZovéani az v nadmoiské vySce 700-820 m. Svratecka hornatina nabizi také vrchy pres
700 m n. m. Nejvétsi rybnicni vodni plochou v kraji je Velké Darko s 206 ha. Vodni nadrz
Dalesice na fece Jihlavé je s vyskou sypané hraze 100 m nejvyssi hrazi v Ceské republice.

Ve vysce 720 m lezi Sykovec, nejvyse polozeny rybnik s pis¢itym dnem na celé

Ceskomoravské vrchoving.

Vysocina se mize pochlubit hned tfemi pamétkami na seznamu svétového, kulturniho
a prirodniho dédictvi UNESCO. Jsou jimi historické centrum mésta Tel¢, poutni kostel
sv. Jana Nepomuckého od stavitele Jana BlaZeje Santiniho ve Zd’aru nad Sazavou a bazilika
sv. Prokopa spolu se sousedici zidovskou ¢tvrti v Tiebici.(6, www.vysocina.cz)
Jihlava

Mésto Jihlava lezi uprostied Ceskomoravské vrchoviny, je soudasti kraje Vyso¢ina. LeZi
v nadmoftské vysce 550 m a na rozloze 88 km2 Zije 50 tisic obyvatel.

Je umisténo v jedné z nejhezéich turistickych oblasti Ceské republiky. Patfi mezi
historicky nejcenngj§i mésta Ceské republiky a je nejstar§im hornim méstem ¢eskych zemi.
V dnes$ni dobé je Jihlava spravnim, obchodnim, primyslovym a kulturnim centrem kraje

Vysoc¢ina Prvni zminka o Jihlavé pochazi z roku 1233.

Na konci 12. stoleti vznikla na navrsi nad fekou Jihlavou prvni slovanska vesnice
s kostelikem sv. Jana Kititele. Poté, co zde bylo koncem 40.let 13. stoleti nalezeno sttibro,
nestacila brzy mala vesnice naporu a potiebam hornikd, femeslnika a obchodnikt
a na prot¢jSim biehu feky se proto zacalo budovat nové mésto.

Velké bohatstvi plynouci z tézby stiibrné rudy se projevilo zejména ve velkorysosti
zalozeni mésta. Témer soucasné byl stavény farni kostel sv. Jakuba a Minoritsky kostel
Nanebevzeti Panny Marie. Pravidelny ptdorys pravouhlé sité ulic s velkym naméstim
uprostied byl dan stavebnim faddem krale Pfemysla Otakara II. z roku 1270. Mésto bylo
chranéno mohutnym opevnénim. Jihlava se brzy stala jednim z nejmocnéjSich mést

kralovstvi.

22



Predni misto zaujimala také v balisti pravni - poprvé ve stfedni Evropé zde bylo vedle
meéstského prava kodifikovano horni pravo, které se stalo vzorem pro fadu dalSich hornich
mest.

Koncem 14. stoleti jiz byly vytéZeny nejbohatsi Zily ryziho stfibra a doly byly roku 1328
a 1376 postizeny dvakrat ni¢ivym zemétiesenim spolu se zatopami.

V obdobi husitskych valek byla Jihlava tfikrat v letech 1423-1427 obléhana husity.
Vsechny obleZeni skoncily pro husity neuspéSné. Dne 5. ¢ervence 1436 doslo v Jihlavé
k podepsani Basilejskych kompaktat, coz znamenalo faktické ukonceni husitskych valek.
Koncem 15. stoleti jiz hospodaisky vyvoj mésta zajistuje obchod a femeslna
vyroba - zejména soukenictvi se na tfi stoleti stava rozhodujicim hospodarskym odvétvim.
Mésto velmi utrpélo obléhanim Svédy roku 1647 a naslednou $védskou okupaci b&hem
tiicetilet¢ valky. Byla vypdlena predmésti, poboiena vétSina domu, ve mésté¢ zbyla pouha
osmina obyvatel. Teprve za vice nez sto dlouhych let byly zahlazeny vSechny Skody. M¢sto
bylo poté obnovovano jiz v baroknim duchu. Nejvyznamnéjsi barokni stavbou je jezuitsky
kostel sv. Ignace.

Dalsi etapa rozvoje se uskutecnila opét ve znameni sukna. Ve druhé poloving 18. stoleti
byla Jihlava druhym nejvét§im producentem sukna v monarchii. Mésto se v té dob¢ vyrazné
roz§ifuje 1 za hradby. Pocatkem 19. stoleti byly zbourany méstské brany s uzkymi prijezdy,
zustala pouze jedina brana v ulici Matky Bozi.

Me¢sto se postupné vymanilo z t€sného okruhu hradeb, ndmésti ziskalo no¢ni osvétleni,
byla pfestavéna radnice. Po¢atkem 19. stoleti se bouraji méstské brany s izkymi prijezdy
a pruceli domt jsou upravovana klasicistné.

Roku 1864 byl pro Jihlavu vydan zvlastni statut a Jihlava se zafadila mezi tzv. statutarni
mésta - mestsky ufad jihlavsky byl postaven na Groveii okresniho hejtmanstvi.

Stfed mésta byl prohlasen méstskou pamatkovou rezervaci. (7)

3.2. Charakteristika podminek cestovniho ruchu

Jihlava je turisticky atraktivni misto, svym navstévnikiim ma mnoho co nabidnout. V roce
1951 byla vyhlasena méstska pamatkova rezervace, v historickém stiedu se nachazi
213 pamatkové chranénych objektt.

Uprostfed nadmésti se nachazi turistické informaéni centrum, které zajiStuje ziskani
potiebnych informaci o kraji Vysoc€ina, Jihlavé a jejim okoli.

Jihlava neurazi milovniky sportu, kultury, pamatkovych oblasti ani milovniky pfirody.
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Konaji se zde zajimavé kulturni akce, z nichZz nékteré maji celostitni a mezinarodni
charakter. Kazdoro¢né se v Jihlavé kona setkani péveckych sborti z celého svéta, které je
spojeno s mezinarodni soutézi smiSenych komornich sborli - Mezinarodni festival sborového
umeéni. Svoji popularitu ziskal i Mezinarodni festival dokumentarniho filmu konany

v Jihlavé, kde se soutézi o nejlepsi dokumentarni film roku. (www.jihlava.cz)
3.3.Charakteristika podminek Zivotniho prostredi

Kvalita ovzdusi v kraji Vysocina je nejvice ovliviiovana emisemi z malych stacionarnich
zdroji a z mobilnich zdrojti znecistovani ovzdusi.

Celym tizemim prochazi dalnice D1 a dalsi dtlezité silni¢ni tahy, a v centrech velkych
mést — Jihlava, Havli¢ktiv Brod a Zd’ar nad Sazavou, kde dochazi k neustalému rastu veskeré
mistni 1 tranzitni automobilové dopravy, si proto tento rozvoj bude nadéale vyzadovat i zna¢né
investice do vystavby infrastruktury (silni¢ni obchvaty mést, oprava a rekonstrukce vozovek
I. a II. tfid). Délnice a silnice 1. tfidy maji zhruba dvoutfetinovy podil na celkovych emisich
ze silniéni dopravy u vSech sledovanych znecistujicich latek.

Jelikoz je uz podruhé za posledni dva roky ptrekrocen doporuceny krajsky emisni strop
pro amoniak na rok 2010, je tfeba zvazovat dal§i povolovani novych velkych zemédélskych
provozu, popt. pii jejich povolovani stanovit takové podminky ochrany ovzdusi, které zaruci,
ze nebude dochazet k velkému narlstu emisi amoniaku. U stavajicich provozovanych chovii
zvitat pozadovat uplatiiovani ovéfenych snizujicich a referencnich technologii, vedoucich
ke snizovani emisi NH3, jak pfimo z chovi zvifat, tak z pomocnych technologii souvisejicich
s chovem hospodatskych zvitat (jimky na kejdu, hnojisté, polni hnojeni atd.).

K nejvyznamnéj$im bodovym zdrojim emisi znecist'ujicich latek v kraji 1ze zaradit
1 nadale provozy dfevozpracujiciho prumyslu v okresech Jihlava (KRONOSPAN CR —

2 provozy) a Pelhfimov (Dfevozpracujici druzstvo Lukavec), sklafského primyslu v okresech
Havli¢ktv Brod (Sklarny Svétla nad Sazavou) a Jihlava (Sklarny Bohemia) a strojirenského
primyslu v okrese Zd'ar nad Sazavou (ZDAS, a. s. — metalurgie a teplarna). K nim patii

1 velka tepelna zatizeni v jednotlivych okresech (IROMEZ, s. r. 0. v Pelhfimové,

TTS energo, a. s. v Ttebici), kompresni stanice na skladovani a rozvod zemniho

plynu (TRANSGAS, a. s. — provoz Kralice nad Oslavou) a lakovny s vysokou ro¢ni spotiebou
natérovych hmot.

Ptesto 1ze kraj Vysocina oznacit za region s velmi dobrou kvalitou ovzdusi.

(www.jihlava.cz, www.vysocina.cz)
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3.4.Charakteristika forem a druhi cestovniho ruchu
Formy cestovniho ruchu

Formy cestovniho ruchu vychazeji ze zaméteni cestovniho ruchu na uspokojovani urcitych
konkrétnich potieb ucastnika, tj. z poptavkove orientované definice cestovniho ruchu. Potieby
ucastnikli cestovniho ruchu maji specifikovany charakter a odliSuji se od jinych potieb
nékolika specifickymi znaky. (4)

Velmi Castd forma v Jihlavé je kulturné-poznavaci, coz vyplyva z dotaznikového Setteni,
divod navstévy Jihlavy.

V Jihlavé je spousta historickych pamatek a velké kulturni vyziti. Pfipomnéla bych
Jihlavské podzemi, Vyhlidkova vé&z kostela sv. Jakuba, ZOO Jihlava. Déale muzeum
Vysociny, Oblastni galerie Vysociny, Galerie hotelu Gustav Mahler, Dim Gustava Mahlera
a dalsi.

Ditlezita je i sportovné-rekreaéni forma, na Jihlavsku je velké sportovni vyziti. Zimni
sporty, jako je lyzovani (Brtnice, Cefinek, Sacberk u Jihlavy, Luka nad Jihlavou, Mrékotin).
V 1ét¢ jsou moznosti koupalisté (Luka nad Jihlavou, Pavov u Jihlavy..) a koupali$té¢ Vodni r4j,
které je otevieno celoro¢né. V blizkosti Jihlavy je moznost jezdectvi, je zde ji jezdecka Skola.
V Jihlavé je velké sportovni vyziti po cely rok, squashova hala, bazény, sauny, fitnesscentra,

horolezecka sténa a jiné. (www.jihlava.cz)

Druhy cestovniho ruchu

Druhy cestovniho ruchu Petrti rozliSuje podle nékolika kritérii: podle mista realizace,
podle délky trvéani, podle zplisobu zabezpeceni jeho prubehu, podle zplisobu a formy uhrady
nakladl na ucasti a podle vztahu k platebni bilanci se dale déli na vyjezdovy cestovni ruch,

tranzitni cestovni ruch a pfijezdovy cestovni ruch.(4)

Podle délky trvani u Jihlavy prevlada kratkodoby cestovni ruch. Podle statistik a vyzkumi

pobyvaji turisté¢ v Jihlavé maximaln¢ tfi dny.
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Podle zptsobu zabezpeceni se jednad prevazné o individudlni cestovni ruch. VétSina turisth
tedy hradi pfevazné sami.

Podle vztahu k platebni bilanci pfevazuje vyjezdovy cestovni ruch. Vychazela jsem

ze statistik na Ceském statistickém Gfadé o poétu pienocovani v ubytovacich zafizenich.
Podle zptisobu a formy uhrady nakladi rozliSujeme volny a vazany cestovni ruch. V tomto
regionu prevlada volny cestovni ruch, kdy si navstévnici hradi Gcast pouze ze svych piijmi

a o ucasti se svobodné rozhoduji.(4), (www.jihlava.cz)

3.5. Charakteristika vyznamnych subjektii cestovniho ruchu

Subjekty zajiSt'ujici dopravni sluzby

Kraj Vysocina se geograficky nachazi v centralni ¢asti republiky a izemim kraje prochazi
dilezité dalkové linie mezinarodniho i narodniho vyznamu s vyraznym podilem tranzitu.
K nejvyznamnéj$im dopravnim spojnicim v silni¢ni dopravé patii ddlnice D1 Praha—Brno,
protinajici izemi kraje od severozapadu k jihovychodu.

Nejveétsi dopravni spolecnosti v Jihlavé je ICOM transport a.s., ktery zajiStuje naprostou
vétSinu regionalni a dalkové autobusové dopravy. Firma sidli nedaleko autobusového nadrazi,
které také spravuje.

Mezi dalsi dopravee mizeme zaradit naptiklad Tradobus s.r.0., Zdar a.s., Connex a.s.
Provoz méstské hromadné dopravy zajistuje dopravni podnik meésta Jihlavy a.s. MHD
v Jihlavé je v provozu od roku 1909. Rozvoj Zelezni¢ni dopravy na sklonku 19. stoleti si
vyzadal dopravu cestujicich na 3 km vzdalené nadrazi. To byl v tehdejsi dobé hlavni diivod
pro ziizeni elektrické pouli¢ni dréhy.

Nyni mtzeme v Jihlavé vyuzit 5 trolejbusovych a 10 autobusovych linek.

Zelezniéni doprava je zabezpedovana Ceskymi drdhami, které maji sidlo v Praze. Nadrazi

Jihlava lezi na pfimé trase na nejkratsi spojnici mezi Brnem a Prahou. (www.vysocina.cz)
Subjekty zajiSt'ujici ubytovaci a stravovaci sluzby

Jihlava nabizi velkou Skalu ubytovacich a stravovacich sluzeb. Mezi nejznaméjsi hotely

patii Grand Hotel a Gustav Mahler.
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Grand Hotel je situovan v blizkosti historického centra Jihlavy, nabizi perfektni ubytovani
ve 32 pokojich, které jsou vybaveny sprchou, vanou, barevnou televizi a minibarem. V cené
je zahrnuta také snidané, kterd se hostim podava formou Svédskych stolti.

Hotel Gustav Mahler se také nachazi ptimo u centra v historické budové Dominikanského
klastera. Hotel nabizi 2 kategorie ubytovani. Ubytovani v 1. kategorii je draz$i, v nové
zrekonstruovanych dvoultizkovych pokojich s koupelnou. Ubytovani 2. kategorie se lisi
umisténim socialniho zatizeni, které je na chodbé.

Hotel dale nabizi restauracni zafizeni pro 90 osob, kavarnu, vinny restaurant, maly
salonek, kongresovy sal a prostory pro Skoleni a spole¢enské akce.

Mezi dal$i moZnosti ubytovaciho zatizeni patii penziony. Pfimo v historickém jadru
Jihlavy se nachazi Penzion U svatého Jakuba, ktery je ur€en klientlim s vy$Simi naroky
na uroven poskytovanych sluzeb. Zatizeni je nadstandardné vybaveno, v cen¢ je zahrnuta
snidang.

Prijeli jste do Jihlavy s rodinou a hledate cenové piijatelné ubytovani? V tomto ptipadé
doporucuji privatni ubytovani, které se pohybuje od 600 — 1000 K¢ pro 4 osoby na noc, zalezi
jak blizko centru chcete byt. V tomto typu ubytovani byva vétsSinou k vyuziti také kuchytika.
Ptes 1éto je mozné vyuzit autocamp Pavov, zde se nachéazi jak penzion, ktery je otevien
celorocng, tak chatky, které jsou otevieny pouze v letni sezon¢ od kvétna do zafi.

Déle miizu nabidnout ubytovani pro hokejové fanousky — ubytovna U zimniho stadionu,
jak ndm jiz ndzev napovidd, tato ubytovna je opravdu v tésné blizkosti stadionu. MiZzeme se
zde ubytovat v 5-ti pokojich s vlastnim socidlnim zatizenim. Kousek vedle se nachazi
ubytovna FC Vysocina. V této ubytovné¢ mizeme vyuzit 44 mist na spani, socialni zafizeni je
na chodbé.

Pokud jste nadSeny turista a nezaleZi Vam na piiliSném komfortu, je zde moznost vyuZiti
ptimo turistické ubytovny DDM Jihlava.

Ze stravovacich zafizeni mize Jihlava nabidnout restauraci Na Hlin¢, jednd se o typicky
c¢eskou kuchyni, ktera nabizi venkovni 1 vnitini posezeni, za pckného pocasi se kona
grilovani.

Je libo italskou kuchyni? V tomto ptipadé 1ze doporucit pizzerii Pizza in Piazza ptimo
na Masarykové namésti. Tato pizzerie Vam nabidne speciality italské kuchyné, pizzy,

téstoviny, salaty a piijemné posezeni. (www.jihlava.cz)

3.6 Charakteristika navS§tévnickych atraktivit
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Prirodni atraktivity
Vysoc€ina je piimo pfedurcena k aktivnimu odpocinku. Zdejsi krasna piiroda je protkana
stovkami kilometri znaCenych turistickych tras, nabizejicich zabavu i pouceni na nau¢nych

stezkach. Zde Vam nabidnu nejznaméjsi z nich.

Nauéna stezka Cefinek

Vychozim bodem vyletu je rozcesti Dolni Cerekev pobliz udrzovaného ptivodné gotického
kostela sv. Magdalény. Vychazime po modré turistické znaéce smér Nauc¢na stezka Cefinek
1,5km.

U rozcesti Vstup na naucnou stezku narazime na prvni ze 14. zastavek naucné stezky.
Stoupame hustym lesem, aZ zhruba po 2 km dorazime k rozcesti NS Cefinek.

Odtud stoupame zhruba k dalsi informacni tabuli — Stfibrné doly. Zhruba po 1 km
vystoupame na skalnaty vrchol Piedni skdly (712 m). Z 11 m vysokého a 22 m Sirokého
skalniho ochozu se mizeme pokochat vyhledem na okolni kopce a osady Pfirodniho parku
Cefinek.

Z vrcholu sestupujeme kolem velkych zaoblenych balvani - Zlabkovych $krap,
Mrazovych srubti a Skalnich mis. Po necelém 1 km si miizeme odpocinout v dfevéném
odpocivadle u 5.zastaveni nazvaném Voda pobliz Formanské studanky. Mezi 3.- Pidy
a 4.- Geologie zastavenim NS narazime na modrou znacku, po které se vyddme vpravo smér
rybnik Klechtavec. Za rekreacni oblasti v okoli rybniku mirné stoupdme 2 km k rozcesti Dolni
Huté nedaleko chaty Jihlavan. Kousek za rozcestim se u lesa rozdéluji tur.znacky — Cervena
pokracujici chvili podél silnice nas dovede po 2 km pod vrchol Cefinku k turistické chaté
a modra odbocujici vlevo do lesa nas na totéz misto zavede po 3 km kolem vesnicky Novy
Hojkov. V obou ptipadech postupné¢ stoupame a v piipadé modré nesmime piehlednout
po 1,5 km u samoty v lese — Urbanka, Ze modré znaceni odboc¢i z lesni cesty vlevo
ptes louku.

U rozcesti Cefinek — turisticka chata (738 m) se miiZete v chaté ob&erstvit pfed zavére¢nym
5 km dlouhym klesanim zpét do Dolni Cerekve. Zpatecni cestou mijime znamé rozcesti NS

Cefinek a také malé jezirko lemované ze tiech stran masivnimi skalnimi sténami.

Za nejkrasnéj$imi skalami Zd’arskych vrchi
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Vychozim bodem je rozcestnik Milovsky rybnik (594 m) nedaleko hotelu Devét skal.
Vydavame se po zelené znacce kolem rybnika a pak lesem smérem ke skale Dratenicky.
Po 1,5 km mirného stoupani po silnici dorazime k rozcestniku Dratenicky, odtud se vydame
po Cervené smérem k obci Snézné vlevo do kopce lesem a po 350 m dojdeme ke skale
Dratenicky. Zpét se vracime stejnou cestou k rozcesti Dratenicky, od kterého se dame
na druhou stranu do lesa po cervené znacce. Po 1 km dlouhém stoupani k rozcesti Malinska
skala (811 m). Od Malinské skaly se nam jiz nabizeji pohledy do hlubokého tidoli a my
pokracujeme stale po ¢ervené, po hiebeni kolem Lisovské skaly (801m) 4 km k rozcesti Devét
skal (764 m).

Vpravo od rozcestniku 1 km do kopce se pouze po zluté dostaneme k rozcesti
Devét skal-vyhlidka (836 m). Z vyhlidky vzdalené jesté 100 m stoupani se miizeme pokochat
krasnymi pohledy. Zpét od rozcesti Devét skal-vyhlidka klesame po modré znacce kolem Bilé
skaly (743 m) , ke kter¢ je tieba odbocit vpravo do lesa zhruba v poloving cesty do Kiizanek.
Z Kiizanek pokradujeme stale po modré k vzdalené vyhlidce - Ctyfi palice (732 m), kde
se nachazi posledni vyznamné skalni Gtvary této trasy. Zpét se vracime 0,5 km (po modré
1 zelené znacce) stejnou cestou k rozcesti Plafikkovo rozcesti a dale jiz pouze po zelené 3 km

zpatky k Milovskému rybniku.

Hornicka naucna stezka v Jihlavé

Vroce 1998 byla v lokalité¢ Jihlava — Lesnov zfizena Hornickd nau¢na stezka. Mapuje
zejména dochované zbytky jihlavské stiibrné slavy, kterych se jen v katastru mésta naléza
n¢kolik stovek. Naucna stezka prochéazi po mistech s nejvice patrnymi poztistatky dolovani,
tak aby navstévnikiim co nejvice piiblizila zaSlou slavu jihlavského stfibra. Ma za cil
seznamit zajemce s historii dolovani stfibra v okoli Jihlavy a zaroven i s pfirodou, ktera
Jihlavu obklopuje. Zacatek trasy je stanice méstského autobusu ¢. 5 u krematoria. Trasa
obsahuje 10 zastaveni s informacnimi tabulemi. Lehka ndroc¢nost trasy je vhodna jak pro pési,

tak pro cyklisty.

Prirodni pamatky:

- Michova skala - Asi 15 m vysoky skalni vychoz s balvanovym proudem tvofeny
drobnozrnnou az stiedn¢ zrnitou Zulou s vyraznou balvanitou az lavicovitou
odluc¢nosti. Predstavuje typickou ukazku zvétravani zuly v dobach ledovych. Okolni
smrkovy porost s vzacnymi a chranénymi horskymi rostlinami pied lety vyhotel

a dnes opét zartistd smrkem.
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- RaSelinné jezirko Rosi¢ka - Maly raselinny rybnic¢ek s jednou z poslednich populaci
lekninu bélostného na Jihlavsku. Dilezita lokalita pro rozmnozovani obojzivelnika.

- Rostynska obora - Piirozené bukové a smiSené porosty na chudych balvanitych
pudach zulového podkladu v okoli hradu Rostejna. Nejvetsi komplex starych bucin
na Ceskomoravské vrchoving s pievladajicim bukem lesnim a s bohatym bylinnym
patrem. V minulosti obora slouzila pro chov danci zvére, zanikla v r. 1945.

- Hojkovské raselinisté - Udolni a pramenistni raselinisté s taiikami po t&bé raseliny
(ukoncena roku 1935) postupné zartstajicimi ndletem dievin (bfiza, olSe, smrk...),
dnes jiz podméaceny les, kolem n¢hoz jsou raselinné a zamokiené louky se vzacnou
a ohrozenou kvétenou, entomologicky zajimava lokalita.

Narodni pfirodni rezervace:

- Velky Spi¢ak — tato narodni p¥irodni rezervace se nachazi 3 km od mésta Trest. Jedna
se o zbytek pfirozeného smiSené¢ho lesa, dnes v podobé riznovéké javorové buliny
s jedli, jasanem, lipou, jilmem aj. s Cetnymi skalnimi rulovymi vychozy, balvanovymi
sutémi a s druhové bohatym bylinnym patrem s chranénou a ohrozenou kvétenou;
typické rostliny a Zivo¢ichové prirozeného smiSeného lesa na Ceskomoravské
vrchoving.

- Rybnik Zhejral — nachézi se 1 km od obce Klatovec a 2 km zapadné od nejvyssiho
vrcholu Ceskomoravské Vysoginy Javofice. Rybnik s pobfeznim raselinistém,
raSelinnymi a mokfadnimi loukami s vyskytem vzacné kvéteny a zvifeny, vyznamné
refugium Zzivocichti, zvlasté hmyzu, obojzivelnikii a ptactva. Celé tzemi se naléza

ve II. pasmu hygienické ochrany vodniho zdroje. Raselina zde byla diive téZena. (6)

Spolecenské atraktivity
Jihlava

M¢stskd pamatkova rezervace byla vyhldSena v roce 1951 (nové znéni 1982).
V historickém stiedu se nachazi 213 pamatkové chranénych objektd, z toho 70 pamatek
prvotadého vyznamu.

Nameésti patii svou rozlohou k nejveét§im historickym naméstim u nés. VétSina domu
na namésti méla podloubi, které zmizelo ve druhé poloving 14. stoleti. V ptizemi mély domy
velky sl "mézhaus", v némz majitel provozoval femeslo nebo obchod. Nékolik dnl v tydnu
slouzil tento prostor vecer jako hostinec, nebot vétSina doml na namésti byla

pravovarecnych. Po rozsdhlém pozaru, ktery v kvétnu 1523 znicil témét celé mésto, byly
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domy obnoveny v renesancnim duchu. V prubéhu 17. a 18. stoleti byly pak domy
piestavovany barokné, vnéjsi vzhled domii doplnila stroha klasicistni praceli minulého stoleti.
Historicky raz ndmésti byl v minulosti hrubé porusen stavbou obchodniho domu (dokoncena
1983). Na jeho misté staval komplex domil, kterému se fikalo Spalicek, dolozenych jiz
koncem 13. stoleti, jejichz funkce pravdépodobné souvisela s pravem skladu.

Dnes zde stoji morovy sloup a dvé kasny. Morovy sloup byl postaven v roce 1690 jako
pod€kovani za ochranu pfed morovou epidemii. Na jeho misté stavalo ve stfedovéku
popraviste, pozdéji pranyf.

Jednou znejvétSich architektonickych dominant Masarykova nameésti je radnice.
Na hornim nadmésti, kde radnice stoji, stavéli své domy nejvyznamnéjsi a nejbohatsi jihlavsti
patriciové, coz budové predurcovalo vyjimecné postaveni. Stavba je v 19. stoleti v pomérné
Spatném stavu, avSak alespont v pfedni casti hlavni budovy musela byt radnice stale jesté
dostatecné reprezentativni, kdyz si jihlavsti pani dovolili ubytovat v radni¢nich zdech dne
5. listopadu 1866 samotného cisafe Frantiska Josefa I. V tomto obdobi byla provedena
1 oprava horni zasedaci sin€, zavedeno plynové osvétleni, vystaven vodovod a k zadni ¢ésti
zdi pfistavén ruéni vytah na dfevo (topivo). Dne 24.6. 1899 byla v ramci oslav domné¢lého
vyro¢i zaloZeni Jihlavy umisténa na vstupni dvefe mramorovd pamétni deska, ktera zdobi
vstup do radnice dodnes. V soucasné dobé ma jihlavska radnice ¢tyfi historické budovy
s novymi pfistavbami. Dvé¢ z budov se v soucasné¢ dobé rekonstruuji a do budoucna budou

slouzit jako hlavni vchod radnice a také k reprezentacnim uceltim.

Jihlava se mtize pochlubit fadkou honosnych kostelt:
Kostel sv. Ignace z Loyoly

Jednolodni kostel se tfemi pary bo¢nich kapli a plochym zavérem je typickou rané barokni
stavbou. Byvaly kostel jezuitského fadu byl postaven v letech 1683-89 italskym stavitelem
Jacopo Braschou. Rozmérnou nastropni fresku namaloval v roce 1717 Karel Topper,
zajimavy ilusivni oltar je dilem Adama Lauterera, Josefa Kramolina a FrantiSka Moldingera.
Plsobivou atmosféru interiéru podtrhuje Stukovd vyzdoba J. B. Brantaniho a P. A.
Karroffeho. Pychou kostela jsou dvé unikatni gotické plastiky - Pieta z konce 14. stoleti,
fazena do kruhu krasnych ¢eskych madon a tzv. Pfemyslovsky kiiz - socha Ukfizovaného
z poloviny 14. stoleti. Barokni vyfezavand kazatelna je dilem TobiaSe Siissmayera z roku
1771. Dobra akustika chramového prostoru a kvalitni varhany umoziuji pofddani oblibenych
koncertd duchovni hudby.
Kostel sv. Jakuba Vétsiho
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Jeho véze jsou zdaleka viditelnou dominantou mésta. Jedna se o trojlodni halovy kostel
s dlouhym presbytafem a dvéma vézemi v priceli. Stavba kostela byla zahdjena pied
polovinou 13. stoleti. V kvétnu 1257 byl kostel vysvécen a zdroven sem byla pienesena fara.
Pocatkem 14. stoleti byla postavena severni - strdzni - véz , vysoka 63 m, kterad slouzi dnes
jako véz vyhlidkova. Ptiblizn€ o sto let pozdé&ji byla postavena véz jizni - zvonova. Postupné
byla snizena na 54 metrti, protoze se zacala vyklanét od své osy. Do ni byl v roce 1563
zavé&Sen zvon, tradicné nazyvany "Zuzana". Je to druhy nejvétsi zvon na Moravé

(po Olomouci) - je vysoky 1,82 m a vazi 7086 kg.

Kostel sv. Jana Krtitele

Patfi k nejstar§im dochovanym kamennym stavbam na Ceskomoravské vrchoving. Byl
postaven kratce pted rokem 1200, coz doklada nalez romanskych zaklada presbytare. Kostelik
byl centrem pivodni trhové vsi, ktera po zaloZzeni mésta na protéjsim biehu feky postupné
ztratila sviij vyznam. V druhé poloving 13. stoleti ziskal kostelik rané gotickou podobu, cast
kostela tehdy méla pravdépodobné svétské vyuziti. Husitské valky kostel velmi poskodily,
mobilidie se zachovala pouze kititelnice a almuzni sloupek. Dal$i zasadni prestavba
na pocatku 17. stoleti byla vedena v renesan¢nim duchu - zdi lodi byly zvySeny a ukonceny
klenbou s lunetami. Dne$ni podoba kostela je vysledkem barokni piestavby z konce
18. stoleti. U zdpadniho vchodu je obraz spiciho hornika, pfipominajici zaslou slavu
jihlavského dolovani stfibra. Na svatek patrona kostela se zde konavaji mse ¢esko-némeckého
usmifeni.
Minoritsky kostel nanebevzeti Panny Marie

Prestoze je z ulice viditelnd barokni fasdda, uvnitt se ukryvd jedna z nejstarSich
postavena kratce po roce 1250 pod silnym vlivem rakouskych cistercidckych staveb.
Z nejstarSiho obdobi jsou obvodové zdi, klenby lodi a tfi pary hmotnych arkad. Technickou
zvlastnosti je v€z z poloviny 14. stol., kterd nema vlastni zéklady a stoji nad kfizenim lodi.
Uvnitt kostela jsou zachovany zbytky rané gotické nasténné vyzdoby, pozdné gotické jsou tfi
plastiky svétic, z pocatku 15. stol. pochdzi freska "Ptepadeni Jihlavy" zachycujici skuteCnou
udalost, ktera se vyznamné zapsala do déjin mésta. Od posledni tfetiny 18. stoleti byl chrdm
znamym centrem instrumentalni a vokalni tvorby. V roce 1784 ziskal kostel statut kostela

farniho, kterym je dodnes. Kostel je nezvykle orientovan k jihu, k Assisi - rodisti
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sv. Frantiska.

Dalsim lakadlem, které mtze Jihlava nabidnout jsou znamé katakomby.

Jihlavské podzemi je vyznamnou historickou stavebni pamatkou mésta. Co do rozsahu
podzemniho labyrintu pfimo pod méstskou zastavbou je po Znojmu druhym nejvetSim
na uzemi nasi republiky. Jeho celkova délka ¢ini 25 km a zaujima plochu 50 000 m2. Chodby
se nachazeji témét pod vSemi objekty historického jadra Méstské pamatkové rezervace.
O tom, pro¢ vlastné jihlavské podzemi vzniklo, kolovaly rizné domnénky. Dlouho
se historikové domnivali, Ze podzemni chodby jsou zbytky starych doli na stiibro. Jini tvrdili,
ze podzemni chodby byly razeny pro vojenské ucely. Soucasni historikové se domnivaji, ze
podzemni chodby vdéci za svlij vznik hospodarskym davodim. Jihlava leZela na dilezité
ktizovatce stfedovekych obchodnich cest a tak v dobé&, kdy vyznam té€zby stiibra poklesl,
zacal se ve mésté¢ prudce rozvijet obchod a femesla. Kupci a femeslnici si pro uskladnéni
svého zbozi a vyrobki rozsifovali stavajici sklepy, na jejichz prohlubovéni pracovali zkuSeni
jihlavsti hornici. Pocatkem 18. stoleti piestalo byt podzemi vyuzivano v diivéj$im rozsahu
a koncem 18. stol. byla dokonce cast skladovacich chodeb pfeménéna na Stoly kanalizacni.
V 19. stoleti, pfi budovani vodovodu, plynofikaci a vystavbé novych domii bylo mnoho
chodeb zasypano sutinami. Casto tim byl porusen stary odvodiiovaci systém, chodby se plnily
vodou a musel byt pracné hledan ptivodni odtok, aby nedochédzelo k podmaceni zakladu.
Narusila se také ucelenost labyrintu, nebot mnozi majitelé domii odd€lovali postupné
prichozi chodby zdmi. Za némecké okupace byla ¢ast chodeb upravena jako protiletecké
kryty. Po vélce nebyl zpocatku o podzemi zajem, az v roce 1957 byl asi 1 kilometr chodeb
zptistupnén vetejnosti. V 60-tych letech byly témét vSechny chodby zpeviiovany betonovou
krustou, podzemi bylo vy¢isténo a obnovil se stfedovéky odvodiiovaci systém. Sanaci se
profil nékterych chodeb snizil, pouze zptistupnény usek byl ponechdn v pivodnim stavu.
V roce 1969 bylo podzemi pro vetfejnost uzavieno a prohlidky v ném byly obnoveny az v roce
1991. Pii tpravach povrchu namésti a ulic byla v minulosti zaslepena vétSina ventilacnich
Sachet, coz zpiisobuje zvysenou vlhkost vzduchu v podzemi. Teplota se v ném pohybuje mezi
8 a 12° C. V roce 1978 byla amatérskymi speleology objevena tzv. "svitici chodba". Stény
chodby jsou pokryty bélavym povlakem, ktery po pfedchozim nasviceni zelenkavé svétélkuje.
Chodba se nachazi asi 11 metrii pod povrchem zem¢, Siroka je 2,1 m, vysoka 2,9 m a ma
klenuty profil. Dlouho nikdo nevédél, pro¢ chodba fluoreskuje a piiciny se pohybovaly
v oblasti domnének. Podle jedné z nich za to mohl fosfor uvolnény z kosti nad chodbou
pohibenych mnichid, podle jiné Slo o neznamou organickou latku. Obcanské sdruzeni

Jihlavsky netopyr pozadalo o pomoc odborniky z katedry mineralogie ptirodovédecké fakulty

33



UK Praha. Po rozboru odebranych vzorkii bylo zjisténo, ze se jedna o uméle vyrobenou
luminiscen¢ni latku s dlouhou dobou dosvitu. Latka obsahuje sirniky zinku a barya a byla
pouzita ve smési s maltou jako natér na stény. Jakému Ucelu natér slouzil a kdo je jeho
autorem dnes nikdo s jistotou nevi. Lze se domnivat, Ze slouZzil jako nouzové orientacni

osvétleni v protiletadlovém krytu nebo zZe zde byly provadény zkousky jeho svitivosti.

Opevnéni

Hradby byly budovany kolem vznikajicitho mésta kratce po jeho zaloZeni pfed polovinou
13. stoleti. Nové vzniklé kralovské horni mésto bylo nejen vyznamnym hospodaiskym
centrem, ale pro svou strategickou polohu na hranicich Cech a Moravy méla Jihlava i vyznam
vojensky. Ttikilometrové opevnéni tvofila vnitini hradebni zed” vysokd 6 metri a 5 bran.
V prvni poloviné 19. stoleti byly bourdny brany, jejichz Gzké prijezdy branily rozvijejici se
dopravé. Z péti bran zlistala zachovana jen jediné - brana Matky Bozi.. Dodnes zachovany pés
hradeb je rekonstruovan podle barokni podoby ze 17. stoleti, parkan je parkové upraven.

Posledni zachovany zbytek hradebniho ptikopu mizeme vidét ve VEézni ulici.

Zidovsky hibitov

Vyznamna pamatka pfipominajici existenci zidovské obce. Hibitov byl zalozen roku 1869,
ma rozlohu 8 879 m2 a stoji zde pies 1000 néhrobki. Jeho rekonstrukce byla dokoncena
v roce 1993. Byl opatien kovanou vstupni branou se Zidovskou symbolikou, do pracelni zdi
komunity - S. Wernera, rabina J. J. Ungara, rodi¢i Gustava Mahlera a Louise Fiirnbergera
a mnoha dalSich. Pamatnik obétem holocaustu byl odhalen 8. 5. 1995. Ostatni Zidovské
stavebni pamatky se nedochovaly. Historické domy byly necitlivé zbourdny na prelomu
60. a 70. let. Zidovska synagoga, vystavéna v letech 1862-63, byla vypalena v bieznu 1939.
Zbytky synagogy byly strzeny v roce 1950, na jejim misté je dnes trznice. Pfipominkou
tragédie tisicovky jihlavskych zidi za druhé svétové valky je pamétni deska na hradebni zdi
pobliz trznice, odhalena v dubnu 1992.

Mezi dal$i spolecenské aktivity bych zaradila naptiklad navstévu ZOO, nové vystavéného

jihlavského Aquaparku, oblastni galerii Vysociny nebo muzeum Vysociny.

Jihlavska ZOO
Z00 lezi v malebném tudoli feky Jihlavky. V areédlu jsou vodni plochy, zalesnéné svahy,

louky i skaly a to v bezprostiedni blizkosti centra mésta, cca 10 minut pési chiize.
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Pfijezd - z Masarykova namésti Brnénskou ulici pies stary Brnénsky most na centralni
parkovisté, nebo od letniho kina. ZOO je domovem pro vice nez 100 druhii exotickych zvirat,
véetné druhil ohroZenych vyhubenim. ZOO se specializuje na chov kockovitych Selem, opic

a plaza.

Muzeum Vyso¢iny

Muzeum Vysociny je na Masarykové namésti. Mzeme zde navstivit mnoho zajimavych
expozic, napt. Dolovani stiibra a mincovani v Jihlavé. Tato expozice se nachazi
v podzemnich prostordch muzejnich domt, které jsou ukazkou sklepeni sttedovékého domu.
Je rozd¢€lena do nékolika ucelenych tematickych celkli a seznamuje navstévnika s vyznamnou

oblasti a ¢innosti v d&jinach Jihlavy.(6, www.jihlava.cz)

3.7. Jihlava podle vyznamu v cestovnim ruchu

Jihlava, lezici na Ceskomoravské Vrchoving, se fadi do druhé kategorie v ramci kvality
uzemnich podminek. Do této kategorie se ftadi oblasti svelmi kvalitnimi pfirodnimi
predpoklady a podminkami, se Sirokym souborem funkci celostatniho a mezinarodniho
vyznamu a se smiSenou ¢asovou vyuzitelnosti.

Dal$im kritériem urceni oblasti cestovniho ruchu je stupnice méstskych sidel. V této
kategorii se Jihlava fadi mezi Vychodiska, coz jsou mésta Sir§iho vyznamu, ktera jsou dobie
vybavena a dostupna a jsou pfimym nastupistém do rekreacnich prostori a ve vztahu
k oblastem cestovniho ruchu maji funkci oblastnich center.

Rajonizaci a sidla méstského typu vzhledem k cestovnimu ruchu fadime do 3 kategorii,
Jihlava se fadi do 2. kategorie. Tato kategorie zahrnuje mésta s primérnou Grovni atraktivit
a vybavenosti, v nav§tévnosti se projevuje vyrazné sezéonni rozlozeni.

Vyuzitelnost oblasti cestovniho ruchu se déli na vyuzitelnost funk¢éni a vyuzitelnost ¢asovou.

Zakladni funkci rozumime délku rekreace strdvené na daném uzemi. Pro mésto Jihlava je
charakteristickd spiSe kratkodoba rekreace, do specifickych funkci zatfadime pé&si turistiku,
kulturni pamatky a kulturné spolecenské akce. Aby se funkéni vyuzitelnost mohla realizovat,

zabezpetuje ji v pribéhu roku ¢asova vyuzitelnost. (skripta VSE, www jihlava.cz)

3.8 Swot analyza:
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Swot analyza je uziteCnou soucasti situacni analyzy. Jednd se o zkoumadani vnitinich
piednosti a slabin (oznafeno pismeny S-W) a vng&jSich pfilezitosti a ohrozeni urCité dané

oblasti (oznaceno O-T).

S-W analyza
Silné stranky mésta Jihlavy

Jednou ze silnych stranek Jihlavy je dobré umisténi hlavni spojnice mezi Brnem a Prahou
— délnice D1. Jihlava se nachdzi téméf v poloviné mezi témito dvéma mésty. Diky tomuto
umisténi vznikla v Jihlavé v blizkosti sjezdu z dalnice nova primyslovd zéna s modernich
fabrik, napt. Bosch diesel, Jipocar, Motorpal, Automotive lighting, coZ znamena nejen
finan¢ni ptinos méstu, ale také dostatek pracovnich pozic.

Déle bych zminila vyznamné jihlavskou kulturni scénu, kterd nabizi program jak
pro mladou (klubova scéna, disko, divadlo De Facto Mimo), tak pro starsi generaci (Horacké
divadlo, n¢které akce konané v KD Jihlava). Déle se zde nachézi galerie Vysociny, Muzeum
Vysociny, historické jadro Jihlavy, které skyta 213 pamatkoveé chranénych objekt. Zimniho
(sjezdovka Sacberk, sportovni haly, Horacky zimni stadion), letniho (Auapark Vodni raj, nové
fotbalové hfisté, venkovni stadiony) sportovniho vyziti. Pasivnim sportovclim nabidnu Casta
fotbalova a hokejové utkani (Dukla Jihlava).

Cestovni ruch v Jihlavé a jejim okoli je rozvinuty. Nabizi Sirokou moznost ubytovacich
a stravovacich moznosti, se svym okolim je propojena tadou turistickych znacek, coz je
velkym ldkadlem pro pési turistiku.

Svoji tradici zde mé& vybudovanou pivovar Jezek, ktery se vyvazi do Sirokého okoli a také

jihlavska kava Jihlavanka.

Slabé stranky mésta Jihlavy

Mezi slabé stranky Jihlavy patii velka mezera v ubytovacich sluzbach v levnéjsi kategorii
pro rodinu, nedostatek atraktivnich kulturnich akci, chatrajici jihlavskd kina, nedostate¢né
informace o spojich a jizdnich fadech na autobusovém nadrazi,

Diky vzniku velké primyslové zony dochazi ke znecistovani ovzdusi, stale diskutovany

obchodni diim stojici uprostied historického namésti
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Analyza O-T

Vychazi ze zkoumani makroprostredi a blizkého okoli

PrilezZitosti

Jednou z prtilezitosti Jihlavy je vystavba nového obchodniho a zabavniho komplexu City
park. V mistech pod Brnénskym mostem ma vyrast obchodni centrum s kvalitni nabidkou
obchodd, sluzeb, spolecenského a kulturniho vyziti. Nebudou zde chybét kavarny, restaurace
a centra zabavy, z nékterych bude vyhled na historické centrum mésta. Diky novému City
Parku vznikne novych 500 pracovnich mist, 900 parkovacich mist v centru mésta, v komplexu
budou také zprovoznéna multikina o kapacité 450 mist, planuje se otevieni koryta
KozZeluzského potoka s kamennymi opérnymi st€énami s popinavou zeleni, kde vznikne nové

cyklostezka, vedouci praveé podél Kozeluzského potoka.

Hrozby
Jednou z hrozeb Jihlavy je planované zvysSovani dani v ramci EU, coz znamena zruSeni
pétiprocentni dané u ubytovani a ostatnich sluzeb. Dale $patna propagace ostatnich oblasti CR

krom¢ Prahy (www.mmr.cz, www.jihlava.cz)

4. Turistické informacni centrum

4.1 Kategorizace turistickych informacnich center

Charakteristika turistického informacéniho centra v Jihlavé a kategorizace podle Asociace
turistickych informacnich center CR

A.TI.C. CR ¢leni TIC do 4 kategorii.Tato kategorizace slouzi k hodnoceni informaénich
center Clenti. Kazdy stupeit kategorizace predpokladd splnéni schvaleného minimélniho
standardu a podminek ¢innosti turistickych informacnich center.
KATEGORIE D

Centrum neni otevieno po cely rok, slouzi k podavani informaci v sezon¢, oteviraci doba
¢ini minimalné pét dni v tydnu, poskytuje bezplatné verbalni informace o misté¢ min. v 1 svét.
jazyku
KATEGORIE C

Centrum je otevieno po cely rok a podava informace o misté své ptisobnosti, oteviraci doba
¢ini 5 dnii v tydnu, poskytuje bezplatné verbalni informace o misté minimalné v 1 svétovém

jazyku

37



KATEGORIE A

Centrum je otevieno po cely rok a podava informace o celé Ceské republice, oteviraci doba
je zajisténa 7 dni v tydnu, do informacéniho centra je bezbariérovy ptistup, poskytuje bezplatné
verbalni informace o CR ve 3 svét. jazycich, zajistuje privodcovskou &innost v misté
pusobeni, zprostiedkovava ubytovaci &innost v CR, zprostiedkovava privodcovskou &innost
v CR

Turistické informac¢ni centrum v Jihlavé se fadi do kategorie B. CoZ znamena, Ze

centrum je otevieno po cely rok a podava informace o celém regionu (oblasti), oteviraci
doba je Sest dni v tydnu, poskytuje bezplatné verbalni informace o oblasti (regionu) ve 2
sveétovych jazycich, zprostfedkovava privodcovskou a ubytovaci ¢innost, je vybaveno

vypocetni technikou, jez je kompatibilni k napojeni na informacni sit’ A. T. I. C. (10)

4.2. Charakteristika turistického informacniho centra

Provozuje svoji €innost od roku 2002. Sidli na Masarykové namésti v Jihlavé, coz
znamena velkou vyhodu, protoze tato poloha je idealni kvtli dobré dostupnosti pro turisty.
Sidli v nové zrekonstruovanych prostorach, diive v prostorach spolu s galerii.
Jedna se o piispévkovou organizaci, spadd pod Magistrat mésta Jihlavy (radnice). Z néj
dostava prispevky a dotace, které Magistrat ziskava od statu ze statniho rozpoctu.
Turistické informacni centrum tedy spolupracuje s Magistratem mésta a s dal§imi institucemi,
jako jsou galerie, muzea, kina, divadla. Tyto instituce nabizeji TIC informace a ty pak TIC

nabizi a prezentuje svym navstévnikim. (www jihlava.cz)

Napln ¢innosti

- informace o ubytovani a stravovani (pfiloha €. 5)

- informace o kulturnich akcich ve mésté a v regionu Vysocina (piiloha ¢.6)

- informace o ndvstévni dobé pamatek

- informace o vlakovém a autobusovém spojeni

- prodej map, pravodci, brozur, pohlednic a upominkovych predméta (piiloha €. 8)
- prodej turistickych znamek ¢. 339

- zajisténi pravodcovské sluzby

- provoz vyhlidkové vézZe kostela sv. Jakuba

Nov¢ jsou zajistény informace o radnici a prohlidkach radnice.
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Dale poskytuje klientim informace vyletech v okoli Jihlavy.
Kromé¢ informaci o ubytovani a stravovani také dale poskytuje uzite¢né informace napt. kde
jsou bankomaty,banky, sménarny, cestovni kancelare, parkovaci mista, ¢erpaci stanice, apod.

(ptiloha ¢.7)

TIC provozuje svoje internetové stranky, protoze jeho zfizovatelem je Meésto Jihlava,
nejjednodussi cesta k témto strankdm vede pies adresu www.jihlava.cz
4.3. Organiza¢ni struktura TIC

Organizacni strukturu tvoifi tfi zaméstnanci Magistratu mésta Jihlava. Je to vedouci
turistického informacniho centra a pod ni spadajici dvé zaméstnankynég, které navstévnikim

poskytuji informace, sluzby, prodévaji produkty. (www.jihlava.cz)

4.4. Struktura nabidky

Turistické informacni centrum nabizi celou fadu produktii
Prodavany jsou pohledy, keramika, mapy, knihy a brozury, multimédia CD Jihlava, DVD
Jihlava, VHS, tézitka, turistické znamky, taSky, klobouky a dalSi. Pfesny seznam uveden

v priloze €. 8.

Zdarma jsou nabizené razné druhy prospektl, tykajici se informaci turistického
informacniho centra a produktl, které nabizi. Zdarma je také moznost tisku piisluSnych

dokumentu.

Sluzby, které turistické informacni centrum nabizi je poskytovani informaci o ubytovani,
stravovani, kulturnich akcich, navstévni dob¢ pamatek, o vlakovém a autobusovém spojeni.
(informace z TIC)

4.5. Forma nabidky

Nabidka turistického informaéniho centra se uskutectiuje formou osobni sluzby, kdy
navstévnik TIC je obslouzen zaméstnancem TIC, ktery je mu povinen poskytnout veskeré

informace a sluzby tykajici se turistického informacniho centra.

Déle je nabidka uskutecnovana pomoci internetu, kdy veskeré dotazy vytizuji pracovnici

TIC pomoci e-maild. (www.jihlava.cz)
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4.6. Profil navs§tévnika
Pii hodnoceni profilu navstévnika jsem Cerpala ze statistik névStévnosti turistického

informacniho centra, které mi byly poskytnuty od pracovnic TIC.

Turistické informacni centrum na navstévuje cela fada navstévniklt rtizného véku
postaveni i narodnosti. Nejéast&jsi narodnosti jsou samoziejmé Cesi, dale velky pocet Némcil,
Anglicanti a Holand’anti. V men$im poc¢tu Francouzi a Rusové.

Neda se urcit, ktera skupina podle véku navstévuje turistické infocentrum nejvice, je to
rovnomeérne.

Mladi lidé navstévuji infocentrum z divodu ndkupu vstupenek na rtzné kulturni akce,
koncerty, divadla, kterych je v Jihlavé dostatek.

Casto je infocentrum navitévovano rodinami s détmi, ktefi chtéji vstupenky a informace
o divadlech, kde hraji pfedstaveni pro déti. Coz je v Jihlavé pfedevsim Divadlo Na kopecku.
Stars$i skupina lidi preferuje pfedevsim informace o muzeich, divadlech a galeriich.

Vsechny tyto skupiny lidi navstévuji turistické informacni centrum z divodu informaci

o ubytovani, stravovani, dopravé, prodeje produktt apod.

4.7. Bostonska matice
Bostonskou matici rozdélujeme do ¢tyi kvadrantli, Produkty turistického informacéniho

centra jsou rozdéleny na zéklad¢ poptavky a Casu.

Dojné kravy: levy dolni kvadrant, jedné se o produkty s dominantnim podilem na trhu,

na té Casti trhu, ktera roste pomaleji

Hvézdy: levy horni kvadrant, jednd se o produkty s vysokym tempem riistu a s velkym
podilem na trhu. Ocekava se, ze tyto produkty budou v budoucnosti hlavnim zdrojem zisku.
Proto existuje ochota vynaklddat na podporu jejich postaveni znacné prostredky, které
vyprodukuje v jinych kvadrantech (pfedev§im v dolnim levém). KdyzZ se trh témito produkty
nasyti a tempo ristu trhu je niz8i nez 10 %, stavaji se dojnymi kravami a obsadi dolni levy
kvadrant. Hvézdy jsou také strategickou piilezitosti pro portfolio. Jejich piisobeni je vétSinou

kratké, pokud nejsou splnény jejich investi¢ni pozadavky.
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Hladovi psi: dolni pravy kvadrant, produkty s nizkym trznim podilem a nizkym tempem
rastu. Nejsou piili§ perspektivni a ani piili§ ziskové.Casto je uvazovano, zda s témito

produkty dale pokracovat.

Otazniky:
Horni pravy kvadrant, produkty, které maji nizky podil na trhu pii vysokém tempu ristu.
Jejich umisténi na trhu je nejisté diky nizké poptavce.
Nékdy mohou byt téZ nazyvany jako divoké kocky nebo problémové déti. Oznaceni otazniky
vyjadiuje nejistou budoucnost. Je pro né potieba velké mnozstvi penéznich prostiedkii
a pritom nelze predpokladat, Ze se stanou hvézdami. V praxi se pouziva, Ze se soustiedime na

jeden produkt a pokusime se zvysit jeho poptavku a to vSe pfi nemalém riziku.

Produkty byly do modelu rozdéleny podle piedchozich definic a podle statistik

navstévnosti z turistického informacéniho centra. (9)

Hvézdy Otazniky

* informace o Jihlavském podzemi, |e informace poddvané o EU
prohlidka Radnice,
kostel sv. Jakuba

Dojné kravy Hladovi psi

* vstupenky na kulturni akce, * internet
blizkém okoli, 1 v Praze a Brné

* informace o mést¢, regionu,kultute,
ubytovani, stravovani,

priavodcovské sluzby

», reklamni predméty, suvenyry
pohledy, mapy, keramiky, podrobny
plan mésta, knihy, brozury,

DVD, VHS o Jihlav¢, turisticka
znamka

-tézitka,

pfedméty pro déti: klicenka

s jezkem, cestovni pas pohadkovy
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5. Vyhodnoceni dotazniki

Praktickd ¢ast mé bakalaiské prace se skladala z dotaznikového Setfeni. Bylo to dulezité
pro nasledné navrzeni novych produkta.

Dotaznik se skladal z 16 otazek. Odpovédélo na néj 92 dotazovanych.

Vyhodnoceni dotaznikli - nejdilezitéjsi informace u jednotlivych otdzek (ptiloha €. 11,

ptiloha ¢.12)
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1. otazka — z odpovédi bylo patrné, ze nejméné lidi navstévuje Jihlavu kviili poznévani. Hned
v dalsi fadé¢ je to sport a turistika. Dale navstéva zndmych a piibuznych a kulturnich akci.
Nejméné lidi navstévuje Jihlavu z diisledku sluZebnich cest

2. otazka — Nejvice lidi jezdi na navstévu Jihlavy s pfateli a dale s rodinou.

3.otazka — v této Casti vyplyva, Ze v Jihlavé se uskutectiuje hlavné kratkodoby cestovni ruch,

nejvice turistl odpovédélo, ze v Jihlave stravi 1 den a dale 2-4 dny.

4.otazka — kromé dvou Némcil jsem se dotézala samych Cechil.

5.otdzka — vétSina z dotazovych Jihlavu jiz v minulosti n¢kolikrat navstivila. Mélo procent

odpovédélo, ze by bylo v Jihlavé poprvé.

6.otazka — protoze vétSina dotazovanych byla v Jihlavé na jednodennim vyleté, tak ubytovani

nebyli. V ptipad¢ ubytovani vyhledavaji navstévnici hotely a penziony.

7.otazka — nejvice turistl ma obcerstveni vlastni, ptipadné navstévuji rychlé obcerstveni

8.otazka — co se tyce ubytovacich a stravovacich zafizeni, pfevaznad vétSina dotdzanych je

spokojena s poskytovanymi sluzbami. Nékolik z nich odpovédélo, ze velmi spokojeni.

9.otdzka — minimum turistd odpovéd€lo, Ze nejsou spokojeni s témito poskytovanymi

sluzbami. VétSinou z divodu, Ze levnéjsi ubytovani je mimo centrum mésta.

10.otazka — pfevazna vétsina dotazovanych vyuziva sluzeb informacnich center, hodné z nich

je vyuziva pomoci internetu.

11.otdzka — nejcast&jsi sluzby, které turist¢ v TIC vyuzivaji jsou informace o pamatkach,
kulturnich a sportovnich zafizenich a jejich provozni dobé a informace o ptirodnich
rezervacich, pamatkach a cyklistickych stezkdch. Zajem moc neni o informace o historii

1 soucasnosti navstivené oblasti
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12.otazka — prevazna vétSina dotazovanych je spokojena se sluzbami informacniho centra.
Jediny problém je, Ze cyklisté pozaduji vice cyklostezek a cyklotras v Jihlavé a okoli
a cyklomapy, které by mohli umistit pohodIlné na kolo. Z toho jsem vychézela pfi navrzeni

nového produktu.

13.otdzka — lidé jsou spokojeni s provozni dobou infocentra

14.otazka — n€ktefi dotazovani by pozadovali oteviraci dobu do 6 hodin vecer.

15.0tdzka — pfevazna vétSina dotazovanych byla vrozmezi veéku 19-50 let. Nejméné
dichodci.

16.otazka- prevazna vétsSina dotazovanych byly Zeny

6. Navrhy novych produktu

Pfi navrhu novych produktii jsem vychéazela z dotaznikového Setfeni a z informaci, které
mi poskytlo turistické informac¢ni centrum v Jihlavé.

V poslednich letech doslo k velkému rozvoji cykloturistiky a proto se i mnoho oblasti
snazi vytvaret vhodné podminky pro tento druh turistiky a pfilakat tim vice navstévnika do
svého regionu. Ne vSechny oblasti maji vSak tak pfiznivé podminky pro rozvoj cykloturistiky
jako Jihlavsko.

ZvInéna krajina, mnozstvi rybniki, lesi a dostatek kulturnich atraktivit piimo vybizi
k poznavani oblasti na kole.

Zatim zde vSak chybi vice znafenych cyklotras, které by navstévnikiim oblasti umoznovaly
lepsi orientaci v krajiné a pfivedly je pfimo k nejzajimavéj$im mistiim v oblasti.

DalSim nedostatkem jsou cyklostezky v Jihlavé a nedokonalé znaceni v mésté Jihlava.
Turisté, ktefi Jihlavu neznaji, maji problém dostat se napiiklad z vlakového nadrazi do centra
pravé z diivodu nedokonalého znaceni (minimum ukazatell trasy).

6.1. Navrh cyklotrasy

Na Vysocing je velmi oblibend cykloturistika. Z informaci z turistického centra jsem

zjistila, Ze hodn¢ navstévnikl by bylo rado za trasu, kterd neni fyzicky namdhava, mize jet

i rodina s détmi a na svém vyleté by se radi ,,kochali* krasnou krajinou, paméatkami.

Nazev: ,,Vylet pro rodinky“

Tento néazev je vybran pravé z diivodu toho, Ze trasa je urcena pro rodiny s détmi.
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Plan trasy:
Jihlava (Horni Kosov) — Rantifov — Vyskytna nad Jihlavou —Dusejov - MarSov — Zbilidy —
Simanov — Vétrny Jenikov — (zelena turisticka znatka) — Cerny rybnik —Bily Kamen — U
lyzate — Jihlava (Staré Hory) — Jihlava (Bedfichov)
Délka: 36 km

Zajimavosti na trase:
Rantifov — na levém biehu feky za rybnikem zacind vodni ndhon z poc. 14 stol. Vedouci
podél feky v délce 7 km pii rozdilu vysek 4 m. Jeho vodni stav byl regulovan pfitoky
z rybniki a potokt z bo¢nich udoli. Toto ve své dobé¢ jedinecné technické dilo pohanélo
3 hamy. Po vy¢isténi dnes slouzi k pohonu nové opravené¢ho Pekelského mlyna.
Vyskytna nad Jihlavou — goticky kostel sv. Vaviince z konce 14. stol, v 18. stol. Barokné
piestaven.
Zbilidy — kovarna s podloubim z r. 1863 s ¢astmi ptivodniho vybaveni, pamatny strom — lipa,
obvod kmene 390 cm, vyska 25 m, stafi 250 let
Vétrny Jenikov — barokni zamek ze 17. stol., Zidovsky hibitov, Stary mlyn

Dusejov — kostel Sv. Bartolomé&je

Obcderstveni na trase: Rantifov, Vyskytna nad Jihlavou, Zbilidy, Vétrny Jenikov, U lyzare,

Jihlava

Trasa vede ptevazné po silnici tfeti tfidy s malym provozem, je vhodna pro silni¢ni
a trekingova jizdni kola. Vzhledem k nepfili§ velkému prevySeni je nenaro¢na a mohou ji

vyuzivat i méné zdatni cyklisté a rodiny s détmi.

Mapa trasy

45



LHalhow D1

L Ol
= Havlickuv Brod
L ey Jenkav
ti / a2
\ (Emrena
A \ ihlava gantonini DLy
T \\-! _Vilemovse Chalouphy
\\[‘ _dihlava (Cencemy Kiiz)
\\ Stiitez
\ 5o
 Bugdiry Y
\ L Jihlawa Nty P avow)
. Polanky ) L dihlava (Favow)
LdihiEva (Stary Pavow)
. il b
Hlaukm,_s — ﬁllll iblava Eberna)
: 528 Bily Mam vash) Jihlava (Heroltice),
JDpator f
Hybralec Ldihlava (Lesnov)
£ (Mars Jikl gﬁedrichn\r)
| e ) li./ edrichod)
[ -  Jiklaron) .
Pelhrimov Machouvna Pl T Ny \g‘mlava (Stare Hong dibtavatRenco,
) L
HEai Rarditor \ Jdihlaiia Bukowno)
TS Frounek, 2 (Ratgrm) \ | {Jikibava (Kalvarie)
LS Jl_hla\ta( lnI’KOSO\I) b *Jihlawa-(Helenin)
o Nosod)
\ Hubenow e Jihaivd (Brezinawal ;) Jihlava ihEml ot
bl dedlon ] JditiTava (Handlowid dwoty)
- Mificow - \Na Bahnech g lava-, | iRlava (malf Beranos

© 2007 ROUTE 66

Zdroj: www.turistika.cz

6.2. Navrh cyklomapy

V turistickém informa¢nim centru Casto turisté pozaduji mapu, kterou by si mohli pfipevnit
na podstavec pro mapy na jizdnim kole. M¢la by byt ve formatu A4, aby s ni nemuseli dale na
jizdnim kole manipulovat, jako napiiklad otacet. Vychazi se z toho, ze vétSina téchto map je

ve formatu A3 a vice.

Navrhla jsem spiSe prospekt ve formatu A4, ktery se dd tedy pfipevnit na jizdni kolo,
obsahuje mapku, znaceni tras a jejich popis.

Na prospektu jsou zobrazeny cyklostezky, které protinaji Jihlavu.

Zdroj mapky: www.jihlava.cz

Cyklostezky G01, G03, G04 a R04
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Cyklostezky:

G01(1=6,7 km): vede od motorestu Diana podél KozZeluzského potoka (mezi
zahradkami), ptes Skalku, ulicemi U kozeluhti, Tovarni a Kftizikovou, kolem ZOO, pies
amfiteatr, ulicemi Na stoupach, Uvoz, Okruzni a Heleninska, po lavce ptes feku Jihlavu a
asfaltovou cestou od Helenina k zeleznicnimu viaduktu u Hruskovych Dvord.

GO03 (I=4 km): ze starého mostu ptes feku Jihlavu (u benzinové pumpy OMV), kolem
kostela sv. Jana Kititele, ulicemi Janskou a Smréenskou na Lesnov, dale samostatnou
cyklostezkou vedenou mezi Zeleznici a silnici I/38 do Pavova.

G04 (1I=4,8 km): od atletického stadionu Na stoupach, ulicemi Gorkého a Mosteckou,
mezi tenisovymi kurty (CLTK a TENISCENTRUM), po lavce pies feku Jihlavu (bude
postavena), po ,,PRVNI“ cyklostezce k silniénimu mostu pies feku Jihlavu ve Starych
Horach, ptes most a dale smér Zajeci skok.

R04 (1I=4,8 km): za¢ina na kiizovatce ulic BeneSova a Vézni, vede ulici Vézni,
parkem u kina Dukla, ulicemi Tyr$ova, plk.Svece, Zelezniéni stanici Jihlava-mésto, Sady
mladeZe, tunelem, mezi tenisovymi kurty (CLTK a TENISCENTRUM), po lavce pies feku

Jihlavu Sz : e " = : (bude
2t e J e : : postavena),

po PRVNI*
cyklostezce

k Metrologickému ustavu, dale podél potoka na Borovinu a lesem k restauraci U lyzate

7) Zavér
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Naplni mé prace bylo analyzovat stavajici produkty cestovniho ruchu v turistickém
informacnim centru a provést vyzkum nabidky a poptavky produktt turistického
informacniho centra.

Bylo nutné zpracovat situacni analyzu a analyzu turistického informacniho centra.
V situacni analyze bylo diilezité zjistit postaveni kraje Vysocina a Jihlavy v cestovnim ruchu,
navstévnické atraktivity a jiné. Dale také byla pouzita SWOT analyza, kterd slouzila ke
zhodnoceni silnych a slabych stranek mésta Jihlavy.

U turistického informac¢niho centra byla zpracovana jeho charakteristika, napli ¢innosti,
bostonska matice.

Diilezitou c¢asti bylo také vyhodnoceni hypotéz.

Hypotéza ¢. 1

Hypotéza byla potvrzena. Nejvétsi procento opravdu predstavuji turisté a navstévnici z Ceské
republiky. Vyplyva to z dotaznikového Setfeni, kde byl cizincem pouze jeden z dotazovanych
a Setfeni turistického informacniho centra viz. ptiloha

Hypotéza ¢. 2

Tato hypotéza byla potvrzena jen CasteCné. Oblast Jihlavska mizeme pokladat za vhodnou
pro cykloturistiku, je zde velké mnozstvi lest, rybnikti a uzkych silnic, které jsou vhodné pro
tuto turistiku. Pfes toto vSechno zde neni velké mnozstvi znacenych cyklotras. Z informaci
z turistického centra vyplyva, ze se navstévnici ptaji na cyklotrasy na Jihlavsku a jsou

zklamani, ze jich neni velké mnoZstvi.
Hlavnim cilem bakaldiské prace bylo navrzeni novych typt produktd, ktefi navstévnici
Jihlavy pozaduji, coz vyplynulo ze vSech analyz, které byly provedeny. Nejdilezitéjsi casti

bylo dotaznikové Setieni.

Nové produkty, které jsem navrhla je cyklotrasa na Jihlavsku a cyklomapu.

8) Summary
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The scope of my work was to analyze the current tourist trade products in the tourist
information centre and to carry out a research of demand and supply of the products of the

tourist information centre.

It was necessary to elaborate a situation analysis and an analysis of the tourist
informational centre. In the situation analysis, it was important to elicit the position of the

Vysoc¢ina Region and the city of Jihlava in the tourist trade, the visitor attractions and others.

Another analysis was the Boston Matrix that demonstrates the product growth rate and
the demand after the tourist information centre products. From the Boston Matrix, the
importance of particular products and their current market situation was detected. For a wider
obtaining of information about the tourist information centre, the SWOT Analysis was
elaborated. From the SWOT Analysis, there result the inner (strong and weak points) and

outer factors (opportunities and jeopardies) that influence the information centre.

From the marketing research that was realized in the form of a questionnaire inquiry
and was aimed at obtaining the information about tourists’ satisfaction with the tourist
information centre and with Jihlava, I learned that the most sought-after services of the tourist
information centre was the sale of admission tickets and information about the town and its

sights.

The main aim of this dissertation was a proposition of some new types of products the
visitors of Jihlava call for, which resulted from all the carried out analyses. The most importat
part of the work was the questionnaire inquiry.

The new products I proposed are a cycle track through the surroundings of Jihlava and

a cyclemap.
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Prilohy

Priloha 1

Zdroj: www. jihlava.cz

Priloha 2

Turistické regiony Ceské republiky

Kraj Vysocina ¢islo 11. Zdroj: www.czechtourism.cz
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UBYTOVANI V JIHLAVE

HOTELY
Grandhotel JIHLAYVA GARNI, 586 01 Jihlava, Husova 1, tel. 567 303 541, fax 567
310 199, www.grandjihlava.cz e- mail: info@grandjihlava. Parkovité souddsti
hotelu a pred hotelem.
kategorie **** (koupelna, WC, TV + sat, minibar, tel., ledni¢ka, fén)
kategorie ** ( prislusenstvi na chodbé)

32 pokoji, 5/1 21/2 3 superiory, 3 apartmdny 4 pokoje,
8 luzek: 4/2

.S"/1-990,-K¢ .M"/1 - 1190,- K¢ 1/2 790,- K¢
(pro 1 os 590,- K¢&) LL"/1 - 1490,-K¢

LL"/2 -1690,-KE
LX"2 prolos. 1790,-K¢ LX"2 pro 2 0s. 1990,-K¢
Superior pro 1 os. 2190,-KE Superior pro 2 os. 2590,-KE  Apartma
3500,-K¢é
Pristylka 400,- K&, détskd postylka (do 3 let) 200,- K¢

Pokoje .,SUPERIOR" a apartmdn maji trezor na cenné predméty, telefon
s primou volbou, moZnost pripojeni na internet, klimatizaci. V superiorech je
k dispozici Zehlici deska na kalhoty.

1/2 bezbariérovy 1990,-KE (pro 1 osobu 1790, -K¢)

Ceny jsou vcetné snidan¢ formou §védského stolu a 5 % DPH. Moznost odpoledniho a
vecerniho posezeni pii kaveé a malém obcerstveni — zahrnuto v cen¢ ubytovani. V recepci
je sménarna, prodej upominkovych predmétti a hostiim k dispozici denni tisk. Za zvite
250 K¢.

Hotel GUSTAY MAHLER, 586 01 Jihlava, Krizova 4, tel. 567 564 400, fax 567
320 507

e-mail: recepce@hotelgmahler.cz, obchod@hotelgmahler.cz

www.hotelgmahler.cz . Pes, kocka 250,- K¢.

kategorie *** (koupelna, WC minibar, TV, telefon) kategorie **

(prislusenstvi na chodbé)

30 pokojd, parkovdni - gardz, uzamykatelné parkovisté 6 pokojt, 6/2

z toho 2/2 s umyvadlem

1/1 1499,- K¢ 1/2 810,- K¢ (pro
jednu osobu 520,- K¢)

1/2 1799,- K¢ z toho 4/2 bez
umyvadla

1/3 2050,- K¢ 1/2 730, K& (pro
Jjednu osobu 480,- K¢&)

A (2+2) 1/3 980,-

1o0s 2500,- Ké 20s 2700,-KE 30s 2820,-Ké¢ 4

os 2940,- K¢

1/2 bezbariérovy 1499,-KE. Ceny jsou véetné snidané a

5 % DPH.
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Hotel JIHLAYVA, 586 01 Jihlava, Okruzni 7, tel. 567 323 241, fax 567
333 439. e-mail: krasim@volny.cz, www.volny.cz/krasim. Ceny jsou bez
snidané. Priplatek za snidani 50 - 100,-K¢, za pristylku 200,-K¢. Pobyt
zvirete zdarma.
63 pokojli, 108 lazek: 18/1 45/2 A(2+1), moznost pristylek, pokoje se
sprchou a WC.

kategorie *** kategorie **

1/1 800,- K¢ 1/1 500,- K¢

1/2 1000,- K¢ 1/2 600,- K¢

1/2+1  1300,- K¢ 172 + 1 800,- K¢

EuroAgentur Business Hotel Jilava, Romana Havelky 13, 586 01 Jihlava, tel.:

567 117 444 recepce, fax: 567 117 445, www.euroagentur.cz, e-mail:
reception@ jihlava.euroagentur.cz , rezervace - tel. 271 090 832,

271090 870, 271 090 847, 271 090 851, 271 090 837, 271 090 861

72 pokojl - 31/1, 33/2, 2A, 5 junior suites, 1 pokoj pro télesné postizené
hosty. VSechny pokoje jsou vybaveny TV/SAT, telefonem s primou provolbou,
minibarem, sejfem a vysokorychlostnim pripojenim k internetu v cené pokoje.
Ceny se snidani. Parkovani zdarma pro 60 aut a 3 autobusy. Pes 300,- K&
priplatek.

Restaurace 100 mist letni zahrddka. Prijimaji véechny platebni karty.
Sméndrna a wellness pro hosty zdarma.

1/1 1790,- K¢ 1/2 1990,- K¢ 1/2 pro tél.

post. 1990,- K¢

A 2490,- K¢/1 os 2990,- K¢/2 os pristylka 600,- K&,
dité 4-12 let 300,-K¢&

Junior suites  2190,- K&/ 1 os 2390,- KE/2 os  pristylka 600,- K¢,
dité 4-12 let 300,-K¢&

Villa Eden

17. listopadu 8, 586 01 Jihlava, tel. 567 300 366, 724 993 929, fax:

567 300 366, www.villa-eden.cz, e-mail: info@villa-eden.cz.

6 pokoju, 2 apartmdny, 12 bytd (1+kk, 2+kk), 36 laZzek

V3echny pokoje i byty jsou vybavené TV, vlastni koupelhou s WC a bezplatnym
pripojenim na internet.

K dispozici konferencni sluzby, prostory pro skoleni, prezentace, firemni
porady, workshopy, privatni oslavy a spolecenské akce. Parkovadni ve dvore na
vlastnim parkovisti. Bezbariérovy pristup.

Dlouhodoby prondjem jednopokojovych a dvoupokojovych bytl s hotelovymi
sluzbami od 15 750,- K&/més. Apartmdn (véetné snidane) 1750,-
K&/noc

Dvoul@iZzkovy pokoj (véetné snidané) 1 450,- K&/noc (1 osoba 1 300,- K&)

Velky salonek pro max. 40 osob (77 m?)
Prondjem 1-4 hodiny 450,- K&/hod.
Prondjem nad 4 hodiny 350,- K&/hod.
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Dataprojektor 650,- K&/hod.

Maly salonek pro max. 14 osob (25 m?)

Pro prondjem 1-4 hodiny 250,- K&/hod.
Pro prondjem nad 4 hodiny 195,- K&/hod.
Zpétny projektor, flipchart 45,- K&/hod.

PENZIONY

Penzion U SVATEHO JAKUBA,586 01 Jihlava, Jakubské ndmésti 103/4, tel.:
567 579 411, fax: 567 579 413. E-mail: penzionjakub@ji.cz,. Prijimdme plat.
karty EC/MC, Maestro, Visa.
12 pokojt, pokoje s koupelnou a WC. Zarizeni je nadstandardné vybaveno
(koupelna, WC, TV, satelit, minibar, internet, telefon, hifi - véz kartovy
systém). Uréeno klientdm s vy$imi ndroky na drovefi poskytovanych sluZeb.
Ceny se snidani. Zvire - 150,-K¢. Vlastni parkovisté - 122 - K¢.

standartni cenik
vikend - turistika

1/1 1265,- K¢ A/2+2 3300,- K¢ 1/1 915 -
K¢ A/2+2 2700,- K¢
9/2 1930,- K¢ 9/2 1430 -
K

pristylka 775, K¢ pristylka
700,- K¢

Penzion HORACKA RYcHTA, 586 01 Jihlava, Komenského 11, tel. 567 302 721,

fax 567 302 725

E-mail: horackarychta@tiscali.cz , www.tiscali.cz/horackarychta. Za zvire

priplatek 50,- K¢.

22 10zek —2/1, 6/2, 2/3, 1/2 N. Pokoje s koupelnou a WC, TV + SAT, radio, moznost pfistylek.
standartni cenik vikendové

slevy
11azkovy/1os. 990,-K¢  3ldzkovy/30s. 1880,-K¢ 11Gzkovy/1os.

780,-K¢ 3lazkovy/30s. 1490,-K¢
2liZkovy/los.  1120,-K& 2laZkovy nadst. 1710,-K&¢  2lGZkovy/los.
850,-K¢ 2liZkovy nadst. 1230,- K&
2lazkovy/20s.  1410,-Ké  pristylka 290,-K¢é 2lazkovy/2o0s.
990,-K¢  pristylka 250.- K

®enzion DENA, 586 01 Jihlava, Fibichova 28, tel.: 567 155 199, 603 262 961,
731009 023, vzdyvolny@penzion-dena.cz, www.penzion-dena.cz
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5 pokojt, 14 laZzek. Nadstandardni pokoje s koupelnou a WC, televize,
pripojeni na internet, satelit. Dalsi sluzby dle domluvy. Zvire - dle domluvy.
Kuchyfi standardné vybavena. Ceny se snidani. Vikendové ceny:

¢. 1- s kuchyni 1/1-950,- K¢ 1/2-990,- K¢ 1/3 - 1190,-
K& 1/4 -1390,- K&

¢. 2 ab - bez kuch. 1/1 - 900,- K& 1/2 - 950,- K¢ moZnost
pristylky 200,- K¢

¢. 3 - s kuchyni 1/1 - 950,- K& 1/2 - 990,- K¢ moznost
pristylky 200,- K&

¢. 4 - bez kuchyné 1/1-900,- K& 1/2-950,- K& 1/3 -1150,-

KE 1/4 - 1350,- K¢
Ceny pres tyden:

¢.1-s kuchyni 1/1-950,- K& 1/2-1250,- K& 1/3-1490,-
Ké 1/4 -1690,- K¢

¢. 2 ab - bez kuch. 1/1 - 900,- K& 1/2 - 1250,- K& moZnost
pristylky 200,- K&

¢. 3 - s kuchyni 1/1 - 950,- K& 1/2 - 1250,- K& moZnost
pristylky 200,- K&

¢. 4 - bez kuchyné 1/1-900,- K¢ 1/2-1250,- K& 1/3 -1490,-

KE 1/4-1690,- K&

®enzion 0424, 586 01 Jihlava, 1F. Legiondrd 34, tel. 567 306 092, fax 567 320
407, http://penzion.com/oasa

14 pokojt, 39 luzek: 8/2 4/2 +1 s moznosti pristylky, bezbariérovy - 2/2,
1/2 s pristylkou, vSechny pokoje s koupelnou a WC, TV, ledni¢ka. Parkovadni
ve dvore objektu d 100,- KE. Za zvire priplatek 100,- KE.

1/2 950,- K& (pro 1 osobu 900,- K&, pristylka 350 - 400,- K ) Ceny se
snidani a DPH.

Penzion JOSTOVKA, 586 01 Jihlava, Jostova 37/8, tel: 608 877 658,720 160
120, fax: 567 301 447

e-mail: jostovka@ jostovka.cz, www.jostovka.cz

Kapacita: 14 ldzek. 2/1, 1/1 spristylkou, 3/2 (manZelské postele), 1/2
(oddélend lazka), 1 luxusni 1/2

Pokoje jsou vybaveny stylovym ndbytkem, TV se satelitnim prijmem a
pripojenim na internet. VSechny pokoje maji vlastni socidlni zarizeni. Ceny
véetné snidané. Parkovdni pred penzionem.

JednoltZkovy pokoj 1000,- K& Dvoul@iZzkovy pokoj 1 600,-
K& Pristylka 500, K&
DvouldZ. pokoj-1o0s 1200,- K& Luxus. dvoulZ. pokoj 1 800,- K¢&
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PRIVAT

Marie Hronovd, 586 01 Jihlava, Jana Masaryka 28, tel. 567 303 484

Byt 1+1, 4 GZka, parkovdni uvnitf objektu, 10 minut pési chize z centra.

Cena: 300,- K& pro osobu  pro 2 osoby - 500,- KE  pro 3 osoby - 600,-
K¢ pro 4 osoby - 800,- K¢

Eva Peskovd,586 01 Jihlava, Teledskad 60, tel. 567 304 580, mobil 732 820

262

Byt 1+1 v pfizemi rodinného domku, vlastni vchod, k dispozici garaz za pfiplatek 50,- K¢ na den,
kompletné zafizena kuchyi, TV, satelit, sprchovy kout. 15 minut péSi chlze z centra/5 minut
autem.

Cena: 200 - 500,- K& za lGZko. Slevy pFi dlouhodobém pobytu.

Svikovd @etra 586 01 Jihlava, Jdnskd 17, Krdlovsky Vrsek, tel. 567 210 553,
mobil 723 847 766, 603 758 442, 777 151 340. Kapacita 20 lizek, 1/2, 1/3,
3/4 , Ubytovani v Gtulném rodinném domku. Kompletné vybavend kuchyrka,
K dispozici telefon, televize, rddio, moznost internetu. Soc. zarizeni ke
kazdému pokoji na chodbé. Parkovdni vobjektu, k dispozici gardz. Zvire
povoleno. Cena 150,- - 300,-K¢& za lGzko/noc.

Jaromira Brnickd, 586 01 Jihlava, Jdnskd 34, tel.: 567 210 557, mobil: 737 689

747
Kapacita 9 ltuzek, 2/2, 1/5 . Ubytovani v kompletné vybaveném rodinném domku. PIné

vybavena kuchynka, lednice, TV, telefon. Spolecné socialni zatizeni. Cena: 1 noc 270,-

K¢/lazko, 2 a vice noci — 170,- K¢ lizko/noc

Pavel Neubauer, 586 01 Jihlava, U Hrbitova 42, tel. 567 218 098, 603 476 118
Zarizeny byt - 2+1 v panelovém domé. Kapacita 5 osob. TV, satelit, zarizend
kuchyri, lednice, parkovédni u objektu. Cena: 200,- az 300,- K¢ za lazko. Cena
zdvisla dle osob a délky pobytu.

@avel Neubauer, 586 01 Jihlava, Krdlovsky vrsek 66, tel. 567 218 098, 603
476 118

Zarizeny byt - 2+1 (maximdlné 5 osob), 1/3, 1/2. TV, satelit, soc. zarizeni,
vybavend kuchyn, lednice, parkovdni u objektu. Cena: 200,- - 300,- K¢ za
lGZko. Cena zdvisld dle osob a délky pobytu.

Mgr. Svika Radek, 586 01 Jihlava, Mlynska 2, tel.: 565 650 008, mobil: 608 206

305

Ubytovani 15 minut pé8i chlize od centra v 1, 2, 3 a 4 liZzkovych pokojich. Kazdy s
vlastni koupelnou, Vybaveni: TV, kuchyiika, lednicka. Stravovani: Restaurace 50 m od
objektu. Parkovani uvnitf objektu. Cena ubytovani je zavisla na délce pobytu. Cena: 1
noc 150 - 300,- za lizko/noc.
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Jasencik Michal, 586 02 Jihlava, Kolldrova 10, tel. 567 210 887, 777 800 578,
607 711 873

Kapacita 16 lizek, ubytovdni v plné vyvbavenych apartmdnech s kuchyni 1/4,
1/5, 1/7. K dispozici je televize se satelitem. Cena: 180 - 300,-K¢ osoba a
noc. Pri dlouhodobéjsim pobytu cena dohodou. Parkovdni u objektu, zvire
povoleno.

Kamila Slémovd, 586 01 Jihlava, Vojanova 23, tel. 567 308 069, 721 878 265
Kapacita 8 liZzek - 3/2, 1/1+1. Apartmdny rodinného domku, s moZnosti
pristylky. Vlastni socidlni zarizeni a mald vybavend kuchytika (lednice, konvice,
pribory, hrnce,..) Na pokoji je televizor. Po dohodé moznd sleva.

Cena:  300,-K¢ osoba a noc. Moznost parkovadni zdarma pred domem, 3 min.
pési chiize do centra mésta.

Ubytovna AEROKLUB Henlov, 586 03 Jihlava, Hencov 61, P.O.Box 150, tel. 567

303 171,fax: 567 221 574, e-mail: aeroklub.jihlava@ji.cz, www.aeroklub.ji.cz

5 pokojt, 34 luzek: 3/6, 2/8, WC a umyvadlo na pokoji, sprchy mimo objekt. Cena za 1
luzko 120,- K¢&/moc. Parkovani zdarma.

Autocamping ATC PAY0v, 586 01 Jihlava TJ Sokol Bedrichov, Pdvov 90, ftel +

fax: 567 210 295 - recepce, tel. 567 211 621 - restaurace, e-mail:

sokolbedrichov@email.cz

Chatky (v provozu kvéten - zdri) 100 lazek, 1 lGZzko 130,- K&.

penzion (celoroéné) 44 pokoju, 140 luzek: 9/2 1/6 32/3 2/10, koupelna a

WC na chodbé, parkovdni pred ubytovnou. Cena: 160,- K¢ za osobu na noc,
pro 1 osobu ve dvouliZkovém pokoji 210,- K&

Hostinec U Kacaby, 586 03 Jihlava - Helenin, Lesni 10, tel. 567 300 672
3 pokoje, 9 luzek: 3/2 + 1 s koupelnou a WC, 1 liZzko 350,- K&, 2 os 600,- K&.
Pristylka 200,- K¢, bez snidané. Neni parkovdni.

UBYTOVNY

Ubytovna SK_ Jifilava, 586 01 Jihlava , plk.évece 1, tel. 567 306 593, 737 907
409,

pokoje nové rekonstruované. 6 pokojd, 17 lizek: 5/3 1/2, vdechny s vlastnim
prFisludenstvim, novy ndbytek, koupelny i WC. Cena za 1 liZko 170,- KE&. PFi
dlouhodobé j$im ubytovdni moznad sleva. Parkovani v blizkosti.

Ubytovna U zimniho stadionu, 586 01 Jihlava, Jirdskova 6, tel. 606 190 021, e-
mail: mileska@seznam.cz

5 pokoju, 23 luZek: 1/3, 2/4, 1/5, 1/7, viechny pokoje se sprchou a WC,
parkovdni u objektu, v prizemi pivnice. Cena 120 - 200,- K¢ (v€éetné DPH).

Ubytovna Delvita, 586 01 Jihlava, Havli¢kova 4821/13, tel. 732 618 480
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160 lazek ve dvou, tFi, EtyF a pétilizkovych pokojich, socidlni zaFizeni je na
chodbé. Kuchyriska linka ve spole¢enské mistnosti, 5 minut od centra. Vlastni
parkovi§té. Cena 1 - 7 dni 160,-K¢ ltzko/den, 14 dni - 130,- K&
IG2ko/den, mésic 100 ,- K& lGzko/den.

Ubytovna T] SOKOL Bedrichov, 586 01 Jihlava, Stamicova 2, tel. 567 210 285

12 pokoju, 33 luzek, 3/2, 9/3, spole¢né socidlni zarFizeni a kuchyhka, pdr
pokojl md lednici, parkovdni u objektu. Cena za 1 ldzko 126,- K& (véetné
DPH).

Ubytovna FC Vyso&ina, 586 01 Jihlava , Jirdskova 69, mobil: 606 275 983
14 pokoju, 44 10zek: 5/2 2/3 7/4, sprchy a WC na chodbé, parkovani u objektu.
Cena za 1 lizko 150,- K&/noc (véetné DPH). Smluvni ceny pri del3im

pobytu.

Vbytovdni na domové mlddeze, VEZni 28, tel + fax: 567 308 139, 605 874 014
Kapacita: 50 l0zek, 1/1, 6/2, 7/3, 4/4. Pokoje s teplou a studenou vodou, pro dva pokoje spole¢né
socialni zafizeni. V budové je klubovna s TV. K dispozici kuchyrika s ledni¢kou. V pribéhu
Skolniho roku vikendové pobyty patek (od 17:00) aZ nedéle (do 09:00). Préazdninové pobyty: patek
az patek.

Cena: dospéli 250,- K&/noc déti do 10 let 180,- K&/noc.

Ubytovaci stuz6y Jiflava, s. r. o., Jirdskova 32, tel.: 776 039 412 pan Anatoliy

Kozar,

5/4,1/3, spole¢na WC, sprchy a umyvadla s teplou vodou, vybavena kuchyrika (kuch. linka,
el.sporak, lednice). Cena: 150,- K& za IGZko/noc, 2 — 10 noci 100,- KE (bez DPH). Parkovani u
objektu.

Ubytovna ,U pumpy“586 01 Jihlava, Znojemska 76, mobil: p. Krdlovsky 602 509
336
Kapacita: 69 ltzek, 23/3, spolend koupelna a WC, na kazdém patre

k dispozici kuchyika. Restaurace, parkovdni u objektu. Cena: na 1
noc 120,-/ldzko  (v€etné DPH ) 5 a vice noci: cena
dohodou

Turistickd ubytovna DDM Jiklava, Brnénskad 46, Jihlava, tel: 567 330 950, 567 303

521, fax 567 300 331

Kapacita 25 lizek, Poplatek zahrnuje — rezijni naklady, zapijceni lizkovin, soc. zafizeni,

sprcha k dispozici, kuchyfisky kout vybaveny nadobim, lednicka, varic. Neni parkoviste.
Cena: 100,-K¢/osoba a noc (véetné DPH)

Ubytovna PORS.586 01 Jihlava, Srdazna 40, tel.: 603 549 002, 776709 228,
www.ubytovnajihlava.wz.cz

Kapacita: 40 liZek. Dvou a tFi IiZkové pokoje s teplou vodou. Spoleénd
koupelna a WC - po rekonstrukci. K dispozici kuchyrika. MoZnost parkovani ve
dvore 20,- K¢ / den. Zdloha na kli¢ - 20,- K&é/den.

Cena:1-5dnl 180,- K¢/den, 5 - 10 dnli 150,- K&, nad 10 dnii 105 - 115,-
K&/den.

60



SOU Stuzeb Jiflava 586 01 Jihlava, Karoliny Svétlé 2, tel.: 567 587 420, 567
587 111, fax: 567 587 423, e-mail: musilova@sous.ji.cz , www.sous.ji.cz.

V dobé $kolnich prdaznin - info pi Musilovd, tel.: 567 587 420.V dobé $kolniho
roku: kapacita 16 osob. 8 bytl - spoleénd kuchyfika, WC. MoZnost
stravovani v jidelné. Cena: 210,- K& osoba/noc (véetné DPH). Parkovani u
objektu.

Ubytovna Pridelna a &stirna Jiflava, s.r.o., Hdlkova 39, Helenin - Jihlava, tel.: 567

300 090 dop,603 316 306

Kapacita 30 luzek, 2-,3- a 4-1izkové pokoje. Lednice na kazdém pokoji. Spoleéné WC a
umyvarny na patie. K dispozici uzamykatelna Satni skiin. V pokoji psaci stil, ve vétSing
pokoji umyvadlo. K dispozici spolecna zatizena kuchyiika, mistnost s televizi a mincovni
telefonni automat. Parkovani u objektu. MHD ¢. 12.

Cena za jeden mésic (v€etné DPH) pro 1 osobu 2600,-- K¢, cena za 1 osobu za noc
120,- K¢

Ubytovna p.PotéSilovda, 586 01 Jihlava, Fibichova 27, tel. 775 13 13 95

Luxusni dvouliZkové pokoje s automatickou prackou, spoleéenskd mistnost,
Tv, DVD.
1 noc - 140,-K¢, delsi pobyt - 110,-K¢.

Priloha 6

PREHLED AKCI 2007 V JIHLAVE

15.2.-29.4. HORY, SKALY, KAMENY
Oblastni galerie Vyso¢iny, Komenského 10, tel. 567 301 680.
22.2.-6.5. PAPEZ KOURIL TRAVU
Vystava, Oblastni galerie Vysoc¢iny, Masarykovo nam. 24, tel. 567 3..., www.ogv.cz
28.2.-29.4. DAVID KUBU - MILAN MAGNI Vystava, Galerie
Alternativa, vernisaz 28.3. ve 20.00. Komenského 10, tel. 567 301 680.
7.3.-29.4. OSTROVY SANDOKANA
Vystava, Muzeum Vysociny, Masarykovo nam. 57/58, tel. 567 573 880
9.3.-1.4. OBRAZY - Z. ZRONEK + M. KOS + I. KRALOVA
Vystava, Muzeum Vysoc€iny, Masarykovo nam. 57/58, tel. 567 573 880
12.3. ELENA SUCHANKOVA & JOCOSE JAZZ (CZ) - prvni dama
Ceského jazzu, Horacké divadlo, Jazz Club, 19.30
16. 3. JOSEFOVSKY JARMARK - SMJ, Pavel Berazcka, tel. 777 719 639,

Masarykovo nam
24.3.-18.5.  RE M...CO SE MI ZDAVA K RANU
Ak. mal. Irena Wagnerova — kolaze.
Galerie - Horacké divadlo Jihlava, Komenského 24.
1. 4. DEN PTACTVA
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4.4.-29. 4.
6. 4.
14. 4.
21. 4.
22. 4.
28. 4.
30.4.-1.5.
duben/kvéten
3.5.-1.7.
4.5.-3.6.
10.5.-1.7.
10.5.-17.6.
11.5.

Programy s ptaci tématikou pro Sirokou vetejnost.
Setkani nositell ptacich pfijmeni. www.zoojihlava.cz

ZIVOT NA NILU - FOTOGRAFIE

Vystava, Muzeum Vysoc€iny, Masarykovo nam. 57/58, tel. 567 573 880
VELIKONCNi JARMARK - SMJ ,

Pavel Berazcka, tel. 777 719 639, Masarykovo nam.

CELOSTATNI SETKAN{ SBERATELU
Filatelie, numismatika, pohlednice, starozitnosti, pivovarské suvenyry, figurky z
cokoladovych vajicek, aj. Obcerstveni zajisténo. Porada: Klub filatelisti 06-40
"Vysocina" v Jihlave, http://www.kf06-40.ji.cz, Dim kultury, Tolstého 2. Objednavky
stolti pfijima: A. Klein, Bfezinova 110, tel. 567 333 948, 728 964 790.

9. BEDRICHOVSKE SEDLO

Start: 9.00 hod. hlavni nadrazi CD Jihlava, trasa: cyklo 60 km. Pofadd KCT Sokol
Bedrichov Kontakt: Mila Dvorackova, tel. 567 221 942.

DEN ZEME

Den zaméteny na ochranu Zivotniho prostredi i zvitat, ZOO Jihlava,
www.zoojihlava.cz.

RIDIC VYSOCINY
Automobilova soutd?, pofadaji Jihlavské listy, Cajkovského 35, tel. 567 309 018, fax
567 310 097
23. JEZEK VYSOCINY

Trasa: pési 15, 30, 50, 100 km, cyklo 30, 50, 80 km. Start: 6.00 - 12.00 hod.
(1.5.), 19.00 - 21.00 hod. (30.4.- 100 km) ATC Pavov. Kontakt: Vladimir Zaboj, tel.
567 305 100, Jifi Fuxa, tel. 721 686 563 KCT Sokol Bedtichov Jihlava.

~ DEN POMOCI TURISTICE A PRIRODE
Uklid a zprGchodnéni tras. Kazdy odbor KCT individualné. Kontakt: Ing. Ivan
Bohaty, U Hibitova 20, 586 01 Jihlava, tel. 567 301 214

MICHAL KRIZ

Vystava, Galerie Alternativa, vernisaz 28.3. ve 20.00. Komenského 10, tel. 567 301
680.

L. OBRSLIK — OBRAZY

Vystava, Muzeum Vysoc¢iny, Masarykovo nam. 57/58, tel. 567 573 880
EGON SCHIELE A GUSTAYV KLIMT

Vystava, Oblastni galerie Vysociny, Komenského 10, tel. 567 301 680.
VYSTAVA MODELARU

Vystava, Muzeum Vysociny, Masarykovo nam. 57/58, tel. 567 573 880
MAJOVY JARMARK

Masarykovo namesti Jihlava, potadatel: Sluzby Mésta Jihlavy, Pavel Beraczka, tel:

777 719 639

17.5.-19.5. DUM, BYT, ZAHRADA

22. 5.

24.5.-2.9.

26. 5.

X. ro¢nik regionalni prodejni vystavy. Potfadaji Jihlavské listy. Aredl letniho kina
Jihlava. Kontakt pro vystavovatele: Jihlavské listy, Cajkovského 35, Jihlava, tel
567 578 030, pi. Koubkova — tel: 603 161 877, e-mail: obchodni-kl@jihlavske-listy.cz
ASONANCE
Koncert, Hotel Gustav Mahler v 19.30.
ANTONIN CHITTUSSI A JEHO POHLEDY NA CESKA MESTA - Vystava,
Oblastni galerie Vysoc€iny, Masarykovo nam. 24, tel. 567 3..., www.ogv.cz.
27. TESLACKY SOTEK
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30. 5.

31.5.

31.5.-2.9.

c¢erven — zari

c¢erven

1. 6.

7.6.-8.7.

13.6.—-17.6.

15. 6.

16. 6.

22. 6.

27.6.-2.9.

29. 6.

zacl.Cervence

5.7.-2.9.

20.7.

12.7.-20 .8.

15.7.-30.9.

1.9.

Start: 6.30 - 9.00 hod. vratnice Tesla a.s., Jihlava. Trasa: pési 12 - 40 km, cyklo 35 -
80 km. Pofada KCT Tesla Jihlava. Kontakt: Ing. Mila Bradova, Na Kopci 22, 586 01
Jihlava, tel. 736 754 080, e-mail: mila_bradova@volny.cz
DEN OTEVRENYCH DVERI JIHLAVSKE RADNICE -

www.jihlava.cz

POHADKOVY LES
Trasa: 1,5 km, start: 14.00 — 17.00, park Heulos, Jihlava. Kontakt: Drahomira
Novakova, tel. 567 301 138. KCT Cefinek.

JOSEF KOS —- RETROSPEKTIVA
OGV, Masarykovo nam. 24, tel. 567 3..., www.ogv.cz

JIHLAVSKE KULTURNI LETO 2006
Série koncertdi, divadelnich predstaveni a dalSich akci podpofenych grantem
Statutarniho mésta Jihlavy. Potadatel: Magistrat mésta Jihlavy, odbor kultury, tel.
567 167 438

JIHLAVSKA POUT
Svatojanské veseli s kolotoci a cukrovou vatou. Masarykovo nameésti. Porada Mésto
Jihlava.

DEN DETI

Soutéze nejen pro déti v arealu ZOO.

FOTOGRAFIE - FOTOGRAFITI
Vystava, Muzeum Vysociny, Masarykovo nam. 57/58, tel. 567 573 880

VYSTAVA KAKTUSU
Vystava, Muzeum Vysociny, Masarykovo nam. 57/58, tel. 567 573 880

CERVNOVY JARMARK

Masarykovo namésti Jihlava, potadatel: Sluzby Mésta Jihlavy, Pavel Beraczka, tel.
777 719 639

26. BEDRICHOVSKA PADESATKA

Start: 6.00 — 12.00 hod. ATC Pavov u Jihlavy. Trasa: pé&si 10, 15, 30, 50 km, cyklo 30,
50, 100 km. Potada KCT Sokol Bedtichov. Kontakt: Vladimir Zaboj, tel.
567 305 100, Jiti Fuxa, tel. 721 686 563

TRH REMESLNE VYROBY
Masarykovo namésti Jihlava, potadatel: Sluzby Mésta Jihlavy, Pavel Beraczka, tel.
777719 639

VE STYLU 1. REPUBLIKY
Vystava, Muzeum Vysociny, Masarykovo nam. 57/58, tel. 567 573 880
PRAZDNINY ZACINAJI V ZOO
Program pro déti, soutéze o ceny, www.zoojihlava.cz
PORTA 2007
Odpoledni recitalova scéna celostatniho finale Porty 2007 v Africké vesnici Matongo,
www.zoojihlava.cz.
FILIP T.A.K.
Vystava v OGV, Komenského 10, tel. 567 301 680
CYRILOMETODEJSKY JARMARK

Masarykovo namésti Jihlava, potadatel: Sluzby Mésta Jihlavy, Pavel Beraczka, tel.
777 719 639

VYZNAMNE OSOBNOSTI JIHLAVY

Vystava, Muzeum Vysociny, Masarykovo nam. 57/58, tel. 567 573 880
TOMAS CISAROVSKY

Oblastni galerie Vysociny, Komenského 10, tel. 567 301 680.
PRAZDNINY KONCi V ZOO
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5.9.-30.9.

6.9.-29.10.

8.9.

12.9.-14. 10.

12.9.-16.9.

19.9.-30.11.

23.9.-25.9.

14.9.

14.9.

14.9.-14. 11.

28.9.

29.9.

Zari

ZAri

6. 10.

Podobn¢ jako Prazdniny zacCinaji... je v posledni prazdninovy vikend pro skolaky
pripraven potad. Blok zabavnych potadd s nazvem Détska disco revue. ZOO Jihlava,
tel. 567 573 730, fax 567 302 839, jizoo@zoojihlava.cz

FOTOGRAFIE - HORACKY FOTOKLUB JIHLAVA
Vystava, Muzeum Vysoc€iny, Masarykovo nam. 57/58, tel. 567 573 880

JAN MACKO - FILIP OLIVA

Vystava v OGV, Komenského 10, tel. 567 301 680

TRH REMESLNE VYROBY
Potadatel: Sluzby M¢sta Jihlavy, Pavel Beraczka, tel. 777 719 639. Masarykovo
namesti, Jihlava.

JIHLAVSKY KROJ A ORNAMENT V LIDOVEM BYDLENI A
ARCHITEKTURE - Vystava, Muzeum Vyso&iny, Masarykovo nam. 57/58, tel. 567
573 880

VYSTAVA EXOTICKYCH ROSTLIN
Vystava, Muzeum Vysoc¢iny, Masarykovo nam. 57/58, tel. 567 573 880

115 LET JIHLAVSKYCH LISTU
Vystava, Muzeum Vysociny, Masarykovo nam. 57/58, tel. 567 573 880

VYSTAVA HUB - Vystava, Muzeum Vysoéiny, Masarykovo nam. 57/58, tel. 567
573 880

18. KOLEM NOCNI JIHLAVY PO HISTOR.

PAMETIHODNOSTECH
Start: 17.00 - 19.00 hod. Trasa : 7 a 15 km. Hradek v parku Heulos, Jihlava. Porada
KCT Tesla Jihlava. Kontakt: Ing. Mila Bradova, Na Kopci 22, 586 01 Jihlava, tel.
736 754 080, e-mail: mila_bradova@volny.cz

VACLAVSKY JARMARK
Masarykovo namésti Jihlava. Potadatel: Sluzby Mésta Jihlavy, Pavel Beratzka, tel.
777 719 639

FESTIVAL - MAHLER JIHLAVA 2007
Mezinarodni festival vazné hudby, mistrovské kurzy a koncerty v mistech
spojenych s tradici Gustava Mahlera v Ceské republice — region Vysoéina. Potadatel:
Obcanské sdruzeni Mahler 2000 — Spole¢nost Gustava Mahlera, Balbinova 14, Praha
2, tel. 224 238 673-6, e-mail: gmahler@arcodiva.cz, www.arcodiva.cz.
2. SVATOVACLAVSKE ROZLOUCENI SE SEZONOU
Start: 9.00 u hlavniho vlakového nadrazi, Jihlava. Trasa: 50 km. Potada: KCT Sokol
Bedrichov Kontakt: Mila Dvorackova, tel. 567 221 942
NONSTOP STRIBRNOU STOPOU
Trasa: pési 12, 20, 30, 50 km, cyklo 25, 50, 70 km
Start: 6.00 — 12.00 ATC Pavov u Jihlavy. Kontakt: Vladimir Zaboj, tel 567 305 100,
Jifi Fuxa tel. 721 686 563. KCT Sokol Bedtichov
DNY EVROPSKEHO DEDICTVI
Kazdoro¢ni akce spojend s otevienim pamatek a doprovodnymi kulturnimi akcemi.
Info: TIC,
tel. 567 167 158-9, tic@jihlava-city.cz
TYDEN DUSEVNIHO ZDRAVi — SEJDEME SE NA KOPECKU
pét dni setkavani, koncert1, divadel a doprovodnych akci konanych v ramci
celostatniho Tydne duSevniho zdravi, potada Psychiatricka 1é¢ebna tel. 567 552 111 —
MUDr. Zdenka Drlikova, Ing. Marie Vesela, Divadlo na Kopecku tel. 567 552 232
DEN ZVIRAT
Détské soutéze poskytujici zabavu i pouceni. Piedstaveni nékterych zvirat
navstévnikim. ZOO Jihlava. (4. 10.)

10. 10. - 15. 1. 2008 KARIKATURA 50. LET

Umeéni 50. let ze sbirek OGV v Jihlavé.
Oblastni galerie Vyso¢iny, Komenského 10,
tel. 567 301 680.
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10. 10. - 2. 12.
19.10 - 25. 10.
19. 10.
20. 10.
1.11.-2.12.
1.11-30. 11.
9.11.
15.11.-15.
listopad
listopad
1. 12.
15.12.
27.-29.12.
6.12.-31.12.
7.12.-16. 1.
8.12.-16.1.
prosinec
prosinec

STRASACI, ANEB UPADEK STRASACTVI NEJEN NA MORAVE
Vystava, Muzeum Vysoc¢iny, Masarykovo nam. 57/58, tel. 567 573 880

FAUNA A FLORA V KRESBACH A RYTINACH MARTINA SRBA-
FILATELIE - Vystava, Muzeum Vysociny, Masarykovo ndm. 57/58, tel. 567 573
880

PODZIMNI JARMARK
Masarykovo nameésti Jihlava. Poradatel: Sluzby Mésta Jihlavy, Pavel Beraczka, tel.
777 719 639

CELOSTATNI SETKAN{ SBERATELU V ROCE 2007
Filatelie, numismatika, pohlednice, starozitnosti, pivovarské suvenyry, figurky z
¢okoladovych vajicek, aj. Obcerstveni zajisténo. Porada: Klub filatelistt 06-40
"Vysocina" v Jihlave, http://www.kf06-40.ji.cz,
Dtim kultury, Tolstého 2. Objednavky stolti ptijima: A. Klein, Bfezinova 110, tel.
567 333 948, 728 964 790.

BOHUMILA A FRANTISEK SCHNEIDROVI

Vystava v OGV, Komenského 10, tel. 567 301 680
ARCHEOLOGIE NA VYSOCINE

Vystava, Muzeum Vysoc€iny, Masarykovo nam. 57/58, tel. 567 573 880
MARTINSKY JARMARK

Masarykovo namésti Jihlava. Poradatel: Sluzby Mésta Jihlavy, Pavel Beraczka, tel.

777 719 639

1. MIKULAS MEDEK A EMILA MEDKOVA

Vystava vOGV, Masarykovo nam. 24, tel. 567 3..., www.ogv.cz

BEH 17.LISTOPADU
13.ro¢. letni kino-Heulos, 10:15 pofada SK Datalusk Jihlava, tel. 567307492, e-mail:
datalusk@volny.cz, www.beh.cz

SVATY MARTIN

vvvvv

koni s doprovodem. Soucasti akce je koncert a ohfiostroj. Pofada Ing. Milan Kolat, tel.
567302622, Jihlava

ADVENT V ZOO - Vano¢ni dilny v arealu ZOO.
CELOSTATNi SETKANi SBERATELU V ROCE 2007
Filatelie, numismatika, pohlednice, starozitnosti, pivovarské suvenyry, figurky z
¢okoladovych vajicek, aj. Obcerstveni zajisténo. Porada: Klub filatelisti 06-40
"Vysocina" v Jihlave, http://www.kf06-40.ji.cz, Dim kultury, Tolstého 2. Objednavky
stolti pfijima: A. Klein, Bfezinova 110, tel. 567 333 948, 728 964 790.
VECERNI PROHLIDKY ZOO
Prohlidky ZOO s prtivodcem vano¢né osvétlenou ZOO. Nutno piedem rezervovat.
JAN SCHNEIDER
Vystava v OGV, Komenského 10, tel. 567 301 680
SVETCI V UMENI
Vystava, Muzeum Vysociny, Masarykovo nam. 57/58, tel. 567 573 880
PHOTOGRAPHIA NATURA 2007
Vystava, Muzeum Vysoc¢iny, Masarykovo nam. 57/58, tel. 567 573 880
VANOCNI JARMARK
Masarykovo namésti Jihlava. Poradatel: Sluzby Mésta Jihlavy, Pavel Beraczka, tel.
777719 639

JIHLAVSKE VANOCE 2006
Série koncerttl, divadelnich predstaveni a dalSich akci podpofenych grantem
Statutarniho mésta Jihlavy. Pofada: Magistrat mésta Jihlavy, odbor kultury, tel.
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Zdroj: Turistické informacni centrum
Priloha 7

Informace turistického centra navstévnikam

PLACENA PARKOVACI MISTA

Masarykovo namésti (posta), 44 mist 30K¢/hod, min.sazba 10,-K¢
Masarykovo nameésti (Zlatd Hvézda), 56 mist, 30K¢/hod., min.sazba 10,- K¢
Masarykovo namésti (CSOB), 70 mist 30K¢&/hod., min.sazba 10,-K&
Komenského (HD), 14 mist, 30 K¢&/hod.,min.sazba 10,-K¢
Palackého (KB), 20 mist, 20 K¢/hod., min. sazba 5,- K¢

Jana Masaryka (u skol), 22 mist, 10K¢/hod., min. sazba 5,-K¢

T¥. Legionait, 30 mist, 10 K¢/hod., min. sazba 5,-K¢

Kftizova (byv. kasarna), 100 mist, 10K¢/hod., min. sazba 5,- K¢
Jana Masaryka (kino Dukla), 20 mist, 10K¢/hod min. sazba 5,-K¢
Jakubské namésti, 18 mist, 30K¢/hod, min. sazba 10,- K¢

Parkovani v dobé

Po-Pa 7:00-18:00 So 7:00 - 12:00

Ne bez poplatku

Od 18:00 — 7:00 povolen prijezd pies Masarykovo namésti

Bezplatné parkovani s pouZitim parkovaciho kotoude:

Palackého ulice — pfed Komeréni bankou

Erbenova ulice — pied postou

parkovisté pfed Domem zdravi

TyrSova ulice — parkovisté u Stiedni policejni Skoly a pfed budovou Odboru dopravy MMJ

dolni ¢ast Masarykova namésti od ulice Matky Bozi az k hotelu Zlata hvézda

ulice Farni, Wolkerova (OSSZ), Fibichova (pied KU), Tolstého (pfed FU), Divadelni a Hluboka (za
MMJ).

Maximalni doba stani byla stanovena podle jednotlivych lokalit.

Prodejni mista parkovacich kotouci:

Prodej tisku ve vchodu Domu zdravi, bufet ve vestibulu budovy Okresniho soudu, Autodopliiky Jamar
na Masarykoveé namésti, Knihkupectvi Jitka — ul. Komenského.

Orientacni prodejni cena 20,- K¢ / kotouc.

CESTOVNIi KANCELARE
AC TOUR, Benesova 19, 586 01 Jihlava, tel./fax: 567 310 085, 567 300 069, e-mail: actour@ji.cz

KOMPASTOUR, Komenského 7, 586 01 Jihlava, tel. 567 300 277, tel./fax: 567 310 031, mob.
777 066 227, 723 066 227, www.kompastour.cz
e-mail: lauer.kompas(@tiscali.cz

TIPATOUR, Masarykovo nameésti 9, 586 01 Jihlava, tel./fax: 567 3..., e-mail:
jithlava@tipatour.cz , www.tipatour.cz

FISCHER, Benesova 2, 586 01, Jihlava
tel. 567 321 490-1, e-mail: jihlava@fischer.cz
www.fischer.cz
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CEDOK, Masarykovo namésti 26, 586 01 Jihlava, tel. 567 310 789, fax: 567 310 064, e-mail:
cedok@cedok.cz, www.cedok.cz

S.T.A.N.D.A., Komenského 24, 586 01 Jihlava,
tel.+ fax: 567 303 178, 567 310 700
e-mail: standa@standa.cz, www.standa.cz

TERRA TOUR, Komenského 34, 586 01 Jihlava
tel. 567 310 441, fax: 567 310 149,
e-mail: terra@ji.cz, www.terratour.cz

CK KRASIM TOUR, Jiraskova 1693/8 (autobusové nadrazi), 586 01 Jihlava, tel. + fax: 567 212 555,
tel. 567313640, fax. 567 313 639, mob. 604499075, e-mail: Kkrasim@volny.cz,
www.volny.cz/krasim

CA JITKA STRANSKA, Palackého 32, 586 01 Jihlava, tel.+fax: 567 330 785,
ca.stranska@tiscali.cz, ca.prace@tiscali.cz

CA JEZEK - Drahomira Smerglové, Divadelni 8, 586 01 Jihlava, tel.+ fax: 567 330 034, mob. 607
617 080,
e-mail: ckjezek@volny.cz, www.ckjezek.cz

CK IVA TOUR, Kiizova 8, 586 01 Jihlava,
tel.+ fax: 567 300 996, e-mail: iva.tour@tiscali.cz, www.ivatour.cz

CK JIRI TfJMA, Jana Masaryka 2, 586 01 Jihlava, tel.+ fax: 567 301 431, mob. 602 582 392, e-
mail: tuma@ji.cz — détské rekreace, www.taborzalesi.cz

CA VERONIKA SMERGLOVA, Divadelni 8, 586 01 Jihlava, tel+ fax: 567 330 034,
ca.smerglova@volny.cz

CA B -TRAVEL, Husova 11, 586 01 Jihlava, tel.+ fax: 567 210 769, mob. 736 523 140,
btravel@baukomplex.com

EXIM TOURS, Husova 1, Jihlava (Grand hotel),

tel. 567 215 701, fax: 567 215 701 jihlava@eximtours.cz, www.eximtours.cz
po —pa 8:30-18:00, SO 9:00-12:00

BANKOMATY

CESKA SPORITELNA

Benesova 13, nonstop, karty: CS, VISA, VISA Elektron, Plus, Eurocard MasterCard,
MasterCardElectronic, Maestro, Cirrus, EC

Brtnicka 7 (prodejna ALBERT), otevieno dle oteviraci doby prodejny.

po — ¢t 7:00 —19:00
pa 7:00 —20:00
SO 7:00 - 13:00

Biezinova 62 (prodejna Albert), nonstop

Kainarova 1a (prodejna Albert), nonstop

Kollarova 17 (prodejna Albert), nonstop

Komenského 1 (Ceska spofitelna), nonstop

KiiZova 1 (Ceska spofitelna), nonstop

Romana Havelky 3 (market Hypernova, bezbariérovy pfistup), nonstop
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Zizkova 89 (Ceska pojistovna), nonstop

CSOB

Masarykovo nam. 14 (CSOB), nonstop, karty: EC, Maestro, VISA, VISA Elektron, VISA Chip,
Eurocard MasterCard, MasterCard Electronic, Maxkarta. Dobijeni karet Eurotel, T-Mobile, Oskar —
pouze placeni faktur.

Masarykovo nam. 40 (prodejna Elektro VIKI) - nonstop
Romana Havelky 1a (Kaufland) - nonstop

Biezinova 4690 (prodejna kvétin) - nonstop

EURONET

Masarykovo nam. 68 (OD Prior), nonstop, dobijeni karet Eurotel

Havlickova 12 (prodejna textilu), nonstop, dobijeni karet Eurotel

GE CAPITAL BANK

Masarykovo nam. 50 (GE Capital bank), nonstop, karty: EC, Maestro, Cirrus, VISA, VISA Elektron,
Plus, Eurocard MasterCard, MasterCard Electronic, OK — uvérové karty

Romana Havelky 1a(Kaufland),dle provozni doby marketu

Brnénska 74 (OD TESCO), nonstop

KOMERCNI BANKA

Palackého 53 (Komercni banka — sménarna), nonstop, karty: Maestro, Cirrus, VISA, VISA Elektron,
Plus, Amex, Eurocard MasterCard, Mastercard Electronic, dobij. karet Oskar, GO, Twist

Havli¢kova 165 (Delvita), nonstop

Matky Bozi 9 (KB Jihlava — centrum), nonstop

Masarykovo namésti 10 (OD, Bohemia), nonstop

Brnénska 74 (OD TESCO), nonstop

RAIFFEISENBANK

Masarykovo nam. 35 (Raiffeisenbank), nonstop, karty: EC, Maestro, Cirrus, VISA, VISA Elektron,
Plus

ZIVNOSTENSKA BANKA

Masarykovo nam. 54 (Zivnostenska banka), nonstop, karty: Maestro, VISA, Eurocard

eBANKA

Masarykovo nam. 68 (OD Prior) , nonstop

BANKY

Komer¢ni banka, Palackého 46, 586 32, Jihlava tel. 567 119 111, fax: 567 310212, 567 310 159,
www.kb.cz

Po - Pa: 8:00 - 17:00

Komeréni banka,Matky Bozi 9, tel. 567 330 120, fax: 567 302 399, www.kb.cz

Po, St 9:00 - 12:00 13:00 - 18:00

Ut, Ct 9:00 — 12:00  13:00 — 16:00

Pa 9:00-12:00 13:00-17:00

Ceska spofitelna (pobocka Jihlava), Kiizova 1
586 23, Jihlava, tel. 567 140 302, fax: 567 321 669,
e-mail: op.jihlava@csas.cz, Www.csas.cz

Po - Ct: 8:30 — 18:00

Pa: 8:30 - 16:00

Ceska sporitelna, Biezinova 62, 586 01, Jihlava, tel. 567 333 663, fax: 567 333 663
Po, St, Ct: 9:00 — 12:30 13:30 - 17:00

Ut zavieno  Pa: 9:00 — 12:30

Raiffeisenbank (obchodni misto Jihlava), Masarykovo namésti 35, 586 01, Jihlava, tel.
567 578 911, fax: 567 578 919, e-mail: jihlava@rb.cz, www.rb.cz
Po - Pa: 8:30-16:30
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GE money Bank (pobocka Jihlava), Masarykovo namésti 50, 586 01, Jihlava, tel. 567 310 361, fax:
567 302 182

WWW.Zemoney.cz

Po - Pa: 9:00 - 17:00

Zivnostenska banka (expozitura Jihlava), Masarykovo nam. 54, 586 01, Jihlava, tel. 567 572 111,
fax: 567 572 119

www.zivnobanka.cz

Po - Pa: 9:00 - 16:30

HVB Bank (pobocka Jihlava), Palackého 28, 586 01, Jihlava, tel. 567 310 767, fax: 567 301 107,
www.hvb.cz

Po - Ct: 8:30 - 12:45 13:30 - 16:30

Pa: 8:30 —12:45 13:30 - 15:30

eBanka — klientské centrum, Zizkova 89, 586 01 Jihlava, tel.: 567 330 104, 800 124 100, fax: 800
124 100, e-mail: info@ebanka.cz, www.ebanka.cz

Po — Pa: 8:00 —17:00

Bawag BankMasarykovo namésti 17, 586 01 Jihlava, tel.: 567 155 711, fax: 567 155 799, e-mail:
jihlava@bawag.cz, www.bawag.cz

Po — Pa: 8:30 — 16:30

Ceskoslovenska obchodni banka (pobocka Jihlava), Masarykovo namésti 14, 586 01, Jihlava, tel.:
567 568 111, fax: 567 568 161, www.csob.cz, e-mail: info.jihlava@csob.cz

Po - Pa: 9:00 - 17:00

Ceskomoravska hypote¢ni banka (pobocka Jihlava), Masarykovo namésti 13, 586 01, Jihlava tel.:
567 301 506-7, fax: 567 309 876,

e-mail: info.ji@hypotecnibanka.cz

Eo, §t: 8:00 - 17:00
Ut, Ct: 8:00 - 16:00
Pa: 8:00 — 15:00

Volksbank CZ (pobocka Jihlava), BeneSova 15, 586 01, Jihlava, tel.: 567 584 511, fax: 567 584 519,
e-mail: jihlava@volksbank.cz

Po - Ct: 8:00 — 17:00

Pa: 8:00 — 16:00

Ceskomoravska stavebni spoFitelna(informacni a poradenské centrum), Komenského 30, 586 01
Jihlava, tel.: 567 3..., e-mail:

ipc-jihlava@cmss-0z.cz

Po - Ct: 8:30-12:00 13:00 — 17:00

Pa: 8:30-12:00 13:00 — 16:00

Wiistenrot stavebni sporitelna (poradenska kancelar), Farni 4, 586 01, Jihlava, tel. 567 330 940
Po - Ct: 9:00 —12:00 13:00 — 17:00

Pa: 9:00 — 13:00

SMENARNY

Sménarna Binar s. r. o.,BeneSova 6, 586 01

tel. 567 305 654

Po — Pa: 9:00—17:00 So: 9:00-12:00

Bez poplatku

CK Cedok,Masarykovo namésti 26, 586 01 Jihlava,

tel. 567 310 789

Po—-Pa: 9:00-18:00 So0: 9:00 —12:00

Bez poplatku

Sménarna Grandhotel Jihlava, Husova 1, 586 01, Jihlava, tel. 567 303 541. Otevieno nonstop
Sménarna Hotel Gustav Mahler, Kiizova 4, 586 01, Jihlava, tel. 567 320 501-5

69



CESTOVNIi KANCELARE
AC TOUR, Benesova 19, 586 01 Jihlava, tel./fax: 567 310 085, 567 300 069, e-mail: actour@ji.cz

KOMPASTOUR, Komenského 7, 586 01 lJihlava, tel. 567 300 277, tel./fax: 567 310 031, mob.
777 066 227, 723 066 227, www.kompastour.cz
e-mail: lauer. kompas@tiscali.cz

TIPATOUR, Masarykovo namésti 9, 586 01 Jihlava, tel./fax: 567 3..., e-mail:
jihlava@tipatour.cz , www.tipatour.cz

FISCHER, Benesova 2, 586 01, Jihlava
tel. 567 321 490-1, e-mail: jihlava@fischer.cz
www.fischer.cz

CEDOK, Masarykovo namésti 26, 586 01 Jihlava, tel. 567 310 789, fax: 567 310 064, e-mail:
cedok@cedok.cz, www.cedok.cz

S.T.A.N.D.A., Komenského 24, 586 01 Jihlava,
tel.+ fax: 567 303 178, 567 310 700
e-mail: standa@standa.cz, www.standa.cz

TERRA TOUR, Komenského 34, 586 01 Jihlava
tel. 567 310 441, fax: 567 310 149,
e-mail: terra@ji.cz, www.terratour.cz

CK KRASIM TOUR, Jiraskova 1693/8 (autobusové nadrazi), 586 01 Jihlava, tel. + fax: 567 212 555,
tel. 567313640, fax. 567 313 639, mob. 604499075, e-mail: krasim@volny.cz,
www.volny.cz/krasim

CA JITKA STRANSKA, Palackého 32, 586 01 Jihlava, tel.+fax: 567 330 785,
ca.stranska@tiscali.cz, ca.prace(@tiscali.cz

CA JEZEK - Drahomira Smerglova, Divadelni 8, 586 01 Jihlava, tel.+ fax: 567 330 034, mob. 607
617 080,
e-mail: ckjezek@volny.cz, www.ckjezek.cz

CK IVA TOUR, Kitizova 8, 586 01 Jihlava,
tel.+ fax: 567 300 996, e-mail: iva.tour@tiscali.cz, www.ivatour.cz

CK JIRI TUMA, Jana Masaryka 2, 586 01 Jihlava, tel.+ fax: 567 301 431, mob. 602 582 392, e-
mail: tuma@ji.cz — détské rekreace, www.taborzalesi.cz

CA VERONIKA SMERGLOVA, Divadelni 8, 586 01 Jihlava, tel.+ fax: 567 330 034,
ca.smerglova@volny.cz

CA B -TRAVEL, Husova 11, 586 01 Jihlava, tel.+ fax: 567 210 769, mob. 736 523 140,
btravel@baukomplex.com

EXIM TOURS, Husova 1, Jihlava (Grand hotel),
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tel. 567 215 701, fax: 567 215 701 jihlava@eximtours.cz, www.eximtours.cz

po —pa 8:30-18:00, SO

Priloha 8

Produkty urcené k prodeji v TIC

popis

KERAMIKA
pistalka - popisek
pistalka - znak
pistalka-figural
JeZek velky

jezek stfedni
Permonici stary
Jezek mini
Jezrek mikro
Jezek placka
Jezek ptakopisk Velky

MAPY

Cyklo - Jihlavsko

Cyklo Havlickobrodsko

Cyklo- Pelhfimovdko

Cyklo - Trebicsko

Cyklo -Zdarské vrchy

Cyklo - Moravské vinafské oblasti
Cyklotrasy Novomésto, Zdarsko

Turisticka mapa - Ceskomoravska vrchovina
Turisticka mapa - TelCsko-Podyji

Turisticka mapa- Havli¢skobrodsko-Jihlavsko

KNIHY A BROZURY

Pamatky Jihlavy a okoli - Cesky
Pamatky Jihlavy a okoli - anglicky
Pamatky Jihlavy a okoli - némecky
Pamatky Jihlavy a okoli - holandsky
Pamatky Jihlavy a okoli - francouzsky
Na kFidlech poznanim Jihlavy a Zajimavosti
Vysociny

Jihlavské podzemi

Jihlavska radnice

Biograficky slovnik Polenska
Pivovary Mo;avy a Slezka

9:00-12:00

cena

20,-
27 .-
35,-
200,-
100,-
50,-
30,-
25,-
200,-
90,-

89,
89,
89,
89,-
89,-
89,-
49,-
49,-
49,-
79,

33,
39,-
40,-
42.-
42, -

369,-
30,-
100,-
120,-
159,-

Zdroj: Turistické informacni centrum,
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POHLEDY

Jihlava noCni 4.-
Jihlava-kostel sv.Jakuba 4,-
Jihlava s vice obrazky 4,-
Jihlava zimni 4,-
Jihlavsko 4,-
Jihlava-letecky 4,-
Jihlava-3 obrazky 4.-
Jihlava s jezkem 4,-
Jihlava Autocamp Pavov 4,
Jihlava historicky trh 4,-
Jihlava krojaci 4,-
Pelhfimovsko 4,-
Nova FiSe-letecky 4,-
Posazavi 4,-
Havli¢kav Brod 4,-
Ostatni

Multimédia CD Jihlava 74,-
DVD Jihlava 160,-
VHS Pozdrav z Jihlavy 119,-
VHS Vysocina-¢j 140,-
VHS Vysocina-aj 140,-
VHS Vysocina-nj 140,-
DVD Vysocina 191,-
Téezitko 83,-
Plakety(magnety 14,-
Odznak Jihlavy 20,-
Odrazky 20,-
Turisticka znamka 25,-
Samolepky nevhazovat 12,-
Kraslice slepici 50.,-
Kraslice husi 100,-
Vlak-batoh 107 ,-
Taska s kapsou 65,-
Klobouk 74,-
Ksiltovka 70,-
Turistickd zndmka pohadkova 29,
Propisovaci tuzka 6.50,-

Zdroj: Turistické informacni centrum
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Priloha 9

Statistika navstévniku turistického informacéniho centra za rok 2006

Tuzemsti
Zahraniéni turisté Dotaz na: turisté

mésic Ném. Angl. HOL. Fr. Rus. Ost. Ubyt. Strav. Kuilit. Pam
leden 29 32 1 8 6 2 26 534
anor 34 44 22 17 30 5 27 19 604
brezen 36 46 27 6 20 4 20 20 678
duben 19 25 31 3 14 14 24 576
kvéten 36 19 30 17 3 16 20 708
Cerven 45 13 33 31 3 14 27 4838
cervenec 104 54 101 3 10 37 3 9 103 1080
srpen 81 29 70 15 1 31 40 14 3 99 1128
Zafi 66 29 30 3 13 13 3 4 78 2112
fijen 39 10 9 3 7 9 22 587
listopad 9 7 6 3 9 4 11 471
prosinec 3 8 1 3 2 2 1 453
CELKEM 501 316 360 25 4 100 221 37 118 450 13769

Zdroj: Turistické informacni centrum

Priloha 10

Provozni doba:

Po - Pa: 8.00 - 17.00
So: 8.00 - 12.00
Ne: 13.00 - 17.00 - pouze Cervenec a srpen

Kontaktni informace
Telefon: 567 167 158, 159
Fax: 567 167 157

E-mail: tic@jihlava-city.cz

Adresa

Turistické informac¢ni centrum

Masarykovo nédm. 2
58601 Jihlava

Zdroj: Turitistické informacni centrum
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Priloha 11

Dotaznik pro turisty

Dobry den, jmenuji se Lucie Ptizova a jsem studentkou Jiho&eské univerzity v Ceskych
Budg&jovicich. Pracuji na bakalatrské praci, jejimz cilem je vytvofit novy produkt Turistického
informacniho centra v Jihlaveé. Mohl(a) byste prosim vénovat par minut na vyplnéni tohoto
dotazniku?

1) Uved'te hlavni ditvod Vasi navstévy Jihlavy.
a) poznavani
b) sport, turistika
¢) navstéva zndmych, ptibuznych
d) navstéva kulturni akce
e) sluzebni cesta
f) jiny divod, uved'te

2) S kym jste do Jihlavy piijel(a)?
a) sam
b) srodinou
c) s prateli

3) Jak dlouho se zde chcete zdrzet?
a) 1den
b) 2—4dny
¢) 5 dnt-—tyden
d) 2 tydny
e) déle

4) Narodnost

5) Jedna se o Vasi prvni navstévu v dané lokalité?
a) ano
b) 2 krat
c) 3 krat
d) vice krat

6) Kde jste ubytovani?
a) v ubytovacim zafizeni (hotel, penzion)
b) v campingu (chata, stan, karavan)
¢) uznamych
d) nejsme ubytovani

7) Jak se stravujete?
a) vafrime si sami
b) v restauraci
c) vrychlém obcerstveni
d) obcerstveni mame svoje
e) né&kdy sami, nékdy v restauraci
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8) Pokud jste navstivili ubytovaci ¢i stravovaci zafizeni v Jihlavé, byli jste spokojeni?
9) Pokud ne, proc?
10) Vyuzivate pti svych cestach sluzeb informacnich center?

11) Které sluzby vyuzivate nejcastéji?
a) informace o historii i soucasnosti navstivené oblasti
b) informace o pamatkach, kulturnich a sportovnich zatizenich a jejich provozni
dobé
¢) informace o moznostech ubytovani a stravovani ve mésté a okoli
d) informace o pfirodnich rezervacich, pamatkach a cyklistickych stezkach
e) prodej turistickych znamek, pohlednic a map
f) pristup k internetu
g) jiné, uvedte

12) Které sluzby v turistickém informacnim centru v Jihlavé postradate?

a) informace o historii i soucasnosti navstivené oblasti

b) informace o pamatkach, kulturnich a sportovnich zatizenich a jejich provozni
dobé

¢) informace o moznostech ubytovani a stravovani ve mésté a okoli

d) informace o ptirodnich rezervacich, pamatkach a cyklistickych stezkach

e) prodej turistickych znamek, pohlednic a map

f) pfistup k internetu

g) jiné, uvedte

13) Jste spokojeni s provozni dobou TIC?
14) Pokud ne, proc¢?

15) Kolik je Vam let?
a) do 18 let
b) 19 -30 let
c) 31-501et
d) 51-065Ilet
e) 66 let avice

16) Jste:

a) muz
b) Zena
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Priloha 12

Grafy

6% 1%

15%

14%

25%

1)  Uvedte hlavni davod Vasi navstévy Jihlavy.

O poznavani

M sport,turistika

Onavstéva znamych,
pfibuznych

Onavstéva kulturni akce

B sluzebni cesta

Ojiny davod

2) S kym jste do Jihlavy pfijel(a)?

17%

48%

Osam
B s rodinou

O prateli

3) Jak dlouho se zde chcete zdrzet

4% 4% 2%

51%
39%

01 den

W 2-4 dny

05 dna-tyden
02 tydny
Bdéle
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4) Narodnost

1%

O Cesi
B Némci
99%
5) Jedna se o Vasi prvni navstévu v dané lokalité
0,
2% 17%
Oano
B2 krat
O3 krat
58% 23%, Ovice krat

6)Kde jste ubytovani

Ov ubytovacim zafizeni
(hotel,penzion)

B v campingu

Ou znamych
55%

9% O nejsme ubytovani
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7) Jak se stravujete

0,
12% 5% 16%

37%
30%

Ovafime si sami

B v restauraci

Ov rychlém obcerstveni
O obcerstveni mame svoje

B nékdy sami, nékdy v
restauraci

8) Pokud jste navstivili tyto zafizeni, byli jste spokojeni

16%

O spokojen
@ nespokojen
84%
10) Vyuzivate pfi svych cestach sluzeb TIC?
Oano
Ene

59%
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11) Které sluzby vyuzivate nejCa

17%

38%

Oinformace o historii i
soucasnosti navstivené
oblasti

B informace o pamatkach,
kulturnich a sportovnich
zarizeni a jejich provozni
dobé

Oinformace o moznostech
ubytovani a stravovani
ve mésté a okoli

Oinformace o pfirodnich
rezervacich, pamatkach
a cyklistickych stezkach

Bl prodej turistickych

znamek, pohlednic, map

O pfistup k internetu

Bjiné

Jste spokojeni s provozni dobou TIC?

Oano
HEne
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12) Které sluzby v TIC v Jihlavé pos

~0%
~0%
~0%
~0%

59%

O informace o historii i
soudasnosti navstivené
oblasti

B informace o pamatkach,
kulturnich a sportovnich
zafizeni a jejich provozni
dobé

O informace o moznostech
ubytovani a stravovani ve
meésté a okoli

O informace o pfirodnich
rezervacich, pamatkach a
cyklistickych stezkach

W prodej turistickych

znamek, pohlednic, map

@ pfistup Kk internetu

mjiné

Kolik je Vam let?

1%

34%

13%

25%

Odo 18 le

M 19-30 let
031-50 let
051-65 let
B 66 a vice
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Pohlavi

OzZena
B muz
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