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Abstrakt

PredloZzena prace se zabyva tématikou resilience avaiot struktury. Prace je
roz&ilena natast teoretickou, ktera zahrnujekolik tématickych cell — stres,
psychicka zat, zvladani stresu a Zivotniatzkosti, nezdolnost, motivace a motina
struktura. Praktickédast se sklada zé pripadovych studii, jejich interpretaci a
interpretaci dotazniku PCI, ktery byl pouZzit pr&tni jejich motiva&ni struktury.
Cilem prace je zjignhi zakladnich osobnostnich charakteristik resitigatt jeding,

jejich zpisohi zvladani &zkych Zivotnich situaci a zji&ti jejich motivani struktury

Kli¢ova slova: stres, zvladani stresu, resilience,vaosi, motivani struktura

Abstract

The thesis deals with the theme of resiliency antivational structure. The theoretical
part of the thesis includes several thematic aresigess, stress management (coping),
resistance, motivation and motivational structure.

The practical part of the thesis is consisted efttitee case studies, interpretations of
these studies and interpretation of Personal Cangerentory (PCI), which was used
to detect their motivational structure

Aim of the work is to find out the basic personahracteristics of resilient individuals,

their coping strategies and motivational structure.

Key words: stress, stress management, resilienaiiyation, motivational structure
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UvoD

Téma této bakatdké prace je ,Apadova studie motivai struktury resilience”.
K volbé tohoto tématu mne vedlcakolik divodi. Predevsim to byl zajem o pozitivni
psychologii, kterd se zabyva pozitivnimi aspektiského Zivota a studiem zdravych
jedinai. Myslim si, Ze v dnesni psychologii stalieyada mnoho studii zaloZzenych na
vyzkumu ¢i pozorovani jeding, ktei v procesu pzpusobeni se okolnimu praeti,
celeni zatZzovym situacim neboipzvladani stresu pouzivaji nespravne, maladaptivni
techniky (jiz A. H. Maslow byl toho nazoru, Ze nelporozunit mentalni chorof
dokud neporozumime mentalnimu zdravi). Proto jsezaswiila na zdravé jedince,
v tomto gipact na jedince, které Ize nazvat odolnymi a pextictvim pipadovych
studii jsem se snazila naleznoutité spol€éné charakteristiky, které jim napomahaji
aspEsre celit negizni jejich osud. Zarove jsem se pokusila naleznout sgwlé znaky
Vv jejich motivani struktue prostednictvim dotazniku PCI — jaké si voli osobni @le
jak o tyto cile usiluji. Kvalitativni zjssob vyzkumu jsem zvolila jednak #&wbdu, Ze je
mi osobr blizsi, ale také proto, Ze jsem éhat postihnout hlubSi souvislosti, které by
kvantitativnimi metodami nebyly postihnutelné.

Teoretickacast je rozdlena do Sesti kapitol. Prvni kapitola sthwje tématu stresu —
vyvoj pojmu stres; hlavni ffstupy ke stresu; definice stresu a popis zaklddnic
stresovych situacich. V druhé kapitolggnujici se psychické z#ti, jsou vymezeny
zakladni rozdily mezi pojmy stres a psychickaézarozdleny druhy psychickych
zaezi a popsany hlavni psychologickéstedky psychickych zéki. Treti kapitola je
zametena na coping — zvladani stresu a Zivotnéghdsti. V této kapitole je vymezena
definice zvladani — copingu, a popsany zakladnietaxké Fistupy ¥nujici se tomuto
tématu. Ctvrta kapitola popisuje problematiku nezdolnostipepisuje vyvoj pojmu
nezdolnost a Sest hlavnichigiupi zabyvajicich se osobni nezdolnosti: nezdolnost ve
smyslu hardiness, nezdolnost v pojeti SOC, koncdpkalizace kontroly, vnimana
osobni zdatnost, optimismus, chovani typu A/B adobmst v pojeti resilience.

Pata kapitola je anovana motivaci — definice motivace; zakladni matni hypotézy;
funkce motivace; rozileni motivace na motivaci ¥Bi a motivaci vnitni; zakladni

prvky motivace — motivy, postoje a mottva vlastnosti; teorie motivace.



Posledni kapitola se zabyva motimastrukturou — vyvoj konceptu moti&ai struktury;
osobni cile; teorie @kdvané hodnoty; charakteristika motina struktury; teorie
aktualnich zajm; diagnostika motivéni struktury, moznosti ovlivovani motivani
struktury: motiv&ni poradenstvi; proces usilovani o dosazeni ciebikon model.

Co se tye literatury, nejvice jsenterpala zeclanki uveejnénych v periodiku
Ceskoslovenska psychologie, dale z kiéské odbornice na resilienci a problematiku
stresu — Ivy Solcové, z knih Gldha Miksika, Milana Nekorimého, Marie Vagnerové
a Jara Kivohlavého. Ze zahragnich autoiit mi bylo nejginosrejsi dilo W. M. Coxe a

E. Klingera: Motivational Counseling.



|. TEORETICKA CAST

1.STRES

1.1 Vyvoj pojmu stres

1.1.1 I. P. Pavlov

Jednim z pikopniki vyzkumu fyziologickych zmn organismu zvat (psi),
nachazejicich se wiké konfliktni situaci, byl lvan PetraviPaviov. Zkoumané psy
vystavoval situacim, které vyzadovalyrepné rozliSovani podti a spojenych
s protichidné odliSnymi podsty (nagiklad pri expozici obrazce ve tvarttverce dostal
pes krmeni, zatimcoripexpozici obrazce ve tvaru obdélniku byl vystawektrickeé
ran®). V tomto experimentu I. P. Pavlov neustale zrogakrozdil mezictvercem a
obdélnikem az do okamziku, kdy pes nebyl schopeeznat, zda je exponovéiverec
¢i obdélnik. Oisledky takovych situaci nazval terminem ,,strzeg$sv nervové
¢innosti“. Sledoval, jaké zsmy organismu popisovany jev doprovazeji, rn

zkoumal i samotné chovanitpza této ,stresove situace” fiKkohlavy, 2001).

1.1.2. Walter Canon

| Walter Canon se sotstil na vyzkum fyziologickych z#m organismu zvat,
vystavenych &kym situacim (Kivohlavy, 2001). Zjistil, Ze sympatické nervstvo
ovliviiuje reakci organismu v zZffiové situaci a Ze z'dre nadledvin jsou poté
uvoliovany hormonalni produkty mobilizujicitzné funkce organismu (nap
kardiovaskularni) za aglem zvladnuti z&fového podétu. Cannodv vyzkum byl
vychodiskem pro saiasnou koncepci stresové odpdv nazyvajici se bojovouwi

utkovou (fight-flight) poplachovou reakci (Solcov&Q?).

1.1.3. Hans Selye
H. Selye zavedl pojem stresu ,pro charakteristi¢y@ologické reakce, jimiz se
organismus brani z&tim mizného druhu” (Nakorimy, 1996, str. 133). Na rozdil od W.

Cannona je jeho model charakteristicky aktivaci dggpotalamus-hypofyzatka
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nadledvin. Selye zjistil, Ze se u #afi vyviji vzorova odpoid’, kterd je nezavisla na
pusobicim stresoru a jejimz cilem je uvéstinnost dalSi funkce organismu
ke zvladnuti stresogenni situace. Svojecpapopsal v koncepci obecného adéptho
syndromu (Solcova, 2007). Selye popsal nasleddfige obecného adaptdho
syndromu: Prvni fazi td poplachova reakce (alarm), kdy se mobilizuji W¥sc
pomocné mechanismy pro zachovani Zivota. DruhoujéaAze odolavani (rezistence).
Zde dochazi k rozvoji specifickych @gohi obrany organismu. Intenzita poplachové
reakce klesa a organismus se brani vyuzitim posledmdrofi energie. Posledni fazi je
stadium vyerpani (exhausce), kdy dochazi k selhani organismésledku vyerpani
poslednich energetickych rezerv (HoSek, 1997). ilavitikou koncepce je fakt, Ze
Selye zkoumal ifedevSim zvata a nebral v potaz lidskou psychiku, kognitivni
hodnoceni a emoce, jeZz hraji v konfrontaci se stnegyznamnou roli. Tento nedostatek

se pokusil odstranit R. Lazarusi{ohlavy, 2001).

1.1.4. R. Lazarus

Lazarus spolaé¢ s Arnoldovou zjistili, Ze pokud sdovek naléza v nefiznivé situaci,
ma kognitivni hodnoceni nepostradatelny vyznam pop aby byla tato situace
proZivana jako stresogenni (Solcova, 2007). Nairazdl predchozich fyziolog se
piedevsim soustdil na psychikulovéka, ktery se ocitl véZzké Zivotni situaci. Pro
¢loveéka je podle sho charakteristické, Zze ve vSech situacich, kteréehnepiznive
pusobi, hleda smysl a snazi se rozpoznat zdroj petiezavaznost, Zjsoby zvladnuti
i jeho potencialni nasledky gkohlavy, 2001).
Vytvoiil model trojiho zhodnocovani

1.2 Hlavni pristupy ke stresu

Prvni gistup chape stres jako reakci n&m negativniho, Skodlivého z &8iho
prostedi. Druhy pistup nuje pozornost charakteristikamodrétu pochazejiciho
z negativniho¢i rusivého prosedi. Treti piistup chipe stres jako nesoulad mezi
jedincem a prosedim (Fickova, 1993).

Fleming a kol. popisuje odliSnéistupy ke stresu: biologicky a psychosocialistup.
Biologicky pristup zkouméa fyziologické a endokrinni aspekty sire zatimco
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psychosocialni fistup ¥nuje pozornost interakci stres§as hodnoceni situaci jedincem
(Fleming a kol., 1984 in Fickova, 1993).

1.3 Definice stresu

Hartl a Hartlova popisuji stres jako ,nagimou z&tZ neunikového druhu, kterd vede
k trvalé stresové reakci, Ustici ve ikaé poSkozeni, kvysoké aktivaci
adrenokortikalnich funkci a psychosomatickym poémh (Hart, Hartlova, 2004, str.
568). Stres, ktery je négemné prozivan a i kterém ma jedinec pocit nezvladatelnosti
je nazyvan distres. Pojem eustres viggel stres, nafti organismu, které neni
negiznivé prozivano a &kdy mize byt dokonce i doprovazeno pozitivnimi pocity.

To, zda stresova reakce nabyva podoby distreSioséstresove, je zavislé na vnimani
,,miry svobodné volby“. Distres je spojovan s nizke zadnou svobodou volby,
eustres s vySSi svobodou volby (Kebza, 2005).

Ktivohlavy definuje stresovou situaci péram miry stresogenni situace a schopnosti
jedince danou situaci zvladnout, kdy mira stresngesituace by rda presahovat
schopnost jedince tuto situaci zvladnout. Jde olim#di zagz, kter4d naruSuje
rovnovahu organismu. Jakdiklad nadlimitni z&tZze uvadi smrt manzela {iKohlavy,
2001).

Vzhledem k tomu, Ze se v této praci budu takézatomotivani strukturou osobnosti,
mne zaujala MikSikova definice stresu: ,Stres jeote typ zatze, kdy ®gjaka ruSiva
okolnost misobi na organismus (zvl&Spak na psychiku) jedince v obdobi realizace
cilové ¢innosti a svym fisobenim (specifickym tlakem na psychiku) vyramaruSuje
jeji optimalnici zdarny ptibéh presto, Ze je jinak pkv silach a schopnostech daného
jedince danou cilovotinnost bez ¥tSich problém a obtiZi realizovat* (Miksik, 2001,
str. 210).

Stresory — negativni Zivotni naroky

Stresory jsou néfznivé vlivy vngjSiho prostedi, vyvolavajici v organismu stresovy
stav nebo stresovou reakci. Stresory Ize ¢lizda €lesné a dusevni. Neth bychom
ale zapominat na to, 2eovek je integrovana bytost, takze fyzicky stresarze mit své

psychické konsekvence, vyvolavajici i psychickot&®za@ou odezvu a naopak. Vliv

stresoti je interindividualg a intraindividualg odliSny (HoSek, 1997). Pro dirého
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jedince niize byt velice neffjemna vysoka teplota na pracovisti, zatimco oftatn
lidem vadit ibec nemusi aifstt nemusi zvySena teplota vadit ani dotymu jedinci.

Salutory — pozitivni Zivotni faktory

Kiivohlavy hovdi o salutorech jako o posilujich faktorech, ktétéveéku pomahaji
v téZké situaci, povzbuzuji jej a dodavaji mu odvahsila vypdédat se s natoou

Zivotni situaci. Jakoffklad salutoru uvadi smysluplnost vykonafm@nosti, pochvalu a
uznani lidi, kté& jsou pro nas ieziti a geswdceni o hodnat toho, @ se snazime
(Ktivohlavy, 2001).

1.4 Zakladni charakteristiky stresovych situaci

Atkinsonova popisuje tyto zakladni charakteristkgesovych situaci:

Neovlivnitelnost

- Cim vice hodnoti jedinec &itou situaci jako neovlivnitelnou, tim vice ji vném
jako stresovou a naopak — pokud ma jedinec peoeitnize situaci ovlivnit, tim
mére proziva stres. Mezi zavazné neovlivnitelné udélpati nagiklad amrti

blizkéhoglovéka, ztrata zagstnanici zavazné onemoeéni.

* Nep‘edvidatelnost

- Pokud jedinec rive pedvidat vyskyt stresové situace, byva intenzita
proZivaného stresu nizk&. Varovny signé@dpstresujici situaci umozni jedinci
spustit @ipravny proces, ktery tlumi vliv n&gnivého podstu. Mezi
negredvidatelné situace Izefadit nagiklad vznik zavazného onemagn nebo

situace p vykonu hasiské profese.

Vyzva pro hranice naSich moznosti

- Existuji situace, které ¢koliv jsou ovlivnitelné i pedvidatelné, festo jsou
prozivany jako stresujici, které jsou prozivanyojastresujici, ékoli jsou

ovlivnitelné a pedvidatelné. Vyvijeji vSak na nas tlak az na hemeasich
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schopnosti. Jakofiklad Ize uvést situaci studentéed za¢recnou zkouskou
(Atkinson,2003).

Ve vnimani a hodnoceni vySe uvedenych charakieesistuji mezi jedinci odliSnosti

uréujici, zda jedinec situaci posuzuje jako stresujiaie (Lazarus, Folkman, 1984 in
Kebza, 2005).

2.PSYCHICKA ZAT EZ

2.1 Zakladni rozdil mezi pojmy zaz a stres

Je teba rozliSit pojmy zé&¥ (load) a stres, protoZetre snadno dojit k jejich zame.
ZatZ je povazovana za stimulujici faktor. Nenabyvéxtremni podoby, klade na
organismus takové pozadavky, které jej stimulujiyeoji (Kebza, 2005). Pojem stres
se pouziva pro fyziologicky stres nebo prbkly psychicky stres, ktery klade na
organismus velice vysoké naroky (Daniel, 1997 imog§, Slansnik, 2001)

2.2 Vymezeni pojmu psychicka z&t

Abychom mohli mluvit o psychické z#t, musi byt pitomny dva zakladni
piedpoklady — zatiZzen je vzdyjaky jedinec (organismus jako celék nékteré jeho
systémy) utitym elementemci komplexem fsobicich vlivi. Jedna se tudiz o
interakéni pristup (MikSik, 2001). Psychickd 2at mize byt inraindividuéla ci

interindividualré odliSna.

MikSik dale rozdluje psychickou z&¥ dle subjektivni hladiny prozivani n&zmou,

optimalni, pesimalni, hragi a extrémni psychickou zat

1. B&Zna psychicka zér

Oznauje Zivot v podminkach, které jsou stabilni, prdifjee srozumitelné a které
obsahuiji takové naroky, se kterymi se jedinec deké&z problérinvyrovnat, protoze je
vyzbrojen jasnymi postoji a systémem motivace, maych schopnosti,édomosti a

dovednosti pro jejicheSeni.
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2. Optiméalni psychicka z&t

Jedna se o stupesychické zé@tze, ktera jedince vyragmeohroZuje, protoze jedinec
je vybaven potencionalnimirgdpoklady zvladani. Vznikla zZgtova situace je proén
reSitelna a vkeSeni pnasi osvojeni novych zkuSenosti, motivi@h vlastnosti a

schopnosti. Podauje psychicky rozvoj osobnosti, vede k sebereailiza

3. Pesimalni psychicka zat

Jedna se o protiklad vySe zramé optimalni psychické zfte. Vznika bd prilis
nizkymi naroky na psychiku (n#glad disledky sklenikové vychovy nebo
nedostatén¢ stimulujici socialni prostdi)¢i naroky nadmirné vysokymi, se kterymi se
jedinec nedokaze vyrovnat. Pesimalnézdte dale dlit dle kompenzanich moznosti a
psychickych dsledki na hranini a extrémni psychickou zat
e Hrankni psychicka z&b
- naroky nafistaji do hranini meze psychické ipatelnosti, jedinec se s nimi
vyrovnava jen s mim@adnym vygtim psychickych sil, coz vede ke zm@&mu
vykyvu reékterych psychickych funkci. To vSetre vést az k vzniku futkich
poruch. Z dvodu zachovani integrity osobnosti dochazi k rozwojkovych,
kompenzanich a obrannych mechanigém
e Extrémni psychicka zé&t
- jedna se o zé&r tak vysoké miry a kvality, Ze jedince zde jiz rigen uplatnit
jakékoliv kompenzéni mechanismy nebo jsou tyto mechanismy zcel&ingé.
Dochazi k psychickému selhdvanizmého stuptia kvality (MikSik, 2001).

2.3 Hlavni psychologické dsledky zagzi

Pavodni instinktivni reakce na zdt jsou UEk a utok. Mizeme nalézt endmi zaklad
téchto instinkfi, kterymi jsou strach a vztek. Tyto emoce vyvojeabyvaji mnoho
podob prozivani (HoSek, 1997). Uvedu zdgri zakladni giklady: Gzkost, strach,

vztek a agrese.
Uzkost a strach

Uzkost je emoce vznikajicitipohrozeni, které neni realné. Jedinec nii@djuchu

nebezpai, jez ale nedokazergsré popsat nebo it (Hoek,1997). Uzkost se lisi od
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strachu tim, Ze neiie mit za nasledek specifické chovani nebo Unitope nelze
jasre urtit zdroj nebezpé (Stuchlikova, 2007).

Strach ma konkrétjsi pricinu. Lze jej chapat jako obranny mechanismus, ktery
¢loveéka chrani ped posSkozenim. Stuchlikova (2007) jej definuje: gemnalni stav

v pritomnosti nebo i ocekavani gjakého nebezg@eho, Skodlivého nebo ohroZujiciho
podreétu, subjektivni prozitek extrémniho zneklihi, touha uniknout nebo poén

znesSkodnit utokem, provazetradou reakci sympatického NS.*

Vztek a agrese

Jednd se o emoce doprovazejicicaeo reakce. Vztek Ize chapat jako zapornou
emocionalni reakci, kteratie nabyvatdchto podob: Hiév — zlost — vztek — Zivost
(Hart, Hartlova, 2004). Lorenz popisuje agresiviiovani jako ,fizné zpmisoby
napadanti atoceni, které vystupuji jako reakce néeldzkuci nauwené instrumentalni
aktivity a jako slozky jinych pudovych tendencik. (Lorenz, 1994 in Nakor@y 1998,
str. 223) Psychoanalytické Skoly povazuji agregprogev blokace sexualniho pudu, coz
vedlo ke vzniku hypotézy frustrace — agrese, kpgeflpoklada, Zze pokud je zhemo
usili dosahnout déitého cile, dochazi ke vzniku agresivniho pudu,ivogitiho lidskou
¢innost k znkeni grekazky, kterd vyvolala frustraci (Dollard a kol93B in Atkinson,
2003).

Taxonomie z&Zovych situaci z hlediskainku na psychiku (MikSik, 2001, str. 190)

STIMULACE DESINTEGRUJICI
ROZVOJE UCINKY
1 | NAROKY NA Zvysovani Rozvoj tendence
CINNOST A praceschopnosti, rozvoj | resignovat, lhostejny
VYKONNOST dovednosti, pracovnich | vztah k zivotu, ukalm a
navykii, postupl, ¢innosti | povinnostem, pocity
a interakci, odolnostit¢i | nepostaitelnosti, deprese
Gnaw a schopnosti a vy¢erpani, snadné
vyrovnavat se unavitelnosti a
neschopnosti koncentrace
na vykon
2 | PROBLEMOVE Rozvoj schopnosti Neschopnost vpravit se
SITUACE vyrovnavat se s novymi | do vzniklé reality, rozvoj
situanimi kontexty, maladaptivni interaini
S naroky na odezvy na vznikly
prizptsobivostei kreativit | problém kieSeni
3 | PREKAZKY Rozvijeni volnich Regrese cilesénnych
(BARIERY) vlastnosti a schopnosti | aktivit, spontanni
K DOSAZENI CILE aktivré se vyrovnavat uvoliovani tenzi
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s prekazkami na cest spojenych s frustraci a
k dosazeni cile deprivaci v uspokojovani
potreb
4 | KONFLIKTOGENNI Rozvoj integrované Aktualizace subjektivé
SITUACE struktury proces nefesSitelnych narok na
rozhodovani se a jednani rozhodnuti ijmout
v ambivalentnich jednu z nesleitelnych
podminkach a situacich | variant voditek jednani
5 | STRESOGENNI Rozvoj odolnosti uci Desintegrace
SIRUACE bezprostednim @&inkam | psychickych struktur a
novych okolnosti na osvojenychtinnosti,
realizaci osvojenych neobvyklosti, anticipaci
aktivit moznych dsledka
~chybného kroku*

3.ZVLADANI STRESU A ZIVOTNICH T EZKOSTI

Shledavam za p@bné na zstku rozliSit rozdil mezi zvladanim a adaptaci.
Kiivohlavy (1994) popisuje adaptaci jako vyrovnani ssezatzi, ktera nedosahuje
zadného extrému, nevyzaduje vysoké Usili k jejimiddnuti. Zvladani popisuje jako
piekonavani ngiméerené, extrémni a dlouhodgbi zatze.

Zvladani je dynamicky proces — dochazi k vzajemngiterakcim mezi jedincem a
stresovou situaci, prasdim, které nadp kladefadu pozadavka tlaki.

Na moderovani stresu se podili mnokiengch ¢initeli, mezi ©Z mizeme zeadit
napiklad osobnostni charakteristiky lidi potykajicish se stresem, strategie zvladani,
styly zvladani, vyuzivani \sich zdroji (nagiklad socialni opora) a techniky, jez se
Ize nautit (Ktivohlavy, 2001).

3.1 Definice zvladani

Problematika zvladani je v literétuvelice¢asto ozn&vana terminem coping. Slovo
~cope” dle etymonologického slovniku pochazi zeaftancouzského slova ,couper*,
které znamenalo dostat sékomu do rany. Od 17. stoleti se vyznam tohoto slova
pienenil na usgsné zvladnuti - handle successfully (Online Etyrggld®ictionary,

http://www.etymonline.com/).
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V roce 1966 definoval R. S. Lazarus zvladani:lgdanim se rozumi procég&zeni
vngjSich i vnitnich faktoti, které jsoutlovékem v distresu hodnoceny jako ohroZujici
jeho zdroje" (Kivohlavy, 2002, str. 98). O osm let délégpel R. S. Lazarus s dalSi
definici copingu: ,Usili jednotlivceresit problém,celit pozadavim, souvisejicich
s jeho prosperitou (v situacich nebedpgebo @éekavani), kdy tyto pozadavky kladou
naroky na jeho adaptai schopnosti“ (Fickova, 1993, str. 38).

Solcova, Lukavsky a Greenglass (2006, str. 149nhdgftermin coping jako ,,fbézne
se odehravajici kognitivni, behavioralni a €miosnahy,¢i Usili ¢lovéka zviadnout

......

prostedi”.

3.2 Zakladni teoretické Fistupy ke copingu

PopiSi zdeit teoretické pistupy ke copingu, které se vyvijelghem 20. stoleti. i?
tomto popisu budu vychazet z r@#ehi, které provedli Suls, David a Harvey na zaklad
historickych i obsahovych kritérii. Prvnintiptupem je psychodynamickyigtup, ktery
dominoval ve 20. letech, druhyniigtupen je transg&hki model, jehoZ zakladatelem byl
Lazarus, vdob 60. let a poslednim istupem, kterému buduérovat nejeétsi
pozornost, je osobnostn- dispozéni pristup, rozvijejici se od 90. let (Suls, David,
Harvey, 1996 in Blatny, Kohoutek, JanuSova, 2002).

1. Psychodynamicky fstup

Na coping bylo nazirana'gdevsim z pohledu ego — obrannych mechanigei byly
zaroveéi povazovany za znaky osobnosti (Balastikovd, Blatkghoutek, 2004).
Obrannym mechanisim se ¥novala gedevsSim Anna Freudova. Ra&lith je do dvou
zakladnich skupin. Prvni skupinu t¥anechanismy, jeZ jsou nafané proti panim z id
(regrese, represe), druhou skupinufitvanechanismy tlumici néfemné podeity
z vrejSi reality, jako je naifiklad pogeni (Plhakov4, 2006). Dnes se jiz zvladani od
obrannych mechaniain odliSuje — obranné mechanismy jsou povazovany za
neplnohodnotny zjsob zvladani , protozZe fesi problém v pravém slova smyslu, spiSe
jde o iluzorni nahradu, probihajiciétginou na nesdomé urovni. Zvladani je
uskut&novano na ¥domé urovni a fedstavuje redlnéeSeni naréné situace (Kebza,
2005).
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Edwards vytyk& psychodynamickémitistupu dva nedostatky. Prvnim nedostatkem je
nedostatény kontakt s realitou, ktery povazuje za nutnoumiiku copingu, druhym
nedostatkem shledava to, Ze psychodynamicka literatlefinuje coping pojmem
aspsné adaptace, coZz znamena, Ze je coping definayam\sysledkem a ne pbéhem
(Edwards, 1988 in Fickova, 1993).

2. Transakni pristup

Tento pistup klade draz na interakci osobnosti a pri@sti, proto je také dkdy
nazyvan pistupem interaknim. Vznikl jako reakce na rozpor mezi dispozicamem
charakterizujicim zvlddani jako stabilni predispozreagovat na stres ditym
zpisobem a situacionismem, kteryizaziuje vliv situace jako hlavni twjici pricinu
zvladani. V transalnim pistupu je osobnost chapana jako aktiviiitel, ktery je
ovliviiovan kognitivnimi, motivénimi a emonimi faktory. Pro zvladani sitdaaiho
problému je dlezity jeho psychologicky vyznam (Baumgartner, 2001 Vyrost,
Slan®nik,2001).

Kognitivni teorie copingu

Zakladatelem trans&kiho gistupu byl Lazarus, Folkmanova a Cohenfikgvinuli
kognitivni teorie copingu, jeZz popisuje dva procekggnitivni hodnoceni a coping
(Fickova, 1993):

e Kognitivni zhodnoceni probiha vereth fazich. Prvni fazi je primarni
zhodnoceni (primary appraisal), kdy lidé posuzaikgj disledky mize aktualni
udalost mit, zvazuji ifpadné nebezgé Nasleduje sekundarni zhodnoceni
(secondary appraisal) — lidé uvazuji, co by s dasituaci ngli délat a zda je to
v jejich silach. Po zvazeni vSech moZznycislddki a potencialnichieSeni
nasleduje akce, na kterou¢aps odpovida progedi uckitou reakci, kterou musi
lidé opet zhodnotit procesem znovuhodnoceni (reappraiSalichlikova, 2007).

» Coping se sklada z kognitivniho a behavioralnikiti @vliviiovat vnigéni nebo
vn¢jSi poZadavky interakce osoba — predf. M& tedy d¥ funkce — zar&eni na
problém (problem-focused coping) a zZg¢eani na emoce (emotion-focused
coping) (Fickova, 1993).
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Zvladani zaméirené na problém

Toto zangteni zahrnuje snahutpobit na prosedi, nenit jej. Zarove pii tomto
zvladani probiha analyza problému, zvazovani atemichieSeni a vyér konkrétniho
feSeni. Tyto strategie mohou byt také n&swvané srrem dovnit, kdy jedinec nani
néco v sokd, namisto vySi zmeny,nagiklad aspiréni Urovei. Lidé pouZivajici tento
druh zvladani ve stresovych situacich, po jejicezméhi vykazuji nizSi hladiny deprese
(Atkinson,2003).

Pouziti této strategie je nejefektdéysi, pokud ji pouzivame v situacich, kterézame

néjakym zpisobem ovlivnit (Baumgartner, 2001 in Vyrost, Staik,2001).

Zvladani zaméirené na emoce

Lidé pouzivaji tuto strategii zvladani, pokud geoblém neovlivnitelny. Snazi se
zabranit zaplaveni negativnimi emocemi¢rda zmisoby: behavioralni strategii —
napiklad €lesna cuieni ¢i hledani psychické podpory ugtel; a kognitivni strategii,
zahrnujici nafiklad prehodnoceni situace, ¢msné odsunuti problému nebo &m
vyznamu situace.

Existuji také maladaptivni apoby tohoto zvladani, mezéh pati nagiklad vytsreni
nebo ruminace (Atkinson,2003).

3. Osobnosth— dispozéni pristup

Tento pistup je charakterizovan ditou stabilni predispozici reagovat na stres
charakteristickym zgsobem. Lidé dlouhod@&ba stabilg preferuji ukitou strategii
zvladani (Baumgartner, 2001 in Vyrost, Stmik,2001). Tato predisponovanost
osobnimi charakteristikami @e byt vys¥tlenim interindividualg odlisSné
vulnerability vic¢u stresu. Spotaym rysem &chto osobnich charakteristik je schopnost
absorbovat nasledky stresovych situaci na zdrawsiay ¢loveéka (Solcova, Kebza,
1996).

Bolger a Schilling (1991) uvedliitzpasoby, kterymi nize osobnost ovltovat
zdravi a psychickou podobu:

1) Diky poznéni osobnosti iieme pochopit @wod, ze kterého secktefi lidé
dostavaji do stresogennich situaci a jini ne;
2) Osobnost mize ovliviiovat zgisob reakce lidi nachazejicich se ve stresogennich

podminkach;
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3) Diky mechanisim nesouvisejicich se stresem, jez bykisgben vijSim
prostedim, miZze mit osobnost vliv na zdravi a psychické prod@uglger a
Schilling, 1991 in Solcovéa, Kebza, 1996).

Ke zkoumani strategii zvladani v ramci tohatisgoipu pispély nové objevené modely
osobnosti a nastroje pro jejich éreni (Big five), umo#ujici popsat podstatné
osobnostni charakteristiky, které se projeviijichovani v zatZi. Jako piklad strategii
zvladani lze uvést koncepci hardiness, nezdol@ostiovani typu A (Blatny, Kohutek,
JanusSova, 2002).

Osobnim charakteristikdm hrajicim rolfi pvladani €zkosti se budu podrobjn
vénovat v dalSi kapitole.

4. NEZDOLNOST

4.1 Vyvoj pojmu nezdolnost

Solcovéa (2007) rozfuje studie odolnosti dditstadir:

1. Studia prvni generace sousedila na vyzkum stresu. Odolnost byla chapana

jako trvaly rys osobnosti, ale obecny faktor odghhaebyl vymezen. Lze do
téchto studii zahrnout konstrukty jako je stresovéaramce, frustréni tolerance,
individualni tolerance aj.

2. Ve studiich druhé generabgla hlavnim ohniskem zajmu interakce mezi

situanimi proneénnymi a jedincem. Odolnost byla popisovana jakatoje
jedinci napomocné v okamziku, kdy je vystaven str&ongnna na strah
jedince majici rozhodujici vyznam byla odidmazyvana: zéfova kapacita
(load kapacity), adaptai kapacita (adaptive capacity), systémova kapacita
(systém capacity), kapacita kgfglenuti (carrying capacity), zdroje zvladani
(coping resources) a;.

3. Treti generace studsie snazi naleznout prémmé, které maji tu schopnost

zmirrgni ¢i odstrarni negativniho dopadu stresu na zdravi. Pro odblno

v tomto pojeti byl zaveden termin resilience. P¥ong odliSujici jedince odolné
od neodolnych byly afi pojmenovany a charakterizovarigrne: hardiness,
smysl pro koherenci, lokalizace kontroly, optimisnohovani typu A/B,
atribwni styl, sebe¥domi ad.
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4.2 Nezdolnost ve smyslu hardiness

Ktivohlavy vyswtluje pavod slova hardiness z etymologického hlediska:deoaeno
od anglického slova ,hard”, které jde velprelozit jako tvrdy, pevny, neoblomny,
vytrénovany, houzevnaty, odolny a otuZilyikohlavy, 1991).

Hardiness je psychologicky konstrukt ,za jehokladatelku je povaZzovana S.
Kobasova, ktera jej vytwda se svymi spolupracovniky z bostonské Skoly maé
studia osobnostnichigdpokladi, které zvySuji odolnosti¢i onemocgni (Kebza,
2005).

S. Kobasova vychazela z existencialni psycholggie lidskou osobnost povazuje za
bio-psycho-socialni jednotku. Dle existencialisneu Kazdy ¢lovek ,odsouzeny ke
svoboa“, pii kazdodenninteleni Zivotnim nesndzim agkdzkam, musi spoléhat na
své vlastni sily. Hlavnim cilem kazdé#lovéka je nalezeni smyslu a vyuZitiileZzitosti
pro seberealizaci a seberozvoj (Solcova, 2007).

Ve svém vyzkumu se zdfila na vedouci pracovnikyisdni socialni vrstvy, které
pomoci Skaly socialnihofizpusobeni (Social Readjustment Scale) editadl do dvou
bipolarnich skupin. V prvni skupirbyli pracovnici, kté v poslednichiech letech réi
ze zdravotnichivoda vétSi absenci a byli vystaveni velkému mnoZstvi str&uhou
skupinu tvaili pracovnici, ktéi zazili mére stresu. Kdyz poté podrofn zkoumala
podstatné znaky osob v obou skupinach, nalézlaytazre odliSujici charakteristiky,
jez nazvala: vyzva (challenge), oddanost (commitinem kontrola (kontrol)
(Ktivohlavy, 2001).

Charakteristika komponent hardinnes
Kiivohlavy nasledové popisuje jednotlivé komponenty hardiness pomoedewi dvou

poli — pozitivniho a negativniho:

* Vyzva (challenge)

Kladny pdl: Jedinci vnimaji sy Zivot spiSe jako zimu neZ jako setrvaly stave¥,
Ze mohou anticipovat Zivotni udalosti, na kterdisepadem mohoufjpravit, coz
shizuje pravépodobnost vzniku stresu a distres, kteryzm byt spojen s danou
zménou. Zivotni prondnlivost je pro ® zajimava a motivujici k zdokonaleni

adaptivnich forem.
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Negativni p6IHlavnim rysem je fatalismus. Zivotni 2ny a s tim spojené vse
nové, co je provazi, chapou negatijako réco ohrozujiciho, co je fize poskodit.

Proto neoblomin usiluji o zachovani vSeho ve stavajicim stavu.

e Oddanost (commitment)

Kladny pdl: Neboli odevzdanost, oddanost a osobni angazoaredinci majici
tuto charakteristiku se na plnénwuji tomu, co povazuji za smysluplné a hodnotné.
Orientuji se na cil a maji pocit sounalezitostisgatnimi. Jsou pro énvelice
vyznamné mezilidské vztahy, a proto navzdory ifimpvym okolnostem jim
zastavaji ¥rni.

Negativni pélProtipdlem oddanosti je odcizeni (alienationgré&tznamena

Nedivéru k lidem, uzaienost, nerozhodnost vedouci k depresi, pesimismu a

k obecné nédé¢ie ve smysluplnostibec, ktera vede k pasivit

» Kontrola (control)

Kladny pdl: Zakladem této charakteristiky jegswdéeni, Ze jedinec e mit
kontrolu nad udalostmi ve svém Zi¥@ Ze mezi &mito udalostmi a jeho viastnimi
aktivitami je souvislostRizeni &chto udélosti vychazi Z@dstav a zasm jedince a
neni tedy ndhodné. RPasem fiijeti volby a odpowdnosti za s¥j Zivot, vira ve své
schopnosti, znalosti a dovednosti, pocit autonargagni.

Negativni pol: Dominantni je pocit bezmocnosti a beztad Lidé si mysli, Ze

nemohou ovlivnit Zivotni udalosti, protoZe vysledd#i je zmisoben cizimi silami

¢i projevem nefedvidatelnych udélosti @<ohlavy, 1991).

Solcova a Kebza (1996) shrnuji vysledky vyzkuhardiness takto: lidé s vysokou

mirou hardiness maji pocit kontroly nad situacipam@dnosti a pozitivni postoj ke

zménam. Pokud jsou vystaveni stresu, hodnoti tutaasitipko meén stresogenni, coz

ma v disledku vliv na eméni prozivani a jeho fyziologickou sloZzku a tim Ides

pravéEpodobnost vzniku patologické reakce. Maji pozigjgh hodnoceni svych

psychickych a fyzickych sil a tim se i hodnoti jaahopijSi ve zvladani kazdodennich
naroki (Solcova, Kebza, 1996).
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4.3 Nezdolnost v pojeti SOC — Sence Of Coherence

Pojem sence of coherence zaved| A. Antonovslerykse zaril ve svém vyzkumu
na salutegenezi, a to narozdil o&gSiny odbornik, ktefi se v té dob vénovali spise
patologickym strankam lidského chovani. Zajimgldigvody, pra& uriti lidé, na rozdil
od ostatnich, neonema#h To jej zarove vedlo ke studiu nezdolnosti, kdy se snazil
naleznout zdroje odporu (Resources for ResistabgilezitéjSi a zarova s€zejni
zdroj jeho teorie nezdolnosti je ,Sence of Koheegnktery definuje jako ,zobeemy,
dlouho dobu trvajici zZjsob nazirani na 8va vidkni vlastniho Zivota vém. Ma jak
kognitivni, tak emociondlni komponenty* (A. Antorsky, 1985, str. 124 in
Kiivohlavy, 1990).

Ktivohlavy (2001) termin ,sence of coherencea®tldada jako smysl pro integritu,
zatimco HoSek (1997) jefeklada jako wdomi souvztaznosti.

K tomu osobnostnimu rysu d@p\ntonovsky vyzkumem zdravotniho stavu byvalych
vézii koncentraniho tabora. Tento vzorekézinu rozcklil na dw skupiny: Jednu
skupinu tvaily tii ctvrtiny véznu, ktefi méli potize v souvislosti s tAborovymi stresy;
druhou skupiny tvili vézni, ktei neutr@li Zadnou zdravotni Ujmu. Préwu této
.nezdolné skupiny” nalezl spaley osobnostni rys, jenZz nazval Sence of coherence
(dale jen SOC) (HoSek, 1997).

T¥i dimenze SOC
V nasledujicim textu budou popsanyti tdimenze SOC (srozumitelnost -
comprehensibility, zvladnutelnost — manageabilisgdost ze smysluplnosti —

meaningfulness) dleivohlavého:

* Srozumitelnost (comprehensibility)

Srozumitelnost je nejzakladsi dimenzi tykajici se kognitivni stranky — tohak
¢lovek interpretuje ,stav fyzikalniho a socialniho¢s&’. Uréuje miru interpretace
podreta jako smysluplnych.

Kladny pol:

Jedinec ma komplexni pohled nattsa zarové jej nevidi jen jako celek. Diky
tomuto pohledu je schopen poroztirfunkci a hodnat lidi, véci a dni. V obrazu
okolniho s¥ta vidi pdadek arad, ktery chape jako trvaly, jemuzige divérovat a

spolehnout se. Zmény tad souvisi se zakonitostmi s jejichz pomociize
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anticipovat budouci @hi. Interpersonalni vztahy vnima jakoiagelské a
duvéryhodné.

Negativni pdl Jedinec vidi st chaoticky, nesoura@d Fripada mu, Ze neexistuje
fad, ani dodrzovani zakonitosti, coz vede kinetke a k pesimistickému pohledu do
budoucnosti.

V socialni komunikaci ma problémy igobené neschopnosti porozimhdruhym

lidem. Disledkem je narma socialni identifikace.

» Zvladnutelnost (manageability)

Vyjadiuje vtah mezi tim, jaklovék hodnoti moznosti, kterymi disponuje a naroky,
jez na ®j klade situace.

Kladny pél: Clovék si uwdomuje svou kompetenci (i lidi vjeho okoli) vyuzit
vlastni sily pro usfEné feSeni situace, do které se dostava. Za@roxi jejich
acinnost.. Jedna se o individualni i socialni kompeite

Zaporny pol: Jedinec nema tdéru ve vlastni  schopnost vyfamani se

S nepiznivou situaci. Vysledkem jsou pocity Uzkosti, dege, strach a obav

z nezvladnutelnosti situace.

» Radost ze smysluplnosti (meaningfulness)

Jedna se o emocionalni stranku postoje k zivototrzich udalosti.

Kladny pdl: Jedinec je motivovan #eSeni problérn jez ged rEj stavi Zivot, a
k investovani energi€asu a Usili dd#eSeni pozadavi jez vnima jako smyslupiné.
Pokud se na cestk cili vyskytnou rjaké problémy, vnima je jako vyzvu.
V samotnécinnosti naléza uspokojeni a moznost k projevenstmiainiciativy a
tvorivosti. Je hrdy na vysledky své pracecdlava jeji kladné hodnoceni druhymi
lidmi. Vé&ii ve spolupraci s ostatnimi lidmi.

Negativni pél:Tento pdl Ize charakterizovat tim, Ze jedinec n@tuvé angazovan
v ¢innosti, kterou vykonava. Jedinec se strani komagijk styku s druhymi lidmi a

nevstupuje do emocionalnich vziah Zije v izolaci az Ustrani.
Mezi ceskymi autory, ktid zkoumali nezdolnost v pojeti SOC, lze uveéstifidad V.
HosSka. Zabyval se vztahem nezdolnosti k pohybouwé/igk u studeni. Studenti, u

kterych byla zji&tna vySSi SOC, vice trénuji svou kondici, pravideda otuZuji a jsou
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mnohem mé& nemocni. HoSekipdpoklada, Ze nezdolnostepukuje Zivotni styl, coz
ma za nasledek chovani podporujici zdravi (HoSes7)L

4.4 Koncepce lokalizace kontroly

Pojem lokalizace kontroly (locus of control) zele roce 1966 J. B. Rotter. Vychazel
Ze své teorie osobnosti, ve které vymezil Sestgkaiiepoteb, mezi nez pé#t potreba
uznani, patba vlivu a moci, péeba nezavislosti, ptetba ochrany a zavislosti, peba
lasky a pijeti a poteba Elesného pohodli a pohody (Bastecka, Goldmann,)2001

RozlIisil lidi s internim locus of control a s extim locus of control. Prvni skupinu lidi
tvori jedinci, ktégi veéii v sami sebe, vlastnim schopnostem a dovednostEopak
druha skupina je twena lidmi, ktéi newii svym schopnostem a dovednostem,
ocekavaji, ze situace seiegi vlivem vejSich podminek, nafklad zadsahem osudii
nahody (Kivohlavy, 2001).

Rotter sestavil Skalu Interanalita — Externafithe | - E Scale) skladajici se z dvaceti
deviti poloZek. Dvacettit poloZek je zar¥eno na interni a externi kontrolu, zbylych
Sest poloZzek tvd Skalu 1Zi. Tato Skala zjisije miru, nakolik lidé vnimajifimy vztah
mezi jejich vlastnim Usilim a sittaimi disledky (Feist, Feist, 1998).

Ktivohlavy (2001) ve své knize uvadi studii Rodindamgera, ktd se ve spojitosti
s vyzkumem lokalizace kontroly z&ili na obyvatele domovatthodd. Obyvatelé
tohoto domova byli rozleni do dvou skupin, kdy lidé v prvni (experimenidiskupirg
si mohli svoboda volit aktivitu, kterou chili vykonavat. Druha skupina lidi neta
svobodnou volbu aktivity — o tom, co mohlglat rozhodovalo vedeni. Vysledky
ukazaly, Ze v prvni skupdrse u 93 % obyvatel zlepSil psychicky i fyzickywtaatimco
u druhé skupiny obyvatel se u 73 % obyvatel zhaglkovy stav. Po jednom dilproce
se ukéazalo, Ze lide, Kietvorili prvni skupinu se svobodnou volbou byli zd¢gi,
aktivrejSi a sociala cilejSi. Z této studie vyplyva, Ze mira svobody poddnosti je
piimo umérna zdravotnimu stavu giohlavy, 2001).

Kebza (2005) uvadi, Zze se prvek kontroly vyskgituj v dalSich fstupech
nezdolnost ve smyslu pro soudruznost. Mezi dal8istypy fadi koncepci
vyswtlovaciho stylu (explanatory style) nebo koncepgré se budu dale¢movat -

sebeuplaténi (self — efficacy).
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4.5 Vnimana osobni zdatnost — Self-efficacy

Pojeti self-efficacy zavedl A. Bandura v roce 19Ktivohlavy (2001) jej peklada
jako ,vnimanou osobni zdatnost“. BaStecka a Golum(gtr. 289, 2001) uvadi definici
self-efficacy Davisona a Nealeho (1994): ,je ttep&dceni jedince, Ze je schopen
dosahnout cil, které si pedsevzal“. Bandura definoval self-efficacy jakpteswdceni
lidi o vlastnich schopnostech uplavat kontrolu nad udalostmi ovhujicimi jejich
Zivot" (Bandura, 1989 in Feist,Feist, str. 308, 8p9

Podle Bandury ma vnimani osobni zdatnosti vlivmalenkové procesy, jednotlivé
aktivity i na emocionalitu, i@devsim co se & stup® emaniho vzruSeni (arousal).
Zaroven miazeme sledovat jeji bipolarni vliv na coping a mallghani rezignaciip
neusgchu ovlivnit Zadoucim zZisobem své okoli (Janousek, 1992).

Urovei self-efficacy nfizeme hodnotit na zakladétyt druhi informaci. Jako
nejefektiviEjSi je Bandurou hodnocena autentickd zkuSenostvEarmtim ukolové
¢innosti (mastery experience), kdy ésph posiluje sebddéru a naopak neusph
zagicinuje pochybnosti o vlastnich schopnostech. DalSimmhen je zastupna
zkuSenost s vysledkyinnosti jinych lidi jako vzak (vicarious experiences). Vzory,
které se ukazaly jako efektivni, pomahaji pozorehat zvolit si spravny postup
zvladani tiznych situaci. fletim druhem informaci jefeswdcovani lidi o tom, Ze maiji
pottebné schopnosti (social persuasion). To znameséweje zpaatku ged obtizné
ukoly, které by nemuseli zvladnout, ale naopak gavat ukoly pinasejici usgch.
Poslednim druhem informaci je informace o vlastniiyziologickém stavu
(physiological and emotional states). Unava a liojssu hodnoceny jako symptom
fyzické neschopnosti zvladnout pozadavky vyzadugiti a vytrvalost. Uzkost je
chapana jakoifznak zranitelnosti (Janousek, 1992).

Ktivohlavy uvadi vysledky mnoha studi, které prokyzdle tato charakteristika je
vybornym obrannym faktorem proti stresu. Self-effig ma Uzkou spojitost s Ggmym
zvladanim &zkosti, zZivotni kvalitou, pozitivni zémou zdravotd Zadouciho chovani a

zlepSenou formou zvladani kognitivnich tk@Kiivohlavy, 2001).
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4.6 Optimismus

Mezi dalSi osobnostni charakteristiky unigjici zvladani Zivotnich éékosti Ize
zaradit také optimismus. Scheier a Carver definovadipozicni optimismus jako
osobnostni charakteristiku nalezejici lidem fikenticipuji pozitivni vysledek udalosti,
kterych jsou sotasti (Scheier, Carver, 1985 ititohlavy, 2001).

Hlavni charakteristikou jedii¢ ktefi jsou optimisté je to, &i v dosazeni svych dil
Pro n&teni dispoziniho optimismu byl vyvinut test Zivotni orientadgf¢ Orientation
Test — LOT), ktery réfi miru atekavéani pozitivniho vysledku (Hewstone, Stroebe,
2001).

Ktivohlavy uvadi vysledky testu LOC, ktery byl zadéysokoSkolskym studetn
nasledovi: studenti, ktd ziskali vtestu vy3Si hodnoty, prozivali ve zkkm&Em
obdobi méa nagti a vyskytoval se u nich menSigad pfiznaki zhorSeného stavu, nez
u studeni vykazujicich nizké hodnoty v LOC. Po zadani tegigtovani zgmsobu
zvladani stresu (Ways of Coping Inventory — WG)obzjisSténo, ze studenti s vyssi
hodnotou LOT mnohemastji pouZivaji strategii zagfenou na problém nez strategii
zvladani emoci¢i uniku, kterou vice pouzivaji studenti s nizkoudhotou LOT
(Ktivohlavy, 2001).

Mezi dalSi studie zabyvajici se optimismem |z@d# nagiklad studii Scheiera a kol.
(1989), ktery sledoval jedince po operaci by-paddkazalo se, Zze optimisté se po
operaci mnohem rychleji zotavuji a zaraveykazuji vyssi kvalitu Zivota, nez
pesimisté. Podobné z&y byly zjiStny v longitudinalni studii Zen v ranném stadiu

rakoviny prsu (Hewstone, Stroebe, 2001).

4.7 Chovani typu A/B
A-typ chovani

Skupina lék&i WCGS (Western Collaborative Group Study) proveéeldsaou z prvnich
studi zabyvajici se vztahem osobnosti a zdravotiizkostmi. Svou pozornost zaili
na osoby s kardiovaskularnimi obtizemi. Zjistig %to lidé maji spolné osobnostni
charakteristiky, které nazvaly jako komplex na&dné aktivity (action emotion
complex). Zakladni charakteristikou tohoto kompldxda napiklad snaha angazovat

se na hranici Unosnosti, mid@lre pracovat, dlat neustale vice a vice ve stale kratSim
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Case. Zarovie se objevily nasledujici osobnostni znaky: agrésjvivalita, nenavist,
zavist, netrplivost aj. (Kfivohlavy, 2001).

B-typ chovani

Chovani typu B je protikladné chovani typu A. €aoi typu B mé tyto zé&kladni
charakteristiky: je klidné, uvotmé, neusgchané. V pipac, Ze si jedinci s timto typem
chovani vytyi ngjaky cil, nejsou netiivi a usgchani. Maji aletasgjSi neurotické a

depresivni rysy (Bastecka, Goldmann, 2001) .

4. 8 Nezdolnost v pojeti resilience

4.8.1 Vyvoj pojmu resilience

Nejdiive byla resilience povaZzovana za osobnostni rgdigponujici svého nositele
k adaptivnimu vyvoji a Keleni nepiznivym podminkam. Postupnse chapani
resilience vyvijelo od statického modelu k modehnsaknimu. Dnes se o resilienci
uvaZzuje jako o procesu interakce mezi jedincem astf@dim, které jej obklopuje
(Solcova, 2009).

Vyzkum resilience proSel dle Masterové a Obratiowé temi etapami:

1. Etapa deskriptivni — u jedidcu kterych byla pedpokladana pozitivni adaptace
navzdory nefizni, byly identifikovany korelaty a markery tétooztivni
adaptace

2. Vdruhé etap bylo hlavni snahou odhaleni progea regul&nich systér
podilejicich se na ugpném vyvoji jedince, jenz byl vystaven migmivym
podminkam.

3. Posledni etapa byla charakteristicka Usilim o peelgioresilience u ohrozenych
jedinal prevenci, intervenci d@adou opatni (Masten, Obrada¥i 2006 in
Solcova, 2009).

4 .8.2 Definice resilience

Ktivohlavy (2001) peklada slovo resiliency jako pruznost, ekasbist, houZevnatost,

mrstnost, nezlomnost apod.
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Murphyova definuje resilienci jako: ,aktivni tlaksychofyzického charakteru na
znovunastoleni uspokojivého stavu existence, keyvytvdi ze zazitk prozitych
zmeén Kk lepSimu — @ jde o zménu od stavu bolesti ke stavu bezbolestnosti nebo od
rozruSeni ke klidu. Tento tlak je podlozen jak &gimi schopnostmi organismu uveést
rozlacgni hladkého automatického fungovani do optimatirinosti, tak fyzickou
schopnosti samouzdraveni* (Murphyova, 1974, stin9Givohlavy, 1988, str. 439).

Matjéek a Dytrych uvagi definice resilience udi dle Mastenové, ktera ,resilienci
chape jako proces, schopnost i vysledekésisg adaptace&loveka, vzdor nefiznivym
¢i ohrozujicim podminkdm* (Mégjcek, Dytrych, str. 101, 1998).

Lutharova, Cicchetti a Beckerovéedpokladaji pro resilienci konstelaci dvou faktor
kterymi je vystaveni se n&ignivym podminkam (riziko) a ugpné zvladnutié&chto
negiznivych okolnosti (Luthar, Cicchetti, Becker, 2G8050lcova, 2009).

V nasledujicim textu budu pojem resilience pwatzi v smyslu ,univerzalni
schopnosti, kterda umagdje osols, skupiré ¢i spol&nosti gedejit, minimalizovati
piekonat poskozujici dopadisiedky nepizni ¢i protivenstvi.“ (Solcova, str. 53, 2009)

Riziko a rizikové faktory
VySe byl uvedenigdpoklad, Ze aby se mohlo mluvit o resilienci, gdfgba, aby byly
piitomny nepiznivé podminkyV nasledujicim textu bude podrafjinpopséno riziko a

S nim spojené rizikové faktory.

Riziko

Riziko Ize obec# definovat jako vSe, co nuti organismus ke zvyjemd aktivity ¢i
mobilizaci energetické rezervy, aby byl udrzen hostaticky stav nebo aby jej bylo
znovu dosazeno. Jednak existuji rizika vSeob@dsobici, jako je najklad zngistené
ovzdusi, ale i rizika specificka — nddad di€¢ vyrastajici v rodig alkoholik
((Matejcek, Dytrych, 1998).

4.8.3 Rizikové faktory

Solcova (2009) rozduje rizikové faktory na proximalni rizikové fakipr pasobici
piimo na jedince, a distalni rizikové faktory, jejchvliv je zprostedkovan
proximalnimi faktory. Ve svém textu uvadi rizikofaktory (podle Werberové, 1996),
tykajici se dti a adolescent ale podle mého Usudku je Ize vztahovat i k diysp.

Jsou jimi: chudoba, perinatalni komplikace, vyv@owepravidelnosti a zpo#ai,
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genetické abnormality a psychopatologiékterého z rodii, dlouhodob& absence
primarni pée v prvnim roce Zivota, narozeni sourozence do iphvialvou let ¥ku
ditéte, vdzné a opakované&tgké nemoci, chronickd nebo duSevni chorobacepdi
chronické rodinné neshody, absence otc&nenbydlis€, umistni do gstounské pee
aj.

Mastenova a Coastworth povazuji za nejzagidimizikové faktory nasili, valku a smrt
rodice (Masten, Coasstworth, 1988 in Solcova 2009).

Rizikové faktory se mohoucgat. Tuto kumulaci popsal Rutter, ktery ve svédstu
zjistil, Ze gitomnost dvou rizikovych faktérvedla kétyindsobné pravgbodobnosti
psychického onemoéni a pFitomnost ¢ty rizikovych faktofi pravdEpodobnost

zdesetinasobila (Solcova, 2009).

4.8.4 Protektivni faktory

Pokud je zdée o resilienci, existuji samégjme na strag jedince protektivni faktory.
Podle Solcové (2009) to jsou charakteristiky, kter#ipad: vystaveni se néfzni &i
protivenstvi redukujéi odstraiuji potencionalni negativnicinek rizikovych faktod.
Rozdluje tyto faktory na:

 Kompenzéni (compensatory) faktory které maji schopnost neutralizace

Skodlivych faktot. Lze k nim gifadit nagiklad viru a optimismus.

» Zodoliujici (challenging) faktorykteré napomahaji posilovat resilienci tim, ze

pokud jedinec zvladnergkonat ®&jakou stresovou situaci, je timto zvladnutim

posilen. Solcova jefjpovnava k ékovani proti nemoci.

Jedna z prvnich studii, ve které byly nalezeny gkibini faktory, byla studie
longituarniho sledovani ¢ z hawaiského ostrova Kauai. Tuto studii prayad
Wernerova a Smith. Na zakkadysledki dosgli k zaweru, Ze dti, ozna&ované jako
Jresilient”, vzbuzovalyv casném dtstvi WwtSi mnoZstvi pozitivni pozornosti svého
okoli, byly spoléenské, aktivni, hodné, mazlivé a ndgynvrozené defekty. Zarovie
mély naboZenské vyznani, které je taktéZz povazovanpratektivnicinitel (Matjcek,
Dytrych, 1998).

Nelze zde nezminit studii Zdka Magjcka, ktery se jako jeden z prvnich zabyval
resilienci @ti. Sledoval psychicky vyvojdi v z&izenich tzv. kolektivni vychovy a

polozil si otazku, em spdiva rozdil toho, Ze seskteré dti ve svém budoucim Zivét
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GspsSre adaptuji a jsou schopni vést &Spy Zivot, zatimco jiné @i nejsou toho
schopné. Na podklgdsledovani usgnych jedingé se snazil nalézt tita zachytna
mista, na nichZi jejichz vlivem a pomoci je mozZzno zastavit psy&ie deprivaci,
popipact ji privést k ustupu:

* Uplatnéni intelektovych schopnosti di¢ ve Skolni praci. Toto uplatni
nezavisi jenom na urovni obecné inteligence, ala snaze dite o vyniknuti,
ambicich, pitbojnosti a podobnych vlastnostech

» Uplatreni individualnich schopnosti a dovednostictséé skupis. Z toho pak
plyne gijeti détskou skupinou a dosaZentijgtelného mista v ni, coZz ma
rozhodujici socializni vyznam pro &i ve stednim wku. (Sport, zranost,
technika, dnes ovladani gtect, hudba, proda, dramatick&innost, jakékoliv
umelecké obory..)

* Uplatreni tlesné zdatnosti, sily, obratnosti. Speleska hodnotaclesnée
zdatnosti vyznamh stoupa zvlasgt u chlapé ve stednim Skolnim &ku — je
podstatnou sloZzkou tviwi se muZské identity. Podabrje tomu u divek
s €lesnym zjevem, eleganci projevu, Zenskosti chovani

* Volba vhodného zagstnani a usfEné uplaténi v rtm. Pracovidt, jakoZto
nove vyznamneé pragdi se svym socializaim vlivem

* Vyspivajici sexualita, erotické prozZivani v dohdolescence. Zamilovani a
z toho plynouci seb&domi. Vliv partnera v erotickém vztahu

* Manzelstvi, manzelské souziti, vliv manzelskéhatran, jeho opora nebo i
vedeni. Typické pro dkteré Zeny, jez do adolescence prochazetygkygmi
domovy, je az ,zbozmi“ vlastniho manzelstvi, vlastni rodiny

* Rodkovstvi — zkuSenosti Zhotenstvi, kontakt s @iem, probuzeni maiskych
a otcovskych postdj sdileni pée o di¢ srekym citow zralym a
kompetentnim* (Magj¢ek, Dytrych, 1998, str. 100).

Ve studii, jez byla zaloZena na narativniniisfupu, upozornil Hauser, Allen a
Goldenovd naft zakladni protektivni faktory, mezi¢h pati: divéra ve vlastni
kompetencitizeni svého Zivota, schopnost zhodnotit chovard, nglo za nasledek
negativni vysledky a smysl pro odgowost za s Zivot (Hauser, Allen, Golden, 2006
in Solcova, 2009). Podobni Cohenova uvadi protektivni faktory, které jsoicev

zameteny na osobnostni charakteristiky. iP&em: inteligence, ijyozeny, nenuceny
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temperament, osobni kontrola a smysl| pro poznéfidazost (Cohen, 2008 in Solcova
2009).

V ramci vyvojové psychologie byly rozpracovaiiymodely uplatgni resilience Bhem
vyvoje. V kazdém z modél je pritomen nefiznivy faktor, faktor resilience a
prizptsobeni.

1. Protektivni model- zakladnim fedpokladem tohoto modelu je fakt, Ze zdroje

resilience interaguji s n&gnivymi faktory,éimz gispivaji k gizptsobeni.

2. Model kumulativniho efektu- jelikoz faktory resilience mohou kompenzovat

faktory rizika, je pedpokladan fimy vliv faktori resilience naifzptsobeni.

3. Model vyzvy— u tohoto modelu jefpdpokladan imy vztah mezi rizikovymi
faktory a pizpasobenim. Row¥ se jedinec trénuje na urovni malych
protivenstvi, takZze je poté schopeérlit vySSi Urovni nefiznivych faktor
(Schoon, 2006 in Solcové, 2007).

5. MOTIVACE

Motivace je jednou z nejsledovg®ich oblasti obecné psychologie. Pomaha nam
vyswtlit priciny a cile lidského chovani. Pojem motivace neeia jednotd vymezen,
existuje mnoho odliSnych definici a teorii. V né@klgcim textu budou &které z nich

podrobrji popsany.

5. 1 Definice motivace

Slovo motivace magwvod v latinském slov,moveo*, které v pekladu znamena hybat
né¢im. V souvislosti s motivaci jej Ize vylozit jako,tco ,hyba“ jedincem, co jej vede
k ¢innosti (Nakoneény, 2006). Balcar pojmem motivace oZuog , hypotetické hybné
sily v duSevnim Zivaét které vzbuzuji zvlaS zangtenou ¢innost jedince — snazeni:
tihnuti¢lovéka k ¢inim urité intenzity, obsahu a cile. Subjektéje 1ze pozorovat jako
prozZivani smitujici k jednani, objektiv jako chovani setujici k cili“(Balcar, 1991,
str. 112).

Heckhauesen upozaije, Ze motivace je proces, ktery neni jednothe,sklada se
z rozdilnych procesvykonavajicich seberegula funkci. Jedné se zejména o procesy
pied a po ukoeni jednani (Heckhausen, 1980 in Nakanye 1996).
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Maslow se zmiuje ve své teorii motivace o tom, Ze tvrzeni o irjed jako
integrovaném, organizovaném celku se vztahuje tekénotivaci, kterd& ma vliv na
celou psychiku jedince a zprostikovava uiité zangieni a obsah psychickym
procesm vnimani, mysleni, imaginace acgit (Maslow, 1954, 1977 in Nako&rey,
1996).

5. 2 Motivaéni hypotézy
Madsen rozliSuje nasledujici druhy vykladovych waftnich hypotéz:
1. Homeostaticka hypotéza je uzivana fedevSim v kontextu biologického

vykladu lidské motivace. Motivace vznika naruSerfiomeostazy, kdy jedinec
zane usilovat o jeji offovné vyrovnani.

2. Pobidkové hypotézy— dophuji ¢ nahrazuji homeostatickou hypotézu.

Vyzdvihuji vyznam vajSich ¢initelt rozvijejicich nebo regulujicich motivované
chovani.

3. Poznavaci hypotézy zdiraziuji nepostradatelnost orientace v situaci a jeji

kognitivni hodnoceni. Vliv ma& rowi minuld zkuSenost ovliwijici vznik
aktualnich motiu a také zpsob, jakym budou uspokojovany petty, z nichz
motivy vychazeji.

4. Humanistické hypotézy— berou v uvahu zvlastni druh specificky lidské

motivace. Jako ffklad Ize uvést Maslowovo étkni motivace na motivaci
nedostatkovou a motivaciistovou, ktera napomahd sebeaktualizaci (Balcar,
1991, Vagnerova, 2002).

5. 3 Funkce motivace

V otazce, jaké ma motivace funkce, odkazuje Nakaypn (2006) na biologicky a
socialni smysl chovani: nejzaklaggi motiva:ni funkci je pohyb organismu umagici
dosaZeni &eho vyznamného (nélad zisk potravy nebo unik z ohroZujici situace).
Poteba je prvotni motivani stav nedostatku, jenz byéhbyt odstragn ¢i redukovan.
Pokud je tato poeba odstraina nebo redukovana, organismus dosahuje uspokojeni,

které je konénym cilem vSeho chovani.
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5. 4 Vnitikni a vnéjSi motivace

Vn¢jSi motivace, neboli extrinsicka, ma formu pobidkgz pichazi z vijSiho
prostedi. Vnitni motivace , intrinsicka, je endogeng@innost, ktera je vyvolana touto
motivaci, finasi uspokojeni sama o goiNakone&ny, 1998).

Klinger (2004) na fikladu konzumace zmrzliny uvadi oba dva druhy neu@:
piikladem vnitni motivace je jedeni zmrzliny pro samotnéggeni z chuti, zatimco
jedeni zmrzliny za &elem girastku na vaze lze zadit k motivaci vijSi. Na gchto
piikladech Ize vypozorovat, Ze jeden druh chovaimerbyt motivovan jak W§Si, tak
vnitini motivaci. Rovnovaha v motiyai struktude jedince zavisi na tom, jestli je
jedincovo chovandastji motivované vnitné ¢i vnéjsné. Dale Klinger upozatuje na
to, Ze chovani vychazejici z &g motivace nmize byt krokem k dalSimu cili, ktery je
soutastirettzce usilovani o korday vnitni cil (intrinsically motivated goal). Za
autor, jestli cil na kondiettzce ma fiblizujici se (appetitive§i vyhybajici se
(aversive) charakter. Lidé, u kteryctepazuiji cile s vyhybajicim se charakterem, jsou
mére spokojeni se svym Zivotem a praci, nez lidé sénagetitivnimi cili.

Na z&klad nedavnych vyzkuintykajicich se osobnich @ilyvstala hypotéza, Ze
vnitini motivace je z psychologického hlediska pedspSi, nez motivace WjSi. Tuto
hypotézu Klinger povazuje za za§idi, protoZe jak bylo zmimo vySe, cile
motivované z vSku mohou byt jakymsi podcilem k &ivému vnitnimu cili
(Klinger, 2006).

5. 5 Z&akladni prvky motivace — motivy, postoje a mivaéni vlastnosti
Balcar (1991) uvadi motivy, postoje, motina vlastnosti jako prvky, twéci strukturu
motivace. Dnes je toto pojeti pikud zastaralé, vtextu ale vyuZiji tohot@lehi
k popisu nepostradatelnych slozek motivace.

5. 5. 1 Motiv
5. 5. 1. 1 Definice pojmu motiv

Vagnerova (2002, str. 53) definuje motivy jako:.duSevni projevy, které aktivizuji
lidské chovani, zadtuji je na uéity cil a vtomto smiru je udrzuji po ufitou dobu®.
Dale popisujeit oblasti, na které motivy maji vliv: sfn zangieni ugité aktivity a tim

i jeji obsah; intenzitu takové aktivity a délku ifg trvani. Vznik motiu byva
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zdrojem motivu je &aké poteba; druhou sloZku tvbvlivy z vr¢jSiho prostedi, kdy
zdrojem motivu se stava pobidka.

Heckhausen (1991) chape motiv jako hodnofipigovanou Siroké fidé cili
(Stuchlikovd, 2010 in Blatny, v tisku).

5. 5. 1. 2 Motiv jako stav a rys

Pojeti motivu jako stavu fedpokladalo existenci kratkodobych ynith staw,
nagiklad hlad ¢i vztek, souvisejicich s naruSenim homeostazy. nvtdo gistupu
k motivam jsou motivy chapané jako predeterminované sitgrék jsou vyvolany
aktualizaci biologickych, psychogennich iedi ¢i situaci pobidkového charakteru.
Chapani motiu jako rysi predpoklada fitomnost osobnostnich rysleterminovanych
neuropsychickymi dispozicemi, nebadeprvavajicich zfisohi chovani v reakci na
vyzvu prostedi (Stuchlikova, 2010 in Blatny, v tisku).

5. 5. 1. 3 Klasifikace motiw
Motivy byvaji fiznymi autory tidény odliSre. Ja zde nejdve pouziji Balcarovo é&eni
motivi na prvotni a druhotné motivy. Naslédpopisi implicitni motivy a explicitni

cile.

Balcar (1991) roz&luje motivy z hlediska fvodu nasledow

1. prvotni, vrozené motivy— tvai zakladni vrstvu motivace, jez je spjata

s biologickym programem zachovani jedince a jehahdr Tyto motivy jsou
ozna&ovany bul' jako pudy (prozitkovy korelat stavu nedostatkugbo jako
potreby (energie vélesnych tkanich). Bve byly ozn&ovany pojmem instinkt,
pochazejicim ze studia #af. Vagnerova jakoffklad pudi (2002) uvadi pud
vyZivy, sebezachovy, agresivity, pohlavni pud a po@e o potomstvo.
Nakon&ny upozofiuje na nejednotny vyznam paojimmotiv a poteba, které
definuje nasledowh ,potieby vyjaduji vychozi motivani stav, ktery se
vyvojem (zkuSenosti) Zpdnetiuje, tj. nachazi wity objekt ¢innosti a s nim
spojeny instrumentalni vzorec chovani; motivy vyjadobsah dovrsujici reakce

VVVVV

chovani.”“ (Nakoneny, 1996, str. 29)
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2. Druhotné, odvozené motivy- jsou sodasti motivace, kterd je tiena

zkuSenosti jedinceipuspokojovani pdeb prvotnich. Jejich cilem je dosazeni
prostedku, jehoz progednictvim lze dosahnout cilového stavu vrozenych
motiva. Obsah dchto motivi je vlivem okolniho prosgedi a kultury

interindividualré odlisny.

5. 5. 1. 4 Implicitni motivy a explicitni cile

Z&kladni rozdily mezi implicitnimi motivy a explicitnimi motivy

Implicitni motivy nejsou dostupné vlastni seblevaf vytvéreji se v ranémélstvi na
zaklad emanich zkuSenosti a jejich funkce je energetidaExplicitni motivy jsou
lidé schopni si uddomit, popsat a verbalizovat, vyvofowznikaji pozdji nez
implicitni motivy a jsou spjaty s mentalni repretsai sebe sama. Jejich funkci je

zaneieni chovani na adekvatni cile (Stuchlikova, 201Blatny, v tisku).

Implicitni motivy

V 90. letech se zal uZivat pojem velka trojka mofiw analogii k tzv. velké ¢ice
osobnostnich motiz Do velké trojky jsodrazeny tyto motivy: vykonovy motiv, motiv
afiliace a intimity, a motiv moci.

1. Vykonovy motiv — o vykonovém motivu se zminil jiz Murray, ktergival

pojem poteba vykonu (n Achievement). Tento motiv se projewsgilovanim o
aspEch nebo vytrvalym a dlouhodobym postupem k ZadanéinyStuchlikova,
2010 in Blatny, v tisku).VSichni lidé maji touhu ps@Echu, avSak jsou mezi
nimi rozdily v sile motivu vykonu, jez je zavisla pongru touhy po Usfchu a
strachu z neusphu - ¢im je strach z neusphu Wtsi, tim m& motiv vykonu
mensSi silu. Vtomto kontextu Ize ra#il jedince do dvou skupin: lidé
orientovani na dosazeni @spu a lidé orientovani na vyhnuti se neasm. Na
silu motivu vykonu ma vliv minula zkuSenost. Bylis&no, Ze lidé, ktg byli
vychovavani k samostatnosti a za tuto samostatodstnovani, vykazovali
mnohem vySSi hodnotu motivu vykonu neZ jedincifikkesamostatnosti takto

vedeni nebyli (Nakon@y, 1996).

2. Motiv afiliace a intimity— afiliacni motiv Ize popsat jako: ,...zajem o ustaveni,

udrZzovani a obnovu pozitivniho etmdho vztahu k jiné os@héi skupirg osob”
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(Heyns, Veoff, Atkinson, 1958 in Stuchlikova, 201® Blatny, v tisku).
Behaviordlni projevy afilieniho motivu jsou zavislé na vzajemném @om
nadtje na fijeti, projevujici se #Sim mnozstvim kontaktnich aktivitémiho
kontaktu a upednostiovani sociala atraktivnich partnér a obavy z odmitnuti,
jejiz projevy jsou vyhybani se socialnim interakcistud a nepreference
socialreé atraktivnich partnér Motiv intimity se odliSuje v projevech chovani
nagiklad tim, Ze lidé s vysokou hodnotou tohoto motixai svém hodnoceni
kladou diraz na vyrazovou stranku komunikace, 1épe si pgimalisah tykajici
se 0sob nez&ei a i reflexi skupinov&innosticetnsji pouzivaji

vyraz ,my“ nez ,ja(McAdams, 1980 irstuchlikova, 2010 in Blatny, v tisku).

. Motiv_moci — v pokusech o vytweni koncept moci byla moc chapana jako
¢initel zpisobujici navozeni zény chovani a prozivani u lidi, jeZ jsowitym
zpisobem na jedinci disponujicim moci zavisli. McGletl popsal dv sloZzky
objevujici se v tomto motivu, jimiz jsou pocityysié druhoté snaha mocensky
jednat. Zarove popsal ,syndrom utlumeného motivu moci“, ktery ggovnat

k vySe zmignému ,chovani typu A“. Ten se projevuje nétiposti, pocitem
neustalé casové tisé a snahou konkurovat druhym. R@é¥nma podobné
fyziologické projevy jako je ndfklad vysoky krevni tlak a hladina adrenalinu
v krvi a zvySené uvdbvani katecholamiin(Nakon€ny, 1996). Projevy motivu
moci mohou byt interkultugh odliSné nebo se mohou projevovat skryt
V navaznosti na tento fakt popsal McClellaftyli vyvojova stadia orientace na
moc: @ijimani moci, autonomie, asertivni prosazovani anegativita
(Stuchlikovéa, 2010 in Blatny, v tisku).

Explicitni motivy

Lidé maji schopnost Zme reflektovat své chovani, proto si pékolika zkuSenostech

vSimnou, Ze je ndjklad nijaka ¢innost vice bavi, Ze segjake cinnosti ¢i situacim

naopak vyhybaji atd. Vyt¥aji si tak sebereprezentace vlastnich niptoiky kterym

jsou schopni popisovat své obvyklé sklony Kitdému zpisobu chovani (vykonové,

socialni, mocenské ). Tyto motivy Ize také nazwk pripisované (Stuchlikova, 2010

in Blatny, v tisku).
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Explicitni cile
Definice cili

,Cile jsou interni reprezentace pozitivrocaiovaného kontého stavu &aké
behavioralni sekvence; jsou to Zadoudipgdré nezadouci budouci stavy, ktefiéi
nase myslenky a jednani a dodavaji naSemu Zivatoang a smysl.“ (Emmons, 1996;
Klinger, 1977 in Stuchlikova, 2010 in Blatny, v kig. Tématika cil a procesu

usilovani o cil bude podrobji popsana v nasledujici kapitole o motimastruktue.

5. 5. 2 Postoj
5. 5. 2. 1 Definice pojmu postoj

MikSik (2001, str. 68) postoj definuje jako: ,..sd#hové sjednoceni, seskupeéni
integrovani eiznych motiwi do konkrétniho vztahu daného jedince &tym oblastem,
prednétam a jewim Zivotni reality, k aktivitam a jejich diln apod. Vytvéeji se na
zaklad piimé ¢i socialre zprostedkované zkuSenosti a projevuji se oriénia
piedpojatosti a pohotovostiditym zpisobem se v souladu s obsahem a métivailou
daného postoje zachovat.”
Kazdy postoj se sklada &chto #i slozek:

1. Kognitivni sloZka— vyjaduje rozumoveé zhodnoceni situace

2. Citova sloZka- jaky vyznam jedinecifsuzuje situaci, projevujici séquevsim
v emocionalnim hodnoceni a citovém prozitku vyvélardanou situaci

3. Konativni sloZka- projevuje se tendenci jednatitym zpisobem (Vagnerova,
2002).

Pokud je pitomen gedntt postoje, fisobi jako pobidka, ktera iniciuje odezwimo
ameérnou intenzi¢ vyvolanych a s nim souvisejicich mdtivPi kladné zkuSenosti
s timto gedmetem postoje je kému jedinec motivovan kladna naopak, ip negativni

zkuSenosti je fednttem postoje odpuzovan (Balcar, 1991).

5. 5. 2. 2 Hlavni podskupiny postaj
Mezi nejsledovagjSi podskupiny postéjjsouiazeny zajmy a hodnoty:
a) Zajmy — ,zajmy jsou takové postoje, jejichZeuinttem je utita cinnost.
Z zajmu sdruzené motivy se uspokojuji praudich této ¢innosti..“ (Balcar,
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1991, str. 133). Pokud jedineénuje pozornost svému zajmu, uspokojuje tim i
své motivy. PodleRi¢ana (2007) tvii zajmy nejsnadfji ovlivnitelnou &ast
struktury osobnosti. Lze je mnohem sngdrzamerné vytvaret, zesilovat a
zeslabovat nez je tomu u pelb¢i u hodnotové orientace.

b) Hodnoty — jsou nejobedfjSi postoje ovliviujici zivotni styl jedince a jeho
orientaci v okolnim sit¢ (Ri¢an, 2007). Prayv podle hodnot &ktefi autdi
hodnoti motivani strukturu osobnosti, protoZze na zaklatbdnot Ize zjistit,
¢eho si jedinci nejvice ceni a co je motivuje Eitym sméram jednani a
chovani, jelikoz hodnotova orientace se projevujgaxdé jeho ¢innosti.
Hodnotova orientace ma vliv na Zivotni spokojeribstespokojenostloveka —
pokud jsou #které hodnoty silné, neuspokojované nebo je meni konflikt,

muze to dos@t az k psychickym tenzii maladjustaci (MikSik, 2001).

5. 5. 3 Motivani vlastnosti (sklony)

Motivacni vlastnosti pat mezi obectySi druh dispozic nez byly postoje. Jejich
piedntt nema Uzké vymezeni, takze konkrétni mdtivavlastnost ma univerzalni
povahu, kter4 sifuje prozivani a chovani vditych situacich. Progdnictvim jejich
miry Ize vys¥tlit nebo predikovat uplatmi jedince za witych, motiva&né zavaznych
okolnosti. Je mozno jefipadit ke stupni, v&mz se u jedince aktualizuji jednotlivé
motivy. Jako piklad lze uvést sklon kvlasini majetku, jez se v konkr&g8ich
situacich niZze projevit jako Setrnost, lakomst¥i soupéivost. Motivani vlastnosti
jsou interindividuéla odliSné. Je to jednak ziaginéno rozdily v konstitiné urcené sile
odpovidajicich motifr, ale také odliSnymi Zivotnimi zkuSenostmi jedingori

uspokojovani motiir (Balcar, 1991).

5. 6 Teorie motivace

5. 6. 1 Psychoanalyticka teorie motivace

Zakladatelem této teorie je Freud vychazejicmésa z psychiatrické praxe. R@¥n
jej ovlivnil darwinismus a mechanisticky pojata iigtogie H. von Helmholtze. Lidskou
podstatu chapal jako pudovou. Pud (trieb) ma pdaeuda sij zdroj, ktery tvdi

potreby organismu; cil, jimz je redukce miggmného nagti; prednet — objekt k gmuz
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se pud vztahuje; a silu riatajici s jeho deprivaci. RozliSil sebezachovnéyppddy
sexualni, pudy smrti a pudy Zivota (Nakong, 1996).
Vymezil ti funkéni celky lidské motivace:

e Ono (id) — reprezentujici pudy Zadajici o bezpiredhi uspokojeni bez ohledu
na realitu. Jehaiinnost sefidi principem slasti a projevuje se primarnimi
procesy, mezi &k pati nagiklad fantazijni anik.

» Ja (ego)— prostednictvim ega jedinecizpusobuje své prozivani a chovani
pozadavkm id, superego a ¥si reality. Jeho racionalni mysleni je produktem
vychovy a vzdlani. Uplatiuje princip reality — projevuje se sekundarnimi
procesy, které s#iuji k opravdovému uspokojeni.il2zita je jeho nesdoma
funkce, diky které vyrovnava n&pmezi id a superegem.

* Nadja (superego)— moralizujici sila v osobnosti, ttena zvnitnénymi normy
z kultury a vychovy. Bsobi jako pikazy, zdkazy a pochvaly zecslomi

Dynamika vnitniho Zivota je zfisobena interakciéthto i celki. (Drapela, 2008;
Vyrost, Ruisel, 2000).

Nemér dilezity je energeticky princip, jehoZz podstatou @& £e kazdy jedinec
disponuje konstantnim mnozstvim energie, jejZ padytiuji na utité objekty. Pokud
nedojde k uspokojeni pudu, neodreagovana energiergduje nahradnim Zigobem,

napiklad sublimaci (Drapela, 1998).

5. 6. 2. Murrayho teorie pofeb
Zakladnimi pojmy Murrayho teorie je @eba, tlak a téma. Rebu pouzival jako
synonymum pro pud a definoval ji jako: ,konstruktnatujici silu v oblasti mozku,
kterd organizuje vnimani, mysleni, snazeni a jedwamcitém sngru, s cilem zrnit
existujici neuspokojivou situaci.“ (Madsen, 1972, $57 in Plhakova, 2003, str. 366)
Poteby jim byly rozdleny do dvou skupin:
1. Primérni (viscerogenni) petby — tyto poteby jsou tvéeny a uspokojovany

opakujicimi se fyziologickymi procesy. Nidklad poteba potravy a vody.
2. Sekundarni (psychogenni) peity — tvari podstatu osobnosti. Murray vyiiio

seznam dvaceti psychogennichipbt ktery bude uveden v tabulte?.

Tyto poteby se mohou uskutovat spontan) nebo je aktivuji tlaky, které Ize

definovat jako to, co prosdi od jedince vyzZaduje splnit. Tlaky Murray rélddna

pozitivni tlaky vyvolavajici touhu dto ziskat a negativni tlaky, které vyvolavaji
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potrebu r‘éemu se vyhnout. Téma je vyslednici vzajemnétsopeni tlakk a poteb

(Plhakova, 2003).

Tabulka 2 Pehled Murrayho psychogennich fedi (Cerver, Scheier, 2000 str. 97 in

Plhakova 2003, str. 367)

Oblast

Pottebaéeho

Typicky vzorec vyjadené
potieby

Ambice

Uspédného vykonu

(n Achievement)

Prekonavani fekazek

Uznéani (n Recognition)

Popisovani vlastnich

vykoni a usgchia

Predvadt se (n Exhibition)

Snaha druhé lidi
zneklidiovat nebo Sokovaf]

Vztah k nezivym

prednEtam

Prisvojovani (n

Acquisition)

Ziskavani ¥ci

Paddku (n Order)

Uklizeni a usfgmani ¥ci

shroma#@’ovani \&ci

Uchovani (n Retention)

Shrom#avani \&ci

Tvoreni (n Construktion)

Budované&&eho nového

Obrana socialniho statusy

Vyhybani se nezdaru,
ostuck ¢i ponizeni (n

Infavoidance)

Utajovani slabosti a

neusgcha

Hajit se (n Defendance)

Vystlovani¢i omlouvani

se

Branit se (n Counteraction

)

Snaha pomstit se

Moc

Nadvlady (n Dominance)

Rizeni chovani druhych
lidi

Podizovani se (n

Deference)

Snaha spolupracovat neb

poslouchat

Nezavislosti (n Autonomy

Snaha branit se donucbd

¢i ovlivhovani

Opozice (n Contrariance)

Vyj&avani
nesouhlasnychi

O

an
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protikladnych nazar

Agrese (n Aggression)

Weni na lidi a jejich

poniZzovani

Ponizeni (n Abasement)

Proshy za odgnist
zpovidani se zifcha

Citové vztahy k lidem

Sdruzovani (n Affiliation)

Travenicasu s druhymi

lidmi

Odmitani (n Rejection)

Ignorovani druhych lidi

P&covani (n Nurturance)

Starostlivé pomahéni lid

Hry (n Play)

Vyhledavani a rozptyleni

prostednictvim her

Vyména informaci

Poznavani (n Cognizace)

Dotazovani

Powovani (n Exposition)

fedavani informaci

druhym lidem

5. 6. 3 Hiearchie pokeb podle Maslowa

Maslow vytvdil novou motiv&ni teorii, ve které hlavni roli hraje pojem hietaie
potieb. Pateby jsou hierarchicky uspadané. Zakladni piwby jako je napklad hlad

musi byt primara uspokojeny, po jejich uspokojenitge teprve dojit k uspokojeni

dalSich pateb.

Jednd se o nésledujici systémiplot

1. fyziologické — potravy, tepla, vy&sovani, spanku, sexu aj.; jejich funkci je

biologické geziti clovéka jako organismu, &y by byt grednost& uspokojeny.

2. bezpéi — vyhybani se neznamému, ohroZujicimu a hledstoityi.

3. nédleZzeni a lasky ntkomu nélezet sdkam palit a s tim i spojena pigba byt

milovan a fijiman

4. Ucty a sebeucty- byt ostatnimi lidmi vazen, uznavan a sam sebumitigné

hodnocen

5. sebeuskut®éni — realizovat své moznostiistu a rozvoje; stat se tim, kym se

¢lovek mize stat. K paebe sebeuskutaéni Maslow gifazuje dalSi paeby:

* poznéavani a porozuni
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* potieba estetickych prozitk

O potebach fyziologickych az po pgeby Ucty a sebelcty hotioMaslow jako o
nedostatkovych — tzn. o gebach zajiujicich biologické a psychologickérgiti
jedince. Ristové poteby zd&inaji u poteby sebeuskuteéni, umozuji presah
aktualniho stavu jedince a dosazeni nadosobnith cil

V Zivoté ¢loveka, dle Maslowa, existuji dvzakladni protikladné sily:

» progresivni sila — jeji zakladni charakteristik@ugdhodlani fijimat Zivotni
vyzvy ve sméru dalSiho iistu; grevliada, pokud s&ovek citi svoboden
* Regresivni sila — projevuje se spokojenosti s@gadenym a nesifuje casto

k dalSimu #stu ze strachu ze ztraty bezpa jistoty

6. MOTIVA CNi STRUKTURA

6. 1 Vyvoj konceptu motiva&ni struktury — od strukturalniho
k procesualnimu pristupu

Koncept motivani struktury se v gibéhu vyvoje studia psychologieémil. Do 70. let
minulého stoleti dominoval strukturalnfigtup, ze kterého vychazi i etymologie pojmu
motivatni struktura. Pro strukturalnicigtup byl charakteristicky wgt motiva&nich sil
z raiznych perspektiv. Od 70. let 20. stoleti se ujdhgy” procesudlni fistup, ktery
motivaini strukturu chépe jako: ,dynamicky komplex prov@zzh proces interakce,
v némz je dostatek prostoru pro poroztmnvrejSim situ&nim vlivim, které na jedince
pusobi, tak i pro hledani stab§Sich, habitualnickti rysovych charakteristik, ktere
motivaci jedince popisuji z osobnostni perspektiygtuchlikova, Man, 2009, str. 159)
Jako zastupce tohotdigtupu Ize uvést néixlad Heckausena a jeho Rubikon modiel

Klingera a jeho teorii ,Current Concerns” .

6. 2 Osobni cile

Prostednictvim poznani osobnichicize pochopit nejen motivaci danétloveka, ale

i jeho osobnost. Pokud porozumime tomu, jak a eéhakdivodu si jedinec klade
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konkrétni cile, mzeme proniknout az do jeho self-systému. Osobei wtce souvisi
s motiv&ni strukturou, kterd, jak jiz byldgeceno, je charakterizovana jako os®bn
konzistentni zfisob volby osobnich cil a zpisohi, jak o & jedinec usiluje

(Stuchlikova, Man, 2009).

To, jak si lidé percipuji a vyhodnocuji své citdyisi na stupni Usili a angazovanosti,
ktery jsou schopni investovathem usilovani o cil navzdory kazdodennim Zivotnim
piekazkam (Mischel et al., 1996 in Brichcin 1999).

Pojem angaZovanost (zavazek) znamena relativefenenci, jiz lze vyjaiit
v souvislosti s konflikty, alternativami a interahuni, vyZadujicimi pruznost i
houzevnatost pro zvladnuti stresovych a @iegeh situaci (Mischel et al., 1976 in
Brichcin 1999).

Brichcin (1999) uvadi dvaudody, jak Ize porozugt cilim a angaZovanosti jako
procesim rozhodovani v afth neutitych podminkach — zvoleni éilmize nastat b
kolizi zajma a tlakh; z divodi téZkych podminek f) dosahovani cile byvaji vysledky
tohoto dosazeni nejisté. Proto j& procesu usilovani o cilutkzité vytrvalé asili a
koordinovana mobilizace myslenek, icia akci. Tuto koordinovanost lze nazvat
seberegulaci, jejiz procesy vstupuji do hry v aki&m kdy je Usili o cil naruseno,
napiklad vyskytem ufité prekazky. Sebregulace dle Brichcina zahrnujevzajemn
propojenych diich fazi: volba cile, fixovani cile, udrzeni &uon chovani, zréna snéru

v dasledku zmény priorit a dosazeni cile.

6.3 Teorie @ekavané hodnoty (Expectancy x Value Theory)

VétSina Zivotnich situaci je charakteristicka timpi#ed jedince stavi volbu vybu
pobidek. Kazdglovek béhem dneeli volbe, nagiklad s kym fijde na okd, zda jijde
s prateli na prochazku, atd. Obvykle ma moznost zhagrkbéra z alternativnich
pobidek je pro & atraktivrejSi. Mohou se vyskytnou i takové situace, kdy si jedinec
mysli, Ze nema moznost volby, ale volba je vztifopnna. Proto zde vyvstava otazka:
jestlize jsou v situacich moznosti volby, které foiidy jedinec zvoli jako své cile?

Na tuto otazku Ize naleznou odgdiwv teorii aiekdvané hodnot(Expectancy x Value
Theory). RZiS& této teorie sptiva ve dvou pedpokladech — lidé zvazuji hodnotu
kazdé z alternativ a subjektivni pr&pddobnost (¢ekavani), zda bude cile dosazeno.
Pokud m4 incetiva pozitivni hodnotu, jedinée&avaji, Ze jeji dosazeni zvysi jejich
Zivotni spokojenost vice, netipadnou nespokojenost. To znamena, Ze lidipuji
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hodnotu jejich cilovym objekin na zaklad jejich potencialnich entmich Finosi
(Klinger, 2004).

6. 4 Charakteristika motiva¢ni struktury

Motivacni strukturu lze charakterizovat jako: ,os@bkonzistentni zfisob volby

osobnich cil a zpisohi usilovani o 8. MiZze byt posouzena na zaktadouhrnné

informace o #znych cilech, o & doty¥na osoba v danéntase usiluje. Takova
souhrnnd mira, kterad vytkiaindividuélre specificky profil ciloé orientovaného
chovani niZze poskytnout relativh stabilni motivéni charakteristiku, podobnou
osobnostnim rysn“ (Stuchlikova, Man, 2009, str. 160).

Pro pochopeni moti¢ai struktury je nezbytné popsat teorii current @ns, ze které

koncept motivani struktury vychazi.

6. 5 Teorie aktualnich zajma (Current Concerns Tudory, CC)
Zakladatelem teorie aktualnich zdjge Klinger, jenz pedpokladal, Ze Zivot zZivacha
zahrnujici i zivot lidsky, je utw@n fadou usilovani o konkrétni cile. Koncept CC
predpoklada existenci zajmu (concern), ktery koredpg@n konkrétnimu cili, o ktery
jedinec usiluje. Usilovani o cil ma §vzatatek a konec. Onen &ek vznika
v okamziku, kdy se jedinec odhodla dosahnoditémo cile (commitment, zavazani se
danému cili). Konec usilovani o cil je charaktéslist bud dosazenim cile nebo
vzdanim se ho. Mezi okamzikem¢asku a konce Klingeriedpokladal jakysi latentni,
ne zcela wvdomy proces, ktery jedinci umiidje pimeéiené reakce naiipezitosti
priblizovani se cili. Tento latentni proces nazvajnmm current concern (Klinger,
Man, Stuchlikova, 1997 Stuchlikov4, 2010 in Blatny, v tisku). VySe zréig
hypoteticky konstrukt current concerns ,je odvozempozorovani, Ze uvazované
sledovani cile vykazuje &ité klicové vlastnosti:

1. persistenci - ngfmé chovani tvid v tv& piekazkam, kdy se organismus zj&vn
snazi fiznym operantnim chovanim sfovat ke stejnému vysledku -
piedpokladanému cili;

2. schopnost Wkavat na vhodné ifiezitosti, kdy mohou byt podniknuty kroky

smirem k cili;
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3. kognitivni zpracovani informaci vyové zantfené na podity spojené

s usilovanim u cil.“ (Klinger, Man, Stuchlikova, 4R str. 416)

Mimo téchto ti vlastnosti existuje jeStiedna kléova vlastnost konstruktu ,aktualni
zajem", kterou pedstavuje senzitivizace na pa@tinspojené s cilem, nebo na presiky
umoziuji dosazeni cile. Prasdnictvim emoni reaktivity na podéty spojené s cilem
se tato senzitivizace uskdilje. Cely tento proces je doprovazen kognitivnimi i
motorickymi reakcemi sougdnymi na dosazeni konkrétniho cile. Kognitivni resakc
zahrnuji napiklad zvaZzovéani, zda mezi padam a usilovdnim o cil existujesjaka
vazba. Pokud neexistuje zpracovani podnkorti, pokud existuje zpracovani
pokraiuje dale nebo vyisije v konkrétninnost (Klinger, Man, Stuchlikova, 1997).

Existuji experimentalnitdkazy vlivu aktualnich zajin(CC) na kognitivni zpracovani
informaci. Prvni vyzkumy vlivu aktualnich zajmu kagnitivni procesy spgvaly v
tom, Ze probanin byly pousény dw podobné, ale v jadru odliSné série
patnactiminutovych iibéhi. Kazda nahravka byla potiga do jiného ucha. V jedné
nahravce byly obsazeny odkazy na jejich aktualmygazatimco v druhé byly odkazy
na jiné zajmy. Wastnici stravili jednozrié vicedasu poslouchanim pasazi, jez byly
spojené s jejich aktualnimi zajmy, nez pasazigktyio zajmy neobsahovaly. Zardive
si pamatovali vice nahrdvky spojené s aktualninmya po poslechusthto nahravek
jejich mysSlenky vice souvisely s reprezentovangkiualnimi zajmy (Klinger, 2004).

V dalSim vyzkumu b#ych i spicich dastniki se ukazalo, Ze efekty aktualniho zajmu
jsou spiSe neddomé a automatické nezdomé. Akoliv jsou podity vztahujici se
k zajmu vedlejSi a dastniky ¥dome ignorovany, vynucuji si nadfpmérné kognitivni
zpracovani a maji vliv na obsahisrl spicich jedink se ukazalo, Ze tyto poéhy
ovliviiuji obsah jejich sin vice, nez neutralni podty (Klinger, Man, Stuchlikova,
1997).

6. 6 Diagnostika motiva&ni struktury

Pro zjiovani motivé&ni struktury je nezbytn&d kombinace idiografického a
nomotechnického ifstupu k zji€ovani informaci o zvolenych osobnich cilech.
Kombinace &chto dvou metod se nazyva idiothetickyispup, na jehoz zatku jsou
jedinci pozadani, aby uvedli osabspecifické atributy, jako jsou niklad osobni cile,
zajmy. Poté jsou respondenti vyzvani, aby vySe Znéinidaje aplikovali do standardni

a7



posuzovaci Skalyc¢imz dophuji kvantitativni, deskriptivni data, ktera uniogi
porovnani individualnich di] Zivotnich oblasti vztahujicich se jak k samotnému
jedinci, tak i mezi jednotlivymi respondenty nawej (Stuchlikova, Man, 2009).

,Pro zachyceni motivai struktury byly vyvinuty nastroje - Motivation&tructure
Questionnaire (MSQ, Klinger, Cox, Bloumy, 1995) gkbnické vyuZiti a pozdi
Personal Concern Inventory (PCIl, Cox, Klinger, &pdizici u W. M. Coxe) pro
skupinovou a péitatovou administraci ve vyzkumeskéa verze obou dotaziikyla
valorizovana na psychologickém pracovisti PF JUW¢Blikova, Klinger, Man, 1998;
Stuchlikova, 2004).“ (Stuchlikova, Man, 2009, 463)

PodrobgjSi popis &chto metod bude popsan v prakticiésti prace.

6. 7 Moznosti ovliiiovani motivatni struktury — motiva ¢ni poradenstvi

Pojmy motiv&ni struktura a seberegulace byvasto spojované. U motivovanych lidi
je pritomna i seberegulace, se kterou Uzce souvisiivadoi struktura, progednictvim
zvolenych cii a s nimi souvisejici entai satisfakci. Pokud z&nime motivani
strukturu, |ze touto z#mou zlepSit i seberegulaci —ae dojit k volld adekvatgjSich
cili, kterych je jedinec schopen dosahnoutarg souvisii zrna emdani satisfakce,
ktera miZze @ispet k vétSi ema@ni vyrovnanosti.

Zmeéna motiv&ni struktury se ukazala néjposrEjSi v oblasti zavislosti, fipdevsim
alkoholové zavislosti. Diky vyzkumu maladaptivnigloralr motivatni struktury u
alkoholow zavislych jedin@, byl sestaven intervéni program, ktery se nazyva
intervertni motivani poradenstvi. Tento program je postaven ,na jgd@postupnych
krocich, jimz se terapeut s klienteminuji: analyza cil a zajmu uvedenych klientem
(na zaklad zjiS&tné motiv&ni struktury a s oporou o jeji shrnujici indexyhabza
vzajemnych vazeb mezi cili (facilitujicich, antagdickych atd.), stanovovani
terapeutickych cil — na zaklad sdileni dvou fedchozich analyz, konstruovani tzv.
cilového Zebiku (formulace postupnych @j, stanovovani dil pro obdobi mezi
setkanimi, zlepSovani schopnosti dosahovat cilefeseni konfliki mezi cili,
rozvolréni zaujeti pro nefmeéiené cile a postupné vzdani se jich, identifikaceyol
incentiv, znéna od averzivniho k apetitivnimu motéramu stylu a pehodnoceni
zdroji sebepojeti.” (Stuchlikova, Man, 2009, str. 168)
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6. 8 Proces usilovani o dosazeni cile
6. 8. 1 Rubikon model H. Heckhausena

H. Heckhausen vyt¥d model, ve kterém vymezujgyti faze procesu motivace — od
vzniku az po realizaci cilesitého jednani. Tento model je zaloZen na dvouniitév
mySlenkadch — existenceretelnych hranic mezi jednotlivymi fazemi a spediéic
funkéni charakteristiky jednotlivych fazi.

Heckahausen diferencoval dva stavy mysli, kterggminotiva&ni mentalni nastaveni,
pro jez je typicka volba, hodnoceniicia vykér Zadouciho cile; a volni mentalni
nastaveni, kdy probiha snaha dosdhnout zvolenéhoZéroves ve svych vyzkumech
zZjistil, Ze v echto dvou stavech mysli existuji rozdily v mySlemkoh obsazich,
kognitivnich procesech, hodnoticich emixh procesech, vrozsahu zpracovani
informaci, v pamtovych procesech a vyhodnocovani subjektivni koptnald situaci:
béhem motiv&niho nastaveni probihd hodnoceni pobidkovych hodrmmtnosti cil,
moznych vijSich vlivi, pravépodobnych vysledk a disledki zvazovaného chovani;
dochéazi ke zpracovani Sirokého rozsahu informacibipad lepSi vybavovani
hodnoticich informaci a kontrola nad situacemigelistitéjSi. Stav volniho nastaveni
je charakteristicky zasiienim mysli na planovani a prowsud cinnosti; zpracovani
informaci je vice selektivijSi a dochazi k lepSimu vybaveni informaci tykajicce
zahdjeni a mibeha ¢innosti souvisejicich s uskdt@nim zawru; kontrola nad situaci je

nadhodnocovana.

Strieny popis jednotlivych fazi:

1. Motivaéni faze ped rozhodnutim- probiha zde uvazovani nad potencionalnimi

cili, zvazovani pozitivnich a negativnichustedii. Faze je ukotena
okamzikem, kdy dojde ke zvoleni konkrétniho cilevaniku zangru jeho
dosazeni. Okamzik vzniku cile a z&mon dosazeni ozwkd Heckhausen jako
Rubikon, inspirovan ibéhem o pekraieni severoitalsk&icky Cesarem, ktery
prohlasil ¥tu: , Kostky jsou vrzeny“. To ma vyj&dvat nemoznost navratu,
aniz by jedinec investoval &ité psychicke sily.

2. Predakni faze— zangr je jiz zformovan, avSak nemusi byt ihned real&av

protoze nafiklad neni pro to vhodny okamzik.
3. Akéni faze— nastava v okamziku iniciace intencéhém této faze je intence

realizovana.
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4. Postakni faze— zde dochazi k dvojimu hodnoceni, hodnoceni taba, bylo
cile dosazeno a wipact, Ze cile bylo dosazeno jeéast&né, jsou vyvozovany
moznosti, zda o cil dale usilovat, paamt jej ¢i se jej zcela vzdat (Stuchlikova,
2010 in Blatny, v tisku).

Il. PRAKTICKA CAST

7. Vychodiska problému

7. 1 Problematika a cil

Tato bakal&ska prace &nuje pozornost ,nezdolnym lidem*. V dnesni édpplné stresu
a nar@nych zivotnich situacich, je téma resilience vebétualni, protoZze nam ime
pomoci odpo¥dét na otazku, prdnekteri jedinci, jez byli vystaveni nAsaym Zivotnim
podminkdm a nefzni osudu, dokdzi tytoipkazky uspsre piekonat, na rozdil od
jedinai, kteri obdobnou nefizen negekonalici ji vzdorovali maladaptivnim Zjsobem.
Praw tyto odpowdi nam mohou v budoucnu pomoci ve smyslu sestavieodnych

intervencici vychow déti k odolnosti.

7. 2 Cil prace

Specifickym cilem préace je zji§ti souvislosti mezi resilienci a motéra strukturou.
To znamena zjistit prasdnictvim dotazniku motivai struktury, jaké si resilientni lidé
kladou cile a jak o éusiluji, zda mezidmito jedinci budou zjigny néjaké spoléné
znaky v jejich motivani struktue ¢i nikoliv.

7. 3 Vyzkumné otazky
Tato prace kvalitativniho charakteru neni 2éena na o&fovani hypotéz, ma spise
exploratorni rdz. Bude se pokouSet zmapovat vztaegi resilienci a motivani

strukturou formou fipadovych studii &olika vybranych osob.

7. 4 Ukoly
Pri praci na empirickéasti jsem postupovala podle nasledujicichibod

1) Hledani a nasledny v¥¢bresponderit
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2) Uvodni rozhovor s respondenty, z&seni do problematiky, seznameni s jejich
Zivotnimi pibehy

3) Zadani dotazniku osobnich zd@rfiPCl) a jeho nasledna administrace

4) Na zéaklad vysledki v dotazniku byl proveden hlavni rozhovor, kdy byla
sejmuta osobni anamnéza, proveden podrobny rozhovavotnim pibéhu,
copingovych strategiich a v souvislosti s odgfimi uvedenymi v dotazniku
byly kladeny otazky o osobnich cilech aigpbech, jak o&jedinci usiluji.

5) Vytvoieni jednotlivych kasuistik

6) Interpretace vysledk

8. Metodika prace

8.1 Pouzité metody

Pt praci z nezdolnymi jedinci jsem pouzivala tytotousy:
1. Interview

2. Dotaznik osobnich zajim(PClI, Personal Concerns Inventory)

8. 1. 1 Interview

Pouzila jsem poznavaci rozhovor — interview, kigylynestrukturovany. Nefd/e jsem
jedince seznamila s cilem, smyslem a obsahem rorhav nasledhjsem se snazila
navodit optimalni emocialni klima nevézanou konwefz Poté jsme fstoupili

k samotném rozhovoru, ve kterém jsemélzht po respondentovi, aby mi zcela voIn
vyprawl o svém Zivat, se vSemi asociacemi, které se k tématu pojitipape vyskytu
klicovych témat jsem se dotazovala na podrobnosti.dfeikozhovoru jsem kladla par
otazek, tykajicich se odpé&di uvedenych v PCIl. VSe bylo nahravano na diktafon,
abychom nebyli zdrzovani psanim poznamek a v negosiact za &elem gesného

zaznamu rozhovoru.
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8. 1. 2 Dotaznik osobnich zajin (¢eska verze Personal Concerns Inventory, Cox &
Klinger, 2004)

Moznosti méreni motivatni struktury

Pro zji§ovani motivani struktury nelze pouzivat pouze sebepopisujitazioky ani

pouze projektivni techniky, jako je ndglad Murrayav TAT zjiStujici implicitni

motivy. Je nezbytna kombinace idiografickéhdigiup zaniteny na individualni a
specifické rysy jediné a konkrétni osobnosti) a nomotetickéhtstppu (fistup

zameteny na postihovani obetnplatnych zékonitosti a interpretaci) ke zjist

zvolenych osobnich ¢il Metody vyuZivajici tuto kombinaci obodigtupi se nazyvaji
idiothetické, mezi které lIze wadit dotaznik osobnich zajm(Personal Concern
Inventory, PCI).Ceskéa verze tohoto dotazniku byla validizovana nahslogickém

pracovisti PF JU (Stuchlikovd, Klinger, Man, 1998tuchlikova, 2004). PCI je
upravenou a zkracenou verzi MSQ - Motivational 8trre Questionnaire (Cox,
Klinger, Blount, 1995) (Stuchlikova, Man, 2009)

Vychodisko aktuélniho zajmu v dotaznicich MSQ a PCI

Teoretickym vychodiskem MSQ a PCI je koncept yakiiho zajmu“ (current
concern), jez byl podrokji popsan v teoretickéasti prace. Stav aktualniho zajmu lze
definovat jako: ,stav organismu od okamziku, kdyio zaujeti pro utity cil, az do
okamziku, kdy je tento cil dosazen, anebo se hgédatosoba vzda. To znamena, Ze ke
kazdému z aktudlnich éilexistuje po dobu zaujeti pro tento cil odpovidagtav
aktualniho zajmu. Pojem aktuélniho zdjmu zahrnujeewdomé procesy. Existence
stavu aktualniho zajmu je obvykle (ale ne nez&ytnroviné védomi indikovana jako
intence. Tato intence j&asto uchovavana v podbbpodwdomé informace, ale
v pripadt potreby vstupuje do &domi. Tuto informaci zji€uje dotaznik MSQ. Jinymi
slovy, MSQ je konstruovan tak, aby podchytil ciloméence dané osobyt aiz jsou
jakéhokoliv trvani a bez ohledu na to, zda jsouvdréed v centru pozornosti.”
(Stuchlikova, Klinger, Man, 1997, str. 206 - 207)

Popis dotazniku PCI
Dotaznik PCI se sklada ze dveoasti. Prvni¢ast jecasti idiografickou, druhd&asti
nomotetickou. Dotaznik Z&na Uvodem, kdy je respondent seznamen s pojmYy acil

.Zajem“ a se skutmosti, Ze jeho cil&i zdmy mohou mit pozitivniéi negativni

52



charakter (fiblizit ¢i vyhnout se). Nasleduje prvidast skladajici se ze dvou kiok
V prvnim korku se m& respondent zamyslet nahymi Zivotnimi oblastmi (partner,
rodina, gibuzni; zamistnani a finaéni zalezitosti; domov a doméacnost/bydlertétplé

a znami; laska, intimni zalezitosti, sex; co cheisold zmenit, vzclani a kvalifikace;
zdravi; uzivani alkoholu, drog nebo jinych latelcdovni zalezitosti, vira, nabozenstvi;
zajmy, konéky, zabava a odpinek; dalSi oblasti, které respondeniiza sam zvolit).
V druhém kroku je respondent vyzvan, aby pexnictvim aknich sloves (pblizeni
se, vyhnuti se) popsal, co chce, co by seoraskuténit. Jinymi slovy, zda dany cil je
pro jedince apetitivni — chce jej dosahnaitaverzni — chceied cilem uniknout nebo
se mu vyhnout. Ve druh#sti ma respondent posoudit zvolené cile dkalika Skalach,
které lze rozdit na: kognitivni zpracovani cile (mira aktivnilep kontrola nad
procesem dosahovani cile, hodnoceridomosti patbnych pro dalsi postup,
subjektivni pravdpodobnost dosaZeni cile aj.), embhodnota cile (radostiplosazeni
cile, smutek H neusgchu, emoéni ambivalence spojena s dosahovanim cile), mira
zaujeti pro dany cil atekavanytasovy horizont dosazeni cile.

Data ziskana prastdnictvim Skal umaiji vypocet nomotetickych index
popisujicich obecné vzorce motéva struktury (nafiklad pongr apetitivnich a
averzivnich cii, pimérna emani angazovanost, pmérnd hodnota zaujeti pro cil atd.)
(Stuchlikova, Klinger, Man, 1997; Stuchlikova, M2009)

Dotaznik osobnich zajintvoii prilohu 1

Proménné PCI
Stuchlikova, Klinger, Man (1997, str. 209) popigyfo pronénné MSQ:

1. ,Pocet cili: uvedeny Gastnikem.

2. Averzivni motivace: podil dll které byly popsany pomoci averznich sloves.
VySe skore napovida, zda seéagtnik orientuje spiSe na redukgi prevenci
negijemnych situaci nebo spiSe na dosahovéijgmnych, Zadoucich stav
Pasivni role: proporce éilu nichz @astnik voli pasivni roli, pouze sledujend
Nedostatek zaujeti: pmeérny deficit zaujeti pro cil (rozdil mezi 100% zainpe
a udavanou hodnotou).

5. Neprimérend angazovanost: rozsah zaujeti pro cile, u nighZzmald
pravdEpodobnost dosazeni, nebo u nichZz je budouciceimmsk nepimérens
maly. Index je konstruovan na bazi formulaci mathiateorie ,expectancy X

value* (atekavani x hodnota).
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6. Prevaha smutku nad radosti: podih ciki, u nichz gekavany smutek, ukaze-li
se cil jako nedosazitelnyigvaZzuje nadifpadnou radostitpnedosazeni cile.

7. Ambivalence: pimérna ambivalence, wyslena porovnanim radosti a
sklicenosti i nedosazeni dil

8. Emaini intensita: pkmérnad hodnota anticipovanych emoci (radosti, ebeny.
Sklicenosti, v pipact dosazeni cile, a smutkii peho nedosazeni).

9. Beznadj: pramérna hodnota rozdilu mezi 1,00 a pr&wddobnosti dosazeni
cile.

10. Neefektivita: pimeérny rozdil mezi pravépodobnosti Usfchu a hodnocenim
téZe pravépodobnosti v fipad, Ze dotgny(&) nepodniknetibec nic.

11.Vzdalenost cile: @imér odhadi, jak dlouho bude trvat, nez doty(a) dosahne
daného cile.

12.Vykonovy motiv: vyjaden pdtem ziskanych badv poloZzkach ,touha po
aspEchu” a ,touha vyhnout se selhani.

13.Motiv afiliace: vyjaden p@&tem ziskanych badv polozkach ,touha poipeti
druhymi* a ,touha vyhnout se odmitnuti*

14.Motiv moci: vyjaden patem ziskanych badv poloZkach ,touha ovlikovat

druhé“ a ,obava z ovligovani*.

Validita a reliabilita PCI

Protoze PCI vychazi z MSQ, bude zde vyuzit pogisbility a validity vztahujici se
k dotazniku MSQ. Jelikoz dotaznik zachycuje aktuakjmy — osobni atributy, které
jsou izného trvani, nelze pro hodnoceni reliability peakizznych ukazatél jako je
interni konzistence a dlouhodoba stabilita. Vyzkus$Q @i opakované administraci
po jednom misici ukazuji, Zze 82%tvodné uvedenych cil zistava stabilnich. &iem
meésice, nez praihla vySe zmidna opakovana administrace, se respondetastaili
programu alkoholové &by, u kterého Ize igdpokladat vyrazné intervence v motina
strukture. | pres tyto pravépodobné intervence test — retestové korelace tekyet
(.66), podil apetitivnich ail (.42), paimérna pravdpodobnost usfthu (.47)
(Stuchlikovd, Klinger, Man, 1997).

Aby bylo mozno zjistit validitu dotazniku, bylespondenti po vyplmi dotazniku
pozadani, aby si vedli denik svych aktivit, kterghdm dne vykonavaji. Na zaklade

z&piski v denicich se ukazalo, Ze o tyden pgizdykazovalo 81% zmiiovanych aktivit
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vazbu na &které z cili, které byly vyplgny v dotazniku. O &sic déle &chto aktivit
bylo 60% (Klinger, 1987 in Stuchlikova, Klinger, Mal997).

Adaptivni versus maladaptivni motivace

.Faktorova struktura MSQ, resp. PCIl opakovagoskytuje dvou-, respiifaktorové
ieSeni, v 8mz prvni faktor byv&asto ozn&van jako adaptivni motivace a byva sycen
vysokymi skory zaujeti pro cil, ertioi valence a subjektivni praggbdobnosti. Druhy
faktor je mnohem variabitjsi, typicky byva sycen nizSi zdi u zaujeti pro cil,
objevuji se v Bm negativni z&Ze emdni valence nebo kognitivnich charakteristik
cilového usili. Byv&asto ozn&van jako maladaptivni motivace.” (Cox et al., 2002
Stuchlikova, Man, 2009, str. 164)

Klinger (2004) uvadi na dvouriladech odliSnou motivai strukturu (viz. grat. 1).
Profil adaptivni motivani struktury je charakteristicky tim, Ze jedinediake usiluje o
cil; pro cil je silk angazovany; i dosazeni cile i@dpoklada velky pocit radosti,
zatimco pi jeho nedosazenicekava smutek;&i v dosazitelnost ail Pro maladaptivni
motivani strukturu je fiznané, Ze jedinec neni pro dosazeni cile vyazaujat,
nepocfuje aktivni roli v dosazeni cile atipdosazeni cile népdpoklada silné
emocionalni zadostéinéni.

Graf¢. 1 Rozdilné profily motivéni struktury (Klinger, 2004, str. 147)
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Zpracovani vysledki

Pro zpracovani vysledkv dotazniku PCI bylo vyuzito osobnihogiace PC se
systémem Windows XP a standardnim softwarovym wybawm — zvIast Microsoft
Office 2003.

8. 2 Popis vyzkumného vzorku
8. 2. 1 Zpisob slEru dat

K nalezeni nezdolnych jediingsem si nejtive stanovila kIt nezdolnosti* zahrnujici

kritérium vystaveni jedince rizikovym fakiiom, které byly naslednisgsne zvladnuty.
Jako piklad rizikovych faktod Ize uvést tyto: chudoba, genetické abnormality a
psychopatologie u &kterého z rodit, chronick&ci duSevni choroba ro¢k, absence
rodicovské pée, umistni do gstounskeé p&e, znéna bydlis¢ a Skoly, smrt &kterého

z ¢lend rodiny..atd. (viz. teoretick&ast)

Nasledg jsem se snazila nalézt osoby k mému vyzkumu, tigsictvim ,rozhozeni
siti“ mezi lidmi, kté¢i by ntkoho takového mohli znat. ProtoZe¢ majimal i osud
jedince, vyfistajiciho v dtském domov, ktery se usfsne v budoucim Zivat
adaptoval, pokusila jsem se kontaktovatkalik détskych domov.

Po UaspSném nalezeni resilientnich jedingsem volila individualni pohovor, ve
kterém jsem je informovala o cili mé prace &rtia dalSi formu spoluprace. Zarave
jsem se ve zkratce seznamila s jejich osobniffiépy. Byl jim rozdan dotaznik
osobnich zajrn, ktery do pisti schizky vyplnili a na zaklagl odpovdi v rtm byl

proveden usedni rozhovor, ze kterého vychazejipadové studie.

8. 2. 2 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor tvio 3 jedinci, jeZ jsem shledala za resilientni.nfede oif Zeny
ve wku 24, 29 a 54 let. ®odré m¢l vyzkumny soubor zahrnovat jedin¢eyti, tim
¢tvrtym byl muz — katolicky kéz, ktery byl v dob realizace vyzkumu vyslan na misii.
Pro tyto fi Zeny jsem zvolila pseudonymy, pod kterymi budodledv této praci

vystupovat — Anna, Barbora a Celestyna.
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Struina charakteristika Zivotnichipehu:

1. Anna

Anna pochazi ze Zzidovské rodiny, ve které jgtogmen syndrom i@ZzivSich
holocaustu. Jeji prabatia byla jedna z Wintonovychétl. V jeji rodinrg je
geneticka predisponovanost k maniodepresivni poki8eou trgla jeji babéka (na
jejiz nasledky spachala sebevrazdu) a stale toofobbu trpi jeji matka. Anna
pochazi zeit sourozent, jeden v jejich @i letech zenel. Rodte jsou rozvedeni,
ve vycho¥ je zZetelnd absence otce. Diky psychické poruse mathkyistgta
v nestalych socioekonomickych podminkéach, ve kteasto musela igvzit roli
matky a starat se 0o své dva mladSi sourozencetndgtaletech opustila domov,
zcela se osamostatnila a &S vystudovala s$edni a nasledni vysokou Skolu.
Absolvovala psychoanalyticky vycvik, pracuje v rekdvém sektoru, jetastré

provdana a momentalrméekava miminko.

2. Barbora

Barbora je nestarSi zé& tsourozent vyrastajicich v rodig, ve které mila matka
problémy s alkoholem a otec byl paranoidni schemk. Trgl utkvélou
piedstavou, Ze je pronasledovan vladou, pr&deto ,opevioval swij dom“ ve
kterém i na Bkolik dni zaviral svou rodinu. V Sestnacti letech se ddzha, Ze jeji
otec neni biologickym otcem, ale Ze jeji matka kgriasilrgna cizim muzem¢ehoz
ona byla nasledkem. Vté dbbse odsthovala od rodiny, osamostatnila a
vystudovala sedni Skolu. Dnes pracuje, protoZze musi splacetydsu@& matky.
Letos se chceijhlasit na vysokou Skolu a provdat za svého snocdese kterym

Zije vectyiletém vztahu.

3. Celestyna
Celestyna byla vetréch letech, spolu se svou mladsi sestrou, rasittebrana

matce, ktera byla alkohdkou. Jeji matka byla rozvedena. Otec nebyl znam.
Celestyna, jako nejstarSi #tf byla dana do #ského domova, zatimco jeji &v
mladSi sestry do kojeneckého Ustavu. &kém domov byla Celestyna do
dvanacti let, kdy se o niiilasil jeji biologicky otec. Tato Zivotni etapaddtském
domow se stala pro ni velice traumatizujici, avSak pebwytu otce nedoslo ke
zlepSeni, protoze jeji otec byl alkoholik a nevidsmatka ji nikdy nepjala.

V jednadvacetiletych se provdala za svéhotasného manzela, se kterym zplodila
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a usgsre vychovala d¢ déti, vystudovala vysokou Skolu a nastoupila do préaee
které zastavala vadZenou pozici. Této poziceisd pinacti lety vzdala, aby twav
tvat mohlacelit Spatnym vzpominkdm zttvi a stala se vychovatelkou &tském

domow, ve kterém dodnes spokofepracuje.
9. Jednotlivé gripadové studie

9. 1 ANNA, 29 let

Anna je Zidovka. Toto vyznani ji provazi cely diva de facto na ni & vliv jiz pied
jejim patetim. Jeji baltka a stryc byli Wintonovy &i. V roce 1939 odjeli vlakem,
vypravenym panem Sirem N. G. Wintonem, do VelkédBie. Zbytek rodiny ndp?Zil.
Po valce se vrétili 25, do Ceskoslovenska. Hry napachané na Zidechshem druhé
swtové valky, oba dva velic&ice poznamenaly, nejvice vSak Anninu bkbj ktera
byla od svych osmnacti let v permanentniipgsychiatfi, ktefi ji diagnostikovali
bipolarni poruchu osobnosti. Poté, co trochu zabiktba psychofarmaky, provdala se
za muze rové&Z zidovského vyznani, kterygril koncentrani tabor jako jediny ze své
rodiny. Annin ddetek byl velice kehky muz, kterého definitignzlomil osmaSedesaty
rok minulého stoleti, kdy mu byl zabran veSkery etelf a jeho milovana prace.
Nasledkem toho propadl alkoholismu, ze kteréhoikgymevyl&il. Do prostedi otce
alkoholika a matky, postizené psychickou poruchsel, narodila Annina matka. U
Anniny matky byl jiz v dtstvi patrny penos traumatuipzivSich holocaustu na dalsi
generaci. Byla takzvanou ,druhou generaci“. Intenzisdilela bolest se svymi raidli
ackoliv ji o svych zazitcich vypradi jen minimalrg, snazili se ji uchranitied bolesti a
utrpenim. Ona ale&Sinu informaci zjistila nefimo — prostednictvim hovoi;, které
zaslechla, z nmiho pl&e a Kiku své matky, ze Skoly, atd. Mozna takto ziskané
informace byly pro ni o to vice hroziéi, protoZze byly podbarveny jeji vlastni fantazii.
Béhem dospivani Annina matkafilpula ke svému otci. U své matky necitila
dostaténou oporu, coz dodnes d&ita lekim, jez matka uzivala kdéeé
maniodepresivity. Okolo svych osmnacti let (zajidahoda doby vzniku nemoci u
babicky a jeji dcery) ji byla diagnostikovana bipolaptdrucha osobnosti. Léky az do
sowasné doby nikdy neuzivala. Uwda divody, Ze nechce byt strnula jako matka a

nechce fijit o svou tvr¢i povahu (pozéi se Zivila jako skladatelka basni).
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Anna se narodila matce Viadvaceti letech (jeji narozentguichdzelyif spontanni
potraty). Annu jeji matka vychovavala bedtpmnosti otce, ktery ji &hem thotenstvi
opustil. Anna ke své matce odcasku velice pilnula, jejich vztah byl nejintenzivisi
v jejich pti letech, kdy se narodil Annin sourozenec, ktegyniel ve tech ngsicich na
syndrom nahlého amrti kojence. V té dpipk Anna vzpomind, si poprvé ¢domila
piitomnost psychické choroby své matky, protoZze patilbratra upadla matka do
velice hluboké deprese. Anndepzala vesSkeré jeji povinnosti acabo prvni obdobi
p&e o domacnost. Jak &ila, toto obdobi nevnimala nijak negatéynnaopak —
piipadala si dlezita, jako dosfla osoba, ktera se stala hlavou rodiny. S matkou
navazaly velice blizky vztah, ktery Annagame hodnoti jako vztah zavislosti, kdy jedna
bez druhé nemohla byt. Po roce jeji matk&tapchotrela a posléze se ji narodily
dvojcata. Tento firistek v rodig neudlal Ann¢ vibec radost, bala se, Zéijge o
blizké spojeni mezi ni a matkou a z tohwablu ji trvalo gkolik let, nez se se svymi
sourozenci sblizila. Nasledujicicktpet jeji matka sidala velicecasto partnery. S tim
bylo spojené icasté sthovani. S poslednim partnerem matka Zila rok aedayl
rozchod nesla velice¢ice. Jeji deprese byly intenzéy®i, stidany manickymi
epizodami, kdy matka na¢kolik dni zmizela z domova a nechala Annu, v té &ob
jedenactiletou, samotnou doma se svymi sourozé&meia se 0 své sourozence starala,
jak nejlépe urdla, protoze v té dabto chapala jako své poslani. Oporu hledala u své
babiky, ktera ale bydlela v jiném &st¢ a protoZe s Anninou matkou nevychazeldlam
zakazano jeji &ti navSevovat. Resto se snazila Adrpomaoci, byla ji ,vrbou* a posilala
ji finan¢ni prostedky, aby Anna ®a na jidlo. Finatini situace byla velice négniva,
protoze v obdobich, kdy matka prochazela manickmi a odchazela z domova,
zarove utracela veskeré penize, kterélam Vzdy, kdyZ se Annina matka vratila dom
povazovala za samigmost, Ze ji Anna doma zastupovala a jeji pragakni
neocéovala. Naopak od Anny Zadala ggisychickou oporu, kdy ji zageovala do
nejniterrgjSich a nejintimyjSich udalosti, které prozila v obdobi, kdy bylanmi
domov. Annu brala za svého dékho partnera, brala ji s sebou do Klulikde se
stykala se svymi ,bohémskymi%ateli. Chtla, aby ji Anna nasledovala, aby byla jako
ona a Zila s ni bohémsky Zivot. Pojem ,bohémskyptipro Anninu matku znamenal
opovrhovani hmotnym majetkem, penize pro ni byly kais papik. Také znamenal
revoltu proti vSemu a vSem kolem sebe a stykars pedobnymi lidmi. Protoze v té
doke se Anna citila na matce zavisla a nedokazalaesigtavit odpojit se od ni, tak

matku nasledovala. V této Zivotni etapyla pro Annu velice iezita cetba, ze které
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¢erpala mnoho sil a inspirace. Knihy, kt&etla, nezapadly do skupiny literatury, jez
byla oblibend jejimi vrstevniky. Jiz v té dolprecetla Nietzscheho, Kierkegaarda,
Sartreho, Kafku a jiné. Co secgykamarad, nengla jich mezi vrstevniky moc.igtelé
spiSe nachazela mezi deélpni, se kterymi velice rada debatovala @zmych
filosofickych otdzkéach.

Jak¢as plynul a Anna vyzravala, &ila si u¢domovat, Ze nezije §yzivot, ale Zivot
své matky. Kdyz bylo Anfhidvanact let, spachala jeji b&ka sebevrazdu. To bylo pro
Annu velice ¢Zké obdobi. Zginé jej ale hodnoti tak, Ze pro ni bylo velicélekite,
protoZze se musela n&t spoléhat jen na sebe a napomohlo ji to k défimitnu
rozhodnuti ,Zit suj Zivot“. UZ nechéla byt matinou vysrénou kopii, protoZe citila, Ze
neni sama sebou a zarév@ uwdomila, Ze jeji a mdiny hodnoty se zcela rozchazeji.
Zarove si ale u¢édomovala, Ze jedinym vychodiskem, jak Zifys\autenticky Zivot, je
zpretrhani veSkerych svairk se svou matkou. Proto ve svyétinacti letech odesla
z domova. Nashovala se do bytu své kamaradky, ktera v té¢dala v zahranii a
nalezla si praci prodavky ve venkovnim stanku v centru Prahy. Tuto Ao praci
(zejména v ziny) byla schopna kombinovat se studieitedhi Skoly, ve které jiditelé,
po seznameni se s jeji Zivotni situaci, vysliiesindividualnim planem. Timtoigala
plné odpovdnost za sk Zivot a &koliv ji nezbyval skoro Zadny volnyas, citila se
Sfastnd. Na svou rodinu ale nedokazala¢ ptapomenout, protoZze si gdomovala,
v jakych podminkach zanechala své sourozence (en gisobem i matku, ktera
v manickych epizodach n&gstavala utracet veskeré figan prostedky a tim
dokazovat s§tu jejich ,nepodstatnost”). Proto jim kazdyésic zasilala polovinu své
vyplaty a kdyZ matka ve ,svych velkych dnech” opeélas domov, chodila k nim na
navsévu a pokouSela se alespdrochu zkulturnit v byt jejich Zivotni podminky.
Kontaktu s matkou se ale vyhybala, stgpko jeji matka (&koliv penize od ni vEne
pfijimala). Po gtedni Skole nastoupila na vysokou Skolu socialniameeni, kterou
GspEsre dostudovala. Bhem studia navdtovala jako dobrovolnik mnoho neziskovych
organizaci, kde se v jedné z nich seznamila s muzarkterého se ve svydhaidvaceti
letech provdala. Po vysoké Skole nastoupila dororgae, ve které se stara o mentaln
postiZzené jedince.

V sowasnosti dokotuje psychoanalyticky vycvik, jez by cid v budoucnosti vyuzit
ve sve terapeutické praxi. V poslednich letecheice gala mit di¢, ale obavala se, Ze
by jej zatizila Bemeny své rodiny — bipolarni poruchu osobnosti adsynmem

piezivsich holocaustu, ktery i ona na &gwci’ovala. Akoliv se ji jeji rodina snazila
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pied hizami holocaustu uchranit nevypeavm a rkdy az zamiovanim situaci, které
proZzila, v Annirg védomi se vynitovaly zvlastni vzpominky a ve snech se ji velice
casto objevoval koncentfai tabor. Citila a stale citi, ze skrze ni Ziji élidktei
holocaust nefezili a Ze ona jim to §akym zpisobem musi vynahradit. A pravoho
tryznivého pocitu se bala. Obavala se toho, Zeebprozivalo i jeji dit&. Po dlouhém
zvaZzovani spolsé s manzelem (ktery je také Zid) se rozhodla, Ze tiziko podstoupi

a ze se bude snazit svéditaximalé ochranit. Uspdns otshotnsla a v dok odevzdani
této prace by se ji &a narodit dcera.

Po tom, co Anna stlla svij osobni pibéh, konstatovala, Ze 8yZivot pies vSechny ty
peripetie v dtstvi vnima jako fastny. Za své druhé narozeni povazuje odchod
z domova, kdy od tohoto okamziku byla naprosto spmia a vyrovnana, protozetgv
Zivot drzela jen ve svych rukou. VzZdyéla silnou touhu po nezavislosti, proto nikdy
nehledala oporu v druhych, ale jen sama ¥sétoto ani zptné matce nic newita,
protoze i tehdy v deseti letech si svou rolc@eatelky o sourozence zvolila sama.
Matce je vdcna za to, Ze ji f@dala viru ve smysluplnost. Tuto viru Anna
nepojmenovava jako viru v Boha. Je to vira, ktergro ni zdrojem sil, pomaha ji
v mnoha narénych situacich. Zarowe piiznava, Zze od matky takétijala chapéani
utrpeni jako velké hodnoty. Kdyfovek opravdu trpi, tak teprve tehdy Zije ten spravny
Zivot (tato mySlenka mé zéklad v Zidovstvi). Tatled ji ale velice komplikovala Zit
spokojeny Zivot, ale zaroxev obdobi krize pro ni byla velkym zdrojem sil, coge
vykompenzovala. VeSkeré problémy, kteryeli, vnima jako vyzvu, protoZze si
uvédomuje, Ze jejich fekondnim se d¥e dal vyvijet. Vypraimi svého pibéhu
ukortila mysSlenkou, Ze je v podstaspokojena se vSim, co se v jejim zévatalo a jak
se udalo. Nic nebylo Spa&tnTo ogt odkazuje na viru ve smysluplnost, kdy Zzadag
nebyl ztraceny. Cely Anninifbéh Ize vystihnou #tou, kterou proneslaipnasem

prvnim setkani: ,Jsem vedoucim svého Zivota."

9. 1. 1 Shrnuti Anninych resilientnich charakterisik a zdroja zvladani

U Anny je velice patrné chipaniof a udélosti jako smyslupinych. VeSkeré problémy
a prekazky, které f&d ni Zivot stavi, chape jako smysluplné &domuje si, ze usili,
které investuje do jejiclieSeni a fekonavani, se ji vrati ve foendalSiho osobniho
rastu. V tomto jejim pohledu lze naleznout souviskgtistupem k odolnosti ve smyslu

SOC a jeho jednou z hlavnich komponent, kterougedqst ze smysluplnosti®.
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RovreZz pi feSeni problérin uvadi, Ze nikdy nespoléhd na nikoho a nic jinghko
nagiklad na ndhodu, ale jen sama na seb#@j 8vot chce mit jen pod svou kontrolou a
za swij zivot prijima maximalni zodpasdnost. S tim souvisi i jeji velka touha po
nezavislosti. Zde lze @p naleznout paralelu k pojeti odolnosti ve smysiudimess a
jednou z jeho komponent nazyvajici se ,kontrola“.

Velice dilezité je pro ni jeji vira, kterd ji byla velkym rojem psychickych sil v dab
krizi. S virou souvisi i jeji chapani utrpeni jakodnoty, kdy ji toto pojeti utrpeni
pomohlo lépecelit negiznivym situacim, které pro ni byly jakousi zkougkproZziti

,0sobnich hodnot*.

9. 1. 2 Aniny cile a zajmy

Do vyphovani dotazniku PCIl se Adirmoc nechilo. Byl to pro ni problém, protoze
svij zivot nehodnoti jako usilovani o cil. V Zivosi cile nikdy nekladla, zZivot bere tak,
jak prichazi. Samazjme védéla, Ze v zivot chce rco dokazat, najklad vystudovat
vysokou Skolu a mit rodinu, algipi se ji nazyvat to cili. Po delSim povzbuzovani se
Anna peci jen pustila do vygbvani dotazniku. U kazdé oblasti (jako ostatni
respondenti) uvedla pouze jeden cil. Jako svéutegijSi cile uvadi cile v oblasti 1
(partner, rodina, ifbuzni), v oblasti 5 (laska, intimni zalezitostsex) a v oblasti 10
(duchovni zalezitosti, vira, naboZenstvi). &hntby mit rodinu, kteraip soke drzi a
vzajemré se respektuje; §y vztah chce opatrovat a fmvat o ©&j, aby pro ni nikdy
nebyl samoi&ejmosti a chce stale dodrzovat zidovské tradiceredgh je dtem.
Pravd@podobnost dosazenéchto cifi je pro ni porarné vysoka a uvdomuje si, Ze
pokud o tyto cile bude opravdu usilovat, je v jejgilach dosahnout je.

Zajima¥ okomentovala polozky v dotazniku tykajici se toyhty uUsgchu, touhy
vyhnout se selhani, touhy pdijpti druhymi, touhy vyhnout se odmitnuti, touhy
ovliviiovat druhé a obavy z odmitnuti. Mysli si, jako gganalyticky vydena, Ze jsou
tyto touhy u kazdého cile na sto procent u v3atih li

Domnivam se, Ze tato odpal byla u Anny trochu vyhybava nebo nepromyslena.
Nelze s ni tak pksouhlasit. Kazdy, také Anna, nigkia touhu vyhnout se odmitnuti,
touhu byt druhymi fijiman a fgesto sama ffjimana nebyla. Jeji role matky coby
desetileté divky, prijici o 2 nezletilé sourozence, je zcela neadekvétabyla svoji
matkou pijata jako di¢, ale jako partner k diskusi a spolupraci. Jak ol deseti
letech chapat takové rozhodnuti nemocné matky?ikde Ze ji vSe negativni posunulo,

zapadlo do jejiho Zivota. V tom spaif rozpor.
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Annin zaznamovy arch je uvedeniilpzec. 2

9. 1. 3 Interpretace vysledk v dotazniku PCI

Graf¢islo 2: Vysledky PCI -Anna
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Polozky v dotazniku zji%iji kognitivni a emeéni hodnoceni cil

a) kognitivni hodnoceni

Dulezitost a pravépodobnost cil je u Anny pongrné vysoka, coz nasdcuje tomu,

Ze si velice ¥, ma velkou sebédéru. Moznost ovlivnit dosazeni dilse rovigz

pohybuje v hornim @meéru. Cile hodnotila jako stdre vzdalené, autonomni — Ize

s nadsézkotici, Ze se povaZzuje zatirce svého Zivota, jakéRolikrat naznaila pri

vyprawni svého pibéhu. Celko¥ Annino kognitivni hodnoceni dosahuje vysSiho

praméru, své cile povazuje za hodnotnéfiw r¢ a v jejich dosazeni, protoze ma

pocit, Ze vSe podléha jeji kontrole.

b) emani hodnoceni

Radost p dosazeni cill nabyva vysokych hodnot, takZze lze usoudit, Ze gég

piinaseji emoni satisfakci. Také smutek se pohybuje v horni ilsran na jejich

cilech ji opravdu, nitethzalezi a to nejen z kognitivniho hlediska, alehiediska
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emaniho. Litost/skiéenost ma nulové hodnoty — zao o tom, Ze jeji cile nejsou

emaing ambivalentni.

Mimo kognitivniho hodnoceni dotaznik také #ggal jednotlivé sob piipisované
(explicitni) motivy velkeé trojky:

* Vykonovy motiv

Vykonovy motiv je u Anny silny — nabyva hodnot vif§$ ptiméru. V jejim gribéhu
Ize naleznout &kolik informaci, které tento fakt potvrzuji — odléhio wku byla
velice cileédoma a Skolni vysledky byly pro ni veliceuldzité, dosazeni
vysokoskolského vadlani byl jeden z jejich hlavnich @ik za cili, které si vytyla,

odhodlar Sla (osamosta#ni se, odchod z domova, atd).

* Motiv afiliace
Z implicitnich motivi m¢l tento motiv nejvyssi skére. V jejim zivobyli pro ni
blizci lidé velice dleziti. Volba jejiho povolani (terapeuticka praceeziskove

organizaci) rovaz vypovida o paehbs kontaktu s druhymi lidmi.

* Motiv moci

Motiv moci méa nejnizSi skore — podupnérem. ProtoZze se Anna povazuje za
seberealizujiciho sélovéka (mimo jiné absolvovala terapeuticky vycvik), lze
usoudit, Ze nema patbu ovliviiovat druhé a zaroweani obavu z ovlisiovani
druhymi. Zde je fieba gipomenout, Ze se jedna o sebeobraz, nikoli o zastiyc
implicitniho motivu. Je zde moznost, Ze se implicitmotiv odchyluje od

sebereflexe, protoZze autonomie u Anny ma velmi ayzmou hodnotu.

9.2 BARBORA, 24 let

Barbora se narodilaigd ¢tyfiadvaceti lety jako prvorozena. Ma dva bratry. dede

z nich je mladsi o dva roky, druhy o rokyyii. Vyrustala v rodig s velice nizkym

socioekonomickym statusem. Baflmo otec ma od svych jednadvaceti let

diagnostikovanou paranoidni schizofrenii. Prvni pgomy nemoci se projevilydhem

jeho povinné vojenské sluzby. Od té doby se jehmawezhorSovala, gkolikrat byl

pievezen do psychiatrickéckgbny, kde mu bylaipdepsana novadBa, ktera jeho stav

zlepSila (pokud ji dodrzuje). Jeji matkaclam a pravdpodobr jeS€ ma problémy
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s alkoholem. KdyZz byla Barbora vyzvana, aby vypl@w svém Zivat, dlouho si
nemohla rozpomenout na rangdtvi. Jedna z jejich prvnich vzpominek saha doydob
kdy se narodil jeji druhy bratr, tedgkdy ve wku peti let. V doke, kdy byla jeji matka

v porodnici, Zistala doma s otcem, ktery v tom obdobégpal uzivat fedepsané léky,
takZze se u & projevil paranoidni schizofrenni zachvat. Tvrdie ma v zubu &hici,
kterou mu tam dala vlada, jez jej sleduje a sreitaddiem naladit viny, na kterych jej
odposlouchavaji. Tomu Barbor@bec nerozuria a naha#lo ji to velkou hfizu. Otec

se ji snazil vystrasit, Ze i jiecno podobného mohou é&éldt, kdyZ se ped nimi nebude
dostatén¢ ukryvat. Z této gihody byla Barbora dlouho zmatena, ale nikdy sé sn
neswila matce, protoze neci mezi rodéi vyvolat spory.

Postupentasu si Barbora na otcovo vykyvycada zvykat, protoZe jeho obavy se
nikdy nevyplnily. Dokonce uz dokazala feplvidat, kdy asi nastane dalSi krize —
vétSinou se objevila do tydne po vynechaniilékolem osmého roku Barkioa Zivota
z&tala jeji matka velicéasto odchazet na nayéy ke svym kamaradkam, ze kterych se
vracela opila. Na protest jeji otec reagoval tim¢itn dalcasgji vynechaval své léky,
takZze jeho paranoidni zachvaty byly mnohéetnsjSi. Tim padem se Barborasto
ocitala sama doma se svymiédv mladsimi bratry a s otcem, ktery byl nigptny.
Obvykle se s bratry zamknula ve svém pokoiji, dojajidotec neusnul, nebo dokud se
jeji matka nevratila z nav&ty a otce Bjakym zpisobem nezpacifikovala.

Kolem svého dvanactého rokucat Barbora vnimat, Ze \ista ve velice odliSné
rodiné, nez \tSina jejich vrstevnik a protoZe bydlela na vesnici, tietala skryta
otcova choroba, Wil které se ji hod#& spoluzak posmivalo. Jeji otec se k nic¢ah
chovat zvlast& obtas mival 6zné sexudalni nardzky, které se ale Barbora snaZila
potlatovat, protoze si myslela,, Ze vSe asi jen Spatachopila. Eblizné¢ v tomto
obdobi prozila Barbora nejhorSi zazitek se svynertcktery na &kolik dni uwznil
svou rodinu v dory ze kterého utlal nedobytnou pevnost. VSechna okna byla
zatlwena devem a dvie zabarikadovanyétkym nabytkem. Otec tg bludem, Ze
vSude kolem domu jsou tajny agenti,ikjej chgji zastelit. Tento incident se neobeSel
bez policejniho zasahu a naslednérevpzu otce do rfezené Ustavni @é. Matka se po
této udalosti zhroutila, &hu hledala na dnldhve, takze se ddci, Ze Barbora na gé
0 své sourozenceigtala Uplg sama. Dnes na tuto udalost vzpomind s lehkouijroni
kdy podotyka, Ze ji situace osamoceni od ¢odilastre vyhovovala, protoZze si mohla
délat veéci podle svého a nemusela se obavat otcovychiateikoliv méla doma plno

starosti, ve Skole #&a vyborné vysledky, protoze si &domovala, Ze progdnictvim
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uspchu ve Skole se @ize jeji budouci Zivot odliSovat od Zivota jejichdidi. Na
otazku, kde vté dab brala silu, odposdéla, Ze milovala dramatické umi.
Navsgvovala dramaticky krouzek, ve kteréngélendostatek prostoru ventilovat veSkeré
své emoce. Velice radgetla dramatickou prézu a@zné filosofické eseje a malovala.
Umeéni pro ni bylo ostivkem klidu, kde¢erpala velkowtast své energie. V této Zivotni
etag se Barbora zmuje o udélosti, kterou oztaje za své neptsi selhani — snazila se
rodinné problémy Wesit hlado¥nim, které vyustilo az v mentalni anorexiavedre si
myslela, Ze onou hladovkou upouta pozornost svyafick, protoze v jeji rodia
existovala velka ,emi plochost’, neugla své pocity jinak projevit, nez timto
zpisobem. Jeji rodina ale na anorexii nijak nereagovaaopak se od ni jéSvice
odtahla. Barbora si @domila, Ze svou anorexii Skodi jen sama¢salbozhodla se &

u odbornika. Léba byla porarné rychla — nejvice An&rpomohlo u¢domeni si, Ze si
nemize uz dale nechat ovlievat Zivot svou rodinou a Ze se musi osamostaatala
pocitovat velkou pdtbu svou rodinu opustit ad@anékde novy Zivot. Tuto touhu ji
zcasti umoznil pestup na s$edni Skolu, ktera byla mimo jeji bydkStavSak stale
pocitovala natlak své matky, ktera od ni o vikendetbkévala pé& o rodinu, zatimco
se ona stykala se svymi kamaradkami. Proto se tn&ws letech rozhodla, Ze se
z domova zcela oddtuje a z#éne si na sebe vythvat, aby na rode nebyla nijak
vazana. S matkou a otcem se stykala jefas az do svych sedmnacti let, kdy se od
matky doz¥déla, Ze jejim otcem neni jeji biologicky otec, akerhatka byla znasiéma

a ona je nasledkem tohoto zna&ilh Tato informace Barborou iésla. Nedokazala
pochopit, Ze ji to matka bekla dive, protoze celé sv&wtvi se trapila myslenkou, ze
po otci z&di jeho duSevni chorobu a také ji trapilo otcovovéni, které otas nglo
sexualni podton. Jeji matka &tto Barbdinych obavach &déla a kdyz se ji Barbora
zeptala, pro ji nic diive nenaznéla, matka ji odpowdéla, Ze patebovala, aby se
Barbora nefestala starat o svého otce a sourozence, prot@Zsaona na to nefta silu.
Toto setk&ni Barkie pomohlo k Uplnému odtrhnuti se od své rodiny ja&gchkoliv
vycitek, Ze doma zanechala nemocného otce.

Uspsdne dostudovala #edni Skolu a fihlasila se na vysokou Skolu, kterou v prvnim
roéniku musela opustit, ki mattinym dluhim, které jeji matka udala na Barbtino
jméno. Dnes se Barb® dluhy konéné poddily splatit, a tak si podalaihlasku na
vysokou Skolu. 8astré Zije jiz i roky se svym fitelem, se kterym se budou letos brét.
Barbora by stj Zivot nerenila. Rika, Ze nebyt podminek, ve kterych tstala, nebyla
by asi tam, kde t& je. VSe mdlo swij smysl. Teprve na konci svého vypéav se
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zminila o skuténosti, Ze jeji matka byla Zidovka. Nebyla ortodoxfidovkou,
naboZenstvi praktikovala po svém. Barbora také peakitikujici Zidovkou, ale ¥které
zakladni myslenky v ni tstaly zakdenrény, jako je nafiklad vira ve smysl a
zodpowdnost za sk Zivot. Nékdy ma pocit, Ze jeji &tstvi se odvijelo bez rotli nebo
naopak ona sama byla roein, coz utité prispélo k jeji sokasné samostatnosti, kdy
se natila spoléhat jen sama na sebe. Své matce nema zié,znaopak ji obdivuje, Ze
po onom znasikni nesla na potrat. Také ma pro matlaste&né pochopeni, co secsy
jejiho sklonu k alkoholismu, ale zaravgeji matka je pro ni fikladem, jak by ona
nechtla zit. Na otazku, dikgemu dokazal&elit vSem krizovym situacim, odpé&dla,
Ze pro ni byla ukliduji mySlenka, Ze jednowoo v Zivot opravdu dokéze, vystuduje a
bude se #novat ungni. TakZze se snazila maximalpondit do studia a ulecké
tvorby, aby se jeji sny mohly naplnit. Zarav@ velice pomohl jeji pitel, kterého
potkala v sedmnacti letech, diky kterému ji stouggbe¥domi a ktery ji vynahrazoval
absenci jeji rodiny.

9. 2. 1 Shrnuti Barbdinych resilientnich charakteristik a zdroji zvladani

Pro Barboru byla velice vyznamna #&ecké tvorba a divadlo, které pro ni bylo zdrojem
relaxace a psychickych sil.iiPfeSeni problému nespoléhala na pomoc druhych, ale
pouze na své schopnosti, ve kterééplrii. | zde lze opt naleznout souvislost

s pristupem k odolnosti ve smyslu SOC a jeho komponepgeladnutelnost”. Vira ve
své schopnosti rowi souvisi s fedsevzetim zgmit svij Zivot, vystudovat vysokou
Skolu a mit rodinu. Co sedy t&chto jejich cili, nikdy ji nenapadlo pochybovat, Ze by
jich nedosahla. V Barlimé Zivot¢ je pritomna vira — Zidovstvi, které je pro ni zdrojem
chapani zivota jako smysluplného, diggmuz chape vSechny Zivotnfepazky jako
Zadouci a napomahajici stat se&giihosobnosti. Velkou socialni oporou byl pro i je

prvni @itel, diky kterému fla moznost proZit pocit sounalezitosti.

9. 2. 2 Barbdiny cile a zajmy

Ackoliv si Barbora jiz od &stvi dala pedsevzeti, Ze jeji zivot bude odliSny od Zivota
svych rodét, Ze vystuduje vysokou Skolu a bude ssowat ungni, dophovani
dotazniku pro ni nebylo jednoduché. Uvedla, Ze s@vott nerada upind na cile,
protoZze je pro ni nejdezit¢jSi pritomny okamzik. Kdyz jsem ji aletipomrgla, Zze
vlastre uz jako mala heicka si vytyila urcité cile, uznala, Ze nejspisjaké sngrovani

do budoucnosti v s@bpocituje. V dotazniku PCI u kazdé oblasti vyplnila pojeeen
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Mriviw s

sok® zmenit), oblasté. 7 (vzcétlani a kvalifikace), oblast. 8 (zdravi) a oblast. 11
(zajmy, konéky, zabavy a odpiinek). V €chto oblastech uvedla nasledujici cile ¢kt
by si udrzet opravdové&dtelé po cely Zivot;i@la by si mit pewsSi vili; chce se dostat
na vysokou Skolu a u&gne ji dokortit; udrzet si dobré zdravi a najit si vice volného
¢asu na uréleckou tvorbu.

U wtSiny svych cili uvadi, Ze pokud bude opravdu chtit, prgoatiobrg jich
dosahne. Zéalezi na pevnosti jejille; protoZze obas byva poékud pohodina.
Vyplinovani tohoto dotazniku ji pry ale velice pomohi@hpdnotit si své priority a
kdyZ jsem se s ni setkala po dvosdsicich,fekla mi, Ze ma pocit, jako by v ni tento
dotaznik ,cosi* znmdnil, protoZe z&ala mnohem vice myslet do budoucnostiéaovat

se jednotlivym ciim, které v dotazniku uvedla.

Barbdin zaznamovy arch je uveden kilpzec¢. 3

9. 2. 3 Interpretace vysledk v dotazniku PCI

Graf¢islo 3: Vysledky PCI - Barbora
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a) kognitivni hodnoceni

Celkové kognitivni hodnoceni éildosahuje vysoké Uro¥n- zvolené cile jsou pro
Barboru velmi dlezité, jedna se o autonomni cilegiVsi, Ze jich dosahne a zna
cesty k jejich dosazeni. Rotn véii, Ze toto usilovani o cil je pod jeji kontrolou.
Vzdalenost cil je pongrné velka (v procesu usilovani o cil ji protouge chylt
ema:ni satisfakce).

b) emani hodnoceni

V ema:nim hodnoceni se rysuje&tgi ema@ni ambivalence, protoZze zatimco radost
pii dosazeni cile je vysoka, smuteki geho nedosazeni je p@mmé nizSi.
Pravdpodobré zastava feswdceni, Zze kdyz cile dosahne, bude z toho mit radost a
kdyZ jej nedosahne, tak se nebude trapit. Tyto ijaoiné pocity mohou
korespondovat s niz§imi hodnotami smutku v kognitiv hodnoceni. Entoi
ambivalenci také naztaje vysSi hodnota litosti/ skBnosti pi dosazeni cile.

V Barbainé pribéhu Ize naleznout souvislost s touto @micdisbalanci —iftomnost
anorexie, kterou se snazili@sSit rodinné problémy, kdy se etmd problémy
promitly do somatické oblasti.

Ackoliv v kognitivnim hodnoceni vychazeji vysoké \gaky autonomie ail dle
ema:niho hodnoceni je mozné usuzovat, Zze 0 zvolenéwjéelru az tam moc

nestoji, spise fize mit pocit, Ze by jich #ka dosahnout.

Jednotlivé sobpripisované (explicitni) motivy velké trojky:

* Vykonovy motiv

Ze vSech explicitnich motiv je vykonovy motiv nejsil§Si — prevaZuje i nad
motivem socialnim — lze usuzovat, Ze zastakgswdceni, Ze na g Zivot sama
vystai. K tomuto geswdceni pravdpodobré prispelo jeji détstvi, kdy byla nucena
postarat se sama o0 sebe a kdy se &auafch situacich povzbuzovala myslenkou,
Ze jednou v Zivat néceho dosahne&imz se bude odliSovat od svych radi

* Motiv afiliace

Tento motiv dosahuje nizSich hodnot nez motedehozi. Prawpodobr to mize
souviset s jejim rodinnym prdetlim, ve kterém byly velice zanedbavany rodinné
vztahy, takZze ne#la moznost prozit rané pocity sounalezitosti, kis@u velice
dulezité pro navazovani budoucich socialnich vttah
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* Motiv moci

Motiv moci, ze vSech explicitnich mofiy nabyva nejnizSich hodnot. Jak jiz bylo
zmirgno vysSe, Barbora nema tendenci spoléhat na pomdg/ch,iidi se jen sama
sebou a tak nema ani pelbu ostatni lidi kolem sebe owliovat, ¢i se obavat

ovliviiovani z vijsSiho prostedi.

9. 3 CELESTYNA, 54 let

Celestyna se narodila do disfénk rodiny. Jeji rodie byli velice mladi — matce bylo
devatenact let a otci let osmnact. V ddbelestynina narozeni nastoupil jeji otec na
povinnou vojenskou sluzbu, takZze do jejich dvoujilehatka vychovavala samotna.
KdyZ byl Celestyn jeden rok, narodila se ji sestra. V téZedotec ukogil vojenskou
sluzbu a opustil svou Zenu a s ni i jeha dicery. Rok poté byla Celestyna matce
nasilie odebrdana a vzata doc¢tdkého domova. Jeji mladSi sestru umistili do
kojeneckého Ustavu. vodem odebrani obouétd byl pravdpodobré alkoholismus
matky. KdyZz Celestyna v do8lpsti patrala po fi¢in¢ odebrani, dozdéla se, Ze ji a
jeji sestru naSly socialni pracovnice v katastrotdl podminkach — podvyzivene,
dehydratované ac¢holik dni nemyté. Po tomto odebrani p&bb soud, kdy byla
Celestyna pi¢ena otci, on ji ale nechal ¥igkém domow. Jeho ,vize" byla takova, Ze
si ji vezme zpt do pé&e, aZz se oZeni gjakou Zenou, ktera by o nigha zajem. Tato
otcova pedstava se vyplnila az v dglkdyz bylo Celestyé dvanact let, protoze Zadna
Z jeho gedchozi dvou Zen o nemanzelské dienela zajem.

Nez ale nastal tentorgthod do otcovy &, prozila dedt let v dstském domow.
Zivot v détském domow popisovala jako boj. Kdo si nic ,neutrhl®, nic n&mnikdy
nevlastnila vlastni heku a nendla swij kout. Dodnes se neiie zbavit vzpominek na
ty ,erarni® podminky, kdy jich na pokoji spalo olnmoé mnoZzZstvi. NesnaSela
sprchovani, protoze probihalo hroma&dikdy rekolik déveat nahnali do mistnosti,
namydlili je a sprchovali velkym proudem vody. Veateni ve stylu hadych
teplakovych souprav sifipadala jako #aky trestanec. i#znava, ze asi nebyla
nejhodrEjSi di, ale mysli si, Ze to jinak neSlo, protoZze vSudkeikoni byli cizi lidé,
které nendla rada a necitila povinnost respektovat je. Cty&e jejiho chovani, tak ji
velice ovlivnil reditel na zakladni Skole, ktery si ji jednoho dredaal k sob do
kancelde atekl ji, Ze ji chape, protoze i on vigtal v ditském domow a gresto v Zivod

néco dokazal. Toto setkani pro ni bylo velkym povamim, Ze ma Sanci i stim
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cejchem Bco dokéazat. Citila se totiz az do své pozdni dosti jako ,ocejchovana“, je
tou z ditského domova, protoze lidé ji to davali neustégevp. Casto se setkavala
s poznamkami, zZe v zivdtnicim nebude, kdyZ vyistala v @dtském domov a od
okolnich lidi velicecasto citila opovrzeni a skepsi.

KdyzZ si ji ve dvanacti letech vzal otec dignmecitila se o moc lépe. Jeji nevlastni
matka ji nikdy nefijala a davala ji #etelrt najevo, Ze neni jeji dcerou, protoZze do
manzelstvi si fivedla své d¥ dcery. Otec holdoval alkohol@asto na #kolik dni
nékam zmizel, takZze ani v tomto obdobi Celestyna higzaodicovskou lasku. Bhem
puberty potkala ¢kolik hochi, kterym sice nevadilo, Ze pochazi&ského domova, ale
jejich rodiny to velice &zko nesly, takze tyto vztahy brzy skdg. VétSina matek
nedokazala do své rodinyfijpnout divku pochéazejici z rozvedeného manzelstvi a
k tomu jest vyrastajici v d¢tském domow. Toto ,spol€enské pikoii“ Celestyna
zvladala diky odhodlani, Ze jednou si zalozi viastainu, ve které da svyméem
veskerou lasku, které ji bylo odepo. Citila, Ze je v jeji moci &y Zivot zmenit a
dokazat vSe, co bude chtit. Samotekpnavala laskou k wmi, které pro ni bylo a je
velice dilezité. V osmnacti letech nastoupila na vysokouskpo ni se seznamila se
svym sodasnym manzelem. Rétek jejich vztahu nebyl jednoduchy, protozZe jejizm
pochézel z velice bohaté rodiny, ktera si zakladeapowsti. Jeho rodie ji odmitli
piijmout do rodiny, protoZe si pro svého syn@gstavovali ,lepSi partii“. Celestynu
nazyvali ,parchantem®, ktery nesmi vstoupiég jejich prah.

Pres nevli rodicu si ji pritel vzal. Svij domov ale musel opustit a tat s tim, Ze jej
jeho rodée nebudou finatn¢ podporovat. Rok po jejich svdtlse jim narodil syn,
kterého po dvou letech nasledovala dcera. Celessghasnazila dat svymém
veSkerou lasku. Ve vycheévpovazovala za nejtezit¢jSi, aby u dti vypéstovala
samostatnost a selis@ru. Fiznava, ze gkomu mohla fipadat jako pisna matka, ale
snazila se své &l nerozmazlovat a fipravit je na Zivot, aby je v dosjpsti nic
nepgekvapilo. Po matské nastoupila do prace, ve které secpee ziskala vysoké
postaveni.

Kolem ¢tyriceti let z&ala byt poprvé sama sebou, protoZze do té dofig pocit, Ze se
snazi lidem jen dokazovat, Ze neni gEEMNA a vyvracet jimipdstavy o neschopnosti
déti pochézejicich zaiského domova. Zhruba v té dobe rozhodla, Ze si splnitgv
détsky sen a vrati se dattdkého domova jako vychovatelka. Vzdala se své&sisp
kariéry, protoZe clita pomoci @dtem v domovech vyistajicich, dodat jim silu, jako ji

tuto silu dodal ve dvanacti letededitel zakladni Skoly. Tento navrat do presi
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détského domova pro ni nebyl jednoduchy, protoze sgrjorovaly zIé vzpominky, se
kterymi musela cely sy Zivot bojovat. Aby mohla ustat ve funkci vychovatelky,
musela seffhlasit na vysokou Skolu pedagogického 2&mi. Tuto Skolu letos uggns
absolvovala a védském domow pracuje jiz dvanact let.

Citi se 8astna, protoze to byl jeji ngpdi Zivotni cil — vréatit se dostského domova a
snazit se &em zgijemnit pobyt v 8m. KdyZ byla CelestyhpoloZzena otazka, zda je
vétici, odpovdéla, Ze ano. Wi v Boha, kterého nema pgebu pojmenovavat. Je
preswdéend, Zze vSe, co se je jejim Ziwddtalo, se stat &ho. Kazda jeji Zivotni etapa
méla svou s¥tlou i tmavou stranku. VZdy&ila, Ze bude Iépe a tento optimismus ji
velice poméahal. &koliv jeji Zivot nebyl prochazkouizovym sadem, z{iné je rada, Ze
byl takovy jaky byl, protoZe ji nail vazit si wci a lidi kolem sebe a vSechnkegpazky,
které muselaigkonavat, se v budoucnosti ukazaly jako p&dsp. Je na sebe pysSna, Ze
jim dokazala usgsre celit a doufa, Ze jeji osobni zkuSenosti budou pfsse dtem, o
které se ve sveé praci stara. 8atby byt pro & stejre inspirujici,jako byl pro nteditel
ze zakladni Skoly, kterého &pé hodnoti jako nejilezitéjSi osobu, ktera ovlivnila jeji

Zivot.

9. 3. 1 Shrnuti Celestyninych resilientnich charaldristik a zdroja zvladani
NejdominantsjSi Celestyninou charakteristikou je feita mit vSe pewn pod
kontrolou. \&fi, Zze ¥tSinu Zivotnich udalosti @ize ovlivnit a plr fidit svij Zivot. Ma
velkou potebu mit v Zivot vSe naplanované a u vSech zaegioh rozhodnuti
zvazovat veSkeré mozné alternativy, aby ji nic vedjo z miry a aby bylafpravena i
na nejhorsi moznosti, které mohou nastat. Probléewnima jako &co negativniho, ale
jako vyzvu, kdy po jejich fekonani ziska &Si pocit sobstatnosti. Tento jeji fstup
lze vnimat jako jednu z charakteristiky odolnosg& gmyslu hardiness, kterou je
.vyzva“. V Zivoté ji vzdy provazel optimismus. &fila, Ze vSe doie dopadne a na
kaZzdou nefiznivou udéalost se dokazala divat i z té ,lep&rsty”. Zivotem ji provazela
vira, Ze je 8co mimo ni, co ji pesahuje a co dava vSemu hlubSi vyznam. Tuto viru
nijak nenazyva a ani vto nema fau. Vyznamnou socialni oporou pro ni byl
v détském obdobi jejfeditel, ktery ji daval mnoho povzbuzeni a byl preiikladem a
v obdobi dosgosti jeji manzel, diky kterému poznala vyznam alghaska“.

72



9. 3. 2 Celestyniny cile a zajmy

NeZ se Celestyna pustila do vigpvani dotazniku PCI, prohlasila, Ze veSkerych svych
dulezitych cilu jiz dosahla a citi se v Zi¢otelice spokojena. Proto &téiny oblasti v
dotazniku uvedla a@ki sloveso ,udrzet”, protoZze mnohaicil jejim Zivog je dosazeno.
U kazdé oblasti uvedla pouze jeden cil. Za nejvymgsi oblasti uvedla oblasti 4
(pratelé a znami). 5 (laska, intimni zalezitosti a sex§.a8 (zdravi), kdy by si chla
udrzet své fatelé, udrzetivéru ve vztahu atstat samostatna (aby o ni nemusel nikdo

pecovat). Pravépodobnost dosazerichto cili vnima jako porérné vysokou.

Celestynin zaznamovy arch je uvedeniNgze¢. 4

10.3. 3 Interpretace vysledk v dotazniku PCI

Graf¢islo 4: Vysledky PCI — Celestyna
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a) kognitivni hodnoceni

Kognitivni hodnoceni dosahuje vysokych vyslédko zvolené cile Celestyna velice
stoji, Wi si, Ze je schopna jich dosadhnout, udava vysok@avddpodobnost a
ovlivnitelnost jejich dosaZeni a vi, co bylapro toto dosazeni dldt. Jeji cile jsou

optimalré vzdalené a popisuje je jako vysoce autonomni. tdaidku velicetasto
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pouzivalo akni sloveso ,udrzet si“ — fize to naznéovat tomu, Ze se dostala do

uréité Zivotni rutiny.

b) emocionalni hodnoceni

Zatimco radost ip dosazeni cile je velice vysoka, smutak jpho nedosaZeni je
pon¥rné nizky. Pokud svych cilu dosahne, bude mit radest, kdyz jich
nedosahne, nebude se jednat o zZzadné&siefjako by se snazila izolovat od
negativnich pocit). Emaini zaujeti je také nizsi — pohybuje 8srt pod paimérem,

je tudiz v protikladu kognitivniho zaujeti. Dalo bg z toho vysuzovat, Ze cile, které
si vytycila, nepochazeji z ni samé, nybrz se jedna o ailderych si mysli, Ze by
jich m¢la dosahnout. S touto hypotézou koresponduji nfz@noty smutku i
nedosazeni dil Nemusi se jednat dgtvaku — Celestyna i#e doopravdy &fit, Ze
jeji cile jsou spravné a autonomni, ale zaficsienemusi usdomovat, Zze nenafliji

jeji hluboké emocionalni preby.

Jednotlivé sobpripisované (explicitni) motivy velké trojky:

* Vykonovy motiv

Vykonovy motiv je velice vysoky — pibuje byt ve vSem U8pna a dokonala. Tuto
skute&nost potvrzuje jeji osobniipeh, kdy uvadla, Ze vzdy nila potebu zbavit se
nalepky ,té z dtského domova“ a ukazat okolnimuiy, Ze je schopna Zit spravny
a ,hodnotny Zivot“ jako ostatni lide, Kienevyitistali v cttském domow. Toto
dokazovani své ugpnosti jejimu okoli ji provazelo té&fh cely Zivot a #&koliv
uvadtla, Ze se peeby dokazovat svou U&nost druhym lidem zbavil, vysledky

dotazniku ukazuji, Ze to nemusi byt pravda.

* Motiv afiliace

Motiv afiliace dosahuje vysSich hodnot, ale newgsokych jako vykonovy motiv.

* Motiv moci
Touha ovliviovat druhé se pohybuje vipnérnych hodnotach. Obava z ovliovani
je velice nizkd — nabyvéa t&innulovych hodnot. Tato nizka hodnota niippda

VvV rozporu s pdebou dokazovat druhym lidem svou &&post.
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Celkow mam z Celestyniny profilu dojem, #eli svij Zivot podle utitého ,receptu
dobrého a spravného Zivota“ . ProtoZe tento nayakl,zit dodrZuje, m& pocit
aspsnosti. Problém je vtom, Ze tento navotijgta pouze ,hlavou® — tedy
kognitivnim hodnocenim, které ale nekorespondujgejimi emocionalnim
nastavenim. Proto je jeji ekrd profil tak rozkolisany. Vzhledem k jejimtdtvi

v détském domo¥ mizZze byt tento ,akceptovany recept na Zivot* dobrym
zpusobem, jak se vyrovnat &kym Zivotem — chrani ji, dava jitghlednou
strukturu afad. V rozhovoru Celestyna uvedla, Zefpbuje mit vSe pod kontrolou,
naplanované do posledniho detailu a znat veSkeanéndisledky svého jednani —
jako by se ctda pipravit na nejhorSi varianty a tim se ochraniédg moznymi

negativnimi emocemi, které by s sebou moltlggset.

75



10. ZAVER

V prvnich kapitolach prace jsem se zéia na teorii stresu, psychické ae, reakci
na zatZové situace, vymezila jsem si zakladni pojmy \astimotivace a ptgb. Také
jsem nastudovala velmi gles ¢ pojmy resilience a nezdolnost, vychazela jsemioejv
ze studii lvy Solcové a Jardikohlavého. Teoretickosast prace povazuiji za velmi
piinosnou, protoZe mi umoZnila ujasnit si zakladnimuslovi a porozust
problematice resilience v souvislostech.

Cilem této bakaldké prace vsakylo sestaveni jednotlivych kasuistik nezdolnych
jedinai, v jejichz ramci jsem se pokousSela zjistitkhié osobni charakteristiky jejich
nezdolnosti a zjsoby zvladani zakovych situaci. Specifickym cilem prace bylo
zjistovani motivéni struktury &€chto jedindé prostednictvim dotazniku PCI — jaké si
kladnou osobni cile a jak o tyto cile usiluji, ppac jestli Ize mezi&mito jedinci
naleznout Bjaké spoléné charakteristiky.

VysSe uvedenéitZivotni pribéhy spojuje ®kolik kli¢ovych bodi — vSechnyit Zeny
proZily t¢zké dtstvi, ve kterém postradaly r@divskou péi a podpirné rodinné
prostedi. Byly nuceny postarat se samy o sebktemé i o své sourozence. Jejich
rodiny (v gipadt A a B) na & negiznivé pasobily a vyvijely nednosny tlak, proto se
ob¢ Zeny rozhodly osamostatnit odchodem z domova.olekamzik byl pro &
klicovy, protoze jim umoznil stat se samy sebou, bytastatné. VSechnyitzeny
vykazuji velkou patbu samostatnosti, nezavislosti, odmnosti za stj Zivot a
vSechny pekazky, kterym musel§elit, hodnoti jako smysluplné, protoze jim umoznily
dalSi duchovnitst. VZdy spoléhaly jen samy na sebe a nehledalyopaveri.

RovneZ tyto prekazky vnimaji jako vyzvu. Ani jedna z Zen byijsminuly Zivot
nemenila — vSechny si wdomuiji, Ze diky nefpiznivym udalostem se z nich staly silné
osoby, které jen tak nic ,nezagkb DalSim pojitkem meziémito Zenami je jejich vira,
ktera jim velice pomahala v namych Zivotnich okamzicich. Mezi dalSi zdroje sitipa
piedevsim jejich laska k literatia ungni celkow, ve kterém se snazily realizovat. U
kazdé z Zen Ize naleznouftpmnost dlezité osoby, ktera jim slouZila jako socialni
opora (Anna — babka, Barbora —fitel, Celestyna #editel na zakladni Skole).

Vysledky v dotazniku PCI ukazuji u vSech vysokioovei kognitivniho hodnoceni

(vysoka autonomie, moznost ovlmi cili, pravdpodobnost dosazeni tia zaujeti pro
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cil). V emanim hodnoceni se tyto Zeny uz phad odliSuji, pedevSim smutkemip
nedosazeni cile a poté litosti/ skhosti. Radost je u vSech vysoka.

U vSech Zen je vysoky vykonovy motiv, afiid motiv nabyva téit totoznych hodnot
a motiv moci je z explicitnich motivu vSechiti Zen nejnizsi.

Myslim si, Ze tato prace by mohla bytnosna. Jsou zde usgneny velice intimni
osobni pibéhy lidi, ktai as@sre ¢elili svému nepiznivému osudu, se kterym se
dokazali nejen vyrovnat, ale takeé jej vyuzit kerauedalSimuiistu. Tyto gibehy
mohou byt inspiraci pro ostatni jedince,ikt@li podobnym Zivotnimigkazkam.
Zarover mohou byt vyuzity ziskané poznatky jako podklaol ywychovu a@ti
k odolnosti, kdy by u &i byly podporovany prévty osobni charakteristiky, které se

v téchto kasuistikach ukazaly jako protektivni.
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Ptilohaé. 1

DOTAZNIK OSOBNICH ZzAIJMU

Uvod

V raznych oblastech svého Zivota sledujete nepochyifité cile nebo zajmy. Mozna
piremyslite i nad tim, jakdkteré \&ci ve svém Zivat znenit a vyresit. Slovy ,,cil* nebo
.Zajem“ mame na mysli dobré i Spatng&civ MuZete mit cile, které se tykaji
negijemnych zalezitosti, jichZz se chcete zbavit nebprs vyhnout, pipadre jim
zabranit. Stejiitak miZete mit ale i cile/zajmy, které se tykajij@mnych zalezitosti,

které byste radi #i, dostali je, nebo je ziskali.

Instrukce, ¢ast 1

Prosim, prététe si na papiru ozdanémCast 1, peslivé oblasti Zivota uvedené nize a o
kazdé z nich pdiveé popremyslejte. Potom ke kazdé oblasti zapiSte sNezité cile,
zajmy, nebo zaleZitosti, se kterymi byste r&giouctlali (Krok1) a vedle nich to, co
byste radi aby nastalo (Krok 2).

V nékterych oblastech Vas mozna ani pélpe Uvaze nenapadne Zadny osébn
dulezity cil, nekde mizete mit cil jeden, jinde i vice ngz Pokud Vam misto na archu
Cast 1nepostauje pro zachyceni vSech Vasichicil dané oblasti, pouZijte volitédky
na konci.

Tato ¢ast dotazniku Vam zlstane, neodevzdavate ji. MUZete byt tak osobni jak

jen potfebujete, abyste mohli o svych cilech v klidu pfemyslet.

Instrukce, ¢ast 2

Vezmste si papir ozrnigeny Cast 2 a zapiste svoje ID. \¥adcich v zahlavi tabulky je
ozna&eni oblasti a paadi Vaseho cildnag:. prvni cil v oblasti 1 je prvnim

sloup&kem, do kterého fizete zapisovat). Zapisujte svoje cile jeden po &ddn
pripravenych sloupgka a hodndte je pomoci Skal uvedenych na druhé stran
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Oblast

Cil ¢.
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Nasleduj

(¢}

noceni podle 3kal |

Co chci aby nastalo

Dilezitost

Pravdépodobnost

Moznost ovlivnit to

Vim co udélat

Radost

Smutek pFi nedosaZzeni cile

Litost/skliéenost

Zaujeti

Kdy se to (asi) stane

Bl5|o|o|ws|o|w|Noo

M cil

Kdyz premyslite o tomto cili, napada Vas

touha po Usgchu... 6

touha vyhnout se selhani

touha po pFijeti druhymi

touha vyhnout se odmitnuti

touha ovliviiovat druhé 1

NO|IO(©O|F-

obava z ovliiiovani

Néasleduje hodnoceni podle Skal

Do prvnihotadku k hodnocenCo chci aby nastalonapiSte zhodnoceni toho, co si
piejete aby nastalo na nasledujici Skatezapomadite zapsat znameénko

e IR 0 o +10
zbavit se, zabranit, ziskat, dosahnout,
uniknout apod. dostat apod.

~7s w7

Dalsi radky hodno t'te na Skale od 0 do 10 takto:
S 10

vabec maximum
Dilezitost: Jak je pro mnetdezité, aby ¥ci dopadly tak, jak chci (jak jsem popsal(a))?
Pravdépodobnost: Jak je pravé&podobné, Zed&ci dopadnou tak, jak chci?
Mhoinost ovlivnit to: Jak dalece mohu ovlivnit, aby s&cvodehraly zfsobem, ktery
chci?

Vim, co délat: Vim, co udlat, aby se udalo to, co chci.
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Radost Jak mnoho radosti budu mit, kdy&vdopadnou jak chci?

Smutek pfi nedosazeni cile:Jak mnoho smutku budu péovat, kdyz ¥ci
nedopadnou jak chci?

Litost/ skli¢enost: N¢kdy citime litost/sktienost, i kdyz ¥ci dopadnou jak chceme
(napriklad kdyz aspsSre ukortime stedni Skolu). Jak moc lito by vam bylo (jak moc
skliceni byste byli) kdyby &ci dopadli tak, jak chcete?

Zaujeti: Jak Vam zalezi na tom, aby sewudaly tak jak chcete?

Kdy se to (asi) stane:Jak dlouho to bude trvat, neécy, které chcete, nastanou? (O=
velmi kratce, 10= velmi dlouho)

Mj cil: usilujete o tento cil pod vlivemitkZitych druhych osoldj jej pocitujete jako
vyluéné svoji osobni touhu? Jak dalece je to Vas osolii ci

Kdyz premyslite o tomto cili, napada Vas
touha po usgEchu... jak souvisi s usfchem, snahou zlepSovat se, zvladat, dokazat
¢ao

touha vyhnout se selhdni ..jak souvisi se snahou vyhnout se n€abp, selhani

touha po pFijeti druhymi ... jak souvisi s pdebou aby druzi lidé ke mrbyli vstéicni,
prijimali mne

touha vyhnout se odmitnuti ..jak souvisi s obavou, Ze druzi nebudou mit o mne
zéjem, daji mi najevo odmitnuti

touha ovliviiovat druhé ...... jak souvisi se snahou ziskat vliv, prestiz, rozivado

obava z ovliviiovani ....jak souvisi s nechuti byt oviievan, usmrmovan, ovlddan

jinymi
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Cast 1 1D,

Pokud by Vam v #které oblasti nestél vymezeny prostor, pokeajte dole, na konci
seznamu

Oblast 1: Partner, rodina,pribuzni. KdyZz premyslite o této oblasti,
jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil ¢&. | Krok 1. Poznatte si VaSe cile/z§ Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Oblast 2: Zaméstnani a finanéni zalezitosti: Kdyz premyslite o této
oblasti, jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil &. | Krok 1. Poznatte si Vase cile/zaj Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Oblast 3: Domov a doméacnost/bydleni . KdyZ femyslite o této oblasti,
jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil ¢ Krok 1. Poznatte si VaSe Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:
cile/zajmy!

Oblast 4: Pratelé a znami. Kdyz pemyslite o této oblasti, jaké
cile/zajmy Vas napadaji?

Cil & Krok 1. Poznatte si VaSe Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:
cile/zajmy!

Oblast 5: Laska, intimni zalezitosti, sex. Kdyz pemyslite o této oblasti,
jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil ¢ Krok 1. Poznatte si VaSe Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:
cile/zgjmy!
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Oblast 6: Co chci na sob zménit. KdyZ premyslite o této oblasti, jaké
cile/zajmy Vas
napadaji?

Cil ¢.

Krok 1. Pozn&te si Vase
cile/zajmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Oblast 7: Vzdélani a kvalifikace. Kdyz premyslite o této oblasti, jaké
cile/zajmy Vas
napadaji?

Cil &.

Krok 1. Pozn&te si
Vase cile/zajmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Oblast 8: Zdravi. Kdyz piremyslite o této oblasti, jaké cile/zajmy Vas
napadaji?

Cil &.

Krok 1. Pozn&te si VaSe
cile/zajmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Oblast 9: Uzivani alkoholu, drog nebo podobnych l&k. Kdyz
piremyslite o této oblasti, jaké cile/zajmy Vas napaga

Cil &.

Krok 1. Poznafte si Vase
cile/zajmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Oblast 10: Duchovni zélezitosti, vira, ndbozenstviKdyz piremyslite o
této oblasti, jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil ¢.

Krok 1. Pozn&te si Vase
cile/zjmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:
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Oblast 11: Zajmy, konicky, zabavy, odpd&inek. Kdyz premyslite o této
oblasti, jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil ¢&. | Krok 1. Pozn&a'te si Vase Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:
cile/zajmy!
Oblast 12: DalSi oblasti. Uvé’te jaké . Kdyziemysilite o
této oblasti, jaké cile/zajmy Vas napadaji?
Cil ¢ Krok 1. Poznatte si VaSe Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:
cile/zajmy!

Pokud Vam v nékteré oblasti nest&il vymezeny prostor, pokratujte zde.
Vypliite, prosim, vzdy i oblast &islo cile.

Oblast| Cil ¢.| Krok 1. Poznatte si VaSe Krok 2. PopiSte co chcete aby
cile/zajmy! nastalo:
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Priloha €. 2

DOTAZNIK OSOBNICH ZAJM U ID:A
pohlavi: Zena &k: 29
Oblast 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Cil ¢. 112]31 23|12 |2|3|1|2|3|1|2|3|12|2|3|1|2]|3|1|2]|3|1|2]3]1 21 3|1 2
Nasleduje hodnoceni podle Skal
Co chci aby nastalo 10 8 7 9 10 8 9 9 6 10 9
Diilezitost 10 10 8 9 10 7 8 9 6 8 7
Pravdépodobnost 7 7 7 9 9 8 9 8 7 9 8
MoZnost ovlivnit to 7 9 6 9 6 10 10 5 10 10 9
Vim co udélat 6 7 8 9 4 8 9 4 10 10 8
Radost 10 10 7 9 10 10 10 9 7 10 8
Smutek pFi nedosaZzeni cile 10 10 3 9 10 10 7 10 3 8 5
Litost/skli¢enost 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Zaujeti 10 6 5 9 10 6 7 4 3 8 8
Kdy se to (asi) stane 10 7 7 6 5 5 7 4 10 5 5
Miij cil 10 10 8 8 10 10 9 10 8 8 8
Kdyz pemyslite o tomto cili, napada Vgsn tak mimochodem — jakoZto psychoanalyticky vyu €ena — myslim, Ze tyto touhy jsou u nés vSech u kazd  ého cile na
100%!! ©)
touha po Usgchu... 10 10 3 9 10 10 9 9 1 9 8
touha vyhnout se selhani 10 10 2 9 10 10 8 6 2 8 8
touha po pFijeti druhymi 10 6 7 9 10 10 9 4 6 6 9
touha vyhnout se odmitnuti 10 10 7 9 10 10 7 8 6 4 6
touha ovliviiovat druhé 4 8 7 4 6 8 8 6 0 7 5
obava z ovliviiovani 0 6 6 0 6 6 5 5 0 3 5
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Cast 1

ID: A

Pokud by Vam v #které oblasti nestél vymezeny prostor, pokeajte dole, na konci
seznamu

Oblast 1: Partner, rodina,pribuzni. KdyZz premyslite o této oblasti,
jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil ¢.

Krok 1. Poznafte si Vase cile/z4

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Rodina, ktera drzi spolu a
Vzajemr se respektuje

Oblast 2: Zaméstnani a finantni zalezitosti: Kdyz premyslite o této
oblasti, jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil ¢.

Krok 1. Poznatte si VaSe cile/zaj Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Zkombinovat préaci, ktera mne
bavi s praci, ktera mne Zivi.
Nesklouznout pouze k jednomu

Oblast 3: Domov a doméacnost/bydleni . Kdyz femyslite o této oblasti,
jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil &.

Krok 1. Poznafte si Vase
cile/zajmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Respektovat manzelovagmi a zaro
nevzdavat svoje

Oblast 4: Pratelé a znami. Kdyz pemyslite o této oblasti, jaké
cile/zajmy Vas napadaji?

Cil ¢.

Krok 1. Pozn&te si Vase
cile/zajmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Se stavajicimifateli udrzet ty
vztahy, které mame r#is nepalcaio
nove gipadné

znamé
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Oblast 5: Laska, intimni zalezitosti, sex. Kdyz pemyslite o této oblasti,
jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil & Krok 1. Poznatte si VaSe Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:
cile/zgjmy!

Opatrovat a p@vat o vztah,
ve kterém Ziji. Byt si neustale
védoma, Ze to neni
samozejmost

Oblast 6: Co chci na sob zménit. Kdyz premyslite o této oblasti, jaké
cile/zajmy Vas
napadaji?

Cil ¢ Krok 1. Poznatte si VaSe Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:
cile/zajmy!

Dotazeni ¥ci do konce (vzélani,
kvalifikace, prace).

Oblast 7: Vzdélani a kvalifikace. Kdyz premyslite o této oblasti, jaké
cile/zajmy Vas

napadaji?

Cil ¢ | Krok 1. Pozn&te si Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:
Vase cile/zajmy!
viz oblast 6

Oblast 8: Zdravi. Kdyz piremyslite o této oblasti, jaké cile/zajmy Vas

napadaji?
Cil ¢&. | Krok 1. Pozn&te si VaSe Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:
cile/zajmy!

Udrzet si vnitni harmonii

Oblast 9: Uzivani alkoholu, drog nebo podobnych l&k. Kdyz
piremyslite o této oblasti, jaké cile/zajmy Vas napaga

Cil ¢ Krok 1. Poznatte si VaSe Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:
cile/zajmy!

Kdyz uz se opiji, netlat
manzelovi ostudu, nema to
vubec rad®
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Oblast 10: Duchovni zéleZitosti, vira, ndboZenstviKdyz piremyslite o
této oblasti, jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil ¢&. | Krok 1. Pozn&a'te si Vase Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:
cile/zajmy!

Dodrzovat zidovské tradice,
predat je dtem.

Oblast 11: Zajmy, konicky, zabavy, odpd@inek. Kdyz premyslite o této
oblasti, jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil ¢. | Krok 1. Pozn&te si Vase Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:
cile/zajmy!

Naleznout kompromimezi volnyn
a pracovnimi povinnostmi

Oblast 12: DalSi oblasti. Uvé’te jaké . Kdyziemyslite o

této oblasti, jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil ¢ Krok 1. Poznatte si VaSe Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:
cile/zajmy!

Pokud Vam v nékteré oblasti nestdil vymezeny prostor, pokratujte zde.
Vypliite, prosim, vzdy i oblast &islo cile.

Oblast| Cil ¢.| Krok 1. Poznatte si VaSe Krok 2. PopiSte co chcete aby
cile/zajmy! nastalo:
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Piilohaé. 3

DOTAZNIK OSOBNICH ZAJM U ID: B

pohlavi: Zena &k: 24

Oblast 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Cil ¢. 1 231 231 23 ]|1 231 231 231 231 231 231
Nasleduje hodnoceni podle Skal

Co chci aby nastalo 10 8 8 10 9 10 10 10 8 6
Diilezitost 8 8 7 10 9 10 10 10 8 6
Pravdépodobnost 9 9 9 8 8 10 8 10 6 6 8
MoZnost ovlivnit to 9 9 9 7 10 6 10 6 7 9 10
Vim co udélat 10 9 10 7 6 7 9 7 8 8 9
Radost 10 9 8 9 9 9 10 9 8 6 8
Smutek pFi nedosaZzeni cile 5 8 4 8 7 10 10 10 7 5 8
Litost/skli¢enost 3 4 3 3 4 6 1 6 7 7 4
Zaujeti 9 9 8 8 8 7 8 7 7 7 8
Kdy se to (asi) stane 5 7 7 10 8 9 6 9 6 7 8
Miij cil 7 8 10 10 10 10 10 10 7 10 9

KdyZz premyslite o tomto cili, napada Vas
touha po Usgchu... 9 7 6 9 8 10 10 9 8 4
touha vyhnout se selhani 6 9 6 7 10 10 8 8 4
touha po pFijeti druhymi 5 9 6 10 9 8 8 4 8 7
touha vyhnout se odmitnuti 9 9 6 8 7 8 9 4 8 4 7
touha ovliviiovat druhé 4 4 4 6 4 5 5 3 4 2 7
obava z ovliviiovani 8 6 6 6 4 5 5 2 5 3 8




Cast 1

ID: B

Pokud by Vam v &které oblasti nestél vymezeny prostor, pokeajte dole, na konci
seznamu

Oblast 1: Partner, rodina,pribuzni. KdyZz premyslite o této oblasti,
jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil ¢.

Krok 1. Poznafte si Vase cile/z4

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Abych se citila tkde doma, vybu
swvij domov

Oblast 2: Zaméstnani a finantni zalezitosti: Kdyz premyslite o této
oblasti, jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil ¢.

Krok 1. Poznate si VaSe cile/zgj

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

UdrZet si svou préci, realizovat s

D

Oblast 3: Domov a doméacnost/bydleni . KdyZ femyslite o této oblasti,
jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil &.

Krok 1. Poznafte si Vase
cile/zajmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Naleznout stas na zutuléni bytu

Oblast 4: Pratelé a znami. Kdyz pemyslite o této oblasti, jaké
cile/zajmy Vas napadaji?

Cil &.

Krok 1. Poznafte si Vase
cile/zajmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

UdrZet si své fatelé na cely Zivot

Oblast 5: Laska, intimni zalezitosti, sex. Kdyz pemyslite o této oblasti,
jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil &.

Krok 1. Poznafte si Vase
cile/zajmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Byt vice otevena v otazkach sexu
uvolnéna

a
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Oblast 6: Co chci na sob zménit. KdyZ premyslite o této oblasti, jaké
cile/zajmy Vas
napadaji?

Cil ¢.

Krok 1. Pozn&te si Vase
cile/zajmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Mit pevrejSi vili na dokorgeni
studia

Oblast 7: Vzdélani a kvalifikace. Kdyz piremyslite o této oblasti, jaké
cile/zajmy Vas
napadaji?

Cil ¢.

Krok 1. Pozn&te si
Vase cile/zajmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Dokorit VS

Oblast 8: Zdravi. KdyzZ piremyslite o této oblasti, jaké cile/zajmy Vas
napadaji?

Cil ¢.

Krok 1. Pozn&te si Vase
cile/zjmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Zachovat aktualni stav

Oblast 9: Uzivani alkoholu, drog nebo podobnych l&k. Kdyz
piremyslite o této oblasti, jaké cile/zajmy Vas napaga

Cil ¢.

Krok 1. Pozn&te si Vase
cile/zgjmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Omezit uzivani alkoholu

Oblast 10: Duchovni zélezitosti, vira, ndboZenstviKdyz piemyslite o
této oblasti, jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil ¢.

Krok 1. Pozn&te si Vase
cile/zjmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Dosahnout vnini harmonie
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Oblast 11: Zajmy, konicky, zabavy, odpd&inek. Kdyz premyslite o této
oblasti, jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil ¢&. | Krok 1. Pozn&ate si Vase Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:
cile/zajmy!

Naleznout vic&asu na odpfinek

Oblast 12: DalSi oblasti. Uvé’te jaké . Kdyziemysilite o

této oblasti, jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil ¢ Krok 1. Poznatte si VaSe Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:
cile/zajmy!

Pokud Vam v nékteré oblasti nestd&il vymezeny prostor, pokratujte zde.
Vypliite, prosim, vZdy i oblast &islo cile.

Oblast| Cil ¢.| Krok 1. Poznatte si VaSe Krok 2. PopiSte co chcete aby
cile/zajmy! nastalo:
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Piilohaé. 4

DOTAZNIK OSOBNICH ZAJM U ID: C

pohlavi: Zena &k: 54

Oblast 1 2 3 4 5 6 7 8 10 11
Cil ¢. 1 1 1 2231 231 2231 2 1 1 3|1 1
Nasleduje hodnoceni podle skal
Co chci aby nastalo 9 10 7 10 10 9 10 10 8 10
Diilezitost 10 9 9 10 10 10 10 10 7 10
Pravdépodobnost 6 9 8 8 8 8 9 10 7 10
MoZnost ovlivnit to 8 9 8 9 9 7 10 9 7 8
Vim co udélat 9 9 8 9 9 7 9 8 7 7
Radost 10 10 9 10 10 9 10 10 7 10
Smutek pFi nedosaZzeni cile 4 2 3 1 2 1 4 3 2 2
Litost/skli¢enost 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0
Zaujeti 8 9 8 9 9 8 8 8 7 6
Kdy se to (asi) stane 9 3 4 2 2 1 2 7 7 7
Miij cil 8 10 10 10 10 8 8 9 7 7
Kdyz premyslite o tomto cili, napada Vas

touha po Usgchu... 9 8 8 10 10 10 10 10 7 10
touha vyhnout se selhani 10 9 8 10 10 9 9 8 7 9
touha po pFijeti druhymi 8 8 10 8 8 8 7 7 7 8
touha vyhnout se odmitnuti 10 10 10 9 8 10 6 5 3 8
touha ovliviiovat druhé 0 0 8 7 7 7 7 6 2 7
obava z ovliviiovani 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0
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Cast 1

Pokud by Vam v #které oblasti nestél vymezeny prostor, pokeajte dole, na konci

seéznamu

Oblast 1: Partner, rodina,pribuzni. KdyZz premyslite o této oblasti,

jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil &. | Krok 1. Poznafte si VaSe cile/zg Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

pohodu

Dosahnout a udrzet rodinny klid ja

Oblast 2: Zaméstnani a finantni zalezitosti: Kdyz premyslite o této
oblasti, jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil &. | Krok 1. Poznafte si VaSe cile/zgj

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Pracovat co nejdéle taijole

Oblast 3: Domov a doméacnost/bydleni . KdyZz femyslite o této oblasti,

jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil €| Krok 1. Poznatte si Vase
cile/zajmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Inovovat doméacnost

Oblast 4: Pratelé a znami. Kdyz pemyslite o této oblasti, jaké

cile/zajmy Vas napadaji?

Cil €| Krok 1. Poznatte si Vase
cile/zajmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

UdrZet si své fatelé

Oblast 5: Laska, intimni zalezitosti, sex. Kdyz pemyslite o této oblasti,

jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil €| Krok 1. Poznafte si Vase
cile/zajmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

UdrZet si divérny vztah
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Oblast 6: Co chci na sob zménit. KdyZ premyslite o této oblasti, jaké
cile/zajmy Vas
napadaji?

Cil ¢.

Krok 1. Pozn&te si Vase
cile/zajmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Byt v dobré kondici

Oblast 7: Vzdélani a kvalifikace. Kdyz premyslite o této oblasti, jaké
cile/zajmy Vas
napadaji?

Cil &.

Krok 1. Pozn&te si
Vase cile/zajmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Vyuzit svou poznatky ze své
aktualré dostudované VS

Oblast 8: Zdravi. KdyzZ piremyslite o této oblasti, jaké cile/zajmy Vas
napadaji?

Cil ¢.

Krok 1. Pozn&te si Vase
cile/zjmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Co nejdéle @stat samostatna

Oblast 9: Uzivani alkoholu, drog nebo podobnych l&k. Kdyz
piremyslite o této oblasti, jaké cile/zajmy Vas napaga

Cil ¢.

Krok 1. Pozn&te si Vase
cile/zgjmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Jsem spokojena se sasnym
stavem, a chciipném zistat

Oblast 10: Duchovni zélezitosti, vira, ndbozenstviKdyz piremyslite o
této oblasti, jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil &.

Krok 1. Pozn&te si VaSe
cile/zajmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Nepochybovat
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Oblast 11: Zajmy, konicky, zabavy, odpd&inek. Kdyz premyslite o této
oblasti, jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil ¢&. | Krok 1. Pozn&ate si Vase Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:
cile/zajmy!
Mam jich hodi, a mi vydrZi

Oblast 12: DalSi oblasti. Uvé’te jaké . Kdyziemysilite o

této oblasti, jaké cile/zajmy Vas napadaji?

Cil & Krok 1. Poznatte si Vase

cile/zajmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby nastalo:

Pokud Vam v nékteré oblasti nestd&il vymezeny prostor, pokratujte zde.
Vypliite, prosim, vZdy i oblast &islo cile.

Oblast

Cil ¢.

Krok 1. Poznafte si Vase
cile/zajmy!

Krok 2. PopiSte co chcete aby
nastalo:
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