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Anotace

Bakalarska prace se zaméfuje na aktudlni problematiku vyucovani zakt s odlisnym
matefskym jazykem. Prace se zaméfuje na feSeni redukce jazykové bariéry, ktera je
nejvetsim problémem ve vyucovani zaka s OMJ. Text se zabyva charakteristikou zaku
s OMJ, jejich zaéleiovanim do t¥idniho kolektivu, problémy, které mohou nastat u
téchto zaka. Celkove se v praci vysvétluji vSechny potfebné informace tykajici se vyuky
zakt s OMJ z pohledu pedagogi. Cilem je zjistit nejlepsi zpisob redukce jazykové

bariéry a také vhodné ptistupy uciteld.

Kli¢ova slova: aktualni, bariéra, problematika, pedagog, redukce

Anotation

Bachelor thesis is focusing on current issues with education of pupils with different
native language. Thesis focuses on solving language barrier and its reduction, which is
the biggest problem in teaching the children with different native language. Text deals
with pupil’s characteristic, their integration to class collective, with problems, which
can appear along with these pupils. Basically, this thesis explains every needed
information related with teaching pupils with different native language from teachers’
views. The goal is to find out the best way of reduction language barrier and suitable

teachers™ approaches.
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Uvod

V dnesni dobé na Ceskych skolach stale vice pribyvaji zaci s odliSnym matefskym
jazykem. Ve tiid¢ se jiz neobjevuje jen jeden zak jiné narodnosti, jako tomu bylo dfive.
Celosvétova situace v poslednich letech zapticinila vét§i vinu migrace, a to ovlivnilo i
fakt, ze v ¢eskych skolach mame vétsi pocet zakli-cizincl. Z tohoto diivodu zde nastava
otazka, jak tyto déti spravné zaclenit do kolektivu a jak je vyuCovat. U¢itelé se museli
v kratké dobé prizplisobit zméndm ve vyuce a najit vhodné zplsoby spole¢né vyuky

¢eskych i zahrani¢nich Z4k.

Bakalaiska prace se bude vénovat obecné charakteristice zaka s OMJ, ktefi se
objevuji na Ceskych Skolach. Budou zminény 1 informace tykajici se pfistupu ze strany
uciteli k témto zaktm. Jak ptedejit pfipadnym nedorozuménim a popsan spravny
piistup ze strany Skoly. Cilem bude zjistit, jak ucitelé s danymi zaky pracuji, jak snizuji
jazykovou bariéru. Pro dosazeni cili bude pouzita kombinovana vyzkumni metoda, ze

které pro tuto praci nejvice vyhovuje typ rozhovoru a dotazniku.

Zakladni informace budou nejvice Cerpany z publikaci spole¢nosti META o.p.s.,
jelikoz se zabyvaji problematikou vyucovani zakta s OMJ. Na svém internetovém
portalu maji vSechny své publikace dostupné online, coz je pro ziskavani dat vhodné.
Kromé tohoto zdroje budou vyuzity i jiné zdroje, které se zabyvaji timto tématem.
Napiiklad Narodni pedagogicky institut Ceské republiky, kde jsou k nalezeni riizné

¢lanky od profesionalti v tomto oboru.

B¢éhem studia na vysoké Skole byla studentim nabidnuta dobrovolnd c¢innost
V podobé doucovani ukrajinskych zakd v prvni viné migrace. Této pfileZitosti jsem
vyuzila, abych ziskala zkuSenosti v podob¢ vyuky zaki s OMJ. Vyzkousela jsem si jiny
zpusob vyuky, nez na ktery jsem byla zvykla u ¢eskych zaki. Po zjisténi narocnosti této
vyuky mé zacalo zajimat, jak to probiha na Ceskych Skolach, kde s tim ucitelé musi
pracovat denné po cely Skolni rok. Bylo to zdkladni motivaci pro vybér dané¢ho tématu

bakalaiské prace.



1 Teoreticka Cast

1.1 Vymezeni pojmu Zak s odlisnym materskym jazykem

Co se rozumi pod pojmem zahrani¢ni zak? Tento pojem se pouziva v souvislosti
s piistupem ke $kolskym sluzbam, tj. v souladu s §20 $kolského zikona®, provadécimi
predpisy. Pojem se miZe vyskytovat také v riznych metodickych piiru¢kach, ¢lancich
¢i odborné literatufe. Ovsem odbornici ze spoleénosti META o.p.s.2 povazuji tento
termin za nevhodny. Pokud je tedy nutné doty¢ného Zaka néjakym zptsobem oznacit,
meélo by to vychazet z jeho vlastnich potieb, nikoliv z jeho potencionalné se méniciho

statusu.®

Pii vyuce takovych zaku je nutné mit na paméti, ze jazyk, kterym se vyucuje, je pro
nékteré zaky cizi jazykem. Zaroven tito Zzaci potiebuji jazykovou podporu. Z tohoto
divodu nelze hovofit o zacich s cizim statnim obcanstvim, ale spiSe o vétsi skupiné
zaka, veetné zaki z migrantskych rodin s ¢eskym obcanstvim. Do této kategorie spadaji
i déti krajan®, které se vratily do Ceské republiky po dlouhodob&jsim pobytu
Vv zahranii, a také sem spadaji déti z bilingvnich rodin, kde se misto ¢eStiny pouziva
jiny jazyk. Jinymi slovy, z toho vyplyva, Zze oznaceni této skupiny nejlépe vyhovuje déti

a Zdci s odlisnym materskym jazykem (zkracené OMJ).*

Samotna neznalost vyuc¢ovaciho jazyka vyrazné ztéZuje uspéSnost zaku s OMIJ ve

Skolnim prostiedi. Kviili tomuto znevyhodnéni je tieba jazykovou bariéru povazovat za

1 820 skolského zakona, vyhlaska & 73/2005 sb. — vyhldska o vzdélavani déti, Zakii a studentii se

specialnimi vzdelavacimi potiebami a deti, Zakii a studentii mimoradné nadanych
2 META, 0.p.s. — Podpora piileZitosti ve vzdélavani. Dostupné: https://meta-ops.eu

3 Janouskova, Z., Titérova, K. (2015) Neni éestina jako cestina aneb Jak se to md s pojmy ve vzdéldavéni
Zdakii s odlisSnym matei'skym jazykem. Metodologicky portdl RVP.cz [online]. Néarodni pedagogicky
institut. Dostupné z: https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/19605/neni-cestina-jako-cestina-aneb-jak-se-to-ma-

s-pojmy-ve-vzdelavani-zaku-s-odlisnym-materskym-jazykem.html

4 Janouskova, Z., Titérova, K. (2015) Neni cestina jako cestina aneb Jak se to ma s pojmy ve vzdélavani
Zdkii s odlisnym mater'skym jazykem. Metodologicky portdl RVP.cz [online]. Néarodni pedagogicky

institut. Dostupné z: https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/19605/neni-cestina-jako-cestina-aneb-jak-se-to-ma-

s-pojmy-ve-vzdelavani-zaku-s-odlisnym-materskym-jazykem.html
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https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/19605/neni-cestina-jako-cestina-aneb-jak-se-to-ma-s-pojmy-ve-vzdelavani-zaku-s-odlisnym-materskym-jazykem.html
https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/19605/neni-cestina-jako-cestina-aneb-jak-se-to-ma-s-pojmy-ve-vzdelavani-zaku-s-odlisnym-materskym-jazykem.html
https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/19605/neni-cestina-jako-cestina-aneb-jak-se-to-ma-s-pojmy-ve-vzdelavani-zaku-s-odlisnym-materskym-jazykem.html
https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/19605/neni-cestina-jako-cestina-aneb-jak-se-to-ma-s-pojmy-ve-vzdelavani-zaku-s-odlisnym-materskym-jazykem.html

hlavni vzdélavaci ,.handicap“.® Proto je nutné si uvédomit, ze rodily mluvéi se na svij
jazyk diva jinak nez ten, pro koho je tento jazyk cizim ¢i druhym jazykem. Zaroven se
v postojich déti ke vzdélavani muze odrazet skuteCnost, ze pochazeji z odlisného

kulturniho prostiedi.

V mnoha ohledech se déti kromé kulturnich a jazykovych rozdili od ostatnich zaka
tolik nelisi. Jedna se o déti, a tak je ziejmé, Ze tak jako jejich Cesti spoluzaci maji ve
Skolnim véku mnoho stejnych problému, s nimiz se musi vypotadat, jako jsou otazky

spojené s rustem, rodinnou situaci, motivaci a ochotou u¢it se.

Poté co zaci s OMJ nastoupi do nového skolniho kolektivu, kromé toho, Ze
nerozumi jazyku svych uciteli a maji potize s pfizpusobenim se novému S$kolnimu
rozvrhu a systému, jsou to stale déti, které vstupuji do nového prostiedi. Podobné je
tomu i u Ceskych zaku, kteti nastoupi do jiné skoly a musi se szit s novym kolektivem.
Samoziejmé kviili jazykové bariéte je pro zaky s OMJ obtizngjsi se rychleji adaptovat
do ttidniho kolektivu a ucitelé by méli mit stale na paméti, Ze se jedna o vystrasené déti,
které nevi, co maji délat. Cela téidni zkuSenost je pro né jina, protoze jazyk, kterym se

uci je pro n¢€ cizi, a zarovein se ho uci.

Termin Cestina jako druhy jazyk neni zadnym novym pojmem, jde pouze o snahu
prosadit termin, ktery je v zahrani¢i b&zné pouzivan a chapan.® Existuje také predstava,
ze termin zak s OMJ se bude v prubéhu let ménit a muze se ustalit u zaku s potiebou
jazykové podpory v ¢esting, z ¢ehoz vychazi vyraz deti a Zaci s ceStinou jako druhym

jazykem.’

® Kendikova, J. (2012) Ceskd skola a Zaci ze zahranici: privodce vzdélavani ceskych Zdikii v zahranici a
cizincii na ceskych skoldch. 1. vyd. Praha: Raabe

6 Janouskova, Z., Titérova, K. (2015) Neni éestina jako cestina aneb Jak se to md s pojmy ve vzdéldvani
Zakii s odlisnym mater'skym jazykem. Metodologicky portdl RVP.cz [online]. Narodni pedagogicky
institut. Dostupné z: https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/19605/neni-cestina-jako-cestina-aneb-jak-se-to-ma-

s-pojmy-ve-vzdelavani-zaku-s-odlisnym-materskym-jazykem.html

" Janouskova, Z., Titérova, K. (2015) Neni cestina jako cestina aneb Jak se to ma s pojmy ve vzdélavani
Zdkii s odlisnym mater'skym jazykem. Metodologicky portdl RVP.cz [online]. Narodni pedagogicky

institut. Dostupné z: https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/19605/neni-cestina-jako-cestina-aneb-jak-se-to-ma-

s-pojmy-ve-vzdelavani-zaku-s-odlisnym-materskym-jazykem.html



https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/19605/neni-cestina-jako-cestina-aneb-jak-se-to-ma-s-pojmy-ve-vzdelavani-zaku-s-odlisnym-materskym-jazykem.html
https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/19605/neni-cestina-jako-cestina-aneb-jak-se-to-ma-s-pojmy-ve-vzdelavani-zaku-s-odlisnym-materskym-jazykem.html
https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/19605/neni-cestina-jako-cestina-aneb-jak-se-to-ma-s-pojmy-ve-vzdelavani-zaku-s-odlisnym-materskym-jazykem.html
https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/19605/neni-cestina-jako-cestina-aneb-jak-se-to-ma-s-pojmy-ve-vzdelavani-zaku-s-odlisnym-materskym-jazykem.html

Problematicky je také termin matersky jazyk, v nékterych piipadech je vhodnéjsi
termin domaci jazyk, ale bohuzel ani vtomto piipadé neni jasné, co je onim cizim
protipdlem, to muze napoveédét pouze kontext. Z pojmenovani ani nevyplyva, ze do této
skupiny by mohly patfit 1 ceské déti, které dlouho pobyvaly v zahrani¢i a ¢eStinu jen
dostate¢n& neovladaji, jelikoz se v ni nevzdélavaly dostate¢nym zpisobem.® Oviem
pokud tyto déti ptfijatelnym zplisobem neovladdaji vyuCovaci jazyk, tak spadaji do

skupiny déti s OMJ.

1.2 Setkani odliSnych kultur

Pii setkavani jedinct z kulturné odlisnych skupin je ziejmé, ze rozdily v jazyce a
hodnotach mohou vést k riznym nedorozuménim a nepfijemnym situacim. Tyto situace
jsou Casto zpusobeny jazykovou bariérou cizince, ktera brani vysvétleni jeho

neobvyklého ¢i dokonce ptehnaného chovéni.®

Zaci s OMJ studujici na geskych §kolach se asto setkavaji s odlisnymi kulturami
a zvyky. Tyto zkuSenosti jSou pro n¢ ptinosne, protoze poznavaji a chapou jiné kultury

a rozvijeji své kulturni a socialni kompetence.

Nicméné, n€kteti zaci mohou mit potize s adaptaci na nové prostiedi a mohou se
citit izolovani nebo odcizeni. Skoly a ugitelé musi brat tyto potieby v (vahu a
poskytovat zaktiim podporu a prostfedky, které jim pomohou citit se integrovani a

zaclenéni do Skolniho prostiedi.

K usnadnéni integrace zaku s odliSnym matefskym jazykem mohou Skoly
podniknout Fadu krokt, napiiklad potadat kulturni akce, vyuzivat mezinarodni
programy a organizovat vyménné pobyty s jinymi zemémi (napiiklad program Erasmus,
Ktery je realizovan ve vétSin€ Skol). Soucasti vzdélavacich programi muze také byt

poznavani jinych kultur, a jejich hodnot a rozvoj mezikulturnich kompetenci.

8 Bernkopfova M., Nosilova B., Titérova K., Vagnerova T., Vavrova J. (2019) Privodce zacleriovénim
Zakii s odlisSnym mater'skym jazykem — pro zdkladni skoly. 1. vyd. META, o.p.s.: Pedagogické fakulta,

Univerzita Karlova, strana 15 — poznamka pod ¢arou s oznaéenim ,,7¢

® Radostny, L., Titérova, K., Hlavni¢kova, P., Moree, D., Nosalova, B., Brychnacova, I. (2011) Zdci
S odlisnym materskym jazykem v Ceskych Skoldch. 1. vyd. Praha: META 0.p.s. — SdruZeni pro pfilezitosti
mladych migrantd, strana 8
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V koneéném dusledku je dilezité teSit tyto problémy Vramci celé Skoly, se
zapojenim ucitelll, zakl a rodi¢t vytvotit pratelské a inkluzivni prostiedi, kde se Zaci

s OMJ citi byt soucasti $kolni komunity.

1.3 Potreby zaki s OMJ

Déti, navstévujici Ceské Skoly nemusi doma mluvit ¢esky, jelikoz ¢ast svého zivota
stravily v jiné zemi nebo se sice narodily v Ceské republice, ale narodnost jejich rodi¢a
je jina nez Ceska. V jinych piipadech, i kdyZ se v domacnosti mluvi n€kolika jazyky,

nemusi byt ¢estina hlavnim komunikaénim jazykem.®

Kazdé¢ dité€ je jedinecné, a proto své zkuSenosti proziva a zpracovava odliSnym
zpusobem. Zpracovava je sriznymi reakcemi a schopnostmi se vdané situaci
orientovat, adaptovat a rozvijet. Déti ptichazeji do nového prostiedi, kde jsou vystaveny
nejen nové kulture a spoleCenskym tradicim, ale také tomu, Ze CeStina je jazykem

vzdélani.

U téchto déti dochazi k tomu, Ze se izoluji a nerady se vyjadiuji, piestoze vidi svét
kolem sebe a vnimaji vSe kolem sebe. Je to zpusobeno strachem, ne hlavné kvuli
jazykové bariéie, ale protoze se boji, Ze udélaji néco Spatné nebo nevhodné, tak si
vytvoii svou osobni bublinu a ml¢i, aniz by se projevily.!! Je tieba vzit v Givahu, Ze déti
obvykle zazivaji mnoho riznych pocitii najednou, které neni mozné ani vidét. Napiiklad
Casto prozivaji smés protichidnych emoci, jako je strach a vzruSeni z nového prostiedi,
mista, lidi apod. To, Ze jsou déti frustrované, depresivni nebo dokonce agresivni,
nemusi hned znamenat $patnou vychovu nebo nepiiznivé domaci prostiedi, v mnoha
piipadech je to zndmka kulturniho Soku, ktery prozivaji.'? Kdyz se odmitaji u¢it novy

jazyk a celkové se prizplsobit jedna se o Cisty vzdor. Kromé toho mohou déti zazivat

10 Bernkopfova M., Nosalova B., Titérova K., Vagnerova T., Vavrova J. (2019) Priivodce zacleriovanim
Zakii s odlisSnym mater'skym jazykem — pro zékladni skoly. 1. vyd. META, o.p.s.: Pedagogické fakulta,
Univerzita Karlova

11 Bernkopfova M., Nosalova B., Titérova K., Vagnerova T., Vavrova J. (2019) Privodce zacleriovianim
Zakii s odlisSnym mater'skym jazykem — pro zdkladni skoly. 1. vyd. META, o.p.s.: Pedagogicka fakulta,
Univerzita Karlova

2 Felemanova, L., Habrova, M. a kol. (2015) Katalog podpiirnych opatieni, diléi cast pro Zaky
S potiebou podpory ve vzdélavani z ditvodu socidlniho znevyhodnéni. 1.vyd. Univerzita Palackého v
Olomouci
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pocity izolace, osamélosti, vykofenénosti, bezmoci a slabosti, inavy a malatnosti, tlak

na asimilaci, studijni problémy a neuspéch.

V nekterych piipadech miize Zivot na ubytovnach a Casté st€¢hovani zpusobit, ze
déti zazivaji i to, co se ozna¢uje jako tzv. socialni propad.”® V disledku toho se musi
starat o své mladsi sourozence a pomahat rodi¢tim v jejich podnikatelské ¢innosti (napf.
v jidelnach, obchodech s potravinami atd.) Neznalost Ceského jazyka navic mize
zpusobit, Ze zaci, ktefi ve své zemi dosahovali adekvatnich studijnich vysledki, se

propadaji na pomyslném Zebiicku Gspésnosti a jsou frustrovani.

Tudiz je dilezité se sousttedit i na to, jak témto zakiim pomoci, coz zahrnuje i uc¢eni
spravného chovani — jak pfiméfené reagovat v novém prostiedi. Déti by se mély
vV novém prostiedi Citit vitané a Ze jim nic nehrozi, coz znamena Ze jsou v bezpeci a
zarovenn by mély védét, ze existuji lidé, na které se mohou obratit, kdyZ potiebu;i
pomoc. To také vyzaduje, aby umély bezpetnd vyjadiit své potieby a pocity. Zaci se
musi umét orientovat V prostoru a ¢ase 1 ve Skolni komunité. Pro zajisténi psychické
pohody je nutné umoznit zakiim-cizincim budovat vztahy s tfidnim kolektivem a sdilet
své zkuSenosti s ostatnimi zaky. Potiebuji také jazykovou podporu, aby se naucili
spravné¢ komunikovat, naucili se psanou a mluvenou podobu cestiny, naucili se jazyk
vzdélani, a to za podpory svych rodi¢l. Nasi ucitelé by také méli projevovat uctu

k tomu, odkud Z4ci pochézeji a co znaji.'*

Klicem k podpote téchto zakt je psychologickd a kulturni podpora, teprve potom

mtizou byt podporeni akademicky. Zadna z téchto potieb by neméla byt zanedbavana.

13 Bernkopfova M., Nosalova B., Titérova K., Vagnerova T., Vavrova I. (2019) Privodce zacleriovinim
Zakii s odlisSnym mater'skym jazykem — pro zdkladni skoly. 1. vyd. META, o.p.s.: Pedagogické fakulta,
Univerzita Karlova

14 Bernkopfova M., Nosalovéa B., Titérova K., Vagnerova T., Vavrova J. (2019) Priivodce zacleiiovanim
Zakii s odlisnym materskym jazykem — pro zdkladni skoly. 1. vyd. META, o0.p.s.: Pedagogické fakulta,
Univerzita Karlova, strana 16-17 —rozepsani bodt z odstavce ,,Co déti potiebuji
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2 Zaclenéni zaka s OMJ do ceskych Skol

Problematika zaletovani je vyznamnou vyzvou pro Cesky vzdélavaci systém.
Zaroven je to proces, ktery vyzaduje specifické postupy, aby bylo zajisténo efektivni

vzdélavani pro vSechny zaky bez ohledu na jejich matetsky jazyk.

Prvnim krokem je zajisténi jazykového pristupu pro zaky, kteti nemaji ¢estinu jako
sviij primarni jazyk. To zahrnuje nabidku jazykové pripravy pied nastupem do Skoly a
podporu béhem vzdélavani. Muze to byt realizovano naptiklad formou vyuky cestiny
jako ciziho jazyka, podpory jazykovych mediatord nebo specialnich vzdélavacich

programdi.

Dalsim krokem je zajiSténi prostfedi, které umozni Zaktim s OMJ plnohodnotné se
zaClenit do Skolniho prostfedi a komunikovat s ostatnimi Zaky a uciteli. To mlze
zahrnovat naptiklad mezikulturni trénink pro uclitele a zéky, podporu kultury a jazyka
déti cizincli a zajisténi prosttedki, jako jsou ucebnice a dalSi vzdélavaci materialy

V jazyce zaku.

Je také dulezité podporovat spolupraci s rodici téchto zaka, aby byli informovani o
vzdélavani svych déti a aby mohli aktivné ptispivat k procesu jejich zaclefiovani do

nového prostiedi.’

Celkove¢ je zaclenovani zaka s OMJ do Ceskych skol vyznamnym procesem, ktery
vyzaduje multidisciplinarni pfistup a spolupraci vSech zGcéastnénych stran, aby bylo

zajisténo uspesné vzdelavani pro vSechny zéaky.

2.1 Pojem adaptace

Adaptaci jako takovou je mozné v Sir§im slova smyslu chapat jako schopnost
zivého organismu se ptizpusobit vngjSim podminkdm a udrZet si stav vnitini rovnovahy

vyuzitim adaptacnich mechanismt, jejich zmény v novém prostiedi, ptipadné hledani

15 Slavikova-Boucher, L. (2016) Cesky Zak-cizinec. Metodika pro pedagogické pracovniky zabyvajici se

problematikou déti/Zakii-cizincii. 1.vyd. Praha, Narodni institut pro dalsi vzdélavani
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novych zptisobi chovani.’® Tuto definici Ize chéapat jako uzp@isobeni organismu Zit

V rtizném prostiedi, at’ uz se jedna o piirodni, socialni &i kulturni prostiedi.’

U cloveéka je adaptace proces, ktery je povazovan za jednu ze zakladnich
psychickych funkci a pomaha mu ménit sama sebe i své okoli.'® Pojem adaptace se
vztahuje na zménu prostiedi, ve kterém ¢lovek zil. Poté se to vztahuje na samotny
ptresun ¢lovéka do nového prostiedi (napiiklad jiny stat). Jedna se o definici procesu,
kdy jde o vytvareni nového zplisobu zivota s ohledem na nové prostredi, zaroven prvni
seznameni se s novym jazykem, kulturou a také jde o porozuméni vSem zpusobtm, jak
to v novém prostiedi funguje. Tato definice obsahuje 1 pfizplisobeni se
socioekonomickému a sociopolitickému prostfedi dané spole¢nosti, a to s cilem, aby si
Cloveék zajistil svou socialni, emocionalni a kulturni hojnost, ktera koresponduje s jeho

zajmy a etnické identité.®

Jinymi slovy lze vyjadiit, Ze adaptace je proces, kdy se cizi jedinci stavaji co
procesu je ziskavani jazykovych zkuSenosti, kulturnich znalosti a norem dané¢ho naroda.

Vedle toho by se méli brat ohledy na danou kulturu cizince.?

2.2 Adaptace zaki s OMJ

Samotna adaptace zakti s OMJ do nového prostiedi, véetné adaptace do nového
Skolniho prostfedi miize byt velmi narocnd a stresujici. Zvlasté v piipadé, kdy se tito
z4ci musi prizpusobit novému jazyku, kultufe a zptsobu vzdélavani. Existuji urcité

moznosti, jak zakiim-cizincim pomoci pii jejich adaptaci do nového prostiedi.

16 Zaleska, K. (2020) Podpora skolni adaptace déti — cizincii. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, strana

16-2.2 , Skolni adaptace déti-cizinci®
17 Nakoneény, M. (1995) Lexikon psychologie 1. vyd. Praha. Strana 15 — ,,Biologické zasady psychiky*
18 Nakoneény, M. (1998) Zaklady psychologie 1. vyd. Praha. Strana 60

19 Berry, J.W. (1980) Acculturation as varieties of adaptation. In A. Padilla (Ed.), Acculturation: Theory,

models and some new findings, Boulder: Westview
20 Zaleska, K. (2020) Podpora skolni adaptace déti — cizincu. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita
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Hovofit o jazykové podpoie mizeme tehdy, kdy zaklim-cizincim je poskytnuto
jazykové vzdélavani. Miaze byt prostiednictvim specialnich kurzd, vyuky jazyka jako

ciziho nebo pomoci jazykovych medidtora.

Pomoc =zafazeni do tfidy sdal§imi zaky-cizinci nebo zprostiedkovani
spolecenskych aktivit, aby se zaci s OMJ citili v novém prostiedi vice zapojeni, coz je

podpora pti vstupu do nového skolniho prostiedi.

Pokud skola poskytne vzdélani o kultufe a tradicich zemé&, ve které se Zzaci
nachazeji, tak mohou lépe porozumét novému prostitedi a mizou si 1 snadnéji najit

ptatele, cemuZ se fikd mezikulturni trénink.

Podpora by se méla poskytovat i individualng, podle potieb kazdého jednotlivého
zéka, aby se lépe adaptovali na nové prostfedi a mohli efektivnéji vyuzit vzdélavacich

zdrojii, v tomto ptipadé se jedna o individualni podporu.

Pro dalsi podporu k adaptaci téchto zak by se mélo spolupracovat i s rodici, kdy
tato spolupréce s rodinami zakt s OMJ by méla informovat o vzdélavani jejich déti a
pedagogove by jim méli i poradit, aby se aktivné zapojovali do procesu adaptace svych

déti do nového prostiedi.?

Adaptace zakl-cizincl je vyznamnym procesem, ktery vyzaduje planovani a
spoluprace mezi skolami, rodinami a dalSimi zG¢astnénymi stranami. Cilem je zajistit,
aby se zaci s OMJ citili vnovém prostfedi dobfe a mohli efektivné vyuzivat

vzdélavacich zdrojt, coZ je kliové pro jejich uspéch ve $kole a pozdéji i v Zivots.??

2.3 Priprava tfidniho kolektivu na prichod Zaka s OMJ

Pred pfichodem zdka s OMJ by si ulitelé méli zjistit co nejvice informaci o
daném zékovi. Zjisti si, jaké jsou moznosti jeho podpory, a pifedem by si méli
promyslet, jak budou postupovat. Do spoluprace by se mél zapojit cely pedagogicky
sbor. Samotna piiprava tfidniho kolektivu hraje kli¢ovou roli, jelikoZ to ¢asto rozhoduje

o tom, jak se dit¢ bude v nové Skole citit, jak bude motivovano a jak se mu bude dafit.

2L Titérova, K., Bernkopfova, M. (2023) Adaptace ditéte v ZS. ,Inkluzivni $kola.cz [online]. META

0.p.s. Dostupné z: https://inkluzivniskola.cz/adaptace-ditete-zs

22 Bernkopfova M., Nosélova B., Titérova K., Vagnerova T., Vavrova J. (2019) Priivodce zacleitovanim
Zakii s odlisnym materskym jazykem — pro zdkladni skoly. 1. vyd. META, o0.p.s.: Pedagogické fakulta,
Univerzita Karlova
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Pied ptichodem nového Zaka do tiidy je dobré tiidni kolektiv seznamit s tim, kdo a
odkud se k nim pfipoji do jejich malé ,,spole¢nosti®. Upozornit zaky na to, aby se snazili
byt empaticti, jelikoz nove ptichozi zdk pochdzi z odliSného kulturniho prostiedi, je i
mozné ze si prosel traumatizujicimi zazitky kvali migraci, coz mize znamenat

o v

odlouceni od vrstevnika €i ¢asti rodiny.

Ve tfidé je dobré prodiskutovat co by pro nové ptichoziho jedince mohlo byt
obtizné a jak by jej jednotlivi spoluzaci mohli podpoftit. Pokud je zde i moznost, tak by
bylo dobré vybrat ze tfidy dva ,,patrony*, kteti by se v prvnich tydnech novému zakovi
vénovali, a to pfi zvladani Skolni rutiny, orientovani se po Skole, ve vyucovani, pti
zadavani tkolti apod.® Metodici z instituce META o.p.s. doporuuji si pro zika
ptipravit mapku, ktera by mu byla ndpomocné s orientovanim se po budové skoly, coz
zéarovein pro n¢j muze slouzit jako prvni zdroj slovni zasoby (feditelna, sborovna, skolni

jidelna, druzina).?*

Dobrou pomtickou pro zvladnuti prvotniho setkdni Zika s CeStinou jsou tzv.
komunikacni karticky — jedna se o obrazky, které¢ znazoriuji zédkladni potteby, zakladni
slovni zasobu (zaméfenou na Skolu) a problematické situace, jejichz pouzitim se
usnadni poc¢ate¢ni komunikace zaka s ostatnimi. Jako ptiklad se miize uvést zizen, hlad,
potiebu si zajit na toaletu, tuzku, papir, jak se citi a spoustu dal3ich zakladnich pojmi.?®
Zaci si tyto karticky mohou pfipravovat i na hodinach ciziho jazyka, tudiz maji
multifunkéni vyuziti, Ze mohou byt Cesko-anglické a nové prichozi zdk si zde ptida

pouze sviij jazyk.

Dobrym ptikladem je Skolstvi ve Velké Britanii, kde nové piichozi Zaky vybavuji

identifika¢ni kartickou se jménem, tfidou, tfidnim ucitelem a jmény spoluzaki

28 Radostny, L., Titérova, K., Hlavni¢kova, P., Moree, D., Nosalova, B., Brychnagova, 1. (2011) Zdci
S odlisnym materskym jazykem v ceskych Skolach. 1. vyd. Praha: META 0.p.s.

24 Radostny, L., Titérova, K., Hlavni¢kova, P., Moree, D., Nosalova, B., Brychnagova, 1. (2011) Zdci
s odlisnym mater'skym jazykem v Ceskych Skoldach. 1. vyd. Praha: META o0.p.s. — Sdruzeni pro piileZitosti

mladych migrantd, strana 37

% Radostny, L., Titérova, K., Hlavni¢kova, P., Moree, D., Nosalova, B., Brychnagova, 1. (2011) Zdci
S odlisnym materskym jazykem v Ceskych skoldach. 1. vyd. Praha: META 0.p.s. — SdruZeni pro pfilezitosti
mladych migrantd, strana 37
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zajistujici patronat.?® Je to pro nového zika néco jako zdroj jistoty v novém a

neznamém prostiedi.

Déti s OMJ nemohou byt usazeni ve tidé jen tak, ucitel by si mél fadné
promyslet, kam bude nejlep$i ho usadit. Nejlepsi misto je takové, kde by se s nim dalo
co nejvice komunikovat a byt s nim v kontaktu (do piednich lavic) a pokud je to mozné,
tak vedle zéka, ktery mu bude dobrym vzorem pro pfipravy na vyucovani, prace
v hodinach. Zakovu divéru si pedagog mize ziskat diky tomu, Ze nebude pfilis

zduraziiovat jeho odliSnost.

2.4 Prace s zaky s OMJ pii vyuce

Zapojeni do vyuky Zaka, ktery neznad vyucujici jazyk je pomérné slozita otazka.
Ucitel by si mél nejdiive uvédomit, Ze Zak, ktery nerozumi cesky, nemilize byt ani
schopen zvladat stejnou obsahovou nédpln uciva, ktera je dand pro urcity rocnik skolnim
vzdélavacim programem. Kvili tomuto by se pro zéky-cizince mél vytvorit individualni
vzdélavaci program, s jehoz pomoci budou uéitelé schopni vyrovnavat aktualni
vzdélavaci potteby zdka. Tohle umozni systematickou praci s zakem, a to ve vSech

predmétech. Tento program je mozné nazvat vyrovnavaci plan.?’

Samostatna prace s zaky s OMJ je na jednu stranu naro¢na, ale na druhou muize

byt i obohacujici. Nastava zde otazka: ,,Jak pomoci uciteliim pracovat s témito Zdaky? *.

Jeden z velmi dulezitych bodi je samotna komunikace. Napomocné a uzite¢né je,
kdyz ucitel ¢i pedagog je schopen s zaky-cizinci komunikovat v jejich mateiském
jazyce. Pokud to neni mozné, ucitelé by se méli snazit vysvétlit sloZité pojmy jednoduse
a jasné€. Nevhodné je hovotit v dlouhych souvétich, které by pro déti s OMJ mohly byt
by ani nepochopily. Tudiz samostatnou vyuku by bylo dobré piizptisobit tak, aby byla

vhodna pro rizné trovné jazykovych dovednosti a kulturnim pozadim student.

2% Radostny, L., Titérova, K., Hlavni¢kova, P., Moree, D., Nosalova, B., Brychnagova, 1. (2011) Zdci
s odlisnym mater'skym jazykem v Ceskych Skoldach. 1. vyd. Praha: META 0.p.s. — Sdruzeni pro piileZitosti

mladych migrantt

27 Radostny, L., Titérova, K., Hlavni¢kova, P., Moree, D., Nosalova, B., Brychnadova, 1. (2011) Zdci
S odlisnym materskym jazykem v Ceskych skoldach. 1. vyd. Praha: META 0.p.s. — SdruZeni pro pfilezitosti
mladych migrantd, strana 38
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Zakam by se mél vysvétlit kontext a historie témat, ktera se uéi, coz mize zaktim

lépe porozumét a udrzet si informace.

Neni na $kodu pouzivat vizualni pomuticky jako jsou obrdzky, videa, diagramy a
grafy, které mohou byt pro zaky velmi uzite¢né, jelikoZ nemaji dostate¢nou uroven
jazykovych dovednosti.?® Zarovet tato interaktivni strinka vyuky mize zakiim pomoci

V tom, ze se budou 1épe soustiedit béhem vyuky.

S timto je spjato i to, Ze by si ucitelé méli zjistit, co déti cizinci znaji, zda jiz néco
o tématu védi a pokud ano, tak se pokusit navdzat na jejich znalosti a zkuSenosti.
Zaroven by ke vSem témto détem méli byt empaticti a snazZit se pochopit jejich kulturni

pozadi a zkuSenosti.

Nem¢él by se opominat ani fakt, ze je dilezité détem s OMJ pomahat, aby se citily
soucasti tiidy = mensi tfidni komunity. Organizovat aktivity, které by podporovaly

jejich socialni za¢lenéni ve tiide, kde maji déti s OM]J travit vétsSinu denniho Casu.

2.4.1 Vyuziti vyrovnavaciho / integra¢niho / vyuéovaciho planu

Vyrovnavaci plan je plan, ktery je vytvofen pro podporu zaki s odliSnym
mateiskym jazykem a pro jejich uspé$né zacClenéni do vzdélavaciho procesu. Samotny
plan by mél byt pravidelné hodnocen a aktualizovan, aby byl v souladu s potfebami
74kl a aby zajistil uspéSné zaclenéni zakl s odliSnym matefskym jazykem do
vzdélavaciho procesu.?® V tomto planu jde o to, aby se podminky vyudovani a uceni
piizpisobily moznostem zdka a ucitele. Vyrovnavaci plan vychazi z ,,pravidel danymi
vyhlaskou & 73/2005 sb.*® Tato vyhlaska ale zatim neuvadi nedostate¢nou znalost
vyucovaciho jazyka jako specialni vzdélavaci potiebu, tudiz zaci s OMJ nemaji narok

na takovéto podptirné opatteni.

28 Bernkopfova M., Noséalova B., Titérova K., Vagnerova T., Vavrova J. (2019) Priivodce zacleriovanim
Zakii s odlisSnym mater'skym jazykem — pro zdkladni skoly. 1. vyd. META, o.p.s.: Pedagogické fakulta,

Univerzita Karlova

2 Inkluzivniskola.cz [online] - Vyrovnavaci plan. Dostupné z

https://cloud.inkluzivniskola.cz/sites/default/files/uploaded/vyrovnavaci plan.pdf

30 Vyhlaska c. 73/2005 SB., Vyhldska o vzdélavani déti, Zakii a studentii se specialnimi potiebami a dét,

zakit a studentii mimoradné nadanych
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I ptesto je zde moznost, jak zakim s OMJ poskytnout podporu, jakou potiebuji.
Vzdélavani na kazdé $kole se uskuteéiiuje dle $kolniho vzdélavaciho programu (SVP),
ktery musi byt v souladu s ramcovym vzdélavacim programem (RVP). Pokud je tato
podminka $kolou respektovana, tak poté ma pedagog volnost k naplanovani si systému
vzdélavani svych zaku dle vlastniho piesvédceni a vlastnich moznosti. Po prostudovani
si jedné kapitoly SVP vzdélavani zakt s OMJ si u¢itel miize nastavit strategii, jakym
zpusobem s nimi bude pracovat. Jednim zbodd bude i moznost vytvoreni Si
individualniho planu pro tyto zaky. Instituce META o0.p.s. si pro tento plan zvolila jiné

oznaéeni, a to: vyrovnavaci plan, vyukovy plan ¢i integracni plan.

V tomto piipadé je Zdkovym hlavnim znevyhodnénim nedostatecna znalost
vyucovaciho jazyka, coz je potieba ve vyuce zohlednit. Uc¢itelé by méli vyuku zakiim
s timto znevyhodnénim pftizpisobit tak, aby dokazali redukovat piekazky, které témto

jedincim nastanou.

Tento plin umoZzni Zzakim pracovat dle jejich momentdlnich moZnosti,
schopnosti a tempa. Ucitel mize s Zakem komunikovat na jeho dané urovni bez obav
Z nenaplnénych pozadavkl osnov. Do procesu by se méli zapojit i rodi¢e zaka, jelikoz i
oni prebiraji zodpovédnost za vzdélani svého ditéte. Diky témto poznatkim je
,vyrovnavaci“ plan velmi G¢innym a systematickym pomocnikem pro praci a

zaclenovani zaka s OMJ.
2.4.2 Principy zapojovani déti s OMJ do vyuky

2.4.2.1 Zik s OMJ pracuje spole¢né s ostatnimi na totoZzném tikolu

V piipadé, pokud se jednd o diktat, tak se zadkovi diktuje jiny diktat nez ostatnim
détem, je zde moznost ho upozornit at’ soustiedi pouze na urcita slovicka, ale také misto
diktatu mu muze byt nabidnuto jiné cviceni (cviCeni na dopliovani

pravopisnych/gramatickych jevi).*?

31 Radostny, L., Titérova, K., Hlavni¢kova, P., Moree, D., Nosalova, B., Brychnagova, 1. (2011) Zdci
S odlisnym materskym jazykem v Ceskych skoldach. 1. vyd. Praha: META 0.p.s. — SdruZeni pro ptilezitosti

mladych migrantd, strana 38

3 Radostny, L., Titérova, K., Hlavni¢kova, P., Moree, D., Nosalova, B., Brychnagova, 1. (2011) Zdci
s odlisnym mateiskym jazykem v ceskych Skolach. 1. vyd. Praha: META 0.p.s.
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Dané aktivita by se méla pfizptsobit moznostem zaka a také, aby jeho pracovni
listy byly zjednodusené, kdy k obrazkim ptida jen jednoduché popisné véty, které na
né¢ho nebudou tolik slozité a dozvi se z nich klicovou slovni zasobu k tématu ¢i u¢ivu a
zaroveii se prohloubi jeho Groven &eského jazyka. Zakovi mtze byt dodano zadani
doptedu, s tim, ze si jej doma pielozi a ptipravi se na n¢j. Ucitel, asistent pedagoga ¢i
specialni pedagog s nim probere zadani/téma piedem. Zak bude pracovat na stejném
tématu jako ostatni, ale zada se mu jiny ukol, ktery je pro né¢ho vhodny. Samotny vyklad
uciva by se mél zakovi s OMIJ pftizplisobit a zadroven tento novy pohled na u¢ivo miize

obohatit ostatni zaky a miize byt i pfinosem naptiklad u slabsich zak.

2.4.2.2 Doucovani Zaka mimo jeho kmenovou tfidu

Pokud ma Skola k dispozici asistenta, tak se muze zapojit do doucovéni ditéte
s OMJ. Bud’ ho bude doucovat v pribéhu vyucovani nebo az po ném. U¢itel se snazi byt
v kontaktu s jeho doucujicim ucitelem a snazi se dopliovat zakovi ziskané informace
Z doucovani. Dité mizZe dochazet na douCovani i mimo Skolu, coz se mize uskutecnit

po rozhovoru s rodi¢i, aby svému ditéti zajistili doucovani.

Zallenovani zaka s OMJ do vyuky neni vzdy bezproblémové. Vysvétleni, proc¢
se tyto problémy dé&ji, jsou u kazdého zaka jiné. Muze se napiiklad jednat o tzv. tiché
obdobi, kdy se dité nezapojuje do aktivit, ani nekomunikuje, nebo se také miuze rychle
unavit, a to vlivem nového prostfedi, neznamych lidi i samotnou komunikaci v cizim
jazyce.®* Pokud se u n&j vyskytuje nevhodné chovani tak to midZe byt znamkou
frustrace, kdy zlobeni je jeden ze zpusobu, jak na svou frustraci upozornit. Jednim
Z faktori problémut pii zaclenovani nového ditéte do kolektivu muize byt i stesk po
domové a pratelich. Dé&ti nerady hovoii o svém piestchovani do nové zemé, ony
samotné o tom nemohly rozhodovat a mnohdy jsou tu proti své vuli. Kvili tomu

Vv piistupu k détem s OMJ by se mé¢ly zvazit vSechny tyto okolnosti.

2.5 Multikulturni vychova

Cilem multikulturni vychovy je integrace jednotlivce do Sir§Stho multikulturniho

prostiedi pti zachovani jeho osobni a kulturni identity.>* Zakladnim kritériem dané

3 Radostny, L., Titérova, K., Hlavni¢kova, P., Moree, D., Nosalova, B., Brychnadova, 1. (2011) Zdci
s odlisnym mateiskym jazykem v ceskych Skolach. 1. vyd. Praha: META 0.p.s.

3 Portik M. (2003) Determinanty edukdcie rémnskych Ziakov (asistent ucitela)l. vyd PreSov:

Pedagogicka fakulta, PreSovska univerzita, strana 71-2.5 , Multikulturni vychova“
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integrace je respektovani zakladnich lidskych, ob¢anskych prav a vselidskych hodnot.
Vychovné cile, které z toho vychazeji jsou i v soucasnosti zakladni platformou lidského
a obcanského spoluziti. V mezilidskych vztazich posiluji snasenlivost, porozuméni,

toleranci a odmitani nenavisti, rasismus apod.

Multikulturnim zakladem je identita s vlastni kulturou. Kdo neni schopny vazit si
sve vlastni narodni, kulturni a osobni identity, pak tézko mtize pochopit narodni identitu
a osobni identitu jinych. Za lidskou a raciondlni nesnaSenlivosti jednotlivce se mozna

skryvé jeho vlastni osobni a kulturni nevyrovnanost.

Multikulturni vychova se snazi piekonat stereotypy a diskriminaci na zakladé
rasove, etnické, nabozenské nebo jiné identity a podporuje piijeti a respektovani
kulturnich rozdili. Cilem multikulturni vychovy je podporovat rovnost a spravedlnost a

posilovat socialni a emocionalni vzdélavani.

Tato vychova milZe byt realizovana prostfednictvim vzdélavacich programi, vyuky
jazyka, historickych a kulturnich studii a aktivit, které podporuji interakce mezi
riznymi kulturami a posiluji respekt a toleranci. Mezi tyto aktivity patfi setkani
s predstaviteli raznych kultur, vylety do etnicky rtiznych oblasti, kulturni oslavy a
vytvaieni mezikulturnich projektii. Ma kliCcovy vyznam pro udrzovani miru a harmonie

cey

v multikulturnich spole¢nostech, kde ziji lidé riznych kulturnich a etnickych pozadi.

Pro multikulturni vychovu je diilezité, aby ucitel dobie poznal kulturu dané¢ho zaka
s OMJ a jeji vzorec chovani. Poznani jako takové je velmi dilezité vychodisko pro
moznost usmernovani komunikace mezi ¢leny rozdilnych kultur. Ucitel sam svymi
postoji a vztahem Kk jiné kultufe piedstavuje vyznamny zdroj pro vytvareni vzorci
chovani mezi détmi s OMJ a s ¢eskymi détmi ve Skole, a také mimo ni.*® Od ucitele se
ocekava, ze dokdze vSem détem ukézat zvlastnosti a krasu kazdé kultury, Zze ve své
podstaté bude probouzet a rozvijet détské povédomi a chépani jinych kultur, hodnot

apod.

% Portik M. (2003) Determinanty edukdcie rémnskych Ziakov (asistent ucitela)l. vyd PreSov:

Pedagogicka fakulta, PreSovska univerzita, strana 71-2.5 , Multikulturni vychova“

% Multikulturni ~ vychova. Inkluzivni  Skola.cz  [online]. META o.p.s. Dostupné z:
https://cloud.inkluzivniskola.cz/sites/default/files/uploaded/multikulturni_vychova komplet.pdf
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3 Role partnera u zaka s OMJ

3.1 Komunikace rodic¢u se $kolou

Rodi¢e by se neméli vyhybat komunikaci se Skolou, jelikoz jejich vzajemna
komunikace je velmi dulezita pro efektivni vzdélavani a vychovu nejenom jejich déti,
ale vSech déti. Zrovna u rodi¢u zakti s OMJ je to dvakrat tak dilezité. Rodice by méli
komunikovat se Skolou, jelikoz Skole a pedagogim piindsi podstatné informace o
zakovi s OMIJ, které jsou podstatné pro podporu jeho rozvoje vzdélani.®” S rodici by si
pedagogové méli nastavit dobrou komunikaci, aby v nich vzbudili pocit davéry ze

strany skoly.

Zakladem uspéSné komunikace s rodi¢i je, aby ucitel mél vyspélou uroven
komunikace s nimi, tudiz aby rodi¢im pozorné naslouchal a aby pokladal otazky
nalezitym zpusobem, které by mély byt oteviené a efektivnim zptsobem by rozvijely
diskusi. Na zavér komunikace by pedagog mél parafrdzovat sdéleni rodicu, aby jim
dokézal, ze vSemu, co mu bylo sdéleno porozumél a zaroven by mél shrnout vse
podstatne, co v samotném rozhovoru zaznélo. Mimo dobrou komunika¢ni schopnost, by
se ze strany ucitele mél projevit i respekt, nezaujatost a samoziejme i1 empatie, a to

nejenom vici rodi¢tim ale také vici jeho ditéti.

V ideadlnim ptipadé se dobrd komunikaci s rodi¢i muze projevit i naslednou
spolupraci s nimi. Jelikoz se jedna o rodi¢e z odlisného jazykového a kulturniho
prostiedi. Rodi¢e by ucitelé mohli zapojit i do ruznych aktivit Skoly, nebo aby se
zapojili do vyuky. Oni jako hosté maji unikatni zkusSenosti ze zahrani¢i a mohli by tak
obohatit védomosti ostatnich zakl na Skole. Této spoluprace se dosahne v ptipadé, kdy
se pro rodice i jejich dité vytvofi vlidné a bezpecné prostiedi a neméli by se setkdvat

s odmitnutim nebo neochotou podporovat jejich dité&.>®

3.1.1 Zasady komunikace s rodici zakia s OMJ

Spravna komunikace Skoly a spoluprace s rodi¢i je nezbytné nutna pro efektivni

vzdélavani a vychovu vSech déti. Pro pedagoga je vzdjemna komunikace s rodi¢i od

37 Samalova, J. Komunikace s rodici na ZS [cit. 08.04.2021]. Inkluzivni §kola.cz [online] META o.p.s.

Dostupné z: https://inkluzivniskola.cz/komunikace-s-rodici-na-zs

Pptackova, K., Zachvatosin, A. Spoluprace s rodici [cit. 05.05.2023]. Inkluzivni $kola.cz [online] META

0.p.s. Dostupné z: https://inkluzivniskola.cz/spoluprace-s-rodici
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zaka s OMJ vice dulezita nez u ostatnich zakd, jelikoz si pedagog s témito rodi¢i dost
casto nerozumi. Nedorozuméni na obou stranach je zpisobeno jazykovou bariérou, ale
miize to byt zapfi¢inéno i odliSnym ocekavanim, piipadné jinymi zkuSenostmi a

predstavami o tom, jak funguje $kola nebo jaka je role rodict.*

V piipadé mluvené komunikace by pedagog mé¢l podavat informace postupné a
misto toho, nez aby pouzival dlouha souvéti, mél by se vyjadiovat v kratkych vétach az
V heslech, jinak se rodice-cizinci v komunikaci Casto ztrati a nebudou rozumét
samotnému sdéleni. Pfi samotné komunikaci s rodi¢i by ucitel mél mit na paméti, Ze
rodi¢e zaka s OMJ nemaji takovou slovni zdsobu jako on, a proto by mél pouzivat
presné udaje (datumy, Cas, misto, konkrétni a celé nazvy), jelikoz pod pojem ,,pozitii“
nebo slovnim spojenim ,,po poledni“ je velka Sance, Ze rodi¢e nebudou védét o jaky Cas
¢i den se jedna.*® Samotnou komunikaci a porozuméni viemu by si u¢itelé méli nechat
od rodi¢ti zopakovat. To, ze cizinec kyva hlavou hned neznamend, ze danému sdé€leni

porozumél.

Ucitele by neméli zlstavat jen u mluveného projevu, vSechny podstatné
informace je dobré rodicim poskytnout 1 v psané form¢, kdy se jim na papir napisou
v§echny dilezité informace, informace typu, co potiebuji rodice, jejich potomek ¢i i co
je potieba ve Skole. Je to z toho diivodu, aby jim cizinci Iépe porozuméli. At uz se bude
jednat o zpravu, dopisy €1 emaily mél by pedagog a Skola pouzivat opét komunikaci
v kratkych vétach, heslech, aby zde nebyly obavy z nedorozuméni na strané rodicu
cizinct. Jedna se o pfesné uvedené udaje (datum, ¢as, misto), pouzivat celé nazvy misto
zkratek. Pokud se bude jednat o ru¢né psany dopis, Skola ¢i pedagog by neméli psat
psacim pismem nybrz tiskacim pismem.*! V neurgentni situaci by také ugitelé neméli
telefonovat rodi¢im cizincim, ale spiSe poslat SMS zpravu opét v kratkych vétach ¢i

heslech.

39 Inkluzivni $kola [online] META o.p.s.: [cit. 08.03.2021]. Dostupné z: https://inkluzivniskola.cz/jak-
komunikovat-s-rodici

40 Jak komunikovat s rodici. [cit. 08.03.2021] Inkluzivni $kola.cz [online] META o.p.s. Dostupné z:

https://inkluzivniskola.cz/jak-komunikovat-s-rodici

41 Jak komunikovat s rodici. [cit. 08.03.2021] Inkluzivni $kola.cz [online] META o.p.s. Dostupné z:
https://inkluzivniskola.cz/jak-komunikovat-s-rodici
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3.1.2 Spolupréce s rodi¢i

Pti spolupraci s rodici a jejich ditétem s OMJ je dilezity kvalitni prvni kontakt.
Pti prvnim setkdni, a i v nasledujicich ptipadech by se nemélo rozliSovat tykani a
vykéni, jelikoz nékteré jiné kultury vykani a tykani nerozliSuji. Pfed prvnim setkanim
by si ucitel mél zjistit, jak to dana kultura ma se zvyklostmi, jako je podavani ruky. Pti
samotném oslovovani by se mél rodi¢ti dotazat, jak si pieje byt oslovovano jejich dité a
zaroven I oni. Pokud se jedna o ur€itou narodnost, kde neni typické vzdélavani chlapci
a divek dohromady, je dilezité s tim celou rodinu seznamit, pro takové zaky to muze

byt velkou zménou.

Na prvni setkani s cizineckou rodinou je dobré piipravit informace v tisténé
form¢, které jim bude chtit ucitel sdélit, a to v jejich jazyce. Pokud to ovSsem nebude
mozné, tak jednim ze svétovych jazyki, aby si to mohli v soukromi pfelozit. I samotna
mluvena komunikace by méla probihat bud’ v jejich rodném jazyce nebo vyuzit jeden ze
svétovych jazykd. Kdyz pedagog nema patticné znalosti, mél by vyuzit tlumocénické a
piekladatelské sluzby, naptiklad pti ptijimacim pohovoru s zdkem a jeho rodici, pfi

schiizce s rodic¢i ve Skole, na tfidnich schtizkach apod.

Rodic¢im by se mély vysvétlit vSechny podstatné zpravy, které souvisi s ¢eskym
Skolstvim, jelikoz rodina mutze pochazet ze zemi, kde jsou jiné zvyklosti, jiny
vzdélavaci systém 1 jiné svatky. Proto by bylo dobré rodin€ podat patficné informace 0
tom, jak vsechno funguje v Ceské republice. Pomiize to piedchazet moznym
nedorozuménim spojenymi s dochdzkou, vyukou, chovanim zaka nebo zplisoby

komunikace.*?

V ramci Ceského Skolstvi a vzdélavani je fada véci, které musi byt rodiné
vysvétleny. Jedna se o vzdélavaci systém Ceské republiky, o préava a povinnosti rodi¢i a
také zaka. Spada do toho 1 harmonogram Skolniho roku, rozvrh hodin, ndzvy pfedmétu,
platby ve Skole, systém hodnoceni, devitiletd povinna Skolni dochazka, domaci ukoly

apod.

Jedna-li se o Cesky vzdélavaci systém, tak se zde muze liSit jiny vék pro nastup

na zékladni $kolu, rozdilny pocet tiid pro fadné splnéni povinné skolni dochazky nebo i

4 Inkluzivni  Skola  [onlinel META  o.p.s. [cit.  28.04.2023].  Dostupné  z:
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jiny systém pro postup do navazujiciho stupné¢ vzdélani (jedna se o vybér stiedni skoly,

systém ptihldsek a pifjimaciho Fizeni), apod.*?

Co se tyce prav a povinnosti rodict je dulezité rodi¢im vysvétlit, ze poslat déti
do skoly je jejich zdkonna povinnost. Stava se, ze rodice mnohdy nevi, jak omlouvat
zakovu absenci. Je potieba, aby dochézeli na tfidni schuzky, aby sledovali prospéch
ditéte v zdkovskych knizkach ¢i hodnoticim systému a zaroven aby své dit¢ vybavovali
pomuckami vhodnymi pro vyuku. Vysvétlit rodi¢im, Zze maji pravo informovat se o
studiu svého potomka, Ze ve své podstaté se mohou vyjadfovat ke vS§em rozhodnutim
Skoly. Mimoto by rodi¢im mélo byt vysvétleno jaké jsou povinnosti jejich ditéte ve
Skole, do ¢ehoz spada, ze zak je povinen chodit do Skoly, respektovat Skolni fad a

pravidla skoly.

Dulezité je rodiné vysvétlit, jak funguje harmonogram Skolniho roku. V jinych
zemich a kulturach mize byt jina doba prazdnin. Rodice se bohuzel nemohou orientovat
v Ceskych svatcich, kdyz jejich kultura to ma jinak, proto by se jim mély podat ptislusné
informace, aby nedos$lo k nedorozuméni. Pfed tim, neZ se rodiné poskytne rozvrh hodin,
by se jim mél vysvétlit systém rozvrhu hodin, jelikoz by pro né bylo obtizné se vyznat
ve vSech zkratkach (vysvétlit, co jsou pulené hodiny, oznafeni uCeben a zkratky
predmétt).** To vse rodi¢im srozumiteln& podat, aby se i oni v systému orientovali a

byli tak oporou pro své dité, kdyby si nebylo jisté, kam ma jit nebo co ma za predmét.

Pfi celém procesu je dobré komunikovat s rodi¢i se vzajemnym respektem a
s ohledem na jinou kulturu. Nabidnout rodi¢iim informace o mimoskolnich aktivitach a
zajmovych krouzcich, jelikoz rodice ¢asto nevédi, kde by takové krouzky mohli hledat a
poté se snazi Cas ditéte vyplnit pouze vyukou. Celou rodinu by $kola méla zapojit do
Skolnich aktivit a akci, které se vazi na Ceskou tradici a zvyky, jedna se zejména o
karnevaly, besidky, divadla, kina apod. Vhodné je zjistit, zda jsou rodi¢e pocitacové
zdatni, jelikoz jazykova bariéra spoleéné s pocitatovou negramotnosti mize zpusobit
dalsi problémy. TudiZ vysvétlit rodi€lm, jak funguje Skolni web a internetova Zakovska

knizka. JelikoZ se jedna o rodinu jiné kultury tak je dobré je upozomnit na to, ze v CR

4 Imkluzivni  Skola  [onlinel META  o.p.s. [cit.  28.04.2023].  Dostupné  z:
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probiha vyuka od pondéli do patku, protoze napiiklad v Rusku a Vietnamu se déti uéi i
V sobotu, coz souvisi i s délkou hodin — vysvétlit rodi¢tm, jak dlouho maji déti skolu

dle rozvrhu.*®

Na vSechny tyto véci se pedagog musi pfipravit tim, Ze si zjisti zékladni
informace interkulturniho minima, coz znamend odkud zak pochazi, jaké jsou jejich
kulturni tradice a zvyky a celkové jaka je kultura jejich zemé. Aby se dosahlo
predpokladti ispésné integrace do Ceského vzdélavaciho systému vicejazyénych zakii,
méla by se rozvijet i sociokulturni kompetence, coz mize pomoci k nastaveni fungujici

spoluprace mezi $kolou a rodi¢i.*®

3.2 Asistent pedagoga

Asistent pedagoga je osoba, kterd pomaha ucitelim a pedagoglim pii vyuce a péci
o zaky. Mize byt zaméstnan ve Skolach, Skolskych zatizenich pro specidlni vzdélavani,

mateiskych $koldch nebo v jinych zatizenich pro vzdélavani a vychovu.*’

Hlavnim Ukolem asistenta pedagoga je pomahat uditelim Vv pribéhu vyuky,
naptiklad pfi organizaci a vedeni aktivit, pii vysvétlovani u¢iva a pii spravé ttidniho
zivota. On také mize pomahat pii individudlni préaci se zaky, ktefi maji zvlastni
vzdélavaci potieby, napiiklad s détmi s postizenim, s poruchami uceni nebo pravé
s détmi s odliSnym mateiskym jazykem. Jeho dal§imi ukoly muze byt komunikace se
zékonnymi zastupci zakl, administrativni prace nebo organizace volnocasovych aktivit

pro zaky.

Funkce asistenta pedagoga je systtmovym vyrovnavacim a podpurnym

opatfenim, jehoz cilem je poskytnout détem, zakliim a studentim se specidlnimi

4 Ptackova, K., Zachvatosin, A. Spoluprace s rodici. [cit. 05.05.2023] Inkluzivni $kola.cz [online] META

0.p.s. Dostupné z: https://inkluzivniskola.cz/spoluprace-s-rodici
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vzdélavacimi potfebami G€innou a efektivni pomoc zamétenou na zvySeni jejich skolni

isp&snosti v hlavnim vzdélavacim proudu.*®

Nejdilezitéjsimi otazkami, kterymi se asistent pedagoga zabyvd, je vychovna
¢innost ve Skole, kterd souvisi s pomoci ucitelim ve vzdélavani a komunikaci se zaky,
pomoci pfi mimoskolnich aktivitdch a p¥i vytvafeni spoluprice s rodinami cizinct.*
Jeho hlavnim ukolem se muze stat v prvé fad¢ vychova zaki v jejich volném case.
V praci asistenta pedagoga se odrazi jeho niterné emocionalné-racionalni presvédceni
jeho osobnosti, profesionala ve svém oboru. Znamena to, ze jeho prace ma sviij smysl a
ze ve své podstaté prispiva k pozitivnimu rozvoji ¢loveéka, zakt a ditéte v ohledu
humanismu.*®® Pedagog se rozhodne svéfit dit¢ s OMJ pod kiidla asistenta pedagoga,
coz neni z diivodu, ze ucitel nedokaze zvladnout tohoto zaka. Dava mu moznost se vice
rozvijet a pii1 individualnim pfistupu asistenta pedagoga ma vetsi Sanci, Ze vSe pochopi a
nebude zaostavat za ostatnimi zaky.®' Asistent pedagoga si musi uvédomit, Ze v této
oblasti mohou nastat i piekazky, které nejcastéji vyplyvaji z jinych vychodiskovych

podminek zédkova etnika.

Tyto piekdzky mohou nastat pii praci s détmi, pii komunikaci s kolegy 1 pii
komunikaci se samotnymi rodi¢i ditéte. Asistent pedagoga pomaha ucitelim, kdy jim
pieda informace o tom, co dany zdk proziva, jak se citi a jak usiluje o co nejlepsi

kontakt s lidskym okolim.

Z4ci, ktefi maji narok na vyrovnavaci opatieni v podobé asistenta pedagoga, jsou

zéaci se socialnim znevyhodnénim, konkrétnéji se jedna o azylanty nebo Zzadatele 0

48 Radostny, L., Titérova, K., Hlavni¢kova, P., Moree, D., Nosalova, B., Brychnagova, 1. (2011) Zdci
s odlisnym mater'skym jazykem v Ceskych Skoldach. 1. vyd. Praha: META o0.p.s. — Sdruzeni pro piileZitosti

mladych migrantii: strana 50 — ,,Asistent pedagoga“

49 Portik M. (2003) Determinanty edukdcie rémnskych Ziakov (asistent ucitela)l. vyd PreSov:

Pedagogicka fakulta, PreSovska univerzita, strana 82-3.1 ,,Asistent ucitel'a*

%0 Portik M. (2003) Determinanty edukdcie rémnskych Ziakov (asistent ucitela)l. vyd PreSov:

Pedagogicka fakulta, PreSovska univerzita, strana 82—3.1 ,,Asistent ucitel'a“

51 Radostny, L., Titérova, K., Hlavni¢kova, P., Moree, D., Nosalova, B., Brychnagova, 1. (2011) Zdci
s odlisnym materskym jazykem v Ceskych Skolach. 1. vyd. Praha: META 0.p.s.
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mezinarodni ochranu.’? Bohuzel neni tak jednoduché ziidit pro zaky s OMJ asistenta

pedagoga z divodu financi.

Vzdélavani déti s OMJ bude uspésné jen tehdy, pokud budou spolupracovat
v§ichni, kdo se na ném podileji. KdyZ budou spolupracovat vSichni, jen tak spole¢né
tsili bude ku prospéchu vem.>® Asistent pedagoga by si mél nastavit vztahy a ujasnit
spolupraci na nékolika riznych urovnich — jedna se o spolupréci s vedenim Skoly
(feditel/feditelka,  zastupce/zastupkyné€), s vyucujicimi, pracovniky/pracovnicemi
skolniho poradenského pracovisté (SPP), s uéiteli Eeského jazyka jako druhého jazyka a
s zékem a jeho rodici. Vedeni Skoly nese zodpovédnost za tuto spolupréci, ale ucitelé a
jednotlivi pracovnici Skoly se mohou na sebe obracet pro metodickou podporu dle

svych kompetenci.

3.2.1 Asistent pedagoga a jeho pracovni napli

Pracovni napli asistenta pedagoga s ohledem na cile vzdélavani zaki s OMJ a
na pozadavky a potfeby pedagogického sboru piesné stanovuje feditel Skoly. Dle potiteb
zékl, Skoly a uciteli mize mit samotna asistence n¢kolik podob, které se zaroven

mohou kombinovat, opét zalezi na potiebach.

Asistentova napli prace se miize projevit na planovani a vytvafeni pfipravy na
hodiny spole¢né s u¢itelem, s ptihlédnutim na za¢lenéni zéka s OMJ piimo do vyuky.>
Je zde moznost, aby si asistent pedagoga piipravil pro zéka individudlni praci na casti

hodiny, kdy neni mozné, aby se zak s OMJ zapojil do ¢innosti s ostatnimi zaky.

52 816 skolského zakona (561/2004 sb.) — vzdélavani déti, Zikii a studentii se specidlnimi vzdélavacimi

potrebami a deti, Zdkit a studentii nadanych

3 Prokopova, Z.; Titérova, K.; Poeta, M. (2022) Asistujeme u déti s odlisnym materskym jazykem:
prakticka prirucka pro asistenty a asistentky pedagoga v ZS. 1. vyd. Praha: META 0.p.s. — spole¢nost pro
prilezitosti mladych migrantt: strana 29-2. ,,Vyznam spoluprace pii podpoie déti s OMJ

54 Radostny, L., Titérova, K., Hlavni¢kové, P., Moree, D., Nosalova, B., Brychnacova, I. (2011) Zdci
S odlisnym materskym jazykem v ceskych Skolach. 1. vyd. Praha: META 0.p.s. — SdruZeni pro pfilezitosti

mladych migrantd: strana 51 —,,Napli asistenta pedagoga“
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Asistent pedagoga mize byt u zdka pfitomen i pfi vyuce, a to z divodu
nejintenzivnéjSiho zaclenéni zaka do vyuky. Asistent je pfitomen na vyuce a sedi vedle

7aka a vysvétluje mu pokyny ugitele nebo mu pomaha orientovat se v hoding.>®

Dalsi soucast jeho prace by mohlo byt individualni douc¢ovani s danym zakem.
Doucovani by probihalo bud’ dopoledne misto nékterych ptedmétti anebo odpoledne po
vyucovani, kdy se mize zaméfit na pomoc pii vypracovavani domacich ukoli. Ze
zaCatku by doucovani mélo byt zaméteno predevSim na rozvoj zdkladni slovni zdsoby a

na rozvoj komunikace.

Asistent pedagoga by mohl také pomahat pii tvorbé, realizaci a revizi
vyrovnavacich plant.®® Zakovi pomoci se adaptovat na podminky $koly a poméhat mu
se samotnou orientaci ve Skole. MlUZe mu i1 pomoci v prekonavani kulturnich a
jazykovych bariér pii zapojovanim se do aktivit v ramci multikulturni vychovy. Na
nékterych Skolach asistent pedagoga navstévuje i1 rodiny zakd a UcCastni se i tfidnich

schiizek, tudiz se snazi byt v co nejvétsim kontaktu s danym zakem i s jeho rodinou.

% Radostny, L., Titérova, K., Hlavni¢kova, P., Moree, D., Nosalova, B., Brychnadova, 1. (2011) Zdci
s odlisnym mateiskym jazykem v ceskych Skolach. 1. vyd. Praha: META 0.p.s.

% Radostny, L., Titérova, K., Hlavni¢kova, P., Moree, D., Nosalova, B., Brychnagova, I. (2011) Zdci
s odlisnym mateiskym jazykem v ceskych Skolach. 1. vyd. Praha: META 0.p.s.
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4 Jazykova bariéra a jeji redukce

Problematika jazykové podpory zakt s OMJ je slozitd a vyzaduje zvlastni
pozornost. Jedna ze zakladnich problematik se tyka jazykové bariéry, kdy zaci s OMJ
mohou trpét neznalosti cilového jazyka pouzivaného ve vzdélavacim prostiedi. Tato
bariéra jim miZe branit v plném porozuméni vyucované latce a branit jim v efektivni
komunikaci s uéiteli a spoluzaky.” Zaktim-cizinciim se nemusi ve $kole dostavat
odpovidajici jazykové podpory. Nemusi byt k dispozici specializovany personal, ktery
by uspokojoval jejich potteby, nebo muize byt nedostatek zdroji pro jazykové vzdélani.
Tyto déti mohou mit omezeny ptistup k u¢ebnim matrialim ve svém matetském jazyce.
Z diavodu nedostatku ucebnic, ptiruc¢ek a testl v jejich rodném jazyce se nemusi plné
zapojit do ucebniho procesu. Kvili jazykové bariéfe se Zaci nekdy citi ve Skolnim
prostiedi izolovani, coz je zptsobeno jazykovymi a kulturnimi rozdily. Nedostatek
schopnosti komunikace a porozuméni muze vést k socialni izolaci a nizkému

sebevédomi, ale také k agresivité vuci spoluzaku, uciteli.

74k ma jako sviij mateisky jazyk jiny neZ jazyk, ktery se b&zné pouziva ve
vzdélavacim prostiedi. Globalni otdzka jazykové podpory zakti s OMIJ je dulezita a
aktualni, nebot” se jedna o zajisténi rovného pristupu ke vzdeélani a respektovani kulturni

rozmanitosti.

Jazykova podpora studentit s OMJ zahrnuje nékolik aspektii. Za prvé, méla by
existovat dostateCna podpora pro vyuku cilového jazyka, ktery se pouziva ve
vzdélavacim prostiedi. To mulze zahrnovat specidlni jazykové kurzy, intenzivni
jazykovou podporu nebo doucovani. Cilem je umoZznit zakim ziskat dostatecné

jazykové dovednosti pro tisp&$nou komunikaci a p¥istup ke vzdélani.*®

Za druhé, je dilezité poskytnout zdkiim-cizincim podporu ve vSech vzdélavacich
oblastech. To znamend, ze by mély byt k dispozici uebni materialy, ptirucky a testy ve

vlastnim jazyce zaki, pokud je to mozné. Pokud takové materialy nejsou k dispozici, je

57 Botkovcova, M., Mackiim, L., Némec, Z., (2019) Vzdéldvani Zdkii se socidlnim znevyhodnénim. 1. vyd.

Praha, strana 54 — ,,Jazykové a komunika¢ni bariéry zaka“

58 Metodicky portal RVP.cz [online] cit. 6.9.2010. Hesova, A., Skodova, S. Cestina pro Zdky-cizince:
Pracovni karty pro zacdatecniky. Dostupné z: https://clanky.rvp.cz/clanek/k/z/9409/CESTINA-PRO-
ZAKY-CIZINCE-PRACOVNI-KARTY-%20%20%20PRO-ZACATECNIKY .html
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diilezité zajistit tltumoceni nebo pieklad, aby Zaci mohli plné porozumét vyucované latce

a plnit koly.>

DalSim dilezitym aspektem je respektovani kulturni rozmanitosti a zapojeni zaki-
cizincti do skolniho prostiedi. Skoly by mély vytvaiet prostiedi, které podporuje identitu
zakl a jejich matetsky jazyk. S ¢imz souvisi interkulturni pozadi jedincl. Zaroven by
mély poskytovat dostatecné interkulturni vzdélani, které by mélo respektovat a oceniovat
kulturni rozmanitost zaktt s OMJ. Pokud skola nevénuje ¢éast svého Casu ptedstaveni
Ceskym zakim odliSnou kulturu jejich nové ptichozich spoluzékii, tak nedostatené
interkulturni vzdélani muze branit jejich vzdjemnému porozuméni a vytvafeni
inkluzivniho prostfedi. To muZe zahrnovat zapojeni rodi¢t, pofadani kulturnich akci,

podporu rodného jazyka a kultury zakt v rdmci vzdélavaciho procesu.

Globalni otazky jazykové podpory zaka s OMJ vyzaduji spolupraci mezi riznymi
zainteresovanymi stranami, vcetné¢ Skol, rodicli, vzdélavacich autorit a komunitnich
organizaci. Spolecnym Usilim a respektovanim jazykové a kulturni rozmanitosti
muzeme zajistit, aby zaci s OMJ méli rovné piilezitosti v oblasti vzdélavani.
Nedostate¢na spoluprace a komunikace mezi témito zacastnénymi stranami vede

k nedostatecné podpoie studentti s OMJ.

Nastava zde otazka, jak piekonat jiz zminénou jazykovou bariéru, na kterou déti
s OMJ dost trpi. Pokud je zde moznost, ze dit¢€ 1 vyucujici ovlada tzv. tieti jazyk, jako je
angliCtina, rustina ¢i némcina — tudiz jeden ze svétovych jazykt, ktery je znamy vice
narodnostem, tak muize komunikace probihat pies tento tieti jazyk. Ptipadné ho
vyuzijeme jen v jednoduché komunikaci, kterd se tyk4 organizacnich pravidel chodu

skoly a vyuky. °

Pokud je zde moznost kurzu Ceského jazyka, poté je tento kurz v kompetenci

koordinatora a asistenta zaka a jeho délka a intenzita je individualni v zavislosti na

59 Metodicky portal RVP.cz [online] cit. 6.9.2010. Hesova, A., Skodova, S. Cestina pro Zdky-cizince:
Pracovni karty pro zacdtecniky. Dostupné z: https://clanky.rvp.cz/clanek/k/z/9409/CESTINA-PRO-
ZAKY-CIZINCE-PRACOVNI-KARTY-%20%20%20PRO-ZACATECNIKY .html

80 Wernischova, P., Gerhardt, P., ve spolupréci s Foitové, K., Novakova, G. (2017) Metodika integrace
Zdkii s odlisnym mateiskym jazykem (OMJ) 1. vyd. Praha, strana 12 — ,Kroky k postupnému prekonani

jazykové bariéry*
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jazykovém nadani a prostiedi, ze kterého zdk s OMJ pochazi.®! Tyto kurzy by se mély
potadat i po dobé vyucovani, coz zna¢n¢ podpofi zdkovu motivaci k uceni se ¢eského
jazyka. Kurzy mohou probihat v ramci asistentské praxe a pomoci ditéti ve vyhledavani

kurzu intenzivni vyuky CJ v mimoskolském zatizeni.

61 Wernischova, P., Gerhardt, P., ve spolupréci s Foitové, K., Novakova, G. (2017) Metodika integrace

Zdkii s odlisnym mateiskym jazykem (OMJ) 1. vyd. Praha, strana 12 — ,Kroky k postupnému prekonani
jazykové bariéry*
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5 Prakticka ¢ast

5.1 Cil vyzkumu a vyzkumna otazka

Cilem vyzkumu bylo zjistit, jaké prostiedky ucitelé na ¢eskych $kolach pouzivaji

pro zredukovani jazykové bariéry u zakt s odlisnym matefskym jazykem.

Hlavni vyzkumna otazka tedy zni, jaké prostfedky S$kola pouZiva pro

prekonani jazykové bariéry u Zaki s odliSnmym mateiskym jazykem?
K zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky byly dalsi dil¢i vyzkumné otazky:

1. Jaké metodiky a prostiedky ucitelé pouzivaji pro redukci jazykové

bariéry?
2. Jak ucitelé pristupuji k zaclenovani zaki s OMJ do ttidniho kolektivu?

3. Jak ucitelé zakim s OMJ pomahali s kulturnim Sokem?

5.2 Metoda a priibéh sbéru dat

Dle Gavory mizeme rozlidovat dva typy vyzkumu — kvantitativni a kvalitativni.®?
Kazdy z nich mé sva specifika a hodi se na zkouméani riznych situacich. Kvantitativni
vyzkum se zaméfuje na Cisla a kvalitativni vyzkum se zamétuje na hlubsi porozuméni
kontextu. Z dtivodu, Ze se jedna o pedagogicky vyzkum byla zvolena kombinace obou
vyzkumi. V pribéhu sbéru dat se pouziji dvé metody, kdy jedna spadda do
kvantitativnino vyzkumu a druhd do kvalitativniho. Tato metoda byla vybrana
z diivodu, ze se potiebujeme vcitit a ponofit se do danych situacich, které budou uciteli

a pedagogickym pracovnikiim popsany.

Jak jiz bylo zminéno, pro tento typ sbéru dat byla pouzita kombinovand vyzkumni
metoda, které zahrnuje postupy jak z kvalitativniho, tak z kvantitativniho vyzkumu.
Z kvalitativniho typu se pouZije metoda rozhovoru. Diky rozhovoru miZeme ziskat
hlubsi a bohatsi tdaje o pedagogickych jevech a procesech. Z kvantitativniho typu se
pouZzije metoda dotazniku. Dotaznik je nejfrekventovanéjSim typem sbéru informaci,

jelikoz miZeme ziskat vét§si mnozstvi odpovédi za kratky cas.

62 Gavora, P. (2000) Uvod do pedagogického vyzkumu, 1. vyd. Brno
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Povaha rozhovoru je takova, ze dana osoba, se kterou se vede rozhovor popisuje
udalosti ve svém zivoté a jak k nim pfistupuje. My jakozto vyzkumnik pfi rozhovoru

piili§ nevstupujeme do komunikace a spife naslouchime mluvéimu.®

V piipadé
rozhovoru jsme tedy my jakozto vyzkumnici adresati, kterym je vénovan monolog ze
strany mluvcéiho (osoba, se kterou se uskutecnuje rozhovor). Rozhovor ma dvé stranky —
strukturovanou a nestrukturovanou.* Rozhovor byva nestrukturovany a otazky
vyplyvaji podle toho, jak se rozviji téma. Strukturovanost je zde pfitomna v podobé
otazek, které nejsou konkrétni, ale spiSe globalizované a jejich pojeti je Siroké.
Rozhovor by mél probihat v ptatelském, uvolnéném duchu, ¢ehoZz mizeme dosahnout i
tim, ze by se rozhovor odehraval v prostiedi, které je ,,pozorované* osobé zndmé (napf.
domaci prostfedi apod.). My jakoZto vyzkumnik bychom ve vypovédi méli hledat skryté

vyznamy a porozumét nazna¢ovanym vyznamiim. %

Dotaznik je soucasti kvantitativniho vyzkumu a spojuje se s otdzkami. Je to jeden
Z nejfrekventovangjSich zptisobl sbirdni dat. Pouzivame ho v ptipad¢, kdy potiebujeme
ziskat hromadné Udaje — velky pocet odpovidajicich. My jakozto vyzkumnik klademe
otazky pisemné¢ a také ziskadvame odpovedi pisemné. Vyhodou dotazniku je, ze ziskame
potiebné hromadné informace a investujeme do toho jen malé mnoZstvi Gasu.®
Dotaznik ma promyslenou strukturu a pii jeho sestavovani bychom méli znat zakladni
otazku, od které se posléze odvijeji otazky objeveneé v dotazniku. Otazky musi byt
srozumitelné¢ podany, aby nedoSlo k nedorozuméni a zarovenn by mél byt jednoduse

vytvoien, aby se v ném lidé neztraceli a dobie orientovali. Cilem dotazniku tedy je

ziskat hromadné informace, které koresponduji s danou globalni otazkou.®’

8 Stainback S., Stainback W. (1988). Understanding and conducting qualitative research. Reston, VA:

Council for Exceptional Children

64 Gavora, P. (2000) Uvod do pedagogického vyzkumu, 1. vyd. Brno, strana 163 — ,Etnografické

interview*

8 Levinska, M. (2014) Aplikovand metodologie pro ucitele II: kvalitativni piistup, 1. vyd. Hradec

Kréalové, strana 51 — ,,Zacastnéné pozorovanic
8 Gavora, P. (2000) Uvod do pedagogického vyzkumu, 1. vyd. Brno, strana 99 — ,,Dotaznik*

67 Skalkova, J. a kol. (1985) Uvod do metodologie a metod pedagogického vyzkumu, 1. vyd. Praha
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Vysledky vyzkumu budou podany ve formé podrobného popisu a citaci, coz
pomaha interpretovat a pochopit dany jev. Budeme teorii vytvaiet z dat, nikoli

vyhodnocovat data na zdkladé pfedem stanovenych teoretickych predpoklada.

5.3 Predstaveni sbéru dat v ramci rozhovoru

Pro rozhovor jsem si zvolila pfiblizné dvanact otazek, které se vztahovaly k vyuce
zakd s OMJ, jejich zaclenovani a také jak jim ulitelé pomahaji. Od téchto zakladnich
otazek se odvijely dil¢i otazky, které se tykaly uciteld, ktefi pracuji s témito zaky.
Stanovila jsem si hypotézu, zda ucitelé pro redukci jazykové bariéry pouZivaji
doucovani a pomoc asistenta pedagoga, ktera méla byt v rdmci rozhovori potvrzena.
Dale jsem se chtéla zamértit, jak pifi zaclenovani do tfidniho kolektivu zakti s OMJ

pomahaji ceské déti a jak k nim pfistupuji.

Rozhovor probihal tim zplisobem, Ze jsem pedagogiim kladla otdzky a oni mi na
n¢ odpovidali. Pedagogové se posléze sami rozpovidali o situacich, které u nich 1
V jejich tiidach nastaly. Podle toho jsem odpovédi zafadila k dil¢im otazkam, které

nebyly feceny, ale pedagogové mi na nevédomky odpoveédeéli.

Jedna se o pomérné slozitou situaci, ktera vyzadovala nékolik riznych pohledu.
Zamg¢tila jsem se tedy na tii profese, které s timto tématem UGzce souvisi. V prvni $kole
mi byl poskytnut rozhovor od tii ucitelek, které ve svych tfidach maji zaky s OMJ a
musi na né béhem vyuky brat ohledy = zajimala jsem se tedy na postupy vyuky uéiteli.
Z druhé Skoly jsem provadéla rozhovor s asistentem pedagoga, ktery je téz v Uzkém
kontaktu s Zakem a jeho pohledy na situaci jsou jiné, jelikoz s nim pracuje individualné.
Chtela jsem také rozhovor od odbornika ze Skolniho poradenského pracovisté, ktery se
zabyvé problémy téchto Zzaki, jak oni prozivaji novou $kolni situaci. Byl mi tedy ve tieti

Skole poskytnut rozhovor se specidlnim pedagogem.

V ramci zachovani anonymity Skol, kde se provadél sbér dat v podobé rozhovoru,

se pro dané Skoly zvolil anonymni nazev.

V prvni $kole, kterd ponese nazev Zakladni Skola A, se nachéazi v Jiho¢eském
kraji, v okresu Tabor, nejedna se o okresni ¢i krajské mésto. Tuto Skolu navstévuje 260
74ki. Ve $kolnim poradenském pracovisti (SPP) je piitomen vychovny poradce. Neni
zndm piesny pocet zakli s OMIJ, ktefi se v této Skole nachazi, jelikoZ jsou zde i Zaci-
cizinci, kteti uz dobre ovladaji cesky jazyk a navstévuji vyssi rocniky, kde vSe probiha
bez problému.
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Pro vyzkum byly poskytnuty rozhovory od tii pani ucitelek, které jsou v pfimém
kontaktu s détmi s odlisnym mateiskym jazykem. Dvé pani ucitelky maji ve své tiide
déti ukrajinské, které do jejich ttid nastoupily za¢atkem minulého Skolniho roku. Tteti
pani ucitelka uz nepracuje s ukrajinskymi détmi, ale s vietnamskymi zaky, kteti chodi

do druhé tfidy. Rozhovor probihal oddélené, jelikoz se jednalo o odlisné kultury.

Druha 8kola, ktera ponese ndzev Zakladni §kola B se nachazi v hlavnim mésté CR
a navstévuje ji 730 zakd. SPP ma ustanovenou pozici v podobé Skolniho psychologa,
specialniho pedagoga, vychovného poradce a metodika prevence. Prob&hl zde rozhovor

ro~r

s asistentem pedagoga, kterému byl ptidélen vietnamsky zak, ktery chodi do paté tiidy.

Tteti rozhovor probihal mezi specialnim pedagogem v ramci SPP $koly. Pracuje
ve Skole, kterda ponese ndzev Zakladni Skola C. Jedna se 0 $kolu v okresnim mésté,

kterou navstévuje piiblizné 346 zaka.

5.4 Rozhovory ze ZS A

V jiz zminéné Skole byly pro vyzkum poskytnuty rozhovory od tfi pani ucitelek,
které jsou v piimém kontaktu s détmi s OMJ. Samotna Skola vyuzila Narodni plan
obnovy, ktery podporuje vyuku jak Ceskych déti, tak zaroven dalSich déti, které jsou
zafazeny do vzdélavaciho systému v Ceské republice.5® Pro &eské skoly je navrzen
rozpocet pro doucovani zakt, u ktery hrozi skolni netspéch. Finan¢ni prostiedky mtze
Skola vyuzit ve tfech oblastech: personalni podpora, zajisténi pfimé podpory zakl a
dalsi vzdélavani a rozvoj pedagogickych pracovniki.®® V ramci této dotace skola
poridila nékolik metodickych materiali pro redukci jazykové bariéry a zlepSeni
akademického jazyka, napt. pracovni seSity s obrazky. Navic jesté v ramci tohoto
programu Skola pro déti s OMJ zafidila doucovani, kde se t€émto détem vénuje jeden

pracovnik z ucitelského sboru a snazi se jim doplnit znalosti ¢eského jazyka.

8 Narodni plan obnovy i v tomto skolnim roce podpo¥i vzdélani. [online]. Ministerstvo kolstvi, mladeZe

a té€lovychovy. Dostupné z: https://www.msmt.cz/ministerstvo/novinar/narodni-plan-obnovy-i-v-tomto-

skolnim-roce-podpori

89 Narodni plan obnovy i v tomto skolnim roce podpoii vzdéldni. [online]. Ministerstvo $kolstvi, mladeze

a télovychovy. Dostupné z: https://www.msmt.cz/ministerstvo/novinar/narodni-plan-obnovy-i-v-tomto-

skolnim-roce-podpori
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5.4.1 Pani ufitelky pracujici s ukrajinskymi détmi

Pied nastupem do s$koly déti z ukrajinskych rodin, byl rodi¢tm poskytnut rozvrh,
kde byly vypsany podrobné informace o $kole a o vyucovacich hodinach. Rodice
neovladali dostatecné Cesky jazyk, tak s nimi ucitelé komunikovali rusky ¢i pomoci
Google prekladace. Rodicim bylo vysvétleno, co se po détech bude pozadovat, jak je
maji na hodiny i do $koly vybavit. Rodi¢im byla poskytnuta i mapka Skoly, aby si ji

doma s détmi prosli a prelozili do svého jazyka.

5.4.1.1 Prvni tfida

Prvni pani ucitelka, které pracuje v prvni tfid¢ sdélila, Ze jelikoz se jednalo o
prviiacky, tak s nimi nebyl zadny vétSi problém. Do prvni tiidy nastoupily Ceské déti
S védomim, Ze tam s nimi budou pfitomni Zaci, ktefi jim nebudou tolik rozumét, jelikoz
o tom byli obeznameni jejich rodice, ktefi to s Ceskymi détmi doma prodiskutovali a
piipravili je na to. Pani ucitelka uvedla, Ze jelikoz se jedna o prvni tiidu, kde vSechny
déti jsou vystraSené z nastupu do nového prostiedi, do nového kolektivu a snaZzi se
zvyknout na zménu od mateiské Skoly, tak celkové zaclenéni ukrajinskych déti nebyl
problém. ,, Ceské déti je nevnimaly jako nékoho, kdo je odlisny a prijali je za své

spoluzaky. “, uvedla pani ucitelka.

Zaci s OMJ byli nejdiive usazeni spoleéné do jedné lavice, ale pani uéitelka
vypovédéla, ze v této tiide si sedaci porfadek kazdy tyden méni, tudiz zaci s OMJ kazdy

wevr

nepiijemné situace v prub&hu hodin.

Ve tfid¢ jsou také pritomny slovniky, které si déti s OMJ mohou kdykoli ptijcit a
vyhledat v nich slovi¢ka, ktera neznaji. Zaroven se jedna o prvni tiidu, kde se
predstavuji jednoduché zéklady cteni, psani a gramatiky, takze ukrajinské déti se
postupné dozvidaly o fungovani akademického jazyka stejné tak jako jejich cesti
spoluzaci. Pani ucitelka tekla: ,,Jeden z ukrajinskych Zdkii je dokonce nejlepsim

Ctenarem ze tridy. “.

Pani ucitelka s t€émito zaky komunikuje vyhradné ¢esky a mluvi na n€ pomalu
Vv jednoduchych vétach. Pokud ovSem nastane situace, kdy déti nevi, co po nich pani
ucitelka chce nebo pokud néco nechapou, pani ucitelka vyuzije jiz zminéné slovniky a
také obrazky, aby détem ukazala, co fekla a co myslela. Vznikaji situace, kdy ukrajinské

déti mezi sebou cesky nemluvi. I pfes napomenuti, at' mezi sebou také komunikuji
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Cesky, Ze si diky tomu osvédcuji a zlepSuji své znalosti, tak stile mezi sebou

komunikuji svym matetskym jazykem.

Dle slov pani ucitelky, jazykova bariéra u déti s OMJ v prvni tfidé neni tak
velka, uz jen z divodu, Zze déti nastoupily do prvni tfidy, kde se vyucuji zaklady a diky
tomu se jim akademicky jazyk lépe zapamatuje. Pani ucitelka také uvedla, Ze
komunikace s rodi¢i je velmi dobra, a i oni se snazi odbourat jazykovou bariéru. Diky
aktivni snaze rodict doslo k ¢astecnému odbourani jazykové bariéry mezi nimi a ucitels,
z ¢ehoz vyplyva, Zze komunikace srodinou je pro ucitele snazsi, jelikoZ nemusi
zdlouhavée ptrekladat na internetovém piekladaci své sdéleni. Pani ucitelka se pro sniZzeni
jazykové bariéry snazi déti nabadat, aby k vlastnimu vyjadfovani pouzivaly to, co uz
maji naucené a vstiebané. Z toho vSeho vyplyva, ze jazykova bariéra u prviackt neni

tak rozsahla a dobfte si rozumi i se svymi ¢eskymi vrstevniky.

Byl polozen i dotaz, zda pani ucitelka prosla ptipravnym Skolenim, ktery se
zaméfuje na vyuku zakt s OMJ. Odpovédéla, Zze na to nebyl cas, jelikoz vSechno

probihalo velmi rychle. VSechno tedy pani uc¢itelka musela zvladat za pochodu.

5.4.1.2 Treti trida

V tomto ptipad¢ se jedna o starSi ukrajinské déti, které ve své zemi jiz do Skoly
chodily a mély tedy vétsi zaklady ve svém rodném jazyce. I pies urcité zkuSenosti, které
tito Zaci meli za sebou, tak dle slov pani u¢itelky, nenastal zadny problém v za¢lefiovani
do tiidniho kolektivu. Pani ucitelka pted prichodem zakti s OMJ fadné piipravila ceské
déti na jejich prichod. Vysvétlila jim, pro¢ se stanou soucasti jejich malé komunity a jak
by se sk nim méli ¢esti zaci chovat. ,, Moji Zdci se jim snaZili pomoci . Ceské dé&ti
s nimi komunikovaly a komunikuji, neberou je za n€koho jiného. Pomahaly jim, aby se
zorientovaly ve Skole, s tkoly pfi hodinach a snazi se s nimi komunikovat ¢esky. Pomoc
Ceskych spoluzaku byla pfinosna, jelikoz se ukrajinské déti asimilovaly do ¢eského

prostiedi a chtély s nimi mluvit ¢esky. Vse pani ucitelka sdélovala s radosti.

Pani ucitelka se ze své vlastni iniciativy zcastnila online webinafe, ktery se
zamefoval na ukrajinskou problematiku, ale i pfes to musela vSechno zvladat za
pochodu a pfizpisobovat své vyjadfovani zakim s OMJ. Opét se snazila mluvit

Vv jednoduchych, kratkych vétach, aby se déti s OMJ neztracely v jejim vyjadfovani.
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Pani ucitelka také sdé€lila, ze celd tahle situace pro ni nebyla jednoducha.
Pouzivala internet k radam, jak spravné vyucovat tyto zaky. Od Skoly dostali do hodin

slovniky, pexesa, obrazky i jiné pomicky, aby se jazykova bariéra lehce zredukovala.

A4

posadila spole¢né a oni se pti hodinach bavili, ¢imz narusovali vyuku. Ted’ uz vSichni
sedi s Ceskym zakem a tento problém vymizel, z toho vyplyva, Ze se neosvédéilo, aby

ukrajinské déeti sedély spolecné.

Jedna o star$i déti, takze v tomto piipadé nastaly problémy, které souvisely
s jazykovou bariérou. Z divodu neznalosti jazyka nechtély ze zac¢atku komunikovat, ani
se zapojovat do vyuky a zaci s OMJ byly uzavieni. ,,Jedna z zacek dokonce zacala
plakat, kdyz se ji néco nepovedlo. Néjakou dobu takto pofiukavala.”, cituji pani
ucitelku. Nyni jiz neplace, ale zaCina se u ni projevovat neadekvatni chovani, az
agresivni. Jako ptiklad agresivniho chovani pani ucitelka uvedla, ze pfi té€lesné vychove,
kdyz ji n€kdo pfi vybijené vybil, tak ona ukézala prostiedni¢ek na toho, kdo ji vyfadil
Pani ucitelka uvedla, ze nevi, zda se jedna o frustraci ze strachu, ze se divka nedomluvi,
jelikoz jeji jazykova bariéra uz neni tak velkd a umi ¢esky dobie, pani ucitelka si spise
jeden piipad ze tfi. Dalsi dva ukrajinsti Zaci se chovaji adekvatné a nejsou s nimi veétsi

probléemy.

Pani ucitelka pouziva vétsi individudlni ptistup k ukrajinskym détem. Kdyz maji
psat diktat, tak pani ucitelka jim d4 pracovni list, kde maji dopliiovat tfeba jen tvrdé a

mékké I nebo maji jiny dkol.

5.4.2 Pani ufitelka pracujici s vietnamskymi zZaky
Jedna se o dvé divky vietnamského ptvodu, které chodi do druhé ttidy. Obé tyto
zacky jsou rozdilné, jelikoz jedna umi dobte ¢esky a angazuje se ve ttidnich i Skolnich

aktivitach, ale u druhé je jazykova bariéra vétsi.

., Ta lepsi z téchto divek ma Ceské prarodice, u kterych obcas i prespava. Tohle
docela funguje, protoze se ji venuji a deélaji s ni Ukoly. Ona s nimi mluvi Cesky, protoze
oni vietnamsky neumi. Diky tomu s ni Zddné problémy nejsou a chce se ucit. “, takto se

pani ucitelka vyjadfila k jedné z divek vietnamského ptivodu.

Druhy ptipad uz neni tak pozitivni jako ten prvni. Je to ptesny opak. ,,Jednd se 0

holcicku, ktera bydli v malé vietnamské komunite, kterd tady je a rodice jsou veécné
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V prdci a nevénuji se ji.“. 1 ptesto, ze se hol¢i¢ka narodila v CR a chodila do &eské
matetské skoly, tak nema dobré zéklady pro ¢esky jazyk. Pani ucitelka uvedla, ze divka
ma dva star$i sourozence, ktefi navstévovali stejnou 7S, kterou ted’ navstévuje 1 ona.
,, Koukla jsem se na jméno a zjistila jsem, Ze jsem vyucovala jejiho bratra a rekla jsem
si, ze to bude dobré. . Pani ucitelka si myslela, ze se Zacce dostalo také vzdélani
Vv ¢eském jazyce jako jejim bratrim. Podle slov pani ucitelky, jeji bratii méli pani na

doucovani ceského jazyka.

Dle slov pani ucitelky se rodi¢e ze zac¢atku snazili, chodili na t¥idni schiizku, ale
Vv piitomnosti jejich nejstar§iho syna, ktery jim vSe piekladal. ,,Oni sami Cesky viibec
neumi, a to v CR Ziji uz 15 let.“ Nyni na tfidni schiizky chodi pouze nejstarsi syn, ktery

ma své povinnosti a musi je zvladat.

Pani ucitelka se snazila jazykovou bariéru odbourat zédklady — nauceni abecedy,
poslechem abecedy, pomoci obrazkii a dalSimi zptsoby. S hol€ickou se snazi mluvit,
snazi se ji poskytnout individualni hodiny na piekonani jazykové bariéry, aby se zacka
naucila aspon trochu Cesky, ale bohuzel nejsou zde zadné vysledky. Samotna pani
ucitelka je z toho neuspéchu vycerpana a nevi, co miize vic délat. Nabidla také rodicim
odbornou poradnu, kde by jim poradili, jak zacce zlepSit slovni zasobu, ale oni to

odmitli.

Tato Zzacka nezije v Ceském prostiedi, s rodi¢i mluvi ve svém rodném jazyce.
Bratfi sni ud€laji tkoly a pak se vénuji svym povinnostem, s ¢eStinou piijde do
kontaktu pouze ve skole, ale to je malo. Pani ucitelka i jeji spoluzéci se s ni snazi mluvit
Cesky a zacka pro komunikaci s nimi pouziva ptedskolni slovni zdsobu a jednoduchou

mluvu.

Pani ucitelka poskytuje Zacce individudlni 1 skupinové doucovani, diky némuz
pochopila rozdil mezi tvrdym a mékkym Y, I, coz byl mozn4 jediny Gspech. Za celé dva
roky nezaznamenala u této divky veétsi progres. Kvilli tomuto méa Zacka problémy
S vypravénim, psanim vét a slovni zasobou. ,, Vidéla jsem, zZe pri pisemkach opisuje a
zkusila jsem jednou u ni stat, aby neopisovala a poté jsem vidéla rozdily v jejich

vysledcich. “.

Jak jiz bylo zminéno pani ucitelka se snazi, aby se u Zacky zredukovala jazykova
bariéra, ale bez angazovanosti rodi¢ti a bez snahy ze strany holCicky to podle pani

ucitelky neptijde. Pfi samotném rozhovoru bylo na pani ucitelce vidét, Ze ji to mrzi,
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mrzi ji fakt, Ze pies vSechnu jeji snahu nejsou vidét zadné postupy a ze divka nema
zajem si zlepSit schopnosti ¢eského jazyka, aby si v nésledujicich letech mohla plynule

popovidat se svymi vrstevniky.

5.4.3 Doucdovani

Z4aci s OMJ maji ve 8kole moznost navitévovat doucovani Geského jazyka, které
ma zlepsit jejich slovni zasobu a redukovat jazykovou bariéru, aby se tedy mohli
domluvit s ¢eskymi spoluzaky, uciteli apod. Na toto doucovani dochazeji vSichni zaci

s OMJ, ktefi jsou na Skole ptitomni.

V jednotlivych hodindch doucovani se zaci s pani ucitelkou zametuji na zédkladni
tematické okruhy — pocasi, $kola, domov apod. Pani uéitelka pouziva pracovni listy, kde
je hodné obrazku, ke kterym si maji déti napsat definici ¢i ten pojem Cesky. Doucovani
probiha tak, Ze na zacatku hodiny si zopakuji dulezité véci, které se naucili v minulych
hodinach. Pfed zacatkem nového tématu si jesté zopakuji minula témata, aby se jim to

neztratilo z paméti, aby to pro né bylo porad zivé.

Pani uditelka se snazi s zaky hodné komunikovat mluvenym projevem. Zaci
chté&ji mluvit a sami to fikaji pani uéitelce, Ze si chtéji zlepsit sviij mluveny projev, aby

nenastala situace, kdy pfi ustnim projevu pied tfidou se seknou a nebudou védét, co fict.

Samotné doucCovani se velmi osvédCilo u ukrajinskych déti 1 u jedné zacky
vietnamského ptivodu. Zaci rozumi a chtéji se uéit vic a vic, aby se domluvili s jejich

ceskymi vrstevniky.

5.4.4 Prace s chybou

Ucitelé na této Skole musi pracovat s chybami zakt s OMJ a musi k nim
ptistupovat vstticnéji, aby k nim tito Zaci porad méli divéru, ze jim chtéji ucitelé pomoc
se zdokonalovat. U¢itelé jim tedy opravi danou chybu a znovu jim vysvétli, co bylo

Spatné, pro€ to bylo Spatné a pro¢€ se to takto piSe.

Problémy nastavaji s diakritikou a také u dlouhych a kratkych samohlasek,
Vv tomto piipadé musi byt pedagog trpélivy, jelikoz opét je to pro zaky s OMJ néco

nového a neznaji to, ucitelé jim to tedy vzdycky musi vysvétlit, proc to tak je.

Nejvice chyb se objevuje s ¢eském jazyce, s latinkou problém nemaji. Vynikaji
Vv jinych pfedmétech jako je matematika, kdy zaci s OMJ dokazi pochopit slovni tlohy,
a jeSté napsat 1 odpovéd’, a to psacim pismem. Dalsi ptiklad mize poslouzit i predmét
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prvouky, jelikoz se jednd o odbornéjsi predmét, kde je spousta terminologie, tak zaktim
s OMJ jsou dané pracovni listy ¢i obrazky, které jsou oboujazy¢né (jak v Cesting, tak
Vv ukrajinstin¢). V prvouce je problém neznalosti odborné terminologie, tak ucitelé

zaktim poskytnou tyto pracovni listy, ¢imz si také procvi¢i novou slovni zasobu.

5.5 Rozhovor ze ZS B

V této skole je pritomna asistentka pedagoga, ktera dostala na starost zaka
vietnamského ptivodu. Tento zak Zije v CR piiblizné t¥i roky, je v paté t¥idé a neumi
moc Cesky. Asistentka mu byla pfidélena, aby zlepSila Zdkovi dovednosti v ¢eském

jazyce a aby byl zak schopen komunikovat ve tfid€ se spoluzaky a s ucitelskym sborem.

Tento zak Zije ve vietnamské komunité v mésté Skoly a s ¢eStinou piijde do
kontaktu pouze ve Skole. ,, Béhem péti hodin ve skole se nemiize naucit dobre cCesky i
prres moji snahu. , sdélila mi asistentka. Zak ma maminku, ktera je od rana do ve¢era
V praci a nema na néj as a starsi sestru, ktera se o néj nezajima. ,, Doma je sam a nevi si
rady sukoly a wiibec se nevénuje cestiné.”. Maminka do Skoly chodi pouze
s prekladatelem, jelikoZ ona sama neumi Cesky, tudiz komunikace s ni probihd bez

problémt skrz prekladatele.

74k méa nastavenou individualni vyuku s asistentkou, ktera si ho b&éhem
vyucovacich hodin odvede do kabinetu a tam se vénuji zlepSeni jazykovych dovednosti.
Nevyhodou je, ze 74k je odvadén z vyuky na pomérné hodné predméti, ve tridé zistava
pouze na hodiny matematiky a praktickych hodin — pracovni ¢innosti, vytvarna
vychova, télesna vychova apod. Asistentka fekla: ,, Pani ucitelka se vitbec nezajimd o to,
Co s nim probiram.*. Dle jejich slov se nejvic zaméfuje na zlepSeni akademického

jazyka, a to i v ramci jinych predméti, kterym se vénuji okrajove.

74k je také piefazen na né&jaké hodiny &eského jazyka do nizsiho roéniku (2.

ttida), kde si mize osvédcit své dosavadni znalosti. ,, Vidim na ném vzdycky tu radost,

vvvvvv ‘

Pro zlepseni jazykovych dovednosti a odbourani jazykové bariéry asistentka také
pouziva riizné pomiicky a pracovni listy. Pouzivaji i poéitaovou aplikaci s nazvem

,»Veelka®, ktera slouzi na procvicovani jazykovych dovednosti.

Individualni vyuka probihé pfedev§im v mluvené podobé¢, aby se zak nebal mluvit

se svymi vrstevniky a aby se domluvil s uéiteli. ,, Hodné s nim mluvim, protoze on chce
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hlavne mluvit. Pokud nevi néjaké slovicko cCesky, rekne mi ho anglicky a ja mu to
prelozim do cestiny. “. Podle slov asistentky je zak sam o sobé schopny pochopit princip
jazyka a snazi se s ni co nejvice mluvit, aby si odboural jazykovou bariéru. ,, Cte dobie,
ale soustredi se jen na slova, a ne na obsah, nepochopi, o cem cte. “. Pro vyuku prvouky
¢i vlastivédy pouzivaji kromé pracovnich listd i internetova videa, ktera si vzdy zastavi

a dovysvétli, o cem se ve videu mluvilo.

Pani asistentka uvedla, Ze s komunikaci ve tfid¢ s jeho spoluzdky problém nema.
.. Je to hodny kluk, ktery ma dobré postaveni ve tiidé. Zdaci se s nim chtéji bavit, chtéji si
snim hrat. Tady Zdadny problém neni. . Cesti Zaci s nim nemaji problém, berou ho za
sob€ rovného a radi s nim komunikuji. Jeho spoluZaci mu vysvétli, jak ma doma udélat

domaci ukol.

Dle asistentky nejvétsi problém nastava pii mluveném projevu s pani ucitelkou.
,,Jenom pred ni se boji mluvit. Boji se, Ze bude potrestan za chybu, kterou udéla a ona
S nim nemd Zdadnou trpélivost. . Zak sam o sobé& problém s jazykem nemd4, se spoluzaky
I s asistentkou mluvi a chce mluvit, jenom pii ptitomnosti pani uc¢itelky zamrzne a ze

strachu pfestava mluvit.

74k se dokéazal zlepsit v jazyce a &asteéné odbourat jazykovou bariéru i pies
nepiiznivé domaci prostiedi. Jak jiz bylo zminéno, zak dokazal zredukovat jazykovou

bariéru, coz se projevilo komunikaci s jeho vrstevniky.

5.6 Rozhovor ze ZS C

Na této zakladni Skole mi byl poskytnut rozhovor od specidlniho pedagoga, ktery
pracuje s détmi, které maji urcity problém ve vyuce. Mohou za nim pfijit i rodice,
kdyby zpozorovali néco nevhodného na chovéani ¢i akademickych vysledcich svého
ditéte. Pedagog se zaobiral problémem, ktery byl zpisoben kulturnim Sokem a
jazykovou bariérou ditéte z ciziny. Jednalo se o dité zruské rodiny, ktera se
ptistéhovala do CR pied zaéatkem Skolniho roku 2022/2023.

Rodice piisli za specialnim pedagogem, ze dité odmita chodit do Skoly, jelikoz
nikomu nerozumi a nedokéaze vyjadfit své pocity. Byla zde obrovska jazykova bariéra
ditéte v 7. trid¢, kterému se pied zacatkem Skolniho roku dostalo ¢aste¢ného piedstaveni
Ceského jazyka, ale v malém métitku. Rodice sdélili, ze dité proziva psychické trauma

z odchodu z doméciho prostiedi, Ze odesel od kamaradi a tady v Cesku nikoho nema a
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nezna. On také navrhl, aby se tedy vratili do rodné zemé a zajistili mu vzdélani tam, ale

S tim rodi¢e nesouhlasili.

Pedagog si teda posléze popovidal i se samotnym Zakem. ,, Pro komunikaci s nim
jsem pouzival rustinu, protoze mam zdklady, ale také Google prekladac.”. 7&k
vysvétloval, Ze nicemu nerozumi, ze neumi mluvit a kviili tomu se neprojevuje, vytvofil
si psychicky blok, ktery se nazyva mutismus = nemluvnost. Postupné popsal, Ze tento
blok se u n¢ho stuptiuje a ze ho rodic¢e neposlouchaji, potad ho nuti, aby se zapojoval do
vyuky a snazil se mluvit s ¢eskymi spoluzaky. ,, Byl hodné frustrovany a nechtél chodit
do Skoly. Z toho ditvodu se u néj projevily psychosomatické problémy. Byla to bolest
hlavy, nevolnost. . Také specialni pedagog tekl: ,, Jeho pisemny projev byl vidy dobry,
pisemku napsal bez probléemu. Jenom nemluvil, nechtél mluvit. Myslel si, Zze ho ucitelé
nepochopi. “. Z toho divodu mél i1 Spatné Skolni vysledky, coz jesté¢ prohloubilo jeho
depresi. ,, Ceské déti mu nabizely pomoc, zapojit ho do Skolnich aktivit a pomdhat mu

S utkoly, ale kdyz nevidely snahu z jeho strany, tak to vzdaly. “.

Rodina se nasledné po radé pracovnika odstéhovala do Prahy, kde mu shad
zatidili doucovani Ceského jazyka a lepsi prostiedi pro jeho psychiku. Specialni
pedagog s rodinou Vv kontaktu jiz neni, ale zajima ho, jak to s nim nakonec dopadlo,
jelikoz kdyz si s zakem povidal vidél na ném, jak trpi a jak je mu nepfijemné na dané

skole.

5.7 Vysledky na zakladé rozhovori

Na zéakladé rozhovoru byla potvrzena hypotéza, ze zakim s OMJ by méla byt
nastavena dopliujici vyuka spisovného Ceského jazyka, pouzivaného v komunikaci
ucitele s zdkem, a to Vv podobé doucovani. Cilem je odli§it hovorovy jazyk pouZivany
mezi détmi navzdjem, v némz si integrovani zdci mnohdy velmi rychle rozumi

S ¢eskymi détmi.

Pti doucovéani by se mélo zamefovat z vétsi ¢asti na mluveny projev, jelikoz
s gramatikou budou mit zaci s OMJ problém vzdy. Informanti upozoriiovali také na to,
ze gramatika je pro tyto déti naro¢na a nelze ji plné naucit. Z vyrokli informantt
vyplyva, Ze Zéci-cizinci nejlépe odbouraji jazykovou bariéru tim, Ze budou neustale
mluvit danym jazykem. Budou si pofad s ucitelem na douCovani procvicovat jiz

probrand témata, aby je nasledné nezapomnéli. Bylo zjiSténo, Ze v pohledu participanti
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vyzkumu je doucovani vnimano jako podminka uspéchu pii odbouravani jazykové

bariéry.

Pedagogicti pracovnici, se kterymi byl rozhovor provadén potvrdili, Zze na tyto
zaky se musi pomalu. Musi s nimi mluvit v jednoduchych vétach, nepouzivat ptilis
mnoho odbornych termini. Pokud dojde k nedorozuméni, tak vyuzit slovniky,
internetovy piekladac ¢i tieti jazyk, aby zak pochopil, o jaké slovicko ¢i informaci se
jedna. Pedagogové uvedli, ze vyuzivaji i interaktivni prostfedky — obrazky, pexesa,
pracovni listy s obrazky. Tyto prostiedky hodnotili jako neju¢innéjsi, jelikoz si zaci-
cizinci k ¢eskym slovickim mohou napsat pieklad. VSichni participanti uvedli, ze by
pro n¢ méli byt oporou, aby déti védely, ze se na né mohou obratit. Aby za nimi mohli
piiyjit a zeptat se na né€jakou radu nebo pomoc. Informanti potvrdili, Ze si diky tomu

vybudovaly déti dtvéru a neboji se s nimi ani pied nimi mluvit.

Z vypovedi vyplyva, Ze je dilezité, aby zaci s OMJ byli zatazeni do Ceské ttidy.
Cesky kolektiv jim muiize zarudit uréitou motivaci pro odbourani jazykové bariéry.
PedagogiCti pracovnici nedoporucuji usazovat tyto zaky se svymi, ale usadit je do lavic
s &eskymi spoluzaky. Ceské déti jim béhem vyucovani mohou pomoci dovysvétlit, co se
po nich zada a jak maji samostatnou praci vypracovat. Ucitelé¢ ceské déti ptipravili na
piichod zaka-cizince a diky tomu dokézaly s nimi pracovat. U¢itel, Skola musi objasnit
détem, procC tito zaci se k nim piipoji. Jak maji t€émto détem pomahat, ze jim maji
vychazet vstiic a brat je za své. Potvrdilo se, Ze pokud jsou ¢eské déti dobie piipraveny,
tak se co nejvice vynasnazi détem s OMJ pomoc a komunikovat s nimi. Diky tomuto
kroku ze strany uciteld panuje ve tfidnim kolektivu dobra nalada a atmosféra neni

naruSena nepiiznivym chovanim.

Dal$im dilezitym faktorem pro redukci jazykové bariéry je spoluprace rodici.
Z vypoveédi vychazi, ze by se rodice také méli snazit naucit se ¢esky jazyk. Napiiklad ze
sdéleni pani ucitelek, které pracuji s ukrajinskymi détmi se potvrdilo, ze kdyz se rodice
snazi naucit se dany jazyk, tak je to pro déti s OMJ prosp&sné. Z dalSich odpovédi je
patrné, ze kdyz déti s OMJ neuvidi snahu u svych rodi¢t bude to na né mit negativni
vliv. Zaci nebudou mit tak velky kontakt s danym jazykem a budou v ném vice tapat.
Nebudou chtit tak mluvit, jelikoZz doma hovofti jinak. Vyplyva tedy z toho, ze pokud zak

S OMJ uvidi Gsili ze strany rodi¢li on sam se bude chtit dale zdokonalovat.

Ze vseho plyne, Ze Skola by méla pro redukci jazykové bariéry zajistit Zaklim
S OMJ doucovéni, kde budou mit zaci dalsi kontakt s jazykem. Ucitel by mél byt
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chapavy a trpélivy, protoze se jedna o déti jiné narodnosti a neni to s nimi stejné jako
s Ceskymi détmi. Diky tomu se zdci nebudou uzavirat do sebe a budou chtit s uciteli
komunikovat. Ttida by pro né¢ méla vytvotit pfiznivé prostiedi, aby se zde déti s OMJ
necitily navic a opét by dochazelo k nemluvnosti. S zaky s OMJ by se tedy mélo
neustale mluvit, aby si osvojili co nejvice z akademického jazyka a odbourala se

jazykova bariéra.

5.8 Sbér dat v ramci dotazniku

Pro vyzkum byla zvolena 1 metoda sbéru dat prostiednictvim dotazniku, ktery byl
zaslan na nékolik $kol v okoli Taborska. Dotaznik byl zasilan elektronickou formou,
kde bylo jednadvacet otazek. Byly zde pouzity otazky oteviené i uzaviené. Dotaznik by
mél pomoci odpovédét na dané vyzkumné otazky, které byly pro praktickou ¢ast prace

zvoleny spole¢né s vysledky rozhovort.

Dotaznik byl zasilan e-mailovou postou na Skoly s prosbou, zda by ho vyplnili
pedagogicti pracovnici, ktefi pracuji s zédky-cizinci. Odpovédi na mail se mi vétSinou
nedostalo, ale odpovédi pribyvaly (neodpovédély tii Skoly). Neni pfesné¢ znam pocet

pedagogii, kteti byli osloveni, ale celkové mi odpovédelo osmnact respondentt.

Otazky byly zamétené na odbouravani jazykové bariéry a co vse pro to ucitelé a
pedagogicti pracovnici ucinili. Vysledky dotazniku jsem zpracovavala pomoci grafi a

také popisem odpovédi.

5.8.1 Vyhodnoceni dotazniku

Prvni dvé otazky se tykaly obecného dotazovani, které souvisely s pedagogickou
praxi. Vétsina respondentti (presny pocet 15) odvétilo, Ze ve skolském prostiedi pracuji
vice jak pét let a setkavaji se s n€kolika zdky s OMJ. Tti respondenti odpovédéli, ze se

Skolské praxi pohybuji méné nez pét let.
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Graf ¢. 1 Na otdzku .S jakymi odlisnymi kulturami se ve Skole setkdavate?*

odpovédélo 18 respondentt.

S JAKYMI ODLISNYMI KULTURAMI SE VE
SKOLE STEKAVATE?

B S jakymi odliSnymi kulturami se ve Skole stekavate?

[e2]
—

(a2} o

VIETNAMSKA UKRAJINSKA SLOVENSKA RUSKA

Na grafu €. 1 Ize vidét, kterd narodnost je ve vétsin€ Skol nejvice zastoupena.
Nejvice zastoupena je skupina ukrajinskych déti, kdy s Ukrajinci ve §kole ma zkuSenost
13 pedagogli, na druhém misté jsou uvedeny zkuSenosti s vietnamskymi détmi (5
pedagogll) a na tretim misté déti ruské narodnosti (3 respondenti). Byla zde moznost

slovenské narodnosti, ktera ale u respondentii neni zastoupena.

Graf €. 2 Mluvili tito Zaci, kdyz nastoupili do Skoly cesky?

MLUVILI TITO ZACI, KDYZ NASTOUPILI DO
SKOLY CESKY?

B Mluvili tito Zaci, kdyZ nastoupili do Skoly cesky?

10

(o]

ANO, DOBRE ANO, ALE CASTECNE NE, VUBEC
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U ctvrté otazky byl vznesen dotaz, zda nové ptichozi zaci s OMJ ovladali Cesky
jazyk. Na tuto otazku odpovédélo 18 respondentd. Nejvice respondentt (10 pedagogti)
odpovédélo, Ze nové piichozi Zaci viibec neovladali vyulujici jazyk. Sest pedagogi
odpovédélo, Zze nove prichozi déti castecné ovladaly ¢esky jazyk. Nejméné respondentti

(2 pedagogové) odpoveédélo, ze zaci-cizinci ovladali dobie ¢esky jazyk.

K tomuto grafu se vztahovala nasledujici otazka: Pokud jste v predchozi otdzce
odpovedeli ,,Ne viibec*, jakda podpirnd opatieni jste zdakim poskytli? Jednalo se o
otevienou otazku, takze respondenti zde mohli napsat, jakou pomoc v jazyce zakiim
s OMJ poskytli. Celkové na tuto otazku odpovédélo 10 respondentti. Sedm odpovedi
byly shodné, Zze zakiim s OMJ bylo zafizeno doucovani v rdmci Narodniho planu
obnovy (=NPO). Dva pedagogové uvedli, Ze $kola zafidila nastup asistenta pedagoga.
Jedna odpovéd se tykala toho, ze respondent poskytnul ukrajinskym zakim jejich

abecedu pfi vyuce Cteni a psani, jednalo se totiz o prvni tfidu.

Na otazku: ,.4bsolvovali jste pred ndstupem zZdika s OMJ néjaké pripravné
Skoleni?* odpovédélo 10 respondenti. VSechny odpovédi byly totozné, Ze pedagogové

neabsolvovali ptipravné skoleni.

K ptedchozimu dotazu se vztahovala oteviend otazka: ,, Pokud jste odpovedeli
"ANO" priblizte jaké Skoleni jste absolvovali. Pokud jste odpovédeéli "NE" napiste
diivod.”. Na tuto otazku odpovédélo opét 10 pedagogti. VSechny odpovédi se tykaly
toho, ze na piipravné skoleni nebyl prostor, jelikoz byl rychly nastup zaki. Zaroven
soucasti jedné odpovédi bylo, ze se az po nastupu zaku zjistovalo, jaky druh pomoci

bude respondent potiebovat (napf. specificka Skoleni).

Odpovédi na dotaz: Jakad podpiirna opatreni Vase skola zavedla pred ndstupem
Zdka s OMJ? bylo 18. Odpovédi se pomémé shodovaly. Sestnact respondentii odvétilo,
7e Skola dokazala zajistit zakim s OMJ doucovani ¢eského jazyka. Jeden z respondenti
uvedl, ze skola urcila pedagogického pracovnika, ktery by ucil zaky s OMJ v rdmci
individualni vyuky. Jeden z pedagogt sdélil, ze mél k dispozici ucebni materialy

Vv ukrajinstiné, které pouzivala ve vyuce.
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Graf ¢. 3 Jakeé prostiedky pouzivate pro zlepseni ceského jazyka u zdakii s OMJ?

JAKE PROSTREDKY POUZIVATE PRO
ZLEPSENIi CESKEHO JAZYKA U ZAKU S
omJ

W Jaké prostredky pouZzivate pro zlepSeni ¢eského jazyka u zaki s OMJ

o0
<t < <

MAPICKA SKOLY, KOMUNIKACNI IDENTIFIKACNI PRACOVNI LISTY JINE ..
KDE JSOU NAzZVY KARTICKY KARTICKY ZAKA- S METODICKYMI
OBJEKTU VE CIZINCE POKYNY
SKOLE

Jednalo se o otazku, kde respondenti mohli zvolit vice moZnosti. Celkové na tuto
otazku odpovédelo 18 respondenti. Nejvice respondentd (8 pedagogii) odvétilo, Ze pro
zlepSeni slovni zasoby pouzivaji komunika¢ni karti¢ky. Pracovni listy s metodickymi
pokyny pouZivaji ¢étyii respondenti. Ctyfi pedagogové také pouzivaji mapicku $koly,
kde jsou nazvy objektl ve $kole. Ctyii pedagogové pouzivaji jiné prostiedky, které
nasledn¢ vypsali — Cteni a poslech ¢Ceské literatury, obrazky se zékladni slovni zasobou,
pouzivani omalovanek s popisem a slovni aktivity na rozvoj slovni zdsoby. Nejméné

respondentl (2 pedagogové) oznacili také odpoveéd’ pouzivani identifikacnich kartic¢ek.

Nésledujici otazka zni: Pouzivali jste pro prvotni komunikaci s Zakem treti jazyk
(anglictina, némcina, ...)? V této otazce si respondenti mohli vybrat pouze jednu
Z odpovédi. Odpovédélo 18 respondentii a 16 znich vybralo, ze tieti jazyk pro
komunikaci nepouzivali. Dva pedagogové pouzivali tieti jazyk, a to angli¢tinu a rustinu

=> odpovéd’ na otazku: Pokud jste odpovedeéli ,,ANO*, jaky jazyk jste zvolili?

Nasledujici dvé otazky se vztahovaly ke komunikaci srodi¢i zaka s OMJ.
Jednalo se o otazky: Spolupracujete s rodici zaka s OMJ a V pripadé odpovédi ,,ANO *
napiste jakym zpiisobem a v pripadé odpovédi ,,NE*“ napiste divod. Osmnact
respondenti odpovédélo, ze srodi¢i spolupracuji. Druha otazka nebyla povinna a
jednalo se o otevienou otazku, tudiz mi na tuto otazku odpovédélo 5 pedagogti. Ctyti
pedagogové napsali, ze Srodi¢i komunikuji vramci bézné komunikace ptipadné

emailovou korespondenci. Jeden z pedagogt sdélil, ze na tfidnich schiizkach dochazi i
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k individualni konzultaci a vice to specifikovano nebylo. Individualni konzultaci mize
znamenat, rozhovor o potfebach ditéte, jaké pokroky zak déla ¢i v cem se jeste

potiebuje zlepsit. V tomto ptipadé se jednd pouze o domnénky.
Graf ¢. 4 Jakym zpusobem pomdahate zZakum s OMJ snizit jazykovou bariéru?

JAKYM ZPUSOBEM POMAHATE ZAKUM S
OMJ SNIiZIT JAZYKOVOU BARIERU?

M Jakym zpGsobem pomahate zaklim s OMJ sniZit jazykovou bariéru?
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poMOCi DOUCOVANI ZAJISTENIM TEMTO ZAKOM PROSTREDNICTVIM
CESKEHO JAZYKA (VE DOUCOVANI CESKEHO ASISTENTA PEDAGOGA
VOLNYCH HODINACH CI PO JAZYKA
VYUCOVANTI)

Odpovédi respondentil na tuto otazku jsou opét znazornény v podobé grafu €. 4.
Otazka byla zaméfena na redukci jazykové bariéry a jak k tomu ucitelé ptispivaji.
Jednalo se o otazku, kde respondenti mohli zvolit vice nez jednu odpovéd’. Odpovédélo
18 respondentd. Nejvice z nich (12 pedagogt) pro sniZeni jazykové bariéry pouziva
formu doucovani Ceského jazyka. Druhy nejvyssi pocet respondentti (4 pedagogoveé)
zvolila odpovéd’ zahrnujici praci asistenta pedagoga. Nejméné respondenti (2

pedagogové) vybrali odpovéd’, Ze pro zaky s OMJ zajistuji doucovani CJ.

Otazka: Jakym zpusobem podporujete zaky s OMJ? Jednalo se o otevienou a
nepovinnou otdzku, na kterou odpoveédélo 7 respondenti. Odpovédi se pomérné lisily.
Kazdy zrespondenti ma svij vlastni pfistup, jak podporovat tyto Zaky. Jeden
z respondentli naptiklad odpovédél, ze zaky s OMJ podporuje svym osobnim piistupem
a zapojovanim t&chto zaki do aktivit s ¢eskymi détmi. Ctyfi respondenti uvedli, ze zéka
s OMJ podporuji pomoci dou¢ovani CJ a také, Ze pti hodinach CJ je u téchto zaku

ptitomen asistent pedagoga. Dvé z odpovédi se tykaly také motivace a pochval.

Co bylo pro Vas nejvetsi vyzvou? Byla to oteviena otazka, na kterou odpovédélo
18 respondentl. Nejvice se opakovala odpovéd (15 pedagogll) odstranéni samotné

jazykové bariéry, coz souviselo se stydlivosti a nemluvnosti. Jeden z respondenti uvedl
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problém zac¢lefiovani zaki s OMJ do tfidniho kolektivu. Jedna z odpovédi se také
tykala, Ze nejvétsi vyzvou byla samotna komunikace s zakem, ktery nerozumi
pozadavkiim. VSechny odpovédi byly struc¢né, jen jeden respondent se rozepsal. Kdy
respondent uvadi, Ze si sahnul na ucitelské dno, aby dokazal zkorigovat vyuku ve ttid¢.
Byla zde narocna prace s internetovym picklada¢em, kdy casto nefungovala Skolni
WIFI. Do této tiidy byla piidélena asistentka az pozdé&ji, po né€kolika vySetienich
z poradny.

Nasledujici otazka: Setkali jste se si#zv. kulturnim Sokem? Na tuto otazku
odpovédélo 18 respondentii. Sedm z nich zvolili odpovéd, ze se setkali s kulturnim

Sokem a jedenact, Ze se s timto problémem nesetkali.

Graf ¢. 5 Jak se projevoval kulturni sok?

JAK SE PROJEVOVAL KULTURNI SOK?

M Jak se projevoval kulturni Sok?

o o
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NEMLUVNOSTI - PREHNANYMI NEVHODNYM SPATNYMI JINE ...
ZAK NECHTEL REAKCEMI CHOVANIM SKOLNIMI
KOMUNIKOVAT VYSLEDKY

K predchozi otdzce se vztahuje i tento dotaz znazornény grafem ¢. 5. Jednalo se
o otazku, kde respondenti mohli zvolit vice odpovédi. Tii respondenti sdélili, Zze se
kulturni Sok projevoval nemluvnosti. Dalsi tfi napsali svou vlastni odpovéd” — pocatecni
stydlivost, nechut’ ke Skolnimu stravovani a vzdorem vii¢i vyuce. Nejméné respondentli
(1 pedagog) maji odpovédi: prehnané reakce, nevhodné chovini a Spatné skolni

vysledky.

Oteviena otazka: Pokud Zak nechtél komunikovat, jak jste k tomuto problému
pristoupili? Na tuto otazku opét odvétilo 7 respondentli. Odpovédi na tuto otazku se
pomérné liSily. P&t respondentli odpovédélo, ze museli byt trpélivi a davali zakim
s OMJ cas, aby se adaptovali, tudiz Ze na né netlacili. Jeden z respondentli uvedl, ze pro
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komunikaci pouzival pisemny projev. Dalsi z nich uvedl, Ze nebyl zak s OMJ nucen do

komunikace a misto toho se pracovalo s kolektivem.

S jakymi problémy jste se behem vyuky i mimo ni museli potykat? Jednalo se 0
otevienou otazku, kam respondenti mohli napsat své zkusenosti. Odpoveédélo na ni 18
pedagogt. Museli se naptiklad potykat s problémy, které byly spjaty s jinou kulturou a
jinymi zvyklostmi (8 pedagogti). Komunikovali s rodi¢i, které upozornili na dislednost
a fadnou domaci ptipravu, tudiz aby se s détmi pfipravovali na Skolni den (7 pedagogt).
Dva respondenti se museli potykat s prvotni stydlivosti. Stydlivost se po uré¢ité dobé
zaCala ztracet, protoze se zaci s OMJ zapojovali do tiidnich aktivit a ¢innosti. Jeden

z respondentil také uvedl, ze nastala u zdka-cizince porucha pfijmu potravy.

Jakym zpiisobem jste podporovali/podporujete zaclenéni zdakii s OMJ do vyuky i
do tridniho kolektivu? Tato otazka byla oteviend, na kterou odpovédélo 18 respondentt.
Pedagogicti pracovnici podporuji komunikacni dovednosti zakti s OMJ stalou moznosti
ugit se CJ i mimo hodiny éeského jazyka (podobné odpovédi od 11 pedagogi). Také
zapojuji tyto Zaky do spole¢nych ttidnich a Skolnich aktivit (6 pedagogt). Jedna
odpovéd’ se tykala toho, Ze respondent porada tfidnické hodiny, kde se zamétuji na

kulturni a lidské odliSnosti.

5.8.2 Zavéry z dotaznikového Setieni

Z dotazniku se zjistilo, Ze nejvic pedagogicti pracovnici redukuji jazykovou
bariéru v ramci doucovani ¢eského jazyka. Velké procento $kol respondentd zatidilo
doucovani jiz pred nastupem zakti s OMJ, jelikoz vétSina zakti s OMJ nehovofila
Ceskym jazykem. V odpovédich dotazniku se neustale objevovalo, ze ucitelé a
pedagogicti pracovnici podporuji tyto zaky prostfednictvim jiz zminéného doucovani a
také tim, Ze se s nimi hovoti Cesky. Ucitelé se snazi déti s OMJ motivovat a také je

chvalit, aby timto zptisobem podpotfili jejich snahu odstranit jazykovou bariéru.

Problémy, se kterymi se museli respondenti potykat, byly, ze zaci se ze zacatku
bali mluvit. Byli stydlivi a nevédéli, jak se maji projevit. Stydlivost nasledné vymizela,
ale pro ucitele to byla naro¢nd vyzva. Pedagogové méli téz problém, aby zkorigovali
vyuku ve své tiidé. Vyuka uz nebyla takova, na kterou byli zvykli. Mé&li zde zaka, ktery
nerozumi vSemu, co fikaji a museli tomu pFizpisobit své metody prace. Byli nuceni
poupravit metodiky vyuky, aby zajistili, ze zaci s OMJ vse pochopi a budou schopni Si
Z hodin odnést potiebné informace. Neptiznivé situace, které nastaly z ditvodu jazykové

bariéry byly takové, ze dit€¢ nemluvilo. Nemluvnost byla zptisobena strachem, ze zak
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s OMJ se Spatné vyjadii a ucitel mu nebude rozumét. Tento zadrhel byl odstranén diky
trpélivému pristupu ucitell a diky postupné jazykové podpoie, které Skoly zakim-

cizincim poskytly.

Z odpovédi vyplyva, ze prace s zaky s OMJ neni jednoducha a vyzaduje spoustu
Usili, které jsou pro pedagogické pracovniky naro¢né. Ucitelé si uvédomuji, Ze se
nejedna o Ceské déti, ale o déti s uréitym handicapem = jazykova bariéra. Na redukci
tohoto handicapu by se méla podilet cela Skola a zvlasté ucitel, ktery s takovymi zaky
pracuje. Po ¢asteCném odbourani jazykoveé bariéry uz je vyuka prijemnéjsi a pedagogicti

pracovnici vi, jak s témito zaky spravné pracovat a jak se na dané hodiny pfipravit.

5.9 Komparace odpovédi z rozhovori a dotazniku

Kdyz porovname vysledky z dotazniku a vypovédi zrozhovord, zjistime, ZzZe
odpovédi se pfili§ neliSi. Dotaznik 1 rozhovory potvrdily prvotni hypotézu, Ze
pedagogicti pracovnici pro redukci jazykové bariéry pouzivaji metodu doucovani a také
pomoc asistenta pedagoga. VéEtSi mmnozstvi odpovédi z dotazniku potvrdilo, Ze
doucovani je frekventovany zptisob odbourdvani tohoto handicapu. Pfitomnost asistenta
pedagoga v tomto piipad¢ uéitelim také pomaha. Z odpovédi vyplyva, ze nékteré skoly
piijaly asistenta pedagoga, aby se zdkim-cizincim vénoval individudIn€, coz potvrzuje

i rozhovor s asistentkou, ktera ma nastavené individualni vzdélavani s zdkem s OMJ.

Ve vyzkumu jsem se také zaméfovala na zaclenovani zakt-cizinci do tiidy
s ¢eskymi zaky. Potvrdilo se, Ze tito zaci problém se zaclenovanim do kolektivu nemaji,
problémy nastavaji pouze tehdy, kdy zak s OMJ nechce spolupracovat se svymi
spoluzaky => vyplyva z rozhovoru specialniho pedagoga. Diky vyzkumnym metodam
bylo zjisténo, ze pokud jsou Ceské déti patiiné pfipraveny na ptichod nového jedince
do jejich ttidy, pak jsou schopni jim pomahat a komunikovat. Ov§em zak s OMJ musi

chtit také komunikovat, jinak to nebude mit Zadny tcinek.

Odpovédi z dotazniku ndm pouze potvrdily domnénky z vysledkii rozhovora.
Znamena to, Ze ucitelé by méli na Zaky-cizince nenaléhat a spiS je nechat at’ si pozvolna
osvoji Cesky jazyk (v ramci doucovani ovSem). K piedchazeni nedorozuméni
vV komunikaci se osvédc¢ilo pouzivani pracovnich listl s obrazky ¢i omalovanky se
slovicky. Z ¢ehoz plyne, Ze tyto prostiedky plisobi jako nejuc¢innéjsi pro zlepseni slovni

zasoby u zakti s OMJ.
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Co se pristupu pedagogickych pracovnikl tyce, tak oni jsou v pfednim kontaktu
S témito zaky. Musi mit na paméti, ze k détem s OMJ nemohou pfistupovat stejnym
zpusobem jako k ¢eskym zaktim. Z odpovédi dotazniku, které se shoduji s vysledky
z rozhovort, vychazi, ze se na zaky s OMJ musi pomalu. Ucitelé by pro né¢ méli byt
oporou, aby si ziskali jejich divéru. V odpovédich se Casto opakuje, Ze pedagogicti
pracovnici podporuji zadky s OMJ neustalou motivaci. Znamena to, ze je chvali za vse,
co udélaji dobie. Pro zaky-Cizince se pochvala stava uréitou motivaci, aby se stale

zdokonalovali v daném jazyce.

Zjistily se 1 nepfiznivé situace, které z divodu jazykové bariéry mohou nastat.
Respondenti v dotazniku uvedli, ze se nejCastéji jedna o nemluvnost a pocatecni
stydlivost. Nemluvnost byla zminéna i v rozhovoru, téz jako stydlivost. Diky dotazniku
se potvrdilo, ze stydlivost postupem €asu zmizi. Pozitivni vliv na mizeni stydlivosti je
zakovo postupné zaclenovani se do tfidniho kolektivu a ziskdvani potfebnych
zkuSenosti v ¢eském jazyce, coz mu dodéava sebevédomi. Nemluvnosti se da predchazet
neustalou komunikaci v ¢eském jazyce a piili§ na zaky s OMJ nenaléhat. Informanti
sdélili, ze projevuji svou chapavost a pomahaji témto zaklim se zdokonalovat v ceském

jazyce.

Z vysledkt vyzkumu tedy plyne, Ze byla potvrzena hypotéza. Skola a pedagogiéti
pracovnici by neméli zanedbat dobrou vyuku Ceského jazyka. Zaroven, ze ucitelé maji
byt trpélivi s zaky s OMJ, jelikoZ oni sami toho prozivaji mnoho a je to pro né naro¢né
stejnym zpusobem jako pro pedagogy. Ze ziskanych informaci vychazi, ze pedagogicti
pracovnici dé€laji vSe pro to, aby vyuka byla pro zdky s OMJ prospésna, a ne prilis

narocna.

Vysledky, které vychazeji z odborné literatury koresponduji s vysledky, které se
zjistily vramci vyzkumu. Teoretici uvadi, ze by se zakim s OMJ méla zajistit
psychicka pohoda, ktera souvisi s jazykovou podporou, uspéSnym zaélenénim do
ttidniho kolektivu a také spravnym pfistupem ze strany pedagogickych pracovniki.
Z divodu, Ze by se potiebné informace shodovaly jako v porovnani dotazniku

s rozhovory se zaméfime pouze na odchylky mezi teoretickou ¢asti a vyzkumem.

V teoretické Casti byla zminéna multikulturni vyuka, jejiz cilem je rozsifit
multikulturni obzor zakt na &eskych skolach. Cesti zaci diky této vyuce budou schopni
pochopit prostfedi, ze kterého zak s OMJ pfichdzi. Ve vyzkumu byla tato vyuka

zminéna jen jednou, a to v dotazniku. Jeden z respondentti uvedl, Ze v ramci tfidnich
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hodin se s zaky vénuje kulturnim rozdilim. Je mozné, ze ucitelé tuto vyuku potadali
jesté pred nastoupenim zdka s OMJ do tiidy, aby zaci védéli, kdo se k nim pfipoji, ale

jedna se pouze o nepotvrzené spekulace.

Odbornici apeluji na fadnou spolupraci mezi $kolou a rodinou Zaka s OMJ. Jedna
se o velmi dulezitou spolupraci, ktera mize mit pozitivni vliv na zaka-cizince. Vyzkum
potvrdil, ze komunikace s rodi¢i probihd, ale nastavaji nepfiznivé situace, kdy rodi¢
nemluvi Ceskym jazykem. Naptiklad v pfipadé vietnamskych rodi¢d jde o silnou
jazykovou bariéru, kdy musi do Skoly chodit s piekladatelem. Posléze to doslo do bodu,
kdy rodi¢e ani nechodi na tfidni schiizky a misto nich chodi tfeba jejich nejstarsi

potomek. Kdyz zak s OMJ neuvidi snahu u svych rodi¢ti nebude se snazit ani on.
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6 Zavér

Cilem bylo zjistit, jak ucitelé pracuji a snizuji jazykovou bariéru u déti s OMJ. Pro
snizovani jazykové bariéry se nejvice osvéd¢ilo doucovani Ceského jazyka a neustala
komunikace s détmi v akademickém jazyce. Bylo zjisténo, Zze zak s OMJ by mél byt
neustale motivovan, aby chtél svou jazykovou bariéru caste¢n¢ odbourat. Motivace
prichazi hlavné od ucitel, ktefi zakiim stale pomahaji. Ze ziskanych dat také vychazi,
ze 7aci ziskdvaji motivaci 1 od Ceskych spoluzakt, ktefi se k nim chovaji vstficné a

chapave.

Byla jsem velmi potéSena, ze se uclitelé snazi nezanedbat vyuku u zakt s OMJ. |
ptes fakt, Ze nahld zména vyuky byla pro né narocna, tak ucitelé postupné pfichazeli na
postupy, které pouzivat pii praci s zaky-cizinci. Zjistilo se, jak ucitelé pfistupuji
k zakiim s OMJ a jakou pomoc jim nabizeji. Dokazali na pfichod novych déti pfipravit
svou tfidu, ktera se k tomuto faktu postavila piiznivym zptsobem. Skola spolend
s zaky dokazala pro Zaky-cizince vytvofit dobré prostiedi, ve kterém se nemusi citit

nepiijemne¢.

S pomoci Narodniho planu podpory ziskali ucitelé metodické piirucky, které
zahrnovaly slovniky, pexesa, pracovni seSity s obrazky. Plan pfispél 1 k pfijmuti
asistenta pedagoga, ktery svou pifitomnosti vyznamné pomohl uciteli pfi vyuce. Asistent
pedagoga provadi s zaky s OMJ individualni vyuku, ktera slouzi k redukci jazykové

bariéry. Tato forma prace je velice efektivni a pfinosna pro vSechny strany.

Osobn¢ jsem byla ptfekvapena lidskym piistupem ucitelli. Nebranili se vénovat
profesnimu rastu i sviij volny ¢as. Divodem bylo hlavné vytvoifeni pozitivniho klimatu
ve tfid¢, spokojenost zaki, odbourani stresovych situaci 1 pfijemné vztahy mezi détmi a
vyudujicim. Reeni otazky jazykové bariéry neni jednoduché ani uzaviené. Jedna se o
problematiku, ktera vyzaduje neustalou praci v podobé prizpisobovani Se vyvoji

spole¢nosti a novym spolecenskym trendiim.

V této praci jsem se pouze vénovala pedagogliim a jejich pohledim na celou situaci.
Prace by se mohla rozsitit zafazenim nazort od zaki s OMJ a jejich hodnocenim
ptistupu Skoly a uciteld. RozSifena prace by se zabyvala komparaci pohledii ucitell a

pohledt zakl-cizinct.
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