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VYZNAM BENEFITU V ODMENOVANI VE VYBRANEM PODNIKU

ABSTRAKT

Cilem této diplomové prace je zhodnotit vyznam fiehhes odménovani ve vybraném
podniku a doportit kroky, které by vedly ke zvySeni efektivnostjigh vyuzivani. V
avodni ¢asti prace je if@dstaven uceleny pohled na strategii &lovani pracovnik,
ktery se sklada z peébnich odnén a zamdstnaneckych vyhod nebo-li benéfitPo
definovani pojmu benefity je dale znazémo jejich¢lereéni z tiznych pohled. Hlavni
cast teoretick&asti je zamitena na zhodnoceni jednotlivych diubenefiti. V zawru
této ¢asti jsou popsany soasné trendy v oblasti zastnaneckych vyhod. Prakticka
cast této diplomové prace se po kratké charaktegistybrané spotmosti zandiuje na
analyzu poskytovanych benéfitSystém zawrstnaneckych vyhod je zde &berén na
tyto oblasti: profesni a jazykové wdévani, stabilizani benefity a bytova politika.
Obsahem praktickéasti je dale zhodnoceni vyznamu stavajiciho systgoskytovani
zanestnaneckych vyhod ve vybraném podniku provedenyrizhumy spokojenosti.
Zawr prace je orientovan na navrh moznych zlepSerdrakby vedla ke zvySeni
efektivnosti v oblasti poskytovani benéfit

KLICOVA SLOVA
benefity, zamistnanci, odrénovani, motivace, fizkum spokojenost zatstnané

IMPORTANCE OF BENEFITS IN REWARD SYSTEM IN A SELEED
COMPANY

ABSTRACT

The aim of the thesis is to evaluate importanceberfefits in reward system in a
selected company and to recommend steps that vieadtdto increased efficiency of
their use. In the first part of this thesis they@aicomprehensive look at the remuneration
strategy, which consists of cash compensation amulagee benefits. After definining
the concept of benefits | concentrated on theucstiring from different perspectives.
The main part of the theoretical part is aimedvalgate of different types of benefits.
At the end of this section | describe current teemdthe area of employee benefits. In
the first section of the practical part of the tedamentioned a short characterization of
the selected company. The practical part aims talyae the provided benefits.
Employee benefits system is divided into the follugvareas: vocational and language
training, benefits and housing stabilization palityalso evaluate importance of the
current system of providing employee benefits ia selected company by conducting
of satisfaction surveys. The conclusion focuses tha suggestion of possible
improvements that would increase efficiency inpghevision of benefits.

KEY WORDS
Benefits, employees, remuneration, motivation, @yge satisfaction survey
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1 Uvod

V souladu se zakonikem pracé&gtusi zamstnanci za vykonanou praaizda nebo
plat (8109 zakoniku prace). Mzda je a nadaistane tou rozhodujici motivaci k préci.
V poslednim obdobi vSak dochazi v personalni ablasact vyznamnych zén a to
zasadnim zjssobem ovliviuje postoj firem i zakstnand, pokud jde o oblast motivace
k praci. Vyzkumy ukazuji, ZeuteZitym predpokladem stability a dobrého fungovani
kazdé firmy je nejenom dobry vyrobni program. Vymmym gedpokladem je to, jak
dovede zarstnavatel pracovat s lidskym potencialem, jak deka&zivat vzdlavani
zanestnand a motivovat je. Motivace zafmtnan@ probiha nejenom po strance
finanéni, ale i vytvdenim optimalnich pracovnich a socialnich podmimnekichZz ma
byt prace vykonavana. Firmy tak sté@#l@stji vedle mzdy poskytuji zadstnaném i
dalSi plreni. Pro tato plani poskytovana za#stnavatelem navic ke mzdi platu se

vzil vyraz zaméstnanecké vyhodynebo zjednodusérenefity.

Tyto benefity mohou byt i jednim ze {gohi, kdy se zarstnavatelé snazi ziskat a
udrZet zamstnance a rowz je motivovat k dobré pracovni kazni a vysokym ayim.
Zamestnanecké vyhody zahrnuji Sirokou paletu rozmahitgozitki, sluzeb, zbozi a
socialni pée, za kterou by zagstnanec musel jinak platit. Z&stnavatel je poskytuje
ke mz@& za vykonanou praci a benefity takegstavuji dodatmd zvyhodgni
zamestnance. Zagstnanci vnimaji penize ve mza benefity rozdil&. Penize jsou
neosobni a jsou jistou ,samemosti“. Pée firmy o zandstnancovo stravovani, volny
¢as a zdravi je vnimano zastnancem mnohem intenziyn Pokud tato oblast nebude
ze strany zagstnavatele opomijena, budou zZgtmanci pod¥dome vnimat, Ze jejich
zamestnavateli na nich zalezi a povazuje Zde#ité se o & starat i mimo ramec

pracovniho procesu.

Zamestnanecké vyhody jsou nakladn@asti celkového souboru hmotnych asm
Mohou odpovidat az jednéetiné nakladi na zakladni mzdy a platy. Efektivni systém

poskytovani benfit tak musi byt velmi p#ivé planovan afizen. Volba benefit



poskytovanych za#stnaném je limitovana platnou legislativou a Wiem ze strany
zamestnavatele, ktery stanovi podminky k ziskani darpgteéstnaneckych vyhod.

Zamestnanecké vyhody je mozn#enit z mnohaiznych hledisek. Ndjklad dle
vécného vyznamu fZeme rozliSovat benefity orientované na bezpeosti podporu
zamestnaneckého vztahu souvisejici s pracovnirfazamim, na osobni kvalifikai

rozvoj a vzdlavani zanistnand, na zdravotni aspekty Zivota zéstnand, na socialni
aspekty Zivota zadstnand a na benefity pro volnyas. Clenéni zangstnaneckych
vyhod z hlediska jejich d@vé ¢i odvodové vyhodnosti roZtuje benefitni plgni na
mimoradre daioveé a odvodo¥ zvyhodrené benefity, benefitni pémi s diki darovou a
odvodovou vyhodou, benefity tlavé a odvodo¥ zvyhodréné pouze pro zagstnance.
Z hlediska charakteru vydaganmestnavatele je Ize datdenit na finagni a nefinatni

benefity. Z hlediska formyffimu na strat zantstnance na pe€#ni a nepeggni plreni.

Benefity Ize také&lenit dle formy poskytovantasu fisobeni a diferenciace.

Zamestnavatelé se snazi udrzovat nabidku &amaneckych vyhod atraktivni. Pro
spoleénosti, které funguji na n&foych trzich prace, je dnes prakticky Fgtelné, aby
benefity neposkytovaly. Za¥stnanecké vyhody se tak stavaji pfedkem boje o
pracovni silu a jsou jednim z personalnich pfstBenefity jsou nastrojem ke
zvySovani pracovni motivace a potencialu gstmand@. Benefity navic podporuji

dlouhodobé zlepSovani rovnovahy mezi pracovnimuéireonym zivotem jedince.

Vhodna nabidka zasstnaneckych odsm miZze vyznamw dodat zardstnavateli na
atraktivitt a podpait jeho konkurenceschopnost na poli pracovniho.t&oblibenym
benefitim fadime zejména: sluzebnfiz; zavodni stravovani,tigpivky na penzijni
pripojisténi, prispivky na soukromé Zivotni poji&ti, poskytnuti pracovniho oldeni,
Skoleni, vzdlavani, dopravu do zatetnéni, prodlouZzenou dovolenou, zvyh&ain
nakup produkt zamestnavatele, pouZzivani majetku z&mimavatele k soukromym
Gcelim zangstnand@, poskytovani fispivka na kulturni a sportovni akce, poskytnuti
rekreaceti ptiplatku na rekreaci, moznost zvyh@d@é pijcky a mtizné druhy socialnich

vypomoci zamstnandém.
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2 Literarni piehled

2.1 Strategie odnénovani

Efektivni a komplexni odménovani znamena stanoveni mzdy za vykonanou praci a
poskytovani zan€stnaneckych vyhod. Budoucnost hmotné stimulacefi piizeni
zanestnand ma ovSem SirSi dimenze nez jen gan ocerni piinosu zamstnance.
Strategické odgmovani sleduje propojeni mzdy za praciiznymi formami uznani a
ostatnimi nastroji managementu lidskych zal@VORAKOVA Z.,2007).

Dle DVORAKOVE Z. systémy odrovani fredstavuji jeden z nasttoanagementu
lidskych zdroji. Jejich cilem je podporovat prosazeni strateggamizace a rozvijet
organiz&ni kulturu, misobit na ziskavani a stabilizaci z&sstmand@, motivovat je ke
vzklavani a rozvoji a stimulovat k vySSimu pracovninyilonu zandstnané@. Drive,
nez je jakykoliv systém vytwén, je nutné aby si organizace vyjasnila svou dfiva
strategii odrminovani.

Filosofie odmeénovani by meéla nastinit pistup zanistnavatele keSeni mzdovych
problémi, diraz spgiva predevsim v hledani odpe&di na tyto otdzky: Jakou mzdovou
pozici chce zagstnavatel zaujmout ve srovnani s konkurenty v oBomiosti a na trhu

prace? Jakeé postupy (metody, techniky) k tomu loidi€ uplatnit?

Strategie odn®novani vychazi ze strategie organizace a strategie laskgdroj.

Pasobi na ni hlavé trh a zdkonné regulace, dalSim z faktavliviiujici strategie
odmenovani jsou: organizai kultura, manazerské postupy, klima organizatrakira
zanestnand, kolektivni vyjednavani, mzdové reupisy. Strategie odéovani
v podstat definuje deklarovany umysl organizace, za co, kokalik a jak zaplatit.
Stava se tak vychodiskem pro rozvijeni mzdoveé igglitmzdového systému dzeni

mezd.
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2.2 Definice benefif

Benefity ...
» predstavuji pleni poskytovana za#stnavatelem navic ke mzdi platu,
» piedstavuji dodatma zvyhodgni zangstnance, kterd mohou mit geitou
formu nebo podobu vyhod p&tité hodnoty,
» jsou sloZzky odrény poskytované navic Kiznym formam peggni odngny
* jsou jednoznén¢ prostedkem boje o pracovni silu jsou v réjst personalnich

Nastrofi.

V odborné literatte se niZzeme setkat s nasledujicimi synonymy pojmu:
zaméstnanecka vyhoda= sociélni vyhoda = benefit*

Zamestnanecké vyhody jsou takové formy aofim které organizace poskytuje
zanestnan@dm pouze za to, Ze jsou jejimi zéstnanci. Na rozdil od mezd, piaa
dalSich forem odgnovani nebyvaji obvykle vazany na vykon pracovniReacovnik
vnima zajem podniku o jeho osobugdumuje si, Ze je pro podnik cenny, roste jeho
sebe¥domi, pocit odpo¥dnosti a upefwuje se v 8Bm pocit sounalezitosti, ze kterého
casem vylista identifikace s cili podniku a s podnikem vSeobeV mnoha pipadech
maji benefity zvyhodény daiovy ¢i odvodovy rezim. Zawstnanecké vyhody slouzi
piedevsim k posileni pozitivniho vztahu k podnikuabgdizaci a spojenosti jeho
zantstnand. Paet a druh benefit vychazi z moznosti zamstnavatele, poeb
pracovniki a ze srovnani s nabidkou konkufeich zandstnavatel na trhu préace.
Zamestnanecké vyhody existuji na zakladzhodnuti zagstnavatele formou vritiho
piedpisu nebo dohody vindividualni pracovnii podobné smlouw mezi
zantstnavatelem a zatstnancem, pdfpad dohodou mezi za#stnavatelem a
odborovou organizaci v kolektivni smlaufD’AMBROSOVE, H., 2008).

! Benefice ¢i beneficie) dive byla divadelnim fedstavenim ve prosph nsjakého herce; dnes kulturni
akce, jejiz vygzek je uten k humanitarnim dglim. V lennim pravu znamenalo beneficium (afiyo
statek udlovany krédlem za prokazané sluzbyiypdre na dobu zivota, pozfl dédi¢ng, pravo na &aky
Urad a s nim spojenytijem a podle toho byl benefi¢ideneficiat obrénik. V cirkevnim pravu obrd
predstavuje dichod spojeny s vykonavaningjakého cirkevnihoi@adu.

12



Pro benefity jsou dle DVRAKOVE Z. typické tyto znaky:

» nebyvaji zavislé na zasluhach, jejich rozsah aksira secasto zlepSuje
S postavenim zagstnance v organizaci a délkou trvani pracovnihogpom

= zpravidla nestimuluji ke kratkodobému pracovnimkonu,

* neznamenaji, Ze vSichni zastnanci je vnimaji jako vyhodu, niapmlady
zanestnanec nepotije vysokou pdebu penzijniho ipojisteni nebo
nadstandardni zdravotnidee

* jsou casto zavedeny proto, Ze kopiruji trend nebo morafviazky a nejsou
podloZeny racionalni analyzou,

= u velkych a bohatych organizaci nalezneme Sirokalu%enefiti oproti malym
podnikim, které jich nabizeji jen omezenypt

»= jakmile jsou zavedeny, je obtizné je zruSit a &tmanci je vnimaji spiSe jako
piirozenou¢ast pracovniho vztahu nez jako nadstandardfij pé

» dosud nelze iedloZit jasny dkaz o tom, Ze benefityfpahuji uchazeée o
zanestnani. Je vSak praypodobné, Ze odrazuji z&stnance, aby naopak
ukortili pracovni pongr,

= mohou pozitive pasobit na pracovni spokojenost, ale vzdy podiji
nespokojenost, jestlize je jejichfiznavani spravovano nesystémpwe to
vyvolava pocity nespravedlnosti, ob¥ir z nadrZzovani nebo favorizovani,

= mohou byt poskytovany na zaktad#olektivni smlouvy, pracovni smlouwi

jiné smlouvy, pop vnitiniho gedpisu.

V mnoha pipadech je od#hovani formou benefitmotivovano zejména:

* moznosti daovych dspor a uspor Vv souvislosti s odvody sodmnia
zdravotniho pojigni, a to jak u zakstnavatele, tak i u zatetnance,

= tim, Ze v pipadt poskytovani vhodnych zamstnaneckych benefitiépe ziskava
firma nové zarsstnance a dosahuje tak icitého stabilizéniho efektu u
zamgstnand,

» ziskanim konkuremi vyhody oproti zastnavatelm, ktai zan€stnanecké
vyhody nenabizeji,

» budovanim dobrého jména firmy.
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2.3 Clenéni benefiti

Dle PELCE, V.je moznélenit benefity z 8kolika riznych pohled.

Z hlediska wcnéhomiazeme rozliSovat benefity orientované:

na bezpros¥edni podporu zaméstnaneckého vztahu souvisejici s pracovnim
zarazenim — nap. prisptvek na dopravu do zafstnani a na ubytovani,
poskytnuti sluzebniho auta i pro osob&gly,

na osobni kvalifikaéni rozvoj a vzdélavani zaméstnanai- nag. jazykové a
vzklavaci kurzy a vyuka,

na zdravotni aspekty Zivota zamistnanai —zavodni lékiska pée, pispivek
na dovolenou, tyden dovolené navic, poskytnutinvité, Ié&ivych pripravki,
vakciny proti chipce, poskytnuti rekondnich, rehabilitanich a relaxénich
pobyth v laznich, poskytnuti zdravotni obuvi,

na socialni aspekty Zzivota zawstnanai — podpory a fjcky v obdobi
obtiznych¢i slozitjSich socialnich situacich,

na benefity pro volny éas — charakteru sportovnimii kulturniho — vstupy do

rozli¢cnych sportovnich z&eni, zvyhod#né vstupenky na kulturni akce.

Clergni zaméstnaneckych vyhod hlediska jejich daiové & odvodové vyhodnosti

mimoradné danové a odvodow zvyhodnéné benefity- to jsou benefity, které
jsou (@ipadré do limitu) daiovym vydajem na str&nzan€stnavatele a na
straré zameéstnance jsou (@ pripadré do limitu) osvobozeny od darz pijmu
fyzickych osob a nejsou séasti vyntiovaciho zakladu pro odvod socialniho
zabezpeéeni a zdravotniho poji&ti — jedna se ndpo tato plgni: poskytnuti
jednotného pracovniho oldkeni, gispévky a giplatky na stravovani a napoje,
piispivky na penzijni fipojisténi a soukromé Zzivotni poji&ti, prodej bytu
zamestnanci, Skoleni, doskoleni, vwévani,

benefitni plnéni s diki daimovou a odvodovou vyhodou- pii splreni
zédkonnych podminek jsou itavym vydajem na str&nzan€stnavatele, na
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straré zantstnance je benefitnififem osvobozendsti (do limitu) nebo neni
od dar z pijmu fyzickych osob osvobozen a tak je &asti vyn&iovacich
zakladi pro odvod pojistného na socialni zabegpe a zdravotni poji&hi — do
této skupiny mZeme z#adit nap.. dopravu do zagstnani, pechodné
ubytovani pro zagstnance, prodlouzena dovolena, zdravotni dny volna,
vérnostni a stabilizani plnéni, odkEr zbozi a sluzeb zatstnavatele za nizSi
cenu, pouzivani majetku zastnavatele i pro soukroméely,

benefity danové a odvodow zvyhodnéné pouze pro zamisthance— nejsou
pro zaméstnavatele deovymi vydaji, avSak na strarzantstnance jsou dave a
odvodo¥ zvyhodréné cili osvobozené od da&nz pijma fyzickych osob a
vyjmuté vynmerovacich zakladl pro odvod pojistného na zdravotni pajitt a
socialni zabezgeni. Jedna se o @ni poskytnuta zagstnavatelem z fondu
kulturnich a socialnich pisb, g@ip. socialniho fondu — mezi vyhody tohoto
charakteru pat nag.: vypomoc nejbliz§im pdstalym, zdravotnicka Z&eni,
kultura, sport, rekreace, daryujpky a socialni vypomoci zagstnan@m,

provoz mateské skolky zargstnavatelem.

Z hlediska charakteru vydaji zaméstnavateleje Ize dalelenit na:

finanéni - zangstnavatel na poskytnuté benefity vydava fitrdrprostedky,

nefinaréni — jsou poskytovany bez finamiho vydaje zarkstnavatele.

Benefity mizemez hlediska formy pFijmu na strané zaméstnancerozliSovat na:

penézni — zamstnanec obdrziifsluSnou finatni ¢astku, nap prispivek na
rekreaci ve forrmé perézniho giplatku zangstnanci,

neperézni — bezplatnéci zvyhodréné sluzby poskytované z&stnaném —
nag. prispvek zamstnavatele na rekreaci zastnance ve forgh moznosti

vyuzit rekre@ni zdaizeni.
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DalSim z pohletl je ¢lereni dle formy poskytovant

= Uhrnné (plodné)— vyhody, kter&erpaji v Ghrnu vSichni zaéstnancici vétSina
Z nich, jedna se o relatigrstabilni systém poskytovani zvoleného benefitu po
vymezenou dobu, charakteristickymi reprezentantpu:js pgispivek na
stravovani, na penzijniipojisténi nebo Zivotni pojighi, jazykové kurzy,

= volitelné - SirSi nabidka benefitnich @i, z niz si zastnance sam vybira,
kazdy si tak mize vytvdit benefitni systémifmo solk na miru, systém je tak
pruzny, flexibilni, z hlediska napini zdjmu zaréstnand jde o efektivijSi

systém — cafeteria system.

Cafeteria je systém zawstnaneckych vyhod, ktery vychazi zdemosti toho, Ze
vSichni jsme osobnostmi s odliSnymi preferencemépny. Je to systém, ve kterém si
zanestnanec v ramci stanoveného ro#po vybird z dostupné nabidky pouze ty
benefity, které pro & maji nejvysSi hodnotu. Hlavni vyhodou oproti pl®©s
poskytovanym benefitn je tedy moZnost volby podle osobnich preferers@dieho
zantstnance a tedy i vyragnvySSi efektivita vynaloZzenych nakiad Primym
dusledkem vyuzZivani cafeteria systému je zvySenalitpaja spokojenosti zagstnand

a vliv na uspsnost tvorby firemni kultury.

Benefity Izez hlediskac¢asu, po ktery misobi jejich vyhodadit na:
» jednorazoveé —nag. poskytnuti bezukmé pijcky nebo socialni vypomaoc,
» kratkodobé — nag. prispivky na stravovani a napoje,
» dlouhodobé — nagF. prispivky na penzijni fipojisténi a soukromé Zivotni
pojistni .

Benefity mizeme sledovat iz hlediska jejich difereniciace nag. dle charakteru

¢innosti  zamdstnance, zastavané funkce v Zamanecké strukia, dle pdtu

odpracovanych let u firmy.
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2.4 Vyznam jednotlivych druhi benefita v odménovani

Vyznam benefii je podle PELCE, V. &kolikery. Z ekonomického hlediska jde o

moznost uspory mzdovych naktad ohledem na davé ulevy a odvodova zvyhoeim.

Poskytovani benefitje souésti personalni politiky, dnnym néstrojem personalniho

managementu, jeztigpiva k gildkani a udrzeni kvalitnich zasstnand, ke zvyseni

jejich loajality, motivace a produktivity, sniZefhiktuace a s tim souvisejicich nakliad

Zamestnanecké benefity, pini existujici mimo mzdy, maji motivai funkci. Jsou

efektivni investici do za#sstnand, zvysuji jejich motivaci k pracovnimu vykonu a

loajalitu k zandstnavateli. Poskytovani benéfife zpisob odliSeni se od konkurence,

snaha po ziskani konkukem vyhody, posileni firemni kultury, zvySovani hotin

znaky, budovani reputace. V neposledatt poskytovani benefit znamena zvyseni

image a atraktivity zadgstnavatele.

Poskytovani benefii mize mit napriklad néktery z uvedenych vyznani:

pro zaméstnance - Sluzby a vyhody jsou snadno dostupné a to veéasio i
pro rodinné pislusniky. Nepimé odngnovani zvysuje fijem, ale nezvysuje da
zpijmu (az na vyjimky jako ndp pouZzivani sluzebnich aut). Benefity
nepodléhaji &bec nebo pouze minim&nnflaci. Snizuji vydaje za sluzby a
zbozi na Bzném trhu.

pro zaméstnavatele - Ziskavani kvalifikovanych pracovnikna trhu praceip
stéle rostouci konkurenci firem. Nutnost stabiliabkvalifikované a vykonné
zangstnance a snizit negativni dopady fluktuace. ZvySpokojenost
zanestnand pii praci, zlepsSit pracovni klima a vykon. MoZnostyZevat
celkovy @ijem zangstnance i fes regulani opateni vlad v oblasti mezd a tim
odvodovych zvyhodini poskytovanim vybranych dratbenefifi, které jsou pro

zantstnavatele daove uznatelnymi naklady.

Vybrané benefity Ize ratenit dle D’AMBROSOVE, H. do #kolika zakladnich skupin

s rozdilnym vyznamem pro z&stnance i zaistnavatele:
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2.4.1 Rozvoj a vzdlavani zaméstnanai

Ne vSechna pkni poskytovana za#stnavatelem zaéstnanci formou vzélavani se
povaZzuji za nadstandardni gii. U vzdtlavani je dlezité rozliSovat, kemu viasts
slouzi, tzn. rozliSovat, zda se jedfidejedné o odborny rozvej rekvalifikaci
zanestnance v souladu s pebou zamsstnavatele. U vadavani, které je zasstnavatel
opravrén zangstnanci nédit, tj. které je nezbytné k vykonu sjednanéhahdrprace se
nejedna o poskytovani za&stnaneckych vyhod. Ostatni piri maji charakter
zanestnaneckych vyhod, totdenéni ma své di#ové souvislosti. V oblasti vathvani
se pod pojmem benefit rozumi pouzéspivek ¢i cela Uhrada nakld@cha vzelani,
které bezprosedre nesouviseji s podnikanim (ggolmétemcinnosti) zandstnavatele a
vykonem sjednané prace (pracovnimazanim zarstnance). Nap Ghrada
jazykového, péitacového nebo jiného kurzu, i kdyz tyto znalosti najssomentala
pro vykon prace za#stnance nezbytné (D’AMBROSOVA, H., 2008).

U vzdélavani, které bezprostedné souvisi s podnikdnimsi zangstnavatel mze
naklady do daovych vydaj zahrnout. U za®stnance jsowastky vynalozené na
odborny rozvoj¢i rekvalifikaci osvobozeny od dan a rovZz se nezahrnuji do

vyméiovaciho zékladu pro odvod pojistného, pojistné gelto Fijma neodvadi.

Naopak vzdélavani, které bezprositedné s podnikanim zanéstnavatele a
S pracovnim zd@azenim zanéstnance nesouvisi nelze ze strany zafstnavatele
uplatiovat jako d#oveé uznatelné néklady. U zastnand jsou tak zdanitelnym

piijmem a pispivky je nutné zahrnout do vyffovaciho zakladu pro odvod pojistného.

2.4.2 Pée o zdravi

K dispozici je celda Skala zdravotnich benefit vitaminové batky, ockovani

7

zanestnand proti chripce, kli¥ové encefalitid a dalSim nemocem, vyuzivani
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télovychovnych a zdravotnickych #aeni, rehabilitace, masaze, sauny, pleoNvé
koupele a nadstandardni zdravotntgé Rispivky zanestnavatele mohou plynout
zamgstnanci formou peafzniho i nepe#zniho gispivku (D’AMBROSOVA, H., 2008).

Veskera nepergézni plnéni poskytnuta zafstnavatelem za#stnanci nelze
zanestnavatelem uplatnit jako tlavé uznatelny vydaj. Pro zafstnance jsou vSak tyto
neperzni @ijmy osvobozeny od d&nz prijmu a nezahrnuji se ani do vgtovaciho

zakladu pro pojistné.

Pergzni prispévky na veSkeré benefity z oblasti ¢g@é o zdravi zawstnance si
zantstnavatel mze zahrnout do d@vych vydaji a u zamisthance se jedna o

zdanitelny pijem, ktery se zahrnuje od vyiiovaciho zakladu pro odvod pojistného.

2.4.3 PojisEni a finanéni benefity

Od zavedeni deveho zvyhodéni se zajem zadstnavatal poskytovatprispévky na
penzijni pripojisténi se statnim Fispévkem a na soukromé Zivotni poji&ni silné
zvysil. Zakon o danich zipmu umozuje, aby tento benefit byl pro zéstnavatele
daiovym vydajem jako dohodnuty nebo sjednany pragpravni narok. Daovy rezim
zni: daiovymi vydaji jsou také vydaje (naklady) na pracomrgocialni podminky, @&
o zdravi a zvySeny rozsah doby otipgu zangstnand, vynaloZzené na prava
zanestnand@ vyplyvajici z kolektivni smlouvy, vnihiho gedpisu zaréstnavatele,

pracovni nebo jiné smlouvy, pokud tento nebo zuigghkon nestanovi jinak.

Toto uvedeni ma mintadny vyznam, jestlize je dohodnutigpivek zanmgstnavatele
s odborovou organizaci v kolektivni sml@gua stanoven ve viitim predpise nebo
sjednan v individuélni smlody je to podle vySe uvedeného ustanoveni vydapda
uznatelny, a to bez limitu (D’AMBROSOVA, H., 2008).
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Z hlediska osvobozeni od darz piijmu fyzickych osob — zasstnané plati limit
v nominalnim vyjaéeni max. do vySe 24.000¢kza kalend#ni rok, spolény pro oba
druhy pojiséni, pritom nezalezi na tom, jak je limit rodén mezi penzijni fipojisténi a
Zivotni pojiséni. Fijem osvobozeny od darz piijma fyzickych osob neni sd@asti
vyméiovacich zaklail pro odvod socialniho zabezjmi a zdravotniho poji&i.
Prijem, ktery osvobozen od dare @ijma fyzickych osob neni, naopak s@sti
vymeiovacich zaklall pro pojistné je a splje parametry ztiovaného fijmu podle

zakoru 0 pojistném.

Pro daiové (ely a odvod pojistného musi zaéstnavatel sledovat u kazdého
zanestnance celkovou sumu poskytnutyckispevka na penzijni fipojisténi nebo
Zivotni pojiseni. V mesici kdy gevysi gispivek ¢astku 24.000,- séastka nad tuto
hranici stava pro zastnance dgovym gijmem a zahrne se do vyhovacich zakladl
pro odvod pojistného.

2.4.4 Rekreace, sport a kultura

Velkou tradici maji benefity poskytované formotigmvku na tuzemské i zahramii
rekreace a zajezdy nebgtské tabory. No¥ se objevuje organizovani rel&éch a
ozdravnych vikentl pro zamstnanceci vybrané skupiny zawsstnandé. Z hlediska
kultury jsou typické gispivky na nakup listk do divadla, do kina, na koncerty. Firmy
rovnéZ organizuji firemni plesyi vecirky, vana@ni ¢i novora:ni setkani nebo zajezdy
spojené s navdtou vystav a galerii, muzei, hitada zamk ¢i jinych pamatek.
Sportovni benefity Ize roztit na pasivni a aktivni. K pasivniffadime vstupenky na
sportovni akce (fotbal, hokej) a k aktivnim H&fad nav&vu bazénu, tenisovych
kurta, fitness center atd. Benefity ¢@né k uspokojovani rekr&sich, kulturnich a
sportovnich pdeb mize zandstnavatel realizovat formou: negéniho plreéni, formou
pertzniho Fispivku nebo kombinaci obou forem phi (D’AMBROSOVA, H., 2008).
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Vydaje na vySe uvedeméeperezni benefitni plnéni jsou hrazeny ze socialniho fondu,
tji. jedna se tedy o vydaje negwé a zarsstnavatel je nefiZe zahrnout do da@vych
vydaji. U zangstnance jsou tato nepgmi plnini od dag z piijma fyzickych osob
osvobozena. Pokud vSak jde o poskytnuti rekreacea jstraé zanestnance z hodnoty
neperzniho plni od dad osvobozena v Uhrnu nejvy$astka do 20.000,- Kza
kalenddni rok. Uhrnem se povazuje souhrnidastka poskytnuta zafstnanci a

rodinnym gislusnikim zangstnance za jeden kalerfdarok.

Penézni prispévky na uspokojovani kulturnich, rekegaéch a &élovychovnych pateb a
z4mi zantstnand miZe zamdstnavatel zahrnout do vydapaiovych, pokud jejich
narok vyplyva z kolektivni smlouvy, viiitiho gedpisu zaréstnavatele nebo pracovni
¢i jiné smlouvy. Rijmy peréznich plrni jsou pro zamstnance zdanitelnymigjpmem,
stejre jako @ijmy ze zavisl&innosti, zahrnuji se do vytovaciho zakladu pro odvod
socialniho zabezgeni a zdravotniho poji&ti.

2.4.5 Stravovani zanmistnanai

Povinnosti zaréstnavatel v oblasti zavodniho stravovani upravuje 8236 z#ékon
prace: zamdstnavatel je povinen umoznit zastnanédm ve vSech sgmach stravovani,
tuto povinnost nem& i zamgstnanédm vyslanych na sluZzebni cestu. Bylo-li
dohodnuto v kolektivni smlogvnebo stanoveno ve vhiim predpise, poskytuje se
zanestnan@dm stravovani. Zarowe mohou byt dohodnuty nebo stanoveny dalSi
podminky pro vznik prava na stravovani a vySeriiného gispevku zantstnavatele,
jakoz i Dbliz§i vymezeni okruhu za&stnandé, kterym se stravovani poskytuje.
Zamestnavatel utuje organizaci stravovani, @gob jeho provathi a financovani.

Stravovani Ize poskytovat ve vlastnintizani nebo progtdnictvim jinych subjeki
P provozuvlastniho stravovaciho zéizenijsou daovymi vydaji naklady na provoz
tohoto stravovaciho #aeni kromé hodnoty potravin. Za stravovani ve vlastnim

stravovacim ZzZidzeni se povaZuje i stravovani zabepyané ve vilastnim taeni
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prostednictvim jinych subjekt P zabezpéovani stravovani proskednictvim
jinych subjekta jsou daovymi naklady pispevky na stravovani poskytované az do
vySe 55% ceny jednoho jidla za jednuésm maximalg vSak do vySe 70% horniho
limitu stravného vymezeného v zakoniku prace pronéstnance. Hspvek na
stravovani lze uplatnit jako vydaj, pokuditpmnost zarmsstnance v praci dhem
stanovené pracovni smy trva alespd 3 hodiny, narok naifspivek na dalsi jidlo za
zanestnance vznika, pokud délka &my v ihrnu s povinnouipstavkou fesahne dobu
delSi 11 hodin.

Zamestnavatelé seasto zavazuji fispivat na dalSéast hodnoty stravy ze socialniho
fondu, tedy nad ramec tiav¢ uznatelnych naklad V tomto gipack jde o giplatek na
stravovani jako benefit ze socialniho fondu a ewed pl&ni neni na stran
zamestnavatele deovym vydajem a to ani vifpad, Ze pravo zakstnand na r¢
vyplyva z kolektivni smlouvy, vnihiho gedpisu nebo pracovei jiné smlouvy. B
poskytovani pe¥zniho gispivku na stravovani nelze u zastnavatele tyto iispevky
zahrnout do d#@ovych vydaf . Perzni grispevky muze zangstnavatel hradit pouze ze
socialniho fondu, ze zisku po zdah anebo na vrub netiavych vydaj (PELC, V.,
2009).

U zanestnance je od dére prijmta osvobozena hodnota stravovani poskytovaného jako
neperzni plréni. NepelzZni prispivky se rovZz nezahrnuji do vygtovaciho zakladu

pro odvod pojistného.

Naopak je tomu penéznich prispévki na stravovani PerZni plréni nelze zahrnout
na straf zantstnavatele do d@vych vydafi a to ani v pipadt, Ze pravo zagstnance
na takové plani vyplyva z kolektivni smlouvy, vrihiho geedpisu nebo pracoviii jiné
smlouvy. U zaréstnance je petini grispivek na stravovani zdanitelnyntijojnem a

proto se v plném rozsahu zahrnuje do ¥ewaciho zakladu pro odvod pojistného.

Stravenky jsou pro zarsstnavatele po#iné jednoduchym benefitem. Nesouviseji
s nimi prakticky Zadné dalSi ndklady nad ram&isgvku na stravenku. Tyto naklady
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jsou vSak damové uznatelné. Zagstnavatel mze gispét zanestnanci az 55 % z ceny
jidla za sminu. Hodnota tohoto jidla je dana zakonem. ¢bniych zanistnand
negesahne 51,10K Nad ramec toho fize zandstnavatel fispét ,z vlastni kapsy".
Vzhledem ktomu, Ze jsou stravenkySeobecd mezi zamistnanci velmi doie
piijimany, jsou dobrynieSenim otazky, jaky benefit zvolit. Z&stnavatel totiz neni
povinen stravenky vydavat. \fipac, Ze se vSak v organizaci vydavaji, maji na n
narok vsichni zarstnanci. Existuje také skupina zéstnavatel, kteti na stravenky
hledi z pogkud lidSgjSiho hlediska. Vlastni provoz jim totiz neuntoje
zamestnan@dm zd&idit stravovani ve fird , proto se snazi jim toto alespaimto
zpisobem kompenzovat. Pro zé&tnance jsou stravenifgdnoznané piijemné. Za
relativne maly giispivek z vlastni kapsy dostanou stravenky, kterynmehou zaplatit
obéd inakoupit potraviny dofh Stravenka tedy fpdstavuje dalSi penize navic
k vypla€. Mnozi ji tak oceni mnohem spiSe nez kurdy listky do divadla.

| zamestnanci pociuji daiové zvyhodgni stravenek. Nepodléhaji zdem, nejsou
zapaitavany ani do vyrrovaciho zakladu pro vyget pojistného (PELC, V., 2009).

2.4.6 Doprava zanistnanai do a ze zamistnani

Naklady nadopravu zaméstnanai do a ze zamistnani zaji¥ované zaréstnavatelem
jsou da@ovym vydajem, v rozsahu v jakém pravo zZamandé na toto plgni vyplyva
z kolektivni smlouvy, vniniho gredpisu zaréstnavatele, pracovni nebo jiné smlouvy.
PIréni formou zajitni (svozu) dopravy je procaly pojistného povazovano za
zUEtovany fFijem, ktery u zamstnance neni osvobozen od éanpijmi. Plreni se

proto zahrnuje do vyiiiovacich zakladl pro odvod pojistného.

V piipact poskytnuti peéZzniho gispevku na dopravu zaéstnand do a ze zagstnani
muze zangstnavatel do dsvych vydaj zahrnout hodnotu v rozsahu vyplyvajicim
kolektivni smlouvy, vnitniho gedpisu nebo pracovnti jiné smlouvy. Pro
zamestnance je hodnota p&miho pleni piijmem zdanitelnym a tedy se v plném
rozsahu zahrnuje do vyifovaciho zékladu pro odvod pojistného.
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2.4.7 Benefity ke sl@’ovani profesniho a rodinného Zivota

Zamestnavatelé provozuji matkou Skolku, jako vyznamny benefit slouzici ke
slafovani profesniho a rodinného Zivota (PELC,V., 200REeperzni pispsvek
poskytovany zawstnavatelem za#stnanci formou pouzivani vlastmiaterské Skoly
zapsané do Skolského rejgtku (tj.matdgské Skoly, ktera ma statut wévaciho
zarizeni) je pro zawkstnavatele dsové uznatelnym vydajem. Pro zaéstnance vSak
neni osvobozen od daa prijma a je tedy v plné vysi s@asti vyngérovaciho zéakladu
pro odvod pojistného pémi.

Naproti tomumatei'ska Skolka, ktera neni ve Skolském rejgtku zapsana,je pro
daiové (ely posuzovana jakoredskolni z&zeni a posuzovani je zcela ¢pé. Pro
zamestnavatele vydaje na fimeni, provoz a vybaveni takovéhotizani nejsou
daiové uznatelnym vydajem. Z pohledu zé&tnance je takové pini osvobozeno od

darg z pijmu a nezahrnuje se do vyiovaciho zakladu pro odvod pojistnéhogoin

2.4.8 Bydleni

Nekteri zamestnavatelé poskytuji zarstnan@m pirechodné ubytovaniv misg vykonu
prace v pipad, Ze obec fechodného ubytovani neni shodnd s obci, kde ma
zantstnanec bydligt (PELC,V., 2009). Pokud jefechodné ubytovani afigpivek na

n¢j jako pravo zaréstnan@ dohodnuto v kolektivni smlogvnebo stanoveno viiitim
piedpisu zardstnavatele ¢i sjednano jako pravo zasstnance v pracovni nebo jiné
smlouw, je takovy vydaj pro zasstnavatele deéovym vydajem bez omezeni, bez
limitu. Na strag zangstnance je od da&nz piijmu osvobozena hodnotagezhodného
ubytovani poskytnutého jako negéni plréni zanéstnavatelem za#éstnanci pouze do
limitu 3.500,- K& mésicné. PergZzni prispivky a nepe&Zni piispsvky nad uvedeny limit
jsou pro zamsstnance zdanitelnymifgmem a zahrnuji se do vyfovaciho zakladu.
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Do stejného limitu neni tento nepeni pfijem sowasti vynérovacich zékladl pro
odvod pojistného na socialni zabesg@ a zdravotniho poji&ii z titulu osvobozeni od
darg z @ijmu fyzickych osob. Hodnota nad limit a geni plréni v jakékoli vysi je

sowtasti vynerovacich zakladl pro pojistné

Pii prodeji bytu zangstnavatelem za#stnanci za cenu niZ8i, nez je cena na trhu
nemovitosti je benefitem rozdil mezi cenou, za ddebyt zamistnance kupuje od
zantstnavatele a cenou zjisiou dle pedpisu o ocgovani. Jedna se o @mi plynouci
zamestnanci mimo mzdy (PELC,V., 2009). U z&tnavatele nema prodej vliv na
danovy z&klad.Aby u zangstnance mohl byt tento negegni pfijem vyjmut ze zdaini
dani z pijmu fyzickych osob, museji byt sgmy zakonem stanovené podminky.
Protoze jde o ijjmy, které jsou od danz prijmu fyzickych osob osvobozeny, jsou na
z&klad tohoto osvobozeni z vyfovacich zakladl pro odvod pojistného na sociélni

zabezpeeni a zdravotni pojishi vyjmuty.

2.4.9 Dopravni prostedky

Poskytovani sluzebniho motoroveho vozidlgosobniho automobilu) zastnanéam i
pro soukromé &ely je zejména naidicich pozicich velmi roz&nym benefitem.
Benefitnim plgnim je také pouZzivani jiného majetku zmtmavatele i pro soukromeé
potreby zamistnand, jako nap. telefon, notebook. Déle e zamdstnavatel pjcit

k plnému pouze soukromému pouZiti (spiSe jedno&mavnebo na vymezenou dobu)
stroje, vyrobni zézeni, dopravni prosdky a to zcela bezplatmebo pouze za Uhradu
nezbytnych fimych naklad stimto poskytnutim vzniklych (PELC,V., 2009).
Z hlediska daového je poskytnuti sluzebniho motorového voziilgného majetku na
strart zamestnavatele deowveé irelevantni, zaklad d&n neovliviiuje. Poskytuje-li
zantstnavatel zagstnanci bezplath motorové vozidlo k pouzivani pro sluzebni i
soukromé Gely, povaZuje se zaripem zangstnancecastka ve vysi 1% vstupni ceny
vozidla Wetrg dareé z piidané hodnoty za kazdy i zagady kalend&ni mesic poskytnuti
vozidla, nejmensi mozn#astka je ve vysi 1.000,-d pokud je poskytnuto vice vozidel
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souwasre, za ffijem se povazujeastka ve vySi 1% z dhrnu vstupnich cen vSech
poskytnutych vozidel. Nepé&hni piijem zamgstnance spivajici v poskytnuti majetku

zantstnavatele i k soukromyntélim je sodasti vynérovacich zaklatl pro pojistné.

2.4.10 Prodej vyrobki a sluzeb

Vyuzivanym benefitem je pro z&stnance vyhoda spivajici v tom, Ze zanakup
firemnich produkt @ nemusi zaplatit obvyklou cenu, tj. rozdil mezi @embvyklou, za
kterou zboZi¢i sluzby prodava jinym zakaznik a snizenou cenou, kterou zaplati
zantstnanec, je nepébnim @ijmem zandstnance (PELC,V., 2009). Z hlediska dani
z pijmu je toto pleni pro zamdstnavatele irelevantni, zaklad dameovliviiuje.
Naklady na vyrobky a sluzby v ramcgamé ¢innosti zamndstnavatel jsou davymi
vydaji. Jedna se o fijmy ze zavislécinnosti, zamistnavatel je povinny zatstnanci
individualné k jeho pesznimu gijmu vzdy v kalendé&im mésici gicist konkrétni
castku reprezentujici nepgmi pijem vznikajici na zakladtohoto benefitniho phmi.

Pii zvyhodreném nékupu vyrohk (sluzeb) se jednd o rozdil mezi cenou, kterou
zanestnavatel Gtuje jinym osobam a nizZsi prodejni cenou uplatu zandstnavatelem
pii prodeji vyrobku (sluzby) svym zatstnan@m. Uvedeny pijem je sodasti
vymeiovacich zaklatl pro odvod socialniho zabezai a zdravotniho poji&ti. Do
vyméiovaciho zakladu pro odvod pojistného se neZidfpea plréni poskytnuté
pozivatetim starobniho nebo pIného invalidnihdcodu, jestlize byla poskytnuta po

uplynuti jednoho roku po skéeni zangstnani.

2.4.11 Odstupné a dovolena

Minimalni vySi odstupného upravuje zakonik prace, naklady vynaloZzené
zanestnavatelem nad ramec zakonného ustanoveni jsowgrdstnavatele dsoveé

uznatelnym vydajem. Pravo na poskytnuti odstupngéBak musi byt stanoveno

v kolektivni smlou¥¢, vnittnim pedpise nebo pracovnéi  jiné smlou¥. Pro
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zamestnance jsoucastky poskytnuté formou odstupného zdanitelnyiijmem,
nezahrnuji se vSak do vyiiovacich zaklail pro odvod pojistného péni.

Zamestnavatelé poskytuji zaistnaném prodlouZzenou dovolenou nebo placené
zdravotni dny volna a to nad ramec zakladni vgmg dle zakoniku prace. Pokud je
benefitni plkni jako pracoviépravni narok dohodnuto v kolektivni sml@uwmnezi
zantstnavatelem a odborovou organizaci nebo rozhodrazwEstnavatelem ve
vnitinim predpisu, pop sjednano jako pravo za&@stnance v pracovni nebo jiné
smlouw, bude takovy vydaj pro zamstnavatele deovym vydajem bez omezeni, bez
limitu. Pro zangstnance je uvedeny p&mi rijem pijmem ze zavisl&innosti, jako
takovy je zdaovan, je ditcim zakladem dahzamestnance, saiasti jeho obecného
zakladu da& Frijem zamgstnance neni vyjmut z vydfovacich zakladl pro odvod
pojistného na socialni zabezpai a zdravotni poji&hi, je tedy jejich sotésti
(D'’AMBROSOVA, H., 2008).

2.4.12 Benefity formou odniny

Stabilizaéni a wrnostni odmény poskytuji zamstnavatelé zagstnaném

v souvislosti s dobou trvani pracovniho pom nebo k witému dni, jako nap
pracovnimu vyrdi, Zivotni jubilea zamstnand. Dale se jedna oifspvky a finareni
podporu zarmsstnavatele za#stnanci ve vymezenych sociélnich situaci, Fngpi
uzaveni siatku ¢i pfi narozeni difte. Pokud je &nostnici stabilizatni plnéni jako
pracovigpravni narok dohodnuto v kolektivni smil@uvmezi zandstnavatelem a
odborovou organizaci nebo rozhodnuto Zstmavatelem ve vrfitim pgredpisu, pop
sjednano jako pravo zastnance v pracovni nebo jiné smlgutude takovy vydaj pro
zantstnavatele deovym vydajem bez omezeni, bez limitu.VesSkeré uvédenbdobné
piispivky jsou neosvobozenymigdmétem daw z piijma fyzickych osob, jedna se o
piijmy ze zavisl&€innosti, které jsou jako dil zaklady da& sowasti obecného zakladu
dare z pijmu fyzické osoby.
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Pfijem zamgstnance neni vyjmut z vy¥tfovacich zékladl pro odvod pojistného na
socialni zabezpeni a zdravotni pojidhi, je tedy jejich sotésti s jedinou vyjimkou:
nezahrnuje se pdni, které bylo poskytnuto pozivateli starobniho meplného
invalidniho dichodu, tedy byvalému zaistnanci, po uplynuti jednoho roku ode dne
skorteni zamdstnani (D’AMBROSOVA, H., 2008).

2.4.13 Dary a socialni vypomaoci

Zamestnavatelé poskytuji svym z@stnaném rozlicné dary. Kolektivni smlouvy a
vnitini predpisy obsahuji zavazky kznym nepe&nim plrenim formou darkovych
kup6ni, poukazek, atd. (PELC,V., 2009). Vydaje na neépeh i perzni dary
zamestnan@m bez ohledu naiflezitost nelze zahrnovat doigavych vydaji. Na strag
zantstnance je hodnota nepenich dafi podle vyhlasky o fondu kulturnich a
socialnich paeb az do uhrnné vyse 2.000,¢ Ksvobozena od darz piijmu fyzickych
osob. Bi poskytnuti dak v jiném gipads, nez je taxativé vyjmenovano ve vyhlaSce o
fondu kulturnich a sociélnich geb, nejsou takové dary osvobozeny.

Socialni vypomociposkytuji zamistnavatelé zasstnaném k pireklenuti mimoradné
obtiznych poméra vzniklych v disledku Zivelni pohromy nebo pri FeSeni
mimoradné finanéné tizivych situaci. Pokud narok na poskytnuti socialni vypomoci
vyplyva z kolektivni smlouvy, vnihiho gedpisu zaréstnavatele nebo pracovéiijiné
smlouvy jedna se o davé uznatelné naklady bez limitu. \fipadt poskytnuti socialni
vypomoci k geklenuti miméadreé obtiznych pordra v dasledku Zivelni pohromy jsou
na strag zanestnance od da&nz pijmu osvobozeny fimy az do vySe 500.000,-&K
tyto castky se zarove nezahrnuji do vywtovacich zaklail pro odvod pojistného
plnéni. Ri poskytnuti plgni pi feSeni mimeéadre tizivych finarenich situaci jsou pro
zamestnance pléni zdanitelnym fijmem, do vyn&iovaciho zékladu pro vypet
pojistného se vSak tat@stka nezapitava.

Socialni vypomoc poskytovana nejblizSim pdistalym zaméstnance je nevratna, a

v Zzadném fipact nejde o jgjcku. Zangstnavatel neriize poskytnutou peini castku
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zahrnout do dsovych vydaji a to ani v pipact, Ze zamistnance ma na toto @ni dle
kolektivni smlouvy ¢i jiného vnitniho gedpisu narok. Pe#ni gijem do limith
15.000,- K je pro zamistnance od danz prijmu fyzickych osob osvobozen, veSkera
pInéni presahuijici stanoveny limit jsouquinétem dag z pijma. Castky poskytnuté
nejblizSim po#stalym zamistnance se nezahrnuji do wiovacich zaklad pro odvod
pojistného.

Zamestnavatel mize poskytovabezuroéné navratné pijéky nebonavratné pijéky

s niz8§im darokem nezZ je obvykla vySe Uroku napna pdizeni domu a bytu do
vlastnictvi, na sloZenflenského podilu na druzstevni byt, ale také na kbyfového
zarizeni. Obech se jedna o poskytnutiigek naieSeni bytové situace zastnance a
jeho rodinnych fslusniki, dale mohou byt poskytnutyugky k preklenuti tizivé
finanéni situacesi pti postizeni Zivelni pohromou (PELC,V., 2009). Vyalaja vSechny
druhy pijéek poskytuje zagstnaném zangstnavatel ze socialniho fondu, vydaje

nejsou daové uznatelné. Benefitem pro zastnance je, Ze nemusi zaplatit zadny,

e

Pokud jde o dah z prijmu fyzickych osob, neni samotnaijpka pednétem dawr
z prijmu, avSak pe¥gni zvyhodwni plynouci z poskytnuti v souvislosti 8jgkou
piesahujici stanoveny limit jegdnmétem dag z piijmu fyzickych osob. Zvyhodini Ize
uplatnit do vySe 100.000,-&Kpii poskytnuti fijc¢ky s nizSim urokem na bytovéely a
v piipadt postizeni zagstnance zivelni pohromou do vySe 1.000.00G;- X pripack
tizivé finartni situace jsou limity pro poskytnuti zvyhaahh 20.000,- K a 200.000,-
K¢ u zangstnance postizeného zZivelni pohromouiijeth do vySe uvedenych lindit
z osvobozen od dare pijmu fyzickych osob. V fipact osvobozeni od dare grijmu
fyzickych osob neni takovyiffem ani sowgasti vyngérovacich zakladl pro odvod
pojistného na socialni zabezpai a pojistného na vSeobecné zdravotni pojist
(PELC,V., 2009).

29



2.4.14 Pracovni podminky

Jedna seiedevsim o benefitni pini ve forn¢ poskytnuti jednotného pracovniho
oble¢eni zamestnanci identifikujiciho zagstnavatele. PIni zejména reklamni,
propagéni a organizéni &ely. Jednotné pracovni obkEni nesmi byt za#mitelné

s biznym olganskym nebo spalenskym obléenim a v Zadnémftipact je nelze
zanenovat s ochrannymi pracovnimi pristiky, které je zatstnavatel povinen
poskytnout zarstnanci ze zakona (PELC,V., 2009). Zmstmavatel poskytuje jednotné
pracovni obléeni na zaklatl svého rozhodnuti, n&pz divodu vytv&eni image firmy.
Vydaje na péizeni jednotného pracovniho of#d@i a vydaje na udrzovani tohoto
obleteni jsou vydajem za#stnavatele vynaloZzenym na dosazeni, zgjiSa udrZeni
zdanitelnych fijma, tedy vydajem degovym bez limitu.Za gijmy ze zavisl&innosti se
nepovazuje a ipdnétem daw z @ijmt neni hodnota adi poskytovanych formou
neperzniho pleni a pewzni pispivky na jejich udrzovani. Hodnota (finagni
ocereni) neperznich plreni, ktera nepodléha dani E#jnu fyzickych osob, je
z vyneiovacich zaklatl pro odvod pojistného na socialni zabezme a na vSeobecné

zdravotni poji&tni vyjmuta.

Poskytovani ochrannych napoi upravuje nézeni viadyc. 361 /2007 Sh., kterym se
stanovi podminky ochrany zdraviii ppraci. Naklady na ochranné népojetza
zanestnavatel zahrnout do tiavych vyda do rozsahu staveného v pravnibedpise.
Paizeni ochrannych napbjnad ramec nelze do fitavych vydaji zahrnout ani
Vv piipact, Ze pravo na jejich poskytovani vyplyva z kolekfivsmlouvy, vnitniho
piedpisu zaréstnavatele, pracovni nebo jiné smlouvy. VySe umédedizeni dale
stanovi zaréstnavateli povinnost zasobit praco¥igitnou vodou. Vydaje vynaloZzené
na zajis¢ni pitné vody jsou pro zakatnavatele deovym vydajem. U zagstnance neni
hodnota osobnych ochrannych piesdki, pracovnich o&vi a obuvi, mycichg¢isticich

a dezinfeknich prostedki, ochrannych npoja pitné vody poskytnutych v rozsahu
stanoveném zvlastnimigupisem. Castky, které nejsou ipdnitem dag z prjmui
fyzickych osob se nezahrnuji do wiavaciho zakladu pro odvod pojistného a pojistné

se z nich neodvadi.
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Zamestnavatel Mze svym zamstnan@dm zabezp#&vat v rAmcizdvodni preventivni
péfe — lekaské prohlidky a Iékafska vySefeni. Rozsah a podminky preventivniceé
stanovi zakon o @eo zdravi lidu. Vydaje vynaloZzené zéstnavatelem na preventivni
p&i ve stanoveném rozsahu je mozné povazovat #avdaiznatelné. Jiné nebo vyssi
vydaje, a to ani vifipads, Ze pravo na jejich poskytovani vyplyva z kolekfigmlouvy,
vnitiniho @edpisu zaréstnavatele, pracovnéi jiné smlouvy, nelze zahrnout do
daiovych vydaji. Pro zamstnance jsou tato pini od dag z prijmu fyzickych osob
osvobozena. Osvobozendstky od da# z pijmu fyzickych osob nejsou soasti
vyméiovacich zaklafl pro odvod zdravotniho pojiti a socialniho zabezfeni.

2.5 Souasné trendy v poskytovani benefit

2.5.1 Vyskyt zanéstnaneckych vyhod

V ¢ervnu roku 2010 realizovala spdt®st ING jiz ¢tvrtou vinu vyzkumu tykajici se
zantstnaneckych benefit Byly shledany nasledujici z&y o poskytovanych

benefitnich plani v ramciCeské republiky :

» Danove zvyhodrgné benefity nabizi svym zastnaném 95 % oslovenych
spole&nosti .

* NejoblibergjSim daové zvyhodrenym benefitem jsou stale stravenky, které
svym zandstnan@m poskytuje 75 % firem.

* | tento vyzkum potvrdil stalou oblibu penzijnihafigojisteni a Zivotniho
pojisténi jako zanistnaneckych benefit— PP poskytuje 60 % spéleosti, ZP
39 %. Oba tyto benefity navic svym z&tmaném nabizi stale vice podriik

= Nejvice poskytovanym avsSak itta/€¢ nezvyhodgnym benefitem jsou mobilni
telefony, které svym zagstnan@m poskytuje 80 % spalaosti.
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* Nejvice rostoucim benefitem je oblast #&¥ani 70% (ndrst o 8 % oproti
minulému roku).
= Témet 40 % spolénosti nadto poskytuje svym zastnaném navic i dalSi

motivatni benefity.

Celkova ekonomickéa situace(eské republice se zlepSujeesto se toto zlepSeni do
ekonomiky jednotlivych spotmosti promita jen pozvolna. Pouze 1/3 spodsti vnima
svou sodasnou ekonomickou situaci jako lepSi oprotiskeému roku, naopak u 1/3
spole&nosti #Zistala situace stejna a u 1/3 se dokonce zhor&lm. Mzdilnost ssd¢i o
stalém trvani krize v nékterych odvétvich — ve zkoumaném vzorku se nejvice
projevuje ve stavebnictvi a &kterych odétvich dopravy. B podrobrgjsim zkoumani

je zZ'ejmé, Ze dopad krize je sHimvlivnén velikosti spolénosti.

Malé spolénosti zaznamenavaji spiSe zhorSeni ekonomickécsit(@t %). Naopak
spolg&nosti s pdtem zamdstnané nad 250 uz v @méru zaznamenavaji zlepSeni
ekonomické situace. Ekonomicka situace se odrazannozstvi benefit, které
spol&nosti nabizeji —spodaosti, jejichz ekonomickd situace se zlepSila, ptgk

svym zandstnan@m vice nezif danové zvyhodréné benefity [10].

2.5.2 Vyvoj trhu s benefity

Vyvoj trhu s benefity prochazi ase prominami. Nagiklad v roce 1994 bylo kibvé
stravovani. Postupertasu, byly tyto vyhody stale vice povaZzovany za saejmost,
zantstnavatelé hledali dalsSi formy bengfitaby vyho¥li zvySujicim se pdtbam
svych zanistnand@. Oblibu si ziskaly takzvané voltasové benefity. Jde nidklad o
nasmlouvani tiznych sportovnich z&eni, listky do divadel nebofippivky na
dovolenou. Problém vSak vznikal s velkou administrd nar@nosti na strah
zantstnavatele a row fada zamstnané byla zcerpani benefit vyclenéna, nebé si z
omezené nabidky nedokézali vybrat. BohatSi firmgtgrzvolily jako reSeni tzv.
kafetérii, coZ je systémétSinou zajisovany externim dodavatelem, ktery unioje
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zamestnanci vybrat si nejoblib&ji benefity. | tento systém se ale ukazal jakaceda
dokonaly. Mnoho HR manaZesi uwdomovalo, Ze nemalé penize, které investuji do
drahého provozu systému kafetérie, jim vygazmensuje objem pén, které mohou

vynakladat na samotné benefity.

Dalsim milnikem vyvoje benefitv Ceské republice byl v roce 2004 napad spobsti
Sodexho Passiifit s poukadzkami na volriasové benefity. Zadéstnavatelé tak mohou
pii minimalnich administrativnich nakladech poskythomanméstnaném velkou
svobodu volby fi vybéru benefifi. Dnes maji uzivatelé poukazek Flexi Pass moznost
vybrat si benefity u kteréhokoliv z 5800 partiner Samostatnou kapitolu
zanestnaneckych benefittvori prispevky na penzijni fipojisténi a zivotni pojisini.
Prispivek na penzijni fpojisteni je po stravenkach hned druhoudasgjsi formou
poskytovanych benefita jeho oblibenost mezi z&stnanci neustale roste i diky vysoké
daiové podpee ze strany statu. Mezi dalSi oblibené benefityi phovolena navic,
piipadre mobilni telefon nebo sluzebnitx pro soukromé vyuZiti pro vybrané

pracovniky.

Trh benefii se neustale vyviji. zZvlaStv dokz, kdy je stale &Si sehnat a udrzet
dobrého pracovnika, se zéstnavatelé fedhawji v hledani novych forem benefit
Odbornici pedpovidaji, Ze hitemif$ti sezony v oblasti zamstnaneckych benefitse
stanou darky v poda@bzazitki. UZ tel’ se poukdzky na z&zitky setkavaji s velkou
oblibou. Poukazky inaSeji vyhody zagstnavataim i zangstnanédm. Velmi
oblibenym a jednoduchyrifeSenim flexibilniho systému z&stnaneckych vyhod jsou
poukazky na volnytas. Dnes jsou n&eském trhu nejvice rozéné poukazky Flexi
Pass, pokryvajici oblast kultury, sportu, #&dani, cestovantéi zdravotni pée. Pro
zamestnavatele fedstavuje systém poukézek nizké administrativni ladigk a
zanestnan@m piinasi vitanou moznost volby. Mohou poukéazky uptatei kterékoli ze
zmirgnych oblasti v rdmci rozsahlé &ismluvnich partnér; citajici vice nez 5800
provozoven, a to Zobem, ktery jim vyhovuje, a &ase, jaky se jim samotnym hodi.
Navic zamdstnanci nemusi z poukazek na votag platit daové odvody, coz je tité

vitana usporg11].
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2.5.3 Souasné trendy v oblasti poskytovani benefii

Trendy v poskytovanych zasstnaneckych vyhodach (benefitech) jiékalik let sleduje
spole&nost Robert Half International, ktera k tomuto té&maravidel vydava tiskovou
zpravu, jejiz obsah je zaloZzen na vysledcichizkmmu mezi zawstnanci a

zamestnavateli. V nejnoySim pitizkumu byly zvéejnény nasledujici vysledky [12]:

>NejcastéjSi benefity: >NejhodnotnéjSi benefity:

1. 5 tydri dovolené 1. 5 tydndovolené

2. stravenky 2. sluzebni automobil i k soukromjg@iim
3. okZerstveni, napoje 3. 13. plat

4. pruznéa pracovni doba 4. 5 tydtovolené

5. notebook 5. pruzna pracovni doba

Vroce 2011 je novinkou v oblasti poskytovani paskani firemnich benefit
cerpani benefith za pomoci platebni karty Platebni benefitové karty jsou zéréve
stéZejnim piliem produktu Cafeteria a komplexniho benefitovéysiésnu Platebni
karty: novy zpiusob, jak poskytovat acerpat zaméstnanecké vyhody Start nového
produktu doprovazi revatai zmena ve zfisobu poskytovani zatatnaneckych vyhod
— zaméstnanci budou moci vedle tradénich papirovych poukazek vyuZit i platebni
kartu. Zcela novy zpisob poskytovani a&erpani benefit spaiva v nasledujicim:
zanestnanec si své body zZqvede na tzv. benefitovou kartu a bugpat body u
jednotlivych partner , ktai vlastni platebni terminal. KartovéeSeni garantuje
funkénost a kompatibilitu se standardnimi platebnimimiealy, zangstnanci budou
tedy moci kartu vyuZivat stejnym @gobem jako jsou zvykli, zaplati préatolik kolik
chtgji, odpada problém s vracenim pen
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Nekteré firmy mysli i na zdravi svych zastnand. Ucluji jim takzvané'sick days",
které poméahajiigklenout kratkodobou nemoc bez kraceni mzdy. V fatidse jedna o
placené dny nemoci, posilujici loajalitu k fémFirma stanovi maximalni pet €chto
indispozEnich drii v roce, které zadstnanec raze ¢erpat bez kraceni mzdy platu.

Samozejmeé potet byva omezen @Sina 2-3 dny).

Obdobre "free day" je prost a jednoduSe den volna, zpravidla jeden detktété
spole&nosti maji i tzv."daddys days". Jedna se o 3 dny volna {ge se liSit
zanestnavatel od zagstnavatele), které fze ¢erpat manzel jakmile se jeho manzelce

narodi dik.

Souwasnyzpisob realizacezamgstnaneckych benelditie pro &tSinu zangstnavatei
poskytovaniformou outsourcingu. Vybér benefiti a rozpdget zistava zalezitosti
zamestnavatele. Administrativni spravu zdji§e outsourcingova firma. Svobodna
volba pro zamstnance znamena vyrazny etradministrativy pro zaéstnavatele. Je
tteba vést podrobnou evidenéerpani, likvidovat faktury, sdovat zangsthaném
zustatky na jejich &ech a provagt fadu dalSicktasow i finanéné naranych ¢innosti.
Firmy, které chiji skute&né optimalizovat ndklady na benefity, voli formu auiscingu
od spolehlivého dodavatele, kterkepira veSkerou administrativni ata jes¢ prinasi

vyznamnou fidanou hodnotu [13].
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3 Cil a metodika

3.1 Hlavni a diki cile

Hlavnim cilem této diplomové prace jghodnotit vyznam benefitai v odménovani ve
vybraném podniku a na zaklad zjistenych udaj doporucit kroky, které by vedly ke
zvySeni efektivnosti jejich vyuzivani.Cilem teoretické ¢asti je sestavit uceleny
pohled na problematiku vyuZivani zéstaneckych vyhod. V Gvodu jsou definovany
pojmy benefit a je vysilen vyznam zawrstnaneckych vyhod pro z@stnavatele a
zanestnance. V dalstasti je znazormo mozné ¢lereni benefii z tiznych pohled.
Hlavni ¢ast teoretick@&asti této diplomové prace je tema zhodnocenim jednotlivych
druhi benefifi. V zawru této c¢asti jsou zmapovan séasné trendy v oblasti
poskytovani zagstnaneckych vyhod.Cilem praktické ¢asti této diplomové prace je
zhodnotit vyznam poskytovanych bengfive vybraném podniku. Konkrétni jméno
podniku neni v této praci uvedeno, nél® vybrany podnik ndgje byt jmenovan.
V Uvodni ¢asti jsou analyzovany jednotlivé druhy bengfikteré jsou poskytovany
v systému odrmovani ve vybraném podniku. Vyznamégst je ¥novana zhodnoceni
spokojenosti zagstnand s nabizenymi benefity. V z&w diplomové prace jsou na
z&klad zjistenych informaci doporteny konkrétni kroky, které by vedly ke zvySeni
efektivnosti vyuzivani jednotlivych drihbenefifi. Tyto navrhy na zlepSeni stasného
systému benefitv daném podniku vychazeji z aktualnich trieméto oblasti a zarove

z konkrétnich naviinvlastnich zastnand podniku.

3.2 Technika pripravy literarni reSerse

Veskeré informace pi#bné pro teoretickodast diplomové prace jsoterpany z
odborné a ¥decké literatury, zakdna internetovych stranek tykajici se problematiky
vyuzivani zamstnaneckych vyhod v systému ogiavani zanistnan@. Podklady jsou
nasledg zpracovany v literarniiphled o daném tématu. VesSkeré zdroje jsou uvedeny

V seznamu pouzité literatury v zéu této diplomové prace.
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3.3 Technika skru a zpracovani dat

Hlavnim podkladem pro analyzu poskytovanych bemef¢ vybraném podniku je
kolektivni smlouva mezi odborovou organizaci a vénespolénosti. DalSi informace
jsou ziskany z internetovych stranek a intranatbwstranek spotmosti. V neposledni
fakk je cerpanoa z vlastni zkuSenosti, néhoja sama jsem zafstnancem tohoto
podniku. VSechna zji8ha data jsou zpracovana do textu, tabulek aiognaf PC v
prostedi Microsoft Word a Microsoft Excel 2000.

3.4 Metodicky postup

V praktické c¢asti diplomové prace nejprve charakterizuji vylmanstrojirenskou
spole&nost, ktera se zabyva vyroboutdd gislusenstvi pro motorova vozidlaigdbi v
Ceskych Budjovicich a fadi se zde kvyznamnym za&stnavateim jihoceského
regionu. Tato spotmost se od roku 2008 aZz do gasnosti pravidefhumig’uje mezi
deseti nejlepsimi zafatnavateli vCeské republice. Pro management firmy je toto
ocereni velmi vyznamné. O umistni rozhoduje odborna porota sétg¢ Zangstnavatel
roku, hodnotici personalni politikdeskych podnik. V dalSicasti jsou analyzovany
poskytovanych benefit zan&iuji se primarg na jejich vyznam.

V této casti je casténé cerpano z vlastni bakakké prace, kde byl iphled
poskytovanych benefitnich @ini v daném obdobi zpracovanaiaz je kladen zvlast
na zamdstnanecké vyhody dostupné vSem gstmaném a na vyhody poskytované
administrativnim pracovnikn, které spluji stanovena kritéria. V této diplomové praci
neni pojednano o manazerskych vyhodach v daném ikpodrV dalSi casti je
zhodnocena spokojenost z&mand podniku s nabizenymi benefity. Hodnoceni
vyplyva z ankety spokojenosti provedené v letecB5202009. V zaérecné ¢asti jsou
navrzeny konkrétni kroky, které povedou ke zvySefektivnosti vyuzivani daného
systému. Nabidnuty jsou aktualni trendy asnby v oblasti zagstnaneckych vyhod -
benefiti.
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4 Charakteristika podniku

Spolenost byla zaloZena 1. &na 1992 WCeskych Budjovicich jako spolény podnik
zahraniniho koncernu a gwodniho ¢eského podniku. V roce 1995 se zahtanhi
koncern stal jedinym vlastnikem sp#esti v Ceskych Budjovicich. Nadnarodni
spole&nost ve svych obchodnich divizich automobilové a@nyslovée techniky,
spotebniho zbozi a techniky budov z&tmava piblizné 270 000 pracovnika v roce
2009 doséhla obratu 38,2 miliard euro. Koncern rmgb matéskou spolénost a
priblizné 300 dcéinych a regionalnich spaieosti ve vice nez 50 zemichét. Tento
celos¥tovy svazek vyvojovych, vyrobnich a odbytovych firge gedpokladem pro
dalSi Gst. Koncern kazdoemé investuje vice nez 3,6 miliardy euro do vyzkumu a
piihlasil celos¥tove jiz vice nez 3 000 patentSpol€nost byla v roce 1886 zaloZena

jejim zakladatelem ve Stuttgartu jako ,dilna pnomf@u mechaniku a elektrotechniku®.

Na ¢eském Uzemi je spdaieost aktivni od konce 19.stoleti, kdy také obchadiv
s firmou Laurin & Klement. Prvni oficialni pobka byla zaloZzena roku 1920 v Praze a
po nucené 44letéipstavce se po roce 1989 vrétila a od prosince @Al je opt
¢innd. VCesku sidli skolik na sold nezavislych daénnych firem, vyrobni zavody se
nachazeji v Jihlay Ceskych Budjovicich, Brrs a Albrechticich. Obchodni zastoupeni
zaji¥uje odbytova spolmost v Praze. Za dobu svésobnosti si spot@most nateském
trhu vybudovala nezainitelnou image vyznamného vyrobce a investora. byree od
automobilové techniky fes elektrické n@adi a domaci spigbice az po tepelnou
techniku aspsre zabydlely nejen v @myslovych podnicich ale také v domacnostech.
V Ceské republice za¥stnava tato spotaost 7 200 pracovnika v roce 2009 dosahl
celkovy obrat spotmosti vCeské republice 966 miliégneuro. Vybrana spoleost se
fadi k nejétSim firmam v Jihdeskem kraji. Vyrobni program zahrnuje komponenty
automobilové techniky pro koncernovou divizi beriych systém. Pro spolénost v
Ceskych Budjovicich byl komplet& vysta¥n novy zavod s nejmodefSim
vybavenim a infrastrukturou na koncernové urovnimil jednotlivych vyrobnich
Useki vybudovala spolaost viastni odéleni vyvoje a vyzkumu, detré zkuSebniho

centra pro dlouhodobé zkousky. Rozvoj spotesti v Ceskych Budjovicich Ize v jeji
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nedlouhé historii ozrit jako prudky a tento trend bude potmsat i do budoucna.
K této skuténosti vyznama prispivaji vysoce kvalifikovani a motivovani pracosini
spolenosti, ktéi prichazeji z cel€eské republiky. K zajighi odpovidajici kvalifikace
prispiva mimo jiné i sedisko praktického vyiovani pro zhruba 40¢ui. Stedisko je
ziizené pimo v aredlu spotmosti a pedstavuje z hlediska regionu novy prvek
umoziujici zvySovani kvalifikace budoucich pracovinBpol&nosti.

Dle odwtvové klasifikace ekonomickyctinnosti (OKE®) je podnik z#azen do
skupiny 34300 Vyroba dila grisluSenstvi pro motorova vozidla (krérmotocykli) a
jejich motoryV Ceskych Budjovicich, kde fisobi od roku 1992, zatstnava pes dva
tisice lidi, ktéi se podileji na vyrabkomponeni pro osobni automobily, jako jsou saci
a nadrzové moduly, vika hlav véla elektronické plynové pedaly. Jejich ¢ctieli
jsou vedle prakticky vSech evropskych, dkteré japonské, asijské a jihoamerické
automobilky, jako jsou nd&p ALFA ROMEO, AUDI, BMW, DC, FERRARI, FIAT,
FORD, HONDA, HYUNDAI, IVECO, MCC, NISSAN, OPEL, R&EJOT, PORSCHE,
SUZUKI, TOYOTA, VOLVO, VW arada dalSich.

Tabulkac.1.: Registr ekonomického subjekt

INazev atributu |Kéd  ||Text \
|Prévn|’ forma ||112 ||Sp0|eénost s ruenim omezenym |
|Institucionélni sektor ||11003 HNefinan(:nl' podniky soukromé pod zahrani¢ni kontrolou \

Vyroba dila a pfisluSenstvi pro motorova vozidla (kromé

Cinnosti - dle OKEC 343000 i
motocykld) a jejich motory

| ||316100HV§/roba elektrickych zafizeni pro motory a vozidla j. n. \

| ||285200||V§e0becné strojirenské €innosti |
| ||743000HTechnické zkousky a analyzy \

Vyroba ostatnich dild a pfisluSenstvi pro motorova

Cinnosti - dle CZ-NACE  {[293200] ‘7"
vozidla

Vyroba elektrického a  elektronického  zafizeni
pro motorova vozidla

| [256200][Obrabent |
| ||712000||Technické zkousky a analyzy |

Velikostni kategorie dle
poctu zaméstnancu

Zdroj: Cesky statisticky fad

293100

430 2000 - 2499 zaméstnancu
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5 Praktickd ¢ast

5.1 Analyza benefiti ve vybraném podniku

Ve vybrané spolaosti je velmi rozsahly a propracovany systém ptmsianych
zanestnaneckych vyhod nebo-li benéfit Neustdle stoupajici pozadavky na
konkurenceschopnost vybrané sgalesti ¢ini nezbytnym stalé zvySovani kvalifikace
pracovniki. K hlavnim oblastem, na které se spotest zansiuje, pati: profesni a
jazykové vzdlavani, stabilizatni prvky a bytova politika. Uvedené benefity
jazykového vzdavani jsou poskytovany pouze administrativnim pvadkim.
Vyhody profesniho vz#lavani jsou poskytovany dle pracovnihdazeni zaréstnand

a dle povinnosti wenych pro vykon povolani. Prvky stabiléra socialni politiky
v podniku jsou dostupné vSem z&smandm. Na zamistnanecké vyhody souvisejici
s bytovou politikou maji narok pouze vybrani admirativni pracovnici, ki@ sphuji
stanovena kritéria. V této praci neni pojednano anaerskych vyhodach. dejnim
pisemnym ujednanim zejména pro persondlni zalézitescialni oblast, mzdovou
oblast, bezpmost a ochranu zdravitippraci a pracovEpravni oblast je kolektivni
smlouva, jenz je zavazna pro vSechny &tmance, ki@ maji se spoknosti uzavenou
pracovni smlouvu. Kolektivni smlouvu uzavird zakiadrganizace odborového svazu
pii dané spolénosti, zastoupenargdsedou vyboru odborové organizace a spolst
zastoupena jednateli spohmsti.

Osobni naklady spataosti za rok 200%inili 1 093 962 tisic K, paiet zandstnand

k tomuto roku byl 1968. Spalrost vydava na financovani systému #simaneckych
vyhod 7 az 9 % z celkovychpnérnych néklad na odndnovani zamistnané. Vyse

téchto naklad je zavisla na aktualni ekonomické situaci vybrapél&nosti. Dle

poslednich informaci o skut®@ém hospod&kém postaveni spdleosti cini castka
vyplacena podnikem na poskytovani benefitnickémlieca. 8,5 % z celkovych nakiad
na odn&novani pracovnik.
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5.1.1 Profesni a jazykové vatlavani

5.1.1.1 Skoleni a vzélavani zamsstnanai

Na zaklad kvalifikacnich poZzadavk a na zaklagl pohovofi se spolupracovniky
sestavuji personalistéghled poZzadavkna vz@&lavani pro nasledujici kaleniaé rok.
Kazdy pracovnik m& jednou dé hodnotici pohovor se svynripym nadizenym.
Tento pohovor slouzi ke zhodnoceni pracovniho vgkaangstnance a zarovie
Znamena pro za¥stnance moznost vyjéitl své nazory, pozadavky a pelby . Zavry
tohoto pohovoru jsou pisefrzaznamenavany. Zapis je po souhlasném podepsani
obou stran fedan pracovnikn personalniho odteni. Na zaklad tohoto pehledu
sestavuje personalni aofleni souhrnny réni plan Skoleni a vatavani pracovnik
spole&nosti. Vychozim dokumentemfiplusSnym k této oblasti je internsmeérnice
Rizeni lidskych zdréf.

Skoleni a vzdavani se ve spataosti rozaéluji do nskolika oblasti:

= vstupni Skoleni je povinné pro vSechny n&wastupujici zagstnance - obsahuje
z&kladni informace pro snagéi orientaci ve firm, dalSi témata jsou: bezp®st a
ochrana zdravi ip praci, pozarni ochrana, principy Stihlé vyrobggikticka a
kvalitativni témata,

= povinna Skoleni ze zakona - Skolerfegepsana zakonem pro vykorgitich
pracovnichtinnosti nap. ridi¢i elektrickych, motorovych, &né vedenych vysoko- i
nizkozdviznych dopravnich voZik sv&eci, jefdbnici, pracovnici v elektrotechnice
dle vyhlasky.50/78 Sb.,

» vzdlavani v tuzemsku - interni v&kvani— Skoleni jsou provéda gimo v zavod
— naff. Skoleni zaréena na principy Stihlé vyroby a externi $t&vani — Skoleni
jsou provadna externimi spotmostmi v oblasti fizeni lidskych zdrdj,
komunikace, PC kurzy (Word, Excel, Power Point,|@ak, MS Project),

» vz&lavani v zahragi — specificka Skoleni v ramci celého koncernalamosti,

zanestnanec si po porad nadizenym vybere odpovidajici poZzadované Skoleni.

41



Tabulkac¢.2: Fehled externich semifia

g

3 o 3z S
Q0 2 Nazev kurzu Déf © 8 x

1 Audit vyrobku a procesu 2 4200 K

2 Environmentalni legislativa 2 4200 K

3 Interni auditor jakosti 3 5700 K

4 Interni auditor jakosti ll-nastavba 2 3 800|K
5 Planovani kvality 2 4200 K

6 Vedeni tyni 4 11900 K

7 Projektmanagement A-Cilédoma prave v projektovém tymu 2,5 8 508 K
8 Projektmanagement B-Vedeni projektu 3 10 2@p K
9 Techniky aspsného vyjednavani 3 11 50@|K
10 [Time Management 3 9520 K
11  |Asertivita v praxi 3 9520 K
12  |Efektivni komunikace 3 9945 K
13  |Efektivnitizeni porad 2 7225 K
14  |Jak uspSre jednat s lidmi 3 10 115 K
15 |Jak uspSre ridit projektovy tym 2 6 970
16 |Logistikatizeni zasob 3 7905 K
17 |Manazerské vyjednavani 2 7225 K
18 |Prezentaéni dovednosti 3 11 220 K
19 |Profesiondlni sekretiéa-asistentka I-11-11I 3 11900 §
20 |Strategie a taktika argumentacedaminpreswdcit 2 7 225 K
21 |Uvod do podnikové logistiky 2 5865 K
22 |Vedeni prac.tymu,tymova spoluprace 3 11 22p K
23  |Efektivni komunikace v tymu 2 4 500 K
24  [Time+Stres Management 2 4500 K
25 |Konstrukce vylisk a forem pro zpracovani plast 3 500 K
26  |Rétorika,undni mluvit a jednat s lidmi 2 4 350K
27  |Cenové vyjednavani 2 8 600 K
28  |Efektivni prezentace 2 8 600 K
29 |Obchodni vyjednavani pro nakiip 2 8 600 K
30 |2vladani konfliktnich situaci 1 4 300 K
31  |MS Word I-lI-lll 2 1390 K
32 |MS Excel I-lI-llI 2 1390 K
33 |MS Internet Explorer 1 650 K
34 |MS Outlook 1 650 K
35 |MS Project 3 5000 K
36 |MS Power Point 2 1390 K

Zdroj: interni zdroje podniku
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5.1.1.2 Jazykové vzélavani

Zamestnavatel nabizi svym administrativnim zZgtnanédm velmi rozsahlé moZznosti
navstvy jazykovych kura. Vzhledem ktomu, Ze se firmgadi k mezinarodnimu
koncernu se zahramii (Casti, je zvlagt jazykové vzdlavani ze strany zatatnavatele
velmi dok¥e finartné¢ podporovano. Zawstnanci museji splnit stanovené podminky,
aby jim byly nabizené benefityipnany.

Vyhody v ramci jazykového vzdlavani poskytované firmou zanéstnanci

Externi jazykové kurzy (2-4 \tavaci hodiny tyd#)

Zamestnavatel umaluje vybranym zagstnan@dm po odsouhlaseni s rd@enym
zanestnance nav8tovat externi jazykovy kurz v rozsahu 2 az 4 dopacich hodin
tydné. Zameéstnanec si zvoli jazykovou Skolu &gusny kurz, uhradi Skolné (kurzovné)
a uschova doklad pro moznostéup uhrady Skolného ze strany zstmavatele.
Kurzovné je mozné uhradit na zaktagplnini podminek jazykového auditu a potvrzené

dochéazky min. 75%.

Proplaceni kurzovného - finani limit pro zgtnou thradu od zagstnavatele
= 2 vywovaci hodiny tydé — 5.000,-K/rok

» 3 vywovaci hodiny tyda — 7.500,-K/rok

» 4 vywovaci hodiny tydé — 10.000,-K/rok

Uhrada mezinarodaplatnych certifikat ze strany zadgstnavatele:

Uhrada je poskytnuta pouze kipadt Usmgdného slozeni zkousky, tyka se anglického a
némeckeého jazyka: Statni jazykové zkousky (SJZ),ifileaty University of Cambridge
(CC), Test of English as a Foreign Language (TOEEE)tifikaty Goethe Institutu
(CG).

V ramci zefektiveni jazykového vz&lavani provadi personalni o#dni podniku

monitoring dochazky, aktivity a dlouhodobého pokrakastniki jazykovych kura:
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» sledovani dochazky vyhodnoceni probiha semestilrukuje se na zaklad
dochazkového formut&, minimalni dast je 75%, pokud se pracovnik ngm
zWeastnit hodiny z pracovnichidoda, zajisti si ,omluvenku” u svého néideného,

» hodnoceni aktivityvyhodnoceni probihd semestrglprovadi ho lektor na zaklad
nésledujicich kritérii: zvladnuti probranéhtiva a celkova aktivitaip studiu,

» jazykovy audit: hodnoceni dlouhodobého pokroku, za absolvovaniitiaug
zodpowdny dotgny pracovnik, na z@tku semestru preéhne vstupni test a

pravidelré vzdy na konci Skolniho roku zé&ecny test dosazenych znalosti.

Intenzivni jazykové kurzy

Zamestnavatel dale zafisje pro vybrané za#stnance intenzivni tydenni jazykové
kurzy, které slouzi k osobnimu i pracovnimu rozvogingstnané a jsou ze strany
zamestnand velmi zZadané a oblibené. Organizaci Kurzaji¥uje profesionalnim
zpisobem vybrana jazykova Skola.ieB zahajenim kufz je nutné ze strany
zanestnance vyplnit formuk&@ nutné pro naplanovani kurzu: test (slouzi k &terd
Gcastnili do skupin) a vstupni formuldje jednim ze zakladnich podkiagro pipravu
obsahu kurzu). Kurz vedou 2eSti lektdi a 1 rodily mlugi vrozsahu podle
pokragilosti. VSichni lektdi maji prislusnou kvalifikaci a dlouhodobé zkuSenosti s

vedenim kuri.

5.1.2 Stabiliz&ni benefity

Spolenost jde za svym dlouhodobym cilem a ma jasnouesgfiia Z tohoto dvodu
vénuje zn&nou pozornost oblasti stabilé&@ch zangstnaneckych vyhod. K dosazeni
cile je feba mit dobry, spra¢nmotivovany a spokojeny pracovni tym. Cilem v této
oblasti je pro spolmost stabilizovat zaéstnance, ocenit jejichémost a loajalitu.
Nasleduji benefitni pkmi vychazeji z kolektivni smlouvy uzéné mezi odborovou
organizaci fisobici v dané spalaosti a vedenim spalrosti. Jsou poskytovany vsem
pracovnikim dané spolmosti, ktg¢i maji uzaveny pracovni pogr na zaklad pracovni

smlouvy.
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5.1.2.1 Penzijni @ipojiSténi a cestovni pojiséni

Kazdy zangstnanec, ktery prasdnictvim personalniho odéni uzawe smlouvu o
penzijnim pipojisténi s r&kterym z nasledujicich vybranych penzijnich fondbdrzi
piispivek od zanistnavatele ve vysi 3008 Jednéa se o Penzijni folBOB - Stabilita
a Penzijni fondCeské pojigovny, se kterymi ma firma uz#nou smlouvu. spsvek
ze strany zagstnavatele nelze poskytnout ¢sici, ve kterém zasstnanec nedosahne
zdanitelného fiimu nejméw ve vysi 50,- K. Zantstnavatel provadi ze mzdy
zanestnance srazku ifspivku, ktery si util a spol€éné sjeho pispivkem zasila
hromadnou platbou na penzijni fond. Srazku &tmanci nelze provést vasici nebo
mesicich, kdy nepobird mzdu ani nahradu mzdy. V toipagE je v zajmu zarstnance
zajistit si platbu na penzijnifipojisteni jinym zpisobem tak, aby &hzachovany naroky

na statni fispivek

V piipact z4mu je zardstnanci pimo na personalnim odeni firmy sjednano zdarma
cestovni pojidini do zahraii u poji¥ovny Kooperativa a.s.. Zafstnanec vyplni
pouze jméno aifgmeni, rodn&islo a trvalé bydligt PojiS€ni se sjednava pro uzemi
celého s¥ta nejdéle na dobu 90 dni. Toto pgjiit nezahrnuje sportovriiinnost a
pojistni neplati v zemi, kde ma pojsiy trvalé bydlist. PojiSeéni miZzete vyuZit i na
soukromé cesty. Katku pojiS&ni musi mit zagstnanec vzdy u sebe a kiad
pojistné udalosti kontaktuje asistem sluzbu. VeSkeré doklady spojené s touto
pojistnou udéalosti si musi zastnanec uschovat a po navratu @ech kontaktovat

personalni odéleni zangstnavatele.

5.1.2.2 Podnikové stravovani

Poskytovana za#stnanecka vyhoda - podnikové stravovani — vychadma@
z kolektivni smlouvy uzaené odborovou organizacigobici ve spolaosti a jednateli
spol&nosti. Zandstnavatel se zavazuje zajistit moznosti stravovérévodni jidels
piipadre ve sva@&inovych mistnostech tak, aby kazdy zmtmanec rfl moZnost

v pribéhu snmény konzumovat teplé jidlo v délzakonné pestavky na jidlo a oddech.
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Cena jidla v zavodni jideinje snizena a:ast, kterou hradi zatstnavatel ze svych
prostedki. Za snizenou cenu se poskytuje jedno hlavni jiiéioré. DalSi hlavni jidlo
v tyZ den se poskytuje tehdy, trva-li vykon praceemto den déle nez 10 hodin dénn
(10,5 hodin ¢etrg neplacené iestavky). Podnikova jidelna je k dispozici vSem

zanestnaném.

Tabg.3 : Rispivek na podnikové stravovani

MENU Zaméstnanec|Zaméstnavate
polévka 2,00 K 8,00 K&
Menu 1 |polévka, hlavni jidlo siflohou, ndpai8,00 K 62,00 K
Menu 2 |polévka, hlavni jidlo silohou, napai8,00 K 62,00 K
Menu 3 |hlavni jidlo s pilohou, napoj 18,00 K 55,00 K
Menu 4 |sladké jidlo, napoj 18,00K 55,00 K
Menu 5 [téstovinovy bar, napoj 20,00K 60,00 K
Menu 6 |zeleninovy tali, napoj 18,00 K 50,00 K&
Menu 7 |hlavni jidlo racionalni vyzivy, napoj 18,0QK 56,00 K&
Menu 8 |speciality 45,00 K 60,00 K&
Menu 9 |grill 60,00 K& 60,00 K&
salat 1509 9,00 K 15,00 K
piiloha 8,00 K 14,00 K

Zdroj: interni zdroje podniku

5.1.2.3 Socialni vypomoci, g& o seniory

V piipact amrti zandstnance poskytne zastnavatel poistalym gispivek na Uhradu
nakladi Gctovanych poftebni sluzbou ve vysi 5000,eK Prispivek je vyplacen tomu,
kdo hradi naklady na pééb a prokaze tuto skuieost. Zamistnavatel hradi naklady
spojené s dopravou z@stnand, ktei byli vybrani k &asti na potbu odborovou
organizaci. Zagstnandm nebo poflstalym, ktéi se ocitli v mimeadre zavazné
socialni situaci (nap prirodni katastrofou nebo nehodou)fize spolénost na navrh
odborové organizace poskytnout socialni vypomocseVgocialni vypomoci bude

individualné projednana v kazdém jednotlivérrigac.
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Spole&nost se v kolektivni smlodvzavazuje usgadat na navrh odborové organizace
jednou r@n¢ setkani byvalych zagstnand, ktefi do odchodu do penze pracovali ve
spole&nosti. Setkani se kona v prostorech firmy @gini se ho vedeni spdhmsti.

Jednou roné spole&nost za podpory odborové organizace organizujes@nry zajezd.

5.1.2.4 Skolka pro @ti zaméstnanai

Timto projektem se spairost rozhodla podgih sladni rodinného a pracovniho Zivota
svych zanmistnan@. Hodre zaneéstnand pracuje v nefetrzitych provozech, standardni
otviraci doba &nych Skolek se pak stava nevyhovujici. Zsimavatel poskytuje svym
zamestnan@dm mozZnost umistit svoje ditdo vybrané Skolky pobliz mistaigpbeni
firmy. Skolka ma oteviraci dobu v pracovni dny &30 do 17:30. Ani v dabletnich
prazdnit nema omezeny provoz neldeb 2 tydny zaeno, jak tomu &n¢ byva u
ostatnich Skolek. Firma tak vyivakvalitni podminky pro navrat rogli po matéské a
rodicovské dovolené zp do pracovniho procesu.

5.1.2.5 Slevy pro zaréstnance spolé&nosti

Firma nabizi svym zagstnan@dm moZznost uplatni slevy ve vybranych firmach a
spol&nostech. Podminkou upldim slevy je vzdy pedloZeni pitkazky zandstnance na
piislusném obchodnim méstV sowasné chvili je mozné uplatit slevu 5 az 20% pro

zamgstnance firmy u 22iznych obchodnich firem €eskych Budjovicich.

MozZnost poskytnuti slevy je u vybranych cestovnkancel& na vybrané druhy
zgjezai. Cestovni kancetaFiro tour nabizi zagstnanédm: slevu 9% na letecké
pobytové zajezdy a slevu 5% na poznavaci zajezdgto@ni kancetfaCedok nabizi
slevu: 8% slevu na letecké i autokaroveé zajezdy afttualniho katalogu a slevu 5% n
ostatni zajezdy upravené ngpi zdkaznika. Pro Last minute se poskytuje slevaysi
300,- K& na autobusové a 500,<ka letecké zajezdy. U dopravni firmy Suptransimaj

zanestnanci slevu 20% na nakup pneumatik, pohonnyobt lantaké na servisni prace.
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Sleva ve vysSi 7% je za¥stnandm poskytnuta v autosalonu Porsche na servisne@ac
nékup nahradnich dilpro vozy Audi a VW. V ostdé¢eném jazykovém Skolicim centru
Aslan je poskytovana 10% sleva zmtmanédm a 5% sleva jejich rodinnym
piislusnikim na veSkeré jazykové kurzy. V realitni kantiekdamkova reality je
predloZzeni zamstnaneckého pkazu udlena sleva 10% z provize (odny za
zprostedkovani sluzeb). DalSi slevy jsou poskytnutynavstvé kosmetického studia
a kadénictvi, stejrg jako v rehabiliténim za&izeni ¢i zubni laboratti. V neposledni
fack je také poskytovana sleva na nakup \Wgioi a kancelgké techniky u vybrané

spole&nosti.

Zamestnanci maji moznost nakoupit produkty vlastnickygaspol&nosti u vybranych

smluvnich maloobchodnich partfiera zvyhodané ceny:

= Automobilovéd a tepelna technika —20% sleva z abeylatného ceniku
» Ruwni n&adi a zahradni technika —15% sleva z ceny dle ghatceniku

» Domaci spdebice vlastni znéky — 21% sleva z ceny dle platného ceniku.

Vybér je mozny i z prospelt které jsou k dispozici vifhradkach na vyrobnich halach
a vratnicich. Katalog a aktualni cenik firemnictrobki je k dispozici na intranetu
spole&nosti. Zangstnanci jsou informovani &sicné o akénich nabidkach na vybrané

produkty.

Za zvyhodgné ceny mohou zafatnanci ziskat také vyrobky ozfemé jako ,B-zboZi“.
Za ,B-zbozi* jsou oznéovany nové spoebice, kterym byl B manipulaci ¢i pfi
piepra¥ poSkozen originalni obal. VeSkeré gpbie jsou po zji&ni poSkozeni
origindlniho obalu fezkouSeny autorizovanym servisem afiipac poteby jsou
zabaleny do nahradniho obalu. Objednavka tohaddiziirobih& vzdy ifes stanovenou
kontaktni osobu. Na zakladihrazeni smluvni ceny je zafigb dodani zbozimo do

jedné ze smluvnich maloobchodnich prodejen.
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5.1.2.6 FRispévky na kulturni a spole¢enské akce

Spole&nost na zaklatl ustanoveni v kolektivni smlotiv piispiva utitou predem
stanovenouwastkou na kulturni a spalenské akce. Ndjklad pro aktualni rok 2011
dava spolénost k dispozici 1 000 000,-&na provozovanéinnosti v oblasti kultury,
télovychovy a sluzeb. Odborova organizace musi t#ajigsby poskytnuté finami
prostedky mohli plg vyuzit vSichni zaréstnanci i nélenové odborové organizace.

Reprezenténi ples spolénosti

Tento rok se konal reprezetid ples spolénosti. Spolénost ples ptfadala po 2leté
piestavce zfisobené dopadem finémi krize. Tato spolenska akce byla ze strany
zanestnand velmi piiznivé uvitana, aiemz s¥dcilo vyprodani vstupenek v brzké dbb
po zahajeni jejich prodeje. Zaéstnanci ndli moznost zamluvit si f@dnosts
vstupenky. Finaini prispivek firmy byl ve vySi 100,- K na vstupenku, kazdy
zamestnanec @ moznost ziskat maximardwe zvyhodréné vstupenky.

Pohovor ,nané&sto” aneb jak us§ ve vylErovémftizeni

Pri této akci konané 15.04.2011 si studenti mohoukeyset jak to vypada na

piijimacim pohovoru na dité pracovni funkce a ziskat tak cenné zkuSenostpgaxi.

Den Zen u firmy

Dne 22.04.2011 gada firma akci ,den Zen u firmy“. V ramci tohotooktu je
piipraven program pro uchade: predstaveni firmy, moznosti uplam pro
absolventky technickych a ekonomickych univerzstedstaveni jednotlivych odbbni

v podani Zen, exkurze po zavoa souwtZ o zajimavou cenu.

Den otevenych dvé spol€&nosti
Spol&nost pdada pro Sirokou wejnost 11.06.2011 ,den otnych dvé*

Navsevnikim jsou zpistuprény prostory firmy. Spoknost gedstavuje s§ vyrobni
program. Kazdé odtkni prezentuje nawdtnikim svoji¢innost v ramci firmy. Na tento

den je pipraven bohaty doprovodny program, zvigsto ckti.
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5.1.2.7 Odnény p¥i pracovnich a Zivotnich vyratich

VySe odngny pri pracovnich vyréich je zavisla na daprislusnosti k podniku &ini:
= za20let 5000 K

= za25let 6000 K

= za30let 7000 K

= za35let 8000 K

= za40let 10000 K

= za45let 15000 K

VySe odnény u Zivotnich vyréi a @i odchodu do tichodu je podmigna gisluSnosti k
podniku nejmé#& 5 let k datu vyrdi acini:

= pii 50 letech ¥ku 2500 K

= pii 55 letech ¥ku 1200 K

= pii 60 letech ¥ku 1200 K

» pii odchodu do dchodu 5000 K (starobni a plny invalidni)

5.1.2.8 Odnény - bonusy

Spolenost vyplati rén¢ ve dvou splatkach bonus a téeg dovolenou aied vanoci.
Prvni vyplata spol¢ se mzdou zaerven, druha vyplata spél® se mzdou za
listopad. Pedpokladem vyplaty bonusu jaiglusnost k podniku od 2.1. pro prvni
splatku a od 2.7. pro druhou splatku bonusu. &inanci, kté v prislusném pololeti,
za které se bonus vyplacigimeomluvenou absenci v praci, nemaji narok ndaggni

bonusu.

Zamestnanci, kté jsou zamistnani k datu vyplaty bonusu ve figm

* nad 6 —do 12 ¥sica obdrzi 30% pmérného vyalku za gedchozi obdobi
* nad 12 — do 24 psial obdrzi 40% pmérného vyalku za gedchozi obdobi
* nad 24 — do 36 Bsial obdrzi 50% pmérného vyalku za gedchozi obdobi
* nad 36 ndsia1 obdrzi 60%upnérného vyalku za gedchozi obdobi
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Prislusnost k podniku se vypitava k 30.6. pro prvni splatku a k 31.12. prohduw
splatku. Rozhodnym obdobim pro stanoveningrného négsicniho vydlku je 1.-6.
meésic pro prvni splatku a 7.-12.égic pro druhou splatku bonusu. Do v§po se
nezahrnuji mimtadné odrany, odngény k pracovnim a Zzivotnim vy&m, cilove

odmeny a r@&ni odnény a odnény za pracovni pohotovost.

5.1.2.9 Riplatek za praci bez absence

Priplatek za praci bez absence je zvlastnim ohodrimc@nacovni dasti. Vyplaci se
vSem zamstnaném, \etne mimotarifnich. Piplatek za praci bez absence se hodnoti a
vyplaci jedenkrat zatb roku podle &chto kritérii: @i poctu pracovnich dni pracovni
neschopnosti (zag@ava se i oSébvaniclena rodiny) za pololeti:

» 0az5dni=10.000,-K

= az10dni= 5.000,-K

* nad 10 dni = Zadnyiplatek se nevyplati

Do pcitu dni nemoci se nezafitava pracovni neschopnost z titulu pracovniho wjraz
ktery zangstnanec nezavinil. Vifpad spoluzavigni zangstnancem seifplatek krati
podle miry spoluzavimi urené Skodovou komisi. Vyplaceno bude spadese mzdou
zacervenec a ledenipdpokladem vyplaty je trvani pracovniho gomv podniku po

celé hodnocené obdobi.

5.1.2.10 Sek pro zaistnance ¥ doporuéeni vhodného kandidata

Firma nabizi stavajicim zastnanédm odneénu z doportieni vhodného kandidata na
volnou pozici. Odmina ve vySi 30.000,- & (Ing., Mgr.) nebo 20.000,- K(Bc.) pro
kazdého zawstnance spotmosti, ktery doporti svého znamého,ijpuzného s VS
vzklanim a se kterym firma uz# pracovni poir a usgsreé absolvuje zkuSebni dobu.
Podminkou je, Ze personalni étihi firmy je informovano o vhodném kandidatovi ze
strany zamsstnance tlve, nez je s danym kandidatem v kontaktu.
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5.1.3 Bytova politika

5.1.3.1 FRidéleni byt zaméstnanaim

Byt je pridélen @i zamestnanci ihned # jeho nastupu do zastnanici v prabéhu
zanestnani a to na zakladpokynu gislusSného vedouciho Gtvaru a schvéleni
vedouciho personalniho Utvaru. Byty jsdid@govany pouze zasstnaném vybranych
profesi (pozice podméné vysokoSkolskym vzdanim), ktéi maji vzdalenost trvalého
bydlist min. 50 km od mista pracowsa neni mozné kazdodenni dofad Byty do
uzivani schvaluje personalni utvar a taktéz rozfgoduom, které byty budou vzaty do
najmu. Najemni smlouvy a komunikaci mezi stranateitet nabidky a prohlidky byt
zamestnaném, zajifuje na zékla8dl Smlouvy o poskytovani sluzeb a pisemného
zmocreni, vybrana realitni kancélaledna se o dasné uzivani, odpovidajici v zasad
jednomu cyklu stavebniho sfgmi a dob potrebné pro viizeni Us¥ru a koupi bytu.
Vyjimky schvaluje vedouci personalniho dtvaru. Hkdrzastoupeny smluvnim
partnerem, vyhledavd pro své zmmance pouze byty v panelovychc¢mZovnich
domech, které odpovidajeinému standardu a cenarfinpsienym dle ostatnich byt

jiz firmou uzivanych.

Maximalni velikost a cenafpléleného bytu (bez energii):

» svobodny — max. 50m2, 2+0, max. cena 7.000,- CZK

= Zenaty a beziny — max. 65 m2, 2+1 (pokud manzelka Zije se &inancem
v misg pracovist), max. cena 7.000,- CZK

= Zenaty s 1-2 &mi — max. 85 m2, 3+1 (pokud Zije rodina se Zsimancem v mist
pracovist), max. cena 8.000,- CZK

= Zenaty svice nez Ztni — max. 95m2, 4+1 (pokud Zije rodina se #Zamancem

firmy v misg pracovist), max. cena 9.000,- CZK

Neoddani ¢i neregistrovani partiie zaméstnan@ nejsou pi pridélovani byt

zohledréni. Vyjimky schvaluje vedouci personalniho Gtvaru.
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5.1.3.2 Podnikova fjcka

Firma poskytuje zagstnaném paj¢ky az do vyse 50 000,- &K Uselem mijcky musi
byt vyhradr poizeni domu nebo bytu do osobniho vlastnictiipgdré na stavbu nebo
rekonstrukci domu, ktery zafstnanec uziva a na ktery se vydava stavebni pavolen
Navratna fjc¢ka je bezurdna a jeji splatnost je max. 5 let. Pro poskytnuftky je
podminka pisluSnosti k firrd minimélré jeden rok. Pro za#stnance firmy, ktg
uzivaji byt poskytnuty prostdnictvim zamsstnavatele rize byt vySe fjcky az 100
000,- K. Zarove pro tyto zamistnance neplati minimalni doba zsmtmani a pjcka se
jim poskytuje pednostd. Pujécky se poskytuji na zéklédzadosti zamstnance,
doporikené na#izenym a po schvaleni vedenim spalesti. K Zadosti musi byt

....

stavebni povoleni).

5.1.3.3 Hypoténi program

Firma gipravila beneftni program dlouhodobé stabilizace zstnan@ — hypoténi
program. V tomto programu ziskavaji zgstmanci, vybrani podle internich kritérii,
piispivek na splaceni urdkz hypoténiho Uwru (pog. splatky U¢ru ze stavebniho
spaeni). Tento FHspivek je, po splani kritérii, poskytovdn po dobu 10-ti let.
K internim vylErovym kritériim pati: pracovni porr u spol€nosti minimalg jeden
rok, plny pracovni Uvazek, Urovedosazeného vztani (VS), Grové znalosti
zanestnance, nadpmeérny pracovni vykon a velmi dobré pracovni hodnocedt
z&klad kazdor@né provadnych hodnoceni za¥stnané je pracovnik nominovan na
tento program svym néidenym. Hypoténi program je oteeny systém, coZ znamena,
Ze jiz uskuténéné nominace nejsou kofre, ale je mozna dodéted nominace dalSich
kandidafi do tohoto programu. Podminkou naroku na femamrispivek je koug bytu
nebo rodinného domu do osobniho vlastnictvi,ipsfavba rodinného domu — vse ve
meésté pisobnosti spokinosti a ve vzdalenosti cca. 25 km od hranésta. Zanistnanec

si miZe sam zvolit poskytovatele hypdgho Uveru.
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5.2 Spokojenost pracovnik s nhabizenymi benefity

5.2.1 Prizkum spokojenosti zanéstnanai

Firma se zajima o spokojenost svych Zsmmand. Kazdy druhy rok vedeni firmy
porada ,anketu spokojenosti“ a zjife nazory vSech svych zéstnand. Souwasti
tohoto pfizkumu spokojenosti je ziskani nazgracovniki na nabizené benefity. Firma
se zajima hlawho zhodnoceni vyznamu nabizenych befefipohledu pracovnik
Cilem firmy v oblasti zagstnaneckych vyhod je efektiwnposkytovat co nejvice
motivujici benefity zejména z pohledu z&stmand. Daioveé zvyhodgni vybranych

benefiti neni pro spoleost tim rozhodujicim faktorem pro jejich zaved&raruseni.

Po dobu mé jsobnosti v daném podniku tentaipkum prokhl jiz dvakrat a to v dab
od 2.-16. k¢tna 2007 a 1.-25. listopadu 2009. Na podzim ldétasmoku se ot
planuje provedeni dalSihotmkumu spokojenosti. V sdasné chvili se vSak nachazi ve
fazi pripravy. Pizkumu gfedchézi podrobna inforriai kampa, kde je zarsstnaném
vyswtlen postup a pravidla fizkumu. ZvIlastni tiraz je kladen na vyjagni cile tohoto
prizkumu. Zandstnanci jsou tak fiedem pozadani o spolupracii pdotazovani.

V piipac zajmu zpracovat dotaznik jsou z&mtman@m vytvoreny vhodné podminky.

Anketa spokojenosti slouzi jaktiiny nastroj personalnihfizeni v dané spataosti.
ZvySuje se vykon a spokojenost zmtmané a pispivAa se k zavé&di vybrané
personalni strategie. Formé&émpého dotazovani se askila, dotaznik je optimalizovan
dle aktualnich paeb. Vybrané otazky jsou tematicky seskupeny tak, @iskytovali
pifimou mozZnost pro analyzu zjdvané problematiky. Vysledky vyzkumu jsou
nasleds zavedeny do procesu trvalého zlepSovani a doctaézike skuténym
zlepSenim. Rizkum je proveden on-line nebo pisemnou formou dbeingnek
pracovniki. Anonymita a ochrana data jsou vysoce zab&xpe Zandstnanec uvadi

pouze oddleni, kde pracuje, coz je velmiil@zity Udaj pro stanoveni konkrétnich
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opateni v daném oddeni. Informace o vysledcich jsou Zeg¥ny a zgistuprény
vSem zamstnan@m firmy.
Dotaznik péizkumu spokojenosti t¥o jednotlivé otazky, které jsou réerény do
skupin, dle jejich tématického z&ieni:

» pracovni podminky,

» Ukoly a odpo¥dnost,

= profesni rozvoj,

= zamestnanecké vyhody - benefity,

= powst podniku,

* informace a komunikace,

= kolegové a spoluprace,

= piimy nadizeny,

» jakost a zdkaznik,

= zlepSovani a zamy,

» spole&nost, strategie, hodnoty,

= duavéra, zapojeni, loajalita,

» spokojenost s provadim pitizkum.

5.2.2 Vyhodnoceni spokojenosti zaéstnanai — oblast benefity

Prizkumu spokojenosti v roce 2009 setastnilo 90% zawrstnané spol&nosti. Pro
zanestnance jsou fizkumy spokojenosti jasnym signalem, Ze se firmé&eajo jejich
spokojenost. Firma vyviji rozsahlé aktivity v t@tblasti. Pro zhodnoceni spokojenosti
zamestnand@ s nabizenymi benefity vychazim z vyslédiprizkumu spokojenosti.
Uvadim konkrétni otazky, které byly zastnanédm v radmci ankety spokojenosti
poloZeny a jejich ohodnoceni. Pro vyhodnocovaneankyly brany piimérné vysledné
hodnoty @i hodnoceni otazek, pro lepSi orientaci v nazoreeh dané téma jsou

zachyceny i hodnoty spodnich a hornich extrém

55



V4

Otazky jsou postaveny tak, aby odpdvoylo moZzné vybrat z hodnotici Skély. Obvyklé
hodnoceni ,ano — nevim —ne" je nahrazeno Sirdp8kdracovnik ma moznost vybrat
z 6 stupi hodnoceni, nejlepSi hodnoceni je 1&=odpovida nad ramec a naopak
nejhorSi hodnoceni je 6@& neodpovidatbec. V pfizkumu jsou dale zazeny otazky
oteené, které slouzi k vyj&eni konkrétnich nézar pracovnik.V oblasti benefii
poslouzi navrhy zadstnand@ k urceni dalSiho siru vyvoje nabizenych benefit Pro
zantstnavatele jsou to velmi cenné nazory, které se lsmazit respektovat. fipadnée
nesrozumitelnosti otdzek jsou pracovirk vyswtleny odpo¥dnou osobou ihnediip
vyplnovani dotazniku. Otazky z ankety spokojenosti bybglnoceny dle nasledujici
stupnice hodnoceni:

1 =© odpovida nad ramec

2 = odpovida v plném rozsahu
3 =® odpovida

4 = spiSe odpovida

5 = spiSe neodpovida

6 =® neodpovida wibec

Tabulkac¢.4: Vybrané otazky pizkum spokojenosti 2009

hodnoceni

otazkal otazky pr tizkumu spokojenosti 2009 — oblast benefity :
Cislo min ©

1 Jsem informovan/a o aktu&lnabizenych benefitechh. 1,2

Pokud mam otazky tykajici se bengfitim na koho

2 . L . . 2.3
se mam obréatit (odteni, odpo¥dna osoba).
V mém oddleni probiha velmi dale vymena

3 | . . " ; 1,9
informaci, wdomosti a zkuSenosti.

4 S moZznosti dalSiho vvani jsem velmi spokojen/a. 18

(seminde, Skoleni, jazykové kurzy)

5 [Pri své praci mamiplezitost se &t novym wcem. 2,2

Mam dobré moZznosti pro dalSi profesni rozvoj v ramc

® spolenosti, vCeské republice i v zahraiii L9

- Jsem.spokqjer!.sfippévkem zanéstn_avatele na n
penzijnim pipojisténi a tento benefit vyuzivam.

8 Cestovni poji&ni si ve firmeé uzaviram pro pracovnili 13

osobni dely, pro sebe i mé rodinnéiplusniky.
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Stravuji se za zvyho@né ceny v zavodni kantyn

o firmy — snidas, obsd, veiere. !
10 Zpﬁs,ob zévodnihp §travovén|' mi vyhovuje vice nez 1o
systém poskytovani stravenek. ’
11 |Dati se mi skloubit rodinny a profesni Zivot. 1,9
12 [Firemni Skolku povaZuji za velmiimosny benefit. 1,8

13 [Jsem spokojen s nabidkou slev na firemni produkty. 2,6

Nabidka moznosti uplatni slevu, jako zZetmanec

14 firmy, ve vybranych spot@mostech je velmi atraktivr

2,0

15 |Ocauji prispevky zantstnavatele na kulturni akce. 1,2

16 |Oceauji piispevky zantstnavatele na sportovni akce. 2,1

Velmi rad/a se &astnim kulturnicki sportovnich akg

17 . . 1,3
poradanych zagstnavatelem.

18 Systém odrén —bonus pred vanocemi a dovolenod 11
pro me velmi zajimavy. ’
Benefit — fiplatek za praci bez absence — je pgo m

19 g 1,6
atraktivni.

Zameéstnanecka vyhoda bezdre pijcky je

20 . , o : 1,9
vyhledavanym a oblibenym benefitem.

1 V nasi spolénosti a naSem odténi probiha proces 17
neustalého zlepSovani. ’

27 Na zaklad minulé anket byla zavedena konkrétni 15

opateni, kterd vedla ke zvySeni spokojenosti.

23 |Aktudlni nabidku benefitshledavam dostaijici. 1,8

Nabidka poskytovanych bendfie obnenovana dle

24 aktualnich trendl v dané oblasti. 22
Jsem aktuakhinformovan/a o zava&di novych drubi

25 y . . 1,6
zamestnaneckych vyhod.

26 Pfi zméné nabizenych beneiitdostanu informace 17
vzdy was a srozumiteth ’

07 Pri zruSeni gkterého z benefit mi jsou vys¥tleny 15
duvody, které ke zruSeni spofeost vedly. ’

08 Celkow jsem s nabidkou nabizenych 18

zanmestnaneckych benefitspokojen.

prispévky na bydleni — 51%

] s . . <110
29 |Jaké aktualni benefity by jste zrusil/a* hypoteéni program — 48%

pFispévky na vstupenky
do kina — 53% , na koncerty — 49%,
30 WJakeé dalSi benefity by jste uvital/a? sportovni zapasy — 48%,
pfispévky na dovolenou — 45% a
na ozdravné pobyty — 40%

Zdroj: interni zdroje podniku

57




Graf¢.1: Vyhodnoceni vybranych otazekipkumu spokojenosti 2009 — oblast benefity
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Zdroj: interni zdroje podniku
Po zhodnoceni vysledkprovedeného przkumu, ma zawstnavatel jasné informace o
spokojenosti pracovnik Vypovidaci schopnost fgkumu je vzhledem k vysok&asti

zamestnand na velmi vysoké Urovni. Za smodatné se povazujetpmérné hodnoceni.

Vysledky pfizkumu spokojenosti zatatnané v_oblasti benefit:

Zamsstnanci jsou celkay spokojeni s nabizenymi benefity (otazk8 — hodnoceni
2,9). Dostavaji aktualni informace z oblasti zamaneckych vyhod a znaji
odpowdnou osobu proffpadné dotazy (otdzky1l ac.2 - hodnoceni — 2,7 a 2,9). O
piipadnych zrdnach jsou informovani vzdyc¢as, srozumitek a jsou jim vysetleny
divody, vedouci k{fipadnym zminam ¢i zruSeni vyhod (otazky.26 a ¢.27 —
hodnoceni 2,5 a 2,8). O zavad novych zamsstnaneckych vyhod se zé&stnanci
dozvidaji w¥as (otazka&.25 — hodnoceni — 3,1). MoZnost dalSihodadani shledavaji
zamestnanci odpovidajici az v plném rozsahu, moznastpisi profesni rozvoj v ramci
spole&nosti je hodnocen jako dostgici (otazkas.4 a¢.6 — hodnoceni 2,5 a 3,3).
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Vyména informaci, ¥domosti a zkuSenosti dle naxoranestnané, neprobiha
v jednotlivych oddlenich zcela dle jejichipdstav (otdzk&.3 — hodnoceni - 3,4). Dale
zanestnanci nemaji zcela dostatekilgzitosti @it se novym ¥cem (otazkac.5 —
hodnoceni 3,4). Z oblasti stabilizd politiky firmy jsou zamistnanci spokojeni
s prispivky na penzijni fipojisteni i se zaji®nim cestovniho poji8hi ze strany
zamestnavatele (otazky.7 a¢.8 — hodnoceni 2,2 a 2,6). Velmi préSpym benefitem
dle vysledk prizkumu je poskytovani stravovani za zvyh&uh ceny, zawstnanci
tento benefit oaauji vice nez pouhé poskytovani stravenek (otazkyp a¢.10 -
hodnoceni 2,1 a 2,6). Zastnaném se d& skloubit profesni a rodinni Zivot (otazka
¢.11 — hodnoceni 2,9). Firemni Skolku zZstmanci povazuji zaifnosnou (otazka. 12

— hodnoceni 3,1).

Prispivky zangstnavatele na kulturni akce zé&tmanci hodnoti jako dosiajici

v plném rozsahu. Naopak je tomu u poskytov&fdpivka na sportovni akce, kde jsou
zanestnanci s aktualnim stavem spokojeni jiz mnohem énéotazky¢.15 ac.16 —
hodnoceni 2,5 a 3,6). Z oblasti poskytovani éansou zamstnanci spokojeni s
bonusem vypldcenym 2krat . Ménd zajimavy je pro & prispivek za praci bez
absence (otdzk§.18 a¢.19 — hodnoceni - 2,2 a 3,2). Také s poskytovargémur@né
puj¢ky pro zamndstnance neni dle vyhodnocentiphkumu zcela oblibeny benefit (otazka
¢.20 — hodnoceni 3,4). Jako p&mé nevyhovujici oznéli zaméstnanci nabidku slev na
vlastni produkty firmy (otazka&.13 — hodnoceni — 4,2). Moznost uplatnit slevu u
smluvnich partnér hodnoti zarsstnanci jako dostaljici ( otazkac.14 — hodnoceni
3,2).

Nabidka benefit neni z pohledu zatstnané obmenovana dle aktualnich trefid
dostatén¢ véas (otdzka. 24 — hodnoceni 3,8). Za&stnanci by se n&astji priklancli
ke zruSeni zagstnaneckych vyhod z oblasti bytové politiky #spivky na bydleni a
hypote&ni program. Naopak by uvitali dalSkigpivky zanestnavatele a kulturni a
sportovni akce a zaroiena dovolenou¢i ozdravné pobyty (otazkg.29 a ¢.30).
Zavacdkni konkrétnich op&eni na zéklatl minulého pézkumu spokojenosti hodnoti
zanestnanci jako odpovidajici (otazka22 — hodnoceni 2,8).
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5.2.3 Srovnani pfizkumi spokojenosti v letech 2005-2009

Tabulkaé¢.5: Srovnani pizkumi spokojenosti v letech 2005 az 2009

Oblast otazek Prazkum | Priazkum | Priazkum

2005 2007 2009

pracovni podminky 3,0

Ukoly a odpo¥dnost 3,2

profesni rozvoj 2,8

zantstnanecké benefity 2,9

powest podniku 2,7

informace a komunikace 3,0

kolegové a spoluprace 3,6

piimy nadizeny 3,2

jakost a zédkazn 2,8

zlepSovani a zgmy 3,0

spol&nost, strategie, hodnoty 2,9

duvéra, zapojeni, loajalita 3,4

spokojenost s fizkumem 3,2

celkova spokojenost pracovidi 2,9 3,1 3,0

Zdroj: interni zdroje podniku

Graf¢.2: Srovnani ankety spokojenosti v roce 2005 aZ 208loupcovy graf
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Zdroj: interni zdroje podniku
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Graf¢.3: Srovnani ankety spokojenosti v roce 2005 aZ 208pojnicovy graf
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Zdroj: interni zdroje podniku

VySe uvedené grafy nam umndi srovnat pimérné hodnoceni spokojenosti
zamestnand od roku 2005 do roku 2009, t@kum spokojenosti byl provéd kazdy
druhy rok. Z divodu velké administrativni n&fnosti zpracovani vyplmych dotaznik
nebylo zatim mozné provéidprizkum kazdoréné. Zantstnavatel si vSak wdomuje,
Ze rani prizkum by byl mnohem efektigsi a je jeho cilem pro nasleduji obdobind
prazkum spokojenosti zavést ve své personalni poliiioegy.

Z vysledi je patrné, Ze celkova spokojenost Zatnand se v roce 2009 oproti roku
2007 zlepSila, ale nebylo dosaZzeno tak dobrych edfdl jako vroce 2005.
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K vyraznému zlepSeni v roce 2009 doSlo v oblastgebfesni rozvoj, informace a
komunikace. Pro zagstnavatele je velmi vyznamné zlepSeni postoje¢zamné

v oblasti: divéra, zapojeni a loajalita.

Hodnoceni oblasti jakost a zakaznik se rok od @é&pSuje, coz je jasnym projevem, ze

orientace na zakaznika je pro firmu rfagnich stupnich rozhodovani.

Dle prizkumu spokojenosti zamstnan@ se jejich spokojenost naopak zhorSila
nagiklad v oblasti benefit, zlepSovani a zaém. Z hlediska pracovnich podminek, tkol
a odpo¥dnosti doslo oproti roku 2007 ke zlepSeni, stakkvw$ebylo dosazeno hodnot
prizkumu spokojenosti v roce 2005. Hodnocenigstivoodniku také oprotifpdesSlym

rokam pokleslo.

Kromé silnych a slabych stranek spatesti odhalily vysledky gizkumu spokojenosti
moznosti a fileZitosti, kterych se za¥stnavatel mze aktivié chopit v naslednych
procesech. Celk@vsi zaslouzi pozornost fakt, Ze v roce 2009 igjidopadla oblast
hodnoceni ,kolegové a spoluprace”. Respondenti pdhozn&nou potebu zlepseni
spoluprace v ramci jednoho adieni i mezi ostatnimi oddenimi spolénosti. Je to
velmi kriticky faktor, protoZe usfny rozvoj spolénosti bude do budoucna vyZadovat
jeS€ vice otewvenosti a transparentnosti mezi provoznimi jednotkdnédw oblast
spoluprace je cesta, na kterézou zandstnanci spokénosti sdilet znalosti a informace,
zlepSovat pracovni procesy a vyuzivat tak dépagnergie. Uzka spoluprace mezi
zamestnanci umozni byt celk@vefektivrejSi a gipravergjSi usgt v budoucnosti na
konkurergnim trhu. Vedeni spod@osti se proto rozhodlo velmi intenzivzapracovat

na zlepSeni aktualniho stavu.

Zamestnavatel sefies\dcil, Ze pitizkum spokojenosti shledavaji zéstnanci za &inny
a jsou radi, Ze se zastnavatel zajima o jejich spokojenostiZkum spokojenosti je
povazovan za idezity nastroj procesu neustalého zlepSovani. Teréstrojfizeni

podporuje dosazeni strategickych i ogarah cili spol&€nosti.
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5.3 Dopad ekonomické krize na oblast benefit

V dusledku propuknuti hospottké krize bylo velmi @lezité, aby spoknost stavajici
systém poskytovani zamstnaneckych vyhod zachovala a  nemusefsstqupit
k nepopularnim op&nim, nap ke zruSeni¢i omezeni poskytovanych benéfit
SloZitou situaci v automobilovém {pnyslu se rozhodlo vedeni sp&hesti feSit jinou
cestou nez rozsahlym propotriim svych zamstnand@. Snizovani p&tu zangstnand
bylo zamezeno zavedenim zkraceneho fondu pracmlyi wBech zagstnand o 10%.
Dohodou o zrén¢ pracovni smlouvy se plny pracovni Uvazek 37,5 magine upravil
na zkraceny pracovni Uvazek 33,75 hodin &dikracena pracovni doba byla vedenim
zavodu opt odvolana po fekonani nejkrititéjSiho obdobi. Z oblasti zatethaneckych
vyhod pocitili zamistnanci roviz rektera konkrétni op&tni. V letech 2009 a 2010
doSlo ke zruSeni traghiho reprezentativnino plesu, ktery sgolest kazdoréné
poradala. RovéZ se vedeni spalaosti rozhodlo zmrazit dalSi poskytovantispsvku
na benefitni plani bytové a stabilizai politiky. Jiz schvalenéifspevky vSak nebyly
zanestnan@dm kracenyci odebrany a spodmost dostala svymiislibenym plgnim.
Opateni nebyla samdejmé¢ pro zamdstnance spotmosti @ijemna, ale naopak
z pohledu vedeni firmy bylo jejich provedeni v ramispor nakladl nezbytg nutné.
Benefitni plréni z oblasti profesniho a jazykového w&vani nebyly omezeny.

Z hlediska vyznamu benelit v obdobi hospodéké krize spoknost swij postoj
neznénila a s velkym uvazenintigtoupila k provedeni nezbytnych 2m Firma nadéle
vnim& opodstatmi v poskytovani zagstnaneckych vyhod. Pro z&stnance
spole&nosti jsou benefity skuteym dikazem, Ze si jich zagstnavatel cenni a je
ochoten vynakladat i nadale naklady na z&jiStjejich spokojenosti. KdyZz jsou
zamestnan@m vyswtleny divody pro zmény ¢i omezeni ve stavajicim systému,
zanestnanci jsou pak ochotni je |épegijmout. Spolénost se musela vypadat
s nesnadnym ukolem: na jedné strbglo nutné pizpisobit naklady klesajicimu zajmu
odkeratelr, na strat druhé neclda pozastavit aktivity zaji%ijici spol€nosti trvaly

budouci @ist.
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5.4 Klady a zapory systému benefit

Z nezavislého pohledu ma systém poskytovanych e plreni ve vybrané
spole&nosti nasledujici klady a zapory pro zmtmavatele a naopak pro zé&stnance.
Vyhody pro zaméstnavatele :

+ Uspora mzdovych néaklad ohledem na davé a odvodové zvyhodni

+ odliSeni se od konkurence rdmci jileského regionu a ziskani konkufehvyhody

+ zvySeni image a atraktivity z&stinavatele, zvySeni zajmu uch&ate zangstnani

+ stabilizace kvalifikovanych a vykonnych zéstnané

+ sniZeni fluktuace zafstnané a jejich negativnich dopad

+ zvySeni motivace stavajicich zé&stmand k efektivrgjSimu pracovnimu vykonu

+ zvySeni loajality vlastnich zatstnand k zangstnavateli,

+ pochopeni cil a vizi spolénosti

Nevyhody pro zanéstnavatele:

- administrativni nargnost a naklady spojené s poskytovanim behefitycleneni
urcitych pracovnik spravujici program zatatnaneckych vyhod ve spoéfeosti

- riziko chybné aplikace davych a odvodovych zakénnutnost neustalého vddvani
personalnich pracovniks oblasti zamsstnaneckych vyhod

- riziko neefektivniho zvoleni vybranych bengéfitizné poteby a pani jednotlivych
zanestnand, rozdily véerpani benefit riznymi zangstnanci

Vyhody pro zaméstnance:

+ zvySovani celkovéhoifpmu zangstnand, formou peizni i nepeizni formy @ijmu

+ benefity nepodléhajitbec nebo pouze minimainflaci,

+ snizeni vyddj za zbozi a sluzby, ktery by si zéstnanci jinak hradili v pIné vysi

+ moznost osobniho rozvoje v ramci profesniho gkazeho vzdlavani

Nevyhody pro zanéstnance:

- mozn& nevhodnost poskytovanych beriefireference rozdilnych dratbenefiti

- nemoznost konkrétniho v§tu benefiti, poskytované benefity jsodglem stanovené,
pokud zanistnanec nevyuzije daného benefitu neziskava zakimmopenzaci

- nedostaténa flexibilita v obménovani aktuélni nabidky beneifjtnabidka je #dka

obmenovana, veskeré zimy jsou zdlouha¥ schvalovany a zavédy se zpozeéhim
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5.5 Navrh na zlepSeni satasného systému benefit

Dle prizkumu spokojenosti v oblasti z&stnaneckych vyhod bylo dosazeno nejlepSich
vysledki v roce 2005. Spokojenost zéstnand klesa v roce 2007 a nadale {esice
poklesla v roce 2009. Pro zastnavatele je to rozhodrsignal provést opsni vedouci
ke zlepSeni systému nabizenych befieflystém nabizenych za&stnaneckych vyhod
je velmi propracovany. Zémy, které by nily byt ze strany zagstnavatele provedeny,
budou znény spiSe déiiho charakteru, ve vybranych problémovych oblastesiefiti.
Na zaklad vyhodnoceni vysledk prizkumu spokojenosti zafstnan@ v oblasti
benefiti by se zaréstnavatel il zangtit hlavré na nasledujici druhy beneiit

» vyména informaci, ¥domosti a zkusenosti

» piilezitost &it se novym ¥cem,

= slevy na vlastni produkty,

» prispivky na sportovni akce,

* bezlur@na pijcka

» piispivek na bydleni, hypotai program

= obmenovani benefii dle aktualnich trend
NizkA mira spokojenosti zastnand s uvedenymi druhy benefit pobizi
zamestnavatele k zavedeni openti, kterd by @a zlepSit spokojenost zastnand.

Velmi dilezitou roli zaujima pravvzajemna komunikace mezi pracovniky podniku.
Praw diky efektivni komunikaci ma moznost kazdy ze gsmmand vyuZit veskeré
nabizené zansstnanecké benefity. ZlepSeni vmy informaci, ¥domosti a zkuSenosti
je mozné nafklad pomoci #@iznych pravidelnych sdizek, sezeni a meetihg
Predavani informaci je mozné tak&ep intranet, pomoci informiaich panel,
vytvaieni informa&nich koutki, vydavanim zpravodaje, zasilanim osobnich dopis
zanestnandm ¢i nag. parddanim individuélnich konzultaci se zsimanci. Filezitost
ucit se novym ¥cem je fizna jak z pohledu za¥stnavatele tak z pohledu z&stnand.
Pro zandstnavatele jsou kmenovi pracovnici setrvavajicBiddbbu na wité pozici
velmi vyhledavani. Vykon zadstnance je stabilni, dosahuje poZadované prodtitivi
chybovost je minimalni. Pro néwiichozi zamstnance mize byt takovy pracovnik
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oporou. Naopak z pohledu z&stnance mize byt setrvani na stejné pozici po delSi
dobu neefektivni, za#stnanec se citi byt nedostaie vyuzity. MaZze nabyvat dojmu,
Ze je demotivovany. Prvni impuls musi vzejit zearsyr zandstnance Kk jeho
nadizenému, ¢i k odpowdné osob z personalniho odteni. Pokud je shledana
opravrénost pracovnikova pozadavku @mit svoji pracovni naml, mél by dostat
piehled o moznych sénech jeho dalSiho profesniho vyvojetatu. Pro zarstnavatele

to miZze znamenat zvysSeni miry fluktuace Zamand, ale rozhodé je to @ijatelngjsi

nez [ijit o perspektivni zagstnance zcela.

Vzhledem k vysledikm prizkumu spokojenosti shledavaji zéstnanci nedostaijici
slevy na vlastni produkty. KM sjednoceni je sleva pro z&stnance od#ena
z katalogové ceny vyrobku. Problém z&lai hodnota katalogové ceny, kterastava
pro dany rok stejna a j@sto vySSi nez cena, za kterou je mozné prodi#glkoupit
v maloobchodninketzci. Zaméstnavatel by il mit prehled o mezirénim poklesu cen
jeho produki. Hodnota katalogové ceny by se&lenrovreéz piizpusobit, aby sleva pro
vlastni zanistnance byla stale vyhodna. Vhodné je ke katalggobki dodavat zvlas
cenik platny pro stanovené obdobi. To tisBtmeé naklady na tisk novych katalbg
které jsou z tivoda kvality tisku i papiru Bkolikanasob#n drazsi nez ceniky.

Systém poskytovani zasstnaneckych vyhod je v této spadesti velmi rozmanity,
piesto je ze strany zawtnavatele v mensi bei pispivano na sportovni akce.
Zamestnanci by uvitali fispsvky na tizné sportovni zapasy utkani. Rinosné by bylo
napiklad poskytovani fispivki na vstupné do posiloven, fitness center, wellreeder
a sportovnich kluln Zdravi zamstnandé by nelo byt rozhode v popedi zamu
zantstnavatele. Zasstnavatel by @ rozhodré nabidku poskytovanych benéfit

rozskit o pasivnici aktivni sportovni aktivity.

Z prizkumu spokojenosti vyplynulo, Ze zastnanci neshledavaji benefity z oblasti
bytové politiky firmy vyhovujici. Podnikova bezimé pijcka sefadi k benefiim pro
zamestnance nevyznamné. Pracovnici si&lpnili ke zruSeni benefit praw z oblasti

bytové politiky a to fispEvka na bydleni a hypotaiho programu. Neoblibenogthto
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benefiti mize byt dana jejich nedostupnosti prétSinu zamdstnandé. Tyto vyhody

cerpd pouze maléast zamistnand firmy, schvaleni vedenim spdéleosti gedchazi
doporieni nadizeného, coz i¥e byt také problém neb@osouzeni péebnosti nize

byt velmi subjektivni. Firma vynalozi na benefifpinéni pro oblast bytové politiky
nemalé finatni ¢astky. Z hlediska spokojenosti z&stmand@ by bylo vhodné pouZzit
tyto ¢astky pro jinou, efektivjSi oblast a uspokojit tak vice zastnand.

Obmeénovani benefitnich plni dle aktualnich trerd v dané oblasti je z pohléd
zanestnand nedostaujici. Spolénost by se rla zangit na sledovani novych a
vznikajicich druli benefifi, jedind tak mize svym zarstnandm nabizet vzdy benefity
dle poslednich trerid Vzhledem k #iznorodym zajmim a potebam zaréstnand, by
vhodnou zminou stavajiciho centraln nastaveného systému poskytovani
zamestnaneckych vyhod v této spéesti bylo zavedeni programu pruznych @dm
tzv. ,cafeteria systémt. Podstatou tohoto systému je, Ze si #smanec v ramci
stanoveného limitu pragtdki mize vybrat pl&ni, ktera mu nejvice vyhovuji (maji pro
n¢j nejvétsi hodnotu). Oproti ostatnim systém se jedn& o zcelajdrledny a svobodny
systém pro za#stnance, ktery oceni zejména ti zatnavatelé, ki@ chg&ji pro své
zanestnance fipravit zajimavy koktejl benefit Dle poslednich pzkumi je tento
systém povazovan za spravedlivé a fimgnefektivniieSeni, z pohledu zasstnand je
cerpani benefit formou cafeteria systému velmi oblibené. Nevyhodakového
cafeteria systému je z&r@a administrativni natmost pro vytveéeni a udrzovani tohoto
systému, prototrada firem sw¥fuje administrativni stranku poskytovani svych
zanestnaneckych vyhod¢asti nebo zcela specializované fignjichz je v posledni dab
na trhu cel&ada, jedna se o firmy specializuji se m#sourcing cafeteria systému
Vedeni této spotmosti by rozhodéh mélo zvazit, zda nabidka volitelného systému

benefiti - cafeteria systém neni vhagii variantou nez fixni nabidka benéfit

VySe popsané zény stavajiciho programu za&stnaneckych vyhod jsou proveditelné
za predpokladu nezvyseni naklad. Uspory plynouci ze zruSeni phi v oblastech
shledanych jako neefektivni by bylo vhodné pouaifiné zvolené druhy benefitkteré

si zangstnanci Zadaji¢i na znénu celkové formy poskytovani bendfit
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6 Zavér

Pro lepSi motivaci, spokojenost zé&smand a ziskani jejich soundlezitosti s firmou
jsou zamndstnanecké vyhody dobrou formou, jakaze firma gispst k vytvéeni
podminek pro skdovani pracovniho a soukromého Zivota Zasmand. Existence di
neexistence) za#stnaneckych vyhod ve firtnje dilezitym kritériem @i hodnoceni
pozice firmy na trhu a je velice cithvvnimana i novymi uchazeo zangstnani.
Zamestnanecké vyhody jsou z pohledu néklaitexibilngjSi a snadgi se ridi (pri
piechodnych problémech a nutnosti redukovat naklgdy Uspory v této oblasti pro
zanestnance pjatelnéjSi a prosazuji se snagnnez i daasné snizeni mzdy). Didb
nastaveny systém za&stnaneckych vyhod (podfeny moznosti svobodného \h)
posiluje loajalitu zarstnané a motivuje zaréstnance k vy$Simu pracovnimu vykonu.
Jejich poskytovani je pro zastnavatele snahou o odliSeni se od konkurenceskaurzii
konkurergni vyhody, o posileni firemni kultury, o zvySovahodnoty zna&ky, o
budovani reputace zastnavatele. V neposlediiad poskytovani benefit znamené
zvySeni image a atraktivity zastnavatele. Plmi poskytovana formou beneifijsou
za ugitych podminek osvobozena od danpijmiu a neodvadi se z nich odvody do
systému zdravotniho a socialniho pe@jist Znamenaji tedy usporu mzdovych naklad

pro zangstnavatele a zvySeni celkovéh@jmu pro zanistnance.

Vybrana strojirenska spdieost, na kterou se vtéto praci zZ#oj, ma velmi
propracovany systém socialni a mzdové politiky. éZ&§nim pisemnym ujednanim
zejména pro personalni zalezitosti, socialni oblastdovou oblast, bezfeost a
ochranu zdravi ip praci a pracovépravni oblast je kolektivni smlouva. Kolektivni
smlouva je zavazna pro vSechny zatnance, kié maji se spolaosti uzavenou
pracovni smlouvu. Zaéstnan@ém je nabizena celéada zamstnaneckych vyhod, které
se sougkdi do oblasti profesniho a jazykového &tadani, do stabilizanich plréni a
do bytové politiky. Skoleni a vZtivani zanistnané se zamdfuje na vstupni 3koleni
pro za&inajici pracovniky, na Skolenfgrepsana zakonem, na ¥l&vani v tuzemsku a

v zahranti. Rozvoj profesniho vzthvani administrativnich zaretnand@ spole&nosti je
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zajiseén formou seminéd a Skoleni v tuzemsku i zahréinv rdmci celého koncernu
spole&nosti. Vzhledem k mezinarodnimu zastoupeni veesposti jsou velmi oblibené
jazykové kurzy — externi dochazkové a tydenni ioteri kurzy. V rdmci stabilizénich
benefiti spol&nost gispiva zamistnandm na penzijni pPpojisténi u vybranych
penzijnich fond a poskytuje zdarma zastnanédm cestovni poji&hi. ZajiSeni
podnikového stravovani za zvyhatiou cenu pdat k dalSim vyhodam, které
zanestnanci vyuzivaji. Spotmost také zajidije Skolku pro éti zamgstnand. Mezi
dalSi oblasti séadi poskytovani socialni vypomaoci zéstnaném v tizivych situacich a
v pripadt umrti zandstnance poskytnutitispivku poZistalym. Firma nabizi moZnost
uplatnit svym zamstnanédm slevy u vybranych firemé¢i na vlastni produkty.
Kazdora@n¢é spole&nost pdada kulturni akce napreprezenténi ples spolénosti nebo
den otevenych dvé. Spol€nost roviéz poskytuje zagstnaném stabiliz&ni benefity
jako jsou odmny pri pracovnich a Zivotnich vydich, jednorazové odény (bonusy),
piiplatek za praci bez absencéi &oporweni vhodného kandidata na volné pracovni
misto ziskd za#stnanec odnu. Zoblasti bytové politiky jsou vybranym
zanestnan@dm poskytovany bezutomé podnikové fiicky a pispevky na ziskani a
pronajem bytu. K dlouhodobé stabilizaci zmtman& slouzi hypoténi program,
zalozeny naiispivku zangstnavatele $ splaceni Uroku z hypataiho Gwru.

Firma se zajima o spokojenost svych gstmané a kazdy druhy rok gada péizkum
spokojenosti. Jednou z oblastiipkumu spokojenosti je oblast zéstnanecké vyhody
— benefity. Zhodnoceni vyznamu jednotlivych betiefi pohledu pracovnikje pro
zantstnavatele velmi dezité. Cilem firmy v oblasti za#stnaneckych vyhod je
efektivné poskytovat co nejvice motivujici benefity. S wgiymi informacemi se dale
pracuje, vedeni spaleosti ma tak cenné podklady, které maji velmi vysok
vypovidajici schopnost, nebdcast zanistnané na paizkumu spokojenosti byla 90%.
Na zaklad zjiSttnych vysledk personalni od#leni zpracovava konkrétni navrhy na
zmeny, zruSenic¢i zavedeni dznych druli benefiti. Cilem spolénosti je zavedeni
provadni prizkumi spokojenosti kazdotoé. Tato frekvence je optimalni i pro

zamestnance, nelithodnoceni za del§asovy horizont nemusi byt jiZz zcela objektivni.
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Cilem této diplomové préace je zhodnotit vyznam fiehe odnenovani ve vybraném
podniku a doportit kroky, které by vedly ke zvySeni efektivnostiigh vyuZivani.
Vyznam benefii v odnEnovani vybraného podniku je pro zéstnance rozhodnvelmi
znany. Celko¢ jsou zamdstnanci dle provedenych tmkumi s nabidkou
poskytovanych benefitnich gini spokojeni. ¥domi zamstnand@, Ze spolénost dba
na jejich spokojenost, je velmi motivujicim faktore Firma tak podporuje svoji
atraktivnost a konkurenceschopnost na trhu prddeznost stravovani (snid&nokedy,
vecere) za zvyhodéné ceny je z pohledu za@stnand nejvyznamgjsi. K dalSim velmi
dohkie @ijimanym benefitm ze strany zasstnand seradi fispevek zangstnavatele na
penzijni Fipojisténi. RovreZ systém odrn — bonusy vyplacené¢d vanocemi aipd
dovolenou — jsou pro zaistnance velmi vitanym benefitem. Z&tnanci roviz
ocaiuji prispevky zamestnavatele na kulturni a spdénské akce, napvstupenky do
divadla. Naopak za#stnanci spoknosti nejsou spokojeni s nabidkou slev na firemni
produkty. Za nedostateé zangstnanci povazujifispivky zantstnavatele na sportovni
akce. \&tSina zamistnand by se piklonila ke zruSeni benefitnich gini — gispevku na
bydleni a hypoténiho programu. V neposledfddt se zamistnanci shoduji v nadzoru, Ze
nabidka poskytovanych benéfitve spolénosti neni dostate¢ obmenovana dle
aktualnich trendl v této oblasti. Vymina informaci, zkuSenosti a&domosti v ramci

odcEleni spolénosti neprobiha zcela dlggmi zangstnand.

Spol&nost vynaklada na financovani systému &stmaneckych vyhod 7-9 %
z celkovych piimérnych naklad na odm¢novani. VySe nakladje zavisla na aktualni
ekonomické situaci vybrané spéhesti. Dle poslednich informactinila c¢astka

vyplacena podnikem na poskytovani benefitnickmlza laisky rok 8,5% z celkovych
néaklach na odngnovani pracovnik. Dle zveéejrénych informaciCeskym statistickym
Ufadem pro rok 2009 pro Gzer@eské republiky se struktura naklagrace — oblast
socialni pozitky — pohybuje na arovni 2,24 % prdikest jednotky 1000 a vice
zanestnand. V hodnotovém vyjaieni se jedna o 10 814,-¢Krocné na jednoho
zanestnance. Ve srovnani &ito Udaji firma vynaklada zka¢ vySSi naklady na
benefitni plgni - 8,5%, tedy 0 6,26% vice nez jéupkrné vynaklddano konkurenimi

spol&nostmi vCeské republice.
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Zawrem bych radda uvedla sva dop&eni, kterd by zajisté mohla vést ke zvySeni
efektivnosti vyuzivani zawsstnaneckych benefit Systém zawstnaneckych vyhod
poskytovanych zasstnan@m spol€nosti je velmi propracovany. Vysledkytakumu
spokojenosti davaji zatstnavateli jasné signaly, provéstitd opateni vedouci ke
zvySeni spokojenosti zaistnand. Spol€énost se musi rozhodrzanteiit na nasledujici
problémové oblasti v rdmci poskytovanych beiiefityména informaci, ¥domosti a
zkuSenosti, filezitost &it se novym ¥cem, slevy na vlastni produktyfigpivky na
sportovni akce, bezpa pijcka, p@ispivek na bydleni, hypotai program,
obmeénovani benefii dle aktualnich trend Spol€nost by se rda snazit zlepSit
vyménu informaci, ¥domosti a zkuSenosti néidad pomoci iiznych pravidelnych
schizek, sezeni a meetitigPredavani informaci je mozné takéep intranet, pomoci
informatnich panal, vytvaeni informa&nich koutki, vydavanim zpravodaje, zasilanim
osobnich dopis zanmgstnandm ¢i napt. paddanim individualnich konzultaci se
zanestnanci. V rdmci nezvySovani nakiada poskytovani beneditby bylo dale
vhodné nafiklad omezit¢i zcela zruSit oblast benefit bytové politiky, kterou #tSina
zantstnand shledava jako neefektivni. Usemécastky by pak mohly byt pouzity pro
jinou a efektivijSi oblast - pispivky na sportovni akce, slevy na vlastni produkty
firmy, obmenovani nabidky benefitdle aktualnich trend

Velmi efektivni znénu by @Fineslo zavedeni cafeteria systému misto stavajittimd
nabidky poskytovanych zasstnaneckych vyhod. Zavedeni tohoto flexibilnihdsagbu
poskytovani benefitmize byt spojeno se zvySenymi naklady. Vzhledenizkorodym
zdjmam a pofebam zaréstnand, by tato zmina centrald nastaveného systému byla
velmi vhodna. Zarstnanci by zajisté ocenili moznost b plreni, které shledavaji
pro sebe nejhodnaij$i. Fi zvySené administrativni n&oosti je mozné &sti nebo
zcela vyuzit sluzeb firem specializujici se na outsing cafeteria systému.
Administrativni narénost i zvySené p@teni naklady by rozhodn vyvazila

spokojenost zasstnand. Vyuzivani benefit by se tak stalo je§mnohem efektivéjsi.
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