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Obsahová stránka práce: 

Předložená bakalářská práce se věnuje problematice bezdomovectví. Cílem práce je poukázat 
na formy a příčiny bezdomovectví a reflektovat je u klientů, kteří využívají sociální služby určené 
osobám bez domova. 

První kapitoly práce jsou proto zaměřeny na vymezení pojmu bezdomovectví a představení 
sociální práce s lidmi bez domova. V rámci tématu sociální práce s osobami bez přístřeší se 
autorka zaměřuje pouze na pomoc sociálních služeb – s ohledem na název kapitoly by ale bylo 
namístě uvést i další instituce (např. úřad práce, městské úřady), které s touto cílovou skupinou 
také pracují.  

Na str. 21 autorka zmiňuje neexistenci zákona o bezdomovcích a zdůvodňuje jeho potřebnost 
tím, že je třeba větší informovanosti o bezdomovcích. Nabízí se otázka: Co by mělo být cílem 
a obsahem zákona, který by pomohl řešit problematiku bezdomovectví? Uvedené téma by 
zároveň obohatila informace o koncepci řešení problematiky bezdomovectví v naší zemi. 

Práce je doplněna kazuistikami klientů s cílem určit formu a příčinu bezdomovectví v jejich 
situaci. Autorka na základě seznámení se se situací klienta určuje formu bezdomovectví a možné 
příčiny, proč se do této situace dostal. Zde by práci jistě obohatilo, kdyby u každého klienta byla 
hlouběji popsána a zejména zdůvodněna nabídka pomoci ze strany sociálního pracovníka a také 
zvážena např. otázka motivovanosti klienta situaci chtít změnit či důvody, proč situaci měnit 
nechce, a důsledky z toho plynoucí jak pro klienta, tak pro sociálního pracovníka, popř. i pro 
společnost.  

Autorka v závěru práce shrnuje poznatky získané z rozhovorů s klienty a porovnává je s úvodními 
informacemi své práce. Její shrnutí ohledně sociální pomoci klientům na str. 49 je velice obecné, 
navrhované přístupy sociální práce s klienty mohou být pomocí, ale je třeba uvést, že společné 
využití některých z nich může být kontraproduktivní.  

K přípravě práce autorka využila dostatečné množství odborných zdrojů. Poměrně 
nekomplikovaný cíl práce byl naplněn. 

Formální a jazyková úroveň práce:   

Práce obsahuje celkem 58 stran textu.  

Členění práce na kapitoly a podkapitoly je obsahově odpovídající, tvrzení jsou ve většině případů 
doložena odkazy (v závěru kap. 3.3.2 odkaz chybí). Stylistická úroveň zpracování je na dobré 
úrovni, po stránce jazykové se v práci vyskytuje několik drobných nepřesností. 

Práci doporučuji k obhajobě. 

Mgr. Magdalena Ehrlichová


