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UVvOD

Prispévek na péci je davkou socialni pomoci, ktera je poskytovana fyzickym osobam se
snizenou sobéstacnosti od 1. 1. 2007 a to k zajisténi potfebné pomoci od ¢lenti rodiny, blizkych
osob ¢i od poskytovatelli socidlnich sluzeb. Tato davka je upravena zdkonem o socialnich
sluzbach ¢. 108/2006 Sb.

Jsem zaméstnana na Odboru socidlnich véci v Tyné¢ nad Vltavou jako socidlni
pracovnice - referentka socialnich davek. Od samého pocatku uvedeni této davky do praxe ji
provazela spousta problémi a komplikaci, které se bohuzel musely feSit takzvané
»Za pochodu®. Pfed odchodem na matefskou dovolenou jsem mimo jiné provadéla socialni
Setieni k ptispévku na péci a vyplacela jsem tuto davku. Zpocatku se vyskytovaly problémy i s
programem, ktery mél slouzit ke zpracovani zddosti a vyplaceni pfispévku na péci a ktery se
dokoncoval az v pribéhu roku 2007, byl neustdle ptetizen, coz zpusobovalo vypadky atd.
Setfeni byla provadéna bez dalsich metodickych pokynt, takze na nékterych Gfadech byly
problémy se $patné stanovenymi stupni zavislosti. Utady se potykaly s nedostatkem penéz,
s nedostatkem zamé&stnanct, s pfemirou Zadosti a nervozita panovala, jak na stran¢ ufednikd,
tak na strané zadatelti, kteti mnohdy museli na vyfizeni zadosti ¢ekat i nékolik mésicti. Od té
doby jiz uplynulo nékolik let a situace se jiz urCité podstatné zlepSila. Jednim z hlavnich
problémi posledni doby, ve vztahu k pfispévku na péci, je nevyuzivani této davky k ur¢enym
ucelim. Spousta osob, které pobiraji ptispévek na péci stile jesté nevi, neumi nebo nechce
vyuZzivat tuto davku pouze ke koupi socialnich sluZeb, ale bere davku jako ptispévek na léky
nebo prilepseni k diichodu a podobné. Proto je jisté zajimavé provadéet ankety a vyzkumy, které
n&jak pomohou zjistit situaci a miru informovanosti v riiznych oblastech Ceské republiky.
PiislusSnymi ufady jsou provadény kontroly vyuZivani piispévku na péci, které mnohdy
dochéazeji k zjisténi, Ze poskytované financni piispévky nejsou vynakladdny ke koupi
socialnich sluzeb.

Rozhodla jsem se psat praci vztahujici se k pfispévku na péci, protoze je to pro mne
moznost zjistit, jaka je soucasna situace v souvislosti s touto socialni davkou. Zuzila jsem si
okruh osob pobirajicich pfispévek na péc¢i na seniory a za zkoumanou oblast jsem si zvolila
region Vltavotynska, tedy mista, kde Ziji a pracuji. Hlavnim cilem mé prace je zjistit, jestli si
zadatelé o pfispévek na péci skutecné kupuji za tuto socidlni davku socialni sluzby a to i od

organizaci, které k tomuto ucelu v dané oblasti vznikly nebo disponuji opravnénim tyto sluzby
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poskytovat. A dale pak chci prostfednictvim né¢kolika otazek zjistit, zda lidé v oblasti
Vltavotynska vibec znaji poskytovatele socialnich sluzeb, ktefi jsou jim zde k dispozici a zda
jim nabidka sluzeb piipada dostacujici. Pii své praci vyuziji poznatka a zkuSenosti pracovnic
ze socialniho odboru, které se specializuji na ptispévek na péci, dale poznatkii pracovniki
pecovatelské sluzby. Dilezitym zdrojem informaci jsou i internetové zdroje, dostupna
literatura a jiné publikace.

Vzhledem Kk tomu, Ze se ve své praci zaméfuji na seniory pobirajici piispévek na péci,
prvni kapitola mé prace je vénovana charakteristice stati jako biologického a psychosocialniho
procesu. Kapitola druha pojednava o vyvoji socidlni politiky. Tieti kapitola teoretické Casti
prace se zaméiuje na socidlni sluzby a seznamuje s novym zédkonem o socidlnich sluzbach,
ktery veSel v platnost 1.1.2007. Kapitola ctvrtd pak podrobn¢ pojednéva o ptispévku na péci —
o procesu zadani o piispévek, povinnostech a narocich pozivatell piispévku i pecujicich osob.

Praktickd cast prace v kapitole paté podava kompletni piehled registrovanych
poskytovatelli socidlnich sluzeb i neregistrovanych poskytovatelli, ktefi poskytuji sluzby
seniorim v oblasti Vltavotynska a dale uvadi stru¢ny popis jejich ¢innosti. V nasledujici, Sesté
kapitole, je ptedstaven vlastni vyzkum, vyzkumny terén a charakterizovan vzorek respondent.
Vyzkum byl realizovan kvantitativni metodou — dotaznikem. Vysledky dotazniku jsou
znazornény pomoci grafu a tabulek, které ukazuji na miru informovanosti pozivatell prispévku
o poskytovatelich socialnich sluzeb v oblasti Tyna nad VItavou a jejich spokojenost
s poskytovanymi sluzbami.

Vysledky mého vyzkumu mohou byt vyuzity jednotlivci i organizacemi, které se
zabyvaji  planovanim socidlnich sluzeb zaméfenych na seniory v oblasti Vltavotyska.
V neposledni fadé¢ miize byt i sama anketa zdrojem informaci pro respondenty ¢i podnétem,

ktery je pfiméje vice se zajimat o nabidku socialnich sluzeb v jejich regionu.



Zpusobu, jak definovat starnuti, existuje celd fada, nejbéznéjSim meétitkem starnuti je
chronologicky (kalendaini ve€k). Vzhledem k tomu, ze u kazdého jedince nejsou projevy
starnuti stejn¢ intenzivni (nékdo vypada star$i, nékdo mladsi, nez bychom mu hédali), neni
urceni stafi na zaklad¢ chronologického véku objektivni, ale naznacuje spiSe stav primérného
Clovéka v daném véku. V zapadnich spolecnostech se ofekava, Ze po prekroCeni Sedesati let
véku dochdzi k celkovému zklidnéni Zivotniho rytmu, nékteré ,primitivni spole¢nosti*
povazuji stafi za odménu za zbozny Zivot. V Indii, Tibetu nebo Ciné nékteii staii muzi
odchazeji ke konci Zivota rozjimat do jeskyni. Zeny v islamskych zemich ziskavaji vaZznost az
po klimakteriu (kdy nejsou povazovany za ,,sexudlné¢ nebezpecné*) a po padesatce jiz také
nebyvaji pfedmétem spolecenského dohledu (I. Stuart-Hamilton, 1999).

,,Nicméné chronologické vek, ve kterém ktéto zméné dochazi, se v ruznych
spolecnostech lisi — mezni hodnoty jsou padesat a sedmdesat let (Decker,1980). Ve veétsiné
zdpadnich zemi je za takovou hodnotu tradicné povazovan vék mezi sedesati a Sedesati peti lety
(ktery v podstaté odpovida veéku povinného odchodu do diichodu).

Neékteri badatelé dale deéli stari na mladsi stari, vymezené roky 65-75, a pokrocilé stari,
jez predstavuje kalendarni vek 75 a vice let.

Dalsi varianta rozdeéluje lidi starsi 65 let na kategorie tietiho véku a ctvrtého véku.
., ITeti vek* oznacuje aktivni a nezavisly Zivot ve stari, zatimco ,,ctvrty vek* znamend obdobi,
kdy je clovéek pri zajistovani zdakladnich potieb odkdzan na druhé* (1.Stuart-Hamilton, 1999, s.
2021).

Stati je vyvojovou etapou lidského Zivota, kterd s sebou pfindsi mnohé problémy, ale i
radosti. Vzdy zalezi na psychickém a fyzickém stavu jednotlivce, na jeho rodinném a
spolecenském zazemi. Od toho se pak odviji postoj ¢loveka k Zivotu a zpiisob, jakym se se
starnutim vyrovnava. VétSina seniorii v ur¢itém veku jiz potiebuje, alesponi obcas nebo alespoii
v nékterych oblastech, néjakou pomoc a to nejlépe od rodinnych ptislusnikli, pokud maji dobré

rodinné zadzemi, popiipad€ od profesionalnich poskytovatel péce ¢i danych sluzeb.



1.1 Biologické starnuti

Etapa stafi ssebou pifinasi spoustu biologickych a psychickych zmén. Biologické
starnuti probiha na fyziologické tirovni. Jedna se pfedevsim o pokles adapta¢nich mechanismu
I. Dlabalova a D. Klevetova uvadéji, Ze biologické starnuti zasahuje:

- pohybovy systém (ubyvani svalové hmoty, fidnuti kosti, zuzovani cév...)

- kardiopulmonalni systém (nizsi funkce plic, sniZeni elasticity tkani a cév, zhorSuje se
srdec¢ni vykonnost...)

- travici systém (potrava se pomaleji rozklada a vstiebava, klesa pruznost mocového
meéchyrte...)

- pohlavni organy a vyluCovaci systém (dochdzi k snizeni potence u muzi, konci
menstruace u Zen, mocova inkontinence postihuje 15-30% osob starsich 60 let)

- kozni systém (klze ztraci pruznost, tvoti se vrasky, zvySena pigmentace...)

- nerovovy systém (snizeni poctu neurontl, ukladani lipofusinu-nahnédlého pigmentu,
poruchy chlize a rovnovahy, klesa tvorba hormonti, poruchy spanku...)

- smyslové organy (zhorSeni zraku, sluchu, chuti, ¢ichu i hmatu, hor$i vnimani tepla a

chladu).

1.2 Psychosocialni starnuti

,,Nazory psychologii na problematiku psychosocialniho starnuti jsou rozdilné,
neexistuji velké studie a ani nemame udaje o starnuti osob nad 80 let. Probihajici zmény na
zacatku etapy stari i vjeho prubéhu prindSeji zmény nejen v oblasti biologické, ale vidy
souviseji i s prozivanim a chovanim seniora a jeho postavenim ve spolecnosti. Proto je
nesmirné dilezité chdpat stari v jeho souvislostech pohledem biopsychosocidalnim. Medicina
stale podcenuje somatizaci psychickych probléemu a hledd potize v télesnych organech, prilis
nesleduje podrobnou psychosocialni anamnézu.

Zmeény psychiky se mohou projevit zejména v pozndvacich schopnostech
(vaimani, pozornost, pamét, predstavy, mysleni). Casto dochazi ke snizené moznosti adaptace
na nové zZivotni situace a podminky. Snizené vnimani oslabenymi smysly zpiisobuje i strach a
uzkost, prinasi nejistotu. Ta mnohdy vede k tomu, Ze se senior nechce vydat ven, setkdvat se

S druhymi lidmi, je ostrazity, neduverivy. V pozdejsim veku, zvlasté po 80. roce, se u nékterych

10



seniorti objevuji poruchy paméti, rozhodovacich schopnosti a poruchy osobnosti. Pribyva
dusevnich onemocnéni a také je zaznamenan narist demenci, zvlaste Alzheimerovy choroby.

Hodnotime zmeény psychickych funkci, na jaké urovni probihaji a jak senior tyto zmeny
vnimd, pokud se vyskytuji. Se stoupajicim vekem mohou pribyvat chronicka onemocneni, ktera
vedou ke zhorseni sobéstacnosti. Snizena sobéstacnost a zmena socialni role ovliviuji ucast na
spolecenskéem zivote. Senmior se ocita v socialni izolaci, je pro nej obtizné prijmout fakt
zavislosti, ztraci svou identitu, mnozi si nedovoli 7ici o pomoc. Stary clovek obtizné snasi
drobné zatéze, nerad meéni svuj zabéhnuty styl Zivota. Situace je tiZiva, kdyz odejde jeden
Z partnerii a pozustaly partner ztrati chut’ dal zit sam. Prichazi samota a osamélost, je obtizné
najednou prijmout novou roli vdovy-vdovce. To vse ovliviiuje psychické prozivani a pusobi na
kvalitu zivota seniora “(D. Klevetovd, 1. Dlabalova, 2008, s. 23).

Lidi, ktefi se dozivaji vy$§iho véku na celém svété, predevsim diky pokroku v 1ékatské
a technické oblasti, pribyva. Proto je tieba také vytvaret pro tuto skupinu lidi zdzemi a sluzby,
aby seniofi méli dastojné podminky k zivotu. Je tfeba podporovat, jak soudrznost rodin, tak
zlepSovani profesiondlni péce, kterou seniorim poskytuji rizné organizace a instituce.

Soucasné postoje spoleénosti v Ceské republice jsou ¢asto ladény, ve vztahu
k senioriim, negativné. Seniofi jsou pfedevs§im mladou generaci vnimani jako lidé, ktefi jiz
nemaji svému okoli co nabidnout. Malo mladSich lidi dokaze ocenit kladné vlastnosti stafi,
jako jsou moudrost, ptatelskost, zasluhy, pomoc atd. Souziti vicegenera¢nich rodin jiZ neni tak
Casté, zUistava spiSe na venkové€ a Casto je voleno pouze z dlivodu nedostatku jinych moznosti
bydleni. Rodinni pfisluSnici neumi, nechtéji nebo prost€¢ nemaji Cas si pomahat. A tak za

nékteré rodinné ptisluSniky tuto roli musel prevzit stat.
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2 Socialni politika

Soucasna socialni politika vyspélych i rozvijejicich se statl je ovlivnéna mnoha faktory
jako jsou napt.: globalizace, demografické poméry daného statu, ekonomicka situace ve svéteé i
vV daném state, ale i stavem spolecnosti urcité zemé. VSechny tyto faktory a jesté mnohé dalsi,

maji pro vyvoj socialni politiky statu rozhodujici vyznam.

Cilem socialni politiky dnes$nich Evropskych socialnich stat je udrzeni urcitého fadu
mezi lidmi. Igor Tomes$ uvadi 4 zakladni socialni funkce:

a) ochranné, porradkové a hospodarské,

b) socializa¢ni, integracni a reintegracni,

¢) kontrolni,

d) solidaritni.

Z hlediska stafi a pfispévku na péci je podstatna piredevsim solidaritni funkce socialniho
statu, kterd se snazi o omezovani nezadouciho socialniho napéti a vyrovnavani nezadoucich

rozdild, které mohou ve spolecnosti zplsobit aZ kolaps. Tyto funkce plnila dfive rodina, pak

cirkev, obec a nyni 1 statni a nestatni instituce.

Solidarita miiZe mit riznou povahu i rozsah. Svym pojetim muize byt:

a) liberalni (rezidualni) — stit se stard jen v minimalnim rozsahu o ty, ktefi se
Z objektivnich dlivodi nemohou postarat o sebe a o své rodiny,

b) korporativni — stat nuti obCany a jejich zaméstnavatele, aby zabezpecili sami sebe a
sam se pak stard jen o ty, ktefi se o sebe a své rodiny z objektivnich dlivodi nemohli postarat,

¢) institucionalni (socialnédemokratické pojeti) — stat piebird veskerou odpovédnost
za socialni pé¢i na sebe, také vytvari systémy instituci organizujicich solidaritu (redistribuci
zdrojit) mezi obCany. (I. Tomes, 2010)

Socialni politiku a jeji povahu a rozsah lze chéapat rizné. Bud’ ji mizeme povazovat za
véc Cisté statni (vefejnopravni) nebo $iteji, jako usili 1 jinych neZ statnich instituci. Stat ma
vSak na rozdil od ostatnich socidlnich subjektll zvlaStni povinnosti (zajistit ob¢anlim lidska
prava a socidlni ochranu) a zvlastni prostiedky k uskute¢niovani socidlnépolitickych cila
(penize, regulace, sluzby) a obsahem jeho socidlni politiky je vyslednice stfeti zajmi

jednotlivych statnich i nestatnich subjekti tak, jak se prosadily (I. Tomes, 2010).
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»Lze TFici, Ze soudobd socidalni politika evropskych zemi usiluje prostrednictvim
socialniho prava a socialnich instituci o socialni véleneni (social inclusion) a ochranu lidi a
tim o ochranu integrity jejich osobnosti, o socialni soudrznost ( social koherence) svych vuzemi.
Soustavou mezinarodnich ujednani usiluji evropské zemé o vytvoreni souboru minimalnich
norem pro zabezpeceni zakladnich lidskych prav. Povinnosti evropskych statii je zabezpecit pro
tuto ochranu dostatecné financni a jiné prostredky, vybudovat potrebné instituce, otevrit
prostor pro socialni piisobeni obcanské spolecnosti, vytvorit efektivni postupy a vyskolit
dostatecny pocet profesionalnich pracovnikui.

Lze konstatovat, ze vznikl evropsky model socidlni spolecnosti, v nemz je distojnost
obcana determinoviana hodnotami, jako jsou rovnost, svoboda, solidarita a participace na
verejnych vecech (1. Tomes, 2010, s. 25).

Novodobym trendem v socialni politice v Ceské republice je posilovani role nestatnich
subjektt. Stat se zaméfuje prfedevsim na koncepci socialni politiky, vytvari ptislusné normy a
stanovuje kontrolni mechanismy. Vétsi diiraz je kladen na ,,aktivizaéni a integracni solidaritu®
(podpora vzdé€lani a pracovnich mist), upousti se od celospoleCenské ¢i ,,peCovatelské™
solidarity, ktera je mnohdy neefektivni a nevede k motivaci jednotlivce aktivné se podilet na
feseni jeho socialni situace (V. Krebs, 2007).

Jednim z ptfedmétt socialni politiky je problematika stafi. Stafi zacalo byt chapano jako
socialni udéalost zhruba od 18. stoleti. Jest¢ diive feSila problematiku stari Slechta. Od 18.
stoleti postupné dochézi k zavadéni diichodu, které maji za tikol zaopatfit staré obCany, ktefi jiz
nejsou schopni pracovat. S prodluzujicim se lidskym vékem vSak mimo jiné také roste pocet
lidi, ktefi jsou jiz v dichodovém véku (¢i blizko dichodovému véku) a zaroven trpi riznymi
zdravotnimi omezenimi ¢i nemocemi, které vyzaduji zvlastni zdravotni €i socidlni sluzby a
zaroven vynaloZeni vysSich financnich prostfedkli od statu i1 jednotliveid. Jednim z hlavnich
ukolu socidlni politiky ve vztahu k seniortim je proto snaha o diichodovou reformu a také byl
vytvofen zakon o socidlnich sluzbéach, jehoz soucasti je piispévek na péci, ktery je urcen
osobam, jez potfebuji ke svému kazdodennimu Zivotu pomoc v ukonech sobéstacnosti a

sebeobsluhy.
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3 Socialni sluzby

Od 1. 1. 2007 nabyl G¢innosti novy zdkon o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.
Soucésti tohoto zédkona je nova davka, pfispévek na péci, ktery je ur€en k zajisténi potiebné
pomoci predevsim prostfednictvim sluzeb socidlni péce, at’ jiz poskytovanych v doméacim
prostiedi nebo v zafizenich socidlnich sluzeb. V zakon¢ ¢. 108/2006 Sb. se uvadi, ze
zakladnimi formami socidlnich sluzeb jsou:

a) socialni poradenstvi — je poskytovano bezplatné v§em osobam v nepiiznivé socialni
situaci,

b) sluzby socidlni péfe — pomahaji osobam =zajistit jejich fyzickou a psychickou
sobéstacnost a jejich cilem je umoznit osobdm, aby se mohly v co nejvétsi mozné mife zapojit
do bézného zivota nebo jim zajistit distojné prostfedi a zachdzeni v piipadech, kdy to jejich
nepiizniva socialni situace vyzaduje,

¢) sluzby socialni intervence — napomahaji osobam ohrozenym socidlnim vylou¢enim
prekonat jejich nepfiznivou socidlni situaci a zarovenl se snazi ochranit spolecnost pied

vznikem a pisobenim neptiznivych socialnich jevi.

Socialni poradenstvi 1ze poskytovat ve dvou formach:

1) Zakladni poradenstvi
2) Odborné socialni poradenstvi

Mezi sluzby socialni péce Fadime:
- Osobni asistenci
- Pecovatelskou sluzbu
- Tistiovou péci
- Priivodcovské a predcitatelské sluzby
- Podporu samostatného bydleni
- Odlehcovaci sluzby
- Centra dennich sluzeb
- Denni stacionare
- Tydenni stacionate
- Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
- Domovy pro seniory
- Domovy se zvlastnim rezimem
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- Chranéné bydleni
- Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich tstavni péce

Mezi sluzby socialni prevence patii:
- Rana péce
- Telefonicka krizova pomoc
- Tlumocnické sluzby
- Azylové domy
- Domy na piil cesty
- Kontaktni centra
- Krizova pomoc
- Intervencni centra
- Nizkoprahova denni centra
- Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez
- Nocleharny
- Sluzby nasledné péce
- Socialnég aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi
- Socialnég aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
- Socialng terapeutické dilny
- Terapeutické komunity
- Terénni programy
- Socialni rehabilitace

V nékterych pobytovych zatizenich jsou poskytovatelé socidlnich sluzeb povinni
zajiStovat klientim téchto zafizeni také zdravotni péci. Mezi takova zafizeni patfi napf.:
tydenni stacionare, domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim, domovy pro seniory a
domovy se zvla$tnim reZimem.

., Zakon o socialnich sluzbach rozlisuje tri formy, ve kterych mohou byt socialni sluzby
poskytovany, a to sluzby pobytové, ambulantni nebo terénni.

Pojmovym znakem pobytovych socidlnich sluzeb je poskytnuti ubytovani v zarizenich
socialnich sluzeb. Ambulantnimi socialnimi sluzbami se rozumi takové druhy sluzeb, za
kterymi osoba dochazi nebo je doprovazena nebo dopravovana do zarizeni socialnich sluzeb,
Jjejich soucasti vSak neni ubytovani. Terénni socialni sluzby jsou poskytovany v prirozeném
socialnim prostredi osob, napriklad v domdcnostech nebo v mistech, kde osoby pracuji nebo se
vzdeélavaji.

Rozliseni formy socidlnich sluzeb ma v systému zakona vyznam téz z hlediska stanoveni

zpusobu uhrady za poskytované sluzby a stanoveni dalsich specifickych podminek a povinnosti

poskytovateli (J. Kralova, E. Razova, 2007, s. 50-51).
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Novy zakon o socidlnich sluzbach s sebou pfinasi nékteré vyznamné nové prvky, jako jsou:

Zmény ve financovani socialnich sluzeb (kombinace pfispévku na péci a dotaci od
statu).

Planovani socialnich sluzeb prostiednictvim principu socidlni analyzy obce (provadi se
komunitni planovani — dle zédkona ¢. 108/2006 Sb. se pouziva termin ,,plan rozvoje
socialnich sluzeb).

Noveé vznikd povinnost kazdého poskytovatele socidlnich sluzeb registrovat se na
pfislusném krajském tfadé (to by mélo pfispét k vetsi objektivité statistickych dat
Vv oblasti poskytovani sluzeb sociélni prevence).

Socidlni pracovnici jsou povinni si obnovovat a dopliiovat kvalifikaci, coz by mélo
prispét k lepSimu postaveni role socidlniho pracovnika ve spole¢nosti.

Poskytovatel socialni sluzby musi o poskytovani socidlni sluzby uzaviit s uzivatelem
smlouvu, ¢imz by mélo dojit k posileni postaveni ¢lovéka jako subjektu socidlni
politiky, nebot’ ma moznost sam spolurozhodovat o zplsobu zabezpeceni pii feSeni
obtizné socialni situace ( L. Prasa, 2007).

Podle nového zdkona jsou socidlni sluzby poskytovany zdarma, s ¢aste¢nou uhradou

nakladl nebo s plnou uhradou nékladd. Pro vysi tthrady nékladd je podstatnd smlouva mezi

poskytovatelem a klientem. Jednou z nejzasadnéjsich zmén, kterou tento novy zakon pfinasi, je

koncepce nové socialni davky — ptispévku na péci. Prispévek na péci predstavuje novy nastroj

financovani socialnich sluzeb a mél by tak ptispivat k vyraznym zmeénam v oblasti poskytovani

socialnich sluZzeb a to predevsim, pokud jde o efektivni vyuziti finan¢nich zdrojii a o kvalitu

poskytovanych sluzeb.
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4 Prispévek na péci

Prispévek na péci je davkou, kterou stat poskytuje fyzickym osobam v neptiznivé
socialni situaci, zavislym na pomoci jiné fyzické osoby (v oblasti péce o vlastni osobu ¢i
V oblasti tkonl sobéstacnosti) a to k zajisténi potiebné pomoci piedev§im prostfednictvim
sluzeb socialni péce jak v domacim, tak v institucionalnim prostedi. PfiCemz osoba sama ma
pravo se rozhodnout od koho a v jakém rozsahu si pomoc zajisti, zda bude kombinovat péci od
blizkych osob s ne¢kterou formou dostupnych socialnich sluzeb apod. (J. Kralova, E. Razova,
2008).

Pfijetim zdkona o socialnich sluzbach a zavedenim ptispévku na péci byly zruSeny
davky, které slouzily k podobnému ucelu pted 1. 1. 2007. Bylo zruSeno zvySeni diichodu pro
bezmocnost pozivatelim dichodi z dichodového pojisténi. Bezmocnost byla pfevedena na
stupen zavislosti:

I. stupen (lehka zavislost) - pro osoby ¢aste¢né bezmocné,

I1. stupei (stiedné tézka zavislost) — pro osoby prevazné bezmocné

II1. stupen (tézka zavislost) — pro osoby tuplné bezmocné

Déle byl zruSen ptispévek na péci o osobu blizkou nebo jinou osobu osobam pecujicim
0 bezmocnou osobu nebo o dité¢ dlouhodobé tézce zdravotné postizené vyzadujici mimoradnou
péci (tomu nalezi II1. stupen zavislosti) (J. Kralova, E. Razova, 2008).

Na zakladé nového posouzeni zadosti (z podnétu spravniho orgénu ¢i z podnétu
zadatele) nebo na zaklad¢ nového posouzeni zdravotniho stavu, miize byt stanoven jiny stupei

zavislosti, poptipad¢ mize dojit 1 k odnéti ptispévku na péci.
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4.1 Podminky naroku na prispévek na péci

Podminky néroku na pfispévek na péci jsou uvedeny v Zakonu o socialnich sluzbach
z roku 2006/108 Sb., § 7 v tomto doslovném znéni:

., (1) Prispévek na péci (dale jen ,, prispévek ) se poskytuje osobam zavislym na pomoci
jiné fyzické osoby za ucelem zajisténi potrebné pomoci. Naklady na prispévek se hradi ze
stdtniho rozpoctu.

(2) Narok na prispévek ma osoba uvedena v § 4 odst. 1, ktera z ditvodu dlouhodobé
nepriznivého zdravotniho stavu potiebuje pomoc jiné fyzické osoby pri péci o viastni osobu a
pri zajisténi sobéstacnosti v rozsahu stanoveném stupném zavislosti podle § 8, pokud ji tuto
pomoc poskytuje osoba blizka nebo jina fyzicka osoba uvedenda v § 83 nebo poskytovatel
socialnich sluzeb, ktery je zapsan v registru poskytovatelii socidlnich sluzeb podle § 85 odst. 1,
anebo specialni lizkové zdravotnické zarizeni hospicového typu 7a), narok na prispévek ma
tato osoba i po dobu, po kterou je ji podle zviastniho pravniho predpisu 7b) poskytovana
zdravotni péce formou ustavni péce v nemocnici nebo odborném lécebnem ustavu.

(3) Narok na prispévek nema osoba mladsi jednoho roku.

“«“

(4) O prispevku rozhoduje obecni urad obce s rozsiFenou piisobnosti.

Zakon o socialnich sluzbach zroku 2006/108 Sb. dale upravuje stupné zavislosti.
K tomuto ucelu bylo stanoveno celkem 36 ukont (18 ukoni péce o vlastni osobu a 18 tkont
sobéstacnosti), pii kterych jednotlivec mlize potfebovat pomoc nebo dohled (viz. Priloha ¢. 4).
Byly stanoveny Ctyii stupné zavislosti:

L. stupen zavislosti — lehka zavislost

Pro ptiznani 1. stupné zavislosti musi osoba potiebovat pomoc pii vice nez 12 tkonech
a vyse ptispévku ¢ini 2 000 K¢ (u osoby mladsi 18 let véku a potieb€ pomoci pii vice nez 5
ukonech vyse prispévku ¢ini 3 000 K¢). Od 1. 1. 2011 se tato ¢astka snizila podle zdkona
¢. 347/2010 Sb. na 800 K¢ a to osobam starSim 18 let véku.

I1. stupen zavislosti — stredné tézka zavislost

Pro pfiznani II. stupné zavislosti musi osoba potfebovat pomoc pfi vice nez 18 ikonech
a vyse prispévku ¢ini 4 000 K¢ (u osoby mladsi 18 let véku a potiebé pomoci pii vice nez 10

ukonech vyse ptispévku ¢ini 5 000 K¢).

18



I11. stupen zavislosti — téZka zavislost

Pro ptiznani III. stupné zavislosti musi osoba potfebovat pomoc pii vice nez 24
ukonech a vyse prispévku ¢ini 8 000 K¢ (u osoby mladsi 18 let v€ku a potiebé pomoci pii vice
nez 15 ukonech vyse ptispévku ¢ini 9 000 K¢).

IV. stupei zavislosti — uplna zavislost

Pro pfiznani IV. stupné zavislosti musi osoba potiebovat pomoc pii vice nez 30
ukonech a vysSe ptispévku ¢ini 11 000 K¢ (u osoby mladsi 18 let véku a potiebé pomoci pii
vice nez 20 ukonech vyse ptispévku ¢ini 11 000 K¢).

Osob¢ vznikd ndrok na piispévek splnénim podminek odivodiujicich piiznani
nekteré¢ho ze stupnil zavislosti, pficemz osoba musi patfit do okruhu opravnénych osob podle

§ 4 zakona o socialnich sluzbach.

Pro urceni stupné zavislosti je rozhodujici celkovy pocet bodi — jak z oblasti ukont
péce o vlastni osobu, tak z oblasti ikont sobésta¢nosti (viz. priloha ¢.4). Zvladnuti ukonu
s pomoci kompenza¢nich pomicek se hodnoti v souladu s piilohou ¢. 1 provadéci vyhlasky.
Pokud osoba néktery z tikoni nezvladne v plném rozsahu nebo ho zvladne jen s pomoci ¢i
S dozorem, hodnoti se takovy ukon, jako nezvlddnuty. Pfi¢emz nezvladnuti ukonu musi
souviset s nepfiznivym zdravotnim stavem osoby (J. Kralova, E. Razova, 2008).

V pribéhu naroku na piispévek miize dojit ke zméné nékterych podstatnych skutecnosti
pro narok na ptispévek nebo miize dojit k napraveé chybnych rozhodnuti. Na zaklad¢ zjisténych

A4

skuteCnosti pak miize byt ptispévek pfiznan, ptfiznadn v nizs§i nebo vyssi ¢astce nez bylo
puvodné urceno.

Zemfe-li opravnénd osoba v prib&hu fizeni o pfispévku, sleduje se, zda opravnéna
osoba zila s n¢jakym rodinnym ptisluSnikem ve spolecné domacnosti (zda spolu Zili a spole¢né
hradili ndklady na domdacnost). Pokud jsou vySe uvedené podminky splnény, bude v ptipadé
pfiznani piispévku na péci tato davka vyplacena poziistalé osobé nebo osobam. Pokud tyto
podminky splnény nejsou, fizeni se usnesenim zastavi podle § 66 odst. 1 pism. f) spravniho

fadu, a to ke dni, kdy se obecni ufad s rozsifenou pusobnosti dozvédel o timrti zadatele (Zakon

o socidlnich sluzbach).
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Zemfe-li opravnénad osoba po pfiznani piispévku na péci, splatné castky se vyplati
poziistalym osobam. Narok na ptispévek vSak neni predmétem dédictvi. Neméla-li opravnéna

osoba blizké ptibuzné, kterym by se mohla splatna ¢astka vyplatit, vyplaceni davky se zastavi.

4.2 Rizeni o prispévku na péci

Rizeni o ptispévku na péci probiha podle zakona & 500/2004 Sb., spravniho Fadu
s ur¢itymi odchylkami, jeZ jsou uvedeny v zdkon¢ o socialnich sluzbéch.

Vécné pfislusSnym k rozhodovani o pfispévku je obecni ufad obce s rozsitenou
pusobnosti, mistn¢ piislusny je obecni urad obce s rozsifenou plisobnosti podle mista trvalého
pobytu zadatele. Zméni-li zadatel v prubéhu fizeni o piispévku misto trvalého nebo hlaseného
pobytu, je obecni Uifad povinen informovat Gfad obce s rozsifenou pisobnosti, na ktery by méla
ptislusnost prechédzet. O postoupeni véci z diivodu vhodnosti rozhoduje ufad obce S rozsitenou
pusobnosti usnesenim.

Dnem, kdy zadatel dolozi na mistn¢ pfislusSném obecnim ufadu obce s rozsifenou
pusobnosti pisemnou zadost o pfispévek na péci (na predepsaném tiskopise Ministerstva prace
a socidlnich véci) se zahajuje fizeni o prispévku. Neni-li Zadatel schopen podat Zadost sam a
neni nikdo, kdo by to za n¢j ucinil, miize obecni Gfad zah4jit fizeni o ptispévku z moci tiedni.

Z4dost musi obsahovat zejména naleZitosti uvedené v § 37 odst. 2 spravniho fadu a dale
oznaceni osoby blizké nebo jiné fyzické osoby, ktera poskytuje zadateli péci a také urceni
zpusobu vyplaty ptispévku. Tiskopis zadosti je volné k dispozici na internetovych strankach
Ministerstva prace a socidlnich véci: www.mpsv.cz (J. Kralova, E. Razova, 2008).

Zadatel miize byt v fizeni zastoupen zakonnym zastupcem (z diivodu nezletilosti) ¢i
zmocnéncem (na zékladé udéleni plné moci).

Podkladem pro vydéani rozhodnuti jsou vysledky socialniho Setfeni a posouzeni stupné
zéavislosti posudkovym lékafem. V ptipadé€, Ze se tato dv€ posouzeni vyrazné 1isi, doporucuje
se provézt opctovné Setfeni poptipadé provézt dikaz znaleckym posudkem. Rozhodnuti je
vzdy na zvéazeni ufadu a je dobré v odivodnéni dostatecné vysvétlit rozhodnuti.

Zadatel je povinen umoznit socialnimu pracovnikovi obecniho ufadu obce s rozsitenou
pusobnosti provést socialni Setfeni v jeho domdécnosti, popiipadé v misté, kde studuje nebo

pracuje, a nebo Vv zafizeni socialnich sluzeb. Socidlni Setfeni je nezbytnym podkladem pro
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rozhodnuti o prispévku. Pokud Setfeni zadatel neumozni, mize dojit k nepfiznani ptispévku.
Sociélni Setfeni se také provadi pro ucely kontroly zdravotniho stavu osoby na zadost uradu
prace. Pokud se Zzadatel fakticky nachdzi mimo spravni uzemi obce, mlize obec pozadat
prislusny urad ve spravnim obvodu obce, kde se zadatel skutecné zdrzuje, o socialni Setfeni
tzv. dozadanim (J. Krélova, E. Razova, 2008).

Obecni urad by mél ve véci prispévku na péci rozhodovat bezodkladné. Lhita pro
rozhodnuti je 30 dni, maximaln¢ lze lhatu prodlouzit az na 60 dni (do této doby se
nezapocitava doba posuzovani stupné zavislosti ufadem prace - po tuto dobu je fizeni
pferuSeno usnesenim).

Proti rozhodnuti obecniho tufadu obce s rozsifenou pusobnosti se Ize odvolat ke
krajskému ufadu nebo podat zalobu ke krajskému soudu, v jehoZ obvodu je sidlo spravniho
organu, ktery ve véci rozhodl v poslednim stupni.

Druhym dtkaznim prostfedkem po socidlnim Setfeni je posouzeni stupné zavislosti
posudkovym 1ékafem pfislusného uradu prace. Posudkovy Iékai na zékladé podkladia
ptislusného obecniho ufadu (tj. ndlez oSetiujiciho 1¢kate, vysledky socialniho Setfeni, vysledky
funkénich vySetfeni aj.) rozhodne o stupni zavislosti a své stanovisko zaSle zpét obecnimu
ufadu obce s rozsifenou piisobnosti. Lhita pro vydani posudku je 30 dnt, Ize ji prodlouzit

(Zékon o socialnich sluzbach).

4.3 Povinnosti Zadatele o prispévek na péci

Zadatel o piispévek na pééi je predevsim povinen podrobit se socidlnimu etfeni v misté
svého bydli§té a absolvovat nutna lékaiska vysetfeni zdravotniho stavu. Zadatel je povinen
sdélit vSechny rozhodné skutec¢nosti pro posouzeni zadosti a piedat pisemny souhlas
s ovétenim téchto skutecnosti (je soucasti zadosti).

Osoba pobirajici prispévek na péci je povinna umoznit obecnimu ufadu obce
S roz§ifenou pusobnosti kontrolu zajistované pomoci. Sleduje se, zda je pomoc poskytovana
V potiebném rozsahu a zda nedochazi k nedostatkim ze strany poskytovatele péce (v
ptipadech, kdy je péce nekvalitni, obecni Gfad o této skutecnosti neprodlen¢ informuje organ,
ktery rozhodl o registraci poskytovatele socialnich sluzeb).

Byl-li zadateli piispévek pfiznan, je zadatel poucen o nutnosti hlasit pfipadné zmény ve
skutecnostech rozhodnych pro narok na piispévek (zpravidla ve lhité 8 dnl) a dale je

seznamen s povinnosti vyuZzivat ptispévek pouze k ur¢enému ucelu, tedy k zajisténi pomoci.
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Nésledkem porusSeni téchto povinnosti muze dojit k nepfiznani pfispévku, odnéti
ptispévku, k ustanoveni zvlastniho piijemce ptispevku ¢i k zastaveni vyplaty prispévku (Zakon

o socialnich sluzbach).

4.4 Vyplata prispévku na péci

V zékoné o socialnich sluzbach se uvadi, ze ptispévek na péci je vyplacen mésicné
(v kalendadinim mésici, za ktery nélezi) obecnim ufadem obce s rozsifenou plisobnosti a to
podle mista trvalého (hlaseného) pobytu opravnéné osoby. Tato davka je davkou, kterou je
mozno vyplacet i do ciziny. Opravnénd osoba si miize zvolit zplsob vyplaceni piispévku:

-V hotovosti na pokladn¢ obecniho ufadu
- postovni poukazkou
- naucet (nezjistuje se, kdo je zfizovatelem uctu)
Ptispévek nepodléhd vykonu rozhodnuti a nelze z ného srdzet dluzné ¢astky.

Pfijemcem piispévku je osoba, které byl piispévek na péc¢i priznan ¢i jeji zakonny
zastupce (u nezletilych déti ¢i u osob zbavenych zptsobilosti). V ptipadech, kdy davku nemuze
pfevzit opravnéna osoba nebo jeji zdkonny zastupce, obecni Gfad obce s rozsifenou plisobnosti
ustanovi rozhodnutim zvlastniho piijemce davky, s to zejména tehdy, kdyZ opravnénad osoba
nemuze piispévek piijimat z divodu svého zdravotniho stavu nebo kdyz nevyuziva ptispévek
k zajisténi potfebné pomoci. Zvlastnim pfijemcem muze byt ustanovena pouze fyzicka osoba,
ktera s timto musi souhlasit. Nutny je i souhlas opravnéné osoby, je-li toho vzhledem ke
zdravotnimu stavu schopna.

Pfijme-li ptijemce davky védomé davku, kterd mu nendleZi nebo Vv Castce vyssi nez mu
byla pfizndna, jednd se o pieplatek (viz. § 22 zakona o socialnich sluzbach). Preplatek
nevznikd, jestlize se jednd o Castku neptesahujici 100 K¢&. Pfislusny obecni ufad vyda
rozhodnuti o pfeplatku ¢i o prominuti povinnosti vratit preplatek (jedna-li se o ¢astku do
20 000 K¢ o prominuti vyssi ¢astky miize rozhodnout jen se souhlasem Ministerstva prace a

socialnich véci).

4.5 Naroky osob pecujicich o pozivatele prispévku na péci

Pecujici osoba, ktera se stard o osobu se stanovenym stupném zavislosti IL.-IV. stupné
je od 1. 1. 2007 ucastna diichodového pojisténi, pokud zije s pozivatelem piispévku ve
spole¢né domécnosti. Jde-li o osobu blizkou (manzel, déti sourozenci, snacha...), spole¢na
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domacnost se nevyzaduje. PeCujici osoba musi podat ptihlasku k dichodovému pojisténi
nejpozdéji do dvou let po skonceni péce.

Platcem zdravotniho pojisténi je, od 1. 1. 2007 za osoby se stanovenym stupném
zavislosti I1. az IV. 1 za pecujici osoby, stat (J. Kralova, E. Razova, 2008).

Obecni ufad je povinen bezplatné¢ vydat pecujici osobé potvrzeni o dobé péce.
V potvrzeni musi byt pfedevs§im uveden stupeni zavislosti osoby a doba péce.

Pfijem pecujici osoby je osvobozen od dan¢ z pfijmu. Pokud je poskytovani péce

podnikatelskou ¢innosti, pak se z takovych piijmt dan¢ odvadéji.

4.6 Informacni systém prispévku na péci

Spravcem informacniho systému, ktery byl vytvoren specialné pro ptispévek na péci, je
Ministerstvo prace a socialnich véci, které tento program a jeho aktualizace bezplatné
poskytuje obcim s rozsifenou pisobnosti ke zpracovani Udaji o pfijemcich piispévku
zpusobem, ktery umoziuje dalkovy pfistup a zaroven zajiStuje ochranu osobnich dat. Pro
zameéstnance obci a kraji plati povinnost mléenlivosti stanovena § 100 odst. 1 zdkona o
socialnich sluzbach, kterd plati i po skoneni pracovniho vztahu. Jednotlivé tidaje 1ze jinym
subjektiim poskytovat jen tehdy, kdy to vyslovné stanovi zvlastni zdkon nebo jen se souhlasem
osoby, které se udaje tykaji (J. Kralova, E. Razova, 2008).

Pocitacovy software Ministerstva prace a socialnich véci, nazvany ,,OK SLUZBY*, je
ur¢en jak k rozhodovani o pfispévku, tak pro jeho vyplaceni a kontrolu. Systém je pravidelné
plosné aktualizovan. Tento software je navic soucasti informac¢niho systému pomoci v hmotné
nouzi, nazvaného ,,OK NOUZE*.

Pisemnosti spist tykajicich se pravomocné ukoncenych spravnich fizeni o pfispévku na
péci musi byt uchovavany po dobu 10 kalendainich let nasledujicich po kalendarnim roce,
v némz doslo k pravomocnému ukonceni takového spravniho fizeni nebo k poslednimu ulozeni

udajt do informacéniho systému (Zakon o socidlnich sluzbach).
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5 Socialni sluzby pro seniory v oblasti VIitavotynska

Socidlni sluzby na Vltavotynsku jsou soucésti Planu rozvoje socidlnich sluzeb na
Vltavotynsku pro rok 2007-2010. Plan rozvoje socidlnich sluzeb byl vytvofen metodou
komunitniho planovani a to na mistni-regiondlni Grovni a ptedstavuje vzajemnou dohodu
ucastnikli procesu komunitniho planovani o budouci podobé socialnich sluzeb na
Vltavotynsku. Byl schvalen na zasedani dne 31. 5. 2007 zastupitelstvem mésta Tyna nad
Vltavou a Shroméazdénim starosti Sdruzeni mést a obci Vltava dne 26. 6. 2007, pficemz za
realizaci jednotlivych aktivit jsou zodpovédné osoby a instituce uvedené jako jejich realizatofi.

Komunitni plan socialnich sluzeb (dale jen KPSS) slouzi k efektivnimu vyuziti sluzeb i
finan¢nich prostfedkil, které jsou ziskdvany z granti Ministerstva prace a socidlnich véci,
Jihoceského kraje ¢i Evropské unie. Jde o zajisténi dostupnych a kvalitnich sluzeb, ale také o
snahu o vétsi informovanost ob¢anti regionu a o posileni jejich spoluprace (www.tnv.cz, 2011).

Plan rozvoje socialnich sluZzeb na VItavotynsku obsahuje:

- sociodemografickou analyzu

- piehled socialnich sluzeb v mikroregionu Vltavotynska

- prizkum vetejného minéni

- plan projektovych zamérii v socialnich sluzbach a v oblastech, které¢ podporuji socialni
sluzby

- zpusob monitorovani realizace aktivit

Vltavotynsko predstavuje seskupeni n¢kolika obci, které se dale déli na 44 osad. Jedna
se celkem o 14 obci s poétem obyvatel pohybujicim se okolo 14 000: Begice, Cenkov u
Bechyn¢, Dobsice, Dolni Bukovsko, Drazi¢, Hartmanice, Horni Knézeklady, Hosty,
Chrastany, Modra Hiirka, Temelin, Tyn nad Vltavou, Viemyslice a Zimutice.

V regionu Vltavotynska existuje nékolik organizaci, které zde poskytuji sluzby
seniortim, tfi z nich jsou zaregistrované v registru poskytovatell socidlnich sluzeb Ministerstva
préace a socialnich véci, jsou to Farni charita Tyn nad Vltavou, Pecovatelska sluzba Ledax
0.p.s. a Pomoc a Péce Slunecnice. DalSimi poskytovateli sluzeb pro seniory, ktefi plisobi na

Vltavotynsku jsou obce Dolni Bukovsko a Temelin.
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5.1 Farni charita Tyn nad VIitavou

N 2

Ceska republika

Adresa: Dékanska 220, Tyn nad Vltavou
Kontaktni osoba: Daniela Laschova, feditelka
Telefon: 385 731 553, 731 402 990

E-mail: reditelka@farnicharita.cz

Webové stranky: www.farnicharita.cz

Farni charita v Tyné nad Vltavou funguje jako samostatna organiza¢ni jednotka cirkve patfici
pod Diecézni charitu v Ceskych Budgjovicich. Charita v Tyné nad Vltavou piisobi jako
dobrovolna organizace, kterd méa od roku 2004 vlastni pravni subjektivitu. Charita se snazi o
poskytovani kvalitnich socidlnich sluzeb na zaklad¢ kiestanské etiky. Farni charita poskytuje
socialni sluzby pro seniory, déti, mladez a zdravotné postizené.

Farni charita poskytuje senioriim tyto sluzby:

-socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim - Klub
senioru (kapacita pro 35 0sob) — umoznuje setkavani ob¢ant Tyna nad Vltavou a okoli, které
se pofada 1x mésicné a je zde pro n¢ ptipraven program (piednasky, vylety...) nebo si mohou
zkusit kurz pocitacu ¢1 anglického jazyka

-osobni asistenci (10 mist) — jde pfedevSim o pomoc pfii obsluze seniora

-pecovatelskou sluzbu (od 1.7.2007, s kapacitou 15 mist) — zajisti péc¢i v domacim
prostiedi klientd, nakupy, nutné pochtizky, doprovod na vySetieni apod.

-odlehéovaci sluzby-ve formé osobni asistence (www.farnicharita.cz, 2011).
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5.2 Pecovatelska sluzba Ledax, o.p.s

Pecovatelska
Ledax |fesov:

Adresa: Ledax o.p.s., Riegrova 51, 370 01 Ceské Budg&jovice
Kontaktni osoba: Nad¢zda Podhorcova (vedouci stfediska v Tyné€ nad Vltavou)
Telefon: 725 064 308

E-mail: nadézda.podhorcova@ledax.cz

Webové stranky: www.ledax.cz

Spole¢nost Ledax o.p.s. vznikla s cilem podporovat aktivni Zivot seniorii a diistojné stafi.
Spolecnost nabizi Sirokou nabidku sluzeb: poradenstvi seniorim v oblastech bydleni, zdravotni
péci, socialni sluzby ¢i volnocasové aktivity. Domaci oSetfovatelskd péce je urCena osobam
vSech veékovych kategorii, které byly propustény znemocnice, osobam s akutnim nebo
chronickym onemocnénim, se zdravotnim postizenim ¢i v termindlnim stadiu Zivota. Ledax
0.p.s. je registrovanym poskytovatelem peCovatelské sluzby v JihoCeském kraji dle zékona
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach. Sluzby jsou poskytovany tymem kvalifikovanych
pracovnikd.

Pecovatelska sluzba je poskytovana osobam se snizenou sobéstacnosti z divodu véku,
chronického onemocnéni nebo postiZeni a rodindm s détmi (v pfipad€ narozeni trojcat) jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Celkova kapacita peCovatelské sluzby Ledax o.p.s.
je 1870 osob na den a je rozdélena do sedmi stiedisek: Ceské Bud&jovice, Trhové Sviny, Tyn
nad Vltavou (pro 145 uzivatellr), Tiebon, Jindfichtiv Hradec, Dacice, Prachatice.

V Tyné nad Vltavou poskytuje Ledax o.p.s. sluzby od pond¢€li do patku od 6:00 do
18:00 hodin a v sobotu a nedéli od 7:00 do 12:00 (www.ledax.cz, 2011).
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5.3 Pomoc a Péce Slunecnice

&
FY YN

POMOC a PECE
SLUNECNICE

Adresa: Budgjovicka 82, 375 01 Tyn nad Vltavou
Kontaktni osoba: Jana Vodickova
Telefon: 723 900 285, 774 910 285

E-mail: papslunecnice@seznam.cz

PaP SLUNECNICE od srpna 2008 poskytuje sluzby osobni asistence, zdravotni sluzby a Home
Care vterénu a je registrovana v registru poskytovateli socidlnich sluzeb MPSV a na
Krajském tfadu v Ceskych Bud&ovicich. Sluzby jsou ureny pro ob¢any se zdravotnim
postizenim, télesnym, ¢i mentdlnim onemocnénim, chronicky nemocnym 1 pro klienty
s omezenou hybnosti ¢i sob&stacnosti od 18 let vySe aZ po seniory nad 85 let. Klienti si hradi
péci sami z prispévku na péci. Sluzby jsou poskytovany v dosahu 30 km od Tyna nad Vltavou
vV dobé od 7:00 do 15:00 hodin nebo dle pfedchozi dohody. Asistentky PaP Slunecnice jsou
socialni pracovnice, pracovnici s osvédcenim pro praci v socidlnich sluzbach a zkuSené

zdravotni sestry se specialnim vzdélanim (www.tnv.cz, 2011).
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5.4 Dalsi sluzby pro seniory v oblasti Vltavotynska

Mésto Tyn nad Vitavou ma k dispozici 3 obecni bytové domy - domy zvlastniho uréeni

s byty ( domy s pecéovatelskou sluzbou - DSPS):

Obecni bytovy dim Zamecké nadvoti 360

Obecni bytovy ditm Na Vysluni 428

Obecni bytovy diim Sakafova 497

Bytovy fond téchto domt je uréen pro chranéné bydleni a cilem téchto bytu je zajisténi bydleni
a poskytovani socidlnich sluzeb osobam se zvlastnimi potfebami v oblasti bydleni z divoda
zdravotnich ¢i z divodu pokrocilého véku tak, aby doslo k prodlouzeni jejich sobéstacnosti a
nezavislosti. Budovy jsou majetkem mésta a socidlni sluzby zde zajistuje Pecovatelské sluzba
ziizovana JihoCeskym krajem jako piispévkova organizace. Zadost o najem takového bytu
eviduje Odbor socialnich véci MEU v Tyné nad Vltavou a posuzuje ji socialni komise rady

mésta. O uzavieni najmu bytu rozhoduje Rada mésta Tyna nad Vltavou (www.tnv.cz, 2011).

Peclovatelska sluZzba-obec Temelin

Adresa: Dim s pecovatelskou sluzbou Temelin
Kontaktni osoba: Kozel Karel
Telefon: 385 734 203

E-mail: dpc@obectemelin.cz

Webové stranky: www.obectemelin.cz

Dim s pecovatelskou sluzbou v Temeliné byl otevien v unoru roku 2000 a je uren pro
osoby, které jsou schopny samostatnosti — Vv kategorii osob do II. stupné zavislosti. Je situovan
na okraji obce a nachdzi se vném 35 byti. P& byth je dvoupokojovych (pro manzelské
dvojice) a 30 bytd je urceno pro jednotlivce, pfiCemz 5 byt je upravenych pro vozickare.
Pecovatelsky diim spravuje obec Temelin a o ndjmu bytii rozhoduji zastupitelé obce.

Obec Temelin poskytuje seniorim pecovatelské sluzby formou rozvazeni obédu a dale
si seniofi mohou v domé s pecovatelskou sluzbou za poplatek nechat uklidit byt ¢i zajistit jinou
drobnou pomoc od osob, které maji na starost tklid v budové. Sluzby jsou k dispozici pro 50
osob (jsou urceny pro staré, nemocné ¢i invalidni osoby). Je zde pfitomna zdravotni sestra,

ktera provadi drobna zdravotnicka oSetfeni a masaze, 2x v tydnu zde ordinuje prakticka lékarka
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pro dospélé. PeCovatelské a oSetfovatelské sluzby jsou poskytovany v dobé od 6:00 do 14:30
hodin ¢i dle dohody (www.tnv.cz, 2011).

Obec Dolni Bukovsko

Adresa: OU Dolni Bukovsko
Telefon: 385 726 101

E-mail: oudolnibukovsko@iol.cz

Webové stranky: www.dolnibukovsko.cz

Obec Dolni Bukovsko poskytuje seniorim sluzbu rozvazeni obédt (www.tnv.cz, 2011).

Obcanské sdruzeni Tyna nad Vitavou

Adresa: Cerveny Vrch 561, Tyn nad Vitavou

Kontaktni osoba: Eva Dvorakova

Telefon: 723 981 614

E-mail: dvorakova-eva@volny.cz

Sdruzeni se zabyva charitativnimi aktivitami a dobrovolnickou ¢innosti, pofadd vanoc¢ni a

ey

velikono¢ni setkavani seniort, navstévy senioru zijicich osaméle (www.tnv.cz, 2011).

Obcanské sdruZeni Pomoc Tyn nad Vltavou
Adresa: Cihovice 30, 375 01 Tyn nad Vltavou
Kontaktni osoba: Jifi Netik

Telefon: 385 724 006

E-mail: pomoc@cihovice.cz

Webové stranky: www.pomoc-tyn.cz

Sdruzeni Pomoc Tyn nad Vltavou si klade za cil vybudovéani duchovnich a socidlnich center
integrace zejména v zemédélskych provozech a na venkové, kde by mohli zit, pracovat a
vzdélavat se lidé tzv. zdravi s lidmi Se zdravotnim postizenim i lidmi socialné a jinak
znevyhodnénymi. Na zakladé této myslenky jiz vznikl Dvir Cihovice (Tyn nad Vltavou), ktery
je zdzemim piedevSim pro télesné a mentdlné¢ postizené osoby a na jafe roku 2009 byla
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oteviena prvni Cast projektu Dvorec Temelin (cca 7 km od Tyna nad Vltavou). V areédlu
Dvorce Temelin budou v brzké dobé dokonceny tzv. Domovy klas, o. p. s., které jsou soucasti
tohoto socialné-kulturniho centra. Tyto domovy poslouzi jako zadzemi zejména pro seniory,
mladez a dalsi. Bude zde zajisténo Siroké spektrum socialnich sluzeb od poradenstvi po
prevenci. Bude zde fungovat pecovatelskda sluzba, osobni asistence, celodenni péce,
rehabilitacni péce, socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
atd. (www.tnv.cz, 2011)

Poslanim organizace je udrzeni ¢i zlepSeni socidlné-kulturniho déni v Temeliné a
zajisténi diastojného zivota pro ty, kteti si jej, pfedevSim ze zdravotnich divodul, zajistit

nemohou.

Celkove¢ lze fici, ze na Vltavotynsku existuje pomérné Siroka nabidka socidlnich sluzeb
uréenych pro seniory i dalsi potiebné skupiny obyvatel. Sluzby vznikaji jak z iniciativ obci (na
zaklad¢ prizkumi a anket) tak z iniciativy jednotlivca, ktefi maji zdjem puasobit v této oblasti.
Vétsina poskytovatelil socidlnich sluZeb pro seniory pfitom spliiuje kritéria Ministerstva prace
a socidlnich véci, coz je pro seniory zarukou kvality poskytovanych sluzeb. Pfi mapovani
poskytovatelll socialnich sluzeb, jsem dospéla k zavéru, ze nabidka sluzeb pro seniory je dobra,
ale neni snadné¢ dozvédét se o vySe uvedenych poskytovatelich vSechny potiebné informace.
Webové stranky jsou pomérné malo aktualizované nebo ne zcela funkéni a pro seniory miiZe
byt navic velky problém vilbec informace na internetu vyhledat. Zde musi zfejmé& pomoci
rodinni pfisluSnici, socialni pracovnice provadéjici ftizeni o piispévku na péci nebo
informovany okruh znamych. O tom, kde seniofi ziskavaji informace o poskytovatelich
socialnich sluzeb se, jak predpokladdm dozvim pii zpracovavani anketnich otdzek. Dobrym
zdrojem informaci pro seniory je jisté i pravidelny regionalni ¢asopis, ktery zde vychazi kazdy
mesic, Vltavin.

Oblasti socialnich sluzeb na Vltavotynsku se zabyva mistni tym pro komunitni
planovani, mésto mé pro tuto problematiku ustanovenou socialni komisi, velmi dobte zde také
funguje spoluprace mezi organizacemi poskytujicimi socidlni sluzby i mezi odborem socialnich
véci M&U. Vyzkum, ktery bude nasledovat dale, se bude zabyvat predeviim otizkami, zda
seniofi v oblasti Vltavotynska vyuzivaji prispévek na péci ke koupi socialnich sluzeb od téchto
profesionalnich poskytovatell socidlni péce, zda tyto poskytovatele vitbec znaji a maji o jejich

¢innosti povédomi nebo zda rad€ji vyuzivaji sluzeb rodinnych piislusnikt ¢i blizkych osob.
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6 Vyzkum

6.1 Cile vyzkumu

Provedeny vyzkum je zaméfeny na seniory pobirajici pfispévek na péci, ktefi ziji
Vv oblasti Vltavotynska. Pfi formulaci vyzkumnych otazek jsem vychazela z predpokladu, ze
vétSina téchto respondentli se ncékdy alespon zajimala o moznost vyuzit pomoci néjaké
Z mistnich organizaci, které poskytuji socialni sluzby. Cilem vyzkumu bylo zodpovédét tyto
vyzkumné otazky:
1. Znaji seniofi poskytovatele socialnich sluZeb, kteii pisobi v oblasti
Vlitavotynska?
2. Kupuji si seniofi pobirajici prispévek na péci sluzby od poskytovateli socidlnich sluZeb
¢i davaji prednost pomoci rodinnych prislusniki a blizkych osob?

3. Jsou seniofi spokojeni s nabidkou socialnich sluZeb na Vitavotynsku?
K vyzkumnému cili €. 1 se vztahuji otazky €. 2, 3, 4.

K vyzkumnému cili €. 2 se vztahuji otazky €. 1, 2, 3.

K vyzkumnému cili €. 3 se vztahuji otazky €. 5 a 6.
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6.2 Metodika vlastniho dotazniku a realizace vyzkumu

Dotaznik

K realizaci socidlniho vyzkumu byla zvolena explora¢ni metoda terénniho vyzkumu —
metoda dotazovani. Vysledky byly nasledné zpracovany pomoci matematicko-statistickych
metod a zndzornény ve formé tabulek a grafi.

Pro sbér dat byla pouzita kvantitativni technika — moderovany dotaznik, ktery vychazi
z ptedlozenych teorii a sméfuje k vyzkumnym cilim. Dotaznik byl vyhotoven pro seniory
zijici v mikroregionu Vltavotynska, ktefi jsou starsi 65 let a pobiraji pfispévek na péci.

Dotaznik pro seniory, ktefi pobiraji ptispévek na péci (viz Priloha ¢. 1) pro ucely této
prace vychazi ze stanovenych hypotéz a obsahuje celkem 13 otazek, z toho je 7 otazek

identifika¢nich. K vyzkumu se vztahuji otazky 1 — 6, z nichz jsou 2 otdzky otevieného typu, 3

otazky polouzavieného typu a 1 otdzka uzavieného typu.

Realizace vyzkumu

Pted vlastnim socidlnim vyzkumem byl proveden piedvyzkum, kterym byla ovéfena
vhodnost zvolenych technik. Dotaznik byl prostfednictvim socidlnich pracovnic Odboru
socialnich véci v Tyné nad Vltavou rozdan nékolika seniortim, ktefi pobiraji piispévek na péci.
Na vracenych vzorcich se potvrdila vhodnost a srozumitelnost pfipravenych nastroja sbéru dat,
takZe po menSich tpravach nasledné mohlo dojit k zahajeni vlastniho vyzkumu.

Samotny socidlni vyzkum probihal v obdobi zafi a fijen 2010. Seniorim na
Vltavotynsku byl dotaznik rozdavéan prostiednictvim socialnich pracovnic OSV v Tyné€ nad
Vltavou a prostiednictvim pracovnikli pecovatelké sluzby v Tyné nad Vltavou a v Temeling,
ktefi se socialnim vyzkumem vyslovili souhlas. Navratnost dotaznikti byla 100% a vsech 50

dotaznikid bylo shromazdéno k 31.10.2010.
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6.3 Popis terénu vyzkumu a vzorku respondentii

Vzhledem k tomu, Ze v popiedi mého zajmu bylo ziskani informaci vztahujicich se
K vyuzivani ptispévku na péci seniory v oblasti Vitavotynska, byl socialni vyzkum realizovan
ve spravnim obvodu ORP Tyna nad Vltavou, ktery je také oznaCovan jako mikroregion
Vltavotynsko. Jedna se celkem o 14 obci s poctem obyvatel pohybujicim se okolo 14 000:
Betice, Cenkov u Bechyné, Dobsice, Dolni Bukovsko, Drazi¢, Hartmanice, Horni
KnéZeklady, Hosty, Chrastany, Modra Hiirka, Temelin, Tyn nad VItavou, VSemyslice a

Zimutice.
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Z informaci odboru socialnich véci v Tyné nad Vltavou vyplyva, ze v oblasti
Vltavotynska byl k 31.12.2009 prumérny vék obyvatelstva 39,1 let. V oblasti bylo k tomuto
datu Kk trvalému pobytu hlaSeno 14 114 obyvatel, z nichz 2 228 ve véku 0 — 14 let, 9 972 ve
véku 15 — 64 let a 1 914 ve véku 65 let a vice. Z obyvatel, jejichz vék je 65 let a vice a které
tedy mtizeme oznacit za seniory, bylo 775 muzi a 1 139 Zen. Z celkového poctu 1 914 seniorti

jich k 31.12.2009 Zilo 980 (393 muzii a 587 zen) piimo ve mésté Tyn nad VItavou.

Tabulka A
Pocet obyvatel ; v Obyvatelé ve véku : :
K 31.12.2009 v ORP Obyvatelé ve véku YIS e Obyvatelé ve véku
, 0-—14 let 65 let a vice
Tyn nad Vltavou
14114 2228 9972 1914

Zdroj dat: OSV Tyn nad Vitavou

Z celkového poctu 1914 seniora (pocet platny k 31.12.2009) pobira 382 seniori
(pocet platny 30.9.2010) prispévek na péci.

Ve spravnim obvodu ORP Tyna nad Vitavou pobira prispévek na péci celkem 487
0s0b (pocet platny k 30.9.2010 dle informaci odboru socialnich véci).

Z celkového poctu 487 osob pobirajicich ptispévek na péci jich 198 Zije ve mésté, 262
na vesnici a 27 v méstysu. Pfispévek na péci pobird v oblasti Vltavotynska 35 obyvatel
mladSich 18 let, 70 obyvatel starSich 18 let a mladSich 60 let.

Prispévek na péci pobira 382 senioru (pro ucely vyzkumu osob starSich 65 let),
z nichz 117 Zije ve mé&sté, 242 na vesnici a 23 v méstysu. Osob jejichZ veék se pohybuje mezi
65 a 70 lety a které pobiraji piispévek, zije v oblasti 37, ve véku mezi 71 — 80 lety jich na
Vltavotynsku zije 124. Ve véku 81 - 90 let je to 197 obyvatel a v kategorii nad 91 let jich

prispévek na péci pobira celkem 24.

Tabulka B
Pocet osob Seniofi Osoby mezi | Osoby mezi | Osoby mezi
pobirajicich biraiici 65—701lety | 71-801lety | 81—90lety | Osoby starsi
PnP po Pl;gwl pobirajici pobirajici pobirajici 91 let
k 30.9.2010 PnP PnP PnP
487 382 37 124 197 24

Zdroj dat: OSV Tyn nad Vltavou
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Z celkového poctu 487 osob pobirajicich prispévek na péci:

L. stupen zavislosti ma pfiznano 213 osob — z toho je 181 seniori,
I1. stupen zavislosti ma pfiznano 142 osob, z toho je 112 seniori,
I11. stupen zavislosti ma ptiznano 85 osob, z toho je 50 seniorii,

IV. stupei zavislosti ma piiznano 47 osob, z toho je 39 seniori.

Vyse uvedené udaje byly ziskany od Odboru socidlnich véci v Tyné nad Vltavou se
souhlasem vedouci odboru. Udaje o poitu obyvatel prihlasenych ve spravnim obvodu

obce s rozsiirenou ptisobnosti (ORP) Tyna nad Vitavou jsou platné k 31.12.2009 a udaje 0
poctech osob pobirajicich prispévek na péci v dané oblasti jsou platné k 30.9.2010.

Popis vzorku respondentii

Respondenty jsem vybirala zdmémé, pficemz jsme aplikovala predem dana kriteria
jejich vybéru. Jednalo se o 2 skupiny seniorti (pro ucely vyzkumu osob starSich 65 let), ktefi
pobiraji pfispévek na péci. Celkem jsem oslovila 50 seniorii z nichz 25 Zije ve vlastnim domé
¢i byté a 25 jich zije v domech s pecovatelskou sluzbou, toto rozdéleni jsem zvolila zdmémneé,
protoze jsem piedpokladala, Ze obyvatelé domovi s pecovatelskou sluzbou budou I1épe
informovani o dostupnosti socialnich sluzeb na Vlitavotynsku a také jich pravdépodobné budou
vice vyuZzivat. Proto jsem povazovala za dilezité, aby byl osloven stejny pocet respondentt

eey

zijicich mimo DsPS, aby byla zajisténa vEtsi objektivita vysledkl vyzkumu.
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6.4 Prezentace vysledkii vyzkumu

Otazka €. 1 — Kdo Vam zajist’uje péci?
Tato otdzka byla polozena scilem zjistit, jakym poskytovatelim péce davaji
respondenti ptfednost. Zda preferuji spiSe pomoc rodinnych pfislusnikit ¢i pomoc

cey

profesiondlnich poskytovateli socialnich sluzeb. Pfedpoklad byl, Ze osoby zijici ve vlastnich
domacnostech vyuzivaji spiSe pomoc rodinnych pfislusniki a osoby Zijici v domovech
s pecovatelskou sluzbou si spise socialni sluzby kupuji od poskytovatelt.

Respondenti mohli odpovidat z téchto nabizenych moznosti: osoba blizk4, osoba jina,
poskytovatel socialnich sluZzeb, kombinace piedchozich moZnosti, nikdo. U odpovédi bylo
ponechdno misto na konkrétni urceni poskytovatele pée. Moznost, Zze sluzby neposkytuje
nikdo, byla mezi odpovédi zatfazena, aby se pfipadné ukdzal fakt, Ze nékteré osoby pobirajici
piispévek na péci nemaji dostatecné povédomi o zplisobech jeho vyuZzivani.

Z grafu €. 1 je patrné, Ze osoby Zzijici v domdacnosti vyuzivaji pfevazné pomoci blizkych
0sob, v mensi mife potom kombinuji pomoc blizkych s pomoci jinych osob ¢i s pecovatelkou
sluZzbou. Tato skute¢nost miize byt zpisobena tim, ze tyto osoby Casto Ziji v dvougeneracnich
domech se svymi potomky nebo za nimi jejich blizci ¢asto dochazeji, aby jim pomohli
fungovat v jejich pfirozeném prostiedi a takova pomoc je pro tyto osoby dostacujici.
V nekterych piipadech také muze prevazovat snaha Setfit financni prostfedky, protoze jak
vyplyva ze zkuSenosti socidlnich pracovnic, lidé si ¢asto zcela neuvédomuyji, Ze ptispévek na
péci by mél byt vyuzivan na koupi socialnich sluzeb.

Z odpovédi respondentl zijicich v domovech s pecovatelskou sluzbou vyplynulo, Ze
tyto osoby vyuzivaji pfedevsim pecovatelskych sluzeb, které jsou jim v zafizenich k dispozici
¢1 kombinuji nakup socidlnich sluzeb od blizkych ¢i jinych osob s peovatelskymi sluzbami.

Celkové lze z grafu €. 1 konstatovat, ze nejvice je osobami pobirajicimi pfispévek na
péci vyuzivano kombinovani poskytovanych socidlnich sluzeb. Nejcastéji senioifi vyuzivaji
pomoci blizkych osob, déle poskytovatelli socialnich sluzeb a v mensi mife vyuzivaji pomoci
jinych osob. Jedna osoba uvedla, Ze ji nepomahd nikdo, coz mize svédc¢it o nedostatecné
informovanosti osoby pobirajici ptispévek na péci (je jeji povinnosti zajistit si poskytovatele

péce).
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Tabulka ¢. 1 procentueln¢ znazoriuje ukazatele z grafu ¢. 1., konkrétni pocet

respondenttl je uveden v zévorce.

Tabulka ¢. 1

Poskytovatel OISR .
Osoba blizka | Osoba jina . poskytovateli Nikdo
soc. sluzeb x
péce
e 12% (3) 16% (4) 8% (2) 60% (15) 2% (1)
Osoby v 0 0 0 0 0
domdenost | 64% (16) 0% 12% (3) 24% (6) 0%

Celkem 38% (19) 8% (4) 10% (5) 42% (21) 2% (1)

Zdroj: Vlastni vyzkum, 10/2010

Respondenti nejcastéji jako konkrétni poskytovatele péce uvadeli:

. déti

. vnoucata

A NN R W -

. pecovatelskou sluzbu

. manzela/manzelku

. kamarada/kamaradku
. Farni charitu

. PaP Slunecnice
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Otazka €. 2 — Jaké znate poskytovatele socidlnich sluZeb na Vitavotynsku?

Ukolem otazky bylo zjistit, jestli respondenti znaji poskytovatele socialnich sluzeb na
Vltavotynsku a ktefi z poskytovatell budou v odpovédich uvadéni nejcastéji. Predpokladem
bylo, Ze nejcastéji budou respondenti uvadét, Zze znaji peovatelskou sluzbu, ktera ma v oblasti
nejvetsi zastoupend.

Respondentim byl ponechan prostor k vyjadieni a nebyly jim nabizeny Zadné
odpovedi.

Z grafu €. 2 je patrné, Ze respondentl, ktefi si dokdzali vzpomenout na néjakého
poskytovatele socidlnich sluzeb je vétsina. Presto bylo trochu piekvapivé, ze témeét polovina
respondentt si na Zadného poskytovatele socialnich sluzeb nevzpomnéla. Ztejmé doslo k tomu,
ze si respondenti, Zijici v DsPS neuvédomili, Ze sluzby, které jsou jim zde poskytovany jsou

socialnimi sluzbami.

Grafc. 2

ey

néjakého poskytovatele socialnich sluzeb, u respondentt zijich v domovech s pecovatelskou

sluZzbou je povédomi o poskytovatelych socidlnich sluzeb nizsi, celkem zna poskytovatele 48%

respondenttl v DSPS.
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Tabulka €. 2

Znaji poskytovatele Neznaji poskytovatele
Osoby v DsPs 48% (10) 52% (13)
Osoby v domacnosti 60% (15) 40% (10)
Celkem 54% (27) 46% (23)

Zdroj: Vlastni vyzkum, 10/2010

Respondenti jako konkrétni poskytovatele péce uvedli celkem 3 organizace v tomto potadi :

1. Pecovatelska sluzba (nejcastéji uvadeéna)

2. Farni charita

3. Pomoc a Péce Slunec¢nice

Z odpovédi, 1ze vyvodit nékolik zavért. Informovanost o poskytovatelich socidlnich sluzeb

neni dostaCujici, protoze téméf polovina respondentti si nevzpomnéla ani na jednoho

poskytovatele socialnich sluzeb. Nejvice je zndma pecovatelska sluzba, kterd méa v dané oblasti

nejdel§i a nejobjemnéjsi pusobnost. Z registrovanych poskytovatelll socialnich sluzeb je

nejméné znama PaP Slunec¢nice, kterd zde zatim plsobi pomérné kratce a ma také nejméné

pracovnikd.

39




Otazka ¢. 3 — Kupujete si socialni sluzby od nékterého z poskytovateli?

Cilem otazky bylo zjistit, kolik procent respondentli nakupuje socialni sluzby od
nekterého z poskytovateld socidlnich sluzeb (v nabidce byli uvedeni registrovani poskytovatelé
i dvé obce, které poskytuji sluzby senioriim) a které z poskytovateld respondenti vyuzivaji
nejcastéji.

Respondenti méli na vybér z téchto moznosti: ano (u této odpoveédi méli oznacit
vSechny uvedené poskytovatele, od kterych si kupuji sluzby), ne, vyuZivam jinych sluzeb (u
této odpovédi mohli respondenti uvést poskytovatele, ktery v nabidce uveden nebyl).

Graf ¢. 3 znazornuje, ze 56% vsSech respondentii si kupuje sluzbu od nékterého
z poskytovatelii socidlnich sluzeb, zbylych 44% si sluzby nekupuje, zddny z respondentd

neuvedl jiné sluzby nez byly uvedeny v nabizenych odpovédich.

Grafc. 3
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Tabulka ¢. 3 uvadi, Ze 84% respondentii zijich v domové s peCovatelskou sluzbou si
kupuje sluzby od nékterého z poskytovatelti, 16% respondentli z DsPS si sluzby nekupuje.

Pokud jde o osoby v domacnosti, sluzby od poskytovatelt si kupuje pouze 28% respondentd.
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Tabulka ¢. 3

Ano-kupuji Ne-nekupuji Vyuzivaji jiné
Osoby v DsPS 84% (21) 16% (4) 0%
Osoby v domacnosti 28% (7) 72% (18) 0%
Celkem 56% (28) 44% (22) 0%

Zdroj: Vlastni vyzkum, 10/2010

Respondenti nejcastéji uvadeli tyto poskytovatele:

1. PeCovatelska sluzba Ledax o.p.s.

2. Pedovatelska sluzba Temelin

3. Pomoc a Péc¢e Slunecnice

4. Farni charita

Z odpovédi vyplyva, ze vétSina respondentli si kupuje néjaké socidlni sluzby. Zde je

vvvvvv

Respondenti Zijici v DsPS nakupuji sluzby od poskytovatelt mnohem vice, coZ mize byt dano

mén¢ cCastym kontaktem s rodinnymi pfislusniky, lepsi informovanosti od poskytovatell

sluzeb, ktefi v zatizeni plisobi a piedevsim také tim, Ze jsou blizko a Ze je to tak v danych

zafizenich zvykem.
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Otazka €. 4 — Jak jste se o poskytovateli socialnich sluZeb dozvédél/a?

Odpovédi respondentti na tuto otazku mély ukézat, jak respondenti nejcastéji ziskavaji

informace tykajici se nabidky sluzeb pro seniory v oblasti Vltavotynska.

Respondentiim byl ponechan volny prostor, kde mohli uvést jakykoliv zdroj.

Z grafu €. 4 je patrné, ze z celkového poctu 50 respondenti 52% uvedlo zdroj informaci

a 48% respondentl neuvedlo Zadny informacni zdroj.

Grafc. 4

eey

Tabulka ¢. 4 ukazuje, Ze 72% respondentl zijich v domové s peCovatelskou sluzbou

uvedlo informacéni zdroj jen 32% respondentu.

Tabulka ¢. 4

vvvvvv

Uveden zdroj informaci Neuveden zdroj informaci
Osoby v DsPS 72% (18) 28% (7)
Osoby v domacnosti 32% (8) 68% (17)
Celkem 52% (26) 48% (24)
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Respondenti uvadéli nejcastéji tyto zdroje informaci:
1. domovy s pecovatelskou sluzbou

2. pracovnice meéstského uradu v Tyné€ nad Vitavou
3. déti respondent

4. 1ékar

5. 0SSZ v Ceskych Budg&jovicich

6. znami respondentti

Z odpovédi respondentl je patrné, ze informovanost osob pobirajicich pifispévek na
péci neni dostate¢na. Témér polovina respondentli nebyla informovéana o dostupnych sluzbach
pro seniory v dané oblasti. Vysledky také ukazuji, Ze nejcastéji jsou informovani obyvatelé
domovu s pecovatelskou sluzbou, coz logicky vyplyva ze situace. PeCovatelska sluzba v DSPS

musi své sluzby aktivné nabizet svym obyvateliim.
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Otazka ¢. 5 — Jste s nabidkou socidlnich sluZeb na Vltavotynsku spokojen/a ¢i

nespokojen/a?

Odpoveédi na tuto otazku ukazuji miru spokojenosti respondentd s nabidkou socialnich
sluZzeb v daném mikroregionu.

Respondentiim byla ddna moZnost vyjadfit svou spokojenost ¢i nespokojenost zvolenim
jedné znabizenych odpovédi: velmi spokojen/a, spiSe spokojen/a, nevim, spiSe
nespokojen/a, velmi spokojen/a.

Graf ¢. 5 ukazuje, ze z celkového mnozstvi oslovenych respondentli je 36% spiSe
spokojeno, 30% nevi, 26% je velmi spokojeno, 6% je velmi nespokojeno a 2% jsou spise

nespokojena.

Grafc. 5
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Tabulka ¢. 5 ukazuje, Zze u osob zijicich v DsPS je 40% velmi spokojeno, 32% spise

ey

spokojeno, 12% nevi, 4% spiSe nespokojeno, 12% velmi nespokojeno. Z osob zijicich

v domécnosti 48% respondentil nevi, 40% je spiSe spokojeno a 12% je velmi spokojeno.

Tabulka ¢&. 5

Velmi Spise N Spise Velmi
€Vl
spokojeno spokojeno nespokojeno | nespokojeno
Osoby v
40% (10) 32% (8) 12% (3) 4% (1) 12% (3)
DsPS
Osoby v
12% (3) 40% (10) 48% (12) 0% 0%
domaécnosti
Celkem 26% (13) 36% (18) 30% (15) 2% (1) 6% (3)

Zdroj: Vlastni vyzkum, 10/2010

Z odpovédi respondentii vyplyva, Ze nadpoloviéni vétSina respondentil je s nabidkou
socialnich sluzeb na Vltavotynsku spokojena. To je pozitivni informace, ktera zaroven také
odrazi fakt, ze nabidka sluzeb vice méné odpovida poptavce. Vice jak tfetina respondenti
uvedla, ze nevi, coZz spiSe znamena, ze nemaji o nabidce poskytovatelti dostatek informaci.
Nékolik respondentli je s nabidkou sluZzeb nespokojeno, je mozné, Ze jim néjaké sluzby pro
seniory v dané oblasti chybi. Za G¢elem zjistit, jaké sluzby seniorim chybi, byla do dotazniku

zafazena nasledujici otdzka — otazka ¢islo 6.
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Otazka ¢. 6 — Je néjaka socialni sluzba, ktera Vam na Vltavotynsku chybi?

Otazka byla do dotazniku zafazena za Gicelem zjisténi, jaké socialni sluzby by v oblasti
Vltavotynska seniofi jesté uvitali.

Respondenti mohli zvolit odpovédi: ano (pro pfipadné navrhy byl ponechan prostor
K vyjadteni) ¢i ne.

Graf €. 6 znazornuje, Ze ze vSech oslovenych respondentl jich jen 12% postrada

né&jakou sluzbu pro seniory.

Graf C. 6 Postradaji néjakou
soc. sluzbu
12%

ey

Tabulka ¢. 6 dale ukazuje, ze 16% osob Zijicich v DsPS postradd né&jakou socialni

sluzbu. U osob zijich v domacnosti je to 8% respondentil.

Tabulka ¢. 6
Chybi jim sluzba Nechybi jim sluzba
Osoby v DsPS 16% (4) 84% (21)
Osoby v doméacnosti 8% (2) 92% (23)
Celkem 12% (6) 88% (44)

Zdroj: Vlastni vyzkum, 10/2010
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Respondeti nejcastéji uvadeli tyto sluzby, které jim na Vlitavotynsku chybi:
1. domov diichodcii

2. zatizeni pro zdravotné postizené osoby

3. hospic

4. organizovani spolecenskych aktivit pro seniory

Z odpovédi je patrnd pomérné velkd spokojenost s nabidkou socialnich sluzeb na
Vltavotynsku. Nabidka socialnich sluzeb v dané oblasti je skutecné¢ pomérné Siroka. Nékolik
respondentt uvedlo sluzby, které zde skuteéné chybi. Lidé by zde uvitali domov dichodct ¢i
zafizeni pro zdravotné postizené obCany. VétSina z nich se za témito sluzbami st€huje ¢i
dojizdi do 30 km vzdalenych Ceskych Budg&ovic ¢ do Hluboké nad Vltavou a jinych
ptilehlych mést. Hospic je finanéné dost narocné zatizeni a na tak malém uzemi v brzké dob¢
pravdépodobné ani vybudovan nebude, piesto je takovych zaiizeni v Ceské republice poiad
jesté malo a poptavka je velikd. Organizovani spolecenskych aktivit pro seniory vSak v Tyné
nad Vltavou funguje pomémné dobie. Této Cinnosti se zde vénuje Klub seniorGi a Svaz

Baracnika.
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Nedilnou soucasti dotazniku jsou identifikaéni udaje o respondentech, ty byly

zjistény prostiednictvim nasledujicich otazek.

Otazka ¢. 7 — Dotaznik vypliuje?
Jak znazornuje graf ¢. 7, v 70% dotaznik vyplnili sami pfijemci piispévku na péci, ve

30% vyuzili piijemci pomoci pecujici osoby.

Grafc. 7

Otazka ¢. 8 — Jste?
Z grafu €. 8 je patrné, Ze dotaznik z 62% vypliovaly osoby Zenského pohlavi a v 38%

to byli respondenti muzského pohlavi.

Grafc. 8

48



Otazka €. 9 — Vas vék?

Graf ¢. 9 znazornuje vékové zastoupeni respondentli. 44% respondentli bylo ve véku
81-90 let, 30% respondentti bylo ve véku 71-80 let, 16% respondentii bylo ve véku 65-70 let a
10% respondentil bylo starSich 90 let.

Grafc.9

starsi 90 let
10%

Otazka &. 10 — Zijete?
Z gragu €. 10 je patrné, ze 46% vsech respondentt Zije na vesnici, 50% ve mésté a 4%

V méstysu.

Grafc. 10
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Otazka ¢. 11 — Bydlite?
Graf ¢.11 znazoriuje, ze 50% respondentti zije v domé s peCovatelskou sluzbou, 34%

respondentll zije v rodinném domé, 16% respondentti Zije v byté.

Grafc. 11

Otazka ¢. 12 — Jaky mate priznany stupen zavislosti?
Z grafu €. 12 je patrné, ze 58% respondentll ma piiznan 1. stupen zavislosti, 22% ma
pfiznan II. stupen zavislosti, 16% ma pfiznan III. stupent zavislosti a 4% respondentli maji

pfiznan IV. stupeni zavislosti.

Grafc. 12
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Otazka €. 13 — S kym Zijete v domacnosti?
Graf ¢. 13 ukazuje, ze 50% respondentl zije samo, 24% respondentl zije
s manzelem/manzelkou, 16% Zzije s ptibuznymi (d¢ti, vnoucata apod.) a 10% respondentl zije

s partnerem/partnerkou.

Grafc. 13
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6.5 Diskuze vysledki vyzkumu

Vyzkumu se zicastnilo celkem 50 respondentti, 25 jich zije ve vlastni domacnosti, 25
jich zije v domové s pecovatelskou sluzbou. Osloveny byly osoby pobirajici ptispévek na péci,
star§i 65 let a zijici v mikroregionu Vltavotynsko. Co se tyce pohlavi respondentti, pfevazuji
zeny (62%). VEkove prevazuje kategorie respondentli v rozmezi 81-90 let. VéEtSina respondentil
ma pfiznan L. ¢i II. stupen zavislosti. 50% respondentt Zije samo a stejné procento respondentil
zije ve mésté, 4% oslovenych ziji v méstysu, zbylych 46% respondenti Zije na vesnici.

Na pocatku vyzkumu bylo stanoveni vyzkumnych cilti. Prostfednictvim dotazniku byly

respondentim pokladany otazky, které méli ptinést odpovédi vztahujici se k cilim vyzkumu.

Otazky ¢islo 2, 3 a 4 méli se vztahovaly k tomuto vyzkumnému cili:

1. Znaji seniofi poskytovatele socialnich sluzeb, ktefi ptsobi v oblasti
Vlitavotynska?

Z odpovédi na otazky vyplynulo, Ze vice jak polovina respondentii (54%) zna
poskytovatele socialnich sluzeb a vice jak polovina respondentii (52%) také uvedla zdroj
informaci, prostiednictvim kterého byli o poskytovatelich socidlnich sluzeb informovani. Vétsi
povédomi o socidlnich sluzbach na Vltavotynsku je, jak ukazaly vysledky vyzkumu, u osob
zijicich v domdcnosti, ale prakticky spiSe doslo k tomu, Ze si néktefi respondenti Zijici v DSPS
neuvédomili, Zze mezi socidlni sluzby patfi sluzby, kterych se jim dostdva v zafizeni, kde Ziji.
Proto se nasledné, pokud jde o zdroj informaci o socialnich sluzbach, jako nejlépe informovani
projevily osoby zijici v DSPS (74%), kde mmnozi také popsali, ze byli informovani od
pecovatelek o nabidce socidlnich sluzeb pfi pfijeti do DsPS. Konkrétni osobou, kterd predava
respondentim informace o socidlnich sluzbach, jsou pracovnice pecCovatelské sluzby,
pracovnice socialniho odboru, déti nebo lékar.

Nejznaméjsim poskytovatelem péce na Vltavotynsku je pro seniory Pecovatelska sluzba
Ledax o.p.s. a Farni charita Tyn nad Vltavou. I podle informaci socidlnich pracovnic
méstského tradu se zda, Ze tyto dvé organizace jsou pro respondenty nejznameéjsi, coz mize
byt zplisobeno 1 tim, Ze se po méesté casto pohybuji auta s jejich logem a lid¢€ si je proto snaze
zapamatuji. Hodné lidi si od nich kupuje sluzby a proto zaroveni mohou pro seniory tyto
organizace pusobit diivéryhodné.

Ptesto by stalo za tvahu vytvoteni n¢jakého informacniho letaku, ktery by kazdy senior

zvlasté pak senior, ktery pobira ptispévek na péci, obdrzel, aby mél lepsi predstavu o tom, jaké
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sluzby jsou mu v dané oblasti k dispozici, popfipadé i mohl porovnat ceny poskytovanych

sluzeb.

Otéazky ¢islo 1, 2, 3 se vztahovaly k tomuto vyzkumnému cili:

2. Kupuji si seniofi pobirajici prispévek na péci sluzby od poskytovateli socidlnich
sluZeb ¢i davaji prednost pomoci rodinnych prislusniki a blizkych osob?

Vyzkum ukézal, Ze vice jak polovina respondentii (56%) si kupuje socialni sluzby od

nekterého z poskytovatelll socidlnich sluzeb na Vitavotynsku. Zde je také patrny znacny rozdil

vvvvvv

ey

socialni sluzby od profesionalnich poskytovatel péce kupuje 84% respondentd, u osob zijicich
vV domacnosti je to jen 28% respondentd.

Ukézalo se, Ze respondenti nejCastéji voli kombinaci mezi koupi sluzeb od
profesionélnich poskytovateld (nejcastéji jde o Pecovatelskou sluzbu Ledax o.p.s.) a pomoci
rodinnych pfislusnik ¢i blizkych osob (nejcastéji jde o déti, vnoucata, pratele). Piicemz
pomoc rodinnych pfislusnikii pfevazuje u osob v domdcnosti a to zfejmé z divodu, ze déti a
ptibuzni respondentl ¢asto bydli nedaleko nebo dokonce Ziji spole¢né s nimi v jednom domé¢ a
jejich pomoc je tedy nejsnaze dostupna. Polovina respondentl, jak ukézal vyzkum, Zzije
snékym (s manzelem, s piibuznymi, s partnerem) v domacnosti a je zde tedy vétsi

pravdépodobnost, Ze jim s nékterymi ukony mize pomoci blizka osoba.

Otéazky ¢islo 5 a 6 se vztahuji k tomuto vyzkumnému cili:

3. Jsou seniofi spokojeni s nabidkou socidlnich sluzeb na Vitavotynsku?

Z odpovédi respondentil je patrné, Ze pievazuje spokojenost respondentli s nabidkou
socialnich sluzeb na Vltavotynsku. Dobrou vizitkou pro domovy s pecovatelskou sluzbou
muze byt, Ze respondenti, kteti zde ziji, uvedli, Ze jsou velmi spokojeni ve 40% ptipadi.

Celkoveé pak 12% respondentil uvedlo, Ze jim v oblasti chybi n€které z téchto zatizeni:

Domov diichodcti, zatizeni pro zdravotné postizené, hospic. Také by néktefi jednotlivei
uvitali vice spolecenskych akci pro seniory. Tyto pfipominky povazuji za opodstatnéné.
Ptredevsim pokud jde o domov diichodcii, o ktery by byl na Vltavotynsku, podle informaci
socialnich pracovnic méstského tradu, velky zajem.

Celkov¢ lze tici, ze vysledky vyzkumu pfinesly odpovédi na vyzkumné cile. Vysledky
vyzkumu by mohly poslouzit jako podnét k zamySleni nad otdzkou, zda by nebylo vhodné

vytvofit n¢jaky vhodny informacni materidl o poskytovatelich socidlnich sluzeb na
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Vltavotynsku, protoze, jak se ukdzalo, téméf polovina respondenti nema o téchto
poskytovatelich dostatek informaci. Takovy materidl by pak mél byt dostupny na vefejné
pristupnych mistech a to predevs§im takovych, kam seniofi ¢asto chodi, jako napft. u l€kate, na
odboru socialnich véci, v supermarketech a podobné.

Poskytovatelé socialnich sluzeb by se také méli snazit vice nabizet své sluzby a nabizet
je kvalitné a za pfijatelné ceny, ¢imz by mohli zvysit poptavku po svych sluzbach i u osob,
které si zatim kupuji sluzby od svych blizkych, ale nejsou s nimi tfeba spokojeni.

Dobrou vizitkou pro poskytovatele socidlnich sluzeb na Vltavotynsku je, Ze vétSina
respondentli je spokojena s jejich sluzbami i s celkovou nabidkou tak, jak s ni byli seznameni.

Otazkou zastava, zda je dostacujici, kdyz si socialni sluzby od profesionalnich
poskytovatelt socialnich sluzeb kupuje zhruba polovina respondentti pobirajicich pfispévek na
péci. Na tento fakt 1ze pohlizet optimisticky — lidé, ktefi potfebuji pomoc, kolem sebe Casto
maji blizké osoby, které jim pomadhaji. Tato pomoc vSak neni neziStna a tak se nabizi dalsi
otazka, zda tento zpusob financovani pomoci blizkym v lidech obecné nepodporuje pfistup
,»néco za néco®, ¢imz se pak vytraci neziStnd pomoc a rodinna solidarita, kterd by v idedlnim
pfipadé méla byt automatickd a predev§im bezplatna (pokud s sebou samoziejmé poskytovani
pomoci nenese né¢jaké vétsi naklady, spojené naptiklad s dopravou atd.).

Na tyto skute¢nosti navazuje pohled pesimisticky, ktery koresponduje s poznatky
socialnich pracovnic, které se specializuji na ptispévek na péci — lidé, predevsim ti starsi, jsou
zvykli Setfit a Setfi si 1 tyto finan¢ni prostfedky, které jim stat poskytuje na koupi socidlnich
sluzeb. Casto si neuvédomuji, Ze nevyuzivani davky k uréenému ucelu miize vést k jejimu
odnéti. Nebo také ¢ast davky daji rodinnym pfislusnikiim za néjakou drobnéjsi pomoc (nakup
jednou tydné, doprovod k 1ékati apod.), tyto sluzby vSak ¢asto zdaleka nedosahuji vySe ¢astky,
kterd jim byla pfizndna a to pfedev§im pokud jde o osoby s pfiznanym I. stupném zavislosti.
Tyto skutecnosti si pravdépodobné uvédomuji i zdkonodarci a proto stale Castéji zdiraziiuji
nutnost kontroly pfispévku na péci a také byla tato davka od 1. 1. 2011 snizena pro 1. stupen
zavislosti ze soucasnych 2 000 K& na 800 K& (osobam starSim 18 let). Dalsi otdzkou pak
zlstava, jaky budou mit tyto skutecnosti v budoucnosti vliv na vyvoj socidlnich sluzeb a na

existenci jednotlivych profesionalnich poskytovatelt socialnich sluzeb.
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ZAVER

Dnem 1. 1. 2007 nabyl ucinnosti zakon ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach. Timto
zékonem byla stanovena davka socidlni pomoci — pfispévek na péci. Tento piispevek je
poskytovan fyzickym osobam se sniZenou sobéstacnosti k zajisténi potfebné pomoci od ¢lenti
rodiny, blizkych osob ¢i od poskytovateli socidlnich sluzeb. Tato prace se zabyva vyuzitim
prispevku na péci seniory v oblasti Vltavotynska.

Teoretickd Cast prace se snazi o vymezeni pojmu senior a nasledné se zaméfuje na
ulohu pfispévku na péci vsocidlni politice. Pfispévek na péci je vniman jako jeden
z konkrétnich nastrojii socidlni politiky zamétfené na vyvoj socialnich sluzeb. Tato davka ma
slouzit k lepSimu financovani socidlnich sluzeb a k jejich zkvalitnéni. V praxi vSak tato vize
Casto nardzi na neochotu piijemcii davky tyto prostiedky do systému socidlnich sluzeb
investovat a to predev§im pokud jde o nizsi stupné pfiznané zavislosti, kdy tento fakt vedl
k novele zakona a I. stupen zavislosti byl s platnosti od 1. 1. 2011 snizen ze 2 000,- K¢ na 800,-
K¢&. V praxi se pak socialni pracovnice Casto setkavaji s tim, Ze seniofi povazuji ptispévek na
péci za prilepSeni k dichodu nebo preferuji ndkup sluzeb od rodinnych pfislusnikii a tak
dochazi k tomu, ze se tyto finance nedostanou az k poskytovatelim socialnich sluzeb, jak bylo
puvodné tviirci zdkona zamysleno. V podkapitolach vénovanych piipévku na péci je popsano,
jak procedura ptiznani ptispévku na péci probiha a jakd jsou prava a povinnosti piijemct
ptispévku i1 poskytovatelit pomoci.

V praktické casti je zmapovan konkrétni seznam poskytovatell socialni péce na
Vltavotynsku a jsou zde uvedeny charakteristiky jejich Cinnosti. Nasleduje vyzkum, ktery se
snazi odpovédét na vyzkumné cile: zda seniofi pobirajici ptispévek na péci znaji poskytovatele
socialnich sluzeb na Vltavotynsku, zda si kupuji socidlni sluzby od téchto poskytovatelti nebo
davaji pfednost pomoci rodinnych piislusnikii a blizkych osob, a zda jsou s nabidkou téchto
sluzeb na Vltavotynsku spokojeni. Vysledky dotazniku jsou zpracovany ve formé tabulek a
grafli. Domnivam se, ze cile prace byly naplnény.

Z odpovédi respondentii vyplynulo, Ze vice jak polovina respondentii zna nekterého
z poskytovatell socialnich sluzeb, ktefi v oblasti pusobi. Respondenti v domovech
s pecovatelskou sluzbou byvaji o nabizenych socialnich sluzbach informovani pti piijimani k
ubytovani, respondenti zijici ve vlastnich bytech ¢i domech jsou nejcastéji informovani od
svych rodinnych pfislusniki a jejich informovanost je mirné vys$i. Domnivam se, Ze

informovanost respondent by celkové méla byt mnohem vétsi a méli by se o to postarat
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predevSim poskytovatelé socidlnich sluzeb, ktefi by méli mit zdjem na tom, aby se o jejich
¢innosti védelo. Také je dulezité, aby tyto informace o poskytovatelich socidlnich sluzeb
nabizely sami organy, které o pfiznani piispévku rozhoduji, tj. méstsky ufad popft. i oSettujici
1ékar. Vytvoreni informacniho letdku, kde by byly uvedeny i ceny za jednotlivé ukony by
piijemci pfispévku na péci jisté také uvitali, aby si mohli 1épe rozvrhnout hospodafeni s
finan¢nimi prostredky, které maji vy¢lenény na koupi socialnich sluzeb.

Vysledky déle ukazaly, ze nejzndméjSimi poskytovateli socidlnich sluzeb v dané oblasti
jsou Pecovatelskd sluzba Ledax o.p.s. a Farni charita Tyn nad Vltavou, ktefi jsou zaroven
poskytovateli s nejpocetnéj$im personalnim obsazenim na Vltavotynsku a respondenti si od
nich ¢asto kupuji sluzby ¢i jim vstoupili do povédomi tim, ze ¢asto vidaji v ulicich mésta auta
s jejich logem.

Nadpoloviéni vétSina respondentit si  kupuje socidlni sluzby od nékterého
z poskytovatelt, ale jak ukazaly vysledky, vtomto ohledu je velky rozdil mezi osobami
Zijicimi ve vlastnim domé ¢i byté a mezi osobami zijicimi v domé s peCovatelskou sluzbou,
ktefi na koupi sluzeb od registrovanych poskytovateli vynakladaji mnohem vice finan¢nich
prostfedkli. Respondentim Zijicim v domacnosti castéji pomadhaji rodinni piisluSnici (déti,
partnefi, vnoucata, pratelé). Také respondenti, kteti v domacnosti neziji samy, davaji prednost
pomoci od osob Zijicich ve spole€né domacnosti, pokud jsou toho tyto osoby schopny.

Prostfednictvim vyzkumu byla také zjiSténa mira spokojenosti respondentt s nabidkou
socialnich sluzeb na Vltavotynsku. Z odpovédi respondentli byla zjiSténa velkd mira
spokojenosti se sluzbami, o kterych jsou informovani a jez jsou jim poskytovany. To ukazuje
na dobrou kvalitu poskytovanych sluzeb a na dobrou praci tymu, ktery se zabyva komunitnim
planovanim socidlnich sluzeb. V odpovédich se nékolikrat objevil poZzadavek na vybudovani
domova diichodcti €i zafizeni pro zdravotné€ postiZzené osoby. Tato zafizeni zde skute¢né chybi,
ale z informaci od tymu pro komunitni planovani vyplyva, Ze na tyto projekty v dohledné dobé
nebude mit mésto Tyn nad Vltavou dostatek financnich prostiedkil

Na zaklad¢ téchto zjiSténi se domnivam, ze by bylo mozné v dané problematice provést
rozsahlej$i kvalitativni vyzkum na trovni kraji a jejich jednotlivych okresti a porovnat
vysledky vyuzivani ptispévku na péci seniory. Také by bylo zajimavé zaméfit se na zjisténi,
zda vyse poskytované davky skute¢né odpovidd vynalozenym ndkladim na koupi socialnich
sluzeb, ptipadné do jaké miry a to predevsim v souvislosti s pfiznanym stupném zavislosti.

Tato prace podava komplexni informace o pfispévku na péci a je zaméfend na jeho

vyuziti seniory v oblasti Vltavotynska a proto také mutize slouzit jako informacni material pro
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samotné piijemce davky, pro poskytovatele socidlnich sluzeb ¢i pro osoby povétené

komunitnim planovanim v daném mikroregionu.
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RESUME

Cilem bakalafské prace je informovat o prispévku na péci a moznostech jeho vyuziti
seniory Vv oblasti Vltavotynska. Dale pak zjistit informovanost seniorti o nabidce socialnich
sluzeb v daném mikroregionu a miru spokojenosti s poskytovanymi sluzbami. Teoreticka cast
prace vymezuje pojem senior a blize specifikuje aspekty biologického a psychosocialniho
starnuti. Je zde nastinén vyvoj socialni politiky Evropskych socialnich stati a nutnost reforem
systému socialnich davek. Dale je zde piedstaven zdkon o socialnich sluzbach a piispévek na
péci jako novy zpusob financovani socidlnich sluzeb, ktery by mél zajistit ptijemciim davky
predevsim autonomii v rozhodovani pokud jde o to, jakou sluzbu si piijemce koupi a od koho,
a také zlepseni kvality poskytovanych sluzeb. Praktickou ¢asti je zmapovani registrovanych (a
je zde popsana Cinnost i nékolika neregistrovanych poskytovateld sluzeb pro seniory, které
seniofi mohou vyuzivat) poskytovateli sluzeb na Vltavotynsku a zpracovany dotaznik, ktery
byl predlozen 50 respondentim — seniorim ve véku 65 let a vice, ktefi pobiraji ptispévek na
péci. Vysledky ankety ukazuji, zda seniofi znaji poskytovatele socialnich sluzeb na
Vltavotynsku zda preferuji spisSe sluzby od registrovanych poskytovatelii ¢i od blizkych osob a

zda jsou s poskytovanymi sluzbami spokojeni.
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SUMMARY

The objective of this bachelor’s project is to inform about a carer’s benefit and how this
bendit can be used. Afterwards to find out if seniors have enough informations about social
services in this area. And also if seniors are satisfied with providing services. The teoretical
part of the work defines concept a senior and specific aspects of biological and psychic-social
age. The progress of social policy in European states is outlined here and also require of
transformations the system of social security benefits. Further the defines of the health and
social care act and carer’s benefit a new form of financial help which should provide more
autonomy in deciding about buying social services and also it should have influence to
improvement a quality of these services. In the practical part there is a schedule of registered
(and also there is a schedule of a few non-registered providers of services for seniors, which
seniors can used) providers of services for seniors in the area Vltavotynsko and processed
questionnaire which was filled in by 50 respondents — the seniors in the age up to 65 years,
who recieve carer’s benefit. The results of the questionnaire show if seniors have cognizance of
providers of social services in the area Vltavotynsko and if they prefer services of these
registered providers of services or if they prefer assistance of members their family and also if

they are satisfied with provided services.
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Zakladni poslani pecovatelské sluzby , PeCovatelska sluzba Ledax o.p.s., ( online ), ( cit. 2010-

03-22). Dostupné na WWW: http://www.ledax.cz/cz/page/7/pecovatelskasluzba.html .
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Dotaznik

Jmenuji se Jana Stieberova a jsem studentkou sociilni pedagogiky na Jiholeské
univerzité v Ceskych Budé&jovicich. Dovoluji si Vam predloZit tento dotaznik, ktery se
vztahuje K otazkam vyuziti prispévku na péci seniory v oblasti Vltavotynska a bude
slouzit k vyzkumu, ktery je soucasti mé bakalarské prace. Dotaznik je zcela anonymni.
Za vyplnéni dotazniku Vam predem dékuji.

Anketni otazky:

1.

5.

Kdo vam zajiSt'uje péci?

a) Osoba blizka (uvedte kdo: manzel/ka, partner/ka, déti vnoucata, pribuzny...)
b) Osoba jina (uvedte kdo: soused/ka, kamardd/ka....) .. . .

c) Poskytovatel socialnich sluzeb (uvedte kdo: charita, pecovatelska sluzba )

d) Kombinace pfedchozich moinosti (uved’te v§echny poskytovatele péée)

e) Nikdo, vSe zvladam sam/a

Znate néjaké poskytovatele socialnich sluZeb na Vitavotynsku? (uvedte jaké)

Kupujete si socialni sluzby od nékterého z poskytovatelu?
a) Ano (podtrhnéte prosim vsechny poskytovatele, od kterych si kupujete sluzby):
-Farni charita Tyn nad Vltavou
-Obec Temelin — peCovatelska sluzba
-Obec Dolni Bukovsko
-Pecovatelska sluzba Ledax o.p.s.
-Pomoc a Péce (PaP) Slunec¢nice — Jana Vodickova
b) Ne
¢) Vyuzivam jinych sluzeb (uvedte kterych)

Jste s nabidkou socialnich sluZeb na Vitavotynsku spokojen/a ¢i nespokojen/a?
a) velmi spokojen/a

b) spiSe spokojen/a

¢) nevim

d) spisSe nespokojen/a

e) velmi nespokojen/a
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6. Je néjaka socialni sluzba, ktera Vam v regionu Vltavotynska chybi?
a) ano (uvedte o jakou sIuZbu S€ JedNA) ............c.ovuuiiniiiiiiiiiiii i

Identifikacni udaje:

Dotaznik vypliiuje:
a) osoba, které byl pfiznan piispévek na péci
b) pecujici osoba ( 0 osobé¢, které byl ptiznan prispévek na péci )

Jste:
a) zena
b) muz

Vas vék:

a) 65-70 let

b) 71-80 let

c) 81-90 let

d) nad 90 let

Zijete:

a) na vesnici (do 2 000 obyvatel)

b) ve mésté (vice jak 3000 obyvatel)

C) V méstysu (obce, které toto oznaceni byly opravnény uzivat pred 17.5.1954 se souhlasem
predsedy Poslanecké snémovny Parlamentu CR)

Bydlite:

a) v byté

b) v rodinném domé

C) V pobytovém zafizeni socialnich sluzeb — dim s pecovatelskou sluzbou

d) jind forma bydleni - uvede: ....... ..o

Jaky mate priznany stupen zavislosti:
a) L. stupen zavislosti

b) II. stupen zavislosti

¢) III. stupeni zavislosti

d) IV. stupen zavislosti

S kym Zijete v doméacnosti:

a) Ziji sam/a

b) ziji s manZelem/manzelkou

¢) ziji s partnerem/partnerkou

d) ziji s pfibuznymi ( déti, vnoucata apod. )
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Tiskopis prosim vypliite Gitelné

podaci razitko

Zadost o prispévek na pééi

A. Zadatel:

Pfijmeni: Jméno": ' Titul:

Rodné pFijmeni®: Rodné &islo v CR®: Statni pfislusnost:

EEvalpobyE: L al@bec: i, i Sl G s e e G Castiohee: | berecs Lol o deo L S S s e
Wlicers i tirt arsito il Snl vl R PR ) R MR G C.orient: PSCc i b

Bydlists® : Gbacy .- gedbes B L e R CASUODOE: . B o mab i
Wlice i maaaiematnly ki et Zian aian RS st GRS Clo) i T orents PSC: ... esdni

Telefon: E-mail:

B. Zastupce Zadatele:

Vypliite v pfipadé, Ze Zadost podava zastupce Zadatele (zmocnénec, rodic, opatrovnik, porucnik, jina fyzicka osoba, které byla nezletila osoba rozhodnutim

prisluSného organu svéfena do péce).

Pfijmeni: : Jméno"): | Titul:

Rodné pfijmeni®: Rodné &islo v CR®: Statni pislugnost:

TValpobyls i@bec: “earediis ot Un Lo i i e e bl R S e Eastob6e: i b Sletii e B Y
lice: s e L S M R G ofient 1 it PSC:ngistam ains

Telefon: E-mail:

C. Pravnicka osoba zastupujici Zadatele:

Vyplrite v pfipadé, Ze Zadost podava pravnicka osoba, ktera je zmocnéncem, zastupcem pro fizeni o davce (zastupuje-li nezletilou osobu zafizeni

sociélnich sluZzeb) nebo opatrovnikem.

Nazev zafizeni: IC:

Adresa zanzeniZObec: s i e il e Ll il e s B e e Castiobces. |ttt Sl G
Blicey e sl s lie a0 e e Ch s C.orient: ..o BSGiia i

Telefon: E-mail:

1) Uvedte vSechna jména osoby.
2) Kolonku Rodné pfijmeni vypliite pouze v pfipadé, Ze se lisi od pfijmeni.

3)  Cizinci, pokud nemaji v CR piidéleno rodné éislo, uvedou v kolonce Rodné &islo v GR datum narozeni ve tvaru den, mésic, rok a pohlavi ve tvaru:

M nebo Z (muz nebo Zena).
4)  Pokud je misto &isla popisného pfidéleno &islo evidenéni, uvedte pred &islem pismeno E.

5) Do kolonky Bydlisté uvedte adresu, kde se Zadatel zdrZuje a kde je moZno provést socialni Setfeni. Je-li tato adresa shodna s adresou trvalého

pobytu Zadatele, kolonku nevypliuijte.

Tisk: Moraviapress, a. s. Bfeclav — vzor 2009

PROSIM OBRATTE
09 07 01 551



Tiskopis prosim vyplrite ¢itelné

podaci razitko

Oznameni o poskytovateli pomoci

Tento tiskopis slouzi jako pfiloha k Zadosti o pfispévek na péci a k ohlaSeni zmén.

A. Zadatel o pfispévek na pééi (osoba, které byl pfiznan pFispévek na pédi):

Prijmeni: Jméno™: Titul:

Rodné pfijmeni®: Rodné &islo v GR¥:

B. Poskytovatelé socialnich sluzeb:

Vypliite tdaje o poskytovatelich socidlnich sIUieb4), ktefi Zadateli o pFisp&vek na péci (osobé, které byl priznan pfispévek na péci) poskytuji nebo budou
poskytovat pomoc. Osoby blizké a jiné osoby, které poskytuji pomoc, uvedte v Easti C. Podpisem poskytovatel projevuje souhlas s poskytovanim pomoci.
Poskytovatel, kterym je zafizeni socidlnich sluZeb uvedené v § 48 az 51 zakona o socidlnich sluzbach, poskytujici osobé pobytové socialni sluzby, bere
na védomi povinnost chlasit podle § 21a zakona o socidlnich sluzbach uradu, ktery o prispévku rozhoduje, pfijeti osoby do Ustavni pée v nemocnici nebo
odborném zdravotnickém lé&ebném Ustavu a propusténi z tohoto zafizeni. Poskytovatel si je také védom povinnosti vyplyvajici z § 21a odst. 2 zakona

o socialnich sluzbach.

Poskytovatel: IC:

Pracoviété:

Adresa: () o o RO O (A 0 O S B OO (G413 Ko o NN O TSR )
8 e Mmoo e S ST B M sy CrBHent e ESEC T eenim

Nazev sluzby:

1.| Datum zaha’jenis): Datum ukongeni”: Identifikacni &islo sluibys):
Nazev sluzby:
Datum zahajeni®: Datum ukongeni”: Identifikaéni &islo sluzby®:
Nazev sluzby:
Datum zahéjenie): Datum ukon&eni”: Identifikagni islo sluibys):
Podpis:
1) Uvedte vSechna jména osoby.
2) Kolonku Rodné pfijmeni vypliite pouze v pfipadé, Ze se liSi od pfijmeni.
3)  Cizinci, pokud nemaji v CR pfidéleno rodné &islo, uvedou v kolonce Rodné &islo v €R datum narozeni ve tvaru den, mésic, rok a pohlavi ve tvaru:
M nebo Z (muz nebo Zena).
4)  Poskytovatelem socidlnich sluZeb je poskytovatel, ktery je zapsan v registru poskytovatelli sociélnich sluZeb, specialni IiZkové zdravotnické zafizeni
hospicového typu nebo zdravotnické zafizeni Gstavni péce poskytujici socialni sluzby podle § 52 zakona o sociélnich sluzbach.
5) Pokud je misto &isla popisného pfidéleno Eislo evidencni, uvedte pred Gislem pismeno E.
6) Do kolonky Datum zahajeni uvedte datum zah&jeni poskytovani pomoci. Pokud oznamujete ukon&eni pomoci, kolonku nevyplriujte.
7) Do kolonky Datum ukonéeni uvedte datum ukon&eni poskytovani pomoci. Pokud oznamujete zahajeni poskytovani pomoci, kolonku nevyplfiujte.
8) :

Kolonku Identifikaéni &islo sluzby vypliite pouze v pfipadé&, Ze se jedna o socidlni sluzbu registrovaného poskytovatele péce.
‘ PROSIM OBRATTE

Tisk: Moraviapress, a. s. Beclav — vzor 2009 ) 09 07 01 553



Tiskopis prosim vyplrite Citelné

podaci razitko

Navrh na zménu vys$e priznaného prispévku na péci
Tento tiskopis slouZi k podani Zadosti o zahajeni fizeni 0 zméné vyse jiz pfiznaného pfispévku na péci.

A. Piijemce pfispévku na péci (osoba, které byl pfiznan pfispévek na péci):

Prijmeni: Jméno: Titul:

Rodné pﬁ’jmem’z): Rodné &islo v CR®: Statni pfislusnost: -

TVAIPObYE ™ - Obec: L s e e L R e e Castobee:~ o Sy e R e
0 e e D I (63 o s ST S TS €. orients ool PSExs s i

Bydligts® : e N LIRS R e R BASE ODCE:  coornersimsvsinscienns MRS Do Svetil i
UlCE: e i s ol e Cops o € ‘orient:) 10 BSE: ot

Telefon: E-mail:

B. Zastupce pfijemce:
Viypliite v pfipadé, Ze navrh podavéa zastupce piijemce (zmocnénec, rodi€, opatrovnik, poruénik, jina fyzicka osoba, které byla nezletila osoba rozhodnutim
pfisluSného organu svéfena do péce).

Pfijmeni: : Jméno: Titul:

Rodné pfijmeni®: Rodné &islo v CRY: Statni pFisludnost:

VA PODYE s OBbae: il e LA ey e Il e s e A CASEODCE: intiivnnel b S
Ulice: = 3. R e e L S R Celpi Sl C.orent: i PSE: s

Telefon: E-mail:

C. Pravnicka osoba zastupujici pfijemce:
Vypliite v pfipad&, Ze navrh podava pravnicka osoba, ktera je zmocnéncem, zastupcem pro fizeni o dévce (zastupuje-li nezletilou osobu zafizeni socialnich

sluzeb) nebo opatrovnikem.
Nazev zafizeni: IC:
Adresa ZaAHZen s OBt e e S e GASLODCEY i i Dot U e S SR Sl
e e R e e Cips sl e, ©.orient: i PSCy St
Telefon: E-mail:

1) Uvedte vSechna jména osoby.
2) Kolonku Rodné pfijmeni vypliite pouze v pfipadé, Ze se liSi od pfijmeni.
3)  Cizinci, pokud nemaji v CR prid&leno rodné &islo, uvedou v kolonce Rodné &islo v €R datum narozeni ve tvaru den, mésic, rok a pohlavi ve tvaru:

M nebo Z (muz nebo Zena).
4)  Pokud je misto &isla popisného piidéleno &islo evidenéni, uvedte pfed Eislem pismeno E.

5) Do kolonky Bydlisté uvedte adresu, kde se Zadatel zdrZuje a kde je mozZno provést socidlni Setfeni. Je-li tato adresa shodna s adresou trvalého
pobytu Zadatele, kolonku nevypliiujte.
PROSIM OBRATTE

09 07 01 554

Tisk: Moraviapress, a. s. Bfeclav — vzor 2009
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