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Anotace

Bakalarské prace zamétujici se predevsim na rozvoj ditéte vlivem masovych médii se
bude skladat ze dvou zékladnich ¢asti, tedy teoretické a praktické. V prvni ¢asti bude
kladen diiraz zejména na rozbor a komparaci pozitivnich a negativnich vlivii masovych
médii, kterd ovlivituji chovani a zptisob mysleni u dospivajicich déti. Cilem bude tedy
snaha poukazat jak na Skodlivé vlivy souc¢asnych médii, tak i zaroven snaha upozornit
na jejich nesporné klady.

V druhé casti prace bude vénovana pozornost predev§im konkrétnim projevim a
dopadiim téchto vlivi, které se vyskytuji u nezletilych a maji nesporny dopad na jejich
celkovy rozvoj a dospivani. Cilem této bakalafské prace bude tedy ptredevSim usili
postihnout dnes tolik diskutované téma, které se zabyva vlivem masovych médii na

spolecnost a jednotlivce.

Kli¢ova slova
Masova média, pozitivni vliv masovych médii, negativni vliv masovych médii, vliv

soucasnych médii.

Annotation

Bachelor thesis focused mainly on the development of the child due to the mass
media will consist two parts, theoretical and practical. The first section will focus
mainly on the analysis and the comparison of positive and negative effects of mass
media to influence a behavior and a mentality of teenagers. The main aim is to highlight
the harmful effects of contemporary media, and also the attempt to draw attention to
their indisputable merits.

In the second part the attention will be paid to particular symptoms and consequences
of these effects, which occur in adolescent age and have undeniable impact on their
overall development and maturation. The aim of this thesis is therefore the effort to try
to affect the much discussed topic today, which examines the influence of mass media

on society and individuals.

Key words

Mass media, positive effect of mass media, negative effect of mass media, effect of

contemporary media.



Je treba se pripravit na to, zZe vyvoj novych telekomunikacnich technologii pujde
neuveritelne rychle kupredu a to vyvola na vSechny tlak, jaky jsme jeste nezazili.*
(Guvernér francouzské centralni banky Jean-Claude Trichet na Svétovém foru

v Davosu 1996)
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Uvod

Cilem této bakalaiské prace je zamétit se predevSim na rozvoj ditéte zejména
z hlediska vlivu masovych médii. Na masova média bude pohlizeno jako na
neodmyslitelnou soucast volnocasovych aktivit kazdého z nds, ale predevSim dneSni
mladeze. Hlavni snahou bude ozfejmit vliv elektronickych médii soucasné doby
z pohledu pozitivniho, ale zaroven také negativniho puisobeni na vyvoj dne$nich déti.
V prvni ¢asti bude kladen ddraz zejména na rozbor vlivi masovych médii, které
oVvliviiuji chovani a zpisob mysleni u dospivajicich déti. Tato prace se bude zamétovat
na naristajici rychlost naSich Zzivotid V poslednich desetiletich a stale ptfibyvajici
mnozstvi informaci, které ma zdsadni dopad na zvySujici se pocty problémovych
jedinctl, zejména dospivajici mladeze. Nasim cilem bude také zohlednit klady, které
s sebou elektronicka média ptinaseji. U masovych médii, a to predevSim televize a
internetu, bude zohlednén nesporny piinos ve smyslu ulehCeni a zpfistupnéni mnoha
informaci. Tato prace si proto klade za cil pfedstavit elektronicka média z pohledu jak
pozitivniho a pfinosného, tak i z pohledu negativniho a Vv jistém slova smyslu
destruktivniho. Budeme se tedy opirat pfedev§im o fakt, Ze informa¢ni a komunika¢ni
technologie nam z velké casti ulehCuji nase Zivoty, ale zaroven snimi vystupuje
nebezpeci spojené s mordlnim, kulturnim a také socialnim tipadkem soucasné doby.
V druhé casti prace bude veénovana pozornost predevSim konkrétnim projeviim a
dopadiim téchto vlivl, které se vyskytuji u nezletilych a maji nesporny dopad na jejich
celkovy rozvoj a  dospivani. V praktické ¢asti  se tedy pokusime
prostiednictvim rozhovor s n€kolika rodi¢i dospivajicich déti zdaraznit, jaké jsou
podle nich negativni a pozitivni vlivy masovych médii. Zavérem této bakalaiské prace
bude snaha postihnout dnes tolik diskutované téma, které se zabyva vlivem masovych
médii na spole¢nost a jednotlivce a poukézat na celkovou problematiku, ktera se pravé

k masovym médiim vaze.



1. Masova média obecné

1.1 Vznik a vyvoj masovych médii

Pokud bychom se chtéli ohlédnout za poc¢atkem prvnich masovych médii, museli
bychom se navratit pfinejmensim zpét do antického Recka, kde bychom jako divaci
sledovali vykony tehdejSich hercti a zarovenn by ndm byla dana moznost se aktivné
ucastnit a hodnotit tento umélecky projev. Jestlize bychom vsak chtéli postihnout cely
historicky vyvoj, o ktery se nam na tomto misté jednat nebude, museli bychom jit jesté
mnohem dal. NaSe kroky vSak budou na uvod sledovat historicky zlomové obdobi
dvacéateho stoleti, které v oblasti rozvoje masovych médii urazilo obdivuhodné dlouhou
cestu od vynalezu knihtisku Johannesem Guttenbergem kolem roku 1450.

Po vynalezeni knihtisku se jiz v sedmnactém stoleti setkdvame s prvnim
periodickym tiskem, prvnimi novinami. ,, I kdyz o prvenstvi se vedou spory, je jisté, Ze
na vice mistech Evropy zacala ve druhém desetileti 17. stoleti vychazet periodika, a to
predeviim ve méstech, kterd se nachdzela kolem hlavnich obchodnich cest.“! Médii se
v této dobé rozumél jak periodicky tisk, tak i nejrizné€jsi knihy nebo korespondence.
Hlavni role médii spocivala ale v tom, Ze ,, ctizddosti tviircii obsahii riznych medidlnich
produktit bylo presvédcit dosud narodné neutralni ¢i zcela neoslovené skupiny
obyvatelstva pro svou verzi ideového zaujeti. “2 Masova média a zpocatku zejména
masova produkce tiskovin byla, jak je patrno od svych uplnych prvopocatka, ovlivnéna
politickymi vlivy.

V 19. stoleti nastava tzv. komercializace, ¢ili vyroba novin hlavné pro zisk,
ktery byl ¢erpan piedevsim z inzerce. Avsak rozkvét tisku v masové podob¢ byl zavisly
na konkrétnich spolecenskych podminkach — jinak vypadal tisk ve svobodné Francii,
jinak vypadal Cesky tisk v tehdejsim Rakousku-Uhersku. Dodnes, jak je uvadéno
napiiklad v knize Systémy médii v postmodernim sveté, ,,ma Francie vyssi celkovy

ndklad tisku nez vsechny dalsi stfedomorské zemé. “* Na pielomu 19. a 20. stoleti média,

! JIRAK, Jan; KOPPLOVA Barbora. Média a spolecnost. Praha, 2006. s. 64.
2 SEKERA, Martin. Etapy vvoje ceskych tisténych médii od 19. do pocatku 20. Stoleti. Praha 2008.s. 15.

3 HALLIN, Daniel C.; MANCINI. Systémy médii v postmodernim svété: tii modely médii a politiky.
Praha, 2008. s. 220.



stejné jako vSechna ostatni odvétvi, znacné ovlivnila elektfina. Roku 1894 vznikl film a

roku 1896 vzniklo radiové a televizni vysilani.

Média s pocatkem 20. stoleti zna¢n¢ zmasovéla. Mezi hromadné sd€lovaci
prostiedky se pozdéji pridala i nové elektronickd média, kdy bylo postupné stale vice
vyuzivano pocitacové techniky. Jak piSe ve své knize Tyranie médii Ignacio Ramonet
praveé ,sprazenim telefonu, televizoru a pocitace vzmikl novy komunikacni stroj,

Tz

interaktivni stroj zalozeny na vykonech numerického zpracovani,”” tedy internet.

Internet patfi mezi jedny z nejvice rozsitenych masovych médii dnesni doby.
Béhem poslednich let se stal internet neodmyslitelnou soucasti zivotd mnoha z nds a
Vv soucasné dobé€ 1 naSich déti. Mezi jeho bezprosttedni vyhody patfi informace, které
jsou nejenze Siteny on-line, ale také nizkonakladovost s jakou sem lze veskera data
vkladat. ,, Prvopocatky internetu spadaji do poloviny Sedesatych let. Tehdy se americka
armada snazila najit zpiisob, jak zajistit, aby armadni pocitace rozmisténé po celém
uzemi USA mohly spolu bez problému komunikovat, a to i v pripadeé, Ze cast této sité
bude vyrazena z provozu. Pracovnici RAND Corporation prisli s unikdatnim resenim -
vwbudovani sité bez centrdlniho uzlu. > Jednalo se o promysleny systém, ktery mél za
ukol zprostifedkovat informace vSem piijemctim i za predpokladu, Ze by n€ktera z linek
byla zniCena. Informace se proto K piijjemci mohly dostat i jinou trasou. Vlada
Spojenych statii americkych proto zalozila organizaci fungujici pod zkratkou ARPA
,,Advanced Research Projects Agency (ARPA), kterd byla povérena specidlnim
vyzkumem. Diky financnim prostredkiim z resortu obrany, v roce 1969 spolecnost ARPA
vybudovala experimentalni sit, oznacovana jako ARPANET.® Tato sit’ viak jen zdaleka
piipominala internet tak, jak ho zname v dnesni podobé. Oproti dneSnimu internetu, ke
kterému ma dnes piistup témér kazdy, byla sitt APRANET vyuzivana vyhradné pro
vojenské a vladni Gcely. Postupem Casu se vSak pocatky internetu zacaly rozSifovat i
mimo vladni oblast.

Mezi dalsi instituce, které zacaly vyuzivat tohoto unikatniho propojeni, pattily
univerzity. ,,Sit" byla nekomercni zalezZitosti, na jeji vybudovani prispivala americka

armada a ruzné vladni agentury. Podnikatelé o ARPANET ani nestali, protoze

* RAMONET Ignacio. Tyranie médii, Praha 2003. s. 7.
®> Owebu.cz [online]. 2008, posledni revize 18.2.2008 [cit. 2008-04-19]. Dostupné z:
http://www.owebu.cz/internet/vypis.php?clanek=1083
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nenachazeli zpiisob jak jej vyuzit. Také proto se uvadi, Ze v roce 1984 bylo k Internetu
(jak se zacalo rozvijejici se siti Fikat) pFipojeno pouhych 1000 pocitacii.“" Pokud tento
pocet srovname s dneSnim poctem uzivatell, dostaneme se na ¢islo, které je ve srovnani
S rokem 1984 skute¢né€ nesrovnatelné.

Masova média se stala postupem doby neodmyslitelnou soucasti nasich zivotu.
Média, nebo také masova média ¢i masmédia, z etymologického hlediska pochazeji
z anglického pojmu mass media, mySleno hromadné ,,verejné sdéelovaci prostiedky.
Miuzeme je povazovat za jakysi souhrn nejriiznéjSich druh médii, ktera jsou vyuzivana
V procesu masové komunikace a kterd predavaji sdéleni ptevazné obecného charakteru
skuteéné Sirokému publiku recipienttl. Ceskym ekvivalentem ke slovu masova média je
nejcastéji pouzivano souslovi ,,sromadné sdélovaci prostiedky*. Pod tento pojem se

fadi nejen televize, ale 1 rozhlas, tisk, internet a venkovni reklama (billboardy).

" Owebu.cz [online]. 2008, posledni revize 18.2.2008 [cit. 2011-03-03]. Dostupné z:
http://www.owebu.cz/internet/vypis.php?clanek=1083
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1.2 Vliv masovych médii dne$ni doby

S masovymi médii, kterymi zde minime pfedevSim nejriznéj$i druhy tisku,
rozhlasové a televizni vysilani a zejména internet, se setkdvame, pracujeme, bavime
nebo relaxujeme prakticky denné. Védomg, ale i nevédomky zijeme ve svété, kdy jsme
téméf neustale obklopovani témito komunika¢nimi prostfedky soucasnosti. Jak pisi
autofi Jirak a Kopplova ve své knize nazvané dosti pregnantné¢ Masovd média, je jim
spole¢ny jeden sjednocujici prvek. Jedna se o myslenku vefejné dostupného sdéleni.
Masova média tak ,,maji povahu vystupu vyrobni organizace (napr. zpravodajské
portaly), akumulace zpravodajskych prispevku (servery typu YouTube), individudlnich
pocinu (napr. autorské blogy), popr. kontaktnich sebe-prezentacnich nastének
(facebook). 8 Tyto formy komunikace maji historicko-spole¢ensky zaklad a vykazuji se
n¢kolika spole€nymi znaky. Témito znaky, jak je dale uvadéno ve vySe zminé€né knize,

se rozumi zejména tito spolecni jmenovatelé:

a) Vzhledem k technickym a distribucnim moznostem jsou dostupné témeér vsem

uzivatelum a tedy vyuzivané velkym poctem téchto uzivatelu

b) Nabizeji temto uzivateliim obsahy, které pro né mohou byt z ruznych ditvodii (pro

pouceni, orientaci ve sveté, navody na jednani i jako zdroj zabavy) pouzitelné
C) Tyto obsahy nabizeji priibézné nebo pravidelné

d) Na zajmu a potrebdach uZivatelu namnoze zavisi samostatna existence téchto

forem komunikace (af z ditvodii ekonomickych, nebo politickych, napr. stranickych)®

8 JIRAK, Jan; KOPPLOVA Barbora. Média a spolecnost. Praha, Portal, 2006. s. 21.
® Tamtéz, s. 21.
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2. Negativni vliv masovych médii na déti

2.1. Negativni vliv masovych médii dneSni doby

Veskeré diskuze o vlivech masovych médii, a to jak zapornych tak i kladnych,
predstavuji Siroky potencial k rozboru téchto vlivi, ktery by mél sméfovat predevsim
k nedospélym recipientim, tedy détem. Problém, ktery s sebou vzristajici intenzita
masovych médii ptinesla, kdy mame na mysli zejména vliv elektronickych médii, je
nasili, které je nam ptedkladano na televiznich obrazovkach, internetu a v nejriznéjsich
typech pocitacovych her prakticky denné. Nejen televize, ale samoziejmé i internet
poskytuji fadu informaci, které velmi negativné ovlivituji dospivajici mladez a zvlasté
rizikové jedince. Velmi vyznamny problém je nutno vidét v rozvoji médii v tom, ze
predbihaji nasi spole¢nost Vv negativnim slova smyslu tim, ze Si nékdy ani nejsme
schopni uvédomit zdporné dopady na chovani a jednani zeyména na mladez.

Masova média ptsobi svym vlivem na skute¢né velkou ¢ast dnesni spole¢nosti.
Ptesto, Ze si mnohdy tyto dopady ani neuvédomujeme, zije vétSina z nas ¢im dal tim
vice konzumné¢jSim zivotem. Média proto stdle vyznamnéj$Sim zplsobem ovliviiuji
podobu spolecenského, politického 1 kulturniho Zivota soucasnosti a také ekonomickou
uspéSnost fady odvétvi. AvSak ti, ktefi jsou nejnachylnéj$i k negativnimu vlivu
masovych médii, jsou bezesporu dospivajici jedinci. Jako hlavni diivod je jednoznacné
uvadén predevSim velky dostatek volného casu, ktery je mnohdy vyplnén zcela
nevhodné. Prestoze V posledni dobé stale castéji ptribyva akci pro plnohodnotné
naplnéni volnocasovych aktivit déti skolou povinnych, je i pfesto az pfili§ obvyklym
jevem sledovani televize nebo hrani hry na pocitati na misto nejrozmanitéjSich
sportovnich a zajmovych aktivit. Pokud jsou jedinci nachylni k agresivit¢ podpoieni
pravé negativnim vlivem masovych médii, sméfuje to k podpote jejich agrese. Analyza
vlivii masovych médii vzdy pojima jak antisocidlni tak pro-socidlni G¢inky. Méla by byt
tedy zfejma jak jejich pozitivni role, tak i negativni, kdy v dasledku jejich nadmérného
uzivani détmi a dospivajici mladezi se snizuje citlivost vici nésili, o coz nam
Vv nasledujicich tadcich ptjde predevsim.

Ve chvili, kdy se poohlédneme po zdroji nasili, se kterym se denné setkavame
v televizi, na internetu nebo do kterého se mnozi dobrovolné vzivaji v pribéhu hrani
pocitacovych her, musime nutné nastavit zrcadlo sami proti sobé€. Jiz od nepaméti
lidstvo jistym zplsobem zahrnovalo agresi do svého kulturniho Zivota. Jist¢ kazdému

Z nas vyvstane na mysl obrazek gladiatorskych zapast ve starém Rimé anebo vystraha
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pfed marnotratnym Zzivotem na obrazech stfedoveékych umélct. V kazdé dobé se
setkavdme s uréitym promitnutim ndlady sobé vlastni, kterou jako clenové urcité
spole¢nosti projektujeme do svého kulturniho Zivota. Pravé v agresivité dneSni doby,
tedy agresivité¢, kterou nam predkladaji masova média, musime vidét sami sebe.
Vzhledem ktomu, Ze piedevS§im elektronicka média jsou cestou, po které budou
sméfovat nase kroky v nejblizs§i budoucnosti, méli bychom otazky s nimi spojené

sledovat pfinejmensim bedlivée.
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2.2 Agrese a nasili na televiznich obrazovkach

Agrese, ktera ovliviluje mladistvé, je spatfovana také V potencidlu, kterym
disponuje televize. Tento vliv prameni ptfedevsim z kazdodenniho pouzivani a to mnoho
hodin. Dé&ti tvofi velmi vyznamnou divackou sledovanost televize, a jak pise Josef
Musil ve své knize Elektronicka média v informacni spolecnosti ,,nékteré detské vekove
skupiny dosahuji absolutnich maxim denniho sledovani televize v ramci celé populace:
divaji se samoziejmé nejen na détské porady. «10

Déti tedy maji mnohdy az p#ili§ snadny ptistup k tomu, aby si svilj volny Cas
vyplnily jednoduse sledovanim televize. Na tuto skute¢nost maji vliv samotni rodice.
,Jednim z duvodii je zvyk odkladat déti k televizi, K némuz se priznalo napr. 66%
1

rodici. “~~ Duvod k tomuto jednani je prozaicky. Rodi¢e dnesnich déti maji stale méné

Casu vénovat se svym ratolestem, tak jak bylo zvykem diive. Posadit potomka pied
televizi a vyplnit tim nejjednodussim zplisobem volny ¢as svych déti déla mnoho
rodicli. V tomto piipad¢ vSak nejde o nic, co by se mohlo jevit pfesprili§ negativng.
Jedna se spiSe o druh potadu, ktery rodi¢ dovoli ditéti sledovat. Nékteti svédomitejsi
rodi¢e proto pouzivaji systém blokace urcitych druhii potadii, avSak je jich spiSe
mensSina. ,,V USA byl navrzen technicky prostredek kzamezeni pristupu deéti
K nezadoucim poradim, zvany V-chip. Jde o typ inteligentniho rodicovského zamku,
ktery bez znalosti kodu odepre pristup k poradum, které nesou oznaceni prislusneho
rizika. “*?
Z vyse uvedenych dat vyplyva, ze televize neni zcela nejvhodnéjsim zptisobem,
jak zorganizovat détem jejich volny Cas, nicméné nelze opominout dilezitou skute¢nost,
ze televize ptindsi jak ndm dospélym, tak i samoziejmé dospivajici mladezi prostor pro
relaxovani. Kdo by neznal ten piijemny pocit, kdy zapne televizi a zaroven vypne sam
sebe. Proto pokud rodi¢ vybere vhodny potad piimo pro déti, nebo pusti pohadku,
zajisti tim naopak pozitivni vliv na dité prostiednictvim sledovani televize.

Dalsim z dulezitych faktort, ktery je tfeba zddraznit ve spojitosti sledovanosti
televize a mladistvych z pohledu jejich image. Neni tak piekvapenim osobni vypravéni
sttedoskolského ucitele, ktery uvadi na svém internetovém blogu, jak je zajimavé

zapojit se do debaty svych studentl, hodnoticich kontroverzni televizni pofady. Jak

uvadi, je poutavé pozorovat studenty v prubéhu neformalnich rozhovord, které s nimi

19 MUSIL Josef. Elektronicka média v informacni spolecnosti, Praha 2003, s. 97.
Y Tameéz, s. 97
2 Tamtéz, s. 110
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vede. Studenti jsou podle néj ,, ovilivnéni zvlasté televizi a doslova ji zmasirovani, coz se
projevilo v diskusi o poradu televize Prima VyVoleni. Cdst studentii se s poradem
ztotoznila, cast ho odmitala, ale nebyl jediny, ktery by nevidel ani jeden dil, a alespor z

“«

povzdali nesledoval, jak se situace ve vile vyviji.“ ** Jednotlivé televizni pofady a
serialy, vytvareji pro dnesni mladez zivnou pidu k nejrizngjsim diskusim. Neni tak
proto divu, Ze ¢im nepiistupnéjsi potad pro déti a mladez v televizi bézi, tim ldkavéjsi se
pro tuto skupinu divakl stava. Nejriznéjsi televizni potady vytvareji poutava témata
k diskusi. Avsak, jak uvadi Musil, ,,hodnoceni vyznamu médii klesa obcas az
k lhostejnosti (Casto predstirané), ale rozhovory stile potvrzuji vyznam medidlnich
zdZitha a zalib.“** Proto bychom mé&li mit na paméti, co se sledovani televize détskymi
divéky tyce, ze ,hodnoceni obecného viivu televize na psychiku mladistvych vychazi
Z faktu, Ze piisobeni jakékoliv informace (v obecném vyznamu) je tim silnéjsi, cim méné
predchozich znalosti a zkuSenosti je k dispozici pro kritické zhodnoceni zpravy v roviné
operacionalni a ¢im méné jsou ustdilené hodnotové a mordlni postoje. Oba faktory
vedou k vy§simu ohroZeni déti a mladeze. “*

Na vétSinu pozorovateld, pokud se jedna o Sirokou populaci, nema piredvadéné
nasili na televiznich obrazovkach, se kterym se setkavame, zadny vliv. Pokud vSak
budeme hovofit o uréitych problémovych skupiniach, mize mit toto nasili velké
nasledky. Podle vyzkumt Michaela Kunczika je tfeba zkoumat zejména komplex Ctyt
otazek:

1. jak pravidelné a jakym zpiisobem je sledovano ,,uzivani* televize détmi a mldadeZi.

2. jaké zkuSenosti maji dotazovani s riiznymi moznymi ucinky zobrazovdni ndsili
Vv médiich a jakych symptomii se to tyka.

3. ddle o jaké nasledujici symptomy se jednd (napr. aktivace agresivniho chovani
nasilnickymi  filmy, racionalizace agresivniho chovani pomoci medialnich vzorii,
zkuSenosti s pripady konzumu nasilnickych filmii, kdy dochazi k prekondni vnitinich
konflikti ¢i redukci agresivniho chovani).

4. jaky vliv maji ruzné znaky, individualni rysy recipientii na souvislosti s pripadnymi

sove L7 ;7716
ucinky medialniho ndsili

13 http://www.martinkos.estranky.cz/clanky/zivotpopis/vliv-medii-na-deti-a-mladez_
14 MUSIL Josef. Elektronicka média v informacni spolecnosti, Praha 2003, s. 99.

5 Tamtéz, s. 100.

8 KUNCZIK, Michael. Zdklady masové komunikace, Praha 1995, s. 307.
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Vzhledem Kk vyse uvedenym faktim tak musime u détskych divaka zohlednovat
predevsim jejich zvidavost po vSem novém, stddium psychického vyvoje u daného
jedince, které se vaZe na sniZenou schopnost jasné rozliit skutecnost a fikci. ** Michael
Kunczik ve své knize Zaklady masové komunikace také uvadi nasledujici nazor, kdy se
problematika masovych médii zacala zkoumat zejména ve druhé polovin¢ devadesatych
let ve Spojenych statech americkych. Jednim z vyslednych zjisténi bylo mimo jiné i to,
ze neprustielni a fakticky nezniCitelni hrdinové mohou snizovat citlivost ke
spatfovanému nasili. 8 Dlouhodobé sledovani potadu s nasilnou tématikou miize vést u
déti ke ztotoznéni. V psychologii se jedna o velmi znamy jev pod-distancovani ¢i pre-
distancovéani. *° U divaka je pak navozen takzvany ,zmeénény stav vedomi‘, kdy
recipient prestava vnimat vSedni realitu svéta. Jednd se o moment, kdy se divak pfii
vnimani filmu ztotozni s jednou postavou a proziva ptibéh jen z jejiho hlediska. Avsak
pokud se jedna o dospé€lého jedince, tak i navzdory tomu, Ze k pod-distancovani dojde, i
kdyZ se nechame strhnout filmovym piib&hem, vZzdy mame na mysli, Ze jde o neredlny
film. Pokud ale budeme brat v tvahu netplny psychicky vyvoj ditéte, musime si
uvédomit, Ze navrat zpét do reality vSedniho Zivota neni tak samoziejmy, jako u

dospélych.

Y Americkad psychologickd asociace uvedla, Ze statisticky patndctilety American vidél na obrazovee cca
6000 vrazd a 10000 jinych nasilnych cinii, patndctilety Mexican pak 7500 zlocinai.

8 KUNCZIK, Michael. Zdiklady masové komunikace, Praha 1995, s. 33.

®INGARDEN Roman. O poznavani literdrniho dila, Praha 1964, s. 144,
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2.3 Regulace televizniho vysilani

Negativni dusledky vlivu elektronickych médii na déti a mladez jsou
Vv televiznim vysilani obsazeny jednoznacné a neni sporu o tom, ze se kazdy den
setkavame prostiednictvim obrazovek s nasilim a krutosti. Druhou oblasti, ktera ma na
divaka vliv, je cilené ovliviiovani divaka, které si v podstaté¢ ani neuvédomujeme. Jedna
se zejména o pusobeni nejrizngjsich reklam. Ochrana pied témito vlivy je v Ceské
Republice regulovana medialnim zakonem. Jedna se Zdkon o rozhlasovém a televiznim

vysilani a zakonem o regulaci reklamy.

Tato pravni regulace vychdzi z platnych smérnic EU, zvlast¢ Smérnice Rady
Evropy (¢.89/552/EEC) Televize bez hranic a z dopliujici Smérnice Evropského
parlamentu a Rady (¢.97/36/EC). Hlavnim cilem je vymezit a uplathovat pravidla
k ochrané déti a mladistvych. Organ, ktery ma na starosti uplatiovat vySe uvedené,
zdkonem stanovené povinnosti tedy plnit regula¢ni tlohu v Ceské Republice, je Rada
pro rozhlasové a televizni vysilani. K dispozici ma zakonem stanovené prostiedky jak
tuto regulaci uplatfiovat a pravé zde jsou také zahrnuty vysSe finan¢nich sankci pro

moznost tretu proti ptipadnym prohteskim. 20

Zakonem jsou stanoveny normy, které zakazuji zarazovat do vysilani takové
typy potradl, které by mohly ohrozit fyzicky, psychicky nebo mravni vyvoj déti a
mladistvych v dobé od 6 do 22 hodin a déle také povinnost slovniho upozornéni pred
vysilanim takovych potadu a u televizi oznaceni obrazovym symbolem upozoriiujicim
na jejich nevhodnost. V blizké budoucnosti pravdépodobné nelze oéekavat, Ze by doslo
k n&jaké celoplos$né evropské koordinaci oznaovani pofadi, ale na druhé stran¢ v dobé
nastupu digitalizace bude jisté stale vice vznikat vyznamné&jsi potieba elektronickych
programovych pruvodct, aby dochazelo k zefektiviiovani a lep$i orientaci v Siroké

programové nabidce.

V oblasti vlivu reklamy na mladého divdka je systém regulace pomérné
slozitéj$i. Vznikd uz zékladni problém definice Skodlivosti vlivu a jeho piipadné
dokazovani a pravni zdivodnovani ptipadnych postihi. Neni sporu o tom, Ze zatim
chybi soudni rozhodnuti a obecné stanovené a pfedev§im v praxi uplatiované normy.
Navic se obecné jednd o velmi rychle se rozvijejici obor s mnoZstvim technologickych

zmén a novych rozsifujicich moZnosti.

20 MUSIL Josef. Elektronickd média v informacni spolecnosti, Praha 2003, s. 239.
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Nase pravo se zabyva otazkou déti a reklamy v jiz vySe zminovaném zakoné o
regulaci reklamy a medialnim zakoné. Zakon o regulaci reklamy ¢. 40/1995 Sb. v
platném znéni obsahuje zvlastni ustanoveni, pokud jde 0 "0soby mladsi 18 Iet"

nasledujici ustanoveni:

»Reklama nesmi podporovat chovani ohrozujici jejich zdravi, psychicky nebo mordlni
vyvoj, doporucovat ke koupi vyrobky nebo sluzby s vyuzitim jejich nezkusenosti nebo
duverivosti; nabadat, aby premlouvaly své rodice nebo jiné osoby ke koupi vyrobkii
nebo sluzeb; vyuzivat jejich zvlastni ditvéry vuci jejich rodicum nebo jinym osobam ani
je nevhodnym zpiisobem ukazovat v nebezpecnych situacich. Reklama na alkoholické
napoje pak nesmi byt na tyto osoby zamérena a zejména nesmi zobrazovat mladez pri
spotrebé alkoholickych ndpojii nebo nesmi vyuzivat prvky, které mladé lidi oslovuji. Ani
reklama na tabakové vyrobky nesmi byt zamérena na osoby mladsi 18 let, opét je nesmi

znazornovat, a navic nesmi byt umisténa v blizkosti détskych a mladeznickych zarizeni.

Spole¢na horni vékova hranice pro definovani negativnich vlivii reklamy je u
nas stanovena na 18 let, coz mize byt nékdy vnimano jako sporna hranice. Napi. ve
Svédsku je v nékterych piipadech vyznamna hranice jiz vék 12 let — napiiklad je zcela
zakazana reklama pro déti do 12 let a je zakazano vysilat reklamy pied a po détskych
poradech. V zasad¢ je nutné zduraznit, ze problematikou reklamy a jejiho vztahu k
détem se zabyvaji vSechny profesni asociace, které stanovuji pravidla a standardy pro

své c‘fleny.21

21 DUSPIVA Zdengk. Britské listy denik o vsem o cem se v Ceské republice prilis nemluvi, Viv
elektronickych médii na déti a mladez CR v roce 2003
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3 Fenomén internet a jeho vlivy na rozvoj a psychiku ditéte

Pokud budeme hovofit o fenoménu, jakym bezesporu v dnesni dobé¢ internet je,
postaci si vzpomenout na Gplné pocatky internetu, jehoz tolik rychlé a vskutku masové
rozsiteni ¢ekali jen malokteti fundovani odbornici. Internet a v§e co je snim spojeno,
proniklo do nasi kazdodennosti neuvéfitelné rychle a intenzivné. S rozvojem internetu
jako takového vzrostl i zdjem po strance vyzkumné. Mame zde na mysli pfedevsim
vyzkumy psychologického razu, které se zacaly stale vice zabyvat tim, jak se jedinci,
vyuzivajici internet, chovaji a jednaji. Oblasti, kterou se zabyvaly pocate¢ni vyzkumy,
byla oblast tykajici se pfedev§im komunikace zprostfedkované pocitaCem, kterd na siti
zacala fungovat jako jedna z prvnich sluzeb. Odbornici se zabyvali vlivem komunikace
probihajici pfes e-mail s ohledem na pracovni vykonnost, ktera se vztahovala k interni
organizaci firem. Jiz tyto prvni vyzkumy poukazovaly na to, Ze odlou¢eni od sluchové a
zrakové zpétné vazby znacné zeslabuje socialni vliv mezi ucastniky komunikace.

Ptistup k internetu a jeho kazdodenni vyuzivani je pro nas dnes samoziejmosti a
to at’ jiz budeme hovofit o nutnosti pouzivani internetu v praci, o moznosti snadné¢ho
pristupu k nejriiznéjSim informacim, tak i1 o zabavé, kterou si zde ¢lovek ptizplisobi sdm
sob¢ na miru. Svymi neomezenymi moznostmi a témet nekoneCnymi hranicemi, které
jsou neustale prekraCovany, miizeme v internetu spatfovat bezesporu nejvétsi fenomén
dnesni doby v oblasti elektronickych médii. Diky jeho snadné dostupnosti se vSak stava
zdrojem nejriznéjsi zabavy a tedy vyplni volného ¢asu také pro dnesni mladeze. Pokud
V tento moment opomineme klady rychlé dostupnosti ke v§em zajimavym informacim,
vyplyne ndm z tohoto bezmezného ocednu moznosti negativum, které v téchto vodach
mize ¢ekat pifedev§im na dne$ni mladez. Vzhledem Kk jistému popfteni reality, kdy nyni
mame na mysli nejriaznéjsi blogy a zejména fenomén socidlnich siti, je nebezpec¢i prave
V neomezenych hranicich.

Déti mohou velmi snadno pozménit svoji identitu a experimentovat tak se svym
vékem, pohlavim, ale také s celkovym zevnéjskem. Neni sebemensi problém proménit
se v kohokoliv podle svych ptfedstav a vytvofit tak zastupce identity sobé& vlastni, tedy
., kyberidentitu“. PrestoZze je takovato kyberidentita béZnou véci, nebyva casto
pocitovéana jako néco, co by bylo zcela 1zivé, neadekvatni nebo dokonce v rozporu
s etikou. Tento druh experimentovani, kdy se mizeme proménit v kohokoliv, je lakavy

zejména pro déti.
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3.1. Zavislost na pocitaci a internetu

V dnes$ni dobé je velmi mnoho véci, na které lze snadno ziskat zavislost. Na
pocitaci lze ziskat zavislost pomérné rychle. Tato zavislost byva ale ¢asto podceniovana
dokonce i samotnymi rodi¢i, ktefi ji Casto ani nepoznaji, protoze se nejednd o typ
fyzické, ale predevsim psychické zavislosti. Tak, jako u vSech ostatnich zavislosti, 1ze
zavislost rozpoznat v momenté, kdy se dand véc stava pro zavislého permanentni
potifebou. Mezi priznaky proto mnozi autofi uvadéji zejména stavy podobné transu pii
hrani hry, vzpirani se rodi¢ovskym zékazlim hrani nebo neschopnost dodrZovat casovy
limit uréeny pro takovouto ¢innost. Mezi psychické ptiznaky patti pocit prazdnoty, kdyz
neni jedinec u pocitace, ztrata kontroly nad ¢asem, ktery dit€ u pocitace travi. Nasledné
z toho vyplyvé ponocovani nebo naopak ¢asné stavani za Gcelem byt u pocitace. U déti
se Casto projevuje promysSlené lhani o své zavislosti, zanedbavani uceni, naruSené
vztahy s rodinou a opousténi diivéjSich zajmi a pratel.

Rodice a vychovatelé by proto méli sledovat a zajimat se o to, jaké hry déeti hraji.
Kromé her, které maji prokazatelné nevhodny vliv na dospivajici mladez, tedy
nejrizngjsi stiilecky, existuji také hry, které umoznuji rozvijet logiku, postieh, orientaci
ve slozité situaci, koncentraci a planovani. Je dilezité, aby rodice stanovovali limity,
kdy mize dité hrat a kdy ne. Je dilezité, aby bylo dité podporovano i v jinych zdjmech a
koni¢cich.

V casopise Instinkt byl ve &lanku nazvaném Zivot zacind pripojenim citovan
Jaroslava Vacka, psycholog z prazského adiktologického centra pii Psychiatrické
klinice 1. Lékaiské fakulty a VFN UK v Praze, ktery zde uvadi, ze: ,,U on-line her,
které bezi bez prestavky, hrozi, Ze hraci mohou v dobé, kdy nejsou pripojeni, pocitovat
tisen z toho, Ze jim ve virtualnim svete, ktery se neustdle vyviji, néco zasadniho unika.
Dale rika, Ze: DuleZitou roli v kvalité on-line vztahii hraje i anonymita internetu. On-
line vztahy totiz na rozdil od redlného svéta vytvari zdkladni vazby diky spolecnym
zajmim a ignoruji socidalni status jedince a tak se hracum mohou; jevit jako

«22

smysluplnéjsi a trvanlivejsi nez vztahy v redlném Zivote. “““ Ve virtualni identité se proto

dit¢ maze stat takovym, jakym chce byt a miize tak napliiovat své nesplnéné sny.

22 BOCANOVA, Simona. Zivot za&in ptipojenim. Instinkt, Mediacop, 2010, ro¢. 10, &. 4, s 23.

20



3.1 Socialni sité a chaty, kyberSikana

Mezi dal$i negativni vlivy masovych médii patii 1 nejriznéj$i socidlni sité.
Socidlni sit’ je spolecensky prostor na internetu, ktery umoznuje uzivatelim zalozit si
vlastni profil a komunikovat s daldimi uzivateli. V Ceské Republice je velmi popularni
Facebook, v zahranic¢i také MySpace nebo Twitter. Tyto nejznaméjsi socialni sité
funguji tak, ze si kazdy aktér vytvori svlij vlastni profil a pfipojuje si ostatni icastniky a
to zejména na zaklad¢ pozvani. Prostfednictvim téchto spojeni vznika online komunita,
jejiz ¢lenoveé se navzdjem informuji o svych zalibach, o tom, co pravé dé€laji, sdili sva
data a tieba 1 fotografie.

Socialni sit¢ vSak mohou byt velmi nebezpecné a to piredevsim proto, Ze béhem
nékolika malo hodin se vSichni za¢astnéni mohou dostat k velmi divérnym informacim,
které na socialni sit’ vloZi uZivatel sdm o sobé&, nebo o jeho osobé n€kdo jiny. Diky
socialnim sitim se velmi ¢asto rozpadaji i vztahy.

Mezi jeden z nejzajimavéjsich ¢lankd, ktery se tyka fenoménu Facebook, patii
bezesporu ¢lanek pod nazvem ,, Cesi Facebooku nebezpecné véri. Falesné krasavici
naletélo 60 procent”. Tento test ukazal, ze predevSim mladi CeSti uzivatelé si své
soukromi nehlidaji tak, jak by méli. Vystavuji se riziku Smirovani, a v piipad¢, ze
zvefejiuji citlivé osobni udaje, i vazn&j$im hrozbam. V pribéhu tohoto testu slo jeho
tvlircim zejména o to, aby se dozvédéli, na kolik si mladi lidé chrani své soukromi a
duvetuji informacim, které na Facebooku jsou. Z tohoto testu vsak bohuzel vyplynuly
pomérné alarmujici Cisla, kterd upozornuji, ze vice jak Sedesat procent nahodné
vybranych uzivateli Facebooku duvétovalo faleSnému profilu neexistujici divky a
piidalo si ji tak mezi své pratele. Na neexistujiciho mladika se nachytalo 42 procent.
Mezi alarmujici fakt patti také to, Ze takto fiktivné vytvotrené osoby byla ochotna pustit
ke v§em svym soukromym udajim vétSina nachytanych uzivatel. Fiktivni osoba se tak
mohla dostat k takovym soukromym dattim, jako jsou soukromé fotografie, fotografie
pratel, e-mailova adresa, Skola a v n¢kterych ptipadech dokonce i soukromé telefonni
Cislo a Gplna adresa. Prizkum ukézal, Ze mezi nejcastéji diivétujici osoby pattili mladi
uzivatelé a uzivatelky ve véku 15 — 20 let. (Obrazek 1) Zprimérovany veék nachytanych
uzivateld byl 19 let. Jak autofi testu uvadeji: ,,.ZalozZili jsme dva smyslené profily Monika
a Honza (obrdzek ¢. 2) a oslovili jsme celkem 100 ndhodné vybranych ceskych uzivatelii

a uzivatelek Facebooku s Zadosti o pratelstvi. Neexistujicim sourozenciim dal pristup ke
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svpm  soukromym informacim kazdy druhy osloveny.* Tato &isla jsou skute¢nd
alarmujici vzhledem Kk tomu, Ze Facebook nabizi prosttedky, diky kterym je mozné si
své soukromi 1épe chranit a citlivé a osobni informace postoupit jen tém, které uzivatel
uznd za vhodné. Tento test ukdzal, Ze prostfednictvim Facebooku lze skutecné velmi
jednoduse proniknout do soukromi mladych lidi. (obrazek ¢. 1)

Nejvétsim problémem komunika¢nich prostiedkl, mezi které patii chaty a
socialni sit¢ je nebezpeci spoclivajici v sexudlnim obtézovani, kdy prostiednictvim
téchto komunikacnich siti psobi lidé s pedofilnimi sklony. Déti a dospivajici mohou
byt ohroZeni jejich podrobnymi dotazy na jejich sexualni zazitky a pfedstavy, tito lidé je
podbizeji k sexudlnim aktivitam. Dospivajici mladez zde navazuje nova pratelstvi a
samoziejmé chce svého nového kamarada poznat 1 v redlu. Tato setkani ale piedstavuji
skute¢né velkd a zavazna rizika. NejhorSim mtize byt pravé setkani s pedofilem, ktery
na svou obét’ zatitoCi. Je proto tfeba témto situacim predchazet, poucit dité¢, mluvit s nim
0 nebezpeci chatu a vysvétlit mu, jak se v konkrétnich pfipadech zachovat. Mladé lidi
vSak chat laka, prezentuji se na ném jako otevienéjsi, hovorngjsi, vice spolecensti, vice

dominantni a s vy$§i mirou sebehodnoceni nezZ v redlném Zivoté.

% Technet — ¢z [online]. 2011[cit. 2001-10-03]. Dostupné z:

http://technet.idnes.cz/cesi-facebooku-nebezpecne-veri-falesne-krasavici-naletelo-60-procent-112-
[sw_internet.asp?c=A091117 171036 sw_internet pka
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3.2 Regulace internetu

V kapitole negativnich vlivt televizniho vysilani byl zdiiraznén fakt nevyzrélosti
déti, kdy mutze byt jejich psychika poznamenédna naptiklad nevhodnym vybérem
potadli. Pokud budeme nyni hovofit o internetu, musime v otazce negativnich vlivl
zohlednit jiz zminovanou kyberealitu versus skutecny, redlny svét. Z hlediska miry
negativnich vlivil je pro dospivajici déti nebezpedny chat®® | kde mohou davekivi jedinci
narazit na nebezpe¢nou osobu. Alarmujici skute¢nosti, je fakt, ze témét polovina déti by
byla ochotna jit na schiizku s nezndmou osobou dohodnutou pies internet. Podle dat
Policie CR z nich kazdé alespon jedenkrat sdélilo udaje o sob& nebo svych blizkych
pies internet nebo mobilni telefon nékomu, kdo byl cizi. Mizeme byt proto vdécni za
Projekt Saferinternet.cz, ktery ,,chce informovat déti i rodice o moznych rizicich uzivani
internetu a tato rizika snizovat. Odmala déti ucime, Ze se maji pri prechazeni cesty
rozhlédnout, nemaji si od nikoho ciziho brat bonbony a podobné. Je treba, abychom
podobna pravidla zavedli i pro digitalni svet. “2 Nebezpeci, které miizeme spatiovat,
pokud budeme hovofit o problemati¢nosti internetu, je nebezpeci ptfilisSného vyplnéni
volného Casu déti kyberealitou, ktera u nékterych jedincti nahrazuje jak rodice, tak i
sourozence a kamarady. Psychologové soucasnosti proto hovoii o tzv. ,,internetovém
paradoxu®, kdy ,, nové technologie, které jsou vyvijeny proto, aby umoznily lepsi spojeni
mezi lidmi, u mnoha lidi, kteri s nimi denné pracuji, vyvolavaji pravy opak. Izoluji je od
pratel, od rodiny, od primého mezilidského styku;, nahrazuji jej virtualnim

v ’ . v . .7 ’ . 26
spolecenstvim s omezenymi moznostmi mezilidské komunikace.*

2 on-line komunikace dvou nebo vice lidi najednou na Internetu.

% Novinky.cz [online]. 2007, posledni revize 14.2.2007 [cit. 2011-03-10]. Dostupné z:
http://www.novinky.cz/clanek/133051-polovina-deti-by-sla-na-schuzku-domluvenou-pres-
internet.html.

2 SAK, Petr. Mldadez na kfizovatce. Praha, Svoboda Servis, 2004. s. 179.
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3.3 Neovetitelnost informaci poskytovanych masovymi médii

Masova média, kdy mame na mysli zejména televizi a internet, maji bezesporu
velmi velky vliv na celkové vefejné minéni v mnoha smérech. Problematikou tohoto
vlivu je pravdivost sdélenich prostiednictvim téchto médii. V dnes$ni dobé je proto
velmi slozité rozpoznat, zda jsou sdéleni a informace spravné a pravdivé. Mnohdy proto
nezbyva nez davétovat, ze jsou data spolehliva, jelikoz jejich moZnost ovéfeni je
vétSinou minimalni. Tento fakt je nebezpecny zejména v ptipadé¢ formovani nazort
dospivajicich déti, ale také v piipadé¢ vzdélavani se, kdy je pravdivost informaci
nepostradatelna. Pokud se jednd o sebevzdélavani, nelze neuvést nejzndméjsi
internetovou  encyklopedii, Wikipedii. Jeji vyjimecnost spociva predevSim
V neuvétitelném poctu hesel, kterd jsou velmi snadno dostupna. Problematikou vsak je,
7e mnohé informace a definice nejsou zcela pravdive, proto se lidé hledajici nejrizné;si
informace, data, udaje atd. setkavaji s jakymsi smetiStém, kde mtzete nalézt skutecné
vSe, ale jen malo co je kvalitni se zdkladem skute¢nych zdrojt.

Podle informaci, které jsou dostupné pfimo na encyklopedii Wikipedia, vznikla
tato vyjimecna internetova encyklopedie v roce 2001. Businessman Jimmy Wales a
informatik Larry Sanger ji vytvofili jako dopliitkovy projekt k dnes jiz neexistujici
encyklopedii Nupedia, kam vSak mohli ptispivat pouze fundovani odbornici. Wikipedia
si postupem ¢asu ziskala velmi velky poéet piiznivei. Ceska verze vznikla v roce 2002
a dnes ma jiz témét 200000 clankd. ,, Pri kazdé ‘zasadni™ uddlosti staci jen nekolik
desitek minut na to, aby k ni na Wikipedii vzniklo nové heslo. O to se stara vice nez tri
ctvrté milionu registrovanych uzivatelii, editorskou cast prace pak ma na bedrech vice
nez 4500 spolupracovniku, které ma organizace po celém svete. Vsechno tohle
dohromady pak tvori encyklopedii, jejiz informace jsou otevieny vsem, kteri maji
pFistup na internet. *’

Wikipedie disponuje velmi velkym poctem hesel a nepiebernym mnozstvim
informaci, ale obsahuje bohuzel také hlavné informace, za které nikdo nezodpovida.

Piestoze je jistd snaha n€které nepodlozené informace eliminovat. Jedna se naptiklad

2" Technet — ¢z [online]. 2011[cit. 2001-10-03]. Dostupné z:

http://technet.idnes.cz/cesi-facebooku-nebezpecne-veri-falesne-krasavici-naletelo-60-procent-112-
[sw_internet.asp?c=A091117 171036 sw_internet pka
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ohodnoceni zdrojti, anebo oznamovaci banery, jez maji za kol zpochybnit nepodlozené
informace. Nastavena jsou také tii nasledujici zakladni pravidla, ktera by méla byt
zavazna pro vSechny, ktefi chtéji do Wikipedie prispivat:
1. pravidlo ovéfitelnosti
2. pravidlo nezaujatého thlu pohledu
3. pravidlo zadného vlastniho vyzkumu.

Mladi lidé, ktefi se vSak ¢im dal tim vice odvraceji od klasickych knih
k informacim v elektronické podobé, mohou nevédomky nabyt nepiesné, anebo zcela

scestné informace.
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II. Prakticka cast
1. Uvod k praktické &asti

V prvni ¢asti této bakalatrské prace jsme se pokusili nastinit masova média nejen
Z pohledu historického vyvoje, ale také bylo naSim cilem upozornit na hlavni €initele,
kteti ovliviiuji dne$ni mladez. Nevyhnuli jsme se ani takovym otazkam, jako jsou
regulace televizniho vysilani a internetu. Zaroven jsme také neopomenuli zminit i
problematiku neovétitelnosti informaci, které¢ jsou nam denné piedklddany, a to
zejména prostiednictvim internetu. Jako hlavni predmét problematiky vlivu masovych
médii na dneSni mladdez jsme urcili nebezpeci, které na dnesni dospivajici mladez ¢iha
V podobé fenoménu socidlnich siti. Jako nejznaméjsi a také nejvyuzivang;si socialni sit
u nas, byl popisovan Facebook. Na n¢kolika pregnantnich piikladech jsme piedstavili
problematiku této socidlni sité, kterd spociva predevSim v tom, Ze jsou mladi lidé az
ptilis divéfivi a otevieni vii¢i nezndmym osobam.

V dalsi ¢asti této bakalaiské prace se budeme vénovat praktickému vyzkumu, ve
kterém bude hlavni snahou z ¢asti ovétit v praxi fakta, ktera jsme shrnuli v teoretické
¢asti. Cilem navrhovaného vyzkumného projektu je prozkoumat a piedevSim popsat,
zda a jakym zptusobem vnimaji rodi¢e fakt, Ze masova média, zejména internet a
fenomén socialnich siti, vyrazné ovliviiuji zivot jejich déti. Vysledky tohoto vyzkumu Si
nekladou za cil postihnout S$iroké spektrum rodi¢d a jejich nazory na danou
problematiku. Tento vyzkum se bude spiSe zaméfovat na to, aby demonstroval nazory
urcité skupiny rodict, ktefi maji podobné spolecenské postaveni, vék a vek jejich déti. Z
uzkého zkoumaného vzorku nékolika rodici budou vyvozeny zéakladni pohledy a

problematika vlivu masovych médii na dne$ni mladez.

Zakladni vyzkumné otazky, které se budeme v pribéhu prizkumu snazit
zodpovédét, jsou nasledujici:
1. Jaké jsou nazory rodici na internet, jako na nedilnou soucdst zivota jejich
dospivajicich déti? Jaké klady a zapory ptisuzuji rodi¢e vlivu internetu na jejich déti ve

smyslu jednoduché dostupnosti vSech informaci?

2. Do jaké miry vnimaji rodie fenomén socidlnich siti jako problém u svych

v v

Jak je zvyse uvedenych vyzkumnych otazek patrno, nebudeme se snazit

zodpoveédét problematiku vlivu masovych médii z pohledu dospivajicich déti. JelikoZ se
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bude tento vyzkum provadét v uzkém a specifickém okruhu ptfedem vybranych rodicu,
bude tento vyzkum sledovat kategorie, do kterych jednotlivi rodice spadaji. Béhem
zajisStovani dat kvalitativnim zpGsobem bychom chtéli uptfednostnit a zdlraznit
nejruznéjsi fenomény vztahujici se k masovym médiim, které budou z rozhovort
vyplyvat. Je pravdépodobné, ze jednotlivi aktéfi rozhovoru, budou vypovidat podle
svych subjektivnich zkusenosti. Jednotlivé rozdily, které budeme citovat, by mély byt
charakteristické oc¢ividnym rozdilem. Pro takovéto rozdéleni bychom chtéli aplikovat
., extremni typ, ktery zachycuje extrémni kombinace hodnot dimenzi. “28 Jednotlivé typy
budou mit charakter spiSe idedlniho typu. Tento idealni charakter definujeme podle Jana
Hendla tak, Ze ,,urcime konfiguraci hodnot ruznych dimenzi, aniz by bylo zapotiebi, aby
pFislusnd konfigurace existovala ve skutecnosti.“*® Pijde nam tedy o to, abychom
vyjadiili svoji predstavu, ke které se budou dale vztahovat uvahy ke zkoumané
problematice. Nas vyzkum a jednotlivé kategorie by proto nemély byt ovlivnény
ptipadnymi rusivymi aspekty.

V nasledujicich fadcich tedy zodpovime nejlepSim moznym zpisobem podle
naSich zkuSenosti odpovédi k vySe navrhovanym vyzkumnym otazkdm. ZavéreCna

zprava by méla vypovidat o vSech zjisténych skute¢nostech, které z dané¢ho vyzkumu

vyplynuly.

% HENDL Jan. Kvalitativni vyzkum, Praha, s. 213.
2 Tamtéz, s. 213.
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2. Metodologie vyzkumu

Z mnoha moznosti vyzkumnych metod byla zvolena vyzkumna metoda
rozhovoru. Tato metoda byla zvolena ptedevsim proto, Ze bylo pro vyzkumnou otazku
nezadouci vytrhovani dat zkontextu déni. Kvalitativni vyzkum byl vzhledem
k vyzkumné otazce zvolen jako nejlepsi mozné feSeni, coz bylo také nasledné
potvrzeno. Ke kvalitativni metod¢ vyzkumu jsme se také piiklonili proto, ze v jeho
prabéhu nevznikaji, jak pise Jan Hendl, .,...pouze vyzkumné otazky, ale také hypotézy a
nova rozhodnuti, jak modifikovat zvoleny vyzkumny plan a pokracovat pri sbéru dat i
jejich analyze.“*® Sbér dat a jejich naslednd analyza probihaly v piipadé kvalitativniho
vyzkumu po delSi Casové obdobi, kdy se tento proces vyznacoval tim, Zze mél
charakteristicky longitudindlni charakter. Poté, co bylo rozhodnuto ziskavat informace
na piedem dané téma pravé metodou rozhovoru, byla vytvofena ur€ita struktura a

schéma. Jednalo se vSak spiSe o okruhy, ke kterym méli jednotlivi tazatelé vztah.

Otazky k jednotlivym rozhovoram jsou nasledujici:

1. Myslite si, Ze je internet natolik nedilnou soucasti Zivota dnesnich deti, ze je
vyznamné ovliviiuje v prubéhu dospivani?

2. Jaké klady nebo zdpory spatrujete v tom, Ze maji dnesni deti prostiednictvim
internetu velmi snadny pristup ke vSem informacim?

3. Moyslite si, Ze je sprdavné, Ze jsou déti a dospivajici na internet ¢im dal vice

vazani (studium, znamky, informace, komunikace, zabava...)?
4, Vite co jsou to socialni site? Pokud ano, jaky je Vas ndzor na socialni site?

5. Prezentuje se Vase dité na nekteré ze socialnich siti?

Jak jiz bylo vySe uvedeno, byla jako hlavni vyzkumny cil poloZena otdzka,
jakym zplGsobem vnimaji rodi¢e u svych dospivajicich déti fakt, Ze masova média,
zejména internet a fenomén socidlnich siti vyrazn€ ovliviuji zivot jejich déti. Pro
zkoumani této problematiky byl tedy zvolen semi-strukturovany hloubkovy rozhovor,
pro ktery bylo vybrano osm rodi¢t dospivajicich déti ve véku 15 — 17 let. Kritériem pro
vybér rodicil, ktefi nasledné utvoftili hlavni zkoumany vzorek o poctu osmi osob, byl
pfedevSim vek vrozmezi 35-45 let. Jako dal§i kritérium bylo stanoveno obdobné

socidlni postaveni ve spole¢nosti. Celkové schéma rozhovoru bylo v zasad€ pro vSechny

%0 Hendl Jan. Kvalitativni vyzkum, Praha. s. 48.
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stejné a jednotlivé rozhovory se liSily nejvice svym obsahem ze strany respondent.
Stejna struktura rozhovoru byla zvolena ptfedevsim proto, aby byla zajiSténa nasledna
kvalitni analyza. Na tvod k rozhovorim bylo pfipraveno predstaveni celého vyzkumu
jednotlivym respondentim a predevs§im stanoveni ulohy tazatele i respondenta v ném.
Rozhodnuti, kde bude rozhovor uskuteénén, bylo ponechdno na samotnych
respondentech, ktefi si vétSinou vybrali domaci prostfedi. Vzhledem k tomu, ze u
vétSiny dotazovanych probihal rozhovor pravé v doméacim prostedi, byla odstranéna
problematika ruSivého nebo nepiijemného prostfedi. Jednotlivé rozhovory probihaly

v délce 30-60 minut.

Vétsina otazek v pribehu rozhovoru se vztahovala k vlastnim nazorim rodici,
se kterymi byl tento rozhovor uskutecnén. Jednotlivi respondenti byli upozornéni na
skutecnost, ze pro nds vyzkum neexistuji dobré a Spatné odpovédi. V pocatku kazdého
rozhovoru byla vzdy snaha klast zejména neproblémové otazky a v dalsi casti byla
snaha ziskat spiSe takové informace, ze kterych se pii ndsledné analyze ziskavala fakta o
nazorech a pocitech ke zkoumané problematice. Odpovédi jednotlivych respondent tak
mnohem vice ziskavaly na vaze. Vzhledem k domacimu prostiedi, kde byly rozhovory
vedeny, se dotazovani vyjadfovali pomoci vlastnich termini a svym vlastnim stylem
mluvy. Jelikoz byly otazky formulovany co mozna nejjednoduseji a byl ponechan
dostate¢ny Cas k jejich zodpovézeni, nebyl nasledné problém v porozuméni v priabéhu
jejich dotazovani. Hlavnim usilim v prabéhu vSech rozhovora bylo snaha udrzet si co
mozna nejvice neutralni postoj k obsahu sdélovanych informaci. Pribéh rozhovora byl
Z pohledu tazatele ovlivnén urcitymi znalostmi v dané problematice. Tyto znalosti se
jevily na jedné stran¢ jako nespornd vyhoda, nicméné na druhou stranu bylo velmi
problematické se nesnazit potvrdit své pfedem dané piedpoklady. Proto byla snaha se
takovémuto ne zcela védomému zkresleni vyvarovat a vystupovat pokud mozZno

nezaujaté.

Po zakonceni rozhovoru byl dan jednotlivym respondentiim dostate¢ny prostor
K tomu, aby ptipadné dodali k tématu néco, co doposud nezaznélo, nebo vyjadiili své
pocity z rozhovoru. Jednotlivé rozhovory byly se souhlasem respondentl nahravany na
diktafon. Zavérem kazdého rozhovoru byla vSechna data zkompletovana a jednotlivé

poznamky byly piekontrolovany co do kvality a uplnosti.
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Schéma jednotlivych respondenti:

No. | Jméno V¢ek | Zaméstnani Dité Vek | Dité Vek
1. |Martina |46 |Prodavacka v knihkupectvi Zuzana |17 |David 23
2. |Josef 45 |Hasi¢ Martina |16 |Kristyna |22
3. [Helena [42 |Ugetni Stépan |16

4. |lva 39 |Ucetni David |17

5. |Eduard |42 [Ridi¢ Lucie |15 |Veronika |19
6. [Anna 41 |Podnikatelka Adriana |17 |Petr 20
7. |Jana 42 |Ugitelka na ZS Katetina |16 |Patricie |21
8. |Margareta [38 [Seckretaika Lenka |11 |Gréta 15
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2.1 Diferenciace c¢tyt faktora vlivu internetu

Jednou z hlavnich vyzkumnych otazek, které jsme si stanovili, bylo zjistit, jaké jsou
nazory rodi¢l na internet, jako na nedilnou soucast zivota jejich dospivajicich déti.
V priibéhu jednotlivych rozhovort a pfi nasledné analyze bylo zjisténo, Ze rodice vidi
nejvetsi vliv internetu na jejich dospivajici déti ve Etyfech nejcastéji vysledovanych

faktorech. Z tohoto divodu vznikla diferenciace vlivu Ctyi faktort internetu, které

vvvvvv

a)  Virtualni faktor

Mnozi dotazovani rodice velmi Casto uvadéli, Ze se u svych dospivajicich déti
setkavaji s fenoménem virtualni komunikace. Rodice asto vypovidali o tom, Ze jejich
déti davaji spiSe prednost virtudlni komunikaci s kamarady pred realné stravenym
¢asem S nimi. Jako jeden z prikladi uvadime stanovisko respondentky Ivy. ,,David si
spis zapne webovku a ten jeho kamardd Honza taky a takhle tlachaj jakou dobu. Hrajou
u toho hry a navic se slysej a videj. Jak on rika tak parej po siti. (Iva — ucetni) Dalsi
Z dotazovanych, Jana, také neopomenula zdUraznit, Ze jeji dcera Katefina travi u
pocitace velmi dlouhou dobu. Nicméné Jana také v prubéhu rozhovoru narazila na
urcity paradox, ktery vidi pravé ve virtualni komunikaci. Vzhledem k tomu, ze se
v prubéhu vétSiny virtudlnich rozhovort a zabavy lidé nevidi, muaze dochazet
k odlisnym vztahiim a komunikaci mezi jednotlivymi tcastniky rozhovoru, nez k jaké
by doslo za normalni realné situace. ,, Kacka ta je na pocitaci skoro porad. Pomalu ani
nejde ven. A co mi prijde hrozné zajimavy, je to, Ze ta nase Kacka je schopna s nékym
treba na Facebooku kecat treba dvé hodiny a pritom je to nekdo, s kym by se ale v redlu

moznd ani moc nebavila. “(Jana — ucitelka)

b)  Faktor zabavy

V pritbéhu jednotlivych rozhovort dotazovani rodice uvadéli jako nejcasté;si
druh virtualni zabavy hrani pocitaCovych her. V pribéhu analyzy jednotlivych
rozhovori bylo zjisténo, Ze prestoZze jednotlivi rodi¢e nebyli na problematiku sitovych
her viibec dotazovani, ve velké mife o této skuteCnosti sami hovotili. Respondetka
Helena srovnava dobu jejiho dospivani s pribéhem dospivani svého syna Stépana, ktery
ma moznost socialniho vyziti prostfednictvim internetu. ,, Nas Stépdn treba hodné po

internetu hraje s kamardadama hry a oni se u toho prostrednictvim internetu i domlouvaj
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a u toho je schopnej vydrzet opravdu hodné hodin. My sme se s holkama vidycky
schazeli venku a ten Stepdn je spis zalezlej doma a s téma kamarddama se takhle bavéj

po internetu. “ (Helena — ucetni)

c)  Faktor snadné dostupnosti

Respondent Josef, stejné jako Helena, rovnéZ srovnava dobu svého dospivani se
soucasnou dobou, ve které dospiva jeho dcera Martina. Jako velmi zajimavy fakt uvedl
problematiku  dostupnosti na jednotliva mista, kterd maji dneSnim détem
zprostiedkovavat jiny druh zabavy, nez jsou pocitace. Jako hlavni problém zajmovych
aktivit uvadi, omezenou pfistupnost do nejriznéjSich sportovnich areali. ,, Mné se treba
nikdy nestalo, Zze by mi mama rekla, hale nechces jit taky na chvilku ven? To bylo spis
naopak. Ja musim Martince rikat jestli uz to neprehani a jestli by taky nechtéla jit treba
na cerstvej vzduch. A vis, c0 mi taky prijde? Vis co, my sme mohli uplné vsude, ale
dneska kdyz nejses fotbalista tak na to hristé nesmis a Stejné jako na tenis a vitbec
vSude. My se fakt dostali, kam sme chteli a nikdo s tim nemeél problém. Dneska ty déti
musi bejt Vsude registrovany. Ja kdyz se ji treba zeptam, co délali, kdyz byli venku, tak
mi Fekne, Ze se prosté poflakovali. Viastné se ji nemuzu divit, Ze mi klidné rekne, Ze na
netu ma stejné vsechno.“ (Josef — hasic) Oproti tomuto nazoru, ktery je spiSe negativni,
uvedeme nazor Heleny, ktera ve snadné dostupnosti vSech informaci vidi spiSe pozitivni
veéci. ,,Ja tomu fandim, Ze tam ty deéti maji vSecko. Maj to dneska vazné jednodusi nez
my. Taky mi prijde, Ze sou v mnoha vécech samostatnéjsi. Co si budem povidat, je to

prosté usnadnéni zivota nas dospélej a i tech deti. ** (Helena — ucetni)

d)  Faktor strachu

Jednim z ptedpokladanych faktord, ktery byl v pribéhu analyzovani zjistén, byl
faktor strachu. Dotazovani rodi¢e uvadeéli, ze strach nebo obavy, které maji z toho Ze by
jejich dit¢ mohlo byt na internetu n€kym cizim kontaktovano nebo by mohl nékdo
zneuzit nejriznéjsi soukromé informace. ,, NaSe Grétka je poradd jesté mala, nebo ona
uz tak mala neni, ale porad mi prijde, Ze je hrozné naivni. Vitbec ji veci kolem internetu
a tak neprijdou néjak nebezpecny. Co by pry kdo délal s jeji adresou. (Margareta —
sekretdrka) Jako dalsi piiklad uvadime vypoved Josefa, ktery k faktoru strachu vyjadtil
nasledovné. ,,... a Na druhou stranu to ze sedi spis doma u pocitace je pro mé jako pro

tatu fajn v tom, Ze se o ni nemusim bat ve smyslu, kde je a co tam déla a jestli se ji treba
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neco nedéje, ale kdyz si vezmu co je dneska prej téch uchylkit na internetu, to si clovek
asi nevybere. (Josef — hasic)

Vyse uvedené Ctyri zakladni faktory, které vyplynuly jako nejcetnéjsi v prubéhu
analyzovani jednotlivych dat, byly zdvérem shrnuty v tabulce nize. Ke
jméntim jednotlivych rodi¢li byla pfifazena Cetnost, se kterou se na téchto ctyfech
hlavnich faktorech podileli. Faktor, ktery byl jednotlivymi rodi¢i nejcastéji popisovan,
byl faktor zabavy. O tomto faktoru hovofilo Sest respondentt z celkového poctu osmi
vybranych vyzkumnych osob. Virtudlni faktor a faktor snadné dostupnosti byly
popisovany shodné ¢tyfmi respondenty. Faktor strachu byl detailné popisovan u tii

dotazovanych osob.

Diferenciace faktoru prostirednictvim grafu

g
g

3
2
1
0]
Virtualnifaktor Faktor zabavy Faktorsnadné Faktorstrachu
dostupnosti
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2.2. Diferenciace tii typt pohledu rodi¢a na snadnou dostupnost
dat

Po transkripci jednotlivych rozhovorii ndm nasledné¢ vyplynuly tii
nejcharakteristictéj$i uhly pohledu rodic¢t - respondentd na problematiku snadné
dostupnosti veSkerych dat na internetu. Tyto tii thly pohledu byly pojmenovany a
roz¢lenény do urcitych typt podle celkového ptistupu jednotlivych rodi¢ti na danou

problematiku.
a)  Rodi¢ liberalniho typu

U rodi¢h liberalniho typu pfevladd nazor, Ze internet je pievazn€ pozitivni
zélezitost. O mladistvych mluvi jako o generaci, ktera je podle nich vyrazné chyttejsi,
rychlej8i a tolerantnéjSi ve srovnani s generacemi minulymi. Jakakoliv internetova
aktivita vyzaduje aktivnéj$i piistup jejich uzivateli nez jak je to tfeba u televiznich
divaki. Tito rodiCe zminuji obrovské moznosti internetu a to jak tvlrci, vzdélavaci,
informacni a poznavaci, tak 1 zabavné. Déti si zde mohou rozvijet své zaliby. Dale tito
rodi¢e argumentuji tim, Ze jejich déti mohou internet vyuzivat jako pomocnika
v prubéhu domaci Skolni ptipravy. Do skupiny rodict typu liberal byli proto zatazeni ti

rodiCe, ktefi se absolutn¢ pozitivisticky hlasili k problematice snadné dostupnosti

vvvvvv

vvvvvv

informacim, které chtéla zjistit co nejrychleji. Ve snadné dostupnosti veSkerych
informaci, které ma dnes jeji syn David, spatiuje pouze klady.,, Mé vzdycky hrozné
Stvalo, zZe kdyz sem se chtéla néco o nécem dozvédet, tak sem musela precist néjakou
bichli a to co mé zajimalo, bylo stejné jen na par strankdch. Voni se dneska mrknou na
net a maj hned vsechno, co potrebujou... Vsechno si prosté dneska v klidu seZenes od
informaci az po nejruznéjsi ja nevim, tieba aktivity atd. Ja kdyz jsem se chtéla v puberté
néeco dozvedet tak mama pomalu preslapovala na miste a névédéla jak mi co ma
vysvetlit. Dneska tém rodicum tyhle starosti do jisty miry vodpadaj. Ja sem ty dnesni
dobé za tohle fakt vdeécna.” Respondetka Iva také v prib&éhu rozhovoru uvedla, jak
konkrétné¢ ji snadnd dostupnost vSech informaci na internetu pomahd v pribéhu
vychovy jejiho dopivajiciho syna Davida. ,,Ja sem tFeba Davidovi koupila knizku, taky

hlavné jak sme se rozvedli a jsem na nej sama. Takovou tu jako Ze pro kluky, takovou tu
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o sexualité atd. no a pak kdyz jsem se koukala, protoze mame spolecnej pocitac na
historii... no kdyz jsem zjistila na jakych von byl strankdch tak sem se fakt musela smat,
Ze sem mu tu knizku koupila. Ja sem se tak vlastné dozvédéla, ze uz se vo tu sexualitu
zajima a mohla sem s nim podle toho uz navazat néjak hovor. Ted uz s nim vo vSem
prosté mizu uplné normalné mluvit. Ja si treba myslim, ze sem takovej ten typ mami, se
kterou se da bavit fakt vo vSem, jenomze von je prosté ve véku, kdy se stydi, nebo prosté
ke mné votevienej bejt nechce. Ja si proste myslim, zZe je hrozny plus, Ze von si dneska
najde to, co von chce, co jeho zajimd a jak von to zrovna v tu chvili cejti. Prosté si
myslim, Ze takovy ty situace, kdy se ty déti poprvy dozvidaji a néjaky sexualitté a jsou

Z toho néjak vyvedeny z miry, jako to bylo za nas, uz dneska viibec nejsou. “
b) Rodi¢ demokratického typu

Dalsi kategorie, kterou se nam v prubéhu jednotlivych rozhovori jevilo jako
dalezité¢ vyzdvihnout, byla kategorie, kterou jsme nazvali kategorii typu demokrat. U
téchto rodict prevlada nazor, ze internet a veskerd dostupnost informaci jsou ve vztahu
k dne$nim détem velmi pozitivni, pficemz je ale dualezité mit na paméti, ze z této
bezbtehosti prameni 1 jistd uskali. Tento typ rodict a jejich nazory bychom mohli
piirovnat ke znamému pftislovi, které bychom vSak pozménili ve smyslu, Ze internet je
dobry sluha, ale zly pan. Jako idedlni se témto rodi¢im jevi cesta, ktera vede mezi
nazorem neizolovat déti od internetu, ale nastavit jim urcité meze a limity a predevSim s
nimi o tom komunikovat. Internet totiz neni a ani v podstaté nemize byt slozkou
vychovy, kterd by na déti dokdzala samostatné pisobit. Tito rodi¢e proto do jisté miry
povazuji internet za mocnym nastroj, pomoci kterého se daji déti velmi snadno
ovliviiovat. Respondentka Helenav priabéhu rozhovoru vyjadiovala své nazory na
snadnou dostupnost ke vSem informaci z pohledu jak pozitivniho, ve smyslu rychlé a
snadné dostupnosti ke vSem informacim, tak i z pohledu negativniho. Podle jejiho
nazoru je velmi dilezité, aby byly déti spravné vedeny k tomu, jak stouto snadnou
dostupnosti ke vSem informacim maji nakladat. ,,Ja si myslim, Ze to, Ze denska maji
decka snadnéjsi pristup ke viem informacim prostrednictvim internetu urcité pozitivni
Jje, protozZe za mé to absolutné nebylo a ja vidim, Ze my sme museli mit vSechno jenom
Z knizek. Docela se mi ale libi, Ze ma Stépan jednoho ucitele, kterej po nich nechce, aby
mu psali néjaky litanie, ale vzdycky po nich chce k néjakymu tématu, aby mu napsali

Jjejich viastni nazor. Myslim si, Ze pokud se tem detem zase necha uplné volna ruka, tak
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Jje to k nicemu neformuje a nemd to zZadnej efekt ta snadna dostupnost ke vsemu. Takze
Stépan si o tom tématu najde hodné véct na internetu a pak na to uz ale sam za sebe
napise viastni nazor. To je podle mé hrozné diilezity a ten internet pak neni vitbec na
Skodu. Stépan sice u pocitace sedi opravdu hodné, pordd hraje néjaky hry atd., ale libi
se mi, Ze on je takovy to dité, co se zajimd o to, co se déje ve svété a neni prosté bez
nazoru. Myslim si, Ze tim Ze maji dneska ty décka tak snadnej pristup ke vSemu, tak maji

o vsem mnohem vétsi prehled, nez jsme méli my. ,,
c)  Rodi¢ typu skeptik

Dalsi kategorie, ktera je pfesnym opakem rodict liberdlniho typu, je kategorie
skeptik. U téchto rodic¢t prevlada ndzor, ze internet ma na dnes$ni dospivajici mladez
prevazné negativni vliv. Jednoduchéd dostupnost ke vSem informacim je proto podle
nich spiSe kontraproduktivni. Josef se v pribéhu celého rozhovoru projevoval celkové
pesimisticky. Jeho ndzory byly po celou dobu rozhovoru spiSe negativniho charakteru.
Josef oteviené popisoval, jaké jsou podle n€j negativismy, které prameni ze snadného
pristupu k informacim, které maji dneSni déti prostiednictvim internetu. Josef jako
konkrétni ptiklad uvedl nezajem jeho dcery Martiny o statni maturitu, Ktera by ji podle
jeho nazoru méla velmi zajimat. ,, 7y déti si na internetu sice miizou najit opravdu
vSechno, ale informace, ze kterych by se mohly néjakym zpuisobem poucit je stejné
nezajimaj. Na internetu je zajima tak akorat néjakej Facebook nebo icq, ale aby se sli
treba divat na televizi na zpravy, coz by pro né mélo bejt dulezity, tak to ne. To je
nezajima. Myslim si, Ze to je dneska ale bohuzel 90 procent deti z mého pohledu. Treba
mé i prekvapuje, Ze nasi Martinku nezajima, jak budou probihat statni maturity, pritom
je to téma, ktery se ji bezprostiedné tyka. Martinka se prosté o to vitbec nezajima. Je
treba dobry, Ze maji vSechny informace hned, ale podle mé je hrozné Spatné, Ze je to
absolutné nedonuti si precist knizku. A taky proc, kdyz si ten obsah najdou na internetu.
Martina je nékdy dokonce tak lina, Ze ten obsah prosté vytiskne a rovnou to vytisknuty
odevzda uciteli. S referatem prakticky na néjaky téma si absolutné nedéla starosti,

prosté si to najde na internetu a md to. Nekdy mi prijde, ze pomalu ani nevi, co v tom je.

,, (Josef — hasic)

Z celkového poctu respondentti, tedy osmi rodi¢t déti ve véku 15 — 17 let, byli

tito rodice rozdéleni podle vyse uvedenych typt, které vyjadiuji miru pozitivismu nebo
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negativismu Vv problematice jednoduché dostupnosti vSech informaci v dnesni dobe.

Prestoze jsme vyse uvedli pouze tii nejcharakteristitéj$i nazory rodica - respondentd,

zbytek dotazovanych respondentti a jejich typové zatazeni uvadime v tabulce nize.

Rodicovsky
No. [Jméno typ Vek |Zaméstnani Dité Vek [ Dité Vék
Prodavacka

1. |Martina Skeptik 46 |V knihkupectvi |Zuzana |17 |David 23
2. |Josef Skeptik 45 | Hasic¢ Martina [16 |[Kristyna |22
3. |Helena Demokrat 42 |Ugetni Stépan |16

4. |lva Liberal 39 |Ugetni David |17

5. |Eduard Skeptik 42 [Ridi¢ Lucie |15 |Veronika |19
6. |Anna Skeptik 41 | Podnikatelka Adriana |17 |Petr 20
7. |Jana Demokrat |42 |Utitelka na ZS |Katefina [16 |Patricie |21
8. [Margareta |Liberal 38 | Sekretarka Lenka |11 |Gréta 15
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2.3. Diferenciace negativnich €initeli socidlnich siti

Jednou z hlavnich vyzkumnych otazek bylo postihnout skutecnost, do jaké miry
vnimaji rodi¢e fenomén socialnich siti jako problém u svych dospivajicich déti. Spolu
S touto otazkou $la ruku v ruce problematika moznych rizik, kterd povazuji tito rodice
rodi¢e uvadeéli jako negativni, byl fenomén, ktery jsme blize rozebirali i v praktické
Casti této bakalarské prace. Jednalo se zejména o nevyzréalost a naivitu, s jakou dne$ni
déti pristupuji ke svému sebe-prezentovani na socialnich sitich. VSech osm respondentti
mélo na tuto skute¢nost obdobny uhel pohledu. Jednotlivé ndzory rodict se vsak lisily
v tom, jaké kroky oni sami podnikaji, aby své dité pied timto nebezpe¢im informovali a
ochranili.

Jako typicky piiklad uvedeme nékteré vypovédi, které se v pohledu na danou
problematiku pomérné shodovaly. ,,Je fakt hrozny, kdyz ona tam zacne ventilovat, Ze ji
nebavi Zivot, Ze ji nebavi Skola, a uz vitbec taky to Ze ma momentalné spatnou ndladu, ze
se pohddala s Klukem, natoz pak s maminkou. Vibec ji neprijde blby, Ze to pak védi
uplné vsichni ty lidi, ktery ona tam mad. A ona tam navic pise nekolikrat denne. Zatim
tam ma teda jenom svoje kamarady, ktery ji teda vidycky patricne politujou, kdyz tam
takovy véci pise, ale nedovedu si predstavit, Ze by tam takovy véci psala az by byla
starsi a uz chodila treba nékam do prdce.” (Anna — podnikatelka) Jako dal$i nazor
uvedeme vypoveéd Ivy, ktera uvadi, ze ma fenomén socidlnich siti rovnéz negativni
nazor. ,, Na facebook s ohledem na Davida mam nazor takovej, zZe je hrozné sSpatné, Ze
oni tam napisou i to co by tam absolutné psat neméli. Oni totiz absolutné nerozlisujou
svoje soukromi. David si treba s kamarddem koupili ze srandy slipy se supermanem,
jenomze ten Daviditv kamarad, ho kdyz si to zkouseli, u toho vyfotil, no a samozrejmé
fotka byla hned na Facebooku. Vsichni se pobavili, ted' ty komentare tam... David je
hrozné hubenej tak tam hned byly na to hned néjaky poznamky. “ (Iva — ucetni) Dalsi
z dotazovanych, Jana popisuje Spatnou zkuSenost, kdy jeji dcera dala na Facebook
soukromé informace, které se vSak dozvédéla az prostrednictvi svych kolegyn v praci.
,Ja kdyz jsem prisla druhej den do prace, tak ty holky v praci uz védeli, co se stalo,
protoze jejich deti maji taky Facebook stejné jako Kacka. Coz mé hrozné nastvalo a
rekla sem ji proc¢ na tom Facebooku musi okamzité vsechno vsem vytrubovat do celyho

sveta. Proc to musej vedet i sousedi a ja sem ta posledni. *“(Jana — ucitelka)
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Dale se v prib&hu analyzy rozhovort ukézalo, ze jednotlivé ptfistupy medialni
vychovy a ochrany svych déti se u jednotlivych rodi¢ti velmi li§i. Néktefi rodiCe
nevykazovali zadnou snahu problematiku ptilisného otevieného soukromi jejich déti
jakkoliv fesit. Oproti tomuto pristupu vSak nékteti rodi¢e oteviené popisovali snahu, jak
postupuji, aby své déti informovali a ochranili pred negativnimi faktory, se kterymi se
mohou na internetu setkat. Rodi¢e byli rozdéleni na dva protichidné vychovné
protiklady, rodi¢e informatory a rodi¢e anti-informatory flegmatiky.

V nésledujicich tadcich predstavime jeden ztypa rodicl, ktefi se projevuji
snahou informovat své déti o mozném nebezpeci na internetu. ,,Kontrolovat to mdm
snahu, ale jediny co sem ji kdy fakt vytkla, bylo, Ze Adriana fotiz absolutné nema obavu,
Ze by se mu mohlo néco stat, takze kdyz se nekde napise, uvedte telefon, adresu tak on
v§echno vsude hned vyplni. Rodny cislo a tak. Navic Ajka je treba schopnad rict
kamaradovi i néjaky heslo a tak. Ja kdyz jsem ji néco takhle rekla tak ona méla pocit, zZe
ja jsem zbytecné hystericka, jenomze vono je to vo téch zkusenostech, ktery clovek za ty
roky prosté md. Sem rdda, e posledni dobou jak vo tom s Ajou mluvime, mi davd za
pravdu a uz si dava vétsiho bacha. “(Anna-podnikatelka) Jako dalsi uvedeme uryvek
z rozhovoru s Janou, ktera se snazi o medialni vychovu nejen u svych déti doma, ale pii
svém povolani ucitelky 1 ve skole. ,, Na facebooku mi hlavné vadi, Ze ty déti tam piSou
uplné vsechno, a kdyz se pak nekde clovek docte, ze nékoho kviili Facebooku vykradli
tak je to fak hruza. Ja se jako ucitelka snazim détem rikat, aby si davaly na vsSechno
pozor a hlavné aby byly opatrny, kdyz by tam po nich nékdo cizi néco chtel. Je pak
Sileny, jak ty deti dokdzou snadno nékomu divérovat a poslat mu treba svoje fotky.
S holkama doma o tom mluvime dost casto a hlavné ony mi i ukazujou, koho tam maji
za kamarady a jak se tam prezentujou. *“ (Jana-ucitelka)

Jako protip6l nazorti rodic¢ informatort uvedeme jednani rodici, ktefi nemaji
snahu své déti vtéto problematice néjakym vyraznéjSim zplsobem informovat.
Respondentka Martina na otazku zda mé snahu néjakym zplisobem ovlivnit to, jak se
jeji dité€ prezentuje na internetu, odpovédéla nasledujicim zptisobem. ,, Podle mé je to
zbytecny. To je, jako kdyz hazis hrdch na sténu. Je palicatd a stejné si bude délat to, o
cem si mysli, Ze je spravny. Leda Ze bychom se odstéhovali do Ciny, protoZe tam je prej
Facebook zakazanej. Ja ji do toho co tam piSe nemluvim, i kdyz s tim co tam pise
nesouhlasim. To, Ze tam md na sebe telefon a ktomu ty fotky je uz prosté jeji
vec. “(Martina-prodavacka) Jako dalsi nazor uvedeme vypovéd Josefa, ktery nam

sdélil, ze jeho dcera povazuje jeho nazory za nedilezité. ,,Jo tak to kdyz se ji treba
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snazim rict, aby si davala bacha a nepsala tam vsechno mozny, tak mi rekne, Ze ja vo

tom stejné nic nevim a Ze ji nemam poucovat. Faktem je, Ze ja vo tom vazné az tak moc

nevim, ale kolikrat sem se vo tom toho docet dost v novindch. Ja ji teda vlastné proti

tomu nic nerikam, protoze fakt nevim presné, jak to tam chodi a ani snad

nechci. “(Josef-hasic)

Z téchto vypovédi je patrno, Ze se jednotlivi rodice dali pomérné jednoduse

roz¢lenit do dvou vySe uvedenych kategorii. Vznikly tedy dvé kategorie a rodice se dali

pomérné jednoduSe rozc€lenit na rodiCe informatory a anti-iformatory. NiZe uvedené

roz€lenéni se ndm jevi nutné interpretovat zejména proto, ze s roz€lenénim na

rodiCovske typy vySe nesouvisi. Jednotlivé roz¢lenéni rodicl uvadime v tabulce nize.

Rodicovsky

No. | Jméno typ VEk [ Zaméstnani Dité VeEk | Dité Veék
anti- Prodavacka

1. |Martina [informator 46 |V knihkupectvi | Zuzana |17 [David 23
anti-

2. |Josef informator 45 |Hasic Martina |16 |[Kristyna |22

3. |Helena informator 42 | Ugetni Stépan 16

4. |lIva informator 39 |Ugetni David 17
anti-

5. |Eduard informator 42 |Ridi¢ Lucie 15 |Veronika|19
anti-

6. [Anna informator 41 |Podnikatelka |Adriana |17 |Petr 20

U?itelka na
7. |Jana informator 42 |ZS Katefina |16 |Patricie |21
8. | Margareta | informator 38 | Sekretarka Lenka 11 |Gréta 15

Z vySe uvedené tabulky vyplyva, Ze se dotazovani rodiCe rozd¢lili na dvé stejné

velké skupiny, kdy jedna skupina ma ocividnou snahu informovat své dité o nastrahach

socialnich siti. Oproti tomu se druha skupina vyznacuje tim, Ze nejevi pfilisnou snahu

poucit své déti o této problematice.
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3.3. Vyzkumny souhrn

Jak je z vySe uskute¢néného vyzkumu ziejmé, déti rodici, se kterymi jsme
uskute¢nili jednotlivé rozhovory, jsou velmi zdatni uzivatelé¢ internetu. V nékolika
ptipadech jsme si nemohli nepovSimnout, Zze internetovy svét, ve kterém tyto deti
vyrustaji, je béznou a nékdy az témef neodmyslitelnou soucasti jejich zivotl. Prestoze je
internetova gramotnost téchto déti velmi vysokd, nelze neopomenout fakt, kdy i pres
tuto gramotnost ¢eli déti mnohym rizikim. V pribéhu rozhovorti ndm §lo o to, abychom
se pokusili zodpovédét vyzkumné otazky, prosttednictvim kterych jsme chtéli zjistit,
jaké jsou nazory dotazanych rodi¢li na internet, jako na nedilnou soucast zZivota jejich
dospivajicich déti. Od rodicl jsme se také snazili dozvédét, jaké klady a zapory spatiuyi
v jednoduché dostupnosti vSech informaci na internetu. Dalsi a zaroven nejzavaznéjsi
otdzkou pro nas bylo zjistit, do jaké miry vnimaji rodi¢e fenomén socialnich siti jako
problém u svych dospivajicich déti. S touto vyzkumnou otazkou pro nas byla zasadni
rizika, se kterymi se zde z pohledu dneSnich rodicti mohou déti setkavat.

V nasledujicich fadcich ptistoupime k prvni vyzkumné otazce, tedy k tomu, jaky
je celkovy nazor rodi¢ii na internet a S nim spjatou snadnou dostupnost nejriiznéjSich
informaci. Z jednotlivych rozhovorti ndm vyplynuly tii typy pohledi jednotlivych
rodi¢li na tuto problematiku. Predstavili jsme proto rodice, ktefi se vice €1 méné
piiklanéji k ndmi vytvotfené typologii. Tato typologie byla rozélenéna na rodiCe
liberalniho typu, typu demokrat a nakonec typu skeptik. Nejprve budeme hovofit o
aspektu rodicl, které jsme zatadili do kategorie liberdl. Ze zavére¢ného rozcélenéni
uzkého vzorku dotézanych rodi¢i vyplynulo, Ze dva z osmi rodicu jsou vzhledem ke
svym nazorium a pohledim na danou problematiku spise liberalové. Pouze dva rodice
Z osmi dotazanych se fadi k nejidealnéjSimu druhu typologie, ktera vznikla v pribéhu
vyzkumu. Touto kategorii mame na mysli rodi¢e typu demokrat. Nejvetsi ¢ast rodict se
svymi ndzory zatadila do kategorie skeptik. Z uzkého vzorku dotdzanych rodi¢l proto
vyplyva, Ze jsou jejich stanoviska vzhledem k dneSnimu internetu spiSe negativni. Proto
na otazku jaké jsou ndzory rodicli na internet, jako na nedilnou soucast Zivota jejich
dospivajicich déti musime odpovédét, ze z naseho vyzkumu vyplynulo spiSe negativni
stanovisko. Toto pfevladajici negativni stanovisko bylo popsano v odstavci, ve kterém
jsme charakterizovali nazory rodi¢t, které jsme zafadili do kategorie - skeptik.
S ohledem na vyzkumnou otdzku musime konstatovat, Ze vétSina dotdzanych rodici

jsou tedy rodice tytu skeptik.
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V nésledujicich fadcich se budeme vénovat vyzkumu, ktery zjistoval, jaké klady
a zapory prisuzuji rodice vlivu internetu na jejich déti ve smyslu jednoduché
dostupnosti vSech informaci. V prubéhu vyzkumu vnikaly nejriznéjsi kategorie, ale
jako nejdilezitéjsi, jsme uvedli nésledujici Ctyfi faktory. Jednalo se o tzv. virtualni
faktor, faktor zabavy, faktor snadné dostupnosti a faktor strachu. Virtualni faktor pro
nas znamenal dimenzi, do které jsou fazeny negativni nazory ve smyslu snadné
dostupnosti informaci na internetu. Rodi¢e uvadéli jako zaporné to, ze se jejich détem
otevird jakasi virtudlni quasi — realita, ve které travi velmi velké mnozstvi casu. Nékteré
déti proto spiSe uptednostiiuji ke komunikaci a zdbave internet nez redlna setkani.

Nyni uvedeme faktor zabavy, jako dalsi ztypologie nazorti dotazovanych
rodi¢li. Faktor zabavy je uzce spjaty s virtudlnim faktorem. Jednd se predevSim a
nejruznéjsi hrani her, prostfednictvim internetu, ktery nabizi v tomto sméru skute¢né
Siroké moZnosti. Rodice tento faktor oznacovali ve vztahu k jejich détem jako velmi
zajimavy a lakavy. Dospivajici déti tento druh zabavy velmi pfitahuje, ale bohuzel se
nejednd pouze o chvilkovou zilezitost, ale spiSe o né¢kolikahodinovou denni rutinu.
V piipad¢ nasi otazky, kdy nam $lo o klady a zapory musime virtualni a faktor a faktor
zédbavy oznacit spiSe zaporn€, protoze respondenti ve svych vypovédich uvadéli
prevazné negativni prvky.

Jako dalsi jsme popisovali faktor snadné dostupnosti. Tento faktor mél do jisté
miry ambivalentni charakter. Né&ktefi rodice a jejich nazory na snadnou dostupnost
vSeho se priklanéji k tomu, Ze z této priliSné jednoduchosti prameni rizika, ktera nemaji
na déti pozitivni vliv a jsou do jisté miry kontraproduktivni. Oproti tomu jsme se setkali
I Snazory, které pravé této jednoduchosti a rychlosti dnesni doby bezesporu fandi a
prisuzuji tomu pozitivni piisobeni co do vzdélani a informovanosti jejich déti.

Dalsim faktorem, ktery jsme v piipravné fazi vyzkumu ocekavali, byl faktor
strachu. Témét vSichni rodi¢e uvadeli, ze védi o moznych rizicich, kterd na jejich déti
mohou na internetu a zejména na socialnich sitich ¢ihat. Jako nejzavaznéjsi rizika, ktera
souCasn¢ rodie zdaraznily, patii rizika sexudlniho zneuziti, ztrata socialnich
dovednosti, omezeni v osobni komunikaci, ale i1 z4vislost, ktera vyplyva z velmi castého
aZz n¢kolikahodinového vyseddvani u pocitace denné. Do jaké miry jednotlivy rodice
tuto problematiku reflektuji a informuji o ni své déti, blize objasnime v dalSich
odstavcich.

Zaver naSeho vyzkumu se zabyval problematikou, do jaké miry vnimaji rodice

fenomén socidlnich siti jako problém u svych dospivajicich déti. Zaroven jsme se snazili
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zjistit, jaka nebezpeci povazuji tito rodice za nejzavaznéjsi, pokud se jedna o jejich déti.
V¢étsina rodicii byla toho ndzoru, ze chréanit déti pied témito moznymi riziky je nutné.
Na tom se shodli téméf vsSichni. Jednotlivé ndzory se vSak lisili v tom, jakd rodice
postupuji pfipadna ochranna opatieni. V dnesni dobé existuje mnoho poucek, jak s
détmi o téchto problémech komunikovat, co jim dovolit a naopak co jim zakazat. Pfesto
musime z jednotlivych rozhovorii a vyse u vedené tabulky konstatovat, ze se dotazovani
rodice rozd¢lili do dvou skupin. Jednou skupinou byli rodice takzvani informatofi. Tito
rodi¢e vykazovali snahu o problematice a moznych uskalich socidlnich siti se svymi
détmi hovofit. Jednotlivi rodie — informatofi se o€ividné o tuto problematiku zajimali.
Na druhou stranu méli stejné zastoupeni rodiCe, které jsme zahrnuli do kategorie
takzvanych anti — informatorli. Pfestoze tito rodice védéli a vykazovali faktor strachu
zejména u socialnich siti, neprojevovali ptiliSnou snahu tuto problematiku se svymi
détmi fesit.

V pribéhu analyzy jednotlivych rozhovorti a v zavéreCném vyzkumu jsme
pokusili zodpoveédét vyzkumné otdzky a popsat celkovou problematiku, ke které se
dotazovani rodiCe vyjadiovali. Jako nejzdsadn€j$i se nam jevi zddraznit to, Ze piestoze
je vSech osm dotdzanych rodi¢li obeznameno s nebezpecim, ktera na internetu mohou
na jejich déti negativné pisobit, jen pouhd polovina vykazuje snahu své déti o této

problematice informovat.
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Zaver

Zavérem této prace bychom chtéli shrnout predevsim to, ze by méli jednotlivi
rodi¢e svym détem vice vysvétlit moznost zneuziti diveérnych tdajt, rizika osobnich
setkédni s nezndmymi lidmi nebo také upozornit na validitu zvefejnénych informaci. Za
touto osvétou podle nds stoji kvalitni vychova, a to jak ze strany rodici, tak také
pedagogii. Jak je z vySe uvedenych citaci patrno, n€kteti rodi¢e neumi s internetem tolik
zachazet nebo nejsou v tomto sméru dostate¢né informovani. Rodi¢e by si méli se
svymi potomky stanovit zakladni pravidla prace s internetem. Polozme si vSak otazku,
jaky ptistup vic¢i détem zvolit? Internet zakazovat nebo dat détem naprostou volnost?
Ob¢ varianty jsou jisté nevhodné. Rodice by méli mit pfedev§im na paméti, Ze internet
je sice dobry sluha, ale také zly pan. Idedlni cesta je tak tedy nckde mezi témito
stanovisky. Rodi¢e by neméli viiéi internetu své déti izolovat, ale nastavit jim urcité
meze a limity a piedevS§im s nimi o tom komunikovat. Ide4lni by bylo, kdyby se rodice
0 problematiku socialnich siti vice zajimali. M¢li by se svym détem dusledné vénovat,
sledovat, co d€laji ve svém volném case a nabidnout jim jinou, aktivnéjsi zabavu. Tento
ukol je vSak pro rodi¢e velmi obtizny. Rodi¢e by proto méli alespon sledovat, kolik ¢asu
jejich dité€ u pocitace stravi a také to, zda se nepohybuje ve svété virtualnich her Castéji,
jestli se jejich dité nepohybuje vice na chatu a nekomunikuje s anonymnimi osobami
(skrytymi za chatovymi pfezdivkami) Castéji nez se svymi kamarady. Dnesni rodice by
proto rozhodné neméli dovolit to, aby byly jejich déti pohlceny virtualni realitou, ktera

nikdy nemtize nahradit vlidna slova kamaradu a lasku rodict.
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Obrazové ptilohy

Obrazek ¢. 1

Procento duvérivych sdilejicich
fotografie s Monikou

o nesdili

o sdili

Fotografie sdili s Monikou témét vSichni, méalokdo piistup k fotografiim blokuje.

47



Obrazek ¢. 2

Facehook  meewe  Trolle  Pewnd et O

Monika Stranitioovd
Wil Mo Photes +

e I 3 1

.—m

By b i

-t N rda e

Fale$ny profil Moniky a Honzy

faceDOOl  Mevivieiobs P PN Peivy B

48



