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Úvod 

1 Teoretická část 

Shrnul bych, že pro výkon jakékoliv činnosti je třeba znát základní etické a mravní 

zásady. Cílem mé bakalářské práce je charakterizovat roli policisty ve společnosti, související 

základní pojmy vycházející z oblasti profesní etiky, praktické filosofie, psychologie, etických 

zásad a policejní etiky. Cílem práce je dále přiblížit činnost a úkoly policie ve smyslu „Pomáhat 

a Chránit“, etických zásad Policie ČR obsažených v etickém kodexu policisty, jeho uplatnění 

v realitě policejní práce a  porovnání (komparaci) obsahového znění etického kodexu policisty 

s etickým kodexem veřejné správy. 

Téma etický kodex a profesionální role jsem si vybral z důvodu, protože si myslím, že 

v současné době oba problémy nabývají na své aktuálnosti. Druhým důvodem, proč se chci 

zabývat tímto tématem, je ukázat, že profese policisty je velmi náročná. V každé situaci, 

činnosti je na policisty vyvíjen velký tlak, bývají vystaveni mnoha faktorům a vlivům, které 

musí zvládat a rozhodovat. V její další části se chci zaměřit na zvládání role policisty, zejména 

na jeho chování a jednání, které by mělo korespondovat s etickým kodexem Policie ČR. V 

uvedené práci se hodlám zabývat nejen vysvětlením základních pojmů, ale pokusím se o 

celkové zhodnocení a porovnání dodržovaných hodnot, principů a zásad, tak jak vyplývají ze 

zákona o Policii ČR, ale především z Rozkazu policejního prezidenta č.1/2005, jehož přílohou 

je „ Etický kodex Policie ČR “. Skutečnosti, které zde chci uvést, by měly ukazovat na plnění 

svého poslání, na profesionální stránku policistů a deklarovat tak vysokou prestiž policistů.  

V uvedené práci se zaměřím na  porovnání etiky policisty a etiky ve veřejné správě, kdy tato 

vychází z obecného pojímání etiky. Etiku můžeme chápat jako lidské chování, které respektuje 

existenci určitých norem. Vývoj etiky a etického kodexu ve veřejné správě je z velké míry 

ovlivněn historickým a především politickým vývojem dané země. V posledních letech si 

můžeme povšimnout, že vzrostl zájem o začleňování etiky do výkonu veřejné správy v České 

republice. Bylo tedy nutné zakotvit etiku a etické kodexy do výkonu veřejné správy, neboť se 

objevily velké nedostatky v etice celé společnosti, včetně oblasti veřejné správy. Dle mého 

názoru se etika a morálka staly symbolem k potlačení narůstajícího korupčního jednání ve 

veřejné správě. 

Téma své bakalářské práce jsem si vybral záměrně – 22 let pracuji jako policista ČR a 

mám tedy možnost sledovat všechny probíhající změny, od reforem policie i veřejné správy, 

zavádění nových nástrojů kvality, etiky a etických kodexů do praxe přímo na pracovišti. Dle 

mého názoru je přijetí etických kodexů do praxe velmi důležité, ale bohužel samotné 

začleňování a přínos etických kodexů je stále ještě podceňováno. Závěrem bych navrhoval, 
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aby etické kodexy jako celek byly závaznou legislativní normou, všeobecně uzákoněné, jejich 

porušením by byla stanovena sankce a státem by byla takto vynutitelná. 

 

1.1 Etika jako praktická filosofie 

Etika je jednou z nejstarších teoretických disciplin, která vznikla jako součást filozofie. 

Termín etika pochází z řeckého slova "ethos", což znamená obyčej, mrav, charakter nebo 

způsob myšlení. Zásluhou Aristotela se začal vztahovat pouze na mravnost a v podobě slova 

etika pouze na filozofickou disciplinu zabývající se mravností a mravními ctnostmi člověka. 

Etika je tedy vědou o morálce a morálka je předmětem jejího zájmu. Člověk si vytvořil etiku 

jako nástroj na zkoumání toho, co je pro něj v praktickém životě nesmírně důležité, na 

zkoumání morálky. Prameny norem etického chování musíme hledat v samotné lidské 

přirozenosti. Už od starověku se etika považovala za „ praktickou filozofii" na rozdíl od „čisto 

teoretického" poznání světa. Specifičnost etiky spočívá v tom, že cíle se tady formulují jako 

ideje o tom, co má být, o dobru a zlu, morálních principech a normách chování, v učení o 

poslání člověka ve smyslu jeho života. „Etika je nauka, učení, spisy o lidském jednání z 

hlediska společenské nebo individuální přijatelnosti nebo z hlediska správnosti, které odráží 

všeobecné etické porozumění” (Fischer, Milfait, 2008, s. 11). Etiku ve své podstatě v mnohém 

ovlivnila filozofie a to díky jejich úzké spjatosti. Z daného důvodu můžeme v etice sledovat 

různorodé otázky lidské existence, spojené s cílesměrností a odpovědností.  

Etika se však vyvinula nejen z filozofie a stala se jejím odvětvím, ale také ze sociální, 

politické a náboženské kultury. Z historického hlediska prošla etika dlouhodobým vývojem, 

kdy již ve starověkém Řecku ve svých spisech Platón a Aristoteles pojednávali o základních 

etických otázkách tehdejší doby. Svou ideologií vytvořili základ pro vývoj etiky jako teorie, se 

kterou dále pracoval například Tomáš Akvinský, Hobbes, Hume atd. Po dlouhodobém vývoji 

v dnešní době můžeme etiku specifikovat jako nauku, která je charakteristická svými přístupy, 

normami, cíli a úkoly. Etika zkoumá mravní rozhodnutí lidí a způsoby, kterými se je snaží 

odůvodnit. Etika každého člověka by měla být založena na jeho vnímání toho, co je a co není 

správné a také na hodnotách každého z nás. Právě pojmy správně (dobro) a špatně (zlo) 

můžeme označit jako dva základní pojmy, které jsou však velmi těžce definovány, a které jsou 

převážně charakterizovány normami ve společnosti a jedincem v rámci jeho individuality. A 

právě na otázky co je správné a co špatné by si měl odpovědět každý člověk sám s aspektem 

kladeným na svou odpovědnost a hodnotovou orientaci. 
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V oblasti etiky lze také vymezit základní přístupy, jež právě tyto oblasti charakterizují. 

Mezi tyto přístupy můžeme zařadit tzv. deskriptivní (popisnou) etiku, která se zaměřuje na 

fakta o lidském etickém a mravním jednání, normativní etiku, jež se zabývá argumenty pro 

hodnoty a principy, normy našeho jednání, aby mohly pokládány za morální (M. Somr, 2009, 

Statě ke studiu sociologie, profesní etiky, filozofie výchovy a reformního školství), metaetiku, 

která zkoumá povahu etických premis a v neposlední řadě aplikovanou etiku, která se pro 

mnohé autory stala nejdůležitější oblastí etiky. Zabývá se převážně zkoumáním mravních 

rozhodnutí a hodnot, kdy zde můžeme zařadit také etiku života a smrti, bioetiku nebo právní 

etiku (Thompson, 2004). V rámci pojetí etiky je velmi důležité vymezit její cíl a úkol. Za cíl 

etiky můžeme považovat osvojování si schopností, které nám napomáhají k posuzování 

norem jednání a způsoby, kterými své činy zdůvodňujeme (Fischer, Milfait, 2008). ,,Úkolem 

etiky je odstranit nejasnosti, rozlišit fakta, hodnoty a argumenty, odhalit základy, na kterých 

jsou komentáře vystavěny, a zjišťovat, nakolik jsou logické a zda skutečně vyjadřují hluboce 

zakořeněné názory, anebo emoční reakce” (Thompson, 2004, s. 15).  

Etiku dělíme na (M. Somr, 2009, Statě ke studiu sociologie, profesní etiky, filozofie 

výchovy a reformního školství, s. 53) : 

1. Teoretickou etiku, která je zaměřena na filosofické otázky etiky, 

2. Praktickou etiku, jež se zabývá konkrétními etickými problémy skutečnosti mravního 

jednání a uplatňováním mravních norem 

3. Etiku profesní, zkoumající mravní problémy jednotlivých profesí v širokém kontextu 

společenských souvislostí a vztahů, která obsahuje nejen oborová specifika, ale také 

jejich přesah do roviny obecně platných zásad a norem 

4. Etiku sociální dělíme do dvou rovin: 

a) Etiku individuální, jež se vztahuje na společenské aspekty uplatňování mravních 

norem a společenských činností v dané komunitě, oblasti či celospolečenské 

aktivitě (v ekonomii, politice, ekologii, v oblasti komunikace a mediální sféry, 

v různých typech rodiny atd.) 

b) Etiku zkoumající spravedlnost společenských institucí 

Morální hodnoty společnosti a všech jednotlivců jsou základem fungování právního 

státu založeného na tomto širokém mravním základu, jež byl vytvářen v průběhu jednotlivých 
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společenských etap. Cesta k pramenům vede přes filozofická tázání k etickému konání, od 

kladení odpovědí, od rozlišování podstatného a akcidentálního, objektivního, vědeckého a 

fiktivního, od pozitivního k zápornému, od volby mezi dobrem a zlem, lidským a 

nehumánním. Čím přesněji budou naše tázání v tomto světě, tím skutečnější bude i náš život 

ve svých projevech (M. Somr, 2009, Statě ke studiu sociologie, profesní etiky, filozofie 

výchovy a reformního školství). 

Jako charakteristiku základních etických kategorií bych uvedl: užitečnost, 

spravedlnost, čest, povinnost, svobodu. K těmto základním etickým kategoriím bych se 

vyjádřil blíže:  

 Užitečnost. Je jednou z forem projevu společenského významu předmětů a jevů, jako 

i činů člověka. Je to vlastně filosofický směr, který se usiloval vysvětlit empiricky 

uchopitelné kritérium mravního posuzování lidského jednání a norem. Ve všech 

etických učeních se projevila materialistická tendence - úsilí spojit mravnost s reálnými 

zájmy lidí. Pojem užitečnost se iterpretoval až když se pochopil účelový charakter 

mravní činnosti (cíle a prostředky). Spinoza, Hobbes, Locke a francouzští materialisté 

zdůrazňovali užitečnost jako základ morálky. Podle Benthama je cílem lidského 

jednání „co možná největší štěstí, co možná největšího počtu lidí". Mill hodnotil např. 

duchovní potřeby mnohem výše než fyzické. Byl si vědom, že ke štěstí člověka patří 

vědění o možnostech i tehdy, když tyto možnosti nejsou, nebo se jeví jako 

nerealizovatelné. Užitečnost je však pouze jeden z aspektů morální hodnoty činů. 

Protože v třídní společnosti mají zájmy lidí třídní charakter, musíme užitečnost chápat 

konkrétně - historicky s přihlédnutím na to, jakým cílům a zájmům odpovídá.  

 Spravedlnost. Je pojem morálního vědomí, charakterizující stav věcí, který se pokládá 

za žádoucí, za odpovídající určitému chápání podstaty člověka a jeho práv. 

Charakterizuje vzájemný vztah organicky spojených jevů z hlediska rozdělení dobra a 

zla mezi lidmi. Zahrnuje vztah mezi úkolem jednotlivých lidí v životě společnosti a 

jejich sociálním postavením, vztah mezi skutkem a odplatou (zločinem a trestem), 

zásluhami a odměnami, právy a povinnostmi. Pojem spravedlnost je ohraničený 

historickým rámcem. Každá společnost chápala spravedlnost jinak: 

- Řekové a Římané pokládali za spravedlivé otrokářství; 

- rodová společnost chápala spravedlnost jako rovnost všech lidí, zejména ve vztahu k 

materiálním statkům; 

- feudálně-křesťanská morálka připouštěla rovnost lidí pouze v tom smyslu, že 
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všechny lidi stvořil bůh a že všichni jsou ve stejné spojitosti s dědičným hříchem;  

- v buržoazním chápání slova spravedlnost se předpokládá rovnost práv; tato rovnost 

je však formální, ve skutečnosti je nerovností majetného i nemajetného charakteru; 

- v socialistické společnosti pojem spravedlnosti předpokládá, že hodnota člověka, 

která určuje jeho postavení, spočívá v jeho vlastní činnosti, která je společensky 

užitečná;  

- v demokratické společnosti spravedlnost znamená respektování a ochranu práv 

jiných, zabezpečení stejných možností pro každého jednotlivce; stejné právo žít 

a realizovat se pro každého lidského jedince nebo národ. 

 Čest. Život lidí je spojený se vzájemným plněním různých závazků. V této souvislosti 

čest představuje způsob plnění morálních závazků a požadavků. Z hlediska individua 

je naplněním své povinnosti, ze strany společnosti je zároveň uznáním jeho kvalit, 

úspěchů, zásluh. Čest je tedy způsob a kvalita tohoto způsobu vyrovnání se člověka se 

svojí společenskou nevázaností. Je spojena s konkrétním společenským postavením 

člověka, s jeho konkrétní činností. Je hodnocením, uznáním jeho zásluh i osobních 

kvalit. Zpochybňování těchto kvalit se považuje za zneuctění, za znevážení a narušení 

cti. Z jedné strany je čest společenským respektem osobnosti, z druhé strany 

osobnostní reflexí tohoto respektu. Čest je respektem společnosti k osobnosti a 

osobnosti k sobě. Čest je kategorií objektivně-subjektivního charakteru. Její objektivní 

stránku tvoří ty reálné osobnostní kvality, kterými prosvítá reálný význam člověka, 

subjektivní stránku představuje hodnocení člověka, kde se odhaluje hodnota člověka v 

společenském mínění nebo v sebehodnocení vlastního „ já ". Čest v podobě 

profesionální cti se stává významným stimulem činnosti člověka. 

 Povinnost. Charakterizujeme jako normu, která je spojená s vědomím mravní 

závaznosti a která je společností kladena na člověka. Je to něco, co mám realizovat 

nebo taky nemusím. Pokud ji realizuji, je moje konání hodnoceno jako mravní - 

ctnostné, pokud ji nerealizuji, moje konání okolí hodnotí jako nemravné. Mravní 

povinnost platí pro každého, ale je možná jenom tam, kde je možnost jejího naplnění. 

Naplnit povinnost znamená konat tak, jak je potřeba. Člověk, který žije v určitých 

společenských vztazích, nemůže tyto vztahy nevnímat. Je jejich součástí a plně si 

uvědomuje potřebu zásahů do nějakého dění jako svoji povinnost. Tady se povinnost 

potkává s vnější a vnitřní potřebou. Povinnost rodiče starat se o svoje dítě se pojí s 

vnitřní potřebou tak konat. Někdo pokládá návštěvy koncertů za společenskou 



12 

 

povinnost, jiní lidé toto považují za svoji vnitřní potřebu. Proto můžeme říci, že 

naplnění mravní povinnosti souvisí s hloubkou plnění těchto povinnosti.  

 Svoboda. Pojem svoboda má mnoho aspektů. J. Popelová hovoří, že v etice by nás 

měli zajímat především: 

- ontologický aspekt determinizmu a indeterminizmu: mnozí filozofové se usilovali 

najít pro svobodu prostor objevením nějaké trhliny v determinizmu, protože přísný 

determinizmus vede k odmítnutí možnosti svobody; 

- biologický, fyziologický a psychologický aspekt: mnozí dělali a dělají svobodu 

závislou na fyziologicko-psychologických procesech; 

- společenský aspekt: předpokládá závislost svobody od společenských procesů; 

- subjektivní aspekt: svoboda je výsledkem vědomí mravního subjektu. 

Náboženské myšlení vykládá svobodu člověka jako boží dar. Jiní myslitelé pokládají za 

důkaz existence svobody člověka pocit této svobody. Vycházejí z toho, že člověk má pocit, že 

jeho myšlení je svobodné, že jeho konání nemá žádné překážky a proto může dělat všechno, 

na co mu stačí síly. Jsou přesvědčeni o tom, že výsledek činnosti člověka závisí od jeho 

vlastního rozhodnutí, a že má tedy svobodnou vůli. Pocit svobody je pouze článkem procesu, 

subjektivního přizpůsobení se venkovním podmínkám. 1 

Dále bych k etice zařadil morálku, mravnost a svědomí. Morálku můžeme označit 

jako normy chování, které existují v dané společnosti a kterými se lidé řídí ve svém praktickém 

chování. Morálka, jakožto podmíněný souhrn hodnotících soudů, zvyků, názorů, ideálů a 

pravidel podléhá sociální kontrole, sociálnímu tlaku. Mravností můžeme označit určitý rys 

člověka, který odpovídá hodnotám a pravidlům morálky. Po rozumu je asi druhým nejvyšším 

atributem člověka. V neposlední řadě je důležité vymezit pojem svědomí, tedy jakýsi vnitřní 

hlas našeho vědomí, který jakoby hodnotil naše jednání. Naše osobní přesvědčení, které je 

založené na přijetí určitých morálních norem, se stává měřítkem posuzování našeho vlastního 

chování. Z pohledu psychologie je svědomí jistý osobní systém morálních hodnot nebo 

postoje a zážitky, které jsou spojeny s morálním hodnocením vlastního chování (Encyklopedie 

Diderot, 1999). Každý člověk disponuje jinou mírou mravnosti, svědomí a svobody, kdy je 

                                                           
 

1 Kon, I. S. a kolektiv. (1978): Etický slovník. Nakladateľstvo Pravda, Bratislava.  
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velmi důležité, aby si každý člověk dokázal uvědomit odpovědnost za své jednání a chování a 

to nejen v rámci společnosti, ale také v oblasti vlastní individuality. 

Profesní etika je ve své podstatě založena na profesionalismu. Cílem profesní etiky je 

zabezpečení důvěry vzbuzující u klientů a široké veřejnosti dobré jméno dané profese 

(Janotová, 2005). 

Důležité je vytyčit dva základní pojmy, které jsou těsně spjaty s výkonem kterékoliv 

profese, a to odpovědnost a kvalita. Odpovědnost při výkonu profese by měla být 

nezastupitelnou složkou, již by měl pociťovat každý pracovník a v rámci odpovědného 

jednání poskytovat kvalitní služby. 

 

1.2 Etický kodex jako součást profese, jeho historie a současnost 

Etický kodex je nástroj, který pomáhá zajišťovat, aby každodenní aktivity organizace 

odpovídalo základním etickým principům a stanoveným zásadám. Jedná se o soubor 

konkrétních pravidel, která vycházejí z hodnot a principů organizace (firmy) a vymezují 

standard profesionálního jednání. Etické kodexy existují nejen v oblasti státní správy a jejích orgánů, 

ale i v rámci velkých podnikatelských společností a firem, různých zájmových nebo profesních 

organizací a dalších. Ustanovení etického kodexu slouží k prosazování etického chování a 

rozhodování. Etické kodexy tak pomáhají zlepšovat celkové prostředí v rámci organizace. 

Etický kodex specifikuje etická pravidla. Jasně deklaruje to, co by se nemělo, a naopak, co se 

má. Naproti tomu krédo obecně popisuje nejvyšší hodnoty, v jejichž rámci chce organizace 

působit. Etické kodexy jsou pro vedení organizace a její zaměstnance vodítko i nástroj sloužící 

k upevňování kultury, která odráží hodnoty uznávané danou organizací. Etické kodexy definují 

a jasně určují politiku organizace ve všech možných oblastech státní správy, ale i podnikání a 

ve vztahu k různým participujícím skupinám. Výrazně omezují subjektivitu a nekonzistentnost 

v rozhodování.  

Etický kodex je soubor pravidel či zásad, kterými se, v tomto případě orgány státní 

správy a všichni její zaměstnanci, řídí. Jak jsou etické kodexy stanoveny, zda vůbec a jaká je jim 

připisována důležitost, souvisí přirozeně s politickým uspořádáním státu. Diskuze na téma 

etických kodexů a etického chování orgánů státní správy bude spíše probíhat 

v demokratických státech nežli v zemních, které považujeme za nedemokratické.  

Smyslem etického kodexu je zavést pravidla, která jsou platná po všechny zaměstnance 

orgánů státní správy. Etické chování je spojeno nejen s objektivními pravidly chování v rámci 

etických kodexů, ale je spojeno i se subjektivním pocitem jedince, jak by se měl v té které 

situaci chovat.  
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Aplikace etického kodexu je poslední, ale ve své podstatě nejdůležitější fází, kterou 

projde každý orgán, instituce či organizace, která se rozhodne pro zavedení kodexu. 

Souslednými fázemi jsou sestavení etického kodexu, připomínkový proces, či proces 

schvalování, jeho ustanovení, tzn. přidělení určité hodnoty kodexu, aplikace a s tím související 

kontrola a sankce za nedodržování pravidel chování stanovených etickým kodexem. 

Důležitým předpokladem pro úspěšné následování pravidel etických kodexů je dostatečná 

podpora nadřízených orgánů ve státní správě, podporující politické klima a silná vůle pro 

dodržování těchto pravidel jako motivační prvek.  

Kodexy etiky se staly důležitými dokumenty jak ve veřejné, tak i v soukromé sféře. 

Názorem je , že ve veřejné správě, a to jak ve státní správě, tak i v územní samosprávě, 

vznikaly kodexy etiky anebo kodexy chování úředníků jako odpověď na vzrůstající požadavky 

veřejnosti pro větší odpovědnosti, integritě, etických standardech a porozumění veřejných 

úředníků pro požadavky občanů. V některých případech mají kodexy povahu právní normy, 

v dalších nikoliv. Můžeme konstatovat, je-li kodex etiky právní normou, jeho eventuální 

změna či doplnění je obtížnější, ale jeho ustanovení jsou snáze vynutitelná. Nemá-li kodex 

povahu právní normy, pak chování veřejného úředníka, jež není v souladu s jeho 

ustanoveními, není sice právně sankcionovatelné, ale je s určitostí zveřejnitelné a jeho 

potřebné změny v kodexu jsou snazší a rychlejší.2 

Z historie vidíme, že etické kodexy nejsou věcí posledního století. Mezi první etické 

kodexy můžeme zařadit Hippokratu přísahu (autorem tohoto kodexu etických zásad lékařství 

je řecký lékař a filozof Hippokrates), která měla zásadní význam při tvorbě etických a 

morálních norem v oblasti poskytování zdravotnické péče. Také tzv. „Boží desatero“, na toto 

můžeme nahlížet jako na sepsaný etický kodex slušného chování, který respektuje většina lidí 

na světě. 

Etické kodexy můžou mít různou podobu, i pokud jde o jejich rozsah. V některých 

státech jsou etické kodexy obecnější, zahrnují obecné hodnoty a kritéria. Ty platí pro všechny 

pracovníky veřejné správy. Jinde jsou vydávány speciální etické kodexy pro jednotlivé orgány 

veřejné správy, které mají podrobnější úpravu, která v sobě zahrnuje konkrétní problémy a 

potřeby konkrétní instituce. 

Kodexy etiky v obecné podobě mohou například obsahovat minimální standardy 

chování týkající se těchto otázek: 

                                                           
 

2 Leštinská V., Vidláková O., Personalistika ve veřejné správě, 1,vydání, vydala Masarykova univerzita, 2006,  ISBN 

80-210-3948-1, str.13 
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 přijímání darů a jiných požitků, jako odměn, plateb, pohoštění 

 využívání veřejných informací, 

 užívání služebního majetku, 

 práce mimo veřejnou službu, 

 účast na politické práci, 

 konflikt zájmů.3 

V osmdesátých a devadesátých let 20. století se vedly v podnikatelské oblasti diskuze o 

podstatě a významu etických kodexů. Etické kodexy, jak je známe ze současnosti, se nejdříve 

rozšířily v anglosaských zemích v podnikatelské sféře. Mnohé organizace zveřejnily své etické 

kodexy jako svobodnou vůli zařadit se mezi ty organizace, které kromě právních norem 

respektují i etické normy v postupech navenek i uvnitř organizace. 

 

V poslední době také většina českých veřejných institucí přijala etické kodexy, kterými 

se řídí při výkonu své činnosti. To hlavně vyplývalo z nutnosti vnitřně uspořádat procesy, 

které tvoří soubor práv a povinností, cílů a hodnocení, které se stávají stále komplexnější. Při 

procesu vytváření etického kodexu se může organizace zamyslet nad tím, kde spatřuje svoje 

slabosti, jaké má hodnoty, principy, jak se jeví kultura úřadu, organizace apod., a provést 

vlastní sebereflexi.  Etický kodex je většinou zaměřen na dvě oblasti vztahů. Vnější vztahy 

k veřejnosti a vztahy uvnitř organizace. Ustanovení etických kodexů slouží k prosazování 

etického chování a pomáhá tak zlepšovat celkové prostředí v rámci státní, veřejné správy. Je 

také nástrojem, který významně zabraňuje vzniku korupčního chování a střetu zájmů. 

Ke kodexům etiky přistupují i mnohé mezinárodní organizace. Významným příkladem 

je etický kodex European Code of Good Administrative Behavior, přijatý 6. září 2001 

Evropským parlamentem, kterým se mají řídit všechny instituce a orgány Evropské unie, její 

administrativa a úředníci ve svých vztazích s veřejností. Kodex byl vypracován úřadem 

Evropského ombudsmana.4 

Etické požadavky pro výkon veřejné správy v České republice nejsou v současné době 

ošetřené žádným právním předpisem.  Jako snahu o přiblížení se ekonomickým, politickým a 

právním standardům zemí Evropské unie s kvalitní veřejnou správou, schválilo usnesení vlády 

České republiky dne  21. 3. 2001 Kodex etiky zaměstnanců ve veřejné správě. Tento Kodex je 

příkladem obecné právní normy, jmenuje pouze zásady chování zaměstnanců veřejné správy a 

                                                           
 

3 Pomahač R.,Vidláková O.:Veřejná správa, C.H.Beck, Praha, 2002,  ISBN 80-7179-7480, str.143-144 
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ostatních představitelů veřejné správy vůči občanům i vůči sobě a vyznačuje druhy neetického 

chování. Tyto tzv. „ pravidla“ považuje vláda i za účinný nástroj v boji proti korupci.  

Etické kodexy jsou jedním z významných regulátorů etického chování a představují 

souhrn základních norem a pravidel, které garantují základní, nutná pravidla etického chování 

příslušných subjektů. Nemůžeme je měřit množstvím nebo normativním stupněm naléhavosti. 

Etické kodexy představují základ lidského chování, určité stupnice naléhavosti při hledání 

optimálního způsobu chování daného subjektu, jež má dvě stránky účinku: 

a) být preventivním činitelem proti lidským zlořádům v mnohočetnosti jeho projevů 

proti skandálům amorálního chování jako je: korupce, tunelování, alkoholismus, 

drogové závislosti, domácí násilí, poškozování společenských i osobních zájmů 

b) měl by stát morálním standardem zabezpečujícím etické prvky v chování a jednání 

každého individua, každé profese, daného odvětví, sociální skupiny apod.5  

 

1.3 Vymezení etického kodexu 

Etický kodex bývá přijat formou interní směrnice. To ovšem neznamená, že by neměl 

být veřejně přístupný. Naopak, zveřejněním etického kodexu systém deklaruje svou vůli 

podřizovat se ve všech svých činnostech etickým principům. Etický kodex stanoví cíle, které 

systém sleduje, postupy, které vedou k naplnění těchto cílů, a hodnoty, kterých se systém při 

naplňování těchto cílů drží. Kodex je vytvořen na základě společného konsensu všech prvků 

systému. To znamená, že by se do jeho vytváření měly zapojit všechny složky systému. 

Konečná podoba etického kodexu by pak měla být přijata systémem jako celkem.6  

1.4 Funkce etického kodexu 

V pojetí veřejné správy je jednou z hlavních funkcí etických kodexů tzv. 

„zušlechťování prostředí“ veřejné správy. Etické kodexy by měly být založeny na hodnotách, 

ale v praxi se spíše setkáváme s důrazem na pravidlech, dá se říci popisem jednotlivých 

procesů. Etický kodex by v žádném případě neměl nahrazovat interní řády organizace, ať už 

pracovní, organizační a jiné. Je spíše pojímán jako doplňkový prvek systému. 

Typickým příkladem uplatnění etického kodexu v praxi může být např. situace, kdy 

dojde ve veřejné správě při plánování veřejné investice k neetickému chování v procesu 

zadávání či vyhodnocování veřejné zakázky. To má následně vliv nejen na další plánovací 

                                                                                                                                                                                
 

4  Pomahač R.,Vidláková O.:Veřejná správa, C.H.Beck, Praha, 2002,  ISBN 80-7179-7480,str.143-144 
5  Somr, M.: Statě ke studiu sociologie, profesní etiky, filosofie výchovy a reformního školství. 1. vyd. České Budějovice, 
2009,ISBN ISBN 978-80-7394-189-5,str.54 
6   http://deutsch-kgb.wz.cz/soubory/profesnietikakgb.htm 
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procesy úřadu, ale i na jeho dobré jméno, důvěryhodnost úřadu v očích veřejnosti apod. Bez 

ohledu na to, že nebyl porušen zákon. 

Etické kodexy jsou tedy nástroje, které působí preventivně v boji proti korupci. 

Přispívají k tvorbě takového prostředí, které zabraňuje vzniku korupčního chování a střetům 

zájmů. Aby kodex plnil tyto funkce, musí být platný pro celý systém, tedy pro všechny jeho 

součásti, jinak pozbývá svého smyslu vytvořit jednotné etické prostředí.7 

 

1.5 Přínos etických kodexů 

Existuje několik důvodů, proč je užitečné mít etický kodex a proč jej dodržovat. Mezi 

ně patří:8 Etický kodex poskytuje jak vedení tak i zaměstnancům vodítko umožňující 

dodržovat a upevňovat kulturu organizace a odrážející hodnoty organizací uznávané. Omezuje 

subjektivitu a nekonzistentnost v rozhodování, přičemž definuje postupy ve všech možných 

oblastech ve vztahu k různým participačním skupinám. Rozhodně Etický kodex značně 

zlepšuje obraz organizace v očích veřejnosti, přičemž demonstruje vůli a snahu organizace 

jednat v souladu s obecně platnými normami a dobrými mravy. Zvyšuje loajalitu zaměstnanců 

a hrdost na to, kde jsou zaměstnáni. Napomáhá vytvářet příznivé pracovní prostředí. 

Napomáhá dobré a otevřené komunikaci. Je nástrojem účinného řízení a dosahování vysokého 

standardu ve všech procesech. Zabraňuje nadřízeným, aby po podřízených vyžadovali 

nesprávné jednání. 

Zlepšuje výkonnost organizace. Je katalyzátorem pozitivních změn. Usnadňuje jednání 

se zainteresovanými skupinami. 

 

1.6 Kritika etických kodexů 

I u aplikace etických kodexů do praxe platí, že mají své příznivce, ale i odpůrce. Od 

doby svého vzniku jsou podrobovány kritice. Ani v odborné literatuře neexistuje jednotný 

názor na kodexy etiky a jejich význam pro praxi ve veřejné správě. Někteří autoři mají 

k etickým kodexům negativní názor a tvrdí, že etické chování vůbec nepodporují. 

Mezi nedostatky etických kodexů patří hlavně jejich neúčinnost, slabá vymahatelnost a 

také to, že jsou pojaté příliš obecně. Zde platí přímá úměra mezí tím, kolik se věnuje času a 

                                                           
 

7   Transparency International. Kolektiv autorů Transparency International. Korupce a protikorupční politika ve 
veřejném sektoru 2005, str.120  . Dostupná na www: http://www.transparency.cz/pdf/skripta.pdf 
8  Dostupná na www: http://www.transparency.cz/pdf/skripta.pdf 

 

http://www.transparency.cz/pdf/skripta.pdf
http://www.transparency.cz/pdf/skripta.pdf
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pozornosti tvorbě etického kodexu a tím, jak poté bude daný etický kodex kvalitní. 

Nemůžeme asi také očekávat, že po dokončení etického kodexu a jeho zavedení do organizace 

bude ihned viditelná změna. Mezi zavedením etického kodexu do organizace a jeho 

akceptováním ze strany zaměstnanců, kteří ho přijmou jako základní hodnotový dokument 

organizace, bude pravděpodobně delší časový úsek.  

Měli bychom si také uvědomit, že pokud každý z nás nezačne prvotně sám u sebe, tak 

nás žádné etické kodexy „ nespasí “. Pokud se má naše společnost a z ní vlastně vybíráme 

např. zaměstnance veřejné správy naučit etice a etickému chování, je potřeba začít už u 

výchovy dětí. Základy morálky, slušného chování, vnímání dobra a zla nám přeci předávají 

rodiče, učitelé na všech stupních vzdělávání a v neposlední řadě právě společnost, která nás 

obklopuje a formuje. Pokud jsme svědky neetického chování, které tolerujeme, pak nám etické 

kodexy opravdu nepomohou. 

 

1.7 Policejní etika 

Pro výkon jakékoliv činnosti je třeba znát základní etické a mravní zásady. Ať už se 

jedná o pouhý pojem policejní etiky, nebo o její prameny, kterými jsou především mezinárodní 

úmluvy, ale také ústavní zákony České republiky a v neposlední řadě i Etický kodex Policie 

České republiky. Mezi prameny, který zde uvedu, bude zejména Listina základních práv a 

svobod, Mezinárodní pakt o občanských a politických právech, Úmluva o ochraně základních 

lidských práv a svobod a Evropská úmluva o zabránění mučení a nelidskému či ponižujícímu 

zacházení nebo trestání. Důležitým pramenem policejní etiky je také Deklarace o policii, nebo 

již zmiňovaný Etický kodex Policie České republiky. Z obecného hlediska je etika o teorii 

morálky, věda o morálce. Jejím předmětem jsou mravní jevy, jejich vznik a vývoj v minulosti, 

současný stav a vývojové tendence. Ta hledá podstatu mravních norem a snaží se odpovědět 

na základní problémy morálky. Morálku každé společnosti tvoří morální normy tj. souhrn 

mravních zásad společnosti a morální vztahy tj. morální stav společnosti.   

Podle Ivany Dufkové a Jiřího Zlámala, autorů publikace Policie a profesní etika se 

zaměřením na etický kodex Policie České republiky, je etika:  

- disciplína zabývající se tím, co je dobré a špatné, morálními povinnostmi a závazky, 

- soubor morálních zásad a hodnot, 

- zásady jednání jednotlivce nebo (profesní) skupiny, 

- studium obecné povahy morálky a konkrétních morálních postojů, 
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- pravidla či standardy, kterými se řídí jednání členů určité profese, 

- morální kvalita určitého jednání; vlastnost9 

 

Funkce prosazování zákona je veřejná služba ustanovená zákonem, jenž stanoví 

odpovědnost za udržování a prosazování zákona, udržování veřejného pořádku a poskytování 

pomoci v mimořádných či nouzových situacích. Pravomoci potřebné pro efektivní výkon 

povinností na poli prosazování zákona rovněž stanoví národní zákon. Ovšem tyto legislativní 

základy samy o sobě nepostačují k tomu, aby zaručily, že budou činnosti orgánů činných v 

trestním řízení probíhat zákonným a nesvévolným způsobem. Představují pouze rámec a 

vytvářejí k tomu podmínky.10 

Policejní etika patří mezi profesní etiky, jejichž posláním je formulovat hodnoty, 

principy a normy, žádoucí v té či oné profesi. Podle Siegfrieda Frankeho má policejní etika 

přispívat k formování a upevňování určitých hodnotových postojů. Policista v demokratickém 

státě by dle jeho názoru měl:  

- mít kladný vztah k občanům a snažit se jim porozumět, 

- uznat osobní mravní odpovědnost vůči občanům, 

- všestranně respektovat občany a chovat se k nim s vážností a úctou,  

- pochopit složitý vztah mezi autoritou a poslušností, svědomím a odpovědností, tolerancí 

a přesvědčením,  

- být informován o závažných sociálních problémech,  

- být informován o možných individuálních problémech policejní profese.11 

Policisté musejí nejenom znát pravomoci, jež jim zákon svěřuje. Musejí si být také 

vědomi jejich potencionálně škodlivých a potenciálně korumpujících důsledků. Při 

prosazování zákona dochází často k nejrůznějším situacím, kdy se policisté a veřejnost, které 

slouží, nacházejí na opačných stranách. Velmi často musejí policisté jednat tak, aby zabránili 

jasnému porušení zákona, nebo jednají až potom, co zákon porušen byl.  Přitom ovšem jejich 

činnost sama musí být zcela zákonná a nesmí v ní být žádný prvek svévole. Policista pak může 

mít pocit nespravedlnosti a nevyváženosti mezi volností pachatelů a pro něj svazujícími 

povinnostmi při prosazování zákona.12 

 

                                                           
 

9 Dufková, I., Zlámal, J. Policie a profesní etika se zaměřením na etický kodex Policie České republiky. Praha, 2005, str. 4 
10 Dufková, I., Zlámal, J. Policie a profesní etika se zaměřením na etický kodex Policie České republiky. Praha, 2005, str. 4 
11 Herzogová, Z. Policejní etika v dokumentech. Praha: Vydavatelství PA ČR, 2000, str. 5 
12 Dufková, I., Zlámal, J. Policie a profesní etika se zaměřením na etický kodex Policie České republiky. Praha, 2005, str. 4 
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Mezi prameny policejní etiky a ochrany základních lidských práv, s touto 

problematikou úzce související, jsou řazeny:  

1. Ústavní zákon č. 2/1993 Sb., Listina základních práv a svobod, ve znění pozdějších 

předpisů 

2. Mezinárodní pakt o občanských a politických právech 

3. Úmluva o ochraně lidských práv a základních svobod ve znění protokolů 3,5 a 8 

4. Evropská úmluva o zabránění mučení a nelidskému či ponižujícímu zacházení 

či trestání  

5. Deklarace o policii  

6. Kodex chování osob odpovědných za provádění zákonů  

7. Etický kodex policisty, vypracovaný výkonným výborem International Association of 

Chiefs of Police na 96. konferenci 17. října 1989 (USA, Louisville)  

8. Evropský kodex policejní etiky – doporučení (2001) přijaté Výborem ministrů Rady 

Evropy 19. září 2001  

9. Etický kodex Policie České republiky 

 

Listina základních práv a svobod je klíčovým dokumentem, jehož ústředním 

posláním je charakterizovat vztah mezi státní mocí a občanem, definovat meze, v nichž státní 

moc, jejíž součástí je i policie, může zasahovat do osobní sféry jednotlivců a přesně určit 

hranici, za niž státní moc v demokratickém právním státě již nesmí přesáhnout. 

Jako ústřední princip policejní práce v právním státě lze označit to, že „každý může 

činit, co není zákonem zakázáno, a nikdo nesmí být nucen činit, co zákon neukládá“.13 

Klíčovým ustanovením pro činnost policie je také „nikdo nesmí být mučen ani podroben 

krutému, nelidskému nebo ponižujícímu zacházení nebo trestu“.14 Hlavní principy policejní 

práce jsou vyjádřeny také v čl. 8 Listiny základních práv a svobod, který je věnován 

podmínkám zbavení svobody občana. 

Mezinárodní pakt o občanských a politických právech. Tento pakt je uveřejněn 

ve Sbírce zákonů pod číslem 120/1976. Byl otevřen k podpisu dne 19. prosince 1966 v New 

Yorku, jménem Československé socialistické republiky byl tento Mezinárodní pakt o 

                                                           
 

13 čl. 2 odst. 3 ústavního zákona č. 2/1993 Sb., Listina základních práv a svobod, ve znění 
pozdějších předpisů 
14 čl. 7 odst. 2 ústavního zákona č. 2/1993 Sb., Listina základních práv a svobod, ve znění 
pozdějších předpisů 
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občanských a politických právech podepsán v New Yorku 7. října 1968. V platnost vstoupil na 

základě svého článku 49 dne 23. března 1976. 

Pro práci policie je zde významných hned několik článků. Článek 2 tohoto paktu 

zavazuje všechny smluvní strany, aby zajistily rovná práva všem osobám, které se vyskytují na 

jejich území, bez ohledu na rasu, barvu, pohlaví, náboženství a politické nebo jiné smýšlení.  

V článku 7 je uvedeno, že „nikdo nesmí být mučen ani podroben krutému, nelidskému 

nebo ponižujícímu zacházení nebo trestu“, na jehož základě byl do Listiny základních práv a 

svobod také zařazen již výše zmíněný článek 7.  

Ve vztahu k činnosti policie je důležitý článek 9, který zaručuje každému jednotlivci 

právo na svobodu a osobní bezpečnost. Zbavení svobody je dovoleno pouze na základě 

zákona. Nikdo nesmí být svévolně zatčen nebo zadržen. Pokud je někdo zadržen, má právo 

na řízení před soudem, který rozhodne o právoplatnosti jeho zadržení. Pokud dojde k 

nezákonnému zadržení nebo vazbě, je zde vymahatelné právo na náhradu. Článek 10 upravuje 

jednání s osobami, které byly zbaveny osobní svobody. 

 

Úmluva o ochraně lidských práv a základních svobod ve znění protokolů č. 3, 5 

a 8. 

Jde o velmi důležitý mezinárodní dokument, který byl vyhlášen Radou Evropy 

4. listopadu 1950 a který byl podepsán jménem České a Slovenské republiky v roce 1991. K 

přijetí Českou republikou došlo 1. ledna 1993. 

Tato úmluva zřizuje ve svém článku 19 Evropský soud pro lidská práva jako stálý úřad 

k tomu, aby bylo zajištěno plnění závazků, ke kterým se smluvní strany v Úmluvě zavázaly. 

Evropský soud pro lidská práva představuje významnou mezinárodní instituci, na kterou se 

mohou občané obracet z důvodu nepřiměřeného zásahu státní moci. V poslední době vzrostl 

počet případů předložených Evropskému soudu pro lidská práva, týkajících se činnosti policie. 

Například Evropský soud pro lidská práva řešil mnoho případů, které se týkaly nepřiměřeného 

užití síly policií. 

 

Evropská úmluva o zabránění mučení a nelidskému či ponižujícímu zacházení 

nebo trestání. 

Tato úmluva u nás vstoupila v platnost v roce 1996. Jejímu vzniku předcházely dva 

dokumenty, a to Úmluva OSN proti mučení z roku 1984 a Evropská úmluva o předcházení 

mučení z roku 1987. Principy z těchto úmluv byly přeneseny do Evropské úmluvy o zabránění 

mučení a nelidskému či ponižujícímu zacházení nebo trestání. 
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Na jejím základě byl zřízen Evropský výbor pro zabránění mučení a nelidskému či 

ponižujícímu zacházení nebo trestání, který má za cíl při svých návštěvách osob zbavených 

svobody zjišťovat, jak je s nimi zacházeno a v případě nezbytnosti zvýšit jejich ochranu před 

mučením a před nelidským a ponižujícím zacházením.15 

Každá strana této úmluvy je povinna Výboru dovolit návštěvu jakéhokoliv místa, kde 

se nacházejí osoby zbavené veřejnou mocí svobody.16 Ve výjimečných případech mohou 

strany vznést námitky proti návštěvě Výboru, ale pouze z důvodů obrany státu, veřejné 

bezpečnosti, vážných nepokojů v místech, kde se nacházejí osoby zbavené svobody, 

zdravotního stavu osoby nebo probíhajícího neodkladného výslechu týkajícího se závažného 

trestného činu.17 

Deklarace o policii. Deklarace o policii byla přijata Parlamentním shromážděním 

Rady Evropy č. 690 dne 8. května 1979. Jedná se o první pokus o ustanovení etických norem 

pro policii.  V této deklaraci jsou upraveny právní i morální základy činnosti policie v 

demokratickém právním státě. Zajištění pořádku a bezpečnosti je jedním ze základních 

činností policie v členských zemích Rady Evropy a je třeba zajistit, aby tato činnost byla 

prováděna v souladu s výše zmíněnými mezinárodními úmluvami, které byly sjednány v rámci 

ochrany lidských práv a základních svobod.  Proto tato úmluva vymezuje ve své první části 

etické povinnosti policistů. Ve druhé části deklarace vymezuje statut policie. 

 

Jako základní etické povinnosti policisty jsou zde uvedeny například: 

- povinnost plnit úkoly, které jsou mu uloženy zákonem, 

- bezúhonnost, neúplatnost a povinnost vykonávat svoji práci důstojně, 

- povinnost uposlechnout rozkazy, které jsou v souladu se zákonem a odepřít plnění 

rozkazů, které v souladu se zákonem nejsou, 

- povinnost odmítnout provedení úkonů omezujících osobní svobodu občana z důvodu 

jeho rasy, politického nebo náboženského přesvědčení, 

- při plnění svých úkolů musí policista jednat s potřebným důrazem, ale nesmí se 

dopustit nepřiměřeného násilí a postupovat protizákonně, 

- oprávnění k použití zbraně policistou musí být jasně a přesně vymezeno zákonem, 

                                                           
 

15 čl. 1 Evropské úmluvy o zabránění mučení a nelidskému či ponižujícímu zacházení nebo trestání 
16 čl. 2 Evropské úmluvy o zabránění mučení a nelidskému či ponižujícímu zacházení nebo trestání 
17 čl. 9 Evropské úmluvy o zabránění mučení a nelidskému či ponižujícímu zacházení nebo trestání 
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- povinnost zachovávat mlčenlivost o věcech, které jsou důvěrné a se kterými se při 

výkonu své činnosti seznámí, pokud zákon nestanoví jinak. 

 

Ve druhé části je upraven statut policie jako veřejné služby na základě zákona. 

Deklarace stanovuje, že příslušníkem policie může být každý občan, který splní stanovené 

požadavky. Dále jsou zde ustanovení o odměně, která má zohledňovat všechny aspekty 

policejní práce, vytváření profesních organizací policisty a vytváření profesionálních, 

psychologických a materiálních podmínek, které budou zaručovat policistovu bezúhonnost, 

nestrannost a důstojnost. 

 

Etický kodex policisty, vypracovaný výkonným výborem International Association of 

Chiefs of Police na 96. konferenci 17. října 1989 (USA, Louisville). 

V tomto kodexu jsou shrnuty základní povinnosti policisty a základní mravní principy 

výkonu jeho profese v demokratickém právním státě. Etický kodex policisty upravuje oblast 

základních povinností policisty, přičemž uvádí, že policista vystupuje jako oficiální představitel 

státu, na kterém se vyžaduje a kterému je svěřena práce se zákonem. V tomto kodexu je 

uveden také princip volného uvážení policisty. Při výkonu své činnosti je policista povinen 

jednat rozvážně, s taktem a uplatňovat i shovívavý přístup. Toto jednání by mělo být 

prostředkem k tomu, aby byla zvýšena nebo udržena důvěra občanů v policii. Také by mělo 

vést k vytváření dobrých vztahů s veřejností. 

Dále je zde upraveno použití síly, které by nemělo být vykonáváno ve větší míře, než je 

nezbytně nutné a rozumné. Další oblast zde upravená je důvěrnost, kdy policista nesmí 

zneužít informace, které získal a pokud mu zákon neučí jinak, musí je udržet v tajnosti. 

Jako neméně významná oblast týkající se činnosti policie je zde upravena kooperace 

s jinými policejními sbory a institucemi, při prosazování veřejného pořádku, osobní a 

profesionální schopnosti a dovednosti policistů a soukromý život policistů, přičemž se 

policista musí chovat i mimo službu tak, aby jeho chování nediskreditovalo jeho samého nebo 

celý policejní sbor. I jeho osobní chování, nejen profesionální, musí být bezúhonné. 
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Evropský kodex policejní etiky – doporučení (2001) přijaté Výborem ministrů 

Rady Evropy 19. září 2001. 

Evropský kodex policejní etiky dává základ právnímu rámci týkajícímu se oblasti toho, 

jak by se policie měla chovat, jakými normami a hodnotami by se měla řídit při výkonu své 

činnosti 

v demokratickém právním státě. Určuje normy pro jednání policie, které by nebyly 

omezeny hranicemi jednotlivých států, a bylo možno předvídat jednání ze strany policie a toto 

jednání by bylo jednotné a spravedlivé. Přijetí tohoto kodexu umožňuje také sjednocení 

policejních praktik a posílení vzájemné mezinárodní spolupráce, zejména při boji proti 

mezinárodnímu zločinu. Policejní kodex se také může stát prostředkem regulace vnitřního 

uspořádání policie. Fungování a strukturu policie může kodex ovlivňovat přinejmenším čtyřmi 

způsoby: 

 

1. prostřednictvím stálé kontroly nad kvalitativní úrovní policejního personálu (včetně 

občanského personálu), 

2. prostřednictvím ulehčení velení, řízení a dohledu, 

3. prostřednictvím zvyšování zodpovědnosti řídícího managementu celé 

1. policejní organizace, 

2. prostřednictvím norem na regulaci vnitřních konfliktů. 

 

1.8  Policejní psychologie 

Policisté by si měli osvojit vybrané poznatky různých psychologických disciplín, které 

zvyšují jejich způsobilost pochopit psychologický základ situací policejní praxe. Měli by si 

osvojit schopnosti vhledu do situace, vcítění se do momentálního rozpoložení protějšků svého 

jednání. Je důležité, aby byl policista schopen přesně rozlišit situaci standardní, obvyklou, 

zvládnutelnou rutinním postupem od situace konfliktní, stresové, kdy je nezbytné volit 

odlišnou taktiku jednání s občanem. Např. systémy policejního školství v různých zemích 

kladou značný důraz na psychologickou průpravu policistů. 

Podle Ludmily Čírtkové, autorky Policejní psychologie se výrazem policejní 

psychologie rozumí uplatňování psychologických přístupů, hledisek a poznatků v policejní a 

bezpečnostní branži. Policejní psychologie se zajímá o chování a prožívání lidí v situacích, v 

nichž jde o zajišťování zákonnosti, veřejného pořádku a bezpečnosti. Policisté se často ocitají 

v sociálně komplikovaných a psychologicky vyhrocených situacích (jednání s obětí, nebo 

poškozeným, situace s rukojmím, asistence při fotbalových utkání, výslech mladistvého, 
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apod.). Policejní psychologie prochází spontánním vývojem. Její obsah výrazně ovlivňují 

praktické potřeby výkonu policejní profese.  

Okruh původních poznatků. Původní poznatky jsou výsledkem vlastních 

výzkumných aktivit. Obecně vzato je výzkum zaměřen na psychologický rozbor různých 

policejních situací. Policejní psychologie zatím upřela pozornost na následující policejní 

situace: 

 jednání policistů (pořádkové a dopravní služby) s občany 

 jednání s agresivním jedincem 

 jednání s duševně narušenými jedinci 

 jednání s oběťmi trestných činů 

 sdělování nepříjemných zpráv (např. o úmrtí blízké osoby) 

 situace rodinných rozepří 

 vyjednávání v situaci rukojmích 

 demonstrace, fotbalové utkání 

 zásady bezpečného chování náhodných přítomných v situaci ohrožení, 

 zvládnutí stresových situací policisty apod. 

 

Všeobecně se prosazuje trend, že vedle právních a policejních disciplín reprezentuje 

psychologie třetí pilíř vzdělání současného policisty. Jejím úkolem je mimo jiné vybavit 

policisty tzv. psychologickými prostředky pro řešení standardních i konfliktních situací, ke 

kterým dochází při styku s občany. Zjednodušeně řečeno se psychologickými prostředky míní 

účinná a adekvátní komunikace, která vede k vyřešení policejní situace bez použití jiných 

prostředků jmenovaných zákonem. 

Například policejní stres je jednou z nečastějších příčin pracovní neschopnosti anebo 

předčasného odchodu z aktivní služby. Výrazem „ policejní stres „ se míní takové situace, 

které většina policistů vnímá jako zátěž spojenou s emocionálním a často i fyzickým vypětím.  

Postavení policisty ve společnosti vyplývá formálně ze zákona. Postoje veřejnosti 

k policii naznačují, jaký image policie vůči veřejnosti požívá.18  

                                                           
 

18 Čírtková, L.: Policejní psychologie, Aleš Čeněk, Plzeň 2006, ISBN 80-86898-73-3,str.234 
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2  Systém etických kodexů a hlavní zásady 

2.1 Etický kodex Policie ČR, cíle a charakteristiky 

Policie ČR byla jako ozbrojený bezpečnostní sbor České republiky zřízena zákonem č. 

283/1991 Sb., o Policii České republiky, ve znění pozdějších předpisů. Její postavení v 

současné době upravuje zákon č. 273/2008 Sb., o Policii České republiky, který vstoupil 

v platnost 1. ledna 2009. Policie slouží veřejnosti. Jejím úkolem je chránit bezpečnost osob a 

majetku a veřejný pořádek, předcházet trestné činnosti, chránit práva a svobody osob, plnit 

úkoly podle trestního řádu a další úkoly na úseku veřejného pořádku a bezpečnosti svěřené jí 

zákony, přímo použitelnými předpisy Evropských společenství nebo mezinárodními 

smlouvami, které jsou součástí právního řádu. Policie ČR je podřízena Ministerstvu vnitra ČR 

a jejím heslem je "Pomáhat a chránit".19 

Příslušníci Policie České republiky, vědomi si svého poslání, spočívajícího ve službě 

veřejnosti, založeného na úctě a respektu k lidským právům, vyjadřují následující principy, jež 

chtějí sdílet a dodržovat.  

 

Etický kodex Policie České republiky:20 

1. Cílem Policie České republiky je: 

 chránit bezpečnost a pořádek ve společnosti,  

 prosazovat zákonnost,  

 chránit práva a svobody osob,  

 preventivně působit proti trestné a jiné protiprávní činnosti a potírat ji,  

 usilovat o trvalou podporu a důvěru veřejnosti.  

2. Základními hodnotami Policie České republiky je  

 profesionalita,  

 nestrannost,  

 odpovědnost,  

 ohleduplnost,  

                                                           
 

19 http://www.policie.cz/clanek/o-nas-policie-ceske-republiky-policie-ceske-republiky.aspx 
20 Rozkaz policejního prezidenta č. 1/2005, kterým se vydává „Etický kodex Policie České republiky“ 
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 bezúhonnost.  

3. Závazkem Policie České republiky vůči společnosti je: 

 prosazovat zákony přiměřenými prostředky s maximální snahou o spolupráci 

sveřejností, státními a nestátními institucemi,  

 chovat se důstojně a důvěryhodně, jednat se všemi lidmi slušně, korektně 

a s porozuměním a respektovat jejich důstojnost,  

 uplatňovat rovný a korektní přístup ke každé osobě bez rozdílu, v souladu 

s respektováním kulturní a hodnotové odlišnosti příslušníků menšinových skupin 

všude tam, kde nedochází ke střetu se zákony,  

 při výkonu služby jednat taktně, korektně a vhodně uplatňovat princip volného 

uvážení,  

 používat donucovacích prostředků pouze v souladu se zákonem; nikdy nezacházet 

s žádnou osobou krutě, nehumánně či ponižujícím způsobem,  

 nést odpovědnost za každou osobu, která byla omezena Policií České republiky na 

osobní svobodě,  

 zachovávat mlčenlivost o informacích zjištěných při služební činnosti,  

 zásadně odmítat jakékoliv korupční jednání, netolerovat tuto protizákonnou činnost u 

jiných příslušníků Policie České republiky, odmítnout dary nebo jiné výhody, jejichž 

přijetím by mohlo dojít k ovlivnění výkonu služby,  

 zásadně se vyhýbat jakémukoliv jednání, které by mohlo být střetem zájmů  

4. Závazkem vůči ostatním příslušníkům Policie České republiky je : 

 usilovat o otevřenou a partnerskou spolupráci,  

 dbát, aby vztahy byly založeny na základě profesní kolegiality, vzájemné úcty, 

respektování zásad slušného a korektního jednání; jakékoliv formy šikanování 

a obtěžování ze strany spolupracovníků či nadřízených jsou vyloučeny,  

 netolerovat ani nekrýt podezření z trestné činnosti jiných příslušníků Policie České 

republiky a trestnou činnost neprodleně oznámit; stejně tak netolerovat ani jiné jejich 

protiprávní jednání či jednání, které je v rozporu s Etickým kodexem Policie České 

republiky.  
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5. Osobním a profesionálním přístupem příslušníků Policie České republiky je: 

 nést osobní odpovědnost za svoji morální úroveň a svůj profesionální výkon,  

 chovat se bezúhonně ve službě i mimo ni tak, aby důstojně reprezentovali Policii 

České republiky svým jednáním, vystupováním i zevnějškem. 21 

Každý příslušník Policie České republiky, který jedná v souladu se zákonem a Etickým 

kodexem Policie České republiky, si plně zaslouží úctu, respekt a podporu společnosti, jejíž 

bezpečnost chrání i s nasazením vlastního života. 

 

2.2 Výklad některých pojmů obsažených v Etickém kodexu Policie ČR 

  

1. Střetem zájmů, se rozumí jednání příslušníka, kterým: 

 

 dopustí, aby byl výkon služby ovlivněn jeho osobními postoji, názory nebo 

přesvědčení, pokud jsou v rozporu se zájmy služby 

 došlo ke střetu zájmy služby s jeho osobními zájmy; tímto střetem se rozumí takové 

jednání, které ohrožuje důvěru v jeho nezaujatost, autoritu či profesionalitu nebo 

důvěru v policii 

 využil svého postavení, pravomocí nebo informací, které se dozvěděl při výkonu 

služby, k získání neoprávněného prospěchu nebo výhody pro sebe nebo jinou 

fyzickou osobu či právnickou osobu 

 osobně vystupoval za fyzickou osobu, která není osobou blízkou, či za právnickou 

osobu vůči státu, státní nebo převážně státem vlastněné právnické osobě 

v obchodních záležitostech 

 by se odvolával na své služební postavení v záležitostech, které souvisejí s jeho 

osobními vztahy nebo soukromou činností 

 by umožnil uvedení svého jména na vyobrazení k reklamním účelům za úplatu nebo za 

jiný majetkový prospěch 

 by přijal dar či výhodu od osoby, pokud by došlo k ohrožení nebo zpochybnění 

řádného výkonu služby 

                                                           
 

21 http://www.policie.cz/clanek/eticky-kodex-policie-ceske-republiky.aspx 
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 by hájil jiný zájem, pokud by byl v rozporu se zájmem policie, poškozoval její dobré 

jméno nebo ohrožoval její apolitičnost 

 

2. Rovným a korektním přístupem, se rozumí uplatňování rovnosti a korektnosti ke 

každému bez rozdílu, což může být v kontaktu s představiteli zejména národnostních 

a etnických menšin naplněno pouze respektem k její odlišnosti. Toto respektování odlišností 

v žádném případě neznamená zvýšenou toleranci k nezákonnému jednání členů těchto 

menšin. Naopak vyžaduje pozitivní snahu pochopit tuto odlišnost kulturních hodnot, a vzorců 

jednání, na jejichž základě může být příslušník menšiny odsuzován, vylučován, omezován či 

obecně diskriminován, ať již přímo či nepřímo, pokud z jeho strany nedochází k porušení 

zákona. Pouze při respektu policie k odlišnosti členů minorit může být dosaženo deklarované 

rovnosti přístupu bez rozdílu. 

 

3. Ohleduplností a taktností se rozumí zejména neemoční profesionální nestranné a 

rozhodné vystupování, především v situacích, kdy je zasahováno do lidských práv a svobod, 

příslušník policie nesmí být při rozhodování a jednání ovlivněn svými osobními problémy a 

pocity. Jedná se i o taková jednání, kdy je nutno brát v úvahu sekundární viktimizaci 

postižených osob trestnými činy, tragédiemi nebo událostmi s nimi spojenými, např. sdělování 

úmrtí rodinného příslušníka, rozloučení se se zemřelým před jeho odvozem, pokud to situace 

dovolí. 

 

4.  Korupčním jednáním se rozumí, úmyslná, cílevědomá činnost, spočívající ve 

zneužití pravomoci či postavení příslušníka policie z vlastního nebo cizího podnětu s úmyslem 

získat neoprávněný prospěch či výhodu pro sebe nebo jiné osoby, přičemž není důležité, zda 

neoprávněný prospěch či výhoda je hmotného či nehmotného charakteru.22 

 

2.2 Role policisty ve vztahu k Etickému kodexu policie 

Povolání policisty je velmi náročné. Nejen po stránce profesionální a psychické, ale i 

po stránce mravní. Myslím si, že jen málokteré jiné povolání vyžaduje v takové víře morální 

hodnocení, rozhodování a přináší tolik morálních dilemat jako policejní profese ve státě, kde 

existuje myšlenková a morální pluralita. Morální rozhodování je součástí policejní práce od 

                                                           
 

22 Rozkaz policejního prezidenta č. 91/2010 
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pochůzkáře po nejvyššího policejního ředitele. Jestliže prvým požadavkem, kladeným na 

policistu v totalitním státě byla bezvýhradná poslušnost vůči nadřízeným, na policistovi 

v demokratickém, právním státě je ve stále větší míře požadována samostatnost 

v rozhodování.  

Všichni policisté si musejí být vědomi morální odpovědnosti, která je daná jejich 

postavením, a musejí se stále snažit žít podle nejvyšších možných kritérií profesionální 

policejní práce. Mezinárodní sdružení policejních ředitelů (the International Assotiation of 

Chiefs of Police) věří, že je důležité, aby policisté měli jasnou představu a uměli si poradit při 

výkonu svého povolání v souladu s těmito kritérii a přijali následující morální normy jako 

návod pro uskutečnění těchto cílů. Mezi ně patří : 

 

 primární povinnosti policisty. Pravomoci a základní pracovní povinnosti policisty 

zahrnují službu společnosti, ochranu životů a majetku, ochranu důstojnosti, udržování 

klidu a pořádku a zajištění práv každého občana na svobodu, rovnost a spravedlnost. 

  výkon pracovních povinností policisty. Policista musí vykonávat svoji činnost 

nestraně. Se všemi občany jednat stejně, se zdvořilostí, porozuměním a úctou. Při 

plnění povinností by se a¨měli policisté snažit o maximální spolupráci s veřejností. 

Měli by vystupovat a chovat se takovým způsobem, který vzbuzuje důvěru a úctu 

k funkci, kterou jim veřejnost svěřila.  

 princip volného uvážení. Důsledné a moudré použití principu volného uvážení, 

založené na profesionální policejní způsobilosti, udělá mnoho pro zachování dobrých  

vztahů a udržení důvěry veřejnosti. Je ale důležité si zapamatovat, že někdy přátelská 

domluva může být účinnější pro dosažení žádoucího cíle, než zatčení, které za jiných 

okolností může být správné.  

 důvěrnost. Cokoliv policista vidí, slyší, nebo pozná, co má důvěrný charakter, by měl 

držet v tajnosti, pokud to výkon služby nebo zákonné opatření nebude vyžadovat 

jinak.  

 použití síly. Policista nebude nikdy používat nadbytečné síly nebo násilí a bude při 

plnění svých povinností používat pouze takové síly, která je za všech okolností 

rozumná. Síly může být použito pouze s největším omezením a pouze poté, co 

diskuse, vyjednávání a přesvědčování se ukázaly nedostatečné a neefektivní. I když je 

použití síly někdy nevyhnutelné, každý policista se musí vyvarovat zbytečného 
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působení utrpení a nikdy se nesmí dopustit krutého, degradujícího nebo nelidského 

zacházení s jakoukoliv osobou.  

 bezúhonnost. Policista nesmí podlehnout úplatkářství a angažovat se v korupci, ani 

nesmí tyto protizákonné činy tolerovat u jiných policistů. Policisté musejí odmítnout 

jakékoliv dárky, pozornosti, úpisy, laskavosti, odměny nebo sliby, které by mohli být 

interpretovány jako snaha přimět policistu, aby upustil od čestného a zákonného 

výkonu svých pravomocí. Policisté nesmějí mít soukromou nebo zvláštní výhodu, 

vyplývající z jejich oficiálního postavení. Respekt veřejnosti se nedá koupit, může být 

pouze zasloužený a rozvíjený.  

 spolupráce s jinými policisty a agenturami. Policisté by měli při prosazování 

právního řádu spolupracovat se všemi agenturami zákonem uznanými a s jejich 

reprezentanty.  

 osobní profesionální způsob. Policisté jsou odpovědni za svou vlastní úroveň 

profesionálního výkonu.23 

Policisté by se měli chovat tak, aby nepoškodili dobré jméno policie nebo své vlastní. 

Policista by měl být odpovědný za vykonanou službu nebo za vykonávanou činnost, měl by 

být odolný vůči zátěži, měl by reprezentovat policii svým jednáním, vyjadřováním a 

vystupováním jak na pracovišti, tak i v soukromém životě, měl by být ochoten a iniciativní, 

jako např. na veřejnosti odborně pomoct, nebo doporučit vhodný postup, zároveň předávat 

zkušenosti kolegům. Samozřejmě, že by měl být komunikativní, dodržovat profesionální 

přístup, dokázat formulovat své myšlenky správně a pohotově argumentovat, být trpělivý 

k veřejnosti a umět jí naslouchat, respektovat názory jiných atd. 

Smyslem etického kodexu policie a důsledkem jeho dodržování by mělo být 

prohloubení důvěry občanů v policii, zlepšení image policie a její profesionalizace. 

Optimalizace vztahu veřejnosti a policie je určitě nezbytnou podmínkou úspěšného plnění 

sociálních funkcí policie v demokratickém právním státě.  

 

                                                           
 

23 Herzogová, Z.: Základy filosofie a profesní etiky, PA ČR, Praha 1997, ISBN 80-85981-42-4,str.111 
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2.4  Veřejná správa a etický kodex 

Státní správa je výkonnou složkou ve sféře veřejných služeb. Za veřejnou službu 

považujeme službu státu a jeho orgánů, službu dalších veřejnoprávních složek jako jsou 

například obce a další státní územní celky. Aparát státní správy, který je nástrojem pro výkon 

veřejných služeb státu a samosprávných orgánů, může být hodnocen podle různých kritérií, 

například z pohledu ekonomické efektivnosti, z pohledu ceny, kterou občan platí, výkonnosti 

a dalších kritérií. Veřejná služba je poskytována nejen úředníky, ale i politiky a politickými 

subjekty obecně.  

Orgány státní správy nezajišťují jen chod veřejných služeb, které mohou být 

poměřovány kvalitativně nebo kvantitativně, ale patří sem i úroveň rozhodování o tom, co a 

jakým způsobem má být provedeno, tzn. management veřejných služeb. Na druhou stranu je 

třeba zmínit, že veřejný sektor a soukromý sektor se řídí jinými pravidly a co je „dovoleno“ 

soukromé firmě, není možné aplikovat stejnou měrou ve veřejném sektoru. „Etické chování 

ve veřejném sektoru liberálních demokracií je postaveno na základě držby (zastávání) úřadu. 

Veřejné úřady ztělesňují závazky a povinnosti, které odrážejí složité předivo ústavních, 

právních a politických odpovědností v chování veřejné správy. V některých vyspělých 

liberálních demokraciích je prolínání některých prvků soukromého sektoru (uzavírání smluv, 

zadávání soutěžních nabídek, důraz na poměr výkonnosti a přiměřené odměny a další) do 

veřejného přirozeným vývojem ve veřejném sektoru, jež ztělesňuje snahu státu zmodernizovat 

veřejnou správu.  

S tím je spojena přirozeně řada konfliktů a sporných otázek týkající se státní správy. 

„Vzájemné propojování veřejného a soukromého sektoru, stejně jako prorůstání politické 

a administrativní složky veřejné služby, snadno vedou ke korupci. Té lze čelit zejména výchovou ve 

smyslu etických kodexů a jiných závazných pravidel. „V průběhu celé historie je pro státní (veřejnou) 

správu charakteristické obstarávání životně důležitých věcí pro společenské organismy uspořádané ve 

státě“.24 

Etický kodex je soubor pravidel či zásad, kterými se, v tomto případě orgány státní 

správy a všichni její zaměstnanci, řídí. Etické kodexy existují nejen v oblasti státní správy a 

jejích orgánů, ale i v rámci velkých podnikatelských společností a firem, různých zájmových 

nebo profesních organizací a dalších. Jak jsou etické kodexy stanoveny, zda vůbec a jaká je jim 

připisována důležitost, souvisí přirozeně s politickým uspořádáním státu. Diskuze na téma 

                                                           
 

24 http://old.transparency.cz/pdf/publikace/evs_sprava.pdf 
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etických kodexů a etického chování orgánů státní správy bude spíše probíhat v 

demokratických státech, nežli v zemních, které považujeme za nedemokratické.  

Smyslem etického kodexu je zavést pravidla, která jsou platná po všechny zaměstnance 

orgánů státní správy. Etické chování je spojeno nejen s objektivními pravidly chování v rámci 

etických kodexů, ale je spojeno i se subjektivním pocitem jedince, jak by se měl v té které 

situaci chovat.  

„Etika ve veřejné službě je o praktické aplikaci morálních standardů ve vládě“. 

Aplikace etického kodexu je poslední, ale ve své podstatě nejdůležitější fází, kterou projde 

každý orgán, instituce či organizace, která se rozhodne pro zavedení kodexu. Souslednými 

fázemi jsou sestavení etického kodexu, připomínkový proces, či proces schvalování, jeho 

ustanovení, tzn. přidělení určité hodnoty kodexu, aplikace a s tím související kontrola a sankce 

za nedodržování pravidel chování stanovených etickým kodexem. Důležitým předpokladem 

pro úspěšné následování pravidel etických kodexů je dostatečná podpora nadřízených orgánů 

ve státní správě, podporující politické klima a silná vůle pro dodržování těchto pravidel jako 

motivační prvek. 25 

Základním dokumentem týkající se etického kodexu určený pro orgány veřejné správy 

v ČR, je Usnesení vlády České republiky č. 270 ze dne 21. března 2001. Etický kodex je 

přílohou tohoto Usnesení s názvem „Kodex etiky zaměstnanců ve veřejné správě“. Na jeho 

přípravě se podíleli členové tehdejší vlády a vedoucí ústředních orgánů státní správy, 

přednostové okresních úřadů a primátoři vybraných měst.  

Usnesení je vnitřní předpis, tzn. je to právní forma bez obecné návaznosti, která je 

závazná pro zaměstnance státní správy a jejích orgánů. Usnesení obsahuje mimo jiné Kodex 

etiky zaměstnanců ve veřejné správě (dále jen Kodex), který se skládá ze 7 Článků týkající se 

etických zásad a ustanovení. Vyhotovením Kodexu bylo pověřeno Ministerstvo vnitra ČR, 

které je jeho gestorem. Podle Článku 1 Kodexu je Kodex doporučením pro zaměstnance 

správních úřadů a pro zaměstnance územních samosprávných celků. Kodex stanovuje pravidla 

týkající se obecných zásad při výkonu veřejné služby (vysoká odborná úroveň, korektní vztahy 

mezi zaměstnanci úřadu, objektivita při rozhodování apod.), týkající se střetu zájmů, politické 

nebo veřejné činnosti zaměstnanců státní správy, darů a jiných nabídek, zneužití předního 

postavení a oznámení nepřípustné činnosti. Jednotlivé orgány ústřední státní správy mohou 

vytvořit pro své potřeby vlastní etické kodexy, které by měly vycházet z tohoto „vládního“ 

Kodexu, který je přílohou této bakalářské práce. 
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Pozitivně je třeba hodnotit, že většina úřadů má svůj vlastní etický kodex nebo se řídí 

vládním Usnesením č. 270 z roku 2001. Většina úřadů zahrnuje etické kodexy do vzdělávacích 

aktivit úřadů ústřední státní správy. V každém případě musí mít odpovědnost za revizi 

etických kodexů (ve většině za revizi odpovídají personální odbory, na některých úřadech je 

odpovědnost přisuzována Ministerstvu vnitra ČR nebo vládě ČR). Otevřenou otázkou pak je 

kvalifikace školitelů na jednotlivých úřadech. Například Ministerstvo vnitra ČR (MV) přijalo 

Kodex etiky zaměstnanců ve veřejné správě, který byl schválen Usnesením vlády č. 270 z roku 

2001. Kodex byl od 1. 1. 2007 součástí pracovního řádu MV. Ten byl distribuován ve 

Věstníku MV a dále byl k dispozici na intranetových stránkách Personálního odboru MV. Za 

zveřejňování textu Kodexu i jeho úpravy odpovídá Personální odbor MV, přičemž je vázán 

případnými změnami, které by v kodexu učinila vláda ČR. Seznamování se s interními 

předpisy obecně je součástí vzdělávacího bloku vstupního vzdělávání pro všechny nově 

nastupující zaměstnance MV. V rámci tohoto vzdělávání se každý zaměstnanec seznámí i s 

pracovním řádem MV a tudíž i s Kodexem etiky. Problematiku pracovního práva a 

souvisejících obecně závazných i interních předpisů školí v rámci vzdělávacího bloku 

vstupního vzdělávání odborní zaměstnanci Personálního odboru MV, kteří se specializují na 

pracovní právo. Samostatně vytvořený etický kodex mají příslušníci veřejných sborů.  

 

Jakým způsobem jsou etické kodexy dodržovány, jaké jsou sankce za jejich porušení, 

kdo tuto kontrolu provádí, jaká je jeho kompetence, takto podobné otázky by byly třeba 

zodpovědět prostřednictvím jiné a rozsahově širší studie veřejného sektoru, což není účelem 

této práce.  

Etické chování zaměstnanců našich správních úřadů včetně politických činitelů by 

mělo být v zájmu, jak široké laické veřejnosti, tak i v zájmu veřejnosti odborné. Vzhledem k 

tomu, že zaměstnanci státní správy vykonávají veřejnou službu pro občany České republiky, 

hospodaří s veřejnými zdroji a jsou odpovědni za fungování správních orgánů v rámci řízení 

státu, důraz na jejich etickou „ kvalifikaci“ je na místě.  
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2.5  Komparace etického kodexu policie a etického kodexu zaměstnanců 

ve veřejné správě 

V této kapitole se pokusím o srovnávání dvou etických kodexů. Na straně jedné etický 

kodex Policie ČR a na straně druhé etický kodex zaměstnance ve veřejné správě. Oba kodexy 

patří mezi moderní dokumenty, které vznikly ve 20. století. V současné době jsou již dosti 

populární, kdy stát potřeboval upravit chování svých zaměstnanců a to jak směrem k 

veřejnosti, tak i směrem dovnitř organizace s cílem stanovit jasná pravidla komunikace, 

jednání, apod.  Cílem komparace je nalézt relevantní odpovědi na některé níže položené 

otázky. 

 V čem se oba etické kodexy shodují, a v čem se naopak liší? 

  Jaký je vztah k těmto předpisům? 

  Znají jejich obsahovost?  

  Jsou etické kodexy respektovány a dodržovány? 

V prvotním prohlášení etického kodexu policisty se píše, že profese policisty je 

posláním sloužit nejen společnosti, ale i jednotlivcům, přičemž vše je postaveno na základních 

hodnotám jakými jsou úcta a respekt k lidským právům. Etický kodex zaměstnance ve veřejné 

správě obsahuje též úvodní prohlášení, které je vedeno ve stejném duchu jako etický kodex 

Policie ČR, jsou zde uvedeny základní hodnoty, které musí zaměstnanci ctít, aby nebyla 

zneuctěna důvěra veřejnosti. Z porovnávaného mi vychází, že pro oba státní zaměstnance je 

na prvním místě služba veřejnosti založená na stejných hodnotách úctě a respektu. Prvním 

hmatatelným rozdílem je absence ustanovení u etického kodexu zaměstnance ve veřejné 

správě zabývající se ochranou života a zdraví, prosazování zákonnosti, prevencí a kriminalitou. 

Důvodem, proč takovéto ustanovení zde není, je jiné plnění rozdílných úkolů, nežli má ve 

svých cílech a stanovách Policie ČR, protože policisté nejen podle kodexu, ale i podle zákona a 

Ústavy ČR chrání nejvyšší možné hodnoty , a to  život, zdraví a svobodu. 

Základními hodnotami každého policisty jsou profesionalita, nestrannost, 

odpovědnost, ohleduplnost a bezúhonnost.26  

Základními hodnotami zaměstnance ve veřejné správě jsou zákonnost při rozhodování 

a rovný přístup ke všem fyzickým i právnickým osobám. Jestliže porovnám jejich vzájemné 

dodržování, pak musím konstatovat, že ve většině případů jsou jak policisty, tak úředníky 

respektovány. Mnoho z nás, kteří měli tu možnost a setkali se v sociálním kontaktu s policisty 
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či úředníky musí potvrdit jejich profesionalitu a taktnost, se kterými k nám přistupují. Policisté 

dnes a denně riskují své životy pro jiné, pro cizí životy, chrání nás, chrání náš majetek, a pokud 

nám vznikne nějaký ten problém, jsou připraveni nám pomoci, pomoci řešit, poradit a to bez 

uznání a vděku. Musím ale také konstatovat, že někteří policisté však dodnes nepochopili, co 

znamená být policistou, co je vlastně skryto pod službou veřejnosti.  

V některých případech někdy zneužijí svého postavení a jednají s lidmi arogantně, 

neprofesionálně, povýšeně, neochotně, bez jakéhokoliv zaujetí pro věc, nebo si tzv.“ léčí své 

mindráky„. Situace ve veřejné správě je docela obdobná. Jsou to zaměstnanci, kteří se vždy 

snaží pomoci při řešení nastalých problémů. V jejich přístupu nechybí vstřícnost, pomoc, 

ochota, komunikace založená na společenské etiketě s prvky lidského přístupu. Ale jsou i zde 

zaměstnanci, co si své poslání a službu veřejnosti vysvětlují po svém a k občanům se chovají 

neochotně, striktně, arogantně, povýšeně, neslušně, hádají se a jsou velice nepříjemní. Svým 

jednáním jdou jednoznačně proti etickému kodexu. Někdy dokonce zapomenou i na rovný 

přístup, kteří sami prezentují a tak možná i nevědomky se pak dopouští nerovného přístupu 

zejména k našim menšinám. 

Ke společným prvkům bych jednoznačně zařadil princip volného uvážení, který je 

důležitý pro obě profese. Jak policisté, tak i úředníci velice často zvažují všechny okolnosti při 

uplatňování zákonných postupů, snaží se vždy o pečlivý výběr prostředků, tak aby bylo možné 

najít pro danou situaci optimální řešení. Velmi markantní je to v konfliktních situacích, kdy 

přátelská domluva a diskuse s občany je daleko účinnější a rozumnější, nežli neuvážené 

potrestání s výrokem sankce, která může být za jiné situace jediným správným řešením. 

Princip volného uvážení se odráží např. při řešení dopravních přestupků, sousedských sporů v 

podobě domluv, doporučení a rad ze strany policistů, jejichž snahou není jenom tyto osoby 

tvrdě trestat, ale upozornit je na porušování těchto pravidel. Vstřícným a vlídným přístupem 

nám takto dokazují nejen svou profesionalitu, ale odhodlání nám pomoci. Existují však i 

situace, které naznačují pravý opak, a princip volného uvážení je zneužit zejména v případech, 

kdy policisté a úředníci jednají na základě minulých zkušeností, nehledají žádná přijatelná 

východiska a okamžitě trestají. 

Rovnost, korektnost, slušnost v chování a jednání právem patří a bude vždy patřit 

k přednostem našich policistů a úředníků. A to hlavně jak sami k sobě, tak k občanům 

především. Základem takového jednání zpravidla bývají velice dobré vztahy na pracovišti 

vyznačující se profesionalitou, klidnou a dobrou náladou a především porozuměním. To také 

je jeden z rozhodujících faktorů, který se podílí na dobré pověsti jak policistů, tak 

i zaměstnanců ve veřejné správě zároveň. Přátelský, poklidný tón, vstřícnost a ochota pomoci 
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se přenáší do samotného přístupu jednání a chování těchto úředníků k občanům, čímž je 

velice dobře budována důvěra a pověst státních institucí. K dalším neméně důležitým 

faktorům ovlivňující celkový pohled veřejnosti patří dnešní vzdělanost u obou profesí. Řekl 

bych, že už jsou dávno pryč ty doby, kdy vysokoškolské vzdělání bylo jen pouze pro vyvolené 

Mnozí policisté a úředníci se dnes již mohou pyšnit vysokoškolským diplomem, 

dobrými znalostmi a odborností, které se projevují zejména při řešení problémů a svých 

svěřených úkolů. Jsou ale však stále mezi námi policisté a úředníci, kteří odmítají nebo nemají 

zájem jakýmkoliv způsobem se vzdělávat, pracovat na sobě, což v konečném důsledku má vliv 

na jejich odbornost a znalost konkrétních specifických problematik a úkolů. Svoji 

neodbornost a neznalost problematiky velice dobře ukrývají pod své chování, které se 

vyznačuje úřednickou striktností, povýšeností, arogantností, neochotou. Dokážou nám svou 

moc a neochotu. Svou roli zde sehrávají i někdy nepříliš dobré vztahy na pracovištích, neboť i 

tam jsou lidé, kteří druhé uráží, kritizují, pomlouvají, podrývají. 

Mezi další společné hodnoty lze zařadit odpovědnost, nestrannost a mlčenlivost. Obě 

profesní skupiny jsou natolik profesionální, že jim nedělá problém přiznat chyby a za tyto 

pochybení nést svou odpovědnost. Policisté a úředníci, aby zamezili zbytečnému porušování 

svých povinností, se snaží ke své práci přistupovat velice odpovědně. Při porovnání celkového 

přístupu jak ze strany policistů, tak úředníků mohu říci, že i v této oblasti občas dojde k 

selhání, nicméně ti, co jsou odpovědní, jsou připraveni nést následky za svá pochybení. 

Někteří svou nestrannost a odpovědnost se snaží svalit na druhé nebo se velice často 

schovávají za celkový kolektiv. Hlavně neumí přiznat svou chybu.  

K položené otázce, jak je dodržována mlčenlivost u obou profesí? Dle mého názoru v 

této oblasti nedochází k nějakým výrazným excesům. Důvodem, proč tomu tak je mohu uvést, 

že je dodržování jak platných ustanovení etického kodexu, tak především zákonů, z kterých 

vyplývá jejich povinnost mlčenlivosti. Toto dodržování je jejich výraz profesionality a vědomí, 

že důvěrné informace v nepovolaných rukou by mohly způsobit vážné problémy a 

komplikace, mohlo by dojít např. k ohrožení zdraví a životů občanů nebo k ohrožení i 

bezpečnosti státu. V neposlední řadě je v současné době velmi dobré zabezpečení moderních 

technologických zařízení, s kterými obě profesní skupiny pracují. Tyto systémy jsou neustále 

zdokonalovány a kontrolovány, je zde velmi dobrý systém prověřování lidí. I v této oblasti 

bychom nalezli pochybení, kdy se informace dostanou do nepovolaných rukou, ale zpravidla 

se jedná o běžné informace, které neohrožují nikoho z nás. Ale bývají i závažná pochybení, 

které jsou vysloveně úmyslná, tyto pak naplňují podstatu trestného činu, což jsou např. únik 
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informací z různých evidencí, odposlechů, výpovědí nebo při použití nasazených operativních 

prostředků. 

Pro oba etické kodexy jsou dále společná ustanovení pojednávající o bezúhonnosti, 

střetu zájmu nebo korupci. Etický kodex policie přímo obsahuje pasáž, kde je uvedeno: 

„zásadně odmítat jakékoliv korupční jednání, netolerovat tuto protizákonnou činnost u jiných příslušníků 

policie České republiky, odmítnout dary nebo jiné výhody, jejichž přijetím by mohlo dojít k ovlivnění výkonu 

služby“.27 V zásadě ve stejné myšlence to samé vyplývá i z etického kodexu zaměstnance ve 

veřejné správě, kde v článku 5 se píše: „zaměstnanec nevyžaduje ani nepřijímá dary, úsluhy, laskavosti, 

ani žádná zvýhodnění, která by mohla ovlivnit nebo zdánlivě ovlivnit rozhodování ve věci, narušit profesionální 

přístup k věci, nebo která by bylo možno považovat za odměnu za práci, která je jeho povinností “.28  Dá se 

tedy říci, že jak policisté, tak i úředníci se snaží těmto situacím vyhýbat a pokud již nastane 

taková situace a jsou jim nabídnuty např. úplatky ať v podobě peněz nebo jiných prezentů, 

naturálií, zaujmou k tomuto svůj vysoce profesionální přístup a úplatek razantně odmítnou, 

někteří dokonce takové jednání oznámí. Důvody lze spatřovat v jejich profesionální čestnosti, 

kdy si sami uvědomují nesprávnost takového jednání. Dále mohu říci, že mají obavu, aby 

neztratili jak svou práci, tak svou čest. Samozřejmě se najdou tací, kteří se nechají 

zkorumpovat, korupci a úplatkářství nemohu zcela vyloučit, protože policisté i úředníci jsou 

jen lidé se svými kladnými a zápornými stránkami, špatnou morálkou a etickým chováním, 

čímž občas po nějakém tom úplatku sáhnou, resp. jej přijmou. Podle mého názoru se jedná 

pouze o zkraty jedinců a jejich morální a mravní hodnoty. V žádném případě se určitě nebude 

jednat o systémový problém. Problém spíše vidím v kolegialitě a solidaritě s takovými lidmi.  

Posledním společným bodem, ve kterém lze spatřovat shodu je chování v době mimo 

službu. Mnozí policisté a úředníci vedou spořádaný rodinný život. Všichni se však snaží svým 

jednáním a přístupem ukázat své morální a mravní kvality. Najdou se však i tací, kteří dělají 

svému povolání ostudu, protože sami ještě nepochopili význam slov, což je služba veřejnosti, 

důvěra občanů a v zásadě nedodržují ani nechtějí dodržovat etický kodex.  

Jako nejmarkantnější rozdíl mezi těmito profesemi mohu uvést oprávnění policistů v 

použití donucovacích prostředků a služební zbraně. Jejich použití je podle mého názoru téměř 

vždy v souladu se zákonem. Snaží se o jejich přiměřenost a humánnost a z praxe mohu 

potvrdit o důkladné kontroly nadřízených při využití tohoto oprávnění. Samozřejmě, že se 

stanou někdy případy, kdy je např. použita nepřiměřená síla. Použití přiměřené a nepřiměřené 
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síly nelze v konkrétních situacích kolikrát přesně odhadnout, vyhodnotit. I policista je jenom 

člověk, který se musí v řádově sekundách rozhodnout, jak např. služební zákrok provede, jaký 

donucovací prostředek použije, aby zákrok úspěšně dokončil. V tomto bych určitě 

polemizoval, policista rozhodně nepoužije, nebo nevyužije neoprávněnost, a hlavně bych chtěl 

říci, že jakýkoliv pachatel musí dopředu vědět, že v porušení zákonnosti jej toto může 

postihnout. K neoprávněnému použití zbraně bych uvedl, že se toto téměř neobjevuje. 

 

Obsahovost, znění a hlavně smysl etických kodexů víceméně znají všichni, jak 

policisté, tak i zaměstnanci veřejné správy. Jsou s nimi seznamováni např. při přijetí do 

poměru a pravidelně proškolováni určenými nadřízenými. 

Z provedené komparace a porovnávání jsem došel k závěru, že oba etické kodexy, na 

jedné straně etický kodex Policie ČR a na straně druhé etický kodex zaměstnance ve veřejné 

správě jsou shodné v těchto základních bodech: 

 

 Etické kodexy vznikají až ve 20. století. 

 Etické kodexy jsou vnitřními předpisy státních institucí. 

 Základem je služba veřejnosti založená na úctě a respektu. 

 Etické kodexy mají společný princip zákonnosti a princip volného uvážení. 

 Nejvyššími hodnotami jsou profesionalita, rovné, korektní a slušné chování. 

 Etické kodexy mají společná ustanovení týkající se odpovědnosti, nestrannosti 

a mlčenlivosti. 

 Pro etické kodexy je nepřípustná korupce, střet zájmu a porušení 

bezúhonnosti. 

 Etické kodexy jsou respektovány a dodržovány, v některých případech dojde k 

selhání a porušení. 

 

Rozdíl mezi nimi vidím ve dvou důležitých bodech: 

 

 Policisté chrání nejpodstatnější lidské hodnoty - život, zdraví, majetek 

a svobodu. 

 Oprávnění policistů použít donucovací prostředky a služební zbraň. 

Závěrem mohu říci, že Etické kodexy jsou podzákonné předpisy, kolektivně 

dobrovolně přijaté nebo shora nařízený (pro zaměstnance státní správy), který má tvořit 
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vodítko pro chování a rozhodování veřejných činitelů zejména s důrazem na nestrannost 

a předcházení střetu zájmů a obecně na čestné a slušné chování vůči občanům i vlastním 

kolegům. Etické kodexy jsou velice různorodé a neexistuje žádná oficiální šablona pro jejich 

podobu. Například Etický kodex zastupitele je důležitou součástí politické kultury 

a indikátorem ochoty volených zástupců vykonávat svou funkci transparentně. Jejich účelem je 

zprůhlednit jednání členů zastupitelstva a mimo jiné poskytnout veřejnosti přístup k 

informacím, které jsou často nedostupné (například výše odměn a darů). Etické kodexy nejsou 

automatickou zárukou transparentního a poctivého jednání členů zastupitelstva, mohou však 

být dobrým pomocníkem při budování efektivní a otevřené samosprávy. 

Shrnul bych, že přihlášením se k dodržování etického kodexu tak vyjadřuje vědomí své 

vlastní odpovědnosti vůči občanům a dává mantinely svému chování. 

Za dodržování a respektování etických kodexů vidím především člověka samého.  Z 

hlediska samotného člověka mám na mysli jeho morální, mravní a psychickou stránku 

projevující se v podobě charakteru, temperamentu, motivaci, zkušenosti, vědomosti, vlastní 

umu a bezesporu i jeho vůli chtít ctít, uznávat a dodržovat stanovená pravidla. Policisté 

i úředníci si velice dobře uvědomují svou profesi a snaží se jí dávat potřebnou vážnost 

a prestiž. Za občasná selhání je odpovědný především člověk, někdy to je touha po moci 

a bohatství, v některých případech to může být i chyba státu. 

 

2.6 Etický kodex, cíle a vytváření profesionálního prostředí    

Kodex etiky zaměstnanců ve veřejné správě (dále jen Kodex) byl schválen usnesením 

vlády ze dne 21. března 2001 č. 270. Cílem této iniciativy bylo zvýšit prestiž a důvěryhodnost 

zaměstnanců ve veřejné správě v očích veřejnosti. Usnesení doporučovalo, aby byl Kodex 

přijat také na úrovni místních samospráv. 

Cílem účinného etického kodexu je vymezit jasná pravidla, aby bylo všem 

zaměstnancům jasné, v jakých případech by se mohli dostat do střetu soukromého zájmu se 

zájmem občanů a jak se v takové situaci zachovat. Je sporné, zda by vládní Kodex, tedy 

zastřešující dokument, který mají orgány veřejné správy a samosprávy možnost upravit si dle 

vlastních specifických požadavků, měl být natolik konkrétní, aby zmiňoval konkrétní situace. 

Nicméně míra obecnosti současného Kodexu není adekvátní ani pro zastřešující vládní 

dokument a navrhuje se proto zpřesnění některých jeho článků. 

Současný Kodex rovněž neobsahuje ustanovení o kontrole a závaznosti jeho plnění. I 

přes doporučující charakter Kodexu se jedná o dokument garantující kvalitu služeb 

poskytovaných zaměstnanci veřejné správy a o klíčový materiál směřující k minimalizaci 
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a prevenci korupce v ní. Obecně proto bývá doporučováno, aby byl každý etický kodex 

závazný, a jeho dodržování vymahatelné. V případě etických kodexů se však v obecné rovině 

jedná o nezávazné a doporučující normy chování a jednání, které apelují na dodržování 

morálních zásad v rámci pracovní činnosti, v návaznosti na systém práv a povinností, které 

nejsou právně závazné.  

Je proto třeba hledat nástroje, díky nimž bude zajištěno dodržování opatření 

napomáhajících k omezení korupčního chování daných etickým kodexem a to tak, aby byly 

tyto povinnosti zařazeny do systému právních norem. V současné době je diskutováno, v jaké 

formě povinnosti dané etickým kodexem začlenit do systému právních norem tak, aby byly 

kontrolovatelné a závazné na základě právních předpisů. Je třeba zajistit maximální možnou 

míru vymahatelnosti dodržování opatření stanovených Kodexem, např. tak, aby byl kodex 

součástí pracovní smlouvy nebo pracovního řádu a při porušení jeho důležitých pravidel byla 

možnost pracovně-právních postihů. 

Rozhodně by měla být povinnost navštěvovat školící kurzy na téma protikorupčních 

opatření, etického chování a bezúhonnosti pro všechny zaměstnance veřejné správy. 

Zaměstnanci ve vysoce rizikových funkcích nebo oborech by měli takové kurzy absolvovat 

častěji a jejich témata by se měla více specializovat na protikorupční opatření, etické chování a 

bezúhonnost. 
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3  Prakticko - empirická část 

 

3.1 Předmět a cíl výzkumu 

Cílem praktické části bakalářské práce je zjištění vztahu policistů ČR k etice, morálce a 

etickému kodexu Policie ČR a zjištění jejich názoru na etiku, etické jednání, morálku a etický 

kodex Policie ČR. Otázky se budou vztahovat k formulovaným hypotézám, aby se mohly 

testovat (potvrdí se, upřesní či vyvrátí). 

 

Dílčí cíle empirické části bakalářské práce: 

- jak vnímají respondenti vlastní etiku a morálku 

- jak vnímají respondenti etický kodex u Policie ČR  

- jak vnímají respondenti další etické kodexy  

- jak vnímají respondenti možný návrh uzákonění etických kodexů v právní normu 

- jak vnímají respondenti možný návrh výdělečné činnosti v určitých oborech, které by 

nebyly střetem zájmů 

- jak vnímají respondenti shora uvedené dílčí cíle a to podle délky odsloužených roků u 

policie se zaměřením na obsah a význam etického kodexu 

Na základě formulace dílčích cíl bakalářské práce byl sestaven dotazník tak, aby 

dokázal vyhodnotit data pro splnění jednotlivých cílů. Dotazník je přílohou bakalářské práce. 

 

3.2 Výzkumná otázka 

Jak vnímají /znají/ etiku, morálku a etický kodex policie ČR sami policisté?  

 

3.3 Hypotézy 

Hypotézy (označeny jako písmeno H) byly formulovány na základě teoretické části 

bakalářské práce a byl v nich specifikován vztah respondentů k sobě samým z hlediska etiky, 

morálky a také jejich vztah k etickému kodexu Policie ČR. 

,,Hypotézy tvoří jádro kvantitativně orientovaných výzkumů, jakožto podmíněný 

výrok o vztahu mezi dvěma nebo více proměnnými” (Chráska, 2008, s. 18). 

- H0 Respondenti se hodnotí jako osoby, jež se chovají eticky a morálně. 

- H1 Respondenti znají etický kodex policie ČR a přisuzují mu velký význam. 

- H2 Respondenti znají další etické kodexy 

- H3 Respondenti souhlasí s uzákoněním etických kodexů v právní normu 
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- H4 Respondenti souhlasí s možným návrhem výdělečné činnosti v určitých oborech za 

zákonem daných podmínek  

- H5 Respondenti s méně odslouženými roky u policie nejsou plně srozuměni 

s obsahem a významem etického kodexu Policie ČR 

 

3.4 Charakteristika výzkumného souboru  

V rámci praktické části bakalářské práce jsem se zaměřil na etiku, morálku a etický 

kodex Policie ČR tak, jak jej vnímají samotní policisté. Z daného důvodu byl výběr 

respondentů záměrný, kdy byly dotazníky předkládány pouze policistům. V rámci 

dotazníkového šetření bylo osloveno 80 respondentů. 

 

3.5 Metodika 

Za výzkumnou metodu jsem si zvolil kvantitativní výzkum při metodě sběru dat 

formou dotazníku. Tento dotazník byl koncipován na základě teoretické části bakalářské 

práce, zaměřuje se na morální jednání a usuzování policistů ČR, dále zkoumá jejich vnímání 

etiky a znalost etického kodexu policie ČR. 

Dotazník se skládá z 25 uzavřených otázek, kdy se tyto otázky zaměřují na etiku, etický kodex 

policie ČR, na jeho znalost a uplatňování v běžné policejní praxi, včetně vědomostí samotných 

policistů k tomuto problému. 

Výsledek výzkumu v tomto dotazníku byl na základě získaných dat vyhodnocen 

v procentech. Pro vyhodnocení dat jsem pracoval s programem Microsoft Excel. Data byla 

zobrazována pomocí výsečového grafu. 

 

3.6 Zpracování a vyhodnocení dat  

Dotazník, jak bylo již výše uvedeno, byl rozdán 80 respondentům, kdy jednotlivé 

otázky byly soustředěny na odpovědi ANO, NE, NEVÍM. Dle následujících grafů č. 1 až č. 25 

můžeme sledovat vyhodnocení, jak respondenti odpovídali. 
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Otázka č. 1. Vím, co je morálka, etika, etické jednání, etické normy a pravidla ve společnosti? 

V rámci profese i mimo ní se jimi řídím a dodržuji je? 

 

Všichni respondenti odpověděli ANO, ví co je morálka a etika a tyto pravidla a normy 

dodržují. 

 

Otázka č. 2. Souhlasím s tvrzením, že užitečnost, spravedlnost, čest, povinnost a svoboda 

patří k základním etickým znakům? 
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U této otázky odpovědělo 72 respondentů ANO s tím, že souhlasí s otázkou, že užitečnost, 

spravedlnost, čest, povinnost a svoboda patří k základním etickým znakům, 8 respondentů 

odpověděli, že neví. 

 

Otázka č. 3. Vím, co je etický kodex policie?  

 

Všichni respondenti u této otázky odpověděli , že ví co je etický kodex policie. 

 

Otázka č. 4. Znám obsah etického kodexu policie ? 

 

U této otázky odpovědělo 64 respondentů, že znají obsah etického kodexu policie, 16 

respondentů odpovědělo, že obsah neznají. 
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Otázka č. 5. Souhlasím s tvrzením, že závazkem Policie České republiky vůči 

společnosti je prosazovat zákony přiměřenými prostředky s maximální snahou o spolupráci 

s veřejností, státními a nestátními institucemi? 

 

U této otázky všichni respondenti odpověděli, že souhlasí s tímto tvrzením. 

 

Otázka č. 6. Souhlasím, že ponesu odpovědnost za každou osobu, která byla omezena Policií 

České republiky na osobní svobodě? 

 

U této otázky se celkem 65 respondentů vyjádřilo, že souhlasí s tímto tvrzením, 

15 respondentů toto tvrzení odmítlo. 
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Otázka č. 7. Souhlasím, že se budu zásadně vyhýbat jakémukoliv jednání, které by mohlo být 

střetem zájmů? 

  

V této otázce se celkem 68 respondentů vyjádřilo, že souhlasí s tímto tvrzením, že se 

budou zásadně vyhýbat jakémukoliv jednání, které by mohlo být střetem zájmů, 8 respondentů 

se vyjádřilo, že s tímto tvrzením nesouhlasí a 4 respondenti se vyjádřili, že neví. 

 

Otázka č. 8. Vím, co je závazek vůči ostatním příslušníkům Policie České republiky? 

 

U této otázky se 70 respondentů vyjádřilo, že ví co,  je závazek vůči ostatním příslušníkům 

Policie ČR, 10 respondentů odpovědělo, že ne. 
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Otázka č. 9. Souhlasím, že ponesu osobní odpovědnost za svoji morální úroveň a svůj 

profesionální výkon?  

 

S tímto tvrzením se ztotožnili všichni respondenti. 

 

Otázka č. 10. Je střetem zájmů jednání příslušníka policie, který dopustí, aby byl výkon služby 

ovlivněn jeho osobními postoji, názory nebo přesvědčení, pokud jsou v rozporu se zájmem 

služby?   

 

U této otázky se 63 respondentů vyjádřilo ANO, že souhlasí s tímto tvrzením, 

12 respondentů se vyjádřilo, že nesouhlasí, a 5 respondetů uvedlo, že neví. 
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Otázka č. 11. Souhlasím s volným a korektním přístupem při uplatňování rovnosti 

a korektnosti ke každému bez rozdílu, což může být v kontaktu s představiteli zejména 

národnostních a etnických menšin naplněno pouze respektem k jejich odlišnosti. Toto 

respektování odlišností v žádném případě neznamená zvýšenou toleranci k nezákonnému 

jednání členů těchto menšin.  

 

U této otázky 68 respondetů souhlasí s tímto tvrzením, 12 respondentů s tímto 

tvrzením se neztotožňuje. 
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Otázka č. 12. Souhlasím, že korupční jednání je třeba neoprávněný prospěch či výhoda pro 

sebe nebo jiné osoby, přičemž není důležité, zda tento prospěch či výhoda je hmotného či 

nehmotného charakteru?   

 

U této otázky 72 respondentů souhlasí s tímto tvrzením, že korupčním jednáním je 

třeba i neoprávněný prospěch či výhoda pro sebe nebo jiné osoby, 8 respondentů s tímto 

tvrzením nesouhlasí. 

 

Otázka č. 13. Souhlasím, že příslušník policie nesmí být při rozhodování a jednání ovlivněn 

svými osobními problémy a pocity? 

 

U této otázky celkem 65 respondentů souhlasí s tvrzením, že příslušník policie nesmí 

být při rozhodování a jednání ovlivněn svými osobními problémy a pocity, 15 respondentů 

odmítá toto tvrzení a nesouhlasí.



51 

 

Otázka č. 14. Je cílem Policie České republiky usilovat o trvalou podporu a důvěru veřejnosti? 

 

S touto otázkou souhlasilo všech 80 respondentů. 

 

Otázka č. 15. Souhlasím, že k základním hodnotám Policie České republiky patří nestrannost? 

 

K této otázce se vyjádřilo celkem 80 respondentů, všichni dotázaní odpověděli, že nestrannost 

je jednou ze základních  hodnot Policie Česksé republiky. 
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Otázka č. 16. Souhlasím, že přijetí daru by mohlo dojít k ovlivnění výkonu služby ? 

 

S tímto tvrzením se ztotožnilo pouze 61 dotázaných respondentů, 9 respondentů se 

vyjádřilo, že s tímto tvrzením nesouhlasí a 10 respondentů se vyjádřilo, že neví. 

 

Otázka č. 17. Souhlasím , že cíle policejní práce stanoví etický kodex Policie české republiky a 

úkoly policie stanoví zákon o Policii ČR ? 

 

U této otázky souhlasilo celkem 62 respondentů, 8 respondentů se vyjádřilo, že 

nesouhlasí a 10 dotázaných odpovědělo, že neví. 
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Otázka č. 18. Souhlasím s tvrzením, že jednání policisty vůči občanovi má být vždy 

profesionální? 

 

 

S touto otázkou se ztožnilo celkem všech 80 dotázaných respondentů. 

 

Otázka č. 19. Oznámil/a/ byste trestný čin nebo přestupek spáchaný policistou, o kterém jste 

se dozvěděl/a/ a byl/a/ jste ochoten/a/ svědčit proti němu ? 

 

 

 

S touto otázkou souhlasilo pouze 65 dotázaných respondentů, 15 respondentů uvedlo, 

že neví zda by oznámili trestný čin nebo přestupek spáchaný policistou a byli-by ochotni proti 

němu svědčit. 
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Otázka č. 20. Souhlasím s tvrzením, že policista by se měl k občanům vždy chovat taktně, 

zdvořile a slušně ? 

 

S tímto tvrzení souhlasilo pouze 71 respondentů, 9 respondentů uvedlo, že policista by 

se neměl vždy chovat k občanům taktně, zdvořile a slušně.  

 

Otázka č. 21. Měl by se každý policista řídit etickým kodexem policie České republiky ? 

 

 

S touto otázkou souhlasilo celkem 78 respondentů, každý policista by se měl vždy řídit 

etickým kodexem policie České republiky, 2 respondenti uvedli, že ne. 
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Otázka č. 22. Souhlasím s tvrzením, že existují další etické kodexy, např. etický kodex ve 

veřejné správě, v lékařství apod.?  

 

 

S tímto tvrzením se ztotožnilo pouze 60 respondentů, souhlasí, resp. znají, že existují 

další kodexy, 20 dotázaných respondentů uvedlo, že neznají žádné jiné kodexy. 

 

Otázka č. 23. Souhlasil/a/ bys/te/ s návrhem, aby etický kodex policie české republiky 

a další existující  etické kodexy, např. ve veřejné správě byly uzákoněné? V případě jejich 

porušení by byla stanovena sankce a státem by byla takto vynutilná? 

 

K této otázce se vyjádřilo celkem 48 respondentů, že souhlasí s uzákoněním kodexů a 

a v případě jejich porušení by následovala sankce, 32 respondentů toto tvrzení odmítlo, 

nesouhlasili. 
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Otázka č. 24. Souhlasil/a/ bys/te/ s návrhem výdělečné činnosti policisty v určitých oborech 

za daných podmínek tak, aby nedocházelo ke střetu zájmů?   

 

S tímto tvrzením se ztotožnilo celkem 76 dotázaných respondentů, souhlasí 

s návrhem, že za daných podmínek a v určitých oborech by si mohl policista přivydělávat, a 

nebyl by to střet zájmů, 4 respondenti tento návrh odmítli a nesouhlasili s ním. 
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Otázka č. 25. U policie pracuji kolik let ? 

 

Tento graf znázorňuje procenta z celkového počtu 80 (100 %) oslovených 

respondentů , jak dlouho  pracují u policiee. Dále k tomuto grafu je zaznamenáno, kolik 

respondentů dle délky služby se vyjádřilo : 

1 -  22 % znázorňuje délku služby u policie 1 – 3 roky , vyjádřilo se 18 respondentů 

2 -  35 % znázorňuje délku služby u policie  4 – 10 roků, vyjádřilo se 28 respondetů 

3 - 17 % znázorňuje délku služby u policie 11 – 15 roků, vyjádřilo se 14 respondentů 

4 - 13 % znázorňuje délku služby u policie 16 – 20 roků, vyjádřilo se 10 respondentů 

5 - 13 % znázorňuje délku služby u policie 20 a více roků, vyjádřilo se 10 respondentů. 
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3.7 Komplexní vyhodnocení a interpretace dat  

Jednotlivé otázky v dotazníkovém šetření byly zvoleny z důvodu potvrzení či vyvrácení 

hypotéz. V empirické části bylo zvoleno 6 hypotéz a to pozitivních a negativních. 

Na základě vyhodnocení získaných dat byla potvrzena pozitivní hypotéza H0: 

Respondenti se hodnotí jako osoby, jež se chovají eticky a morálně. Ta poukazovala na 

sebehodnocení respondentů, jakožto eticky a morálně jednajících osob. Tato hypotéza byla 

potvrzena díky otázkám 1-2 , kdy všech 80 oslovených respondentů (100 %) vyjádřil, že vždy 

jednají eticky. Zde bylo zjištěno, že je pro ně důležité žít morální život.  

Dále byly respondentům pokládány otázky 3 až 21, jež byly zaměřeny na to, jak 

vnímají a znají a v praxi používají etický kodex Policie ČR, a to pro potvrzení či vyvrácení 

hypotézy pozitivní H1: Respondenti znají etický kodex Policie ČR a přisuzují mu velký 

význam. Zde bylo zjištěno, že respondenti téměř znají etický kodex Policie ČR, znají jeho 

obsahovou část a význam, včetně výkladu některých pojmů obsažených v Etickém kodexu 

Policie ČR z Rozkazu policejního prezidenta č. 91/2010. Na základě vyhodnocení získaných 

dat byla potvrzena i druhá hypotéza, hypotéza. Je pro ně důležité znát v rámci výkonu profese 

policisty etický kodex Policie ČR a řídit se jím. K této hypotéze se bude dále vztahovat i 

hypotéza H5, která bude vyhodnocena posléze. 

Pro potvrzení či vyvrácení hypotézy H2: Respondenti znají další etické kodexy. 

V položené otázce 22 oslovení respondenti znají další etické kodexy. Zde byla potvrzena další 

pozitivní hypotéza. 

U stanovené hypotézy H3: Respondenti souhlasí s uzákoněním etických kodexů 

v právní normu. Zde bylo zjištěno, že v položené otázce 23 s touto hypotézou souhlasí. Tuto 

hypotézu respondenti vnímají jako potřebu, aby byla zákonem stanovená norma. Jejím 

porušením by následovala sankce, která by byla státem vynutitelná. Na základě těchto 

vyhodnocených dat byla potvrzena další pozitivní hypotéza. 

Dále byla respondentům položena hypotéza H4: Respondenti souhlasí s možným 

návrhem výdělečné činnosti v určitých oborech za zákonem daných podmínek. V otázce 24, 

která má potvrdit, či vyvrátit tuto hypotézu respondenti s ní souhlasí. Za daných podmínek by 

ještě vykonávali nějakou výdělečnou pracovní činnost, která by nebyla střetem zájmu. Zde se 

potvrdila pozitivní hypotéza. 

 

U poslední stanovené negativní hypotézy H5: Respondenti s méně odslouženými roky 

u policie nejsou plně srozuměni s obsahem a významem etického kodexu Policie ČR. 

Vyhodnocením všech 80 - ti dotazníků bylo zjištěno, že celkem 46 oslovených respondentů 
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s méně odslouženými roky u policie (1-10) spíše neznají obsahovou a významovou část 

etického kodexu a potvrzují tuto hypotézu a nevyvracejí ji. Jeví se to jejich krátkou službou a 

profesionální nevyzrálostí. Tito policisté by se měli snažit odstranit své nedostatky, měli by 

pracovat na svém zdokonalování, vědění, učit se novým věcem a naplňovat tak svou vlastní 

etiku a morálku, což dokážou úplnou znalostí etického kodexu Policie ČR a budou jej v praxi 

dodržovat. Závěrem bych uvedl: nemyslím, že tito policisté úmyslně nedodržují etický kodex 

Policie ČR, ale zatím u nich převládá doposud neznalost této profesionální etiky, což 

potvrzuje jejich krátká praxe i věk, který ale nebyl předmětem zkoumání. 

V rámci postupů a vyhodnocování empirické části bakalářské práce bylo dosaženo cílů, 

jež byly stanoveny. Bylo zjištěno, v rámci dosažení dílčích cílů, jak vnímají policisté etiku, 

morálku a etický kodex Policie ČR. Cíle v empirické části bakalářské práce byly na základě 

vyhodnocení a interpretace získaných dat dosaženy, což potvrzuje vyhodnocení jednotlivých 

otázek. 
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4 Návrhy na opatření a doporučení pro využití poznatku práce  

 

4.1 Pro vytváření profesního etického prostředí 

Na základě vyhodnocených dat, uvádím následující návrh na opatření a doporučení. 

 

1. / U krátkodobě sloužících policistů opakovaně přezkušovat znalosti etického 

kodexu Policie ČR a to formou písemných testů nebo i ústními pohovory z řad vedoucích 

pracovníků, nebo školitelů, dostatečně provádět pravidelné školení, nebo vytvářet týdenní 

kurzy v policejních školicích střediscích, kde bude mimo jiné obsažen etický kodex Policie ČR 

a věnovat jim tímto větší pozornost. V těchto školicích střediscích bych navrhoval i praktickou 

simulaci na konkrétních příkladech, kdy policista úmyslně poruší etický kodex Policie České 

republiky, čímž si to uvědomí, že takové to jednání je v rozporu s etickým kodexem. Jestliže 

nebude policista znát dokonale etické zásady, těžko můžeme po něm chtít, aby tyto zásady 

dodržoval. 

 

2. / Etické kodexy jsou podzákonné předpisy. Slabinu etických kodexů spatřuji ve 

skutečnosti, že jejich akceptace je pouze dobrovolná. Dle mého názoru je přijetí etických 

kodexů do praxe velmi důležité, ale bohužel samotné začleňování a přínos etických kodexů je 

stále ještě podceňováno. U většiny státních institucí (veřejné správy) tyto kodexy mají a řídí se 

jimi. Jak jsem již uvedl v kapitole 2.6. Etický kodex, cíle a vytváření profesionálního prostředí 

bývá obecně doporučováno, aby byl každý etický kodex závazný, a jeho dodržování 

vymahatelné. V případě etických kodexů se však v obecné rovině jedná o nezávazné a 

doporučující normy chování a jednání, které apelují na dodržování morálních zásad v rámci 

pracovní činnosti, v návaznosti na systém práv a povinností, které nejsou právně závazné a 

systémově vynutitelné. Z tohoto důvodu bych doporučoval hledat nástroje, díky nimž bude 

zajištěno dodržování opatření napomáhajících k omezení korupčního chování dané etickým 

kodexem a to tak, aby byly tyto povinnosti zařazeny do systému vynutitelných právních 

norem. Bylo by třeba zajistit maximální možnou míru vymahatelnosti dodržování opatření 

stanovených kodexem, např. tak, aby byl kodex součástí pracovní smlouvy nebo pracovního 

řádu a při porušení jeho důležitých pravidel byla možnost pracovně-právních postihů. 
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Závěrem bych navrhoval, aby etické kodexy jako celek byly závaznou legislativní 

normou, všeobecně uzákoněné, jejich porušením by byla stanovena sankce s určitou mírou 

vynutitelnosti. 

 

4.2 Pro vlastní práci  

Každý policista si musí být plně vědom vlastní morální odpovědnosti, která plyne 

z jeho společenského postavení a společenské odpovědnosti. Na jedné straně je sociální role 

formálně určována zákonem, ale na druhé straně tento princip překračuje k rovině 

spravedlnosti jako základní hodnotě a požadavku morálního stupně našeho jednání a myšlení. 

Interakční charakter policejní práce spočívá v tom, že si společnost vytváří svůj názor nejenom 

o policii jako instituci, ale také o každém jejím členovi a vyvozuje z toho obecné povědomí o 

charakteru práce policie jako celku. 

Vztahy mezi policií a veřejnosti tak nabývají podobu veřejného mínění, které do určité 

míry předurčuje vztah ke každému členovi policie i k instituci jako celku. Od sociální role 

policisty společnost očekává nejenom aktivní přístup v zajištění bezpečnosti, ve smyslu chránit 

práva a spravedlnost jednotlivce, ale zároveň pomáhat vytvářet atmosféru pozitivního 

společenského klimatu. Příkladné osobní chování naplňuje společenské očekávání a vytváří 

obraz profesionální připravenosti a morální odpovědnosti. 

Kvalita kontaktu s veřejností musí být vyvážena i jejím respektování: 

1. zdvořilým, ohleduplným, důvěryhodným a slušným chováním za všech okolností, 

projevem účasti v krizových situacích, 

2. projevem nestrannosti a neúčasti na rozepřích soukromé povahy, 

3. trvalou sebekontrolou a sebeovládáním, 

4. kdy není přípustné projevovat agresivitu, chovat se provokativně nebo zaujímat 

postoje, které veřejnost vnímá negativně. (srv. Zlámal, J.: Etika v práci policie, 

Praha 2005) 

Respektování osobnosti občana znamená projevovat odpovídající míru empatie, 

respektování svobody a jeho společenského postavení, vyvarovat se všem projevům arogance, 

netolerance, lhostejnosti a povýšenosti. Služba policisty znamená sloužit zájmům občanské 

společností a jejím zájmům. Umět naslouchat druhým je prvním krokem k pochopení každé 

situace a prvním krokem k řešení vzniklých konfliktů. Empatie vytváří nejenom pozitivní 

obraz policie v očích veřejnosti, ale je i meritorním krokem k řešení každí konfliktní situace. 
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Policista jako představitel zákona musí nejenom zákon respektovat, musí také 

respektovat, že cesta ke spravedlnosti vede prostřednictvím nejenom právních, ale morálních 

norem. Pohybovat se v mezích zákona znamená pochopit jeho záměr jako normu, která má 

určité mantinely právní a zároveň obecně platné meze morální. Právo je minimum morálky a 

pouze morální společnost může a umí respektovat právo jako ochranný obal společnosti proti 

všem amorálním jevům. V prvé řadě jde o preventivní ochranu , kterou tvoří všeobecné 

morální normy a hodnoty  jako základ občanské společnosti. Represe je  důsledek a následek 

nehumánního společenského prostředí. 

Každý z nás si musí proto vědom, že naši práci musíme vykonávat v mezích zákona, 

v mezích práva podle příslušných právních předpisů a zákonných ustanovení a etických 

přístupů a postupů při jeho aplikaci. Chránit právo a bezpečnost občanů je úkol etický, jež má 

ve svém obsahu zakotven i respekt k právu a právnímu pořádku. 

Respektovat základní práva a svobody jednotlivce znamená  respektovat  morální 

zásady vztahu člověka k člověku. 

 Obecně platí, že policejní práce neslužnou veřejnosti, která umí ocenit její pomoc 

i v každodenních problémech člověk. Psychologická příprava policistů je nezbytnou součástí 

jejich kompetencí. Připravenost odborná, psychologicko-pedagogická, komunikativní, 

kooperativní a právní tvoří ucelenou jednotu kompetenčních faktorů úspěšnosti a 

prospěšnosti policejní práce. 

Platí tedy, že potřeba si uchovat pozitivní obraz u většiny společnosti. Platí zde opět 

některé obecně platné zásady, které jsou předpokladem tohoto předsevzetí: 

1. dodržování právních předpisů ve služně a mimo ni, 

2. zaujímáním příslušných postojů a péčí o svůj dokonalý fyzický zjev, 

3. bezchybným každodenním vystupováním, 

4. kultivovaným jazykovým projevem a přiměřenou gestikulací, 

5. projevováním zdrženlivosti v činech a ve výrazech. 

Rozvaha, takt, vlastní úsudek. (srv. Zlámal, J.: cit stať, s. 3) 

V současné době vystupuje do popředí bezúhonnost policistů. V tomto ohledu 

zaujímá etický kodex policie prioritní úlohu.Most mezi teorií práva s společenskou morálkou 

jakým  etické kodexy jsou nás vede k tomu, abychom prezentovali jejich dosah do všech sfér 

společenského života. Typickým narušením souladnosti společenského klimatu je porušení 

zásady, že politika je především služba veřejnosti. V tomto ohledu je i úkolem policisty sloužit 

v mezích zákona  s rozvahou, taktem a logickým úsudkem, pevným morálním kreditem a 
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profesionálním přístupem.Profesionální chování policistů se vyznačuje mimo jiného také 

příslušným čestným a nezištným vystupováním.  

Každý nekompromisní zásah musí mít ve své podstatě bezpodmínečné dodržování 

zákonných pravidel, nestranností a dodržováním zásad presumpce neviny. 

Profesionální chování policisty nesmí vést v žádném případě k negativním emocím 

dotčené osoby. Platí v každém demokratickém zřízení, že nesmí být znevažována zásada 

rovnosti mezi lidmi ani svoboda svědomí. Každá osoba má právo na ochranu soukromého 

života a existuje bez výjimek nedotknutelnost obydlí. 

Profesní příprava  policisty je vytvářena celým souborem kompetencí, vzájemně 

propojených a uspořádaných. Každý z nás si musí uvědomit, že kromě toho existuje potřebná 

zkušenost, která vytváří základ našeho intuitivního jednání, které je v práci policie nezbytné. 

Rychle a správně se rozhodnout je někdy otázkou vlastního bytí, záchrany života. Intuice  

předpokládá hluboké znalosti, které vyplňuji naše racionálně-emotivní reakce potřebnou 

schopností bezprostřední reagence na vzniklé situace.  Dobře profesně připravený policista se 

stává profesionálem své základní povinnosti: pomáhat a chránit. 
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5  Závěr 

Ve své bakalářské práci jsem se zabýval aktuálním tématem a to etika, etický kodex 

Policie ČR a etický kodex ve veřejné správě. Uvedené téma je dle mého názoru velmi aktuální 

z důvodu morální krize, která se odráží v různých směrech působících v naší společnosti. 

Danou krizi můžeme vidět v současném děním , v politice, v ekonomice, u policie, v lékařství, 

u armády, ve veřejné správě či v jiných oborech. Začíná se dosti diskutovat o stále více 

problémech, jež spadají do oblasti našeho morálního jednání a usuzování.  

Cílem komparace a deskripce bylo najít společná a rozdílná ustanovení. Zjistit zdali 

obě srovnávané profese dodržují a respektují jednotlivá ustanovení a zjistit jejich současnou 

opodstatněnost. Použité metody a uvedené příklady ukazují na profesionalitu policistů, kteří 

respektují své poslání spočívající ve službě veřejnosti, založené na úctě a respektu k lidským 

právům. Principy etických kodexů se snaží respektovat obě srovnávané profesní skupiny a 

jsou nedílnou součástí naší společnosti, která potřebuje regulovat naše chování a jednání jak k 

veřejnosti, tak i k sobě samým. V případech, kdy dojde k porušení těchto principů a regulí jsou 

připraveni nést svou odpovědnost. Komparace a uváděné příklady ukazují i na občasná selhání 

a porušení jak policistů, tak i úředníků. 

Selhání se projevuje neslušným a nekorektním chováním, neprofesionalitou, 

arogantností, neochotou, nízkou odborností a mnohdy i svými sklony ke korupci 

a úplatkářství. 

Podařilo se zjistit, že většina policistů dodržuje a respektuje jak vnitřní předpisy, tak i 

právní normy. Podařilo se dokázat jejich současnou opodstatněnost. Práce by měla ukazovat 

hodnoty policie, která ctí, respektuje lidské práva a slouží všem občanům.  

Dále bych shrnul, že hlavním cílem, proč vláda přijala tyto „Kodexy“, byla hlavně 

snaha o vylepšení „obrazu“ celé veřejné správy v očích veřejnosti.  Tato skutečnost nám na 

jedné straně ukazuje, že osoby, které přijímají kodex o své vlastní vůli, nám tím dávají najevo, 

že jsou rozhodnuti svou práci vykonávat ještě zodpovědněji a svědomitěji v souladu 

s veřejnými pravidly. To jsou ale většinou právě ti zaměstnanci, kteří vždy tak pracovali i před 

přijetím etických kodexů. A na druhé straně stojí jejich svobodná vůle dána do souvislosti 

s nezávazností a nevyhnutelností etických kodexů, které se nestaly součástí našeho právního 

systému a nemůžou být tedy vynutitelné. 

Cílem mé bakalářské práce bylo podání náhledu na etiku jako celek, na etické kodexy 

Policie ČR a veřejné správy. Teoretická východiska byla sestavena tak, aby přinesla čtenáři této 

práce základní orientaci co je etika, etické jednání, etické zásady, profesní etika, morálka a jaké 

zásady by měl policista ctít a etické kodexy. Praktická část byla zaměřena na zkoumání názoru 
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policistů. Z vyhodnocených dat byly sestaveny závěry a také návrhy řešení, které by mohly být 

přijatelný pro zlepšení problematiky dodržování etických kodexů a zlepšení znalostí 

krátkodobě sloužících policistů. 

Bakalářská práce má zároveň však plnit i funkci studijního materiálu pro nově příchozí 

policisty, aby si uvědomili hodnoty, které představují a chrání a uvědomili si náročnost profese 

policisty. 



66 

 

6  Seznam použité literatury a internetové zdroje 
 

1. ANZENBACHER, A.: Úvod do etiky, Academia, Praha 1994, ISBN 80-200-0917-5 

2. BARTOŠOVÁ, H.: Management II, PA ČR, Praha 2005, ISBN 80-7251-198-X 

3. ČÍRTKOVÁ, L.: Policejní psychologie, Aleš Čeněk, Plzeň 2006, ISBN 80-86898-73-3 

4. FURGER, F.: Etika seberealizace, osobních vztahů a politiky, Academia, Praha 2003, ISBN 80-

200-1061-0 

5. HERZOGOVÁ, Z.: Policejní etika v dokumentech, PA ČR, Praha 2000, ISBN 

6. HERZOGOVÁ, Z.: Základy filosofie a profesní etiky, PA ČR, Praha 1997, ISBN 80- 

85981-42-4 

7. JANKOVSKÝ, J.: Etika pro pomáhající profese, TRITON, Praha 2003, ISBN 80-7254- 

329-6 

8. JANOTOVÁ, H.: Profesní etika, Eurolex Bohemia s.r.o., Praha 2005, ISBN 80-86861-42-2 

9. KOVAŘÍK, Z.: Problémy vztahu policistů ke službě, POLICE HISTORY, Praha 2003, 

ISBN 80-86477-13-4 

10. NAKONEČNÝ, M.: Sociální psychologie, Academia, Praha 1999, ISBN 80-200-0690-7 

11. NAKONEČNÝ, M.: Základy psychologie, Academia, Praha 1998 dotisk 2004, ISBN 

80-200-1290-7 

12. ŘEZÁČ, J.: Sociální psychologie, PAIDO, Brno 1998, ISBN 80-85931-48-6 

13. VÁGNEROVÁ, M.: Psychopatologie pro pomáhající profese, Portál, Praha 2002, ISBN 

80-7178-678-0 

14. VÁGNEROVÁ, M.: Základy psychologie, Karolinum, Praha 2004, ISBN 80-246-0841-3 

15. DUFKOVÁ, I., ZLÁMAL, J.: Policie a profesní etika se zaměřením na etický kodex Policie České 

republiky, Střední policejní škola ministerstva vnitra v Praze, Praha 2003, ISBN neobsahuje 

16. CHAPMAN, R.: Etika ve veřejné službě pro nové tisíciletí, SLON, Praha: Sociologické 

nakladatelství, 2003. ISBN 80-86429-14-8. 

17. VAJDA, J.: Úvod do etiky. Nitra: Enigma, 2004. ISBN 80-89132-12-X. 

18. SOMR, M.: Statě ke studiu sociologie, profesní etiky, filosofie výchovy a reformního školství. 1. vyd. 

České Budějovice, 2009. ISBN ISBN 978-80-7394-189-5. 

19. KON, I.S. a kolektiv. (1978): Etický slovník. Nakladateľstvo Pravda, Bratislava 

20. LEŠTINSKÁ ,V.  VIDLÁKOVÁ, O.:.Personalistika ve veřejné správě, 1,vydání, vydala 

Masarykova univerzita, 2006, s. 13, ISBN 80-210-3948-1 

21. POMAHAČ, R.VIDLÁKOVÁ, O.:Veřejná správa, C.H.Beck, Praha, 2002. ISBN 80-7179-

7480 



67 

 

22. Zákon č.361/2003 Sb. o služebním poměru příslušníků bezpečnostních sborů 

23. Zákon č.273/2008 Sb. o Policii České republiky 

24. Rozkaz policejního prezidenta č. 1/2005, kterým se vydává „Etický kodex Policie České 

republiky“ 

25. Rozkaz policejního prezidenta č. 91/2010 

26. Listina základních práv a svobod, 2/1993 Sb., ve znění pozdějších předpisů 

27. Evropská úmluva o zabránění mučení a nelidském či ponižujícím zacházení nebo trestání 

přijatý Radou Evropy dne 26. listopadu 1987  

 

Internetové zdroje: 

- Otevřená encyklopedie Wikipedia, Etika online http://cs.wikipedia.org/wiki/Etika  

[online 2012-01-10] 

- Obecné informace o etice a etických kodexech online  

http://deutsch-kgb.wz.cz/soubory/profesnietikakgb.htm [online 2012-01-10] 

- vymezení kodexu a etiky :http://deutsch-kgb.wz.cz/soubory/profesnietikakgb.htm  

[ online 2012-01-10] 

- cíle policie ČR stanovené etickým kodexem  

http://www.community-policing.cz/soubory/dok_hodnoceni.pdf [online 2012-01-13] 

- Usnesení vlády České republiky č. 270 z roku 2001; 

http://racek.vlada.cz/usneseni/usneseni_test.nsfU; [online 2012-01-13]  

http://www.policie.cz/clanek/eticky-kodex-policie-ceske-republiky.aspx [online 2012-01-15] 

-Transparency International. Kolektiv autorů Transparency International. Korupce a 

protikorupční politika ve veřejném sektoru 2005, s.120 [online], Dostupná na www: 

http://www.transparency.cz/pdf/skripta.pdf [ online 2012-01-12] 

- http://www.policie.cz/clanek/o-nas-policie-ceske-republiky-policie-ceske-republiky.aspx; 

[online 2012-01-12] 

- http://old.transparency.cz/pdf/publikace/evs_sprava.pdf; [ online 2012-01-12] 

-http://www.community-policing.cz/soubory/dok_hodnoceni.pdf ; [ online 2012-01-12] 

- http://www.mvcr.cz/sprava/dokumenty/kodex.htm; [ online 2012-01-25] 

- http://www.mvcr.cz/sprava/priprava/elearning.html; [online 2012-01-25] 

- www.policie.cz, [online 2012-01-25] 

- Etický kodex pracovníků ve veřejné službě online 

http://www.senice.cz/senice/index.php?clanek=10 [online 2012-02-02] 

- cs.wikipedia.org/wiki/Listina_základních_práv_a_svobod [online 2012-02-02]

http://cs.wikipedia.org/wiki/Etika
http://www.community-policing.cz/soubory/dok_hodnoceni.pdf
http://racek.vlada.cz/usneseni/usneseni_test.nsfU
http://www.policie.cz/clanek/eticky-kodex-policie-ceske-republiky.aspx
http://www.transparency.cz/pdf/skripta.pdf
http://www.policie.cz/clanek/o-nas-policie-ceske-republiky-policie-ceske-republiky.aspx
http://old.transparency.cz/pdf/publikace/evs_sprava.pdf
http://www.community-policing.cz/soubory/dok_hodnoceni.pdf
http://www.mvcr.cz/sprava/priprava/elearning.html


 

7  Přílohy 
 
1. / Dotazník  

 
Dotazník byl určen pro policisty, byl anonymní, získané odpovědi a data byla zpracována 

hromadně a sloužila jen k výzkumným účelům, výhradně k tématu bakalářské práce Etický 

kodex a profesionální role policisty. Dotazník obsahuje 25 otázek. 

 

1. Vím co je morálka, etika, etické jednání, etické normy a pravidla ve společnosti? 

V rámci profese i mimo ní se jimi řídím a dodržuji je? 

                                                           ANO          

                                                                        NE     

                                                                        NEVÍM  

2. Souhlasím s tvrzením, že užitečnost, spravedlnost, čest, povinnost a svoboda patří 

k základním etickým znakům? 

                                                            ANO 

                                                            NE       

                                                            NEVÍM   

       

3. Vím, co je to etický kodex policie?  ANO 

                                                             

                                                           NE        

 

4. Znám obsah etického kodexu policie?   ANO                                                                 

 

                                                                 NE      

   

 

 

                                                           

5. Souhlasím s tvrzením, že závazkem Policie České republiky vůči společnosti je 

prosazovat zákony přiměřenými prostředky s maximální snahou o spolupráci 

s veřejností, státními a nestátními institucemi? 



 

 

                                                                    ANO         

 

                                                                                NE      

 

                                                                                NEVÍM      

 

 

6. Souhlasím, že ponesu odpovědnost za každou osobu, která byla omezena Policií České 

republiky na osobní svobodě? 

                                                                             ANO       

 

                                                                             NE     

 

                                                                             NEVÍM               

          

7. Souhlasím, že se budu zásadně vyhýbat jakémukoliv jednání, které by mohlo být 

střetem zájmů?                                                                                                                                                                                                                                             

                                                                              ANO        

 

                                                                               NE     

 

                                                                             NEVÍM  

 

 

 

 

8. Vím, co je závazek vůči ostatním příslušníkům Policie České republiky? 

 

                                                                       ANO        

 



 

                                                                       NE     

 

                                                                       NEVÍM  

 

 

9. Souhlasím, že ponesu osobní odpovědnost za svoji morální úroveň a svůj 

profesionální výkon ?                                                    

                                                                     ANO        

 

                                                                     NE      

 

                                                                     NEVÍM  

 

 

10.  Je střetem zájmů jednání příslušníka policie, který dopustí, aby byl výkon služby 

ovlivněn jeho osobními  postoji, názory nebo přesvědčení, pokud jsou v rozporu se 

zájmem služby?   

                                                                                                                                                                        

                                                                   ANO        

 

                                                                   NE     

 

                                                                  NEVÍM  



 

 

11. Souhlasím s volným a korektním přístupem při uplatňování rovnosti a korektnosti ke 

každému bez rozdílu, což může být v kontaktu s představiteli zejména národnostních a 

etnických menšin naplněno pouze respektem k jejich odlišnosti. Toto respektování 

odlišností v žádném případě neznamená zvýšenou toleranci k nezákonnému jednání 

členů těchto menšin.  

                                                                                                                                                                          

                                                                    ANO        

 

                                                                     NE     

 

                                                                     NEVÍM  

 

12.  Souhlasím, že korupční jednání je třeba neoprávněný prospěch či výhoda pro sebe 

nebo jiné osoby, přičemž není důležité, zda tento prospěch či výhoda je hmotného či 

nehmotného charakteru?                                                                                                                                                                            

                                                                      ANO        

 

                                                                      NE     

 

                                                                      NEVÍM  

 

13.  Souhlasím, že příslušník policie nesmí být při rozhodování a jednání ovlivněn svými 

osobními problémy a pocity? 

                                                                                                                                                                     

                                                                     ANO        

 

                                                                     NE     

 

                                                                     NEVÍM  

 

14.  Je cílem Policie České republiky usilovat o trvalou podporu a důvěru veřejnosti? 

                                                                                                                                                                    



 

                                                                     ANO        

 

                                                                     NE     

 

                                                                     NEVÍM  

 

 

15.  Souhlasím, že k základním hodnotám Policie České republiky patří nestrannost?        

                                                                                                                                                            

                                                                     ANO        

 

                                                                     NE     

 

                                                                     NEVÍM  

 

 

 

16.  Souhlasím, že přijetím daru by mohlo dojít k ovlivnění výkonu služby? 

                                                                                                                                                                     

                                                                     ANO        

 

                                                                      NE     

 

                                                                      NEVÍM  



 

17. Souhlasím, že cíle policejní práce stanoví etický kodex Policie České republiky a úkoly 

policie stanoví zákon o Policii ČR? 

                                                                                                                                                                      

                                                                      ANO        

 

                                                                       NE     

 

                                                                       NEVÍM  

 

 

18.  Souhlasím s tvrzením, že jednání policisty vůči občanovi má být vždy profesionální? 

                                                                                                                                                                     

                                                                      ANO        

 

                                                                      NE     

 

                                                                      NEVÍM  

 

19.  Oznámil/a/ byste trestný čin nebo přestupek spáchaný policistou, o kterém  jste se 
dozvěděl/a/ a byl/a/ jste ochoten/a/ svědčit proti němu ? 
 

                                                                                                                                                                    

                                                                      ANO        

 

                                                                       NE     

 

                                                                       NEVÍM  

 

20.  Souhlasím s tvrzením, že policista by se měl k občanům vždy chovat taktně, zdvořile a 

slušně?                                                                                                                                                                     

                                                                     ANO        

 



 

                                                                      NE     

 

                                                                      NEVÍM  

 

 

 

21.  Měl by se každý policista vždy řídit etickým kodexem policie České republiky? 

                                                                                                                                                                     

                                                                     ANO        

 

                                                                     NE     

 

                                                                     NEVÍM 

 

 

22.  Souhlasím s tvrzením, že existují další etické kodexy, např. etický kodex ve veřejné 

správě, v lékařství apod.?            

                                                                                                                                                             

                                                                    ANO        

 

                                                                     NE     

 

                                                                     NEVÍM  



 

23. Souhlasil/a/ bys/te/ s návrhem, aby etický kodex policie České republiky a další 

existující etické kodexy, např. ve veřejné správě byly uzákoněné? V případě jejich 

porušení by byla stanovena sankce a státem by byla takto vynutitelná? 

                                                                                                                                                                      

                                                                    ANO        

 

                                                                     NE     

 

                                                                     NEVÍM  

 

24.  Souhlasil/a/ bys/te/ s návrhem výdělečné činnosti policisty v určitých oborech za 

daných podmínek tak, aby nedocházelo ke střetu zájmů? 

     

                                                                      ANO        

 

                                                                      NE     

 

                                                                      NEVÍM  

25. U policie pracuji kolik let?            

                                                         1-3 roky                               

 

                                                         4-10 roků      

                                                                        

                                                         11-15 roků                

                   

                                                         16-20 roků                    

 

                                                         20 a více roků      



 

2. / Kodex etiky zaměstnanců ve veřejné správě - usnesení vlády ze dne 21. března 2001 č. 
270  

 
Preambule  

 
Základními hodnotami, které má každý zaměstnanec veřejné správy ctít a vytvářet tak 

základ pro vybudování a udržení důvěry veřejnosti, jsou zákonnost při rozhodování a rovný 
přístup ke všem fyzickým i právnickým osobám. Zaměstnanec veřejné správy má zájem na 
efektivním výkonu veřejné správy, a proto si dalším vzděláváním prohlubuje svoji odbornost.  

Účelem Kodexu je podporovat žádoucí standardy chování zaměstnanců ve veřejné 
správě a informovat veřejnost o chování, jež je oprávněna od zaměstnanců ve veřejné správě 
očekávat.   

 
Článek 1 Základní ustanovení  

 
1. Kodex je doporučením pro zaměstnance správních úřadů a pro zaměstnance 

územních samosprávných celků (dále jen „zaměstnanec"). 
 2. Zaměstnanec vykonává svou práci ve shodě s Ústavou České republiky, zákony a 

dalšími právními předpisy a zároveň činí vše nezbytné pro to, aby jednal v souladu s 
ustanoveními Kodexu.  

 
Článek 2 Obecné zásady  

1. Výkon veřejné správy je službou veřejnosti, zaměstnanec ji vykonává na vysoké 
odborné úrovni, kterou si studiem průběžně prohlubuje, s nejvyšší mírou slušnosti, 
porozumění a ochoty a bez jakýchkoli předsudků. 

 2. Zaměstnanec jedná korektně s ostatními zaměstnanci úřadu i se zaměstnanci jiných 
úřadů veřejné správy.  

3. Zaměstnanec činí rozhodnutí a řeší záležitosti objektivně na základě jejich skutkové 
podstaty, přihlížeje pouze k právně relevantním skutečnostem, a bez zbytečných průtahů. 
Nejedná svévolně k újmě jakékoliv osoby, skupiny osob nebo orgánu či složky právnické 
osoby, ale naopak prosazuje práva a oprávněné zájmy občanů. 

 
Článek 3 Střet zájmů 

 
1. Zaměstnanec nepřipustí, aby došlo ke střetu jeho soukromého zájmu s jeho 

postavením jako zaměstnance ve veřejné správě. Soukromý zájem zahrnuje jakoukoliv výhodu 
pro něj, jeho rodinu, blízké a příbuzné osoby a právnické nebo fyzické osoby, se kterými měl 
nebo má obchodní nebo politické vztahy.  

2. Zaměstnanec se neúčastní žádné činnosti, která se neslučuje s řádným výkonem jeho 
pracovních povinností nebo tento výkon omezuje. 

 3. Pokud si není zaměstnanec jist, zda jde o činnost slučitelnou s jeho podílem na 
výkonu veřejné správy, projedná záležitost se svým nadřízeným.  

 
Článek 4 Politická nebo veřejná činnost  

 
1. Zaměstnanec jedná při výkonu veřejné správy politicky nestranným způsobem. 
2. Zaměstnanec nebude vykonávat takovou politickou nebo veřejnou činnost, která by 

mohla narušit důvěru občanů v jeho schopnost nestranně vykonávat své služební povinnosti.  
 

Článek 5 Dary a jiné nabídky  
 
1. Zaměstnanec nevyžaduje ani nepřijímá dary, úsluhy, laskavosti, ani žádná jiná 

zvýhodnění, která by mohla ovlivnit nebo zdánlivě ovlivnit rozhodování ve věci, narušit 



 

profesionální přístup k věci, nebo která by bylo možno považovat za odměnu za práci, která je 
jeho povinností.  

2. Zaměstnanec nedovolí, aby se v souvislosti se svým zaměstnáním ve veřejné správě 
dostal do postavení, ve kterém je zavázán oplatit prokázanou laskavost, nebo které jej činí 
přístupným nepatřičnému vlivu jiných osob.  

3. Pokud je zaměstnanci v souvislosti s jeho zaměstnáním ve veřejné správě nabídnuta 
jakákoli výhoda, odmítne ji a o nabídnuté výhodě informuje svého nadřízeného.  

4. Zaměstnanec se v soukromém životě vyhýbá takovým činnostem, chování a jednání, 
které by mohlo snížit důvěru ve veřejnou správu v očích veřejnosti, nebo dokonce zavdat 
příčinu k vydírání zaměstnance v důsledku jeho jednání v rozporu s právními předpisy nebo 
etickými normami. 

 
Článek 6 Zneužití úředního postavení 

 
1. Zaměstnanec nevyužívá výhody vyplývající z jeho postavení, ani informace získané 

při výkonu veřejné správy pro svůj soukromý zájem. Je jeho povinností vyhnout se konfliktům 
zájmů i předcházet takovým situacím, které mohou podezření z konfliktu zájmů vyvolat. 

2. Zaměstnanec nenabízí ani neposkytuje žádnou výhodu jakýmkoliv způsobem 
spojenou s jeho postavením ve veřejné správě, pokud to zákon neumožňuje.  

3. Zaměstnanec neuvádí vědomě v omyl ani veřejnost ani ostatní zaměstnance v úřadu. 
4. S informacemi získanými při výkonu veřejné správy zaměstnanec nakládá s 

potřebnou důvěrností a poskytuje jim příslušnou ochranu. Přihlíží přitom náležitě k právu 
veřejnosti na přístup k informacím v rozsahu daném příslušnými zákony.  

 
Článek 7 Oznámení nepřípustné činnosti  

 
1. Zaměstnanec vynakládá veškeré úsilí, aby zajistil maximálně efektivní a ekonomické 

spravování a využívání finančních zdrojů, zařízení a služeb, které mu byly svěřeny. V případě, 
že zjistí ztrátu nebo újmu na majetku ve státním vlastnictví nebo na majetku ve vlastnictví 
územních samosprávných celků, podvodné či korupční jednání, oznámí tuto skutečnost 
nadřízenému vedoucímu zaměstnanci, popřípadě příslušnému orgánu činnému v trestním 
řízení.  

2. V případě, že je zaměstnanec požádán, aby jednal v rozporu s právní úpravou, nebo 
způsobem, který představuje možnost zneužití úřední moci, odmítne takové jednání a oznámí 
tuto skutečnost svému nadřízenému. 


