
 

 

 

Jihočeská univerzita v Českých Budějovicích Autor posudku: 387 773 516 
Teologická fakulta Mgr. Magdalena Ehrlichová ehrlich@tf.jcu.cz 
Kněžská 8, 370 01 České Budějovice Katedra OPR www.tf.jcu.cz 

Posudek oponenta bakalářské práce 

 

Název práce: Zátěžové faktory dobrovolnictví v domovech pro seniory 

Autor práce:  BALA Sára 

Obor studia:  Sociální a charitativní práce 

Posudek vypracoval: Mgr. Magdalena Ehrlichová 

Datum:   12. 5. 2023 

 

Obsahová stránka práce: 

Předložená bakalářská práce se věnuje tématu neoptimální zátěže při výkonu dobrovolnické 
činnosti. Jejím cílem je identifikovat zátěžové faktory, které ovlivňují dobrovolníky působící 
v domovech pro seniory. Za tímto účelem autorka charakterizuje dobrovolnictví, cílovou skupinu 
domova pro seniory a zátěžové faktory ovlivňující výkon dobrovolnictví. Závěr obsahuje 
kvalitativní výzkum zjišťující od respondentů (dobrovolníků), které faktory vnímají jako zátěžové. 

Úvodní dvě kapitoly představující dobrovolnictví a věk stáří jsou kvalitně připraveny, obsahují 
aktuální informace dané problematiky. 

Kapitole popisující zátěžové faktory chybí v úvodu hlubší zdůvodnění, proč byly zvoleny právě 
zde uvedené faktory.  U obsahového zpracování jednotlivých faktorů pak není jednoznačně 
uvedeno, co je na nich právě to zátěžové: např. u kapitoly 3.1, představující souhrn různých 
očekávání, nelze rozeznat, která očekávání jsou adekvátní a která ne, v kapitole 3.2 je zajímavá 
disproporce v tvrzení, že lidé mají stále méně volného času, ale přitom je zde dále uvedeno, že 
dobrovolníky jsou lidé v produktivním věku, pracující na plný úvazek. V kapitole 3.3 věnující se 
nedostatečné podpoře by stála za zmínku i podpora ze strany doprovázejících organizací. 
Syndrom vyhoření (kap. 3.7) je jistě jedním ze zátěžových faktorů – jeho uvedené součásti lze ale 
nalézt i jako součást předchozích bodů. 

Čtvrtá kapitola představuje kvalitativní výzkum směřující k zjištění, které faktory považují 
oslovení dobrovolníci za zátěžové. Výzkum je pečlivě připraven, co mi v něm ale chybí, je diskuse 
propojující získané informace s dříve uvedenými teoretickými poznatky. Také závěr práce je 
koncipován spíše jako závěr výzkumu než jako závěr celé bakalářské práce. 

Lze konstatovat, že zvoleným postupem bylo cíle práce dosaženo. Ke zpracování autorka využila 
dostupné aktuální zdroje. 

 

Formální a jazyková úroveň práce:   

Práce obsahuje celkem 56 stran textu.  

Členění práce na kapitoly a podkapitoly je obsahově odpovídající. Po stránce jazykové 
a stylistické je práce kvalitně připravena. V seznamu použitých zdrojů by bylo vhodné vyčlenit 
zvlášť elektronické zdroje. 

Práci hodnotím jako tematicky obohacující a doporučuji ji k obhajobě. 

Navrhované hodnocení: 1–2. 
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