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1. UVOD

Ve vsech vyspélych statech se zvySuje zdjem spotiebitelli o kvalitni potraviny.
Disledkem tohoto zdjmu je i rlist spotifeby biopotravin, které maji vyssi nutri¢ni hodnotu,
danou zejména vyS$im obsahem hoiciku a Zeleza, vySsi kvalitu hygienickou, zptisobenou
absenci pesticidi pfi péstovani i obvykle niz§im obsahem dusi¢nanii v bioproduktech.
Vykazuji zpravidla i vyssi kvalitu technologickou, nebot’ se sndze skladuji a v neposledni

fad¢ i vyssi kvalitu senzorickou.

Ruist z4jmu spotiebitelii o biopotraviny lze sledovat i v Ceské republice. Objem trhu
s biopotravinami zde neni prozatim piili§ velky, skytd ale ptedpoklady dal$iho rozsiteni.
Nabidka biopotravin je na ¢eském trhu ve srovnani s vyspélymi zemémi nedostatecna,
neuspokojiva je i jeji struktura. Postupné se vSak zvySuje pocet vyrobcili biopotravin, ktefi
pfichdzeji s nabidkou novych komodit, které by mohly nahradit produkty dovadZené.
Prodej biopotravin v poslednich tfech letech rostl o 25 az 30 % ro¢né. Poptdvka u fady
bioprodukti vSak ptfevySuje nabidku, v niZ je napiiklad nedostatek mlécnych vyrobki,
chleba a peciva, brambor, ovoce a zeleniny, dribeZiho, vepfového, vajec, ndpoji nebo
hotovych jidel a polotovari. PiekdZzkou pro vétsi rozvoj ¢eského trhu s biopotravinami jsou

hlavné malo rozvinuté distribu¢ni kandly a mal4 transparentnost trhu.

MozZnosti rozSifeni trhu s biopotravinami lze hledat i1 na strané poptavky, kterou
tvoii spotiebitelé. Ti jsou pii svém rozhodovéani ovlivnéni celou fadou faktorti, jejichz
objektivizace mize napomoci k hledani cest podpory zvySeni odbytu biopotravin. Mezi

spotiebiteli je celkové stdle nizké povédomi o ekologickém zemédé&lstvi a jeho produkci.

Podle odhadi se 55 % vSech biopotravin prodavd v Ceské republice
prostfednictvim supermarketi a hypermarkett. Dalsi c¢tvrtinu piedstavuje prodej ve
specializovanych bioprodejndch a prodejnidch zdravé vyzivy. Desetinu tvoifi nezavisli

prodejci biopotravin, 8 % piimy prodej a prodej na farméach.

V roce 2006 dosahl cesky biotrh 760 milionti korun, meziro¢ni nartist je 58,5 %.
Ocekdvany rist pro ptistich pét let predstavuje 30 az 40 %. Odhaduje se, Ze v roce 2010

dosdhne obchod s biopotravinami 2,5 miliard K¢. Zna¢ny nartst prodeji v roce 2006 byl



zpusoben zejména zvysSenou nabidkou biopotravin v obchodnich fetézcich, kdy napt. Billa
a hypermarkety Interspar rozsitily bio nabidku o Cerstvé ovoce a zeleninu, mlécné vyrobky
a peCivo. Rovnéz Delvita nabidla jak SirSi sortiment, tak jeho aktivni podporu. Dal$im
impulsem byl rozsifeny sortiment biopotravin v drogistickém fetézci Dm-drogerie markt,
ktery ve svych 115 prodejnidch nabizi biopotraviny za vyhodné ceny pod znacCkou

Alnatura, i zde podporené reklamnimi aktivitami.

Predmétem analyzy bakalafské prace je nabidka biopotravin v rdmci obchodnich
fetézcti v jiznich Cechich. V obchodnich fetézcich chybi nabidka bio-produkce
v pozadované S§ifi a hloubce v pifiznivéjSich cenovych relacich. Presto se zde prodava
nejvetsi objem biopotravin. Chybi dostate¢nd nabidka domdcich biopotravin pro obchodni
fetézce z diivodu malych objemt a problematickych doddvek. Jednotlivé obchodni fetézce
se 1isi svym ptistupem k prodeji biopotravin. Nékteré obchodni fetézce vyuZzivaji vlastni
privatni bio-znacky, jiné bio nabidku dlouho ignorovaly. Vedeni vétSiny obchodnich
fetézcl se vSak pruzné prizpusobuje dynamicky rostouci poptdvce po biopotravinich a to

véetné diskontové orientovanych obchodnich fetézcti.

Analyzy spadaji pod vyzkumny zdmér Ekonomické fakulty JihoCeské univerzity
MSM 0652104020. V ramci vyzkumného zaméru je zde zkoumdn potenciondl odbytu
bioproduktti zjiznich Cech v obchodnich fetézcich. Zkoumdny jsou mozné formy

spoluprace regiondlnich vyrobct biopotravin a obchodnich fetézct piisobicich v regionu.



2. LITERARNI PREHLED

2.1 Ekologické zemédélstvi

Ekologické zemédélstvi piedstavuje pocatecni stadium vyvoje zeméd¢€lstvi na cesté
k udrZitelnému zemédé&lstvi. AvSak samotné ekologické zemédélstvi je stile ve fazi vyvoje
(n¢kdo by tekl, Ze je stale nerozvinuté), takze v nasledujicich letech jisté¢ mizeme ocekavat
dalsi rozvoj v ekologickych produkénich systémech a standardech a také samoziejmé riist
trhu s ekologickymi vyrobky.
(Niggli, 2005)

2.1.1 Definice ekologického zemédélstvi

V Ceské republice je od 1.1.2001 v platnosti Zdkon o ekologickém zemédélstvi ¢.
24272000 Sb., ktery pln¢ akceptuje pokyny IFOAM (Svétova organizace ekologického
zemédélstvi) 1 uvedenych nafizeni Evropské unie. Ekologické zeméd¢€lstvi je v tomto
zdkon¢ definovano jako zvidstni druh zemédélského hospodareni, ktery dbd na Zivotni
prostredi a jeho jednotlivé sloZky stanovenim omezeni ¢i zdkazii pouZivdani ldatek a postupii,
které zatéZuji, znecistuji nebo zamoruji Zivotni prostiedi nebo zvysuji rizika kontaminace
chovanych hospoddrskych zvirat.

(Moudry, 2002)

Zékon o ekologickém zeméd€lstvi stanovi kromé podminek hospodatreni
v ekologickém zemédé€lstvi 1 podminky pro vyrobu biopotravin a upravuje systém
osvédcovani ptivodu bioprodukti a biopotravin a jejich oznaovéni, jakoZ i vykon kontroly
a dozoru nad dodrZovanim tohoto zdkona.

(Moudry, 2002).
2.1.2 Cile ekologického zemédélstvi
e udrZet a zlepsit dlouhodobou udrodnost pidy a jeji ekologickou funkci (zvySovat
obsah organické hmoty a humus v puadé¢, zlepSovat jeji fyzikdlni vlastnosti a

umoznit bohaty rozvoj spolecenstva pudnich organismit)
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e vyvarovat se vSech forem znecisténi pochézejicich ze zemédé€lského podnikani
(vyuZivani vSech odpadii pro vyrobu organickych hnojiv)

e pracovat v co nejvice uzavieném systému, vyuZzivat mistni zdroje, minimalizovat
ztraty

e produkovat potraviny a hnojiva o vysoké nutricni hodnoté a v dostateCném
mnozstvi (kvalita neni déna jen pfitomnosti nutricné hodnotnych latek, ale znamena
také praktickou absenci cizorodych latek, dobry vzhled, jakostni chut’ a vhodnost
pro skladovéni a dal$i zpracovéni)

e minimalizovat pouZivani neobnovitelnych zdroji energie (odmitnuti syntetickych
minerdlnich hnojiv a pfipravkl na ochranu rostlin)

e hospodéaiskym zvitatim vytvofit podminky, které odpovidaji jejich fyziologickym
a etologickym potfebdm a huminnim a etickym zdsaddm (zptsob chovu musi
zvitatiim umozZnit pfirozené chovani véetn¢ pohybu venku, jejich zdravy rast, vyvoj
a reprodukci)

e umoZnit zeméd¢€lclim a jejich rodindm ekonomicky a socidlni rozvoj a uspokojeni z
prace (ekologicky zpusob hospodateni vyzaduje hluboky zdjem a zodpovédnost)

e udrZet osidleni venkova a tradi¢ni rdz kulturni zemédélské krajiny

(Zéakon €. 242/2000 Sb. o ekologickém zeméedélstvi)

2.1.3 Bioprodukt

Bioprodukt je podle zdkona o ekologickém zemédé€lstvi surovina rostlinného nebo
zivocisného piivodu, ziskand v ekologickém zeméd¢lstvi a uréend na zdklad¢ osvédceni
k vyrobé biopotravin.

(Moudry, 2002)
2.1.4 Biopotravina

Biopotravina je potravina vyrobend za podminek uvedenych v zakoné o
ekologickém zemé&d€lstvi a spliujici pozadavky na jakost a zdravotni nezdvadnost

stanovené zvlaStnimi predpisy, na néZ bylo vydano osvédceni o biopotraving.

(Moudry, 2002)
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2.1.5 Rozvoj ekologického zemédélstvi v CR

Pocitky ekologického zemédélstvi v CR lze zaznamenat ve 2. poloviné 80. let 20.
stoleti. Systematicky, se stitni podporou, bylo ekologické zeméd¢€lstvi rozvijeno od
pocatku 90. let. Na ministerstvu zemédélstvi vznikl Odbor pro privatizaci a alternativni
zeméd¢€lstvi a soucasn€ byla vyclenéna piimd podpora 100 mil. K& vroce 1991/92
pfevazné na projekty investi¢niho charakteru pro rozvoj alternativniho zeméd¢€lstvi. V roce
1993 ekologicky hospodatilo 135 zemédélskych podnikil na plose 15371 ha zeméd¢lské
pudy. Vletech 1993 — 1997 se rozsah ekologického zemédélstvi nezvysSoval vlivem
odbourani ptimych podpor, ale dochdzelo ke kvalitativnim zméndm — zlepSeni kontrolnich
mechanismi, zapojeni do mezindrodni kontroly, ptiprava akreditace u IFOAM a EU apod.
Maly a zhlediska potptavky po bioproduktech nedostaCujici je rozsah ekologicky
obhospodarované orné pudy. Té bylo v kontrolovanych podnicich jen 19164 ha, tj. 8,8%

z celkové vymeéry.

Ve druhé vIné rozvoje ekologického zemédé€lstvi od roku 1998 piibylo
v ekologickém zeméd¢€lstvi prevdazné zatravnénych ploch, na nichZ prevladd pastevni
vykrm ovci a skotu bez trzni produkce mléka. Dodavka kvalitniho znackového hovéziho a
skopového masa na trh miZe zvysit jeho odbyt a pfispét i k propagaci ekologického
zeméd€lstvi. Témét vyhradnim zpracovatelem bioprodukce je firma PRO-BIO, ktera
exportuje 60% vyrobkl predev§im do zdpadni Evropy. Ro¢ni narist vykond firmy je
v poslednich letech 40%. Dalsi vyznamnou zpracovatelskou firmou je Slune¢ni brdna se
sidlem v Cejkovicich. Vznikly také odbytové druZstva jako Vysogina, Moravska brana,
ktera spolupracuje s mlékdrnou OLMA.

(Moudry, 2002)
2.1.6 Ekologické zemédélstvi v roce 2006
Po mirném sniZeni poctu ekozemédélcti v roce 2005 doslo béhem roku 2006

k vyraznému narastu poctu ekofarem. Ke dni 31.12.2006 hospodafilo ekologicky jiz 963

ekofarem, jejich pocet se tak béhem roku 2006 zvysil o 134 farem.
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Celkova vyméra pudy zatazené v ekologickém zemédé€lstvi je 281 535 ha, oproti
roku 2005 se vyméra pudy v EZ zvysila o 26 553 ha. Stejné tak se zvySil podil zemédélské
pudy obhospodatované v EZ, ktery nyni dosahuje 6,61 %.

Zvysila se vyméra orné pudy (za rok 2006 o 2 713 ha na celkovych 23 479 ha),

zvysila se také vymeéra trvalych kultur 1 ostatnich ploch.

Za rok 2006 se zvysil pocet vyrobcl biopotravin o 27 podnikli na celkovych 152
podnikti. Poptdvka po biosurovindch se ze strany vyrobcl biopotravin stile zvySuje,
zlepSuji se také mozZnosti odbytu biopotravin v disledku zvysSeného zajmu spotiebiteltl.

Rada vyrobct biopotravin roz§ifuje sviij biosortiment o nové vyrobky.

Tabulka ¢. 1: Pocet podniku zarazenych v EZ k 31.12.2006

Podnikatelské subjekty podle piredmétu ¢innosti rok 2006
Ekologicti podnikatelé, Zadatelé o registraci 963
Vyrobci biopotravin (v€etné¢ vlastni distribu¢ni ¢innosti) 152
Osoby uvadéjici bioprodukty a biopotraviny do obéhu S5T*
Dovozci biopotravin ze tietich zemi 13
Vyrobci krmiv a osiv 10
Smluvni zpracovatelé (samostatné registrovani) 4
Ekologicky vcelar 1
Celkem podniki 1200

* V souladu se zdakonem ¢. 242/2000 Sb., o ekologickém zemedelstvi, nepodléhaji od roku
2006 registraci maloobchodni prodejny, které pouze proddvaji biopotraviny konecnému
spotrebiteli ve spotiebitelském baleni. Z tohoto ditvodu se tyto subjekty ve statistickych
prehledech jiz nevyskytuji.

Zdroj: www.mze.cz

2.1.7 Statni podpora ekologického zemédélstvi v roce 2006

Také vroce 2006 pokracovala dotacni podpora EZ jako opatfeni v rdmci

Horizontdlniho planu rozvoje venkova. Predpoklddand celkovd suma vyplacenych dotaci
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pro EZ v roce 2006 je cca 300 mil. K¢.

Vyse dotace na ekologické zemédé€lstvi je rozdilnd v zdvislosti na péstované
kultute a pro rok 2006 byla stejnd jako v roce 2005 v nasledujici vysi:
a) 3 520 Kc/ha, pti hospodaieni na orné pudé€, s vyjimkou péstovani zeleniny nebo
specidlnich bylin;

b) 1 100 K¢/ha, pii hospodateni na travnich porostech;
c) 12235 Kc¢/ha, pii péstovani vinic, ovocnych sadi nebo chmelnic;
d) 11 050 K¢/ha, pfi péstovani zeleniny nebo specidlnich bylin na orné pide¢.

Od roku 2007 je podpora ekologickym zemédélcim vyplacena v rdmci Programu
rozvoje venkova 2007 — 2013. Podle tohoto Programu dojde k nédsledujicimu navySeni

plateb pro ekologické zemédélce:

e) 4 620 Kc/ha, pti hospodafeni na orné pade¢, s vyjimkou péstovani zeleniny nebo
specidlnich bylin;

f) 2 650 Kc¢/ha, pi1 hospodafeni na travnich porostech;

g) 25 285 Kc/ha, pii péstovani vinic, ovocnych sadli nebo chmelnic;

h) 16 790 K&/ha, pti péstovani zeleniny nebo specidlnich bylin na orné pude¢.

(Ministerstvo zemédélstvi, 2007).

2.2 Kontrola produkce

Naftizeni rady ¢. 2092/91 Evropského hospodaiského spolecenstvi uklada clenskym
statim povinnost zavést systém inspekce provozovany jednim nebo n€kolika inspekénimi
organy ¢i schvédlenymi institucemi. Soucasné ur¢i organ odpovédny za schvalovdni téchto
instituci a dozor nad nimi.

(Moudry, 2002)
2.2.1. Kontrolni systém v Ceské republice

Ministerstvo zemédélstvi vykonava dozor nad dodrZzovanim Zakona o ekologickém
zemédelstvi u subjekti u ncého pfihldSenych nebo registrovanych jako ekologicti

podnikatelé. K tomu ucelu uzavird na zdkladé vybérového fizeni smlouvu s pravnickou

osobou, kterou povéiuje provadénim kontroly a dalSich odbornych tkont. Soucasné ji
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opraviiuje k vydavani osvédcCeni o pivodu bioprodukti nebo osvédCeni o biopotraving.
Dnes u nds funguji tii kontrolni organizace povérené Ministerstvem zemédélstvi, kterymi
jsou KEZ, o.p.s., ABCERT, GmbH a Biokont CZ, s r.o. Déle se s ti¢innosti od pocatku
roku 2006 také vyrazné zjednoduSila narodni legislativa stanovujici pravidla administrace
ekologického hospodateni. Napt. zdkon o ekologickém hospodaieni byl zredukovan o
polovinu, soucasnd provadéci vyhldska ma oproti plivodnim 15 strandm a 17 ptilohdm

pouze dvé strany textu a dvé prilohy. (Ministerstvo zemédélstvi, 2006)

KEZ vykonava nasledujici ¢innosti:

e nezdvislou kontrolu a certifikaci producentli, zpracovateli a obchodnikil
zatfazenych v systému ekologického zeméd¢lstvi a jejich produktii;

e zajisStovani vzdelavani nezavislych inspektort;

e zajiStovani propagace a osvety ekologického zemédelstvi;

e spravovani a ochranu grafického znaku ,,BIO — Produkt ekologického zem&d€lstvi®
a jeho modifikace a udé€lovéni prava na jejich uzivant;

e pofradani obecné propagacnich akci s tematikou ekologizace zemédé€lstvi a ochrany
Zivotniho prosttedi;

e ediCni ¢innost;

e Skoleni a semindre v oblasti ekologického zeméedélstvi;

e zastupovani zdjmu Ceského ekologického zemé&d¢lstvi.

Podnikatelé, ktefi projevi zdjem o zafazeni do systému kontroly a certifikace,
podédvaji Zadost o registraci pro ekologické zemédé€lstvi na ekofarmé nebo poddvaji
ohlaseni o zahdjeni vyroby biopotravin na Ministerstvu zemédélstvi v prubéhu celého roku.
Do systému kontroly a certifikace je podnik zafazen teprve po podani bezvadné zZadosti ¢i

kompletniho ohldSeni o zahdjeni vyroby.
Odd¢leni kontroly KEZ provadi pomoci externich inspektorii kontrolni navstévy

zemédelskych podnikii. Kontrola se provadi i u vyrobct biopotravin a osob, které uvadéji

bioprodukty ¢i biopotraviny do ob&hu.
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Postup kontroly

» Obecnd kritéria: osobnost farmare, informovanost pracovniki, v€asnost provadéni
pracovnich zdsahti a preventivni opatfeni, pofddek v podniku, ochrana a obnova
ekologické stability v hospodéiském obvodu podniku.

» Kontrola rostlinné produkce: osivo a sadba, pozemky, plodiny odrudy, osevni
postup, hnojeni, ochrana rostlin.

» Kontrola Zivocisné produkce: druhy a kategorie chovanych zvitat, technologie
chovu a ustdjeni, zdravotni stav a oSetfovani zvifat, zdkroky na zvitatech, krmeni
zvitat, nékup zvitat.

» Kontrola zpracovdni, evidence a prodeje bioprodukte.: posklizhové zpracovani a

skladovani, zpracovéani rostlinnych produktli na farmé, zpracovani ZivociSnych
produktti, kontrola prodeje, prodej k dalSimu zpracovani, prodej na farmé, kontrola
vedeni ucetni a skladové evidence, oddé€leni ucetni a skladové evidence pfi
soubézné produkci, postup pfi zjiSténém poruseni zdkona o EZ, produkty piihldSené

k certifikaci, Zaddost o vyjimky, souhrnné hodnoceni podniku.

Po ukonceni kontroly je sepsdna kontrolni zprdva, kterd obsahuje zejména popis
zjisténych skutecnosti s uvedenim nedostatkli. Kontrolovana osoba potvrdi podpisem jeji
prevzeti, ptipadné se vyjadii ke zprave.

(Moudry, 2002)

2.2.2 Certifikace

Inspektor odesle vyplnény zdpis o kontrole spoleéné s ovéfenou, piipadné
doplnénou piihlaskou a ostatnimi podklady na oddé€leni kontroly piislusné kontrolni
organizace. Zde se zdpisy provéfi po formdlni a obsahové stridnce a predaji se
k vyhodnoceni a rozhodnuti o osvédCeni Certifikacnimu oddéleni piislusné kontrolni
organizace, Certifikacni oddéleni je nezdvislym, akreditovanym certifikacnim orgdnem
vyrobki, v jehoZ pravomoci je rozhodnuti o osvédceni bioproduktli ¢i biopotravin,

pfipadné odepteni vydani tohoto osvédceni.
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Pfi zjisténi rozport se zdkonem je v kompetenci Ministerstva zeméed¢€lstvi nafidit
odstranéni oznaceni bioproduktu, zakdzat oznaCovat bioprodukty, pokutovat producenty,

zpracovatele ¢i prodejce nebo zrusit registraci ekologického podnikatele. (Moudry, 2002)

2.3 Oznacovani bioprodukce

2.3.1 Oznacovani bioprodukti

Bioprodukt, ktery slouZzi jako surovina k vyrobé biopotravin, se oznaci jako
ekologicky tak, Ze se k jeho nazvu vzdy uvede slovo ,,bio* a identifika¢ni kéd kontrolniho
organu (napt. CZ-KEZ) a nevylucuje-li to povaha bioproduktu, 1 graficky znak. Takto je
mozné oznacit pouze rostlinny nebo ZivociSny produkt, na ktery kontrolni orgdn vydal
osvédceni o ptivodu bioproduktu.

(Moudry, 2002)

Obrdzek ¢. 1: Graficky znak, kterym se oznacuji bioprodukty a biopotraviny

PRODUKT EKOLOGICKEHO ZEMEDELSTVI

Zdroj: www.pro-bio.cz

Oznacovat rostlinny nebo zivociSny produkt logem, na ktery nebylo vydano
osvédceni o pivodu bioproduktu, slovem ,,bio* nebo ,,eko* nebo grafickym znakem nebo
jakymikoli ddaji poukazujicimi na ekologicky, organicky, pfirodni zpisob zemédelské

vyroby, je zakdzano. (Moudry, 2002).
2.3.2 Oznacovani biopotravin

Biopotravinu, pfi jejiZz vyrobé bylo pouZito vice neZ 95 % hmotnosti nebo objemu
bioproduktli, pfidatnych latek a na kterou kontrolni orgén vydal osvéd¢eni o biopotraving,

ozna¢i vyrobce biopotravin slovem ,,bio%, nevylucuje-li to ndzev biopotraviny, a také

grafickym znakem a identifikacnim kédem kontrolniho orgénu.
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Oznacovat potravinu, na kterou nebylo vydano osvédceni o biopotraving, slovem
,b10“ nebo ,.eko*“ nebo grafickym znakem nebo jakymikoli udaji poukazujicimi na
ekologicky, organicky, pfirodni nebo biologicky zptsob vyroby, je zakdzdno. Pii znaleni
bioproduktli ¢i biopotravin nebo pfi jejich propagaci nesmi byt uvadéno, Ze predstavuji
zaruku vyssi organoleptické, nutri¢ni nebo zdravi prospésné jakosti.

(Moudry, 2002)

2.4 Zpracovani bioprodukti

2.4.1 Predpisy IFOAM

Pokyny pro vyrobu a upravovatelstvi [IFOAM urcuji vSeobecné predpisy vyroby

biopotravin a naklddani s nimi.

Veskeré manipulace a zpracovani bioproduktii maji byt co nejSetrnéjsi s cilem
zachovat kvalitu a neporusenost produktu a usilovat o minimdlni vyskyt Skidcti a chorob.
Prednostné¢ maji byt vyuZiviny mechanické, fyzikdlni a biologické procesy zpracovani.
Uziti ptidavnych a pomocnych latek ma byt co nejvice omezeno. Biopotraviny by mély mit
100 % slozek s certifikovanym ekologickym ptvodem. Skodlivi &initelé maji byt
regulovani prevenci (hygiena, Cistota) a Setrnymi a fyzikdlnimi postupy. Procesy maji byt
¢asove a prostoroveé oddélené od konvencnich a disledné identifikované.

(Moudry, 2002)

2.4.2 Zasady zpracovani bioprodukti

Vyrobou biopotravin se rozumi c¢iSténi, tfidéni, upravovani, opracovani nebo
zpracovani bioproduktli, popiipadé ptidani dalSich latek povolenych zdkonem a provadéci

vyhléaskou, v¢etné baleni a dalSich tprav biopotraviny za i¢elem uvadéni do ob&hu.

Ptfi zpracovani bioproduktii je nutno pouzivat Setrné postupy, zpusobujici
minimdlni fyzikdlni, chemické a biologické zmény. Provadéci vyhlaska k zdkonu o
ekologickém zemédé@lstvi vyjmenovava povolené zpracovatelské postupy. Mezi povolené
zpracovatelské postupy patii mechanické zpracovani (mleti, drceni, stloukdni), uzeni bez

pouziti chemikdlii, tepelné zpracovani (odpafovani, suSeni, peCeni pasterace, sterilace),
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lisovani, filtrace a Cifeni, chlazeni a mrazeni, homogenizace, extruze, fermentace, sifent,

emulgace, extrakce parou nebo alkoholem, destilace.

Naopak jsou zakdzany operace, které nepatii k pfirozenym postupiim. Sem patii
vyména kationli a aniont, béleni, nakldadani s pouzivanim chemikalii, ptisobeni hormontl,
hydrogenace, uzeni s pouzitim chemikdlii, zjemnovani s pouZitim chemikalii, ozafovani a

mikrovlnny ohiev.

Vyrobce biopotravin smi zpracovdvat bioprodukty pouze takovymi postupy, které
vedou k zajisteni ekologické integrity produktli. To znamend, Ze veSkeré zpracovani
bioprodukti musi probihat v provozech zcela zieteln€ prostoroveé nebo ¢asoveé oddélenych
od provozi, kde se zpracovavaji suroviny vyrobené konvencnimi postupy. Béhem dopravy
bioproduktli musi byt ucinéna nezbytnd opatfeni, zajiStujici ochranu bioproduktii pred

kontaminaci a jejich odd€leni od surovin vyrabénych konvencnimi postupy.

K vyrob¢ biopotravin je moZzné kromé bioproduktl pouZzit i pridatné Idtky,
pomocné ldtky a suroviny zemédeélského piivodu nepochdzejici z ekologického zemédelstvi
nebo prechodného obdobi v mnoZstvi, které nesmi piesdhnout 30 % hmotnosti v susin¢.
Udaje o druhu, mnoZstvi a ptivodu téchto ldtek resp. surovin musi byt uvedeny v seznamu

sloZek v receptufe i na obalu.

Pouziti 1€Civych a kotfeninovych rostlin a ve volné ptirod¢ sbiranych plodt a bylin
upravuje zdkon a provadéci vyhlaska. Podil ptidatnych latek, pomocnych latek a
konvencnich surovin zemédélského plivodu rozhoduje o tom, jak budou biopotraviny

oznaceny.

Pokud pfi vyrobé biopotraviny bylo pouzito méné nez 95 %, avsak alespon 70 %
pfidatnych latek a pomocnych latek, oznaci se mimo tdaje stanovené v zdkonég také udaji o
procentu hmotnosti suSiny vyrobené v ekologickém zemédélstvi nebo v ptechodném
obdobi, a jde-li o tekutiny, procento objemu vyrobené v ekologickém zemédélstvi nebo

v prechodném obdobi.
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Cely vyrobni postup musi byt zajiStén G¢innym a dokumentovanym kontrolnim
systémem k ziskdni zdznami, které umozni kontrolnimu orgdnu ekologického zemédélstvi
sledovat:

a) pivod, vlastnosti a mnozstvi bioproduktd, surovin, piidatnych latek a pomocnych latek,
které byly dodany do vyrobni jednotky;

b) vlastnosti a mnoZstvi produktd, které opustily vyrobni jednotku;

c¢) vSechny informace, které mohou byt vyZadovany pro tcely ditkladné kontroly vyrobnich
operaci, jako jsou udaje o puvodu, vlastnostech a mnoZstvi piisad a pridatnych litek, o

vyrobnich zafizenich, o sloZeni vyrobk.

Skladovdni bioproduktl a biopotravin musi byt oddéleno od konvenénich potravin,
musi byt skladovany v prostordch a za podminek, které umoziuji jejich jednoznacnou

identifikaci.

Skladovaci prostory musi byt pravidelné ¢iStény a udrZovény v Cistoté; nikde nesmi
byt viditelné zbytky materidld, které by mohly kontaminovat nebo narusit obsah

skladovanych materidlt. Cistota prostori musi byt pravideln& kontrolovana.

Césti pouzivaného zaiizeni, které piichdzeji do styku s biopotravinou, musi byt
konstruovany z takového materidlu a takovym zplsobem, aby bylo umoznéno dikladné

¢isténi; je nutné zabranit absorpci zpracované hmoty v zafizeni a tim kontaminaci potravin.

VSechny bioprodukty musi byt pifepravovany do jinych organizaci vcetné
velkoobchodii a maloobchodli pouze v uzavienych obalech ¢i kontejnerech, vyjma ovoce a

zeleniny.

Obaly musi byt opatieny Stitkem se jménem a bydliStém, jde-li o fyzickou osobu,
obchodnim jménem a sidlem, jde-li o pravnickou osobu a oznacenim bioprodukt. Uzavieni
obalu nebo kontejneru se nepozaduje, jestlize se pieprava uskutec¢iiuje mezi ekologickym
podnikatelem a jinym ekologickym podnikatelem, vyrobcem biopotravin a distributorem a

bioprodukt je provdzen kopii osvédceni o ptivodu bioproduktu. (Moudry, 2002)
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2.5 Trh s biopotravinami

Trh s bioprodukty je soucdsti potravinového trhu a ten zase ¢asti trhu vSeobecného.
Nelze ho tedy jako nezavisly prvek vyclenit, nybrz je nutné akceptovat faktory, které jak
na stran¢ nabidky, tak i poptavky trh ovliviiuji.

(Moudry, 2002)

2.5.1 Trh s potravinami

V poslednich 15 letech doslo k mimofddné vyznamnym zméndm v nabidce, poptavce,
spotiebé a vyZivé obyvatelstva. Spotieba potravin v CR v podstaté odpovidd trovni i
trendim spotfeby v zemich EU. Tyto zmény jsou doprovazeny vysokou koncentraci trhu
potravin. Ocekdvany vyvoj spotieby potravin mize byt z veétsi ¢i mensi ¢asti kryt z
domadcich zdroji surovin a jejich finalizace v Ceském potravinafském primyslu. Podil
zabezpeceni poptavky Ceskymi vyrobky a vyrobky z dovozu je zavisly na tom, zda Ceské
potravindiské vyrobky budou na trhu konkurenceschopné jak kvalitou, tak cenou. Proto je
nezbytné zaméfit vyrobu (jak v zeméd€lstvi, tak predev§im v potravinaiském prumyslu) na
takové vyrobky, po kterych je poptavka, které odpovidaji trendiim spravné vyzivy, maji
vysokou pfidanou hodnotu a pfitom je jejich spotiebitelska cena pro zdkazniky prijatelna.
Pokud ceské vyrobky nebudou konkurenceschopné, je pravdépodobné, Ze mezindrodni
obchodni fetézce budou potraviny dovizet.

(Ministerstvo zemédé€lstvi, 2006)

2.5.2 Poptavka po biopotravinach

Poptavku po biopotravinich vSeobecné ovliviiuje predevSim vySe piijmi, cen
potravin resp. podil vydajl za potraviny na rodinném rozpoctu, ale i stupeil samozasobent,
stravovaci zvyklosti, droven vzdélani a informovanosti a dal$i faktory. Poptdvka po
biopotravinich md nékterd specifika. Nejvetsi vliv na poptdvku po biopotravinich ma
garantovand pravost ekologického vyrobku, kvalita produktu, kontrola produkéniho
procesu a spolehlivost dodavatelli a vyrobcti. Stfedné vyznamné ovlivnéni poptavky
zpusobuje prodejni cena, zdru¢ni cena, obchodni rozpéti a chut’ bioproduktu. Nejmén¢ je
poptdvka ovlivnéna zndmosti znacky, balenim a servisem dodavatele.

(Moudry, 2002)
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Pitjmy

Velikost pii{jmi a kupni sila penéz zdsadné rozhoduje o objemu vydaji za
potraviny, resp. o jejich podilu na celkovych vydajich rodiny. To urcuje do zna¢né miry i
to, zda si spotiebitelé mohou dovolit drazsi potraviny (hotové vyrobky, polotovary,

speciality, lahtdky...), nebo se omezuji jen na levné, zdkladni, nezbytné produkty.

Pres pomérné nizké ceny potravin je podil rodinnych vydajii na potravindiské

Vv s

vyrobky v CR relativné velky. Zajem je proto soustiedén na levn&jsi vyrobky.

Nejvétsi zdjem o biopotraviny predstavuji rodiny s malymi détmi, staii obCané a
nemocni. Logicky by mély byt biopotraviny sméfovany piedev§im do Skolnich jidelen,
nemocnic, domovl dichodcti apod. Paradoxné pravé u téchto skupin spotiebiteld jsou
piijmy nejnizsi, resp. prostfedky pro nakup drazsich potravin nejvice omezené. To piimo ¢i
zprostiedkované limituje ceny, resp. stlacuje poptavku po biopotravindch smérem dolt.

(Moudry, 2002)

Tabulka ¢. 2: Vydaje domdcnosti na konecnou spotiebu

Nazev 2000 2001 2002 2003 2004

CELKEM 1134714 [1206 935 |1 248 084 [1 317 440 [1391 123 [100 %
Potraviny, nealkoholické

nipoje 215256 |232 180 |229346 |226781 [240 299 17,27 %
Alkoholické napoje,

tabak 97 362 98 720 103 657 [108 498 |111 494 8,02 %
Odivani a obuv 66 427 68 411 70 477 71 106 (73073 5,25 %
Ndijemné 139 170 |145878 [151 888 162921 [172 379 12,4 %
Bydleni, voda, energie,

paliva 107 753 115170 |127 811 |134 634 |141 691 10,19 %
Bytové vybavent,

zafizeni domacnosti 70 859 70 028 69 308 73810 (75109 5,4 %
Zdravi 13728 16 499 16 776 17935 20758 1,5 %
Doprava 119889 122970 |119623 |135585 |146 763 10,55 %
Posty a telekomunikace (23 939 30 255 38090 46327 149 600 3,56 %
Rekreace, kultura a sport (129 241  [142 311 |145825 [156493 (163 443 11,75 %
Vzdélani 5253 4728 6426 6 358 9 926 0,71 %
Stravovaci, ubytovaci

sluzby 56 612 61 672 64 374 64 198  [70 575 5,07 %
Ostatni zboZ{ a sluzby (89 225 98 113 104 483 (112794 [116013 8,33 %

Zdroj: http://www.czso.cz/
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Ceny biopotravin

Poptdvka po zdkladnich vyrobcich (véetné€ potravindiskych) uspokojujicich Zivotni
minimum neni vyrazn¢ zavisld na cendch. U dalSich mén¢ nezbytnych vyrobku je vztah
mezi cenou a poptivkou uzsi, nepiimo umérny. Ceny biopotravin jsou v porovnani
s cenami obdobnych konvencnich produktl vyrazné vyssi (o 60-300 %). Rozdil je hlavné
zpisobem i vyS$S§imi rozdily mezi ndkupnimi cenami. Produkty Zivocisného piivodu,
predevsim mléko a maso, jsou z fady divodii prodavany pievdzné jako konvencni, tedy
bez oznaceni, ale také bez cenového zvyhodnéni. Dobry odbyt a zajimavé ceny maji

specifické vyrobky (mékké syry ovéi a kozi, kozi mléko, ryby, vejce).

Velka variabilita cen bioproduktii zdvisi na form¢ odbytu, stupni zu$lechténi a
poptavce. Ceny bioproduktti v CR jsou hlavné ovlivnény nizkou poptavkou, ovlivnénou
vSeobecné nizZ§im zivotnim standardem, malou nabidkou (pocet prodejnich mist,
sortiment...) a malou informovanosti spotiebiteld.

(Moudry, 2002)

Informovanost zakaznikii

Ve vyspélych zemich, zvlasté v zépadni Evropé, je vSeobecnd droven ekologického
uvédomeéni vyrazné vySsi nez u nds. Soub&zné s tim je vyssi i informovanost spottebiteltl o
biopotravinach. Podle prizkumti na prodejnich akcich orientovanych na raciondlni vyzivu
z dotazovanych osob jen 48 % znalo chranénou znacku ekologické produkce a 75 % mélo
povédomi o logu v CR nejvétitho svazu ekologického zemédélstvi PRO-BIO. Pii jinych
pruzkumech (s nespecifikovanym stravovacim zaméfenim dotazovanych) byla zjisténa
podstatné mensi (10 % resp. 15 %) informovanost o uvedenych symbolech. Informovanost
je vétsi ve méstech (15-33 %) nez na vesnici (0-3%), piicemZz s velikosti sidel

informovanost roste. Mira informovanost o potravinich roste s drovni vzdélani.

Z prizkumli je ziejmd vSeobecné¢ velmi mald dostupnost informaci o
biopotravinidch. Velké firmy s konven¢ni produkci si mohou dovolit ,,drahou‘ reklamu, coz
je pro producenty biopotravin finan¢né netnosné. Vzhledem k nedokonalé legislativni
upravé je mozné se na trhu setkat stadou tzv. pseudobioproduktl, tj. vyrobku, které

neprosly systémem kontroly a certifikace, nejsou vyrobeny v souladu se Zakonem o
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ekologickém zemédé€lstvi, ale pfesto pouzivaji rizné symboly nebo odvozeniny ,,bio*,
,,eko* apod.
(Moudry, 2002)

2.5.3 Nabidka biopotravin

Sortiment biopotravin na ¢eském trhu je ve srovndni s vyspélymi zemémi maly.
V databdzi kontrolnich organizaci bylo zaregistrovdno pfes 1000 schvilenych vyrobkl
z toho 468 dovozovych. Prevladaji zpracované zrniny a 1é¢ivé rostliny. V registru je pouze

135 biopotravin Zivo¢isného pavodu.

Se zvySujicim se poctem ekologickych zemédélct roste pocet vyrobcti biopotravin,
avSak stdle je sortiment biopotravin na ¢eském trhu ve srovnéni s vyspélymi zemémi maly.
Oproti roku 2006 se jejich pocet navysil ze 125 na soucasnych 152 podniki. V roce 2005
dosdhl maloobchodni obrat s biopotravinami 350 milionti korun a oproti roku 2004 vzrostl

0 30 procent. Rada ¢eskych vyrobci biopotravin rozsifuje svou nabidku o nové komodity.

Ackoliv se klasické zemédélstvi potykd s nadprodukci a problémy s odbytem
produkce, poptdvka po biosurovindch se ze strany vyrobcl biopotravin stdle zvySuje,
zlepsuji se také moZnosti odbytu biopotravin v disledku zvySeného zdjmu spotiebiteld.
Konkrétnim piikladem mohou byt vyrobky, které byly zaciatkem roku 2007 ocenény
v soutézi ,,Ceskd biopotravina 2006%, kterou kazdoro¢n¢ vyhlasuje Nadace Partnerstvi ve

spolupréci se svazem ekologickych zemédélci PRO-BIO.

Pozndmka:

Biopotravinou roku 2006 se stal BIO kysany ndpoj z mlékdrny ValaSské Mezirici, ktery mlékdrna
vyrabi od cervna roku 2006. Na zdkladé pozitivnich ohlasi zdkaznikii pripravuje podnik od roku 2007
roz$tieni biosortimentu také o BIO kysany ndpoj ochuceny. Cestné uzndni v souté%i ,Biopotravina roku
2006 “ ziskali dva producenti biovajec, spolecnost Abatis a.s. a Ing. Pavel Kyr. Spolecnost Abatis a.s. dnes jiz
nestaci pokryvat poptdvku po biovejcich a svou farmu pldnuje rozsirit na cca 3000 nosnic béhem 1-2 let.
Sortiment produktii rozSiruje i spolecnost PRO-BIO s r.o. Staré Mesto pod SnéZnikem. Novd rada polotovarii

- Biolinie Jahelnik, Pohankovy dezert a Bulgur s cervenou cockou ziskala v soutéZi Biopotravina roku cestné

uzndni. Na zdkladé spotrebitelské poptavky pldanuje spolecnost vyrobu dalsich bioproduktii.
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Registrované vyrobky pochdzeji od méné nez 30 % registrovanych ekopodnikatelt.
Pri¢inou malého rozvinuti zpracovatelskych kapacit je chybéjici tradice malokapacitnich
vyrob, nedostatek a vysoka cena technologii, mélo zkuSenosti 1 informaci o nich, obtizné
ziskdvani uveérd na pofizeni malokapacitnich technologii i ekonomickd situace
zemédélskych podnikd.

(Ministerstvo zemeéd¢lstvi, 2007)

Dovoz biopotravin ze zahrani¢i je omezen vlivem nepfiznivého kurzu koruny a
vlivem jejich vysoké ceny vrelaci k cendm naSich zemédé€lskych vyrobkl vcetné
biopotravin. Podminky dovozu biopotravin ze zemi, které nejsou Clenskymi staty EU,
upravuje Clanek 11.6. nafizeni Rady (EHS) ¢. 2092/91. V souladu s timto Clankem je

nezbytné pozadat MZe CR o vystaveni tzv. dovozniho zmocnéni.

V roce 2006 bylo vystaveno MZe CR, 42 dovoznich zmocnéni z 9 zemi mimo EU.
Jednd se o dovozy z Japonska, Ciny, Kanady, Indie, Turecka, Paraguaye, Egypta, USA a
Jihoafrické republiky, Mexiko, Peru.

(Ministerstvo zemédélstvi, 2007).

Nékupni ceny bioproduktid (farmafské ceny) zdvisi na poptdvce na trhu a na
slozitosti odbytovych cest. VSeobecné jsou vysS§i neZ ceny obdobnych konvencnich
produktii o tzv. prémii za bioprodukci. V evropskych zemich dosahuji prémie znacné
rozpéti (podle regionu, trhu, druhu bioproduktu kolisaji v rozpéti od né¢kolika procent az po
nckolikandsobek ceny konvencni produkce). V poslednich letech se objevuje tendence
k poklesu prémiovych cen resp. piiplatkli za kvalitu ,,bio* u rostlinnych produkt vlivem
konkurence ze zemi vychodni Evropy a dalSich zemi, zatimco ceny Zivocisnych produktt

pozvolna rostou. Nejvyssi cenovy rozdil byva tradi¢né u zeleniny a ovoce.

Ceny biopotravin na trhu se vyrazné 1isi podle distribu¢nich cest. Také jejich

rozpéti je znacné podle jednotlivych zptisobt prodeje i zemi.

Cim vétsi trzni segment bioprodukce zaujimaji supermarkety, tim jsou primérné
ceny biopotravin 1 jejich rozpéti nizs$i. Je ziejmé, Ze v Némecku s prevladajici
maloobchodni distribuci ¢i pifimym prodejem biopotravin je cenovy rozdil mezi

konven¢nimi potravinami dvojndsobny ve srovndni s Danskem, kde je ve&tSi Cast
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bioprodukce umisténa do obchodnich fetézcii. Ceny biopotravin Zivocisného ptivodu jsou
obvykle proti cendm konvencnich potravin méné rozdilné. Vyjimku tvoii v poslednich
letech maso, kde rozdil cen roste.

(Moudry, 2002)

2.5.4 Formy prodeje

Uplatnéni bioproduktd na trhu ma své zvlastnosti. Jedna se o znackové zboZi
vyprodukované za specifickych podminek (Zakon o ekologickém zemédélstvi),
kontrolované v procesu vyroby (napt. KEZ, o.p.s.), 1ze u ného dolozit ptivod (certifikace).
Zbozi ma obvykle vySsi cenu, je oznaceno ochrannou zndmkou bioproduktii pifipadné
logem producenta a doprovdzeno certifikitem o ptivodu. Zasadné lze rozd¢lit prodej na
piimy a zprostfedkovany.

(Moudry, 2002)

Piimy prodej

Pfi ptimém prodeji vyrobce bezprostfedné prodava zboZi spotiebiteli. Piimy prode;j
bioprodukti dosud ptevladd v zdpadni Evropé. Zemédelec obvykle své produkty dile
zuslecht'uje nebo zpracovava hotové vyrobky. Piimy prodej byva Casto spojen s nabidkou
stravovacich a ubytovacich sluzeb na selském dvofe — ekoagroturistika. Hlavni vyhodou je,
Ze se zemédélec ned€li o trzby se zpracovateli, dopravci a obchodniky, muze ziskat celé
cenové rozpéti pro sebe, resp. se o néj délit se spotiebitelem. Nevyhodou je velky nartst
prace a dalSich ndkladd spojenych se zpracovdnim, balenim, dopravou k zdkaznikovi a
prodejem. V Ceské republice ma pifmy prodej malou tradici. Dosud pietrvava zvyk
prvovyrobcil nezabyvat se zuslechtovanim vyrobkl. Také nutnost soustiedit se, a to nejen
v ptechodném obdobi, na produkéni problémy vyvoldvd potiebu piesunout starost se
zpracovanim a odbytem k zakaznikovi na jiné subjekty. Samoziejmé s tim roste i zavislost
na nich, resp. jimi urCovanych ndkupnich cendch, a eventudlné riziko prodeje na
konven¢nim trhu za konvencni ceny.

(Moudry, 2002)
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Velkoobchod

V roce 2005 na ¢eském trhu plsobilo celkem 125 vyrobci biopotravin, fada z nich
s certifikovanymi recepturami, ale bez faktické vyroby. Cesti zpracovatelé bioprodukti
dodavaji bud’ dalsim bio vyrobctim, pfimo do supermarkett ¢i bioprodejen, nebo vyuZzivaji
velkoobchody a  distributory pro  umisténi  vyrobkli do  maloobchodu.
V Ceské republice piisobi cca 30 subjektli uvéadgjicich biopotraviny do obéhu s
registrovanou velkoobchodni ¢innosti. Mezi nejvétsi z nich patii spolecnosti Country Life
s.r.o. a PRO-BIO obchodni spole¢nost s.r.o. Obé firmy zdsobuji jak specializované
prodejny biopotravin, tak i obchodni fetézce, coz je na ,,zapadé‘‘ neobvyklé.

(Véclavik, 2007)

Country Life se sidlem v Hostivafich u Prahy byla zaloZzena v roce 1991. Je
zaméfena prevazné na suché balené zboZzi (obiloviny, lusténiny, oleje apod.). Firma ma
vlastni biologickou farmu a vzdé€lavaci stfedisko. Zabyva se zpracovanim, balenim a
skladovanim produkti a distribuci do velkoobchodni site€, restauraci, specializovanych
prodejen a obchodnich fetézct vlastnimi dopravnimi prostiedky. Firma také importuje

zahrani¢ni bioprodukty.

PRO-BIO, obchodni spolecnost byla zaloZena v roce 1992 jako a.s. spolupracujici
se Svazem PRO-BIO Sumperk. Je zaméfena predeviim na nakup suchych produktd. Firma
vyuZzivd vlastni dopravu pro svoz bioproduktii téméf zcelé CR a sou¢asné zdsobuje
specializované prodejny v CR, Country Life, BiodruZstvo Praha a obchodni fetézce. Asi 70
% produkce exportuje do zahrani¢i.

(Ministerstvo zemédélstvi, 2007)

Maloobchod

Specializovanych prodejen je zaméfenych na raciondlni vyZivu prodévajicich
biopotraviny je v CR asi kolem 150, vétinou situovanych v centrech velkych mést.
Sortiment, zaméfeni i drovenn prodeje jsou velmi rizné. Mnohé maji biopotraviny jen
v omezeném mnozstvi pro doplnéni nabidky, nékteré jsou témér ¢i zcela specializované na
bioprodukty. Limitujicim faktorem je dosud uzky sortiment bioprodukce. Malé

specializované prodejny jsou zdsobovany pievazné piimo velkoobchody nebo si dopliuji
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sortiment (pifedev§im Cerstvé ovoce, zeleninu, mlé¢né vyrobky, brambory apod.) od
biozemédélcil z okoli. Mezi nejvétsi bioprodejny patii tfi prodejny spolecnosti Albio a dvé
prodejny a spolecnosti Country life, vSechny situované do centra hlavniho mésta Prahy.
Sortiment, zaméten{ i droven prodeje jsou velmi rizné. Ve specializovanych prodejnach na
zdravou vyzivu se prodd cca 37 % biopotravin z celkového prodaného mnoZstvi

biopotravin na ¢eském trhu.

Maloobchodni prodej se soustieduje do supermarketi a hypermarkett,
hypermarkety jsou nejvét§im distributorem hovéziho biomasa a biomléka. Pouze Delvita,
Tesco a Hypernova nabizi omezenou nabidku cerstvé biozeleniny. V obchodnich fetézcich
se proda asi 57 % produkce.

(Kovarovd, 2006).

2.6 Prodej biopotravin v obchodnich fetézcich

Nejsiln€j$im distribuénim kandlem (asi 60 % objemu produkce) biopotravin jsou
supermarkety a hypermarkety, kam chodi zdkaznici nakupovat pfedevSim maso a mlécné
vyrobky. Hypermarkety jsou nejvétsim distributorem hovéziho biomasa a biomléka (napf.
Hypernova ,,Selsky dvur® — tj. privatni znacka pro biomaso). Pouze Delvita, Tesco a
Hypernova nabizi omezenou nabidku cerstvé biozeleniny. Delvita nabizi téméf 200
vyrobkil s oznacenim bio, které nakupuje prevazné od Ceskych dodavatelti. Billa nabizi
privatni znacku pro biopotraviny ,,Ja!Naturlich®, Interspar potom ,,Natur Pur®.

(Hromadkova, 2006)

Dalsi problémy vyplyvaji z povinné a naroc¢né certifikace bioproduktii, specifického
baleni, vysSich cen apod. Daii se najit feSeni formou specidlnich oddé€leni, nabidkovych
akef apod. Bioproducenti mohou vyuZivat informacénich kampani a reklamy supermarketil i
pro odbyt dalsi produkce mimo né¢.

(Moudry, 2002)

Podminkami pro to, aby obchodni fetézce odebiraly biopotraviny do svych
prodejen, jsou vcasnost a spolehlivost doddvek, vétsi objem doddvek, kvalita zboZi.
VétSina obchodnich fetézcl pracuje v celorepublikovém zabéru, stejné znacky biopotravin

se pak musi dodavat do vSech prodejen obchodniho fetézce.
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(Hromadkov4, 2006)

2.6.1 Nabidka biopotravin v obchodnich retézcich

Obchodni fetézce s maximalni orientaci na bioprodukty nabizeji 400 — 1000 i vice
druhti vyrobkii. Retézce, které nabizeji dosud biopotraviny pouze jako doplnék zikladniho
sortimentu, ddvaji na trh podstatné mén¢ (50-200) druhG vyrobkll v kvalit¢ bio.
Supermarkety maji zdjem o rozsifeni sortimentu a navic jim prodej bioproduktl zvysuje

ekologickou image u spottebitelll. Tim vznikaji velké odbytové moznosti pro bioprodukty.

V prodeji biopotravin vice angazované fetézce maji v sortimentu vétsi zastoupeni
biozeleniny a méné masa a masnych vyrobkl a ovoce. VétSina fetézcli prodava mrazené
biopotraviny, ale jen dva maji v sortimentu saldty. Supermarkety s vétSim zastoupenim
bioprodukce dbaji vice na jeji kvalitu, zvlasté senzorickou, zatimco u supermarket
s doplikovym prodejem bioprodukce je kvalita zvIasté u ovoce, masa a zeleniny nékdy
hors$i. Obdobné je to i s prezentaci vyrobk.

(Moudry, 2002)

2.6.2 Poptavka po biopotravinach v obchodnich retézcich

Neustdle rostouci poptavka po biopotravinach bude naddle stimulovdna nedtvérou
spotfebiteli ke konvencnim vyrobnim metoddm, a to zejména, pokud konvenéni
zem¢édélstvi nebude schopno otevienéji komunikovat a presvédCit konzumenty o

bezpecnosti geneticky upravenych potravin, krmiv a praktikdch Zivo¢isné vyroby.

Velkd cast konzumentl nakupuje v supermarketech, protoZze je to pro né
pohodIné;si (vétsi vybér, uspora Casu) a levnéjsi. V supermarketech se nakupuje obvykle
veétSi mnoZzstvi potravinarského zboZi do zdsoby, proto je vétsi zdjem o trvanlivé vyrobky,
nebo alespon vyrobky s delsi lhiitou spotfebovani. Roste i zdjem o hotové vyrobky nebo
polotovary s vysokym stupném zpracovani a piipravy. Nejpopuldrnéjsi je ovoce a zelenina
v kvalité bio, ndsleduje mléko a mlécné vyrobky a maso.

(Moudry, 2002)
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2.6.3 Podpora prodeje v obchodnich Fetézcich

Podpora prodeje je urcCité zdmérné, soustavné cilené pusobeni kriatkodobého
charakteru za Ucelem zvySeni prodeje. Podpora prodeje je zacilend na zprostfedkovatele
(vyhody pro firmu, vyhody pro jedince) nebo zacilend na kone¢ného spottebitele (bonusy,
soutéze, slevové karty apod.)

(Bunesova, 2005)

Prodej biopotravin v fetézcich konvenénich supermarketi a hypermarketd
dynamicky roste. Nékteré fet€zce maji pfipraveny rozvojové programy zaméiené na
biopotraviny. Jejich soucdsti je navdazani kontaktl s regiondlnimi producenty a zpracovateli
bioprodukce, zpracovani strategie prodeje, piiprava dil¢ich marketingovych akci, Skoleni
zaméstnancu a jiné. Nekteré obchodni fetézce zaCaly produkty vyuzivat ke zlepSeni své
image. Ddle obchodni fetézce vyuzivaji k podpoie prodeje biopotravin své reklamni letdky
a noviny, reklamy v instore rddiu prodejen, reklamy na nakupnich vozicich, reklamy na
billboardech v blizkosti prodejen, soutéZe, podlahové reklamy apod.

(Kovatovd, 2006)

2.6.4 Distribuce biopotravin do obchodnich Fetézcu

Napojeni na obchodni fetézce je moZné pievazné jen pro velkoobchodniky
s bioprodukty (trvalé dodavky velkych objemi) a nese s sebou i soustavny tlak na snizeni
cen a prizpisobovdani se jejich poZadavkim. VétSina obchodnich fetézeli nemd zdjem o
vyrobky v bio-kvalit¢ od regiondlnich vyrobci (dodavatelt), jelikoZ pracuji
v celorepublikovém zdbéru.

(Hromadkov4, 2006)

2.6.5 Vyhody prodeje biopotravin prostirednictvim obchodnich Fetézci

Z pohledu zdkaznika:
- pohodlny nékup
- vyhodné ceny
- oslovuje nové zdkazniky

- neni nutné ménit nadkupni zvyklosti
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- davérné prostiedi pro ,,konvencni* spottebitele

Z pohledu producenta:
- velké objemy
- osloveni novych spotiebitelil

(Sarapatka, 2005)

2.6.6 Nevyhody prodeje biopotravin prostiednictvim obchodnich Fetézcu

Z pohledu zdakaznika:
- anonymita ndkupu
- nerovnomérnd kvalita
- mald starost o zboZi
- Z&dné nebo nespravné poradenstvi

- maly vybér

Z pohledu producenta:
- malé flexibilita
- ndaroCnd logistika
- niZ8i ceny
- zdjem jen o omezeny sortiment
- ndklady na specidlni baleni
- ndklady ,,zalistovani* (uvedeni do sortimentu fetézce)

(Sarapatka, 2005)

31



3. CILE A POUZITA METODIKA

3.1 Cile prace

Hlavnim cilem bakaldrské price je analyza prodeje biopotravin v ramci vybranych
obchodnich fetézci. A to konkrétné vymezeni strategie prodeje, sortimentni skladby,
podminek a kultury prodeje biopotravin. V ramci obchodnich fetézcl dile pak vymezeni

silnych a slabych stranek prodeje.

3.2. Pouzité metody

3.2.1 Dotaznikovy prizkum

Dotaznik je formulaf, uréeny k pokud mozno pfesnému a dplnému zaznamenavani
zjistovani dat. Dfive, neZ zacne byt dotaznik formulovan, je nezbytné znat ucel a cile
vyzkumu. V zdvislosti na zvolené technice dotazovani je tfeba zvolit vhodny typ
dotazniku. Jednotlivé techniky Setfeni kladou na dotaznik rozdilné pozadavky

(Heskova, 2004)

Dotazovani

Pti pisemném dotazovani jsou poZadavky na dotaznik nejvéEtsi, protoZe respondent
musi zvladnout jeho vypliovani sim bez pomoci tazatele. Otizky musi byt jednoduché a
jasné formulované.

(Heskovd, 2004).
Scénar dotazniku

Pfi stanoveni cile vyzkumu a vymezeni problému je zdroven vice méné vymezena
zékladni kontura dotazniku. Ve scénéfi feSime:

» poradi otdzek — polozeni nékterych otdzek n€kdy vyvold napovédu, jestlize se

napf. pfi Uvodnim screeningu zeptdme, je-li dotazovany uzivatelem urcité
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znacky, pak pfi spontdnnim vzpomenuti si na znacky bude tato znacka uvddéna
castéji;

» psychologicky postup — kde je vhodné volit uzaviené otazky, oteviené otazky,
Skdly a statementy, v jakych ptipadech pouZit projekcni techniky, kde podpofit
odpovéd’ obrazekm, listinou s vy¢tem moznych odpovédi apod;

» slovnik v dotazniku — pii sestavovani dotazniku dbdme nejen o vyznamové
pfesné znéni otdzky, ale 1 o to, aby byl dotaznik spravné vyznamové chédpan.
Nékdy musime oZelet presné znéni, abychom docilili chdpani u respondentli
v takové podobé, kterd je nejblize smyslu dotazu.

(Prazskd — Jindra, 2002)

Otazky

Otazky je mozné klasifikovat do skupin podle ucelu v dotazniku, podle vztahu
k obsahu a dle variant odpovédi:
» Otazky zamétené na ucel plni funkci:
e tfidéni a identifikace respondentt;
e piimého ziskdvani udaju.
» Otazky podle vztahu k obsahu rozd€lujeme:
e otazky pfimé, u kterych je ucel dotazovani ziejmy;
e otazky neptimé vyuZzivajici projektivni techniky prevazné psychologické
analyzy.
» Dle moznych variant odpovédi rozezndvame otazky:
e oteviené, na které odpovida respondent vlastnimi slovy;

e uzaviené, kdy je respondentovi nabizen seznam moznych odpovédi.

Otéazky by mély byt v dotazniku uspotddany tak, aby z hlediska respondenta tvoftily
urcity logicky celek.

Otédzky by m¢ély jedna na druhou plynule navazovat. Pfi pfechodu k jinému tématu

je nekdy nutno vlozit pfechodové otdazky, tfeba bezvyznamné, které se ani nevyhodnocuji.

(Heskova, 2004)
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3.2.2 Vyhodnoceni dotazniki a nabidkovych listi

Dotazniky a nabidkové listy byly vyhodnoceny pomoci programu Microsoft Excel
2000. V programu bylo pouZito vypoctu jednoduchych statistickych metod — popisna

statistika. Bylo zde vyuzito zdkladnich popisnych veli¢in.

3.2.3 SWOT analyza (prodeje)

SWOT analyza je zdkladni metodou pro posouzeni silnych a slabych stranek a
piilezitosti a ohroZeni, kterd jsou zdavisld na vlivu vnéjsiho prostiedi. Zkratka SWOT
vychdzi z anglickych slov strenths (silné strdnky), weaknesses (slabé stranky),

opportunities (prilezitosti) a threats (ohroZeni)

SWOT analyza je otevienym ohodnocenim a je velmi uZitecnym, pohotovym a
snadno pouZitelnym nastrojem k deskripci celkové situace. Ugelem této analyzy neni uréit
jakykoliv druh silnych nebo slabych stranek, piileZitosti a ohroZeni, ale zaméfit se na
vyzdviZeni téch, které maji strategicky vyznam. To znamend, Ze je nutné vymezit faktory
ovliviiujici funkci prodeje a ddle také urcit vyznamnost jednotlivych faktorti a ohodnotit
jejich dopad na vybér strategie.

(Rolinek, 2003)

3.3 Postup FesSeni

studium literdrnich zdroju;
formulace pocatecnich hypotéz;
zpracovani dotaznik;

vlastni dotaznikové Setfent;
statistické zpracovani dat;

vyhodnoceni dotazniki;

Nk

formulace obecnych zavéra.
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3.4 Hypotézy

- Obchodni tetézce biopotraviny pfiliS nenabizeji, protoZe zdkaznici ve vétSiné
ptipadt davaji prednost levnému zboZi.

-V ceskych obchodnich fetézcich je celkové nedostatecnd nabidka biopotravin
z hlediska Sife a hloubky bio-sortimentu.

- Obchodni fetézce maji moznost nabizet biopotraviny za niz§i ceny oproti
specializovanym prodejndm zdravé vyZzivy.

- Obchodni fetézce odebiraji biopotraviny spise od neregiondlnich dodavatela.

3.5 Zdroje informaci

- Odborna literatura;

- Internet;

- Zakony, vyhlasky;

- Propagaéni materialy;

- Dotaznikové Setieni.
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4. VYBRANE FORMY PRODEJE BIOPOTRAVIN - OBCHODNI
RETEZCE

Praktickd Cast je zaméfena na analyzu prodeje biopotravin v rdmci obchodnich
fetézcti. Konkrétné se jednd o dotaznikové Setfeni v rdmci JihoCeského kraje. Cilem
dotazovani bylo pfedevSim zmapovat strategie prodeje biopotravin, sortimentni skladbu,
podminky a kulturu prodeje. Vymezit silné a slabé stranky prodeje a definovat distribucni

cesty biopotravin do obchodnich fetézct.

Pro zjisténi potifebnych informaci byl sestaven dotaznik, ktery byl zaslan vedenim
obchodnich fetézcii. Celkem bylo osloveno 11 vedeni obchodnich fetézci. Pro prizkum
nabidek biopotravin jednotlivych supermarketii a hypermarketli byly vypracoviny
nabidkové listy. Ziskané informace byly zdrojem pro bakaldfskou praci a ddle navazuji na

vyzkumny zamér Ekonomické fakulty JihoCeské univerzity MSM 0652104020.
4.1 Soucasny stav obchodnich fetézci v Jihoceském kraji

V soudasné dobé na tizemi Ceské republiky operuje fada obchodnich fetdzci.
V oblasti prodeje potravin byly pro vyzkum v rdmci JihoCeského kraje vybrany tyto
obchodni fetézce:
> Albert
Billa
Jednota, spotiebni druzstvo Ceské Budg&jovice (Terno, Trefa a Tuty)
Delvita
Globus
Hypernova
Interspar
Kaufland
Lidl
Penny Market

YV V.V V V V V V V VY

Tesco.
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Jednota, spotiebni druZstvo Ceské Budg&jovice a Jednota, spotiebni druZstvo
Kaplice ma4 své fetézce Trefa a Tuty umistény na Ceskobud&jovicku a Krumlovsku. Dale
v jiznich Cechich operuje fetézec SPAR Sumava, s.r.o., ktery mé v jiznich Cechich
rozmistény své prodejny. Do vyzkumu byl zahrnut i obchodni fetézec, nabizejici prevazné
drogisticky sortiment, Dm-drogerie markt. Divodem zafazeni je skute¢nost, Ze tento

fetézec v poslednich letech vyznamné rozSituje sviij sortiment o nabidku biopotravin.
4.2 Charakteristiky vybranych obchodnich fetézci

Pro charakteristiku obchodnich fetézcii zejména v oblasti nabidky, podpory
prodeje, dodavateli a distribucnich cest v rdmci sortimentu biopotravin byly vybrdny

vSechny obchodni fetézce operujici v jiznich Cechach a nabizejici biopotraviny.

4.2.1 Charakteristika: Billa, spol. s.r.o.

Zdkladni znaky firmy

V roce 1953 oteviel Karl Wlaschek ve Vidni prvni diskontni prodejnu
drogistického zbozi. V 60. letech byly aktivity pfeneseny 1 do prodeje potravin. Do té doby
nebylo mozZzné si nikde nakoupit tak Siroky sortiment zboZi za tak nizké ceny. Béhem

padesatych let se sit’ jeho prodejen rychle rozsifovala.

Jiz na pocatku 90. let zacala expanze firmy do dalSich evropskych zemi. Do
dnesniho dne byly otevieny prodejny Billa v Itilii, Ceské republice, Slovensku, Rusku,
Chorvatsku, Rumunsku, Ukrajin¢ a Bulharsku. VSechny zahrani¢ni aktivity byly sdruZeny

pod firmu Eurobilla.

V roce 1996 se stala novym majitelem koncernu (s vyjimkou firem Billa-Real a
Libro) némecka skupina REWE, které je nejvét§im obchodnim fetézcem v oblasti prodeje
potravin v Evropé. Na konci 90. let byla oteviena 800. filidlka rakouské BILLY a aktivity
se rozsifily 1 do oblasti cestovniho ruchu. V roce 1999 doslo k prevzeti cca 40% aktivit
firmy Julius Meinl v Rakousku, coZ vedlo k nartstu podilu na rakouském trhu na 34% a k

dal$imu nédskoku pfed konkurenci.
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Aktivity firmy Billa, s.r.o. v Ceské republice zapocaly v roce 1991 otevienim prvn{
filidlky v Brné. Dalsi filidlky v Praze a Prostéjové ndsledovaly srocnim odstupem.
V nasledujicich letech pokracovala expanze v rozsahu 5-8 filidlek za rok. K vyraznému

zrychleni tempa doS$lo od podzimu 1997.

Billa, spol. s r.0. provozuje v Ceské republice 79 prodejen a zaméstnava vice nez
2250 pracovnikil. V jiznich Cechdch se nachdzi 5 supermarkti a to v Ceskych
Budé&jovicich, Jindfichové Hradci, Strakonicich a dvakrat v Tabote. Centrdla se nachdzi
v Modleticich u Prahy. Retézec Billa spada pod spole¢nost Rewe CR, ktery se za rok 2006

umistil na 5. misté v Top 10 maloobchodnikli podle svych trzeb s 25,8 miliardami K¢.

Ja! Natiirlich — privdtni znacka pro biopotraviny

Ja! Natiirlich ptedstavuje privatni znacku na zdkladé potfeb a zajmu spotiebiteld

firmy. V roce 1994 se v rakouské firm¢ Rewe zrodil novy koncept v odd€leni ,,bio*.

Zpocatku se jednalo o nabidku s 30-ti produkty (Cerstvé mléko, zelenina a ovoce).
Vize znacky Ja! Natiirlich byla na zacitku ihned jasnd: velice chutné vyrobky
z ekologického zeméd€lstvi v nejvyssi kvalité¢! VSechny vyrobky Ja! Natiirlich jsou
produkovany v souladu s pfirodou a podle nejlepSiho svédomi pro Clovéka, zvitata a
Zivotni prostiedi. Dnes se v Rakousku nabizi pod touto znackou cca 600 produktii riznych
sortimentnich skupin. Do budoucna chce rakouskd Billa jesté vice prohlubovat znalost

znacky Ja!Natiirlich — nejvyssi kvalitou, tvrdou kontrolou a lepsi chuti.

V Ceské republice jsou vyrobky Ja!Natiirlich nabizeny od roku 2005 v oblasti

mlécnych vyrobki

MIécné vyrobky s oznacenim Ja!Natiirlich maji spolecné:

e zdravé, volné chované krivy s velkym vybéhem;

® rucné vybirané zralé ovoce bez umélych barviv;

e piirodni aromatické krmivo z horskych pastvin;

e pifrodni krémové mléné produkty bez zahustovadel nebo suseného mlééného
prasku;

¢ tradicni vyroba bez geneticky modifikovanych piisad;
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e absence pesticidll a antibiotik.

Obrazek ¢.2: Logo Ja! Natiirlich

Zdroj: www.billa.cz

Nabidka biopotravin
Nabidka biopotravin je velmi Sirokd. Billa nabizi tyto potraviny v bio-kvalit¢:

Graf ¢. 1: Nabidka biopotravin v jiznich Cechdch (Billa)

28 1
04 25 26 27 2 3

23

16 13 12 1
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1 Mlynské produkty (mouky, krupice) 15
2 Vlocky (pSenice, Zito, oves, jeCmen) 16
3 Pohanka (loupand, neloupand, mouka, vlocky...) 17
4 Amaranth 18
5 Ryze 19
6  Lusténiny 20
7 MléEné produkty 21
8  Pecivo Cerstvé 22
9  Pecivo trvanlivé 23
10 Cukr, med 24
11 Susené ovoce 25
12 Ofisky + dynovd a slune¢nicovd seminka 26
13 Kava, ¢aj 27
14 Bylinné caje 28

Zdroj: autor

Z grafu je patrné, Ze nejvice nabizenymi komoditami jsou luSténiny, ovocné §t'dvy a

Ovocné stavy a extrakty
Zeleninové bujony
Kecup

Ocet, olej

Olej

Javorovy sirup

Vino

Téstoviny

Miisli tyCinky
Kukufi¢né lupinky
Krekry

Kecup

RyZové chlebicky
Ostatni biopotraviny

extrakty, miisli tyCinky, mlynské produkty, pohanka a zeleninové bujony.

Podpora prodeje biopotravin

Billa propaguje svoji privatni znacku Ja!
propagacnich letdkil, novin a televizni reklamy. V dne$ni dob¢ jsou vyznamnou podporou
prodeje internetové stranky, které Billa vyuZiva prevazné k propagaci své privétni znacky
Ja! Natiirlich a popisuje zde, co je to ekologické zemédélstvi, jaké jsou jeho vyhody a
v neposledni fad¢ popisuje vyhody biopotravin jako takovych a vyhody Ja! Natiirlich (viz.

kapitola 4.1.2.). Billa vyhlésila soutéZz pravé se znackou Ja! Natiirlich, kdy zakaznici

kupujici vyrobky této znacky mohli vyhrét zdjezd do rakouskych Alp.
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Obrazek ¢. 3: Prezentace znacky Ja!Natiirlich na internetu (Billa)

2.

Jidla anapaje

Sortiment P " -
¥ OddElen] Earstvost Jal Natiirlich - znadka blovyrobki ve vagi

= Ylastni znadky BILLE!
. Chaf_Menu
« uality ﬁr_Ft Lahodns mil&fné bioprodulkty 2 ekologickéha zemédE|styl,
* Jal Natirlich
= Claver

Aktuding - vyhraite s Jal NatQdbich 2= tydennd z8iezd do
rakouskych Aig!

Vize znatky Jal Natirlich byla na zaéétku thned jasnd: velice
chutné wirobky 2 ekalogickeho zemeédglstvi v nejvyEii
lovalitl

Wiechny wirobky Jal Maturlich jseu produkawdny v souladu £
pfiradou & pedle nejlepfiho svddomi pro SovEka zvifata 2
Zivotnl prostFedi,

Prof jsou tak lahodné miéEné bioprodukty Jal
mMatiirlich?

zdravé, volng chovand kravy s velkym vybdham
piiradni aramaticks kemivo * harskich pastvin
runé vybirané zrald svoce bez umdlého barviva
prirodai krdmavé mitEnd produbty bez zahuitovadel
nebo sufendho miséného praku

» tradiénd vyrobenoc bez genebcky modifikovanych
oflsad

& neobsshu)i pesticidy, GMO, antbiotika

LI

Mit wice ze Fivotal

Ja! Natiirlich Jogurt mango-merufika

7% mango, 7% merufika

0,1 % tuby

birow yrobek

Ja! Natirich Jogurt bordvkowvy

ﬁ] 200 g

12% bordvek
0,1% tuku

[ Ceniriala & Kuiril k) L twwirmei dolkes A Proalejivg

Zdroj: www.billa.cz

Dodavatelé a distribucni cesty
Dodavateli biopotravin do Billy jsou velkoobchod a vyrobci biopotravin. Z vétsi

¢asti dodava velkoobchod.

Billa je jedna ze dvou obchodnich fetézct, které se odmitly zicastnit prizkumu.
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4.2.2 Charakteristika: Delvita, a.s. ' ﬁ .

Zdkladni znaky firmy DELVITA

Spolecnost byla zalozena v roce 1871 jako s.r.o. v Bruselu, kde ma sidlo dodnes.

Delvita dnes piisobi v n¢kolika evropskych zemich.

Do Ceské republiky se dostdvad vroce 1991, kdy otevird sviij prvni supermarket
Delvita v Praze. Delvita v Ceské republice provozuje 97 prodejen, ztoho je 5
supermarketti v jiznich Cechdch a to 3 v Ceskych Budé&jovicich, jeden v Tébofe a
Strakonicich. Centrdla a sidlo spolecnosti se nachdzi v Rudné. Spolec¢nost Delvita se
umistila za rok 2006 na 10. mist¢ v Top 10 maloobchodnikii podle svych trzeb. Trzby
spolecnosti oproti roku 2005 poklesly o 0,2 miliardy K¢.

Supermarkety Delvita ziskaly v rdmci 3. rocniku soutéZe Obchodnik roku titul
,Nejoblibenéj$i obchodnik roku 2005, a to vitézstvi v kategorii supermarketi v

predchozich dvou letech. Delvita tak ziskala dal$i cennou trofej, kterd vychazi z pfimého

-----

Spolecnost Delvita, a.s. je jednou z nejvétSich maloobchodnich spole¢nosti
provozujici supermarkety na ceském i slovenském trhu s vice nez stovkou prodejen, jejichz

rocni trzby presahuji 8 miliard K¢.

Po celou dobu puisobeni na naSem trhu byla schopna inovovat, pfizptisobovat se

meénicim se podminkdm trhu a udrzovat si zdkazniky sluzbami, kvalitou, kterou nabizi.

Strategii spole¢nosti je zaméfeni na vysokou kvalitu sortimentu, dobré ceny a
pohodIné nakupoviani. O tom, Ze Delvita umi jako jeden z mala fetézct reflektovat rizné
pozadavky zdkaznikli na lokdlnich trzich, svéd¢i 1 neddvno uvedeny koncept Delvita City.
Jsou to prodejny, které odrdzi sou€asné trendy a poZadavky na nakupovéni. Obchod plné
uspokoji vSechny zdkazniky, ktefi si potfebuji rychle nakoupit Cerstvé zbozi vysoké kvality

za prijatelné ceny. Jejich oblibenost se stdle zvysuje.
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Je vSak skutecnosti, Ze Delvita odejde z ¢eského trhu. Prodejny piejdou pod

spolecnost Rewe nebo Ahold.

Druhy prodejen

Delvita supermarket

e Umisténi ve vétsich, mensich a venkovskych méstech
e Zaméfeni na kvalitu a §ifi sortimentu

e Zaméfeni na cenovou vyhodnost a prostredi

e Prodejni plocha primérné¢ 1000 m?

e Sortiment az 10.000 druhti vyrobkt

Delvita City

e Umisténi ve vétSich méstech

e Zaméfeni na pohodli a prostiedi

e Pro kazdodenni nakupovani

e Priorita Cerstvost a feSeni zabezpeceni potravin
e Prodejni plocha prim&mé 600 m*

e Sortiment aZ 3 500 druht vyrobka

Delvita Proxy

e Obchody v sousedstvi

e Zameéfeni na sluzbu a pohodlnost

e Specialista na potraviny ve Vasem okoli
e Prodejni plocha priimérné 400 m?

e Sortiment az 5 000 druht vyrobki

e KiliCova slova: blizko Vam, pratelsky, sluzba, kazdy den

Zdroj: www.delvita.cz

Vyzkum je zaméien na Delvita supermarket.
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Delvita a Bio Plus

Delvita je jedind na ¢eském trhu, kdo nabizi znacku kvalitnich bio vyrobkl Bio

Plus. Dodavatelem je spole¢nost Alternative Plus.

Bio Plus je znackou nejkvalitnéjSich ¢eskych a zahrani¢nich biopotravin. VSechny
vyrobky zaclenéné do sortimentu Bio Plus spliuji pozadavky Ziakona o ekologickém
zeméd€lstvi a navic jsou pii jejich produkci, zpracovani a skladovani dodrzovéany prisné

kvalitativni normy Bio Plus.

Znacku Bio Plus nesou tyto vyrobky: mouky, pecivo a zelenina.

e Mouky: PSeni¢nd hladka, pSeni¢na hrubd, pSeni¢na celozrnnd, pSeni¢nd Zitnd a
Spaldova.

e Pecivo: Rohlik slany, vecka makova, bulka s dyfiovymi seminky, vecka FIT.

e Zelenina: Mrkev prand, brambory prané a cibule.

Obrdzek ¢. 4: Bio Plus

Zdroj: www.delvita.cz

Nabidka biopotravin

Delvita zahrnuje do své nabidky biopotraviny od pocatku 90. let. V prodejnim
sortimentu tvoii biopotraviny pfiblizné 3 % podil, z toho pftiblizné 90 % jsou bioprodukty
ceského plvodu. Za biopotraviny deficitni v nabidce povazuje Delvita hlavné mlécné
vyrobky a pecivo. Delvita nabizi 1 né€které biopotraviny z horskych a podhorskych oblasti
jiznich Cech a tim jsou maso a lahtidky. Méla by také zdjem nabizet pekaiské vyrobky,

ovoce a zeleninu.

Vétsimu zastoupeni biopotravin v prodejnim sortimentu brdni Delvité sloZitost

dodavek, jak uvedla v dotazniku. Nabizené bioprodukty jsou dostate¢né oznaCoviny na
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prodejnim misté, tj. jsou odliSeny od béZnych — konvencnich produkti. Kvalitu
prodavanych biopotravin Delvita hodnoti jako vysokou, v nékterych pifipadech pievySujici

kvalitu konvenc¢nich produktii a nevidi Zadné vyraznéj$i rozdily v kvalit¢ ceskych a

dovéazZenych biopotravin.

Celkovou nabidku biopotravin na ¢eském trhu hodnoti Delvita jako Spatnou a
otekdvd mirng rostouci trend ve vyvoji prodeje biopotravin v Ceské republice.
V nésledujicich tfech letech Delvita ocekava velmi dynamicky vyvoj sortimentu ve vlastni

nabidce.

Typickym zdkaznikem nakupujicim biopotraviny je podle Delvity muz nebo Zena

sttedoSkolského nebo vysokoskolského vzdélani, pficemz na véku nezaleZzi.

Graf ¢. 2: Nabidka biopotravin v jiznich Cechdch (Delvita)

1 Mlynské produkty (mouky, krupice) 14 Ovocné stavy a extrakty
2 Vlocky 15 Marmelady
3 Ryze 16 Kompoty
4 Lusténiny 17 Zelenina tuzemska
5  MiIéené produkty kravské 18 Kofeni
19  SuSenky  (ryzové,  détské,  ryzové
6  Mléka susena chlebicky)
7  Sojové produkty (ndpoje, jogurty, maso, tofu) 20 Téstoviny
8  Vejce 21 Sterilizovana zelenina a lustény, protlaky
9  Pecivo trvanlivé 22 Kecup
10 Cukr, med 23 Ostatni biopotraviny

11 Kaéva, ¢aj, kakao
12 Bylinné caje

13 Ovoce dovozové
Zdroj: autor
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Nejvice Delvita nabizi Caje, poté mlécné produkty (kravské), sterilizovanou

zeleninu, ovocné $tavy a extrakty a také bylinné Caje.

Podpora prodeje biopotravin

Delvita podporuje prodej biopotravin ve svych nabidkovych novindch (advertising)
a také na internetovych strankdch, kde prezentuje hlavné znacku Bio Plus a jsou zde
uvedeny zdkladni informace a vyhody ekologického zemédélstvi a bioproduktt. Déle

Delvita vyuziva prostiedkli POP komunikace a public relation.

Obrdzek ¢. 5: Prezentace biovyrobkii na internetovych strdankdch (Delvita)

o [so oy cuan e

» O nas | Hiavni strana — Sortiment — BIO virabky

» Snrh*mebnik . -
Vyrobky DELVITA Y souvisiosti s mesi zafi, wyhlasenym jako Mésic
365 rfrobly biopotravin®, Vém pfindsime  jednak bohatou  nabidku N a k u p n l

biopotravin v nadich obchodech, ale také vice infarmaci o
biopotravindch na nasich www strankach,

Extra kvalita

seznam

DIA vyrobky

Yino
Hotowa jidla
* Prodejny

» Akce

» Experti radi

» Zaméstnani

» Press centrum

» 2akaznicky servis
* Registrace

» Soutézte s Delvitou

\ Delyité po celé Ceske republice naleznete jiZ temér
200 wyrobkd ,BIC" od prevaing teskych dodavateld. Témi
Jsou spolefnost alternative Plus, PRO-BIO s.r.0., Biopark
s.r.0., Country Life s.r.0., Dalhaize, Olma ad.

Co jsou to biopotraviny
Biopotraviny jsou produkty pochazejici z ekologickeho

farmare, drzbu krajiny a cisté Zivotni prostfedi kolem nas.

Biopotraviny Jsou certifikovdny organizaci KEZ o.p.s.
(Kontrola  ekologického zemadeistvl a jsou  oznadeny
chranénou znamkou BIC = produkt ekologickeho zémadélstyi,

9,90

| zeméedélstvi, Ploding jsou pestovany bez pouziti nékladny’rch n:::::;:_ﬁk:
a zdravi gkodlwg.'«_ch :hamlckv,'t.ch hrojiv & pesticidd, zvii’ata_
| jsou chovéna pfirozenym zplsobem s moZnosti vyb&hu &
|| pastvy s dfrazem na jelich pohodu a Zivotni potfeby.
Uzivatalske jmeno /
username: |
Meslo / passvord: V ekologickém zem@delstvi, které se fidi piisnymi pravidly o0
| Nafizeni rady EU 2 Zakanem o ekologickém zemédElstyl vanilliowym
e &, 242/2000 Sb., Je zakdzdno poudivat geneticky s
madifikovand organismy. Do biopotravin je zakdzano plidavat "‘“"ll‘;;:
umeélé konzervanty, barviva, stabilizatory, aromata, ztuZens 13:90 K&
tuky, umela sladidla, aj,
|
vyrobek rdarma | Sendvic
| Biopotraviny se tak wyznafujl svou opravdovou padi ":
pfirozenou chutl a viini, Navic koupl biopotravin pfispivate ke . 12,90
| zlep3eni Vaseho zdravi, ale navic podporujete ekologicks > ke

Zdroj: www. delvita.cz
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Dodavatelé a distribucni cesty

V Delvité po celé Ceské republice se nachdzi jiz témé&f 200 vyrobku ,,BIO“ od
prevazné Ceskych dodavatelti. Dodavateli jsou spolecnost Alternative Plus, PRO-BIO
s.r.o., Biopark s.r.o., Country Life s.r.o., Delhaize, Olma atd. Do Delvity cca 80 % dodava
biopotraviny velkoobchod. DalSimi dodavateli jsou vyrobci biopotravin a ekologické
farmy. Urovei dodavateld biopotravin zhodnotila Delvita v dotazniku jako spiSe dobrou a
za negativni zkuSenosti oznacila nedostate¢né plynulé zdsobovani (,,produkt neni

k dispozici na prodejné v dob€ promoce v médiich, protoZe to dodavatel nezvladl*).

4.2.3 Charakteristika: Dm-drogerie markt, s.r.o. d
..P:‘

Zdkladni znaky firmy

V roce 1973 byla spolecnost Dm-drogerie markt zaloZena v Némecku. Spole¢nost
postupné expandovala do Evropskych zemi. Dnes spoleénost ptisobi v Némecku, Ceské
republice, Slovensku, Rakousku, Mad’arsku, Itélii, Slovinsku, Chorvatsku a Srbsku. Sidlo

spolecnosti je v Némecku.

V roce 1993 byla oteviena prvni filidlka v Ceskych Budg&jovicich, v roce 2003 bylo
otevienych filidlek jiz 100. V roce 2005 Dm-drogerie markt (zkr. Dm) rozSifuje nabidku v
sortimentu potravin o inovativni kategorii biopotravin pod znackou Alnatura. V roce 2006
odstartovala ,,Dm iniciativa® za lepi Zivotni styl s niazvem Zijeme zdravéji. V jiznich
Cechdch se nachdzi 9 prodejen (Ceské Budgjovice — 5 filidlek, Jindfichiiv Hradec,
Milevsko, Pisek a Tabor a sidlo spoleénosti se nachdzi v Ceskych Budé&jovicich. Prodejny

maji rozlohu 250 — 300 m”.
Dm-drogerie markt a Alnatura

Dm dirazné dba na dodrzovani smérnic pro biologické potraviny. Proto také uzce
spolupracuje se spolecnosti Alnatura. Alnatura je jednim z prvnich vyrobct nabizejici

opravdu rozmanitou a Sirokou $kdlu biopotravin. Vyrobky Alnatura se v Ceské republice

nachdzi vyhradné¢ v Dm. Alnatura je némeckd spolecnost, kterd jiz vice nez 20 let
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hospodaii podle pravidel ekologického zeméd¢€lstvi. Sortiment jejich vyrobka je pestry,

spolecnost Alnatura navic neustéle pracuje na jeho rozSifovani.

Bio potraviny firmy Alnatura podléhaji pfisnym némeckym normdm a kontrolam.
Vyrobky prodavané v Ceské republice byly navic recertifikovany instituci KEZ, o.p.s. a
tudiz spliuji 1 Ceské normy. Tyto vyrobky jsou na obalech oznaceny Ceskym logem Bio-

produkt ekologického zemé&d¢lstvi.

Obrdzek ¢. 6: Alnatura.

ALNATURA

Zdroj: www.dm-drogeriemarkt.cz

Nabidka biopotravin

Spoleénost Dm v Ceské republice biopotraviny zahrnuje do své nabidky od roku
2005. Podil biopotravin v prodejnim sortimentu je cca 3 % (100 % zahrani¢nich vyrobku).
Dtivodem pro zarazeni biopotravin do prodejniho sortimentu je vysoka poptavka ze strany
spotfebitelt. Dalsimi diivody jsou ,,péce o zdravi a krasu“. Dm nabizi Sirokou Skélu
biopotravin, pfevdzné znacky Alnatura. Do nabidky biopotravin patii naptiklad mouky,
vlocky, lusténiny, pecivo, Caje, téstoviny oleje apod. Nejvétsi dynamiku prodeje Dm
zaznamenala u javorového sirupu a zeleninového bujénu. V soucasné dobé neni vyhrazena
v Dm vétsi prodejni plocha pro biopotraviny. Tato skute¢nost brani vétSimu zastoupeni
biopotravin v prodejnim sortimentu. Kvalita proddvanych biopotravin je podle Dm vysoka,
pfevySujici kvalitu konvencnich potravin. V kvalit€ mezi ceskymi a dovdZenymi

bioprodukty Dm nespatiuje rozdily.
Celkovd nabidka biopotravin na ceském trhu je podle Dm dobrd (primérna).

Ocekdva velmi dynamicky trend ve vyvoji prodeje biopotravin v Ceské republice. Ve své

nabidce v nésledujicich tfech letech o¢ekdva Dm mirn¢ rostouci trend.
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Graf ¢. 3: Nabidka biopotravin v jiznich Cechdch (Dm-drogerie markt)

1 Mlynské produkty 10 Ovocné stévy a extrakty
2 Vlocky 11 Soletky

3  RyZe 12 Ovocné tyc¢inky

4 LuSténiny 13 Olej

5  Pecivo trvanlivé 14 Téstoviny

6  cukr, med 15 Ocet

7  SuSené ovoce 16  Sladkosti

8  Ofisky 17 Sul

9  Bylinné caje 18 Détska strava

Zdroj: autor

Nejvice Dm nabizi SuSené ovoce, ovocné tyCinky, détskou stravu, vlocky, bylinné

¢aje a ovocné §t'dvy a extrakty.

Podpora prodeje biopotravin

Dm podporuje prodej biopotravin pomoci akcnich letdkd a novin, pomoci
internetovych stranek, kde se nachédzi program dobrého Zivotniho stylu ,,active beauty*. Je
zde uvedena sekce ,mésic bio*, ve které se nachdzi informace o biopotravinach jako
takovych, o ekologickém zemé&d¢lstvi, ale pfedev§im o biopotravindch znacky Alnatura.

Déle se na internetovych strankdch nachdzi recepty na jidla z biopotravin.
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Obrdzek ¢. 7: Prezentace biovyrobkii na internetovych strdankdch (Dm-drogerie markt)
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Zdroj: www.dm-drogeriemarkt.cz
Dodavatelé a distribucni cesty

Do Dm dodédva 100 % velkoobchod. Jednd se konkrétné o tyto firmy: Alnatura,
Pfanner, Emco a Hipp. Celkovou drovenn dodavatelti hodnoti Dm jako velmi dobrou.

Negativni zkuSenosti s pojené s doddvkami biopotravin v Dm nejsou.

4.2.4 Charakteristika: Terno [:ﬂ:: Te B N o
SUPERMARKET

Zdkladni znaky firmy

Retézec Terno vznik v roce 1995 zaloZenim prvniho supermarketu Terno v
Ceskych Budgjovicich. V roce 1997 se souéasti fetézce Terno staly dalsi dva supermarkety
- supermarket Terno v Olomouci a supermarket Terno v Hradci Kralové, v roce 1999 se
pripojil k fetézci supermarket Terno ve Zliné. V roce 2006 pristoupily do fetézce
supermarkety Terno v Opavé, v Ceském Krumlové a v Prachaticich. V jiznich Cechach se
nachdzi 3 supermarkety Terno a to v Ceskych Budg&jovicich, Ceském Krumlové a

Prachaticich. Spravcem Terna v Ceskych Budgjovicich a Ceském Krumlové je Jednota,
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spotfebni druZstvo Ceské Bud&jovice. Terno v Prachaticich spravuje Jednota, spotiebni

druzstvo Vimperk. Provozni plocha supermakett je az 4500 m’.

Supermarket Terno nabizi svym zdkaznikim Siroky sortiment zboZzi a sluzeb.
Zv1astni pozornost je vénovéana sortimentu cerstvého zbozi, ovoce a zeleniny, chlazeného

zboZzi, népoji a pekatskych vyrobki.

Nabidka biopotravin

Terno nabizi biopotraviny od roku 2006. Pfiblizny podil biopotravin v prodejnim
sortimentu Terna je cca 0,22 % a ztoho je cca 25 % biopotravin ¢eského ptvodu.
Dtivodem zatazeni biopotravin do prodejniho sortimentu Terna je nabidka produktd vSem
kategoriim zdkaznika a uspokojeni poptavky. Podle ndzoru Terna je kvalita proddvanych
produkt velmi vysokd. Nabizené bioprodukty jsou dostatecné odliSeny od konvenénich
produktti, jsou oddéleny od konvenénich produkti. Jako nejvice zastoupenou komoditu
fetézec oznacil obilniny, obilné produkty a lusténiny. Déle fetézec nabizi sojové produkty,
mléko a mlécné produkty, pekarenské produkty, vejce a cukrovinky. Za velmi deficitni
v nabidce povazuje Terno vSeobecné tuzemské vyrobky, konkrétné bio Melasu titinovou.
Nejvétsi dynamiku prodeje Terno zaznamenalo u zeleninovych bujonti. Nejmensi zdjem je
podle Terna o maso. VétsSimu zastoupeni biopotravin v prodejnim sortimentu Terna brani
vysoké ceny. Retézec by mél zdjem nabizet bioprodukty z Jiznich Cech a to konkrétnd
mlécné produkty, ,,Cerstvé produkty* a vejce. Regiondlni bioprodukty mohou ptedstavovat
pro fetézec ekonomické vyhody a flexibilitu doddvek. Jako hlavni prekazku branici prodeji

regiondlnich biopotravin vidi Terno nedostate€nou nabidku.
Terno odekdvd velmi dynamicky trend ve vyvoji prodeje biopotravin v Ceské
republice. Také ocekdvd velmi dynamicky vyvoj sortimentu biopotravin ve své nabidce

v nésledujicich tfech letech.

Typickym ,bio* zdkaznikem je podle Terna Zena v prumérném véku 30 let

s vysokoskolskym vzdélanim.
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Graf ¢. 4: Nabidka biopotravin v jiznich Cechdch (Terno)
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to konkrétné€ kravskych. Nabizi také velké mnoZstvi Cerstvého peciva, lusténin, ovocnych

$tdv, téstovin a cukrovinek (dokonce nabizi bio gumové medvidky). Zvlastnosti nabidky je
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Zdroj: autor

Z grafu je patrné, Ze nejvice biopotravin nabizi Terno v oblasti mléénych vyrobku a

bio pivo.

Podpora prodeje biopotravin

vychdzi v pravidelnych ctrnactidennich Retézec Terno vyuzivd ke své propagaci také

Sprava supermarketi Terno ptipravuje pro své zdkazniky Magazin Terno, ktery
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rozhlasovou reklamu a inzerci na inzertnich plochéch.
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Dodavatelé a distribucni cesty

Terno odebird biopotraviny 100 % podilem od velkoobchodu Country Life.
Vyrobci biopotravin a ekologické farmy budou doddvat do Terna biopotraviny od
1.4.2007. Podle sitky a hloubky sortimentu hodnoti své dodavatelé Terno ,,znamkou‘
dobte (prumérné). Co se tyce kvality, Terno hodnoti velkoobchod vyborné. V dodacich

Ihtitdch dodavatele hodnoti velmi dobfe a v dodate¢nych sluzbich nedostatecné.

Celkové¢ hodnoti trovenl svych dodavatelli dobie. Nejcast¢js$i negativni zkuSenosti

spojené s doddvkami biopotravin jsou pro Terno vypadky v sortimentu
4.2.5 Charakteristika: Interspar INTERSPAR[Y

Zdkladni znaky firmy

Firma SPAR byla zaloZena v Holandsku ve mést€¢ Zoetermeeru panem Adriaanem
van Wellem v krizovych tficdtych letech. Firma, kterd byl jiz od samého zacitku v
Holandsku uspésnd, se pak béhem padesatych let rychle v Evropé rozsitila. Pozdé€ji byly
zaloZzeny SPAR-organizace 1 v Africe, na didlném Vychodé, v jizni Americe a pied

nedavnem i v Austrdlii. SPAR operuje v soucasnosti ve 32 zemich — na 5 kontinentech.

Pocitky firmy SPAR v Ceské republice jsou spojeny s rakouskym koncernem
SPAR, ktery zahdjil své aktivity v Ceské republice v bieznu roku 1992. Firma pod
pivodnim ndzvem SPAR Partner ziskala jako jedna ze dvou firem ( spolu se SPAR

Sumava) licenci na uZivani ochranné zndmky SPAR v Ceské republice.

Na zdklad¢ dspéchi na domdcim trhu se rakousky koncern SPAR rozhodl
expandovat 1 do zahrani¢i. Za timto ucelem zaloZzil v roce 1990 spolecnost ASPIAG
(Austria SPAR International AG) se sidlem ve Svycarsku (St. Margrethen), kterd m4 na

starosti zahranicni aktivity v Itdlii, Slovinsku, Mad’arsku, Chorvatsku a Ceské republice.

Firma SPAR Partner zahjila své aktivity provozovanim Cash & Carry v Ceskych
Budé&jovicich. V roce 1996 byla firma pfi¢lenéna ke skupiné ASPIAG (Austria SPAR

International AG) a doslo k zdsadni zmén¢ podnikatelského zaméru. JiZ pod novym
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nazvem SPAR Ceskd obchodni spole&nost, s.r.o. za¢ind firma budovat v Ceské republice
hypermarkety Interspar. V sou¢asné dobé& provozuje v celé Ceské republice 20
hypermarkettl a z toho 2 se nachazi v jiznich Cechich (Ceské Budgjovice, Tébor). Centrila
a sidlo spole¢nosti se v Ceské republice nachdzi v Praze. Primérnd provozni plocha
hypermarketi je 4250 m”. Spole¢nost Spar se za rok 2006 umistila na 9. misté v Top 10

maloobchodnikil s 12 miliardami K¢ svych trzeb.

Druhym drZitelem licence SPAR v Ceské republice je SPAR Sumava s.r.o. Byla
zaloZena z iniciativy SPAR z vychodniho Bavorska, provozuje velkoobchod v SuSici a

spolupracuje se zhruba 170 soukromymi SPAR obchodniky v jiZznich a zdpadnich Cechdch.

Nabidka biopotravin

Interspar zahrnuje biopotraviny do své nabidky od roku 2000. Podle generalniho
teditele SPAR Ceskd obchodni spole¢nost s. r .0., Martina Hrusky si zdkaznici mohou
vybirat z cca 50 bioproduktii n¢kolika prodejnich sortimenti, jako jsou mléko a mlé¢né
vyrobky, pedivo, ovoce a zelenina. Oviem v ramci Jiznich Cech Interspar pedivo v bio

kvalité nenabizi.

Biopotraviny zaujimaji asi 0,17 % celkového prodejniho sortimentu. Z toho je asi
69 % biopotravin Ceského pivodu. Divodem pro zatfazeni biopotravin do prodejniho
sortimentu je nabidka hodnotnych a vysoce kvalitnich vyrobkt. Obchodni fetézec Interspar
uvedl na trh vlastni ucelenou fadu bioprodukti pod ndzvem SPAR Natur*pur. Hlavni
prioritou nové prodejni fady je ucelenost bioproduktové nabidky a velké mnozstvi
bioproduktti vlastni znaéky. Retézec je prvni v CR, ktery zavedl vlastni znaéeni a vedeni
doufd, Ze zakazniky oslovi moZnost zakoupit si biopotraviny 1 jinde nez ve
specializovanych obchodech. Bioprodukty jsou k dostdni ve zcela specifickych obalech s
motivem louky a jsou prodavany na specidlné oznaceném, vyclenéném prostoru, a to za
pomoci odborné proskoleného persondlu, ktery je mj. odliSen 1 obleCenim. Odborné
proskoleny persondl v ramci Jiznich Cech nefunguje. V soudasné dob& jsou soudasti
nabidky bioproduktl zdkladni biopotraviny jako napft. bio Natur*pur mdslo, bio Natur*pur
mléko, bio Natur*pur jogurty, bio chleba, bio Spaldova kostka, bio ovoce a bio zelenina.
Nabidka se rozrostla 1 o kompletni sortiment téstovin, olivové oleje, dZusy a miisli. Za

velmi deficitni biopotraviny v nabidce povaZzuje Interspar bio vejce. Nejvétsi dynamiku
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prodeje zaznamenal u mléénych vyrobkl. VétsSimu zastoupeni biopotravin v prodejnim
sortimentu brani podle Intersparu vysoké ceny a nizkd poptdvka ze strany spotiebitelil.
V nasledujicich 3 letech ocekdvéd Interspar velmi dynamicky vyvoj sortimentu ve své

nabidce.

Kvalita prodavanych produktl je podle nazoru Intersparu velmi vysokd. Zastava
nazor, Ze v zahranici je lepsi vybér bioproduktli. Celkovou nabidku biopotravin na ceském

trhu hodnoti jako dobrou a o¢ekdva mirn€ rostouci trend prodeje biopotravin.

Interspar definuje typického zdkaznika nakupujici biopotraviny ve véku 23 az 60 let

se sttednim a vysokoSkolskym vzdélanim, pficemz na pohlavi nezaleZzi.

Obrdzek ¢. 8: Natur*Pur

€y

atwr * pug

Zdroj: www.spotrebitel.cz
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Graf ¢. 5: Nabidka biopotravin v jiznich Cechdch (Interspar)

1 Mlynské produkty 14 Ofisky, dyfiovy seminka
2 Vlocky 15  Kava + ¢aj + kakao

3 Pohanka 16  Bylinné ¢aje

4 Ryze 17 Ovoce

5  Lusténiny 18  Zelenina

6  MIécné produkty kravské 19 Ovocné §t'avy a extrakty
7 MléeEné produkty kozi 20  Marmelddy

8  Mléka suSena 21 Zeleninové bujony

9  Sojové jogurty a dezerty 22 Kofeni

10 Sojové ndpoje 23 Téstoviny

11 Pecivo Cerstvé 24 Mrazena zelenina

12 Cukr + med 25 Oleje

13 Susené ovoce 26 Ostatni

Zdroj: autor
Jednoznac¢né€ nejcetnéjs$i komoditou jsou mlécné vyrobky kravské. Interspar m4 také
pomérné bohatou nabidku ovoce a zeleniny, Caju, téstovin, luSténin a mnoho jinych

biovyrobk.

Interspar pocitd v oblasti biopotravin s nartistem prodeje, povazuje jako dileZité

najit narodni dodavatele, ktefi mohou zajistit dostate¢né mnoZzstvi a kvalitu biopotravin.
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Podpora prodeje biopotravin

Hypermarket Interspar podporuje prodej pfevdzné pomoci svého letdku Interspar,
kde predvadi své akéni nabidky pro vybrané hypermarkety. V letdku zvyraznuje nabidku
biopotravin znacky Natur*Pur. Podporuje prodej pomoci TV reklamy. Dale oslovuje
zdkazniky piimo v obchod¢, umistuje informacni stinky s ochutndvkami a potadd

reklamni kampang.

Dodavatelé a distribucni cesty

Bioprodukty doddvané do sité Interspar v soucasné dobé pochdzeji z velké Casti z
Rakouska, kde prochazeji piisnymi pravidelnymi vicestupiovymi kontrolnimi opatfenimi.
Kontroly jsou provadény jak u biozemédélci, tak pti zpracovani a v obchodnim styku, a to
prostfednictvim nezavislych, statem autorizovanych kontrolnich organt. Interspar hodnoti
celkovou uroven jeho dodavateli az na vyjimky jako velmi dobrou. Ma vsak negativni
zkuSenosti a to, Ze nékteré masné produkty nespliuji pozadavky EU a nékdy dochazi
k netplnému vykryti dodavek. Spolecnost Spar chce v co nejbliz§i dobé navézat tizkou
spoluprici s tuzemskymi vyrobci biopotravin a podpofit tak ¢eskou produkci. Regiondlni
dodavatele upifednostituje (dGraz na cerstvost). Existuje vSak pfiliS mald nabidka
biopotravin od dodavatelii, regiondlni biopotraviny je komplikované rozdélovat pies
centrdlni sklad. V soucasné dob¢é Zadnd aktivni spoluprice s regiondlnimi dodavateli
neexistuje. Interspar se spoluprdci nebrdni a mél by zdjem nabizet bioprodukty z JiZnich
Cech jako bio vejce, mlééné produkty, ovoce a zeleninu. Retézec by dokonce uvital vznik
odbytovych druzstev v oblasti ekologického zemédé€lstvi a dokdzal by si s nimi predstavit

spolupraci, pokud by byly jednoho ekondrodniho spolku s ptisnymi pravidly a kontrolou.
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4.2.6 Charakteristika: Hypernova

m hypernova

Zdkladni znaky spolecnosti Ahold

Obchodni tetézec Hypernova spadd pod spolecnost Ahold Czech republic, a.s.
Ahold je ¢eskou dcefinou spole¢nosti nadnarodni spolecnosti Kralovsky Ahold se sidlem v
Amsterdamu. Spolec¢nost byla zaloZena v roce 1991, piivodné pod ndzvem Euronova, a.s. a
na Cesky trh vstoupila mezi prvnimi maloobchodnimi fetézci. Sviij prvni supermarket s
nidzvem Mana oteviela v témZe roce v Jihlavé. V soucasnosti spole¢nost Ahold Czech

Republic, a.s. provozuje vice nez 295 prodejen pod ndzvy Hypernova a Albert.

Jeji sit€ modernich supermarketi Albert a hypermarketi Hypernova spolehlivé
pokryvaji celou Ceskou republiku. Hypernova i Albert pro své zikazniky pravidelné
pripravuji akéni nabidky nejzadanéjSitho sezénniho zboZzi za zvyhodnéné ceny, na které
upozoriuji rozesilanymi informacnimi letdky. Centrdla spole¢nosti se nachédzi v Praze a
sidlo spolecnosti v Brné. Ahold se umistil na 2.-3. misté v Top 10 maloobchodniki s 38,5

miliardami K¢ svych trzeb.

Zdkladni znaky obchodniho fetézce Hypernova

Prodejni sit’ fetézce Hypernova dnes tvoii 53 jasné profilovanych hypermarkett,
ptizplisobujicich se svou prodejni plochou konkrétnimu regionu ¢i méstu, ve kterém jsou
umistény. V jiznich Cechach operuji 4 hypermarkety a to v Ceskych Budg&jovicich, Tébote,

Jindfichové Hradci a Pisku.

Zakaznici po celé Ceské republice se tak setkavaji s hypermarkety o prodejni plose
3.000 az 10.000 m?, nabizejicich 25000 - 60000 druht zbozi. Ptitom 80 aZ 85 % vyrobci a
dodavatelt pochdzi z Ceské republiky. Hypernovy poskytuji opravdu pifjemné prostiedi a

bohaty vybér pro tydenni rodinny nékup.

Prednosti Ceskych Hypernov jsou vysokd kultura prodeje zboZi, ptehledny
informacni systém jednotlivych oddéleni, Siroké, pohodlné komunikace mezi regdly a
piiznivé ceny. Zékaznici zde najdou i velmi Sirokou Skdlu vlastnich, tzv. privatnich znacek.

Vyrobky s ndzvem Hypernova nabizeji velmi dobrou kvalitu za cenu nizs$i az o 15 % ve
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srovnani s konkurenci, ovSem zdkaznici mohou vybirat jesté z dalsi Skdly potravinaiskych i
nepotravindfskych produkti se znaCkami Euro Shopper - nejlevnéjSich vyrobki v
sortimentu, FineLine Cookery, Selsky dviir — privatni znaka pro biopotraviny,

Track&Field; nebo A-selection a Novaline.

Nékupni centra, kde se vétSinou Hypernovy nachdzeji, nabizeji ve svych ndkupnich
galeriich také podnikatelsky prostor pro malé a sttedni obchodniky, kteti pak velmi vhodné
doplnuji nabidku sluzeb a produktii kazdého hypermarketu. U jedendcti hypermarketa 1ze
vyuzit nabidky Cerpacich stanic. Diky tomu se jiz tak velmi rozsidhld Skéla sluzeb v

Hypernovéch neustale ddle rozSifuje s cilem maximaln€ uspokojit kazdého navstévnika.

Selsky dvir — privdtni znacka pro biopotraviny

Selsky dvir je exkluzivni vlastni znackou nékterych hypermarketi Hypernova,
kterd je synonymem zdravi a ekologie. Jak jiz ndzev naznacuje, touto znackou mohou byt
oznaceny pouze ekologicky vyrdbéné a zpracované potraviny, které navic obdrzely
certifikat Bio, garantovany Ministerstvem zeméd€lstvi. Nékteré hypermarkety Hypernova
jsou drzitely tohoto certifikdtu pro zpracovani svého vyhldSeného hovéziho bio masa.

Bohuzel v Jiznich Cechéch Zadny z hypermarketii neni drZitelem tohoto certifikatu.

Obrdzek ¢. 9: Selsky dviir

Zdroj: www.ihypernova.cz

Nabidka biopotravin

Hypernova zatazuje biopotraviny do svého sortimentu od roku 2002. Divodem pro
zatazeni biopotravin do prodejniho sortimentu je skuteCnost, Ze je Hypernova
Sirokosortimentni fetézec Podil biopotravin v prodejnim sortimentu vedeni Hypernovy
(Ahold) vymezuje na cca 0,6 % a ztoho cca 40 % jsou Ceské vyrobky. Mezi zakladni
nabizené komodity patii obilniny, sojové produkty, luSténiny, mlécné produkty, maso,

pekarenské produkty, vejce, ovoce a zelenina. NejvétSi dynamiku prodeje Ahold
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zaznamenal u lusténin a obilnych produktd. VétSimu zastoupeni biopotravin v prodejnim
sortimentu brdni maly pocet regdlovych moduld. Nabizené bioprodukty jsou dostatec¢né
oznacovdny na prodejnim misté. Kvalitu proddvanych bioproduktli hodnoti vedeni
»zndmkou* velmi dobfe. I celkovou nabidku biopotravin na ¢eském trhu hodnoti
,zndmkou* velmi dobife. Ahold ogekdvd mirné rostouci trend v CR ve vyvoji prodeje
biopotravin, a proto také ocekdvd mirn€ rostouci trend ve vyvoji sortimentu svych

obchodnich fetézcli v ndsledujicich 3 letech.

Graf ¢. 6: Nabidka biopotravin v jiznich Cechdch (Hypernova)

1 Mlynské produkty 12 Bylinné Caje

2 Vlocky 13 Ovocné §tavy a extrakty
3 Pohanka 14  Marmelady

4 Ryze 15 Zeleninové bujony
5  LuSténiny 16 Kofeni

6  Mlécné produkty 17 Téstoviny

7  Sojové napoje 18 Ryzové chlebicky
8  Cukr + med 19 Miisli ty¢inky

9  SuSené ovoce 20 Chipsy

10 Ofisky 21 Kuskus

11 Kaéva + ¢aj + kakao 22 Ostatni

Zdroj: autor
Hypernova nabizi z biopotravin nejvice ovocné §tavy a extrakty a lusténiny. Nabiz{

primérné Ctyfi druhy vlocek, dva druhy mlynskych produktl, tfi druhy sojovych napoja,

Ctyfi druhy koteni, Ctyfi druhy caju, ¢tyti druhy kompott a ¢tyti druhy mléénych vyrobkii.
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Podpora prodeje biopotravin

Hypernova vydéava kazdy tyden akéni letdk, kde jsou uvedeny specidlni nabidky a
zvyhodnéné ceny. Vénuje se zde i propagaci biopotravin. Dilezitym néstrojem podpory
prodeje biopotravin jsou internetové stranky, kde prezentuje svoji privatni znacku Selsky

dvir.
Dodavatelé a distribucni cesty

Dodavateli spolecnosti Ahold jsou velkoobchody, vyrobci biopotravin, ekologické
farmy a jiné subjekty. Podil velkoobchodu, vyrobcii biopotravin a ekologickych farem je
cca 30 %. Podil jinych subjektl je cca 10 %. Celkovou troven dodavatelt hodnoti Ahold
,zndmkou* velmi dobfe. NejcastéjSi negativni zkuSenosti jsou pro néj problémy ve
vykryvéani objedndvek. Ahold nepreferuje na regiondlnich trzich mistni bioprodukty. Jako
hlavni piekazku bréanici prodeji regiondlnich biopotravin uvadi nemoZnost centrdlniho
fizeni. Spoluprice s regiondlnimi vyrobci biopotravin je mozna dle platnych pravidel
obchodovani se spolecnosti Ahold. Vrdmci obchodnich fetézcl spolecnosti Ahold

existuje odbytovy potencidl ekologické produkce z Jiznich Cech.

4.2.7 Charakteristika: Albert a Ibe rt

Zdkladni znaky obchodniho ietézce Albert

Obchodni fetézec Albert spadd pod spolecnost Ahold Czech republic, a.s. Diky
rozsahlé siti 244 supermarketti znaji zdkaznici modry ovél se jménem Albert skute¢né po
celé Ceské republice. Najdou jej jak na okraji méstskych center, tak na rusnych hlavnich
tiidach. Naptiklad jenom v hlavnim mésté samotném maji zakaznici dnes k dispozici uZ na

60 Alberti. V jiznich Cechdch operuje 10 supermarkettl. Provozni plocha je 500 — 800 m”.
Supermarkety Albert asi nejvice pfipominaji tradi€ni domécké "samoobsluhy",

umisténé vzdy v blizkém dosahu zdkaznikli, ovSem s podstatné SirSim sortimentem

kvalitniho, vzdy Cerstvého zboZi, nabizejici 5 — 12 tisic druhl produkta.
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Albert jako prvni fetézec uvedl na naSem trhu pro své zdkazniky privatni znacku "Albert",
konkurujici svou kvalitou ndrodnim znackdm, ale za cenu o 10 az 15 procent niZsi.
Sortiment zboZi pod privatni znackou je ale jeSté Sir§i, v nabidce najdou zdkaznici také
dalsi vyrobky se znackou Euro Shopper - dZusy, kdvu, pastiku, chipsy, kecup a drogistické
zbozi, nebo tfeba krmeni pro psy a kocCky. Zakaznici supermarketi Albert si mohou

zakoupit 1 spotiebni zbozi a odévy znacky A-selection, Track & Field a Novaline.
Prednosti prodejen Albert jsou vlastni dopékarny, zaruCujici prubéZné nabidky

teplého peciva, a dal§i zautomatizované piistroje, jako napiiklad konvektomaty, které

slouzi k tepelnému zpracovani produkti Zivocisného ptivodu.

Albert jako prvni supermarket zahdjil v né€kterych prodejnich také provozovéani
détskych koutkli. Pro Zeny navic pravidelné¢ vydavd atraktivni magazin Albert a

nezapomind ani na nejmensi zakazniky, kterym je urcen pivabny détsky casopis Bertik.

Nabidka biopotravin

Albert zatazuje biopotraviny do svého sortimentu od roku 2002. Mezi zakladni
nabizené komodity patii obilniny, sojové produkty, luSténiny, mlécné produkty a
pekérenské produkty. Zhodnoceni nabidky spolec¢nosti Ahold viz. kapitola 4.2.6 (Nabidka
biopotravin - Ahold).

Ahold charakterizuje typického zdkaznika ve v€ku 17 — 40 let s stfedoSkolskym

nebo vysokoskolskym vzdélanim, pti¢emz na pohlavi nezalezi
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Graf ¢. 7: Nabidka biopotravin v jiznich Cechdch (Albert)

1 Mlynské produkty 13 Caj, kdva

2 Vlocky 14 Bylinné caje

3 Pohanka 15 Ovocné §tavy a extrakty
4 Ryze 16 Zeleninové bujény
5  LuSténiny 17 Kofeni

6 Mlécné produkty 18 Téstoviny

7  Sojové ndpoje 19 Miisli ty¢inky

8  Pecivo Cerstvé 20 Oleje

9  Pecivo trvanlivé 21 Ovocné pyré

10 cukr + med 22 Bolonskd omécka
11 SuSené ovoce 23 Ostatni

12 Ofisky

Zdroj: autor

Nejvice zastoupenou komoditou v supermarketu Albert jsou bylinné ¢aje, lusténiny
a mlécné produkty. Dédle ovocné Stavy, ofisky, kofeni, téstoviny, bolonské omacky a
mlynské produkty.
Podpora prodeje biopotravin
Albert vydava kazdy tyden akéni letdk, kde jsou uvedeny specidlni nabidky a zvyhodnéné
ceny. Dilezitym ndstrojem podpory prodeje jsou internetové stranky, kde prezentuje své
zboZi.

Dodavatelé a distribucni cesty

Viz. kapitola 4.2.6 (dodavatelé a distribu¢ni cesty - Ahold).
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4.2.8 Charakteristika: Kaufland, v.o.s.

h Kaufland

Zdkladni znaky firmy

Retézec Kaufland spadd v Ceské republice pod spoleénost Schwarz CZ. Spole&nost
Schwarz byla zaloZzena ve 30. letech 20. stoleti v Némecku. Dnes patfi Kaufland k
vedoucim potravindfskym obchodim Némecka. Provozuje pies 700 obchodl v Némecku,
Ceské republice, Slovenské republice a také v Polsku, Chorvatsku, Rumunsku a
Bulharsku. Spole¢nost provozuje obchody pod nazvem ,Kaufland®, , KaufMarkt“ a
~Handelshof". Na &esky trh spolenost Kaufland piisla v roce 1998. V Ceské republice
provozuje 77 provoznich jednotek a z toho jsou 3 provozovny v jiznich Cechédch (Ceské
Budé&jovice, Pisek a Tabor). Centréla a sidlo spolecnosti se nachdzi v Praze. Kaufland je
hypermarket o provozni plose 2500 — 12000 m*. Schwarz CZ se umistil na 1. mist& v Top

v

10 maloobchodnikt s vysi tizeb 43,5 miliard K¢.

Od bohaté nabidky vlastnich znacek, které nabizeji kvalitni produkty za diskontni
ceny, pres produkty od regiondlnich vyrobci, az k znackovym vyrobkiim. Dulezitym
bodem hypermarketti Kaufland jsou oddéleni s cerstvym zboZim. At uZ jde o maso,
uzeniny, syry a mlééné vyrobky nebo ovoce a zeleninu, Kaufland zarucuje svym
zakaznikim denné¢ absolutné Cerstvé zbozi a kvalitu za vyhodné ceny. Vedle potravin
nabizi hypermarkety Kaufland i aktudlni, velmi atraktivni a cenové vyhodné zboZzi v
oddé€leni domadcich potieb, skla, porceldnu, textilu, elektra, papirnictvi ¢i hracek. V nabidce

jsou také vyrobky pro volny Cas, sezonni nabidka a tydné€ se ménici akéni zboZi.

Nabidka biopotravin

Kaufland zafazuje biopotraviny do své nabidky od roku 2005. Pfiblizny podil
biopotravin v obchodnim sortimentu je 2 %, z toho je 100 % vyrobki ¢eského piivodu.
Diivodem pro zafazeni biopotravin do obchodniho sortimentu je soucasny trend. Mezi
zastoupené biopotraviny v prodejnim sortimentu hypermarketu Kaufland patii obilniny,
obilné produkty, sojové produkty, lusténiny, mléko a mlécné produkty a ndpoje. Nejveétsi
dynamiku prodeje Kaufland zaznamenal u obilnin, lusténin a mléénych vyrobkl. Vétsimu
zastoupeni biopotravin v prodejnim sortimentu hypermarketi brani nizka poptavka ze

strany spotiebitelli a mald sortimentni nabidka. Rozdilem mezi ¢eskymi a dovdZenymi
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bioprodukty je podle vedouciho oblasti ndkupu a marketingu vyraznost obali. Obchodni
fetézec otekava mirné rostouci trend ve vyvoji prodeje v CR a také mirné rostouci vyvoj
ve své nabidce v nésledujicich tfech letech. Celkova nabidka biopotravin na ¢eském trhu je

podle fetézce dobra.

Podle Kauflandu neni pohlavi, v€k ani vzdélani pro typického ,,bio* zakaznika

rozhodujici.

Graf ¢. 8: Nabidka biopotravin v jiznich Cechdch (Kaufland)

1 Mlynské produkty 8  Cukr + med

2 Vlocky 9 Kava,caj, kakao

3 Pohanka 10 Ovocné §tavy a extrakty
4 Ryze 11 Marmelady

5 Lusténiny 12 Kofeni

6 MIéEné produkty 13 Ostatni

7  Sojové ndpoje

Zdroj: autor

Nejvice zastoupenou komoditou v Kauflandu jsou mlynské produkty a luSténiny.

Kaufland nabizi déle i vlocky, ryzi, mlécné produkty, med, cukr apod.

Podpora prodeje biopotravin

Kaufland podporuje prodej pomoci internetovych stranek a ve vétsi mite tydenni

promoci v tydeniku Kaufland.
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Dodavatelé a distribucni cesty

Podle vedouciho oblasti pro ndkup a marketing existuje na ¢eském trhu maly pocet
dodavateld s celkové uzkym sortimentem. Celkovou troven dodavateld biopotravin pro
Kaufland hodnoti jako dobrou. Negativni zkuSenostmi spojenymi s doddvkami biopotravin
jsou nespolehlivost dodavek, tzky sortiment a nulovd konkurence mezi dodavateli.
MozZnost doddvek od regiondlnich dodavatelll nevidi fetézec pfi jejich nizkém poctu jako
dalezitou. VSeobecné nepreferuje mistni bioprodukty na regiondlnich trzich, pracuje
v celorepublikovém zdbéru. V piipadé moZnosti piimé kooperace s regiondlnimi vyrobci

biopotravin by museli existovat dostatecné objemy dodavek a jejich spolehlivost.

4.2.9 Charakteristika: Tesco Stores CR, a.s. TESCO

A S S S A
Zdkladni znaky firmy

Tesco bylo zaloZzeno vroce 1919 ve Velké Britanii v Londyné. Po vilce se
spolecnost zaCala dynamicky rozvijet. Vedle rozvoje sluzeb ve Velké Britdnii zacala
spolecnost Tesco oslovovat zdkazniky 1 na zahrani¢nich trzich. Do stfedni Evropy
vstoupila v roce 1996, kdy koupila 13 obchodnich domti od americké spole¢nosti K-mart v

Ceské a Slovenské republice a ve stejném roce oteviela prvni hypermarket v Mad’arsku.

Ve vsech ¢innostech Tesco uplatiuje zakladni poslani spolecnosti, které spociva v
neustdlé snaze poskytnout zdkazniklim nejvyS$s$i hodnoty a ziskat tak jejich dlouhodobou
loajalitu. Zékladni posldni urCuje smér obchodnich aktivit firmy a je doprovadzeno

hodnotami, které vystihuji charakter pracovniho jednani ve firme.

Svoji nabidkou se Tesco snazi oslovit vS§echny skupiny zdkaznikti. Aby uspokojili
ty, pro néz je rozhodujici nizkd cena, i ty, ktefi pfi ndkupu preferuji vysokou kvalitu zboZi,
nabizi v obchodech hned nékolik vyrobnich fad pod znackou Tesco. V soufasné dobé¢

zdkaznikim nabizi pfes 2700 vyrobki vlastni znacky.
Zakladem filosofie spoleCnosti je naslouchat pfanim zdkaznikl. Jejich vize je

zaloZend na vysoké kvalité zboZzi, nizkych cendch vyrobkii a na neustdlém zlepSovani

poskytovanych sluzeb. Skladba a uspotfddédni sortimentu v obchodech Tesco vychdzi z
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pfani zdkaznikll a odrdzi novy zivotni styl, ktery klade daraz na zdravi a podporu

Zivotniho prostredi.

Supermarkety obchodniho fetézce je moZno v jiznich Cechidch naleznout
v Milevsku a Veseli nad LuZnici. Provozni plocha supermarketd je 900 m”. Hypermarkety
potom v Ceskych Budg&jovicich, Tabote a Pisku. Priimérna provozni plocha hypermarketii
je 4300 m’. Centréla a sidlo spolecnosti se nachédzi v Praze. Tesco se umistilo za rok 2006
na 2.-3. v Top 10 maloobchodnikll podle dosaZeného obratu. Stejné jako spole¢nost Ahold

ma Tesco obrat za rok 2006 ve vysi 38,5 miliard K¢.

Nabidka biopotravin

Tesco nabizi biopotraviny od roku 2004. Zastoupeni biopotravin v prodejnim
sortimentu fetézce Tesco je pfiblizné 2 %, z toho asi 10 % jsou biopotraviny ceského
pivodu. Dlvodem k zatazeni biopotravin do prodejniho sortimentu Tesca je rozsifeni
nabidky. Mezi zdkladni nabizené komodity patii obilniny, sojové produkty, luSténiny,
mlécné vyrobky a ndpoje. VEétSimu zastoupeni biopotravin v prodejnim sortimentu brani
vysoké ceny. Nabizené bioprodukty jsou na prodejnim mist¢ dostatecné¢ oznacovany.
Kvalitu proddvanych bioprodukt hodnoti Tesco jako velmi dobrou a nemysli si, Ze by byl
vyrazngj$i rozdil mezi v kvalité ceskych a dovaZenych biopotravin. Celkovou nabidku na
eském trhu hodnoti jako dobrou. Ogekdva mirné rostouci trend prodeje biopotravin v CR
a vyvoj sortimentu biopotravin ve vlastni nabidce v nésledujicich 3 letech pfedpovida jako
velmi dynamicky. Tesco nenabizi bioprodukty zJiznich Cech a ani je nemd zijem

v budoucnu nabizet.

Typickym ,,bio* zdkaznikem je podle Tesca osoba ve véku 25 — 55 let se

sttedoSkolskym nebo vysokoSkolskym vzdélanim, pficemZ na pohlavi nezaleZzi.
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Graf ¢. 9: Nabidka biopotravin v jiznich Cechdch (Tesco)

17 1
14 15 16 2

1 Mlynské produkty 10 Cukr + med

2 Vlocky 11 Kava + caj + kakao

3 Pohanka 12 Bylinné caje

4  Ryze 13 Ovocné $tavy a extrakty
5  LuSténiny 14 Zeleninové bujony

6  Mlécné produkty 15 Kuskus

7  SuSena mléka 16 Jablecné pyré

8  Sojové ndpoje 17 SusSenky

9  Pecivo trvanlivé

Zdroj: autor

Nejvice Tesco nabizi v bio kvalit¢ mlécné produkty, ovocné $tdvy a extrakty a

mlynské produkty.

Podpora prodeje biopotravin

Tesco podporu prodeje biopotravin pfipravuje a to ve form¢ letdkii a znaceni

v regéle.
Dodavatelé a distribucni cesty

Do ftetézce Tesco doddva biopotraviny velkoobchod a vyrobci biopotravin.
V procentudlnim vyjadieni ¢ini velkoobchod 70 % a vyrobci biopotravin potom zbylych 30

%. Tesco hodnoti celkovou uroven svych dodavatelii jako velmi dobrou. Mistni

bioprodukty na regiondlnich trzich nepreferuje. Pifekdzkou je firemni filozofie, diky které
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nemd ani zdjem spolupracovat sregiondlnimi dodavateli a ani nezvazuje mozZnost

provozovani vlastnich zpracovatelskych kapacit v oblasti bioprodukce.

4.2.10 Charakteristika: Globus CR, k.s. ETE;H\ !"'-ﬂn
N

Zdkladni znaky spolecnosti

Spole¢nost byla zaloZena v 60. letech 20. stoleti v Némecku. Globus je prvnim
hypermarketem, ktery vstoupil na ¢esky trh. Prvni hypermarket byl otevien v roce 1996
v Brn&. Nyni se v Ceské republice nachdzi 11 hypermarketi, z toho jen jeden v jiZznich
Cechich a to v Ceskych Budgjovicich. Sidlo a centrdla spole¢nosti se nachdzi v Praze.
Globus se umistil na 6. misté¢ v Top 10 maloobchodti podle vySe obratu za rok 2006 s 20,5

miliardami K¢.

cvv s

velice Siroky sortiment, 15000 druhti potravindiského zbozi a 45000 druht
nepotravindfského zbozi. V prodejnich Baumarkt je 50000 vyrobkli domécich potieb a
zahradnickych vyrobkli. V Globusu se nachdzi také usek vlastniho feznictvi, vlastni
pekérny, usek ovoce a zeleniny a restaurace. Navic kazdy hypermarket provozuje vlastni

¢erpaci stanici s vyhodnymi cenami pohonnych hmot.
Nabidka biopotravin

Globus ma pomérné Sirokou nabidku biopotravin. Zastoupeni biopotravin
v prodejnim sortimentu ¢ini piiblizné 2 %. Mezi zdkladni nabizené komodity patii

obilniny, lusténiny, sojové produkty, ovoce a zelenina. Biopotraviny jsou oznaceny

prodejnimi Stitky ,,bio*.
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Graf ¢. 10: Nabidka biopotravin v jiznich Cechdch (Globus)

1 Mlynské produkty 10 SuSené ovoce

2 Vlocky 11  Ofisky, dynova seminka
3 Pohanka 12 Kava, ¢aj, kakao

4 Ryze 13 Ovoce

5 Lusténiny 14 Zelenina

6  Mlécné produkty kravské 15 Ovocné §t'avy a extrakty
7  Miléka suSend 16  Zeleninové bujony

8  Sojové produkty (tofu, ndpoje) 17 Pastiky

9  Cukr + med 18  Ostatni

Zdroj: autor

Podpora prodeje biopotravin

Globus podporuje prodej biopotravin svymi akénimi letdky, semindfemi a

v neposledni fadé svymi internetovymi strankami.

Dodavatelé a distribucni cesty

Dodavateli biopotravin do Globusu jsou velkoobchod a vyrobci biopotravin. Z vétsi

¢asti dodava velkoobchod.

Globus je jednim ze dvou obchodnich fetézct, které se odmitly zicastnit prizkumu.
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4.3 Analyza nabidky biopotravin v obchodnich fetézcich vramci jiznich Cech

(komoditni analyza)

Terénnim prizkumem bylo zjisténo, Ze nabidka biopotravin v obchodnich fetézcich
je odlisnd. Odlisnost spociva hlavné v Sitce a hloubce nabizeného bio sortimentu. OdliSnost
byla zaznamendna i v rdmci jednotlivych obchodnich fetézct, to se tykalo podstatné Casti
malych provozoven jako je napt. Jednota. Ve vétSich provozovniach obchodnich fetézcii
(supermarkety, hypermarkety) nejsou vramci Jiznich Cech velké rozdily v nabidce

biopotravin (napi. Kaufland).

Nékteré obchodni rFetezce prozatim nezahrnuji biopotraviny do své nabidky. Témito
obchodnimi fetézci jsou Penny Market, s.r.o. a Lidl, v.o.s. Divodem je diskontni
orientace téchto fetézcl (nizké ndklady a nizké ceny nabizeného sortimentu). Obchodni
fetézec Plus pfichdzi na trh s nabidkou biopotravin pod znackou Bio Bio teprve v dobé
uzavieného dotaznikového Setfeni (informace o nabidce biopotravin tetézce Plus lze

naleznout na www.plus.cz).

Jednota, spotiebni druzstvo Ceské Budgjovice a Jednota, spotiebni druZstvo
Kaplice zatfazuje nabidku biopotravin jen do nékterych fetézcli. Nabidka biopotravin je
v tomto piipad¢ soustiedéna do velkych provozoven (Terno), do malych provozoven
(Trefa a Tuty) jen v ptipad¢ stdlé poptavky po téchto produktech. Mistem s nestdlou nebo
malou poptavkou po biopotravinach je napiiklad venkov nebo nékteré okrajové Casti mést.

Obdobn4 situace je i v pfipadé fetézce SPAR Sumava, s.r.0.

4.3.1 Analyza nabidky mlynskych produkti (v¢éetné vlocek)

Poptavka po mlynskych produktech je pomérné vysokd, proto je vétSina
obchodnich fetézcti do své nabidky zahrnuje. Prizkumem bylo zjisténo, Ze nejvice
mlynskych produktii nabizi fetézce Globus a to prumérné 15. Zbylé fetézce maji nabidku
téchto produktli vyrovnanou s pruimérnym poctem 4 az 7 druhi. Vysledky prizkumu jsou

naznaceny v nasledujicim grafu.
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Graf ¢. 11: Analyza nabidky mlynskych produktii (pocet druhit)

m Albert

m Billa

O Delvita

OO0 Dm

m Globus

O Hypernova
M Interspar
O Kaufland

W Terno

Zdroj: autor

V grafu je naznaceno prumérné zastoupeni poctu druhti mlynskych produktt

v provozovnach obchodnich fetézci.

Mlynské bioprodukty jsou nabizeny i v nékterych menSich provozovnach fetézce

COOP nebo SPAR, zileZi zde na mistni poptdvce, jak bylo uvedeno v kapitole 4.4.

4.3.2 Analyza nabidky luSténin

Obchodni fetézce, které nabizi biopotraviny, zahrnuji do své nabidky zpravidla
luSténiny. Pfevazné nabizi Cocku a fazole. Mensi pocet obchodnich fetézch nabizi i hrach a
cizrnu. V prizkumu nejlépe obstdl supermarket Interspar, ktery nabizi vSechny jiz
zminované lusténiny. Primérny pocet druhti mlynskych produktd nabizeny v Intersparu je
9. Ddle velmi dobfe obstdly supermarkety Terno a Hypernova, které nabizi pramérné 6

druht lusténin.
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Graf ¢. 12: Analyza nabidky lusténin (pocet druhii)

mAlbert

m Billa

O Delvita
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H Globus

O Hypernova
M Interspar
O Kaufland
W Terno

W Tesco

Zdroj: autor

4.3.3 Analyza nabidky mléénych produkti

MIécné bio produkty jsou velmi poptdvané ze strany zdkazniki, proto je obchodni
tetézce zpravidla do své nabidky zahrnuji. Nej€astéji nabizenym produktem je bio mléko a

jogurty znacky Olma. Mléko znacky Olma nabizeji vSechny fetézce, nabizejici mlécné bio

produkty. Mlécné produkty viibec nenabizi DM-drogerie markt.

Kravské mlécné produkty

Kravské mlécné produkty byly zaznamendny ve vSech zkoumanych obchodnich
fetézcichf, krom& zminéné Dm. Nabizeny jsou jogurty, syry, tvarohy, mdsla a mléka.
Nejvice téchto produktl jednoznacné nabizi supermarket Terno. V jeho nabidce naleznete
vSechny zminované produkty znacky Olma, Milko, Country Life, Andechser a Bauer.
Terno nabizi mnoho jogurtl, tvofi asi 75 % nabizenych mléénych vyrobka. Terno
primérné¢ nabizi 42 mléénych produktii. Dal§im supermarketem, nabizejicim velké
mnozstvi mléénych vyrobkl, je Interspar. V jeho nabidce jsou nejcetnéjsi poloZkou opét
jogurty a primérn¢ nabizi 35 druhtt mlé¢nych produktii. Primérné 10 druhti nabizi Tesco a

9 druhti nabizi Delvita. V grafu €. 6 je naznacena nabidka kravskych mlé¢nych produkti.
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Graf ¢. 13: Analyza nabidky kravskych mlécnych produktii (pocet druhit)

m Albert

m Billa

O Delvita

0 Globus

W Hypernova
o Interspar
H Kaufland
O Terno

W Tesco

Zdroj: autor

Ovéi a kozi mlécné produkty

Tyto produkty obchodni fetézce nabizeji vyjimecné. Ovei mlécné produkty byly
nalezeny pouze v Delvité, pouze vSak jeden druh. Kozi mlécné produkty se ve velmi
malém mnozZstvi nachdzeji v supermarketech Terno, Tesco, Delvita a Interspar, primérné

v jednom druhu.
4.3.4 Analyza nabidky peciva

Pecivo v bio kvalité obecné¢ miZe byt nabizeno jako Cerstvé nebo jako trvanlivé.
Nabizi ho jen vybrané supermarkety: Albert, Billa, Delvita, Dm-drogerie markt, Interspar,
Terno a Tesco.
Trvanlivé pecivo

Trvanlivym pecivem je mySleno balené pecivo (napf. chléb), suchary nebo vafle.
Z grafu €. 7 je patrné, Ze nejvice trvanlivého peciva nabizi supermarket Billa a to primérné

3 druhy. 2 druhy primérné nabizi Delvita. Terno a Tesco. Dm a Albert nabizi pouze jeden

druh trvanlivého peciva.
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Graf ¢. 14: Analyza nabidky trvanlivého peciva (pocet druhii)

m Albert

M Billa

O Delvita
0O Dm

W Terno

O Tesco

Zdroj: autor

Cerstvé pecivo

Da se fici, Ze Cerstvé bio pec€ivo v nabidce obchodnich fetézci je vzacnosti. Nabizi
ho pouze Ctyfi obchodni fetézce operujici v JihoCeském kraji. Nejvétsi nabidku Cerstvého
peciva ma supermarket Terno, ktery nabizi 12 druht, ovSem pouze v pond¢€li a ve Ctvrtek.

Interspar nabizi primérné 2 druhy. Jen jeden druh byl nalezen v supermarketu Albert a

Billa.

Graf ¢. 15: Analyza nabidky cerstvého peciva (pocet druhit)

N

m Albert

M Billa

O Interspar
O Terno

Zdroj: autor
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4.3.5 Analyza nabidky ovoce a zeleniny

Ovoce a zelenina maji kriatkou dobu trvanlivosti, proto je obchodni fetézce
odebiraji jen v takovém mnoZstvi, které se prodd. Obecné se dé fici, Ze nabidka ovoce a

zeleniny v bio kvalité je v obchodnich fetézcich velmi deficitni.

Nabidka ovoce

Ovoce nabizené v obchodnich fetézcich je prevdzné dovozové. V podstaté jedinym
druhem nabizeného ovoce ¢eského ptivodu jsou jablka, pfipadné hrusky. Nejvétsi nabidku
bio ovoce md Interspar s priumérnym zastoupenim 16-ti druhd pod privitni znackou
Natur*Pur. Pravé z téchto 16-ti druhti jen jeden druh je ¢eského plvodu (jablka). Déle je

bio ovoce nabizeno v supermarketech Globus, Delvita a Billa.

Graf ¢. 16: Analyza nabidky ovoce (pocet druhit)

@ Billa
M Delvita
O Globus
16 O Interspar
Zdroj: autor
Nabidka zeleniny

Podobna situace jako u ovoce je i u zeleniny. Zelenina v bio kvalité je pfevdzné
zahrani¢niho plivodu. Nabidka je velmi mald. Nejvice zeleniny nabizi Interspar a to
primérné 8 druhtl pod privatni znackou Natur*Pur. Billa, Delvita a Globus nabizi velmi

maly pocet druhti bio zeleniny a to okolo 1 az 4 druhd.
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Graf ¢. 17: Analyza nabidky zeleniny (pocet druhii)

@ Billa

m Delvita
O Globus
O Interspar

Zdroj: autor

4.3.6 Analyza nabidky ovocnych $t'av a extraktu

Velmi oblibenou biopotravinou jsou ovocné Stdvy a extrakty, proto je obchodni
fetézce nabizeji. Nejvice ovocnych $§tdv nabizi Hypernova a Delvita a to primérné 9. Jedna
se napiiklad o pomerancové, multivitaminové nebo rybizové S§tdvy. Supermarkety
Interspar a Tesco nabizi 8 druhd. Terno nabizi 6 druhi §t'dv, Albert 4 druhy a Kaufland 3

druhy..

Graf ¢. 18: Analyza nabidky ovocnych stdv a extraktii (pocet druhit)
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Zdroj: autor
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4.3.7 Obecné nedostatky v nabidce obchodnich ietézcu

V obchodnich fetézcich je proddvdno zhruba 60 % objemu biopotravin na ¢eském
trhu, prestoze je nabidka men$i v porovnani s prodejnami ,,zdravé vyzivy*“. Nabidka
biopotravin v obchodnich fetézcich netvoii kompletni celek, je zde velmi omezeny vybeér,
nabidka neobsahuje vSechny sortimentni druhy. ZjednoduSené¢ zdkaznik si nemuze
v jednom supermarketu nakoupit vSechny potiebné biopotraviny v takové mite, jako tomu
je u konvencnich potravin. Aby si mohl vSechny potfebné potraviny nakoupit, musel by

navstivit vice supermarkett, které se v nabidce dopliuji.

Velmi deficitni komoditou v nabidkdch obchodnich tetézcl je bio maso a masné
produkty. Nenabizi je 7adny obchodni fetézec operujici v Jiznich Cechéch, ackoliv
poptidvka po bio mase je pomérné¢ vysokd. Ve velkych méstech nabizi supermarkety
Hypernova bio maso pod privtni znakou Selsky dvir. Oviem ani v Ceskych

Budgjovicich supermarket tento produkt do své nabidky nezatadil.

Dalsi podstatnou komoditou chybéjici v nabidkach obchodnich fetézcu je jiz

zminované ovoce a zelenina (viz. kapitola 4.3.5).

DalSimi bio vyrobky, které se jen omezené nachdzeji v nabidce obchodnich fetézct
jsou:

» Amaranth — nabizi ho pouze Billa;

» Milécné produkty kozi a ovci — kozi produkty nabizi ve velmi malé mife Delvita,
Hypernova, Interspar a Terno. Ov¢i produkty nabizi pouze Delvita;

» Sojové produkty — sojové maso a tofu nabizi pouze fetézce Delvita a Globus.
Sojové jogurty a dezerty nabizi Delvita, Interspar a Terno. Sojové ndpoje jsou
nabizeny ve vét$i mife a nabizi je Albert, Delvita, Globus, Hypernova, Interspar,
Kaufland, Terno a Tesco;

» Kompoty — kompoty obchodni fetézce do své nabidky nezahrnuji. Jedinym
nalezenym sterilizovanym ovocnym vyrobkem je Jablecné pyré a to v Delvité a
Intersparu;

» Vejce — nabizi je pouze Delvita a Terno;

» Alkoholické ndpoje — jedinymi alkoholickymi ndpoji jsou bio pivo v fetézci Terno a

¢ervené vino v fetézci Interspar;
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» Zeleninové saldty; Pomazdnky obilné, lusteninové a sojové — tyto vyrobky nebyly
nalezeny v nabidce obchodnich fetézci;

» Hotovd jidla — tyto vyrobky nebyly nalezeny v nabidce obchodnich fetézcu.

4.3.8 Vyhodnoceni analyzy nabidky

Na zdklad¢ analyzy nabidky vybranych produktl (viz. vyse) byly uréeny obchodni
fetézce tzv. ,,dobré praxe (se zastoupenim nejvétstho poctu druhli biopotravin). Jsou jimi
Interspar, Terno, Billa a Delvita. Tyto retézce maji pomérné Sirokou nabidku biopotravin,
biopotraviny v dostatecné mire propaguji a maji zdjem spolupracovat s regiondlnimi

dodavateli biopotarvin.

Tabulka ¢. 3: Zhodnoceni retézcu ,,dobré praxe “

Interspar | Terno Billa Delvita

Mlynské produkty a vlocky 6 7 4 6
Lusténiny 9 6 4 3
MIécné produkty 35 42 5 9
Pecivo trvanlivé 1 1 1 2
Pecivo cerstvé 2 12 1 0
Ovoce 16 0 4 2
Zelenina 8 0 4 1
Ovocné $tavy a extrakty 8 6 2 9
Vejce 0 1 0 1
Maso 0 0 0 0
Celkovy  pocet  analyzovanych |85 75 21 31
biopotravin

Zdroj: autor

4.3.9 Oznacovani biopotravin na prodejnich mistech

Problémem nékterych obchodnich fetézci bylo nedostate¢né odliSeni nabidky

biopotravin od nabidky konvenénich produktl. V soucasné dob¢ se vSak situace zménila,
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obchodni fetézce oznacuji biopotraviny etiketami ,,bio* nebo ,,biopotravina®. Je tomu tak
napiiklad v fetézci Kaufland nebo Delvita. V Kauflandu je toto znaCeni novinkou,
doneddvna tuto metodu jesté nepouzival. Dal§i moznosti zvyraznéni nabidky biopotravin je
odd€leny usek zdravé vyzivy a biopotravin. Tato metoda je obecné pouZivangj$i a
pouzivaji ji obchodni fetézce Hypernova, Albert, Globus, Interspar, Terno a Tesco. Delvita
ma rozmistény sortiment podle druhu a oznaCeny etiketou ,,biopotravina®, ovSem navic
vyuziva 1 oddéleny usek zdravé vyzivy a biopotravin. V takovém ptipad¢ lze urcitou

komoditu naleznout ve dvou prodejnich mistech.

4.3.10 Hodnoceni bio nabidky v obchodnich Fetézcich zakazniky

V anketé na internetovych strankdch www.spotrebitel.cz zdkaznici odpovidali na

otdzku ,,Kde je pro vds nabidka biopotravin nejlepsi?*‘ Vysledky ankety jsou nasledujici:

» Delvita — 495 hlasi
Tesco — 442 hlast
Interspar — 420 hlasii
Kaufland — 416 hlast
Hypernova — 415 hlastu
Albert — 374 hlasi

vV V V V V

Anketa se tykala obchodnich fetézci v celé Ceské republice, bohuzel zde nebyla
nabidnuta moZnost hlasovani pro fetézec Terno, ktery operuje jen v nékterych regionech.

Nabidku biopotravin ma vSak na velmi dobré trovni.

4.3.11 Diskuse

Z 11 zkoumanych obchodnich fetézci 9 zahrnuje do své nabidky biopotraviny.
Primérny podil biopotravin na prodejnim sortimentu obchodnich fetézct ¢ini 1,03 % a

z toho primérné€ 55,67 % jsou bioprodukty c¢eského ptivodu.

Vsech 9 fetézclh md zastoupené v nabidce biopotravin tyto komodity: mlynské
produkty, sojové produkty, luSténiny a mlécné produkty. Na trhu vyrazn€ chybi nabidka
ovoce a zeleniny. VétSina obchodnich fetézct povazuje za velmi deficitni v nabidce vejce,

mlécné vyrobky a pecivo. Nejveétsi dynamiku prodeje zaznamenaly prevazné u mléénych
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vyrobktli, mlynskych produktd lusténin a zeleninovych bujént. NejcastéjsSim divodem pro
zatfazeni biopotravin do prodejniho sortimentu je uspokojeni spotiebitelské poptavky,
roz§itovani prodejniho sortimentu ¢i nabizet zdkaznikm kvalitni vyrobky. VétSimu
zastoupeni biopotravin v prodejnim sortimentu obchodnich fetézcii brani nejvice vysoké
ceny bioprodukta. Ddle jsou jako ptekdzky uvadény nizka poptavka ze strany spotiebiteli

a slozZitost dodavek.

Ve vSech obchodnich fetézcich jsou biopotraviny dostatecné oznaCoviny na
prodejnim misté. VSechny obchodni fetézce se vénuji propagaci biopotravin. Nejcastéji

pouzivanym zptsobem propagace biopotravin je propagace pomoci letaki.

Kvalitu prodavanych bioprodukti obchodni fetézce hodnoti primérné ,,znamkou*
1,67, coz by se dalo pfirovnat k vysoké kvalité, v nékterych ptipadech prevySujici kvalitu
konvenc¢nich potravin. V kvalit¢ mezi ¢eskymi a dovazenymi biopotravinami neni podle

obchodnich fetézcli vyrazny rozdil.

Celkovou nabidku bioproduktt na ¢eském trhu hodnoti obchodni fetézce primérné
»znamkou* 2,83. Tato zndmka by se dala specifikovat jako primérny stav trhu. Ve vyvoji
prodeje biopotravin v CR o&ekdvaji obchodni fetézce ,,mirné rostouci* trend. Vyvoj bio
sortimentu ve své nabidce v nasledujicich letech predpovidaji jako ,,velmi dynamicky®,

z mensi ¢asti ,,mirné€ rostouci*.

Nejcastéji do obchodnich fetézcii doddvaji biopotraviny velkoobchod a vyrobci
biopotravin, pficemZ velkoobchod tvoii nadpoloviéni vétSinu doddvek. Ekologické farmy
doddvaji minimdln¢. Primérné obchodni fetézce hodnoti celkovou troven svych
dodavateltl ,,znamkou* 2,17, coZz znamend pomérn¢ velkd spokojenost. Jako nejcastéjsi
negativni zkuSenosti spojené s doddvkami biopotravin uvddi fetézce nedplné vykryvani
dodavek, uzky sortiment dodavanych biopotravin nebo nulovd konkurence mezi

dodavateli.

V problematice ,,bioprodukty zjiznich Cech* uvadély obchodni fetézce své

odpovédi spiSe v negativnim smyslu. Bioprodukty z jiznich Cech nabizi v prodeji jen

81



Delvita a to maso a lahtidky. Ov$em v jeji nabidce v ramci jiznich Cech tyto potraviny

nebyly zaznamenény.

Zijem nabizet biopotraviny zjiznich Cech by mély konkrétné fetézce Spar,
Jednota, spotiebni druzstvo Ceské Bud&jovice (Terno) a Delvita. Spar a Jednota, spotiebn{
druzstvo Ceské Bud&jovice by mély zdjem nabizet bio vejce, mlééné produkty, ovoce a

zeleninu. Delvita by méla zdjem nabizet pecivo, ovoce a zeleninu.

Retézce Spar, Jednota, spotiebni druZstvo Ceské Budéjovice a Delvita preferujf
mistni bioprodukty na regiondlnich trzich. Spar definuje vyhodu nabidky mistnich
bioprodukti v moZnosti nabizet erstvé zboZi. Pro Jednotu, spotfebni druZstvo Ceské
Budégjovice by byla vyhodou flexibilita doddvek a ddle ekonomické vyhody (nizké
prepravni naklady). Delvita spatfuje vyhodu v osloveni lokdlnich spotiebitelti a v nizsi

cenové senzitivé obyvatel vici ,,svym* vyrobkm.

Mezi hlavni pfekdzky brénici prodeji regiondlnich biopotravin patii zejména pro
Interspar mald nabidka biopotravin od regiondlnich dodavateli a ,komplikovanost
dodavek regiondlnich biopotravin pii rozd€élovani ptes centrdlni sklad. Hlavni piekdzkou
pro Jednotu, spotiebni druzstvo Ceské Budé&jovice je skutednost malé nabidky. Ahold,
Tesco a Delvita vymezuje jako pfekdzku ,,nemoznost centrdlniho fizeni*. Pro Kaufland je

prekazkou nizka poptavka ze strany spotiebiteld.

Postoj k pfipadné moZznosti piimé kooperace fetézce nejCastéji definuji jako
nemo’ny, kromé fetézct Spar, Jednota, spotfebni druzstvo Ceské Bud&jovice a Delvita.
Spar a Jednota, spotiebni druzstvo Ceské Bud&jovice by mély zdjem spolupracovat formou
smluv od odbérech. Delvita by méla zdjem spolupracovat a to konkrétné¢ dodavkami pies

centralni sklad.

Vznik odbytovych druZstev v oblasti ekologické zemédé&lstvi jako perspektivnich
obchodnich partnerti by uvitaly Jednota, spotiebni druzstvo Ceské Budg&jovice a Delvita.
Spar by tuto formu spoluprace uvital jen v ptipad¢ existence jednoho celonarodniho spolku

s ptisnymi pravidly a kontrolou.
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Masna ekologickd produkce z jiznich Cech konéi v 70 % jako konvenéni produkt.
Podle ndzora fetézcl Spar, Delvita a Ahold je moZny odbytovy potencidl v ramci jejich
fetézcl. Moznost provozovani vlastnich zpracovatelskych kapacit v oblasti bioprodukce

zvazuje pouze fetézec Delvita, ale jen v oblasti zpracovani masa na prodejnéch.

4.4 SWOT analyza prodeje biopotravin v obchodnich fetézcich

V této kapitole budou vymezeny slabé a silné stranky prodeje biopotravin

v obchodnich fetézcich a déle pfileZitosti a ohroZeni.

Silné stranky prodeje biopotravin v obchodnich retézcich

e Niz§i ceny nez ve specializovanych prodejnéch ,,zdravé vyzivy*;
e Velky objem prodeje biopotravin (velky pocet zakazniki);

e Dostatené prostory + technické vybaveni;

e Vlastni vyrobny bioproduktl (pekarny, zpracovani masa);

e Privatni znacky obchodnich fetézcii zarucuji jakostni parametry a propagaci.

Slabé stranky prodeje biopotravin v obchodnich fetézcich

e Obecné tizkd a mé€lka sortimentni skladba biopotravin;
e Nekompletni nabidka potravin v bio kvalit¢;
e Malda znalost problematiky biopotravin prodejniho persondlu nékterych

obchodnich fetézcu;
e Minimalni rozsah sluZzeb (informa¢niho charakteru);

e (Centralni zasobovani — problematicka uplatnéni regiondlnich biopotravin;

PrileZitosti pri prodeji biopotravin v obchodnich retézcich

e Rast trhu s biopotravinami (novy vyrobci, dovozci);
e Rust zdjmu spotiebitelil o biopotraviny v disledku vyssi informovanosti;
e Moznost ziskdni novych bio spottebitell;

¢ Vznik odbytovych druZstev schopnych zajistit dostatecny objem dodavek.
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Ohrozeni pri prodeji biopotravin v obchodnich Fetézcich

e Nizky zdjem o biopotraviny ze strany spotiebitelu;

e V¢tsSina zdkaznikl obchodnich fetézct dava prednost levnéjSim potravindm;

e Maly pocet velkoobchodnich dodavek — nedostatecné konkurenéni prostiedi;

e Prevaha malych ekofarem a vyrobcii biopotravin neschopnych zajistovat
objemy dodavek pozadované obchodnimi fetézci;

¢ Problematické uplatiovani regiondlnich dodavatelt.
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5.ZAVER

PiestoZe trh s biopotravinami vykazuje velky meziro&ni narist i v Ceské republice,
stdle se potykd se slabymi misty. V Cesku se zatim dostate¢né nerozsitil Zivotni styl, ktery
by preferoval biopotraviny, ndkup biopotravin je tak Casto nahodily. Presto nabidka
zaostdva za poptavkou. Nedostatkové je naptiklad maso a mléko, vejce, ovoce a zelenina,
sojové produkty (maso, tofu, jogurty) a pomazinky. Cena biopotravin je stile vysokd,
nekteré komodity v biokvalité jsou az o 600 % drazsi nez konvencni. V neposledni fad¢

chybi systematickd podpora ze strany stitu.

Prodej biopotravin v obchodnich fetézcich ma oproti prodeji ve specializovanych
prodejnach ,,zdravé vyzivy*“ své klady i zdpory. Mezi vyhody prodeje v obchodnich
fetézcich patii moznost proddvat biopotraviny za niZSi ceny nez ve specializovanych
prodejnach ,zdravé vyzivy“. Obchodni ftetézce jsou v poslednich letech zdkazniky
oblibené, i to predstavuje urcitou konkurencni vyhodu oproti specializovanym prodejndm.
Disponuji také vétsi prodejni plochou. Specializované prodejny vykazuji oproti obchodnim
fetézclm vetsi §iti a hloubku bio sortimentu, vétsi osobni kontakt se zdkazniky, vyvoldvaji
atmosféru domdciho prosttedi. Maji rozvinutéj$i podporu prodeje, pofadaji semindie a

Skoleni v oblasti ekologického zemédélstvi a biopotravin.

Na zdklad¢ analyzy nabidkovych listl, byly vybrany obchodni fetézce tzv. ,,dobré
praxe®“. Tyto fetézce se vyznacCuji pomérné Sirokym sortimentem biopotravin, maji
rozvinutou podporu prodeje a snazi se spolupracovat se zdkazniky a poskytovat potfebné
informace o biopotravinidch. Mezi obchodni fetézce ,,dobré praxe* byly v rdmci jiZnich
Cech vybrany Interspar, Terno, Billa a Delvita. Nejlepsi nabidku biopotravin co se tyée
Sitky 1 hloubky méd Interspar. Nabizi velké mnozstvi mlé¢nych produktii, ovoce a zeleniny,
lusténin, mlynskych produkt a ndpoji. Mlécné produkty a ovoce a zeleninu uvadi na trh
pod svoji privatni znackou Natur*Pur. Krom¢ Siroké nabidky mé Interspar tzv. ,,bio
koutek* se zaskolenym persondlem v oblasti ekologického zemédélstvi, ktery poskytuje
poradenstvi zdkaznikéim. Oviem v jiznich Cechéch tyto sluzby Interspar nevykoniva. Na
druhé misto s nejvétsi nabidkou biopotravin byl zafazen fetézec Terno. Nabizi velké
mnozstvi ¢erstvého peciva a jeSté veétsi mnozstvi mléénych vyrobki nez Interspar. Dale ma

v nabidce nédpoje, lusténiny a mlynské produkty. Jako jediny spole¢né s Delvitou nabizi
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v JihoCeském kraji bio vejce. Nedostatkem je vSak u Terna absence nabidky ovoce a
zeleniny. Na tfeti misto byl zafazen jizZ zminovany fetézec Delvita, ktery nabizi mlécné
produkty, ovoce a zeleninu, luSténiny, ndpoje, mlynské produkty, trvanlivé pecivo a jiz
zminované vejce. Na Ctvrté misto byl zatfazen fetézec Billa, ktery nabizi ovoce a zeleninu,

mlécné vyrobky, ndpoje, mlynské produkty a v omezené miie Cerstvé a trvanlivé pecivo.

V oblasti regiondlni bio produkce maji zdjem spolupracovat pouze fetézce Spar,
Jednota, spotiebni druZstvo Ceské Budgjovice a Delvita. Konkrétné by se mohlo jednat o
spolupraci formou smluv o odbérech. Do ftetézce Delvita by se muselo dodavat pies
centrdlni sklad. Zminéné obchodni fetézce by uvitaly i vznik odbytovych druzstev v oblasti
ekologického zemédélstvi jako perspektivnich obchodnich partnerii. MoZnost provozovani
vlastnich zpracovatelskych kapacit v oblasti bioprodukce zvazuje pouze fetézec Delvita, a

to v oblasti zpracovani masa na prodejnach.
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6. SUMMARY

The principle aim of the bachelor thesis is to analyze sale of organic food within
selected retail chains. Specifically, it is determination of the sale strategy, assortment
structure, conditions and culture of the organic food sale. The thesis comprises a part of the
MSM 0652104020 research project of the College of Economic fo the South Bohemian

University.

The first part of this thesis summarizes theoretical information on ecological
agriculture and organic food market. The practical part is based on questionnaire enquiry
and analysis of offering lists. Questionnaires were sent to the management of retail chains
operating in the area of the South Bohemian Region and including organic food in their
offer. Single organic foodstuffs from the offering lists were analyzed and retail chains
with so-called “good practice” were identified on their basis. The best offer of organic food
is presented by the Interspar and Terno chains. For the present, retail chains are not
significantly interesed in purchasing of organic products originating from the South
Bohemia. The reason for this is that they operate within a nationwide scope. All retail

chains addressed expect a slightly dynamic development of the organic food market.

In the conclusion of the thesis, strengths and weaknesses, opportunities and threats

of sale of organic food in retail chains are identified (SWOT Analysis).
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Ptiloha €. 1 — Priivodni dopis k dotaznikovému Setieni

Jihogeska univerzita v Ceskych Budg&jovicich
Zemédélska fakulta

Studenstka 13, 37005 Ceské Budéjovice

Vyrizuje / linka Ceské Budéjovice
DoleZalovd 5.12.2006

Véc: dotaznikové Setieni

Prizkum v oblasti prodeje biopotravin na uzemi JihoCeského kraje realizuje Katedra obchodu
Zemé&dglské fakulty Jihoceské univerzity v Ceskych Budé&jovicich za téelem zajisténi uzsich kooperativnich
vazeb mezi vyrobci bioproduktd / biopotravin na strané¢ jedné a prodejci biopotravin. Chtéli bychom tak
napomoci alespon ¢astecné fesit disproporce mezi nabidkou a poptavkou po bioproduktech / biopotravinich
v Jihoceském regionu. Pozornost je zaméfena v souladu s vyzkumnym zamérem fakulty MSM6007665806
na horské a podhorské oblasti jiznich Cech, tj. regionu s minimélni enviromentdlni zitéZi a dobrymi
podminkami pro rozvoj ekologické zemédélsko-potravinaiské produkce. Predchazejici dotaznikova Setfeni
v oblasti zemédélské prvovyroby (ekofarem) a vyroby biopotravin v Jiho¢eském regionu ukézala, Ze zde
dochdzi pouze k minimdln{ diferenciaci produkce, pfetrvava silnd orientace na pastevni chov skotu BTPM,
s nevyfesenym finalnim zpracovéanim, distribuci a prodejem v biokvalité. Setieni probihd ve vech formach
maloobchodniho prodeje a bude nasledné zakoncen priuzkumem spotiebitelské poptavky. Cilem je zajistit
odbyt kvalitni Jihoceské ekologické produkce a to predev§im v rdmci daného regionu a definovat vhodnou
strukturu zemédélsko-potravinafské produkce odpovidajici nejenom specifickym podminkdm horskych a

podhorskych oblasti, ale také spotiebitelské poptavce.

Pfedem dékujeme za V4s Cas spojeny s vyplnénim a zaslanim dotazniku.

Ing. Hana DoleZalovd, Ph.D.
Odborny asistent

Katedra obchodu ZF JU v CB
Studentska 13

370 05 Ceské Budgjovice

tel. 387772705, 2706 e-mail: svecova@zf.jcu.cz



Ptiloha ¢. 2 — Dotaznik pro vedeni obchodnich fetézcu

DOTAZNIK: BIO potraviny-maloobchodni prodej (vedeni obchodnich Fetézcii)

Vdami zvolenou variantu oznacte, prosim, kriZkem.
Neni-li uvedeno jinak, uvddejte, prosim, jen jednu odpovéd.

1. Nachazeji se ve VaSem prodejnim sortimentu biopotraviny?
Ano [
Ne [

Pfipravujeme []

2. Vymezte, prosim, piiblizny % podil biopotravin na VaSem prodejnim sortimentu

Urcete ptiblizny podil bioprodukti ¢eského ptivodu (%): ....c.eeevvveeeveeeeieeninnns

3. Oznacte, prosim, kiiZkem vSechny biopotraviny zastoupené ve VaSem prodejnim
sortimentu; v piipad¢ Sirstho sortimentu uved’te dalsi polozky na konci dotazniku.

[]

a) obilniny, obilné produkty
b) sojové produkty

c) luSténiny

d) mléko a mlécné produkty
e) pekdrenské produkty

f) maso a masné produkty
g) vejce

h) ovoce

1) zelenina

j) polotovary

k) cukrovinky

1) kosmetika, Cistici prostfedky

N e Y O s Y Y Y I O

m) jiné, jaké ...

2
[]

Které biopotraviny povazujete za velmi deficitni v nabidce:



U kterych bioproduktti jste zaznamenali nejveétsi dynamiku prodeje?

5. Co brani vétsimu zastoupeni biopotravin ve Vasem prodejnim sortimentu?

a) vysoké ceny

b) nizkd poptdvka ze strany spotiebitelt
¢) slozitost dodavek

d) nemdme pfili§ divéru v biopotraviny
e) jiné

6. Jsou Vami nabizené bioprodukty dostateCné oznaCovany na prodejnim misté, tj.
odliSeny od béZnych — konvencnich produkti?
Ano []
Ne [

Pfipravujeme []

7. Vénujete se propagaci biopotravin? Pokud ano, jakym zptisobem?
Ano []
Ne []

Pfipravujeme [

8. Jak4 je, dle Vaseho ndzoru, kvalita proddvanych bioprodukti?
(k hodnoceni vyuZijte zndmky 1-5; 1 - vysokd kvalita prevySujici kvalitu
konvencnich potravin, 5 — kvalita velice problematicka)

L] L] L] L] L]
1 2 3 4 5

Jsou dle VaSeho ndzoru vyraznéjsi rozdily v kvalit¢ cCeskych a dovadzenych
bioproduktti / biopotravin?



Ano []
Ne []
Neumim posoudit []

Pokud ano, jaké?

9. Jaka je, dle Vaseho ndzoru, celkova nabidka bioproduktti / biopotravin na ¢eském trhu?

velmi dobrd velmi Spatnd
[] [] [] [] []
1 2 3 4 5

10. Jaky ocekavite obecny trend ve vyvoji prodeje biopotravin v CR?

11.

a) velmi dynamicky
b) mirné rostouci

c) objem na soucasné drovni
d) mirné klesajici
e) vyrazn¢ klesajici

Jaky ocekdvate vyvoj sortimentu biopotravin ve Vasi nabidce v nésledujicich 3
letech?

a) velmi dynamicky

b) mirné rostouci

c) objem na soucasné urovni
d) mirn¢ klesajici

e) vyrazné klesajici

Uved'te, prosim, strukturu VaSich dodavatelll biopotravin (pfiblizné procentudlni
zastoupeni)
podil (%)

a) velkoobchod ...
b) vyrobci biopotravin ...
c) ekologické farmy: ...
d) jiné subjekty: ...

12. Jak byste zhodnotili celkovou troven Vasich dodavatelt biopotravin?

velmi dobrd velmi Spatna



13. Uvedte, prosim, nejcastéjsi negativni zkuSenosti spojené s doddvkami biopotravin

14. Jaké bioprodukty z Jiznich Cech * nabizite; o které byste pifpadné méli zdjem
(dosud chybi v nabidce jihoceskych ekozeméd¢€lct a zpracovatelit)?
(* kvalitni bioprodukty / biopotraviny z horskych a podhorskych oblasti JiZnich
Cech s minimdlné poskozenym Zivotnim prostiedim)

Nabizime v prodeji:

15. Preferujete na regiondlnich trzich mistni bioprodukty? Jaké vyhody piedstavuji
(perspektivné mohou piedstavovat)?

16. Mohli byste, prosim, definovat Vas postoj k ptipadné moznosti piimé kooperace
s regiondlnimi ekofarméii / vyrobci biopotravin? O jaké konkrétni moZnosti by se
mohlo jednat?

Uvitali byste vznik odbytovych druZstev (spolkll) v oblasti ekologického zemédélstvi
jako perspektivnich obchodnich partner?



Masn4 ekologicka produkce z Jiznich Cech konéi v 70 % jako konvenéni produkt. Je,
dle Vaseho nazoru, mozny odbytovy potencidl v rdmci Vaseho obchodniho fetézce?

Nezvazujete moZznost provozovani vlastnich zpracovatelskych kapacit v oblasti
bioprodukce (masné produkce, pekdrenské produkty, konvenience apod.)?

Jak byste charakterizovali typického zdkaznika nakupujiciho bioprodukty?

Vek:

Pohlavi:

Vzdéldni:

Vase pripominky a ndzory k problematice prodeje biopotravin:

Statistické vdaje:

NAZEV FITMY: oo Razitko:

Pocet provoznich jednotek: ..........coocceiiiiiiiiiiiiiiinniiens



Primérnd prodejni plocha: .........ccoeoeeviiieiiiniiiiiiiiiee m?

Od jakého roku zatazujete do nabidky bioprodukty?

....................................................................... pozice ve firme:

Souhlasime s neanonymnim zpracovanim dat:

Ano ]
Ne ]
Kontaktni adresa:

Ing. Hana Dolezalova, Ph.D., katedra obchodu Zemé&d¢lské fakulty JihoCeské univerzity v
Ceskych Bud¢jovicich. Studentskd 13, 370 05 Ceské Bud¢jovice.



Ptiloha ¢. 3 — Nabidkovy list

Nabidka biopotravin v maloobchodnich jednotkdch

Nabidka v biokvalité :

ano/ne :

pocet druhi:

Mlynské produkty (mouky, krupice) — pSenice, Zito, oves, je€men

Vlocky — pSenice,. zito, oves, je€men

Pohanka (loupana, neloupand, mouka, vlocky,...)

Amaranth

Ryze

Lusténiny (hrach, €ocka, cizrna, fazole)

Mlécné produkty : kravské (pouze pocet druhd jogurtl)

Mlécné produkty : kozi (pouze pocet druhu jogurtd)

MIé€né produkty : ovE&i syry atd.

MIléka suSena

Maso Cerstvé

Masné produkty : Sunka + salamy

Sojové jogurty a dezerty

Sojové produkty

Sojové napoje ( sklo, PET, tetrapack)

Vejce

Pecivo : chléb + ostatni

Pedivo trvanlivé

Cukr + med

Suché ovoce (rozinky, banany, jablka)

Ofrisky+ dynova slunecnicova seminka

Kava+c€aj+kakao

Bylinné caje

Ovoce tuzemské (CR) jablka + hrugky + ...

Ovoce dovozové...........

Ovocné Stavy a produkty

Marmelady

Koreni

Kompoty

Zelenina tuzemska : mrkev + ostatni kofenova zelenina +
brambory +...........

Zeleninové bujony (kostky,sypané pfipravky)

Pomazanky obilné, sojové a lusténinové

Zeleninové salaty (hotové)

Hotova sojova jidla

Hotova seitanova jidla

Hotova jidla ostatni..............
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