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Hodnoceni prace:

Volba tématu prace a jeji vyznam: (1) vysoce aktualni a vyznamné téma
Formulace cild prace: (1) cile byly velmi vhodné formulovany
Metodika zpracovani: (2) vhodné zvolena a formulovana

Prace s daty a informacemi: (2) pouZita data aktualni, prace s informacemi dostate¢na vzhledem k
tématu

Celkovy postup feSeni: (1) postup feSeni naprosto spravny

Teoretické zazemi autora: (1) autor vyznamné autory citoval a zna teorii dané problematiky
Prace s odbornou literaturou (citace, norma): (2) autor dodrzel citani normu - s vyjimkami
Uroven jazykového zpracovani: (2) prace je jazykové zpracovana na standardni Grovni

Presnost formulaci a prace s odbornym jazykem: (1) autor ma Siroky pojmovy aparat a umi ho
pouZivat

Formalni zpracovani - celkovy dojem: (2) prace je formalné v pofadku, celkovy dojem je dobry
SpInéni cill prace: (2) cile prace véetné diléich byly spinény

Formulace zavér( prace: (2) zavéry jsou spravné formulovany a jsou vyznamné pro dalsi vyuziti
Odborny prinos prace a jeji praktické vyuZziti: (2) prace je po odborné a praktické strance dobre
vyuzitelnd

Celkové hodnoceni prace:

Navrh hodnoceni prace znamkou: vyborné

Doporucuji praci k obhajobé: ANO

Otézky k obhajobé:

Otazka 1: V navrhu na zlepSeni uvadite zavést zpfistupnéni olapové kostky pfes webovy portél i



zékaznik(m. Nespatfujete urcité riziko ve zpfistupnéni téchto dat zakaznikdm, respektive v hrozbé
predani téchto dat konkurenci? Jak Ize takovymto riziklim predejit?

Otazka 2: Znate néjaky jiny obdobny CRM systém, at’ jiZz z vlastni praktické zkuSenosti nebo z
teoretického nastudovani, a miZete kdyZ tak porovnat funkénost CRM systému Zeelandie proti
tomuto, pfipadné témto systémim?
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