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1 UvVOoD

Cestovni ruch se v poslednich letech stal stdlou a neodmyslitelnou soucasti zivotniho
stylu dnesni moderni spolecnosti. Cestuje se za praci, poznavanim nebo tteba za odpo-
¢inkem. Je ale také vyznamnym ekonomickym fenoménem — stava se vyraznou slozkou
hospodaistvi a mnohé staty svéta funguji na zaklad¢ ekonomik zalozenych predevs§im
na prijmech z cestovniho ruchu. V neposledni fad¢ je cestovni ruch i nastrojem k po-

znavani historie, novych mist, ¢i pfirodniho a kulturniho dédictvi jinych narodu.

Ceska republika se do rozvoje cestovniho ruchu aktivné zapojila predevsim v deva-
desatych letech minulého stoleti, kdy nebyvaly rozvoj predev§im zahrani¢niho cestov-
niho ruchu ukézal nejen moznosti vyjezdu nasich ob¢ani do cizich turistickych destina-
ci, ale prilakal k nadvstéveé nasi zeme& velmi mnoho zajemct. Nase zem¢e zajisté patii me-
zi staty s vhodnymi ptedpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu a sou¢asné pro néj vytvaii

1 potiebné spolecensko-ekonomické podminky.

Bohaté historie zanechala na nasem uzemi velké mnozstvi historickych odkazi, za-
jimavych staveb i krasnych kulturnich d¢él. Nachazi se zde stovky rozpadlych ziicenin,

malebnych tvrzi, majestatnich hradl a piekrasnych zamk.

Jizni Cechy patii mezi nejoblibenéjsi turistické oblasti Ceské republiky. Jednou z je-
jich soucasti je i Pisecky region, ktery je oblibenou turistickou oblasti. | zde se da nalézt

mnoho piirodnich ¢i kulturnich pamatek.

Mezi hojné navstévované kulturni pamatky se fadi pirevazné hrady, zamky, ptipadné
pamatky sakralni ¢i muzea. Mezi kulturni pamatky ale patfi i pamatky technické, které
se daji povazovat za jednu ze Sanci dalSiho rozvoje cestovniho ruchu. Mostu, piehrad,
mlynt, kovaren a §pycharii se zachovalo na tizemi Ceské republiky velké mnozstvi
a Casto predstavuji jedinecné svétové unikaty. Spektrum technickych pamatek je neob-
vykle Siroké. Jedno vSak maji spolecné — dokladaji zru€nost, napaditost a talent naSich
predki.

Bakalarska préace se soustfed’'uje na nejvyznamnéjsi technické pamatky nachazejici se
na Gzemi Piseckého regionu a vytvaii doporuceni pro efektivni zpisob, kterym by se
zvysila navstévovanost téchto technickych skvostl, dokladi o ¢eské zruénosti a doved-

nosti.



2 LITERARNIi RESERSE

2.1 CESTOVNI RUCH

UNWTO vymezuje cestovni ruch jako ¢innost osoby cestujici na prechodnou dobu
do mista lezictho mimo jeji bézné prostredi (misto bydlisté), a to na dobu kratsi nez je
doba stanovena, pifi¢emz hlavni el cesty je jiny, nez vykon vydéle¢né ¢innosti
V navs§tiveném misté. Stanovenou dobou Se rozumi vV doméacim cestovnim ruchu Sest
mésicl, V mezinarodnim pak jeden rok. (Heskova a kol., 2011:9). Tamtéz na str. 7 Hes-
kova také vidi cestovni ruch jako vyznamny spolecensko-ekonomicky fenomén jak
Z pohledu jednotlivce, tak spoleCnosti. Kazdoro¢né piedstavuje nejvétsi pohyb lidskeé

populace za rekreaci, poznavanim a napIlnénim vlastnich snii z ptijemné dovolené.

Lednicky (2004:10) uvadi, Ze cestovni ruch se v masové podobé stava nejen svéto-
vym fenoménem spotieby, ale také jednou z dileZitych hnacich sil svétové ekonomiky.
Kromé ekonomického vyznamu se cestovni ruch vyznacuje vyznamnym socidlnim spe-
cifikem, ¢imz se mysli poznavani a souziti ob¢ant s trvalym bydlistém v destinaci
a navstévniki.

Foret a Foretova (2003:9) uvadi, ze cestovni ruch je dilezitou soucasti tzv. primyslu
volného Casu, jehoz ekonomické, ekologické, socidlni, politické a také kulturni dopady

jsou neoddiskutovatelnou soucasti promén dnes$niho svéta.

Podle jiného chapani cestovniho ruchu je mozné také ftici, Ze UcCasti dochazi
k uspokojovani riznych potieb souvisejicich s cestovanim a pobytem mimo misto trva-
I€ho bydlisté, obvykle ve volném Case, za ucelem ziskani komplexniho zazitku podmi-
néné¢ho odpocinkem, poznavanim, spolecenskymi kontakty, zdravim, rozptylenim, za-

bavou, kulturnim nebo sportovnim vyzitim. (OrieSka, 2010:7).

Goeldner a Ritchie (2009:4) vidi cestovni ruch velmi podobn¢, definuji ho jako ¢&in-
nost lidi, ktefi navstévuji konkrétni misto za Gcelem poznavani pamatek, navstévou pia-
tel a ptibuznych, odpocinku a ptijemného traveni ¢asu. Volny ¢as mohou travit zapoje-
nim se do nejriznéjSich sportli, opalovanim, turistikou, ¢tenim nebo jen uZivanim si

prostiedi.

Mnoho autorii se také shoduje V pohliZzeni na cestovni ruch jako na systém, napf.

Heskova a kol. (2011:10) nebo Lednicky (2004:17). Tento systém je tvofen dvéma pod-
5



systémy, subjektem a objektem cestovniho ruchu. Subjekt tvofi ucastnik cestovniho
ruchu - kazdy, kdo uspokojuje svoje potieby spotiebou statki cestovniho ruchu. Je nosi-
telem poptavky po produktu cestovniho ruchu. Naopak objektem cestovniho ruchu je
vSechno, co se mize stat cilem zmény mista pobytu ucastnika cestovniho ruchu. Je tvo-
fen konkrétni podobou primarni a sekundarni nabidky. Primarni nabidka je tvofena
atraktivitami dané vhodnym kulturnim a pfirodnim potencialem. Sekundarni nabidku,
ktera se oznacuje také jako infrastrukturni vybavenost, tvofi podniky, zafizeni

a instituce cestovniho ruchu.

Schéma 1: Systém cestovniho ruchu

Ekonomické Politické

prostiedi prostiedi

Cestovni ruch

Subjekt
cestovniho
ruchu

Objekt
cestovniho
ruchu

Socialni Ekologické

prostiedi

prostiedi

Technicko -
technologické
prostiedi

Zdroj: Heskova a kol. (2011:11)

2.2 DRUHY A FORMY CESTOVNIHO RUCHU

Cestovni ruch se kazdodenné objevuje V riznych druzich a formach, které se neustale
vyvijeji. Druhy cestovniho ruchu se zabyvaji motivaci ucastnikli cestovniho ruchu -
ucelem, pro ktery cestuji. v praxi se druhy cestovniho ruchu nevyskytuji v ¢isté podobe,
ale vétSinou se vzajemné kombinuji. Zjednodusen¢ ale podle druhd je moZzné cestovni
ruch rozdé€lit na rekreacni, sportovni, dobrodruzny, myslivecky, rybarsky cestovni ruch,
dale nabozensky, lazeiisky, zdravotni, obchodni, kongresovy a stimula¢ni cestovni ruch.

(Heskova a kol., 2011:19)



Foret a Foretova (2001:17) pouzivaji pon¢kud odlisné déleni druhti cestovniho ruchu,
na rekreacni, kulturné-poznavaci, nabozensky, vzdélavaci, spolecensky, zdravotni, spor-
tovni, poznavani ptirody, dobrodruzny, profesni, politicky, ndkupni a specificky. Velmi

podobné¢ ¢leni druhy cestovniho ruchu také Lednicky (2004:27).

O formach cestovniho ruchu se hovofti tehdy, kdyz se jako zdklad posuzovani vez-
mou pfic¢iny, které ho ovliviuji a dasledky, které prindsi. Formy cestovniho ruchu
umoznuji blize urcit podstatu cestovniho ruchu z hlediska potieb a cilii jeho ucastniki.
Toto poznani dovoluje 1épe piipravit produkt a nabizet ho na trhu cilové skupiné ucast-
nikid cestovniho ruchu. Zde se vyuziva vice klasifika¢nich kritérii. Z geografického hle-
diska se hovoti o domacim, zahrani¢énim a mezinarodnim cestovnim ruchu. Podle poctu
ucastnikli se déli cestovni ruch na individualni, skupinovy, masovy a ekologicky ces-
tovni ruch. Podle zplisobu organizovani se rozliSuje individualni a organizované cesto-
vani. Podle véku ucastnikii se cestovni ruch déli na cestovni ruch déti, mladeznicky,
rodinny a seniorsky. Z hlediska délky ucasti jde o cestovni ruch vyletni, kratkodoby,
vikendovy a dlouhodoby. Podle ro¢niho obdobi je mozné hovofit o sezonnim, mimose-
zonnim a celoro¢nim cestovnim ruchu. Podle pouzitého dopravniho prosttedku
Se rozeznava motorizovany, zelezni¢ni, letecky a lodni cestovni ruch. Z hlediska dyna-
miky se rozliSuje pobytovy a putovni cestovni ruch. a ze sociologického hlediska je
mozné mluvit o navstévach piibuznych a znamych, socidlnim a etnickém cestovnim

ruchu.  (Heskova a kol., 2011:19-20,25)

2.3 PAMATKA

Pamatkou se rozumi hmotny nebo nehmotny objekt nebo jev spojeny s minulosti
Zemg, prirody nebo lidstva. Pamatky se déale rozdé€luji na ptirodni pamatky a kulturni
pamatky (Péaskova, Zelenka, 2002:206).

Podle zékona o statni pamatkové péci €. 20/1987 Sb. za kulturni paméatky prohlasuje
ministerstvo kultury nemovité a movité véci, piipadné jejich soubory, které jsou vy-
znamnymi doklady historického vyvoje, Zivotniho zpisobu a prostiedi spole¢nosti
od nejstarSich dob do soucasnosti, jako projevy tvircich schopnosti a prace ¢loveka
Z nejrizngjSich obort lidské ¢innosti, pro jejich hodnoty revolu¢ni, historické, umélec-
ké, védecké a technické, nebo které maji pfimy vztah K vyznamnym osobnostem

a historickym udalostem. (www.npu.cz)



Nemovité pamatky jsou takové, se kterymi nejde volné hybat a jsou predmétem evi-
dence nemovitosti. Pamatky movité jsou pamatky, se kterymi lze voln¢ hybat. Kultur-
nimi pamatkami jsou tedy iinventafe hrad azamkd nebo hodnotné predméty
ve vetejnych ¢i soukromych sbirkach. Umélecka dila soustfedénd v muzeich a galeriich
se nezatrazuji mezi kulturni pamatky, jejich rezim podléha zakonu o muzeich a galeriich.

(Lednicky, 2004: 86)

Indrova (2004:56) dale uvadi, Ze Se pamatky nachazi na jejich ptivodnim misté —
in situ - nebo jsou pienesené do sbirek ¢i transferované na jiné misto, napt. do skanze-
nu. Pamatky se také vyznamné podileji na atmosfére mista, kde se nachéazeji a vytvare;ji

tzv. genius loci (duch mista).

Podle Kesnera a kol. (2008:178) kulturni pamatkou je kulturni zdroj (objekt, udalost,
sidlo vyznamné osoby, lokalita, nehmotné dédictvi), u kterého byla identifikovana jeho
vnitini hodnota ¢i vyznam pro spole¢nost, kviili které je potom chranéna. NejvysSSim
stupném pamatkové ochrany je v Ceské republice prohlaseni za narodni kulturni pamat-
ku.

Technickou pamatkou se rozumi jedinec¢né nebo typické hmotné poziistatky doklada-
jici vyvoj techniky a jeji troven V urcitych historickych podminkéach. Podle povahy je
délime na movité a nemovité, dalsi ¢lenéni je podle jednotlivych druht vyrobnich od-
vétvi (Lednicky, 2004:88). Podrobnym ¢lenénim technickych pamatek se zabyva napfti-
klad Heskova a kol. (2006:8-10), ktera je rozdélila na technické pamatky po zpracovani
zemédeélskych produktt (Spychary, sypky, pivovary, vodni mlyny), po zpracovani dieva
(pily), vodohospodaiské (rybniky, ptehrady, kasny, vodojemy, vodarenské véze, vodni
kanaly), dopravni (silni¢ni mosty, zeleznicni mosty, lodni ptistavy, zelezni¢ni traté, ko-
nésprezni zeleznice), technické pamatky jako pozlstatky tézby surovin (ryzoviste),
po hutnické vyrobé a kovovyrobé (hamry, kovarny, strojirny), po ostatni vyrob¢ (papir-
ny, ostatni vyrobni stavby) a ostatni technické pamatky stavebniho charakteru (méstska

opevnéni, liniova opevnéni).

Lednicky (2004:99-101) pouziva pon€kud odlisné rozdéleni technickych pamatek,
ato napamatky hornictvi a hutnictvi, na zpracovani zemédélskych produktt, textilni
vyroby, pamatky vyroby sklaiské, keramické a meltovin, pamatky vodarenstvi, komu-

nikac¢niho a vodniho stavitelstvi a pevnostni stavby.



2.4 IMAGE SUBJEKTU CESTOVNIHO RUCHU

Image subjektii cestovniho ruchu hraje u zdkazniki velkou roli. Je tvofena mnoha
faktory — celkovou urovni sluzeb, spolehlivosti, vzhledem interiéru a exteriéru apod.,
pricemz vzhled a celkovy dojem je V cestovnim ruchu pro Uspéch na trhu dilezitéjsi nez

jiné sluzby. i pfesto tento faktor neni mnohymi ¢eskymi subjekty docenén. (Heskova
a kol., 2011:72)

Image pamatky definuje Kesner a kol. (2008:106) jako komplexni mentalni kon-
strukci, kterou si osoba vytvaii nazakladé vSech informaci, poznatkl, dojmu
a predchozich zkusenosti 0 daném typu kulturniho zafizeni ¢i ptimo 0 konkrétni desti-
naci a hodnoté prozitku, ktery v ni ziska. Vysledkem podvédomé interpretace tohoto

vnitiniho obrazu je pozitivni nebo negativni emocionalni postoj.

2.5 PRODUKT CESTOVNiIHO RUCHU

Za produkt cestovniho ruchu je povazovano vse, co je nabizeno na trhu cestovniho
ruchu a ma schopnost uspokojit potfeby navstévnikt a vytvofit tak komplexni soubor
zéazitkli. Z ekonomického hlediska je produkt souborem sluzeb, zbozi, volnych
a vetejnych statkii, které jsou predmétem spotteby ucastnikli cestovniho ruchu.
Z pohledu ucastnika je produkt cestovniho ruchu souborem individualnich sluzeb, které
jsou ale propojeny dohromady, aby poskytly komplexni zazitek. (Heskova a kol.,
2011:96-98)

Sluzba je ekonomicky statek, jehoz podstatou je ¢innost a jehoz hodnota je urcena
uzitkem, ktery pfinasi, tj. ma nematerialni podobu. ZboZi je statek urceny k prodeji ko-
neénému spottebiteli nebo jinému vyrobci, ktery ho ve formé polotovaru pouZzije
Vv dal$im vyrobnim procesu.Volny statek je statek, ktery nebyl vytvoten lidskou praci.
Je dostupny zdarma a Vv relativné dostatecné mife vSem. Vetejny statek je ureny pro
kolektivni spotiebu, uzitek ze spotfeby je nedélitelny a tudiz nelze nikoho vyloucit

Z jeho vyuzivani. (Heskova a kol., 2011:97)

Z hlediska tvorby produktu jsou v cestovnim ruchu rozliSovany tii urovné. VSeobec-
ny produkt je jadrem produktu a tvoii ho nabidka specializovanych sluzeb, které hosté
pokladaji za samoziejmost. Ocekavany produkt je ten, kterym se producent odliSuje

od konkurence. Sirsi produkt poskytuje zazitek, néco navic, co zékaznik neodekaval.



Produkt cestovniho ruchu se mize také ¢lenit na podnikovy produkt, produkt cilového

mista, produkt statu nebo nadnarodni produkt. (Heskova a kol., 2011:99)

2.6 SLUZBY CESTOVNIHO RUCHU

V marketingové literatuie se odliSuji sluzby od hmotnych vyrobki tzv. 41, podle za-
catecnich pismen ¢tyr anglickych vlastnosti. Jsou jimi intangibility (nehmotnost), incon-
sistency (nestalost), inseparability (neoddélitelnost) a inventory (neskladovatelnost).
Sluzbu nemtze zékaznik vlastnit, mize pouze vyuzit jeji vyhody. (Foret a Foretova,
2001:20)

Orieska (2010:9) uvadi, Zze sluzby maji na rozdil od zbozi ur¢ité znaky. Jsou to jed-
nak tzv. obecné znaky sluzeb, které se vztahuji i na sluzby v cestovnim ruchu, a jednak

specialni znaky, specifické pouze pro sluzby cestovniho ruchu.

Mezi obecné znaky sluzeb se fadi jejich nemateridlni charakter, vysoké spotteba Zivé
prace pii jejich poskytovani, za€lenéni vnéjSiho faktoru do procesu poskytovani sluZeb,
soulad poskytovani sluzeb s jejich spotiebou a pomijivost sluzeb. Specialnimi znaky
sluzeb se rozumi jejich Casova a mistni vazanost na primarni nabidku cestovniho ruchu,
komplexnost a komplementarnost sluzeb, zastupitelnost, mnohooborovy charakter, ne-
zbytnost zprosttedkovani sluzeb, dynamika a sezénnost poptavky po sluzbach, nezbyt-

nost poskytovani informaci o sluzbach a jejich kvalit¢ a neanonymita spottebitele sluz-
by.

Také podle Morrisona (1995:44) maji sluzby cestovniho ruchu specifické charakte-
ristiky, které nenachazime u jinych sluzeb. Plati zde, ze sluzby cestovniho ruchu jsou
velmi rozdilné, najdeme zde spoleCnosti, které nabizeji hamburgery, ispole¢nosti,
se kterymi se d4 odcestovat do zahrani¢i. Mezi specifické zvlaStnosti autor fadi kratsi
expozituru sluzeb, vyrazn€j$i vliv psychiky a emoci pfi jejich ndkupu, vy$s$i vyznam
distribucni cesty, vétsi zavislost na komplementédrnich firmach, snazsi kopirovani sluzeb

a vétsi diiraz na propagaci mimosezony.

Sluzby se v zékladnim pojeti déli na sluzby cestovniho ruchu (vyluéné nebo pievaz-
né uspokojujici potieby ucastnikii cestovniho ruchu) a ostatni sluzby, jejichz produkci

castecné zprostiedkovavaji ucastnici cestovniho ruchu, ale spiSe je ur¢ena pro mistni
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obyvatelstvo. Sluzby cestovniho ruchu se mohou dale klasifikovat podle riznych kritérii
a ucelt. Podle druhu jsou rozliSovany sluzby informacni, dopravni, ubytovaci, stravova-
ci, sportovné-rekreacni, kulturné-spolecenské, lazenské, kongresové, privodcovské,
asistencni, animatorské, organizatorské a zprostiedkovatelské. Podle fazi realizace ces-
tovniho ruchu se déli na sluzby, které ucastnik cestovniho ruchu vyzaduje, kupuje
a spottebovava v misté svého trvalého bydlisté, béhem cesty a béhem pobytu Vv cilovém
misté. Z ¢asového hlediska jde o sluzby poskytované v sezoné nebo mimo sezonu.
Z hlediska uspokojovanych potieb se rozliSuji zakladni a doplitkové sluzby cestovniho
ruchu. Podle charakteru spotieby se déli na osobni a vécné. Z ekonomického hlediska

se sluzby ¢leni na placené a neplacené. (Orieska, 2010:13-15)

Lednicky (2004:42) se do jisté miry fidi jinymi kritérii pti déleni sluZzeb cestovniho
ruchu. Podle funkce sluzeb rozliSuje sluzby zajiStujici pfepravu, sluzby zabezpecujici
pobyt ucastnikl vV mistech cestovniho ruchu, sluzby programové napln¢ a vyuziti volné-
ho cCasu, dale sluzby usnadiiujici vztah mezi nabidkou a poptavkou, sluzby zajist'ujici
komplexni uspokojeni pozadavki, sluzby specialni, sluzby spojené s pfechodem hranic
a sluzby souvisejici s udrzbou zivotniho prostfedi. Dalsim kritériem déleni sluzeb ces-
tovniho ruchu je naptiklad zpisob distribuce (sluzba jde za zékaznikem nebo zakaznik
za sluzbou), déle charakter poptavky (fluktuace poptavky, sezénnost, Spicky), vztah
poskytovatele sluzby se zakaznikem (vysoky, stfedni nebo nizky kontakt), mira piizpt-

sobeni sluzby pozadavkim individualnich zakaznikd.

2.7 MARKETING V CESTOVNIM RUCHU

Bouckova a kol. (2003:3) obecné marketing definuje jako proces, Vv némz jednotlivci
a skupiny ziskavaji prostiednictvim tvorby a smény produktt a hodnot to, co povazuji.
Lze ho vnimat jako soubor aktivit, jejichZ cilem je pfedvidat, zjiStovat, stimulovat
a uspokojit potieby zdkaznika.

Morrison (1995:16) marketing oznacuje za plynuly proces probihajici v dil¢ich kro-
cich, prostfednictvim néhoZ management planuje, zkoumd, napliuje, kontroluje
a vyhodnocuje ¢innosti navrzené K zajisténi jak zakaznikovych skrytych potieb a ptani,

tak i cilt své vlastni organizace.
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Jina definice poklada marketing za funkci organizace a soubor procesu slouzicich ke
komunikaci, vytvofeni a doruc¢eni hodnot k zakaznikovi a také K fizeni vztahu zakaznika

K organizaci zpisobem, ktery je pro ni vyhodny. (Goeldner, Ritchie, 2009:532)

V 90. letech 20. stoleti definoval Kotler marketing jako spolec¢ensky a fidici proces,
jehoz pomoci jednotlivei a skupiny ziskavaji to, co chtéji a potiebuji, prostiednictvim

vytvaieni @ vymény vyrobku a hodnot s druhymi. (Horner a Swarbrooke, 2003:29)

Kiralova (2003:13) dale vymezuje marketing cestovniho ruchu jako systematickou
a koordinovanou orientaci podnikatelské politiky cestovniho ruchu, jakoZ isoukromé
a statni politiky cestovniho ruchu na mistni, regionalni, narodni a mezinarodni Grovni
na co nejlepsi uspokojovani potieb urcitych skupin zdkaznika pti dosazeni pfimeteného

zisku.

Morrison (1995:16) poukazuje na Sest marketingovych principt, které funguji
V cestovnim ruchu. Jsou jimi uspokojeni zakaznikovych potieb a ptani, nepietrzitost
podstaty marketingu, sled dil¢ich krokt v marketingu, klicova tloha marketingového
vyzkumu, vzdjemna vnitini zavislost organizaci cestovniho ruchu a Siroké

a mnohostranné usili organizace.

2.8 MARKETING SLUZEB

Marketing sluzeb tvofi vychozi zakladnu pro rozvoj teorie a praxe marketingu ces-
tovniho ruchu. V obou sférach se pouziva rozsifeny marketingovy mix (5 — 8 P).
V oblasti sluzeb i cestovniho ruchu je mozno nalézt na strané podnikatelskych subjektt
podniky, které paii pfevazné do kategorie malych a stiednich podniki. U téchto subjek-
td se objevuji znacné rezervy ve vyuzivani marketingovych nastrojii pro jejich efektivni

fizeni a rozvoj. (Heskova a kol., 2011:129)

Morrison (1995:19) se zabyva i historickym vyvojem marketingu sluzeb (konkrétné
pohostinstvi). Dle néj toto odvétvi zaostavalo Vv pouzivani marketingu ve srovnani
S vyrobnimi odvétvimi o 10 az 20 let. Jako diivod, pro¢ tomu tak bylo, uvadi skute¢nost,
ze mnoho manaZzerl tzv. vySlo z muZstva, coZ znamend, Ze piivodni profesi kuchati na-
jednou tidili restaurace, piloti zakladali letecké spolecnosti nebo feditelé cestovni kan-
celafe se stali privodci turistickych skupin. Tito lidé vSak neméli potifebné zkuSenosti

S marketingem, tyto zkuSenosti mélo jen par manaZert. DalSim dlivodem V zaostavani je
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pak fakt, Ze zdsadni technologické zmény pfiSly pozdé€ji nez Vramci vyrobnich

a distribuénich odvétvi.

2.9 MARKETINGOVY INFORMACNI SYSTEM

Marketingovy informacni systém vyuzivaji manazeti kazdé firmy, bez ohledu na jeji
formu vlastnictvi, velikost nebo umisténi. Aby mohli firmu fidit, pottebuji dostatek in-
formaci. Informace musi byt relevantni k feSenému problému, aktudlni, v optimalnim
mnozstvi a dodané ve spravném case. Informacni systémy si firmy mohou tvofit samy

nebo si je nechavaji vybudovat odborniky. (Jakubikova, 2009:136)

Bouckova a kol. (2003:37) uvadi, Ze vyznam informace je pouze relativni, zddna in-
formace nema vSeobecné platnou diilezitost. Kazda firma, kterd chce obstat, musi sle-
dovat veSkeré zmény V pozadavcich spotiebitele, nové piistupy konkurencnich podnik,
nové zpusoby distribuce, nové trendy V propagaci aj. Tyto informace jsou nejcastéji

ziskavany ze Spickovych ekonomickych tiskovin nebo pocitacovych databazi.

Informace se mohou ¢lenit podle nejriznéjsich kritérii, Jakubikova (2009:137) na-
piiklad pouziva déleni podle zavislosti, ¢asu, charakteru jevu, obsahu a zdroje udaju.
Bouckova akol. (2003:38) pouziva ponc¢kud jiné cClenéni. Udava, Ze nejCastéji
se informace dé¢li na interni a externi, na kvantitativni a kvalitativni, nebo na primarni

a sekundarni.

Soucasti marketingového informacniho systému je marketingovy vyzkum. Marketin-
govy vyzkum definuje mnoho autort velmi podobné, naptiklad Palatkova (2006:83),
Jakubikova (2009:140), Bouckova a kol. (2003:51) nebo Morrison (1995:133). Charak-
terizuje se tedy jako systematicky a cilevédomy proces sbéru, analyzy a interpretace dat
0 prostiedi, ve kterém se dany subjekt nachazi, slouzicich k marketingovému rozhodo-
vani.

Marketingovy vyzkum pomahd ziskat detailni znalosti o zdkaznicich, informace

o0 tom, jak se firm¢ dafi uspokojovat potieby zakaznikid nebo jakou ma dana firma pozi-

ci na trhu. (Morrison, 1995:134)

Proces marketingového vyzkumu (Morrison, 1995:139) zahrnuje Ctyti kroky. Tim
prvnim je definovani problému a identifikace cilli vyzkumu. Druhy krok zahrnuje sbér

a analyzu sekundarnich informaci a volba metody sbéru primérnich informaci. Dal§im
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krokem je vybér vzorku a sbér primarnich dat, ¢tvrtym analyza a interpretace ziskanych

udaju. Posledni krok zahrnuje piipravu vyzkumné zpravy.

Informace se mohou ziskdvat pozorovanim, dotazovanim nebo experimentem.
Pti pozorovani se zachycuji zkoumané projevy a rysy zakaznikti. Pozorovany Casto ne-
musi védét, ze je ucCastnikem marketingového vyzkumu. Experiment Sse vyuziva
v situacich, kdy je slozité ziskat udaje z redln¢ho Zivota. Experimentdlni vyzkum je vé-

decky nejhodnotnéjsi. (Jakubikova, 2009:144)

Dotazovani se provadi riznymi technikami, dotazovany jsou rtizné segmenty. Jejich
odpovédi se také rliznymi zpiisoby zaznamenavaji a nasledné analyzuji. Mezi zakladni
techniky dotazovani patfi ustni, pisemné, telefonické, on-line nebo kombinované. Otaz-
Ky v dotazniku maji také riznou funkci i podobu. Existuji oteviené a uzaviené otazky,

piimé a neptimé dotazy. (Bouckova, 2003:63)

Kesner a kol. (2008:115) dale popisuje, ze pomoci dotaznikového Setfeni je mozné
ziskat predevS§im tudaje tykajici se psychodemografické charakteristiky navstévnika,
nékterych okolnosti a davodu jejich navstévy, v omezené mite i data spojena s vnima-

nim destinace, celkovou spokojenosti, pfipominky ke sluzbam a;.

2.10 MARKETINGOVY MIX

Goeldner a Ritchie (2009:533) uvadi, ze marketingovy mix je spravna kombinace

prvki, které budou vytvaret zisk.

Zakladni marketingovy mix Se opira o tzv. 4P, Ctyfi zakladni sloZky, jimiz jsou pro-
dukt (product), cena (price), misto (place) a propagace, nebo spise marketingova komu-
nikace (promotion). Tento klasicky marketingovy mix doplnil Morrison (1995:225)
jesté o dalsi c¢tyii slozky, které jsou charakteristické pro marketingovy mix cestovniho
ruchu, a témi jsou lidé (people), nabidka baliku sluzeb (packaging), programova speci-

fikace sluzeb (programming) a kooperace (partnership).
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2.10.1 PRODUKT

Produkt v cestovnim ruchu je tvofen produktovym mixem (vyrobku a sluzeb). Pii vy-
tvafeni produktu je dualezité si uvédomit, ze pozadavky klientd jsou ovliviiovany
I faktory prostfedi a faktory vyplyvajicimi z psychologickych aspektli chovani jednot-
livet, jako tieba globalizace, ptistupnost arychlost, tendence Kk navratu K ptirodé¢

a tradicim, zazitek, seberealizace aj. (Heskova a kol., 2011:141)

2.10.2 CENA

Cena plni obecné dvé funkce. Za prvé je pfimym determinantem rentability (pisobi
jako jedina ¢ast marketingového mixu piimo na zisk firmy), za druhé ptsobi jako urcity

magnet, ktery miize zakazniky bud’ pfitahnout, nebo odradit. (Heskova a kol., 2011:141)

Na durovni destinace Secena stavd dulezitym nastrojem kontroly poptavky
po destinaci, protoZze umoziuje jednak zvysit prodej destinace, piipadné omezit prodej

nebo regulovat poptavku po destinaci v ¢ase a prostoru. (Palatkova, 2006:145)

2.10.3 MISTO

Co se tyCe mista, v cestovnim ruchu se fesi hlavné s nim spojena distribuce. Zpro-
stiedkovateli sluzeb cestovniho ruchu mizou byt maloobchodnici i velkoobchodnici
(cestovni kancelafe, touroperatofi), cestovni agentury, ¢i naptiklad organizatoti konfe-

renci a kongrest. (Heskova a kol., 2011:142)

Jakubikova (2009:215) wuvadi nékteré zmény V oblasti distribuce produkti
Vv cestovnim ruchu, ke kterym Vv posledni dobé doslo s technologickym rozvojem. Nej-
veétsi zasluhu na zvyseni poctu distribucnich cest ma rozvoj internetu. Ve velké mife
se uplatiuji i elektronické systémy rezervaci nebo globalni distribu¢ni systémy, které jiz
neslouZi pouze leteckym spole¢nostem, ale jsou vyuzivany i hotelovymi spole¢nostmi,

hotely, dopravnimi spole¢nostmi i cestovnimi kancelafemi.

2.10.4 MARKETINGOVA KOMUNIKACE

Cilem marketingového komunikaéniho mixu je seznamit cilovou skupinu
s produktem firmy a piesveédcit ji o nakupu, vytvofit vérné zakazniky, zvysit frekvenci
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aobjem ndkupu, seznamit Se podrobnéji s vefejnosti acilovymi zdkazniky
a komunikovat se zakazniky. Obsah marketingové komunikace lze vyjadfit pomoci
tzv. 5M, mezi néz patii poslani (mission), sd€éleni (message), pouziti média (media),

penize (money) a méfeni vysledki (measurement). (Jakubikova, 2009:238)

Heskova a kol. (2011:142) definuje komunika¢ni mix jako kombinaci nasledujicich
nastroji: reklamy, osobniho prodeje, podpory prodeje a public relations. Zamérem celé-
ho komunika¢niho mixu je ovliviiovat spotiebni chovani zékaznika. V cestovnim ruchu
je efektivnim nastrojem public relations (PR). Uvadi ale, ze vV dosavadni praxi subjektt
zatim nejsou pln€ vyuzivany prednosti tohoto ndstroje. Déle autorka rozdé€luje PR
do ¢ty obort, ato vytvareni firemni identity, krizova komunikace, lobbying

a organizovani akci.

2.10.5 LIDE

VétSinu sluzeb poskytuji lidé, ktefi v cestovnim ruchu zaujimaji rtizné role. Mohou
byt investory, vlastniky, manazery, zaméstnanci atd. Lidé ptimo ¢i nepiimo ovliviiuji
kvalitu produktu a spokojenost zakaznika. Firmy proto potiebuji investovat do rozvoje
lidskych zdroji. Na druhé strané se lidé objevuji i jako zakaznici, pficemz mnoho slu-

zeb vyzaduje jejich aktivni zapojeni do procesu poskytovani. (Jakubikova, 2009:266)

2.10.6 NABIDKA BALIKU SLUZEB

V cestovnim ruchu se za bali¢ek povazuje konkrétni sestaveni vzajemné se dopliuji-
cich sluzeb do komplexni nabidky, obvykle za jednotnou cenu. Klasickym piikladem

bali¢ku v cestovnim ruchu je zajezd. (Jakubikova, 2009:266)

Nabidka bali¢ku sluzeb znamena kompletaci poskytovanych zajezdu a jejich pro-
gramovou orientaci. Zohlednuje individuélni ptani zdkaznika a pomahé firmam zmirno-

vat vykyvy V nabidce a poptavce po sluzbach. (Heskova a kol., 2011:146)

Morrison (1995:263-272) uvadi vyhody zakoupeni balicki z pozice zakaznika
i organizatort. Mezi vyhody z pozice zakaznika fadi vét$i pohodli, vétsi hospodarnost,
moZnost planovat prostiedky na cesty, bezpodminecné zajisténi trvalé kvality, uspoko-
jovani specializovanych z4jml a novou dimenzi cestovani a stravovani mimo dim. Vy-

hody na stran¢ organizatord jsou zvySovani poptavky vV dobé mimo sezonu, zvySeni
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ptitazlivosti pro specifické cilové trhy, atraktivnost pro nové cilové trhy, snazsi predpo-
vidani vyvoje podnikani, vyuzivani komplementarnich zafizeni, moznost flexibilniho
vyuziti novych trendl, stimulace Castéjsiho a opakovaného vyuzivani, zvyseni trzby

na jednoho zakaznika, prodlouzeni délky pobytu a rostouci spokojenost zakaznika.

2.10.7 PROGRAMOVA SPECIFIKACE SLUZEB

Programova specifikace uzce navazuje na tvorbu balicku sluzeb. Nastroje maji za cil
naptiklad vyvolat zajem o mimosezoénni obdobi u zakaznikd. (Heskova akol.,

2011:146)

Balicky spolu s tvorbou programi plni pét klicovych uloh v marketingu cestovniho
ruchu. Eliminuji psobeni faktoru casu, zlepSuji rentabilitu, podileji se na vyuzivani
segmentacnich marketingovych strategii, jsou komplementarni viici ostatnim soucastem
produktu a spojuji dohromady vzajemné nezavislé organizace cestovniho ruchu. (Jaku-

bikova, 2009:268)

2.10.8 SPOLUPRACE

Spoluprace je posledni soucasti marketingového mixu pouzivaného Vv cestovnim ru-
chu. Bez spoluprace by naptiklad nemohl vzniknout zdjezd, protoze zde nutné¢ musi
dojit ke spolupraci cestovni kancelédie s dopravci, ubytovacimi a stravovacimi zafizeni-
mi, pojiStovnami aj. Spoluprace muze probihat na horizontalni nebo vertikalni urovni.
Prikladem vertikalni kooperace je franchising. Mezi poskytovateli sluzeb by méla dostat

piednost spoluprace pred konkurenci a rivalitou. (Jakubikova, 2009:270)
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3 CILE A METODIKA

3.1 CILE PRACE

Cilem bakalafské prace je provedeni analyzy cestovniho ruchu na Pisecku

se zamétrenim na technické pamatky.

Dil¢im cilem je vytvofeni navrhu na vyuziti technické pamatky v produktech cestov-

niho ruchu a ndvrhu marketingového mixu.

3.2 PRACOVNI HYPOTEZY

Dle Hubika (2006:5) je hypotéza jednim z nastroji, které jsou pouZzivany
ve védeckém badani. Jeji hlavni funkci je vysvétlit uréity jev ,,na zkousku* a pokud
se vysvétleni potvrdi, bude hypotéza nadéle ptijimana jako platny poznatek — do té do-

by, nez se ukaze, ze jde o omyl nebo Se objevi lepsi poznatek.

Pro bakalafskou praci byly stanoveny dvé hypotézy:

Hypotéza 1:

V Piseckém regionu se nachazi velky pocet technickych pamatek, které nejsou nijak

vyuzivany pro cestovni ruch.

Hypotéza 2:

Vice nez 30 procent mateiskych a zakladnich skol z Piseckého regionu jiz zaradilo

Pohadkovou kovarnu mezi své vyukové programy.

3.3 METODIKA
Bakalarska prace se sklada z analytické, syntetické a aplikacni ¢asti.

Analyticka ¢ast bude obsahovat studium odborné literatury, které napomiize hlubsi-
mu porozuméni dané tématice. Sekundarni data budou ziskavana v literatufe, ktera

se zabyva predev§im cestovnim ruchem a marketingem, a také pomoci zpfistupnénych
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zdroji na internetu. Poté bude sestavena literarni reSerSe. Déle bude provedena situacni
analyza na izemi Pisecka a budou zhodnoceny ptedpoklady pro rozvoj cestovniho ru-

chu v feSeném Uzemi.

V syntetické Casti bude realizovano terénni Setfeni, jehoz pomoci budou ziskana pri-
marni data. Tyto udaje budou ziskavany predevsim pomoci marketingového Setteni,
konkrétné formou dotazovani. Dotaznik bude distribuovan mezi 80 respondentd, ktefi
budou nahodné vybrani mezi navstévniky kovarny v Selibové. Primarni data budou dale
ziskadvana z tizenych rozhovorti s mistnimi podnikateli, formou osobniho dotazovani,

a také s fediteli matefskych a zakladnich skol v regionu.

V aplikaéni ¢asti budou vyhodnocena ziskana data z dotazniki a fizenych rozhovort.

na zakladé¢ téchto dat bude vytvoten navrh na vyuziti technické pamatky.
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4 SITUACNIi ANALYZA

Bakalaiska prace mapuje kovarnu v Selibové, kterd je v posledni dob& hojné navsté-
vovanou revitalizovanou technickou pamatkou, vcetné jejiho okoli. Obec Selibov
se nachazi v JihoCeském kraji, v Piseckém regionu, proto je potieba si dany region vy-

mezit.

4.1 CHARAKTERISTIKA PISECKEHO REGIONU

Pisecky region se nachazi Vv severni casti JihocCeského kraje asvoji rozlohou
1127km? je druhym nejmenim okresem kraje. Naseveru dale sousedi
se StiedoCeskym krajem, na zapadé pak s okresem Strakonice, na vychodé s okresem
Tabor a na jihu to je okres Ceské Bud&jovice. Podle aktualnich demografickych zdroji
zije V okrese Pisek 70 tis. obyvatel, ¢imz mu piipadd paté misto Vkraji. Pisek,
ve kterém zije témét 30 000 osob, je tfetim nejveétSim méstem V kraji. Z celkové vyméry
zaujima zemédélskd ptida 56 % lesni pida 33 %, 4 % tvoti vodni plochy, 7 % tvoii za-

stavéné a ostatni plochy.

Podle scitani lidu v roce 2001 ptedstavoval pocet ekonomicky aktivnich obyvatel
okresu 37 tisic osob, tj. 11 % aktivnich kraje. V odvétvové struktufe zaméstnanosti pii-
pada nejvyssi podil na pramysl, ktery je mirn¢ nad primérem kraje. Rovnéz nadpri-

meérny je podil netrznich sluzeb. Naproti tomu mirn€ podprimérné je zastoupeni trznich

Vv

Ke kulturnimu vyziti slouzi pro obyvatele regionu i jeho navstévniky divadlo, Kina,
muzea, knihovny, koncertni siné i vystavni prostory. Piedev§im kulturni zivot mésta
Pisku je velmi pestry. Kazdorocné se zde kond fada tradicnich ptehlidek a festivall -
Mestské slavnosti, JihoCesky hudebni festival, Mezinarodni letni filmové kurzy, pie-
hlidka malych divadelnich scén Sramkiv Pisek, soutéz v ryzovani zlata na Otavé, Tour
Region Film, Mezindrodni festival studentskych filmi a mnoho dalSich.

(www.cbudejovice.czs0.cz)
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4.2 OBEC SELIBOV

Selibov je mala obec, kterd se nachéazi v byvalém okrese Pisek a patfi pod spravu
mésta Protivina. Prochazi tudy silnice 1/20. Aktualné je zde evidovano 59 adres a trvale
zde zije 60 obyvatel (pro porovnani, napiiklad v roce 1900 zde zilo 277 obyvatel).
(aplikace.mvcr.cz/adresy)

Piivod obce neni zndm, prvni zminky o ni se datuji do roku 1253, kdy dal kral Vac-
lav II. ves $pitalu sv. Frantiska, od né¢hoz roku 1519 koupila Selibov K $pitalu obec Pi-
sek. v roce 1552 byla obec postoupena Ondieji z Ungnad, majiteli Hlubockého panstvi,
které bylo spojeno s panstvim Protivinskym. Timto pieSel Selibov pod spravu Protivina.

(Pamétni kniha obce Selibov)

V boc¢ni ulici, vedouci Kk hlavni silnici Se vyskytuje fada krasnych S§titt staveni
i Spycharti. Naves je obklopena pfevazné boc¢né orientovanymi statky s prujezdy.

(www.selskebaroko.unas.cz)

Na navsi také najdeme kapli sv. Josefa (z roku 1767) a pomnik padlym v 1. svétové
valce, postaveny Vv roce 1922. Ve vsi se nachazi tii usedlosti, které jsou zafazeny mezi
kulturni pamatky - jedna se o usedlosti ¢p. 26, ¢p. 29 a ¢p. 23. Usedlost C.p. 23, byvala
kovéarna, stoji uprostfed navsi, zajimavosti je jeji oblouk otevieny nejen doptedu, ale

i do strany.

Selibovem prochazi pési turisticka trasa vedouci z Putimi k rybniku Némec, dlouha
13 km. Kazdoroéné tudy vede i tradi¢ni Svejkiiv pochod ,,Svekova padesatka®, kon-

krétné 26 km dlouha pési/cyklo trasa. (www.josefsvejk.cz)

Na jihovychod¢ na obec navazuje pomérné rozlehly Selibovsky rybnik, ktery je

ye

dobfie vidét pti piijezdu od Protivina.

4.3 PRIRODNi PREDPOKLADY ROZVOJE CESTOVNIHO RUCHU
NA PISECKU

43.1 GEOMORFOLOGICKE PODMINKY

Z hlediska horopisného patfi Pisecko do provincie Cesk vyso¢ina. Ta zde ma jednu
subprovincii - Ceskomoravskou, kterd zde zasahuje dvéma oblastmi - Stfedoceské pa-

horkatina a Jihoceské panve. (www.trasovnik.cz)
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Povrch regionu je mirné zvinény, nadmotska vyska stoupa smérem od jihu ke kop-
covitému severu. Vyraznéjsi vrchy predstavuje masiv Pisecké hory s vrchem Mehelnik
(632 m). Nejvyssim bodem okresu je vSak vrch Kozlov (708 m), ktery je soucasti Povl-
tavské hornatiny. Naopak nejnize poloZzenym mistem okresu a celého Jihoc¢eského kraje

je hladina Orlické ptehrady (cca 330 m nad mofem). (www.cbudejovice.czso.cz)

V regionu je dostatecné mnozstvi turistickych a cykloturistickych stezek, nechybi

zde ani stale vice oblibené hippostezky.

4.3.2 HYDROLOGICKE PODMINKY

Region spada do povodi Labe a imofi Severniho mote. Celé uzemi je rozdéleno to-
kem feky Vltavy, ktera prochazi sttedem regionu od jihu k severu. Zleva se do ni vléva
feka Otava s piitokem Blanice a sbiraji tak vody z jihozapadu a jihu. Vyznamnéjsimi

levymi pfitoky Vltavy jsou jesté Lomnice s ptitokem Skalice. (www.trasovnik.cz)

Soutok Vltavy a Otavy je pod hradem Zvikov. Tok Vltavy zde tvoii 68 km dlouhé
Orlické piehradni jezero, které zasahuje i do dolniho toku Otavy a Lomnice. Celkova

vodni plocha piedstavuje 2 640 ha.

Vodni plochy na Pisecku jsou vhodné ke koupani, rybolovu, rekreaci a provozovani
vodnich sportl. Nejznaméjsimi kempy jsou Velky Vir, Radava a Podolsko. na tizemi
okresu je kolem 300 rybnikl, z nichZ je nejznaméjsi Talinsky, nazvany podle obce,

u které se nachazi. (www.cbudejovice.czso.cz)

4.3.3 KLIMATICKE PODMINKY

Ceska republika je vnitrozemskym statem, ktery lezi v mirnych zemépisnych $itkach
severni polokoule. Zdejsi podnebi Ize oznacit jako mirné, ov§em zaroven velmi rozma-

nité mistné i v prab&hu roku. (www.czech.cz)

Uzemi Piseckého regionu patii do mirné teplé a mirné vlhké nebo vlhké oblasti. Nej-
teplej$im mésicem byva cervenec, jehoz prumér dosahuje 17 - 18 °C. Maximalni teploty

témet kazdorocné prekracuji 30°C, vyjimeéné i 35 °C. (www.jiznicechy.cz)
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4.4 UBYTOVACI ZARIZENi NA PISECKU

Jihoc¢esky kraj se podle navstévnosti hromadnych ubytovacich zatizeni za rok 2011
fadi s poctem 922 237 hostl na tfeti misto mezi kraji. Tradi¢né prvni misto zaujima
Praha, druhé Jihomoravsky kraj. Pocet ubytovacich zatizeni v JihoCeském kraj v roce
2011 ¢inil 983, s 18 210 pokoji, 51 746 lizky a 13 353 misty pro stany a karavany.

(www.mmr.cz)

Tabulka 1: Navstévnost hromadnych ubytovacich zatizeni na Pisecku

Pocet z toho Pocet z toho Priimérny Primérna
pFijezda rezidenti pfenocovani rezidenti pocet doba pobytu

hostt pfenocovani
2000 69 499 55 037 324 777 274 460 4,7 57
2001 74 496 56 245 282 492 224 982 3,8 4,8
2002 71532 50 876 302 972 231 012 4,2 5,2
2003 82794 63 805 384 323 311 232 4,6 5,6
2004 81691 62 830 381 699 314 798 4,7 5,7
2005 72 036 55 680 292 872 235 759 4,1 51
2006 76 863 59 885 305178 251 586 4,0 5,0
2007 62 235 45 862 207 852 163 239 3,3 4,3
2008 63 899 49 093 198 321 160 901 3,1 4,1
2009 57 256 46 322 191 537 163 488 3,3 4,3
2010 57 172 46 735 205 662 179 894 3,6 4,6
2011 66 432 54 665 224 473 195 828 34 4,4

Zdroj: www.vdb.czso.cz

Z prvni tabulky je patrné, Ze i pfes citelny pokles navstévnosti v roce 2009 a 2010
se Vv regionu opét zveda navstévnost hromadnych ubytovacich zafizeni. Pocet pfenoco-
vani se také zvysuje, V priméru vSak stagnuje, stejné jako primérna doba pobytu, ktera
se drzi stale okolo 4,5 procent. Zajimavé také mtze byt zjisténi, Ze pies 80 procent pii-

jezdu tvoii rezidenti.
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Tabulka 2: Pocet hromadnych ubytovacich zatizeni podle kategorie na Pisecku

Rok | Celkem | piotel | Hotel | Hotel | Hotel | Hotel | Penzi- | Kemp | Cha- | Turis- | Ostat-
ok rorx *k * garni on tova | ticka ni
osada | uby-
tovna

2000 83 1 5 4 4 2 13 11 10 5 28
2001 84 1 5 5 3 2 13 11 11 5 28
2002 83 1 5 5 3 1 13 11 11 5 28
2003 81 1 5 5 3 1 13 10 11 4 28
2004 78 1 6 4 1 1 13 9 13 4 26
2005 78 1 6 3 - 1 15 10 12 4 26
2006 76 1 6 3 - - 15 12 12 3 24
2007 75 1 9 3 - - 14 12 12 3 21
2008 76 1 10 4 - - 15 12 13 3 18
2009 73 1 8 4 - - 14 12 12 3 19
2010 79 1 7 4 - 1 15 12 13 4 22
2011 74 1 8 5 - 1 15 10 11 4 19

Zdroj: www.vdb.czso.cz

Na Pisecku se nachazi celkem 74 ubytovacich zafizeni. Jejich pocet kazdoro¢né leh-

ce klesa, pouze Vv roce 2010 byl zaznamenan mirny nartist. V oblasti prevazuji ubytovaci

kapacity typu penzion, které maji rodinny charakter, patii k levnéjsim formam ubytova-

ni a diky tomu patii mezi oblibené. Nejvice ubytovacich moznosti (21) nabizi mésto
Pisek, v ostatnich obcich je pocet ubytovacich zafizeni zanedbatelny. V regionu také

chybi ubytovaci kapacity vysSsich kvalitativnich kategorii (pouze 1 hotel ****), které¢ by

sluzby na vysoké arovni.

v v

Tabulka 3: Kapacity hromadnych ubytovacich zafizeni na Pisecku

Pocet zafizeni Pokoje Luzka Mista pro stany
a karavany

2000 83 1814 5528 672

2001 84 1855 5871 613

2002 83 1688 5473 907

2003 81 1763 5725 670

2004 78 1738 5849 1025
2005 78 1753 5855 1075
2006 76 1713 5710 1183
2007 75 1672 5301 1178
2008 76 1684 5 369 1063
2009 73 1648 5245 1147
2010 79 1768 5472 1149
2011 74 1843 5589 1099

Zdroj: www.vdb.czso.cz
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Ubytovaci zafizeni V regionu disponuji s vice nez 1800 pokoji. Pocet lizek zlstava
relativné staly, je ale patrny nardst mist pro stany a karavany, od roku 2003 témét dvoj-
nasobné. Z tabulky je také viditelny trend, kdy mensi ubytovaci zatfizeni mizi a jsou

nahrazovany zatizenimi s vétsi ubytovaci kapacitou.

V obci Selibov, kde se nachazi zkoumana technicka pamatka — kovarna, se nachazi
pouze jedno ubytovaci zafizeni, a to penzion U Dfevéného ptaka, ktery poskytuje uby-
tovani vV sedmi podkrovnich pokojich, az pro 20 osob. Ceny za ubytovani se pohybuji

od 390 K&, podle velikosti pokoje. (Wwww.ubytovani-pisek-protivin.cz)

Dale jsou nejblizsi ubytovaci zafizeni vzdalena 5 km od obce, ve mésté Protivin (ho-

tel Blanice) a v Pisku, ktery poskytuje podstatné Sir§i vybér.

4.5 STRAVOVACI ZARIZENIi NA PISECKU

Na Pisecku se nachazi 122 stravovacich zatizeni, jejich vycet obsahuje ptiloha ¢.2.

(www.icpisek.cz)

Témét jedna tietina Se nachazi pfimo ve mésté Pisek, dale 8 v Milevsku a zbyla jsou
rozmisténa po celém regionu. Zaiizeni nabizeji pfevazné ceskou a mezinarodni kuchy-
ni. V oblasti se také nachazi 5 pizzerii a zajimavosti je jedna fecka restaurace v centru
Pisku. Kavarny a cukrarny se nachazeji pievazné v Pisku, jednu nalezneme v Milevsku

a jedna se také nachazi v obci Orlik nad Vltavou.

Ve zkoumaném tzemi Se pouze jedno zafizeni vyclenuje a lisi od ostatnich tim, Ze
byva casto cilem zazitkové gastronomie. Tim je Stfedoveéka kréma Vv byvalém arealu
pivovarskych sklepti v Pisku. Tento formét stravovaciho zaifizeni je v Cechach velmi
oblibeny a vyhledavany, zaméfuje se na autenti¢nost prostiedi kréem ve stiedoveku.
Navstévnici nepouzivaji K jidlu ptibory, vaii se zde staro¢eska kuchyné, obsluha je ob-

lecena v dobovych kostymech.

V obci Selibov poskytuje stravovaci sluzby jiz zminovany penzion U Dievéného
ptaka, ktery nabizi 30 mist Vv restauraci, v salonku 15 mist a u baru 8 mist. V letnich
mésicich je zde moznost posedét venku pted penzionem, nebo ve stinu dvora. Restaura-
ce nenabizi hotova jidla, pouze na objednavku, Vv letni sezéné zde navstévnici Casto ce-
kaji na objednané jidlo delSi dobu. V minulosti méla restaurace otevieno celoro¢né,

od utery do soboty, byla ¢astym cilem tranzitujicich navstévniki, kteti jeli z Prahy
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do Ceskych Budgjovic, resp. Ceského Krumlova, a nazpdt. Od roku 2012 je restaurace
oteviena pouze sezénné, 0d kvétna do zacatku prosince. Divodem je mala navstévnost
mimo hlavni (letni) sezonu. Pro alespon ¢astecné uspokojeni poptavky se provozovatelé

kovarny v Selibové rozhodli v loiiském roce zfidit obCerstveni v aredlu kovarny.

4.6 TECHNICKE PAMATKY NA PISECKU

Atraktivitu Piseckého regionu zvySuje Orlickd pitehrada s hradem Zvikov
a se zamkem Orlik, mésto Protivin se starym schwarzenberskym pivovarem, statni pfi-
rodni rezervace u rybnika Rezabinec, aredl sttedoveékych tvrzi v Kestfanech, obec Al-
brechtice nad Vltavou s prastarym kostelem a unikatnim hibitovem a mnoho jinych pa-
matek. Stavby lidové architektury lze spattit napi. v osadach Jamny, Kluky, KraSovice,
Smrkovice, Tfesn¢, Tukleky a Vlastec. Z cirkevnich staveb je zajimavy romansky kos-
tel na Cervené, ktery byl pied napusténim Orlické prehrady piesunut na vyse poloZzené
misto, dale kostely v Putimi, Chiestovicich, Cizové a Hefmani.
(www.cbudejovice.czs0.cz)

V regionu se také nachazi kolem ctyficeti technickych pamatek, pfevazné mosta
a Spychari. Pouze okolo deseti znich je ale hojné vyuzivano a propagovano
v cestovnim ruchu, zbylé maji zcela nevyuzity potencial. (www.monumnet.npu.cz)

Dalsi cast prace mapuje vybrané technické pamatky nachazejici se v Piseckém regio-

nu.

4.6.1 BOROVANY U PiSKU

KOVARNA

Nedaleko obce Bernartice, na biehu Velkého borovanského rybnika, stoji kovarna
postavena roku 1830. Od roku 1895 do roku 1924 slouzila mistnimu sboru dobrovol-
nych hasic¢t K uskladnéni stiikacky. Kovarna, ktera byla prohlasena kulturni pamatkou
Ministerstvem kultury 7. zati 2011 a nachazi se v ni zcela zachovald vyhen s plivodnim

kovaiskym na¢inim, je v souc¢asné dob¢ na prodej. (www.obecborovany.cz)
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4.6.2 CIMELICE

BAROKNI SILNICNI MOST

Ctyfi plastiky (sv. Véclav, sv. Jan Nepomucky, sv. Norbert a sv. Vojtéch - datované
do 40. let 18. stoleti) v témét zivotni velikosti zdobi ¢imelicky barokni zdény most
Z prvni poloviny 18. stoleti, ktery stoji ve stfedu obce. Délka mostu ¢ini 11,8 metru,
Sitka 12,6 metru. Rozpéti jeho jediného pilkruhového oblouku je 2,5 metru, vzepéti
oblouku pak 3 metry. Kulturni pamatkou byl prohlasen 3. kvétna 1958. Most byva né-
kdy nazyvan podle plastické vyzdoby U &tyt svatych. (www.libri.cz)

4.6.3 MIROTICE

ZDENA ZVONICE

Zvonice v Miroticich, ktera se nachazi na navsi vedle kostela sv. Jilji, byla postavena
roku 1670 a je povazovana za jednu zZ nejhodnotnéjSich baroknich zvonic u nas. Vysoka
hranolové stavba je kryta cibulovou stiechou s lucernou, spodni ¢ast pokryva hrubé rus-
tika, kolem ovalnych oken pod zvonovym patrem se ¢tyimi zvony (nejstarSi pochazi
z roku 1559, ostatni byly prelity v 19. stoleti) jsou volutové Stukové Sambrany. (Hesko-
va a kol., 2006:121; www.hrady.cz)

4.6.4 PISEK

ELEKTRARNA KRALOVSKEHO MESTA PiSKU

Elektrarna kralovského mésta Pisku vznikla na misté byvalého Podskalského mlyna
na doporuceni vynalezce Frantiska Kfizika. V ¢ervnu 1887 rozsvitil Ktizik pét oblou-
kovych lamp Vv centru Pisku, které byly pohanéné¢ dynamem na parni pohon. Pisek
se navzdy zapsal do dé&jin jako jedno z prvnich mést v Cechich se stilym vefejnym
elektrickym osvétlenim. Samotna vodni elektrarna vznikla o rok pozdé&ji v budové byva-
1ého Podskalského mlyna. Patii mezi nejstarsi zafizeni svého druhu v Cechach. 22. dub-
na 1991 byla elektrarna prohlasena Ministerstvem kultury za kulturni pamatku. Od roku
1994 zde mohou navstévnici nalézt expozici ,,Muzeum osvétlovani mésta — elektrarna
kralovského mésta Pisku“. V soucasné dobé Vv elektrarné pusobi i ekocentrum, které

nabizi prednasky, exkurze a semindie V oblasti obnovitelnych zdroji energie, environ-
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mentalni vychovu déti a mladeze. (Heskova a kol., 2006:116; www.elektrarna.info;

www. kudyznudy.cz)

KAMENNY MOST

Ran¢ goticky kamenny most v Pisku s baroknimi sochami je nejstar§i dochovanou
mostni stavbou v Cechach. Byl postaven okolo roku 1270 a dnes pies néj vede oblibena

méstska pési zona. (Heskova a kol., 2006:115)

Most byl postaven jako soucast Zlaté stezky na ptikaz krale Pfemysla Otakara II.
kralovskou pisecko-zvikovskou stavebni huti. Goticky, sedmi obloukovy, kamenny
most o délce 111 metri aSifce 4,5 metru pres feku Otavu spojoval hrad a trzisté
se Zlatou stezkou. Zajimavosti je, Ze byl stavén na suchu. Most zdobi piskovcové repli-
ky baroknich soch ve ¢tyfech sousoSich, a to sousosi Kalvarie z 18. stoleti, kiiz s Kris-
tem, souso$i Jana Nepomuckého s and€ly a sochy Sv. Anny Samotieti a sv. Antonina
Paduanského. Kulturni pamatkou je od 3. kvétna 1958, 19. dubna 1989 byl prohlasen

za Narodni kulturni pamatku. (www.kudyznudy.cz)

MESTSKE OPEVNENI

Pisecké méstské opevnéni bylo vybudovano na obranu zalozené¢ho mésta ve 13. sto-
leti. V pribéhu 15-17. stoleti bylo jesté zesileno a hradby zvyseny do vysky az 10 met-
ri. Vstup do mésta umoziovaly tfi brany — nejmohutnéj$§i Horni brana, dale Dolni
(Prazska) brana a Putimska brana. VSechny tfi byly zbourany a v pribéhu 19. stoleti
V souvislosti s rozvojem mésta byla ubourana ivétSina hradeb. Do dne$ni doby
se zachovalo kratké useky hradeb ato pii Komenského ulici naproti gymnaziu, v ulici
Podskali a pti ulici Hradebni II. vCetné upraveného piistupného parkanu. Kromé toho
se ¢ast hradeb dochovala i ve hmoté domi. Kulturni pamatkou bylo vyhlaseno 3. kvét-
na 1958. (Heskova a kol., 2006:118; www.atlasceska.cz)

ZEMSKY HREBCINEC

Zemsky hiebcCinec byl postaven Vroce 1902, ale prvni zminka o stanovisti hiebct

v Pisku je jiz z r. 1811, diive byl hiebéinec ve ,,Svantlové dvofe* ve mést&. V dobé za-
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lozeni souc¢asného hieb¢ince méla na chov koni rozhodujici vliv armada, a proto jesté
Vv té dobe byli jako oSetfovatelé hiebcll vojaci a to az do roku 1924, kdy hieb¢inec presel
plné do civilni spravy. Hlavnik tkolem hiebCince bylo zabezpeceni plemennych hiebcti
pro potieby domaciho chovu, ale i pro vyvoz. Tomuto Gcelu slouzi i v dnesni dobé. Vét-
Sina budov je postavena z rezného cihlového zdiva, v tudorovském slohu, zajimavosti
jsou glazurované zelené tasky. HrebcCinec byl prohlasen 3. kvétna 1958 kulturni pamat-
kou, od 1. ¢ervence 2010 je veden jako Narodni kulturni pamatka. Zemsky hiebCinec
také spolupracuje s CZU v Praze, Mendelovou univerzitou v Brné¢ a JCU v Ceskych
Budgjovicich pii feseni védeckovyzkumnych tkoli tykajicich se chovu koni a jezdectvi.
Pro vefejnost jsou pofadany jizdy na koni, popularni jsou také vefejné drazby koni. Pi-
secky hiebcinec je jednim ze tii poslednich statnich podnikd, které maji na starosti chov
koni, t€émi dal§imi jsou Narodni hieb¢in Kladruby nad Labem a Zemsky hieb¢inec Tlu-

macov. (Heskova a kol., 2006:119; www.zemskyhrebcinecpisek.cz)

4.6.5 PROTIVIN

SYPKA

Pti hlavni silnici, kterd vede do centra mésta, stoji velkd barokni sypka z roku 1832,
ktera urcity Cas slouzila i jako suSarna chmele pro sousedni pivovar. Je v zanedbaném
stavu a v soucasné dob¢ neslouzi zadnym ucelim. Za kulturni pamatku byla prohlaSena

10. ¢ervna 2005. (www.vyletnik.cz)

4.6.6 PUTIM

SILNICNI MOST

Silni¢ni most v Putimi byl idajné postaven roku 1864, neovétené zpravy udavaji rok
postaveni dokonce o dvé sté let diive — koncem 17. stoleti. Kulturni pamatkou byl pro-
hlasen 3. kvétna 1958. Most je dlouhy 23 metrl a Siroky 6 metrti, preklenuje Siroky
mlynsky nahon pfivadéjici vodu z feky Blanice. Budova mlyna stoji ve stometrové
vzdalenosti 0d mostu, av§ak svému ucelu jiz neslouzi. Po postaveni silni¢niho obchvatu
u Putimi dnes slouzi stary most pouze Kk vjezdu do obce. (Heskova a kol., 2006:126;

www.libri.cz)
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4.6.7 STARE SEDLO
ZDAKOVSKY MOST

Most byl projektovan pies Vltavu jiz v roce 1941, projekt vsak musel byt piepraco-
van, kdyz byla projektovana Orlicka ptehradni nadrz, ¢imz dosSlo ke vzduti vitavské
hladiny o 19 metri. Samotna stavba probihala v letech 1958-1967, s ptestavkou od roku
1960 do roku 1964. Most pieklenuje Orlickou nadrz mezi obcemi Kostelec nad Vltavou
a Staré Sedlo. Svym rozpétim plnosténného dvoukloubového oblouku s rozpétim mezi
patkami 379,60 metru a celkovou délkou 542,91 metru tdajné je tento most nékterymi
odborniky povazovan za nejvétsi prosty plnosténny dvoukloubovy ocelovy obloukovy
most nejen u nas, ale vilbec na celém svéteé. Jiz pti jeho stavbé se pocitalo s tim, ze bude
pritahovat pozornost turistd, proto byla na levém biechu ptehradni nadrze postavena vy-
hlidkova terasa, ktera vSak postupem doby ztracela na vyznamu a smyslu kvtili okolnim
stromiim, které zaGaly branit ve vyhledu. Ministerstvo kultury prohlasilo Zd’akovsky

most za kulturni pamatku 3. kvétna 1958. (Heskovda a kol., 2006:123; www.libri.cz)

4.6.8 TEMESVAR

PODOLSKY SILNICNI MOST

V rekreacni oblasti Podolsko byl v letech 1847-1848 postaven empirovy fetézovy
most, ktery byl ale v roce 1960, pied napousténim Orlické piehrady, rozebran a znovu
postaven pies LuZnici u obce Stadlec. Jeho funkci ptebral novy zelezobetonovy most,
jehoz stavba byla zahajena roku 1938 a trvala do roku 1942. Oba mosty tedy jesté 18 let
staly vedle sebe. Podolsky most, pro svou vznosnost a lehkost nékdy piezdivany ,,Brana
do nebe", patfil svym 150 metrti dlouhym hlavnim obloukem ve své dobé K nejvétsim
V Evropé. Jeho celkova délka ¢ini 510 metrti, tvar hlavniho oblouku je parabolicky,
vetknuty. V roce 1945 pisecti a dalsi vlastenci branili most proti snaze ustupujici né-
mecké armady most zni¢it. Most také ziskal zlatou medaili na ptfedvéale¢né vystavé
v Patizi, kde byl nazvan Le beau pont de 1'Europe (Krasny most Evropy), dalsi ocenéni
dostal vroce 1939 na vystavé v Lutychu. Kulturni pamatkou je od 3. kvétna 1958.
(Heskova a kol., 2006:124; www.libri.cz)
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4.6.9 SELIBOV

KOVARNA

Technicka pamatka stojici na navsi obce pochazi z konce 19. stoleti, presné datovani
vsak neni zndmé. Tvoii jeden z nejstarSich pozlstatki a dokladd historického vyvoje
obce a zivotniho zptisobu spole¢nosti konce 19. a zacatku 20. stoleti. Jedna se o ojediné-
le zachovany objekt femeslnické dilny ve spojeni s hospodarskym a obytnym stavenim.
Pivodni obytna cast se sypkou, samotna kovarna a podkovarna je situovana do jednoho
objektu, ke kterému je kolmo napojen ptvodni chlév. Cast chlévii se do dnesni doby
nedochovala. Zajimavosti stavby je klenuta podkovarna, oteviena dvéma Sirokymi ob-
louky v Celni a bo¢ni zdi. Zde se ptivazovali koné pro kovani a také se zde kovalo roz-
meérnéjsi zemeédelské naradi, které se neveslo do kovarny — vozy, Zebfiny, san¢, trakare,
natahovaly se rafy na kola a jiné. Kovarna spolu se sousedici pastuskou a ptilehlym
navesnim rybni¢kem, patfila na zacatku 20. stoleti k majetku obce. (Vyjadreni ve véci:
Selibov ¢.p. 23)

Kulturni pamatkou byl objekt vyhlasen roku 1958. Az do 80. let 20. stoleti patfila
kovarna obci. Poslednim kovafem byl FrantiSek Velek. Poté kovarnu koupila rodina
Vilimi z Pisku. DalSich 30 let slouzila kovarna nejdiive ke stdlému bydleni, pozdé&ji
k sezonni rekreaci. Vzhledem k tomu, Ze kovar zde nepusobil nékolik desitek let, nepo-
datilo se zachovat plivodni kovarské nacini, vyhen ani ptvodni historicky nabytek,
v budové byly také provedeny cetné stavebni tpravy. V dubnu roku 2011 kovarnu kou-

pili soucasni majitelé za ucelem podnikatelské ¢innosti.

V soucasné dobé je staveni prezentovano veiejnosti pod nazvem Pohadkova kovar-
na. Jedna se o zafizeni zaméfené piedevsim na segment rodin s détmi. Zazitkovy vylet
do tohoto muzea ¢eské pohddky je v nyni vhodny pfedev§im pro zaky matetskych Skol
a prvniho stupné zékladnich Skol. Nendsilnou formou se zde déti seznamuji s Ceskou
pohadkou jakozto mravnim poselstvim ¢eského naroda a prostiednictvim ptibeht jejich
pohadkovych hrdinli poznavaji, ze ¢lovék nemusi byt kralem nebo kralovnou a zit
na zamku, ale ze 1V podzam¢i muze prosty lid zit krasny a plnohodnotny zivot, Ze

v pohadkéch je vzdy zlo potrestano a dobro odménéno.

Pohadkova kovarna byla poprvé oteviena 1. ¢ervna 2011 a za dvé sezony piisobeni ji
stihlo navstivit témef 30 tisic navstévnikid. Nejveétsiho uspéchu dosahla v loniském roce,

kdy zvitézila v celostatni soutézi Ceny Kudy z nudy 2012 v kategorii Podnikatelsky
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podin a zarovet se stala 3. nejlepsim vyletnim mistem v Ceské republice. O tomto oce-
néni hlasovali turisté na webovych strankach portalu Kudy z nudy a tspéch je to o to
veétsi, ze malé zatizeni vytvofené a provozované vyhradné z vlastnich rodinnych zdroji
a bez jakékoliv vetejné finan¢ni podpory, uspélo mezi konkurenci né€kolikamilionovych
projektti nebo pamatek provozovanych Narodnim pamatkovym tstavem.

Navstévnici mohou na zahrad€ arealu vyzkouset s détmi riizné atrakce, naptiklad lo-
veni rybi¢ek z rybni¢ku, hazeni krouzkii ¢apovi na zobdk a spousty dalSich. Velkou
atrakci je funkéni miniatura mlynského kola, umélohmotny kanl v Zivotni velikosti nebo
velky drak, ktery se stal jednou z dominant zahrady. Uvniti kovarny se navstévnici zu-
Castni prohlidky muzea pohadek s privodcem V roli pohddkové bytosti (vily, sktitka,
0 Vénocich andéla...) a v Pohddkové diln€ si déti vytvari své pohadkove postavicky

Z nejruznéjSich materiali. Oteviraci dobu a vstupné obsahuje ptiloha ¢. 3.

V prvni sezoné fungovani bylo stravovani zajiStovano v penzionu U Dievéného pta-
ka, ale s ptibyvajici potiebou mensiho obcerstveni, pievazné v podobé kavy a zmrzliny,
kterou restaurace Vv penzionu nebyla schopna pokryt, majitelé se rozhodli investovat

a Vv arealu postavit maly obcerstvovaci stdnek. Nabidka stanku a cenik viz ptiloha ¢. 4.

Provoz objektu zajist'uji dva majitelé, jeden zaméestnanec na ¢asteCny pracovni uva-

zek, v nejvytizenéjSim obdobi je dopliuji dva studenti na dohody o pracovni ¢innosti.

Majitelé v roce 2012 zalozili obCanské sdruzeni Pohadkové podzamci o.s., které po-
rada ne€kolikrat do roka Vv obci kulturni akce regionalniho az celorepublikového vyzna-

mu. Priloha ¢. 5 obsahuje piehled planovanych akci pro rok 2013.
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5 TERENNI SETRENI

Pro marketingovy vyzkum byla zvolena forma dotaznikového Setfeni mezi navstév-

niky kovarny v Selibové a fizené rozhovory s mistnimi podnikateli a s fediteli matet-
skych a zakladnich Skol.

Dotaznik se skladal ze 13 otazek z nichz 10 bylo zcela uzavienych a 3 byly ¢aste¢né
oteviené (s moznosti vlastni odpovédi). U 3 otdzek mohli respondenti vybrat souc¢asné
vice odpovédi. Otazky byly zaméteny piedevsim na zjisténi, jaké je poveédomi respon-
dentd o technickych pamatkach, jak c¢asto navstévuji technické pamatky a které
vregionu jiz navstivili. Dale byly zjiStovany impulsy, které vedly respondenty
k navstévé Pohadkové kovarny a ohlasy na planované rozsifeni nabidky arealu. Dotaz-

nik je k nahlédnuti v ptiloze €. 6.

Dotazovani probihalo béhem prosince 2012 v aredlu Pohddkové kovarny, kdy byli
respondenti vybirani nahodné mezi navstévniky. B€hem ledna a tnora 2013 byl dotaz-
nik umistén na webové stranky www.pohadkovakovarna.cz, kde ho mohli vyplnit dalsi

respondenti. Velikost vybérového souboru nakonec Cinila planovanych 80 respondenti.

Dotaznik byl vytvoien zamérné velmi specificky pro urcity segment, dotazovani bylo
zacileno na navstévniky, ktefi alespon jednou navstivili Pohadkovou kovarnu, z tohoto

davodu nemohlo Setfeni probihat nikde jinde, nez v aredlu této pamatky.

V dalsi fazi byly vytvoteny otazky, které byly pokladany podnikatelim béhem ftize-
nych rozhovortd. Pro rozhovory, které probihaly v bfeznu 2013 v Pisku, Protiviné
a okoli, byl vytvoien soubor 6 otazek, které byly oteviené iuzaviené. Bylo osloveno
celkem 7 podnikateli v riznych oborech podnikani. Cilem bylo zjistit, do jaké miry by

byli ochotni se zapojit do propagace regionu. Otazky jsou obsazeny V piiloze ¢. 7.

Posledni c¢asti terénniho Setfeni byly rozhovory s fediteli matetskych a zékladnich
skol, které se nachazi v Piseckém regionu. Cilem zde bylo zjistit, jestli zafadili Pohad-
kovou kovéarnu do svého vyukového programu, tzn. zda jiz absolvovali nebo planuji

Skolni vylet na toto misto.

Rozhovory s tediteli $kol probihaly telefonicky béhem mésice btezna 2013, byl dota-

zovan ndhodny vzorek 20 respondentt.
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5.1 VYHODNOCENiI DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Otazka 1: SlySeli jste nékdy o technické pamatce?

Graf 1:
11%

H Ano
m Ne

89%

Zdroj: viastni setreni

Prvni graf ukazuje, ze témét 90% dotazovanych zna pojem technicka pamatka. Tento
vysledek piedc¢il ocekdvani, piesto az nasledujici otazka ukaze, zda umi respondenti

dany pojem spravné zaradit.

Otazka 2: Co myslite, Ze spada pod technické pamatky?

Graf 2:
Ptehrady

Vyrobni objekty (tovarna, papirna,..
Kostely
Vétrné a vodni mlyny

Mosty 94%

Divadla

Hrady, zamky 8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: viastni Setreni

Vétsina respondentli pod technické pamatky spravné zatadila mosty (94%) a vyrobni

objekty (81%). Méné si byli jisti s mlyny (73%) a ptehradami (60%). Chybn¢ zatadilo
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kostely a hrady a zamky pouze nepatrné mnozstvi dotazovanych, divadla spravné nepo-

vazuje za technické pamatky zadny respondent.

Otazka 3: Jak Casto navstévujete technické pamatky?

Graf 3:
méne Casto 28%
alespoii jednou ro¢né 51%
alespon jednou za 6 mésica 18%
minimalné 1x mésicné 4%
O‘I%) 10I% ZOI% 30% 40% 50% 60%

Zdroj: viastni Setreni

Polovina respondentli v této otazce odpovédéla, Ze technické pamatky navstévuji ale-
sponi jednou ro¢n€. Prizkum ukézal, Ze téméf jedna tfetina respondentii nenavstévuje
technické pamatky ani jednou za rok, pouze 4% je navstévuji kazdy mésic. Zde je
I pfipustna varianta, ze respondenti nav§tévuji uréité technické pamatky castéji, aniz by

si uvédomili, Ze se jednd o technickou pamatku.

Otazka 4: Navstivil/a jste nékdy tyto technické pamatky?

Graf 4:

Silni¢ni most v Putimi
Podolsky most

Zdakovsky most

Zdéna zvonice v Miroticich
Zemsky hiebCinec v Pisku

Elektrarna kralovského mésta Pisku

Kamenny most v Pisku 85%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: viastni Setrreni
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Tato otazka potvrdila pfedpoklad, Ze nejnavstévovanéjsi technickou pamatkou
na Pisecku je Kamenny most Vv Pisku (navstivilo ho 85% dotazovanych). V tésné bliz-
kosti tohoto mostu se nachazi méstska elektrarna, kterou ale navstivilo pouze 23% dota-
zovanych. Relativné vysokou navitévnost maji i Podolsky a Zd’akovsky most (shodné
50%), naopak nejméné navstévovand je zdéna zvonice u kostela v Miroticich, kterou

navstivilo pouze 5 respondentd.

Nasledujicich 6 otazek bylo zaméfeno piimo na kovarnu v Selibové.

Otazka 5: Kde jste ziskal/a informace o moZnosti navstévy Pohadkové kovarny

V Selibové?

Graf 5;

16% 60%

B Pratelé, znami, rodina
B Média
u Informacni kancelar

H Internet

H Ostatni

Zdroj: viastni Setreni

Vétsina respondenttt (60%) natuto otazku odpovédéla, Ze informace ziskali
od ptatel, znamych nebo rodiny. V dne$ni dobé je znamo, Ze nejvice informaci shani
lidé na internetu. Ten je vtomto vzorku zastoupen pouze 13%. Pomérné zajimavym
ukazatelem je i odpovéd’ ostatni (16%), kdy mohli respondenti vlozit vlastni odpovéd..
Ukazalo se, ze vétSinu z nich upoutal ukazatel, ktery je umistén u hlavni silnice,

cca 200 metrii pfed vjezdem do obce.
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Otazka 6: Jak dlouho dopiedu jste planoval/a navS$tévu Pohadkové kovarny?

Graf 6:

48%

B Spontanné
B1-2tydny
uDéle

Zdroj: viastni setreni

Pro navstévu Pohadkové kovarny se témét polovina dotazovanych rozhodla spontan-
né. Tento vysledek je podpofen itim, Ze vice jak polovina respondentti pochazi z Jiho-
¢eského kraje, takze navstévu nemuseli dlouho planovat. Tietina dotazovanych pak od-

povédéla, ze na navstévu aredlu se pripravovala jeden az dva tydny.

Otazka 7: Co byste uvital/a v arealu jako rozSifeni stavajici expozice?

Graf 7:

Ostatni 4%

Chov zvirat 56%

Ukazka tradicnich femesel a zvyki 65%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Zdroj: viastni Setreni

Na tuto otazku odpovédélo 65% dotazanych, ze by V aredlu uvitali ukazky tradi¢nich
femesel a zvyki, které se v soucasné dob¢€ konaji pouze pii zvlastnich piileZitostech,

vétsinou pii velkych akcich pofadanych b&hem letnich mésicl. 56% dotazanych by mé-
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lo zajem 10 ukazky chovu menSich hospodaiskych zvitat. V odpovédich zatazenych

pod ostatni Se objevila restaurace, cukrarna a také moznost nerozsirovani.

Otazka 8: Vyuzil/a byste vV arealu moznost ubytovani?

Graf 8:
19%

36%

= Ano
H Ne

B Nevim

45%

Zdroj: viastni setreni

Nejvice dotazovanych Vv tomto piipadé na otdzku ubytovani odpovédélo negativné
(45%). Po blizsim zkoumani jednotlivych dotazniki byla objevena skute¢nost, ze vEtsi-
na dotazovanych, ktefi zvolili moznost NE, pochazi z Jihoceského kraje, tim padem je

pochopitelné, Ze by se v aredlu neubytovali. Kladné pak odpovédélo 36% respondentd,

19% si nebylo jisto.

Otazka 9: Doporucite navstévu Pohadkové kovarny svym znamym?

Graf 9:
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94%

Zdroj: viastni Setreni
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Tento graf je velice jednoznacny, 94% dotazovanych by navstévu Pohadkové kovar-

ny doporucilo dal. Negativné¢ odpovédél jeden respondent, 4 pak nebyli rozhodnuti.

Otazka 10: Planujete znovu navstévu Pohadkové kovarny nebo Piseckého regi-

onu?
Graf 10: s
0
4%  Ano, v blizké
budoucnosti
0,
25% ¥ Ano, pozdéji
= Ne
66%
B Nevim

Zdroj: viastni Setreni

Dvé tretiny respondentl na tuto otdzku odpovédély kladné, v horizontu 6 mésict
se planuji do regionu vratit. V delSim ¢asovém obdobi planuje znovu navstivit region

25% dotazovanych, nevi 5% a 4% se nechtéji vratit ani pozdé&ji.

Posledni ti1 otazky byly zaméfeny na vytvoteni profilu respondenti.

Otazka 11: Z jakého kraje pochazite?

Graf 11:

13% ® Jihocesky
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® Praha
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Zdroj: viastni Setreni
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Jak jiz bylo uvedeno, 55% dotazovanych pochazi z Jihoc¢eského kraje. Ze Stiedoces-
kého kraje ptijelo 13% dotazovanych, zbytek tvoii navstévnici z Vysociny, Plzeniského

kraje a Prahy. Zajimavosti zde byl jeden respondent z Jizniho Slovenska.

Otazka 12: Kolik je Vam let?

Graf 12:

H0-20let
m21-25let
26 - 45 let
M 46 - 60 let

H 61 avice let

41%

Zdroj: viastni setreni

Nejpocetnéjsi v€kovou skupinou byla 26-45 let (43%), nasledovana skupinou
21-25let (41%). Nejmensi skupiny naopak tvofili respondenti nad 61 let (3%)
a do 20 let (1%).

Otazka 13: V soucasné dobé jste:

Graf 13:

B Student
B Zameéstnany
& Nezaméstnany

BV dichodu

Zdroj: viastni Setreni
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Z posledniho grafu vyplyva, ze vice jak polovina dotazanych je zaméstnana, tietinu

tvofi studenti. Nezaméstnanych je pouze 5%, v dichodu jsou 4% respondentd.

5.2 SHRNUTi DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Z dotaznikového Setfeni vyplyva, ze navstévnici Pohddkové kovarny znaji pojem
technickd pamatka. NejCastéji mezi né zafazuji mosty, vyrobni objekty, mlyny
a prehrady. Vice jak polovina navs§tévuje technické pamatky alespon jednou do roka,
jedna pétina dokonce Castéji. Nejvice navstévovanou technickou pamatkou na Pisecku

je Kamenny most v Pisku.

Z prizkumu se také potvrdil fakt, Ze v dneSni dobé je velice diilezité osobni doporu-
¢eni, proto je tieba dbat kvalitni poskytovani vSech sluzeb. Informace o moznosti na-
v§tiveni Pohddkové kovarny totiz navstévnici ziskali vétSinou z referenci svych zné-
vzdélenosti, nejvyznamnéj$i podil tvoti pfedevsim obyvatelé Jihoceského kraje. Na-

vs§tévu tedy planuji spontanné a bez dlouhého rozmysleni.

Navstéva této pamatky se témei vSem navstévnikim libila, proto by ji dale doporucili
svym znamym. Jako vhodné rozsiieni stavajici expozice jsou povazovany ukazky tra-
di¢nich femesel a zvyku a také chov mensich hospodaiskych zvitat. Nejvice navstévni-

ki se pohybuje ve v€kovém rozmezi 21-45 let.

5.3 VYHODNOCENI RiZENYCH ROZHOVORU
Rizené rozhovory probihaly v mésici bieznu 2013 mezi podnikateli, ktefi ptsobi
Vv oblasti poskytovani ubytovacich, stravovacich i jinych sluzeb cestovniho ruchu. Otéz-

ky pokladané pti rozhovorech jsou uvedeny v ptiloze 7.

Vsech 7 podnikateli odpovédélo kladné na prvni dvé otazky — zda by pftivitali zvy-
Seny pocet navstévnikl v regionu a konkrétné jejich podniku. Na tieti otazku, ktera
se zabyvala tim, co by jim pfinesl pfiliv navstévnikl, vétSina odpoveédéla, ze zvyseni

trzeb a Sir$i povédomi o podniku.

Dale jim byl pfedstaven graficky navrh propagacniho materidlu, ktery by mapoval
technické pamatky na Pisecku a zaroven by poskytoval mistnim podnikatelskym sub-

jektim prostor pro umisténi jejich reklamy. Podrobny popis projektu obsahuje kapitola
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6.2, graficky navrh ptiloha ¢. 8. Na otazku, zda by méli zajem o zaclenéni jejich podni-

ku do tohoto prospektu, opét v§ichni odpovédéli kladné.

V dalsi ¢asti rozhovoru byli podnikatelé¢ sezndmeni s podminkami prezentovani
(1 policko 45x30 mm & 3 500,- K¢). Na otazku, zda by se finan¢né na prospektu podile-
li, odpoveédéli 4 z nich, ze pravdépodobné ano, jeden odpoveédel, ze by se rozmyslel ak-
tualné podle své finan¢ni situace. Finanéni zatizeni bylo také divodem, pro¢ dva podni-

katelé odpoveédeli negativng.

Posledni otazkou bylo, jestli by méli moznost umistit tento prospekt ve svém zatize-
ni, pfipadné zda by méli zajem ho v podniku umistit v ptipadé, Zze by Se v ném nepre-
zentovali. Zde opét vSichni odpovédéli kladné, z diivodd, podle jejich slov - aby své

hosty méli kam posilat do okoli.

5.4 VYHODNOCENi ROZHOVORU S REDITELI SKOL

V breznu 2013 také probehly telefonické rozhovory s fediteli matefskych a zaklad-
nich Skol nachazejicich se v Piseckém regionu, které jsou ziizovany krajem. Soukromé
Skoly nebyly do vyzkumu zatazeny, vzhledem k tomu, Ze si samy mohou tvofit osnovy
k vyukovym programim. Naproti tomu Skoly zfizované krajem (respektive obcemi),
maji osnovy pevné stanovené, proto bylo tfeba zjistit, zda je Pohadkova kovarna vhod-
nym dopInénim k bézné vyuce.

Jako nahodny vzorek respondentd bylo vybrano 20 fediteld Skol v regionu. Byli do-
tazovani, zda jiz jejich zaci navstivili, nebo hodlaji navstivit Pohadkovou kovarnu. Cel-
kem se rozhovoru zucastnilo 18 fediteli, z nichz jich 8 potvrdilo, ze Skolni vylet do Po-
hadkové kovarny jejich zéci jiz absolvovali, piipadné Ze je naplanovany pro tento skolni

rok. Se dvéma fediteli se nepodafilo spojit ani opakované.
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5.5 VYHODNOCENi PRACOVNICH HYPOTEZ
Pro bakalafskou praci byly stanoveny dvé hypotézy.

Hypotéza 1:

V Piseckém regionu Se nachazi velky pocet technickych pamatek, které nejsou nijak

vyuzivany pro cestovni ruch.

Podle datab4aze Narodniho pamatkového ustavu se v Piseckém regionu nachdzi témer
40 objektt, které byly vyhlaSeny technickou pamatkou. 11 z nich jsou pamatky turistic-
ky navstévované, témér tii Ctvrtiny slouzi K trvalému bydleni ¢i rekreaci, ptipadné ne-

slouzi k Zadnym ucelim. Da se tedy Fici, ze 1. hypotéza se potvrdila.

Hypotéza 2:

Vice neZ 30 procent matetskych a zakladnich Skol z Piseckého regionu jiz zatadilo

Pohadkovou kovarnu mezi své vzdélavaci programy.

Podle databaze zakladnich a matefskych $kol JihoCeského kraje (www.kraj-
jihocesky.cz) se v Piseckém regionu nachazi 40 matetskych a zakladnich $kol, které
ziizuje kraj. Z 18 dotazovanych fediteltl jich 8 potvrdilo, ze Pohadkovou kovarnu jiz
zaradili do svého vyukového programu, coz je 44 procent. | tato pracovni hypotéza byla

tedy potvrzena.
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6 NAVRH INOVACE A DOPLNENi PRODUKTU CESTOVNIHO
RUCHU NA PISECKU

6.1 ROZSIRENi SOUCASNE EXPOZICE POHADKOVE KOVARNY

Z terénniho Setfeni vyplynulo, Ze by navstévnici uvitali roz§iteni aredlu kovarny
v Selibové. To by se tykalo v prvni fadé rozsiteni expozice, ktera by zacilila i na $irsi
segment navstévniki, nez jsou pouze rodiny s détmi, v druhé fad¢é by se soucasti arealu

stal vybéh pro mensi hospodaiska zvirata.

Vystava dila Karla Franty a vystava historie kovarstvi

Karel Franta je akademicky malif, jehoz nejznaméjSim dilem jsou obrazky certt,
vodniki a drakl s typickym autorovym rukopisem. Pohadkova kovarna vlastni licenci,
kterd umoziuje pouzivat autorovy ilustrace jako vyzdobu Vv aredlu a také pro grafickou
podobu webovych stranek, letaki a dalSich materialti uréenych K propagaci zafizeni.
Vzhledem k tomu, Zze navstévnikim se tyto ilustrace velmi Casto libi, bylo by vhodné
uspotadat vystavu ptavodnich ilustraci Karla Franty, které by autor kovarné proptyjcil.
Tato vystava by se stala soucasti pohadkové expozice, ktera se nachazi v pivodnim sta-
veni kovarny. Navstévnici by tak meli moznost se sezndmit s jedineCnymi ilustracemi,
které autor za svlij zivot vytvofil. V planu by také byla GCast autora na nékteré z pofa-

danych letnich akci, spojena s autogramiadou.

Vystava historie kovarstvi by také doplnila ptivodni expozici umisténou Vv kovarné
a stala by se jeji trvalou soucasti. Vystava by se zabyvala ukazkami kazdodenniho Zivo-
ta na vesnici, priblizila historii obce i kovarstvi a samotné kovaiské femeslo. V planu je
obnovit ptivodni vyhen, ktera se nedochovala, a sesbirat tradi¢ni kovaiské nastroje, kte-
ré by byly navstévnikiim Vv ramci prohlidky popisovany. Zatizeni by se timto ptestalo
orientovat pouze na rodiny s détmi, ale ptilakalo by pozornost i jiné cilové skupiny na-
vstévnikl — zdjemce o historii.

Krozsiteni povédomi o novych vystavaich by byla pouzita prezentace
na internetovych portalech, webové stranky Pohddkové kovarny a také by byly vytisteé-

ny a distribuovany plakaty, které by oslovily potencionalni zakazniky.
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NAKLADY - Vystava dila Karla Franty a vystava historie kovarstvi

-vyroba stojantil @ popiskll pro umisténi kovarskych exponati 3000,- K¢
-ramecky na obrazy 50 x 120,- 6 000,- K¢
-nakup kovadliny a vyhné 13 000,- K¢
-nakup historického kovarského nacini 5000,- K¢
-grafické zpracovani — plakat 3000,- K¢
-tisk plakati A3 300 x 7,- 2 100,- K¢
Naklady celkem: 32 100,- K¢

Naklady na rozsifeni expozice by mohly byt ¢astetné hrazeny z poskytnuté dotace
Jihoceského kraje. Krajské dotacni programy jsou vypisovany nékolikrat ro¢né a zaby-
vaji se podporou v Sirokém okruhu ¢innosti. Za vhodny grantovy program v tomto pfi-
pad¢ by se dal povazovat naptiklad program Produkty a sluzby v cestovnim ruchu, vy-
hlaseny na zacatku roku 2013. V tomto programu je pozadovana spolutcast zadatele

min. 20%, coZ je v tomto konkrétnim piipadé¢ cca 6 500,- K¢.

Pohadkovy statek

Neodmyslitelnou soucasti Zivota na vsi byl odpradavna chov hospodaiskych zvirat.
Dalsim rozsifenim arealu by se tedy staly ukazky chovu drobnych hospodatskych zvi-
fat, coz by se stalo jednim ze zptsobt, jak navstévnikiim vice piiblizit nejen historii
kovarny, ale i zivot oby¢ejnych lidi. Byl by vybudovan vybéh pro kozy, ovce a husy,
kralikarna pro kraliky, voliéra pro holuby a perlicky. Cilem je ukazat navstévnikim
a predevsim détem, jak vypadaji zvifata, kterd se diive nachazela v kazdé domacnosti
na vsi, ptipadné jak probiha kazdodenni péce o né. V ramci kulturnich akci potadanych

V letni sezoné by si zde navstévnici mohli sami vyzkouset dojeni koz nebo stiihani ovci.
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NAKLADY - Pohadkovy statek

-vyroba vyb¢ht a kralikarny 10 000,- K¢
-nakup zvitat (14 ks) 9 000,- K¢
Porizovaci naklady celkem: 19 000,- K¢
-mzda pracovnika na DPC / mésic 5000,- K¢
-krmeni pro zvitata / mésic 3000,- K¢
Mési¢ni naklady celkem: 8 000,- K¢

Rozsitenim nabidky by se zvysily naklady na provoz aredlu. Bylo by také vhodné na-
jmout dalsiho ¢lovéka na dohodu o pracovni Cinnosti, ktery by meél na starost péci
0 zvitata. V soucasné dobé€ je vstupné relativné nizke, niz8i neZ v podobnych zatfizenich,
proto by bylo vhodné ho zvysit, zdkladni na 50,- K¢ a snizené na 40,- K¢. NavySeni
vstupného neni tak citelné ani pro vétsi rodinu, je stale adekvatni k velikosti arealu

a pomohlo by pokryt vyssi provozni naklady.

6.2 NAVRH PREZENTACE TECHNICKYCH PAMATEK NA PISECKU

Terénni Setieni ukédzalo, Ze nejvice navstévovanou technickou pamatkou v Piseckém
regionu je Kamenny most Vv Pisku. Dal$i technické pamatky v této oblasti jiz nejsou
tolik znamé, proto je tieba najit zplisob, kterym zvysit navstévovanost technickych pa-
matek a zaroven udrzet navstévniky V regionu delSi dobu, coz by mélo byt prospesné

i pro provozovatele podnikt cestovniho ruchu.

Vhodnou moznosti by bylo vytvofeni propagacniho materidlu, ktery by mapoval
9 nejzndmé;jsich technickych pamatek regionu. Zaroveil by nabizel moznost prezentace
pro mistni podnikatele. M&l by podobu dvojlistu velikosti A5, kdy na ptedni strané by
byly na mapé vyobrazeny vybrané technické pamatky, které by byly na obou vnitinich
stranach popsany (struc¢nd historie, ptipadné oteviraci doba a kontakt). Zadni strana by
byla ur¢ena vyhradné pro prezentaci podnikatell, kteti by zde vlozili upoutavku na své
zatizeni formou placené reklamy. Strana by byla rozdélend na 18 pomyslnych poli

a podle poctu poli by byla uréena cena za uvetejnéni.
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Prezentovat by se mohla nejen ubytovaci a stravovaci zafizeni, ale i ostatni podniky
cestovniho ruchu, provozovatelé turistickych atraktivit a jina zafizeni, kterd by méla
zajem o zvyseni poctu zdkaznikil. Tato placend prezentace by méla pokryt veskeré na-

klady spojené s vyrobou a distribuci prospektu.

Prospekty by byly distribuovany do informacnich center v Jihoceském kraji, dale by
byly umistény V podnicich cestovniho ruchu, které se nachazi v nejbliz§im okoli tech-
nickych pamatek, do turisticky atraktivnich cilt a samoziejmé by je obdrzely i podniky,

které jsou Vv prospektu prezentovany.

Forma prospektu: dvojlist A5, oboustranny celobarevny tisk
Gramaz papiru: 125 g/m2

Povrchova uprava papiru: matna

Naklad: 100 000 ks

Cena za kus: 0,51,- K¢

Cena za prezentaci: 3 500,- K¢ / pole 45 x 30 mm

Pocet prezentovanych zatizeni: 18

NAKLADY - prospekt

-grafické zpracovani 5000,- K¢
-tisk prospektt 100 000 x 0,51,- 51 000,- K¢
-distribuce (cestovné) 7 000,- K¢
Naklady celkem: 63 000,- K¢

Jak jiz bylo uvedeno, veskeré naklady spojené s vyrobou a distribuci hotovych pro-
spektl by byly zcela hrazeny z plateb subjekti za moznost uvetfejnéni reklamy. Proto je
dillezité zaplnit vSech 18 poli, nicméné vysledky fizenych rozhovorti poukazuji na to, ze

by to nemélo byt ptili§ komplikované.
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7 ZAVER

Cilem bakalatské prace bylo provedeni analyzy cestovniho ruchu na Pisecku se za-

meéfenim na technické pamatky.

Pro préaci byly stanoveny dvé hypotézy. Prvni hypotéza, kterd uvadéla ze v Piseckém
regionu se nachazi velky pocet technickych pamatek, které nejsou nijak vyuzivany pro
cestovni ruch, se potvrdila. Ve sledovaném regionu se nachazi témét 40 objekti, které
jsou vedeny Narodnim pamatkovym tUstavem jako technické pamatky, ale pouze Y4
z nich tvofi pamatky, které jsou turisticky navstévované. Jedine¢nou revitalizovanou
technickou pamatkou, nachazejici se v obci Selibov, je kovarna, ktera se v poslednich

dvou letech stala vyhledavanym turistickym cilem, pfedev§im rodinami s détmi.

Druha pracovni hypotéza, vice nez 30 procent matetskych a zékladnich Skol z Pisec-
kého regionu jiz zatadilo Pohddkovou kovarnu mezi své vzdélavaci programy, se také
potvrdila. 44% z 18 dotazovanych feditelt $kol v regionu uvedlo, ze jejich zaci jiz Po-

hadkovou kovarnu navstivili, pfipadn€ navstivi v tomto Skolnim roce.

Po prostudovani odborné literatury vznikla databaze technickych pamatek nachazeji-
cich se vdaném regionu. Poté bylo provedeno terénni Setfeni, které se sestavalo
Z dotaznikového Setfeni mezi navstévniky Pohadkové kovarny v Selibove, a dale

Z fizenych rozhovora s mistnimi podnikateli a fediteli Skol.

Na zakladé dat ziskanych z terénniho Setfeni byly vytvofeny navrhy na rozsiteni sta-
vajici nabidky arealu Pohadkové kovarny a také na vytvofeni spole¢ného materidlu,

ktery by propagoval vybrané technické pamatky na Pisecku.

K vétsi spokojenosti oslovenych navstévnikti Pohadkové kovarny by bylo vhodné
rozsitit souCasnou expozici o vystavu dila akademického malife Karla Franty a vystavu
mapujici historii kovarstvi. Dale byly poZzadovany ukazky chovu hospodarskych zvitat,
proto by v aredlu vznikl statek, kde by si navstévnici mohli piipadné vyzkouset dojeni

koz nebo stfthani ovcei a zapojit se tim do chodu hospodatstvi v ¢asech ddvno minulych.

Vsechny zajimavé technické pamatky v Piseckém regionu by pak mapoval spolecny
propagacni material, ktery by mél formu prospektu velikosti AS. Na zadni strané by
méli mistni podnikatelé moZnost vyuziti placené reklamy, diky které by se pokryly na-

klady na vyrobu a distribuci.
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8 SUMMARY

One of the aims of my bachelor work was monitoring of tourism in Pisek region ter-

ritory, focusing on technical monuments.

There were predicted 2 theories. Theory 1 said, that there are many technical monu-
ments, which are not used in tourism. This theory was confirmed. There are almost
40 technical monuments in region, but only about %4 of them is made by monuments,
which are visited by tourists. One of them is unique revitalised monument, a black-
smith’s shop that has become a popular tourist destination especially for families with

children.

The second theory said, that over 30 percent of kindergartens and basic schools situ-
ated in Pisek region have put The Fairy Blacksmith’s Shop into their educational pro-
gramme yet. This theory was confirmed too. 44 percent of asked school headmasters
said, that their pupils have visited The Fairy Blacksmith’s Shop or the visit is planned

for this school year.

After reading information about monuments there was made database of technical
memories situated in Pisek region. After that there was established a questionnaire and

made discussions with local entrepreneurs and school headmasters.

Then there were made suggestions for widened offer of The Fairy Blacksmith’s Shop
(permanent exhibition of Karel Franta’s work and of blacksmith’s history) and for creat-
ing a common material propagating nine chosen technical monuments in Pisek region.
On the back of this material will be opportunity for placing paid promotion of local en-

trepreneurs, which will cover all costs for making and distribution.

Key words: tourist trade, marketing, technical monument, travel industry product,

Pisek region, blacksmith’s shop
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PRILOHY

Priloha 1: Administrativni rozdéleni okresu Pisek

Obrazek 1: Administrativni rozdéleni okresu Pisek
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Priloha 2: Seznam stravovacich zarizeni na Pisecku

Tabulka 4: Seznam stravovacich zafizeni na Pisecku

Obec Ndazev Typ zatizeni
Albrechtice nad Vitavou |Restaurace U Trpaslika restaurace
Albrechtice nad Vitavou | Obcerstveni Milacek bufet
Bernartice Restaurace Na Kopecku restaurace
Bernartice Restaurace Na Rynku restaurace
Bernartice Restaurace a penzion U Gladis( restaurace
Borovany Hospoda U Rybnika hostinec
BoSovice Bosovicka hospudka hostinec
Boudy Hospoda U Bédi hostinec
BoZetice Pohostinstvi Boby bar hostinec
BoZetice Pohostinstvi BoZetice hostinec
Branice Branicka hospudka hostinec
Cerhonice Penzion Furiant restaurace
Cimelice Restaurace Na Hvizdalce restaurace
Cimelice Restaurace Na KniZeci restaurace
Cizova Bufet Reznictvi - uzenafstvi Soucek bufet
Cizova Hostinec Na KniZeci restaurace
Cizova Hostinec U Stalichd hostinec
Dobev Hospoda Na Staré hostinec
Drhovle Drhovelska hospoda hostinec
Dubi Hora Hostinec Dubi Hora hostinec
Hefman Restaurace Benesovsky mlyn restaurace
Horosedly Motorest Letovsky statek motorest
Hrazanky Pohostinstvi Mosanska Alena hostinec
Hrejkovice Hrejkovicka hospoda restaurace
Chvaletice Restaurace U Roubené studny restaurace
Chysky Bistro U VIadi bufet
Chysky Restaurace U Krtka restaurace
Chysky Restaurace ,,U CiZinskych" hostinec
Jetétice Restaurace U Sachi restaurace
Kestrany Restaurace Cerveny ovéin restaurace
Kestrany Restaurace Platan restaurace
Kluky Country bar hostinec
Kostelec nad Vltavou Pohostinstvi RGZicka hostinec
Kovarov Restaurace Na KfiZovatce restaurace
Kozli Restaurace Velky Vir - U vody restaurace
Krsice Schwarzenbersky pansky dvar restaurace
Kfenovice U Tlapt hostinec
Kucet Pohostinstvi U Mar( hostinec




Lety Restaurace Lety restaurace

Lety Steakport 99 restaurace
Milevsko Café a Restaurant Harlekyn restaurace
Milevsko Kavarna U Soudu kavarna/cukrarna
Milevsko Pizzeria Gianno restaurace/pizzerie
Milevsko Hospldka Ve Stodole restaurace
Milevsko Klabo saloon restaurace
Milevsko Restaurace Na Rynku restaurace
Milevsko Restaurace U Jindficha restaurace
Milevsko Restaurace Zamecek restaurace
Milevsko Sport Hotel restaurace
Mirotice Hostinec U Batk hostinec

Mirotice Restaurace Pansky Dv(r restaurace
Mirotice Restaurace U AlSe restaurace
Mirotice Restaurace Dolejsi mlyn restaurace
Mirovice Restaurace Pohoda restaurace

Orlik nad Vltavou Bistro U Zdakovského mostu bufet

Orlik nad Vltavou Restaurace U Cvrk restaurace

Orlik nad Vltavou Zamecka kavarna Sklenik kavarna/cukrarna
Orlik nad Vltavou Zamecka restaurace U Toryka restaurace
Ostrovec Hospoda U Mostu hostinec
Pamétice Hospoda Na Skalce hostinec

Pisecka Smolec Pohostinstvi Smolec hostinec

Pisek Restaurant U Dobré pohody restaurace/pizzerie
Pisek Arkana Café kavarna/cukrarna
Pisek Café Florian kavarna/cukrarna
Pisek Café restaurant U Kamenného mostu | restaurace

Pisek Cafe Spago kavarna/cukrarna
Pisek Café & Restaurant AVION air restaurace

Pisek City hotel restaurace

Pisek Cukrarna a kavarna Mozart kavarna/cukrarna
Pisek Cukrarna u nemocnice kavarna/cukrarna
Pisek Divadelni kavarna kavarna/cukrarna
Pisek Hotel Art restaurace

Pisek Hotel Bila rlize restaurace

Pisek Hotel Biograf restaurace

Pisek Hotel OtavArena restaurace

Pisek Indicka restaurace Tandoor restaurace

Pisek Jidelna ,,U Jandy" bufet

Pisek Jidelna,,U Touskd" bufet

Pisek Kavarna U Vavfiny kavarna/cukrarna
Pisek Landie Caffe kavarna/cukrarna
Pisek Lur Cafe kavarna/cukrarna
Pisek Mamas & Papas café kavarna/cukrarna
Pisek Natural bufet




Pisek Panda Bar Pisek bar

Pisek Park Café 67 kavarna/cukrarna
Pisek Pizza Grill Adria restaurace/pizzerie
Pisek Pizzeria La Scala restaurace/pizzerie
Pisek Pizzeria San Marco restaurace/pizzerie
Pisek Restaurace Logry restaurace

Pisek Restaurace Na Ostrové restaurace

Pisek Restaurace U KloudU restaurace

Pisek Restaurace U Reinerd restaurace

Pisek Restaurace U Véze restaurace

Pisek Restaurace hotel Otava (Dvoracek) restaurace

Pisek Restaurant U Zlatého byka restaurace

Pisek Recka restaurace Poseidon restaurace

Pisek Soho Café kavarna/cukrarna
Pisek Sport Centrum Pisek restaurace

Pisek Stfedovéka kréma Pisek restaurace

Pisek ntlocal club restaurace

Podoli | Motorest Podoli motorest

Protivin Restaurace R-erko restaurace
Protivin Restaurace U Provaznika restaurace
Pfedotice Motorest Pfedotice motorest
Presténice Restaurace Bart(v dvir restaurace

Putim Restaurace Na soutoku restaurace
Radobytce Motorest Cervena mys motorest

Razice Restaurant U Soudku restaurace
Selibov Penzion U Drfevéného ptaka restaurace
Sepekov Hospoda U Stépana hostinec
Sepekov Putyka ,U Mé“ hostinec
Sepekov Mlyn Madérovka restaurace
Sepekov Restaurace Obecni Dim restaurace

Staré Sedlo Kawest Saloon motorest
Temesvar Kiosek U Podolského mostu bufet

Vojnikov Restaurace U Caisl restaurace

Vraz Country club U kaplicky restaurace

Vraz Restaurace Lazné Hotel Vraz restaurace
Zahotany Restaurace Zahorany restaurace
Zahofi Restaurace Obecni DUm restaurace
Zvikovské Podhradi Restaurace Hotel Zvikov restaurace
Zvikovské Podhradi Restaurace Pivovarsky dvar restaurace

Zdroj: www.vdb.czso.cz




Piiloha 3: Oteviraci doba a vstupné - Pohadkova kovarna Selibov

Tabulka 5: Oteviraci doba 2013

brezen Velikonoce (30. a 31. bfezna) od 10.00 - 17.00 hodin

kvéten, erven soboty, nedéle, svatky 0d 10.00 - 17.00 hodin

cervenec, srpen denné 0d 10.00 - 17.00 hodin

zari soboty, nedéle, svatky 0d 10.00 - 17.00 hodin
Advent (30. listopadu, 1., 7., 8., 14., 15,,

prosinec 21., 22. prosince) od 11.00 - 16.00 hodin

Zdroj: www.pohadkovakovarna.cz

Tabulka 6: Vstupné v roce 2013

Dospéli 45,- K¢
Déti, seniofi, ZTP 35,- K¢
Déti do 2 let zdarma

Zdroj: www.pohadkovakovarna.cz

Tabulka 7: Vstupné pro Skolni kolektivy v roce 2013

Prohlidka pohadkové expozice + tvoriva dilna 40,-K¢
Program ,,Hledani pokladu" 20,-K¢

Cena celkem 60,-K¢&/dité
Pedagogicky doprovod zdarma

Zdroj: www.pohadkovakovarna.cz




Priloha 4: Cenik stinku s obCerstvenim v arealu Pohiadkové kovarny

Tabulka 8: Cenik ob¢erstveni

Nabidka v letni sez6né

MEDVEDI PLACKY (palacinky) 2 ks 35,- K&
CERTI OCASEK (klobaska) 1ks 35,- K&
KRALOVSKE DUKATKY (bramboracky) 3 ks 35,- K¢&
BURTIK na opeceni u dvanacti mésickd | 1 ks 20,- K&
KAVA POHADKOVA nebo CERT( 20,- K¢&
CAJ KORINKOVE BABICKY 15,- K&

PIVO alkoholické nebo nealkoholické 20,- K¢
VODA ZIVA nebo MRTVA 7,- K&
NEALKO NAPOJE 15,- K&

KOFOLA 0,5 | 20,- K¢&

TROSKOVA MEDOVINA 0,041 | 20,-K¢

NANUKY: dle aktudlni nabidky

Doplnéni nabidky v zimnich mésicich

SVARAK 30,- K&

DETSKY PUNC (nealkoholicky) 25,- K¢&
Zdroj: viastni Setreni




Priloha 5: Prehled kulturnich akci v Pohadkové kovarné Selibov pro rok 2013

Svéceni jara — Pohadkové Velikonoce (30. — 31. bfezna 2013) — vitani jara, ukazka
velikono¢nich zvyki, pleteni pomlazek, barveni vajicek, spole¢né zdobeni obiiho veli-

kono¢niho vaji¢ka. Malované pohadky divadla Tety Terezy.

Pohadkovy den v podzamdci (20. cervence 2013) — hlavni akce sezony tradi¢né
za Ucasti reziséra Zdenka Trosky, muzikalova pohadka o kovafi a princeznach, atrakce

a souteéze pro déti, rytifské souboje, pasovani rytifi. Loutkové divadlo M. Kopeckého.

Louceni s prazdninami (17. srpna 2013) — louceni s 1étem, pohadka o Certech, Certi-
cich, arod¢jkach a kovari. Kiest malych Certikli, pfijimani lidskych bytlstek do certov-

ského uceni. Cokoladova bitva, soutéze, tvoriva dilna.

Ukladéni hastrmani k zimnimu spanku, Stridlovani (21. zati 2013) — akce nejen
pro déti, ale 1 dosp€lé, zvySeni navstévnosti regionu mimo hlavni sezonu. Pohadkovy
muzikal o hastrmanech, volba hastrmanka roku, zasedani hastrmanského snému. Uloze-

ni hastrmankl k zimnimu spanku. Pro dospé€lé soutéz o nejlepsi jablickovou mnamku.

Pohadkové Vanoce (30. listopadu — 22. prosince 2013) a Zivy Betlém (22. prosince
2013) — prostiednictvim atmosféry a biblického pfibéhu o narozeni Spasitele motivova-
ni k hlubsimu zamysleni, pfipomenuti starych zvyki a tradic, zptijemnéni obdobi véa-
no¢niho shonu. Rozsvéceni stromu, andélska svételna spirala, Vanocni méstecko, diva-

delni ztvarnéni biblického ptibéhu se zivym JeziSkem a krali na konich.

(www.pohadkovakovarna.cz)



Piiloha 6: Dotaznik pro navstévniky Pohadkové kovarny

Vazend pani, vazeny pane,

jsem studentkou Jihoceské univerzity v Ceskych Budéjovicich, Katedry obchodu a cestovniho
ruchu. Dovoluji si Vas pozadat o vyplnéni tohoto dotazniku, jehoz vysledky budou slouzit jako
podklad pro zpracovani bakalarské prace. Vami uvedené udaje jsou anonymni.

Dékuji Vam za Vasi laskavost a spolupraci!

1. SlySel/a jste nékdy o technické pamatce?
- Ano
- Ne

2. Co myslite, Ze spada pod technické pamatky?
- Hrady, zamky

- Divadla

- Mosty

- Vétrné a vodni mlyny

- Kostely

- Vyrobni objekty (tovarna, papirna, pivovar...)

- Prehrady

3. Jak ¢asto navstévujete technické pamatky?
- minimalné 1x mésicné

- alespon jednou za 6 mésicu

- alespon jednou ro¢né

- méné Casto

4. Navstivil/a jste nékdy tyto technické pamatky?
- Kamenny most v Pisku

- Elektrarna kralovského mésta Pisku

- Zemsky hrebcinec v Pisku

- Zdéna zvonice v Miroticich

- Zd'akovsky most

- Podolsky most

- Silni¢ni most v Putimi

- Zadnou z vysSe uvedenych

5. Kde jste ziskal/a informace o moZnosti navstiveni Pohadkové kovarny v Selibové?
- Pratelé, znami, rodina

- Média (tisk, rozhlas, televize)

- Informacni kanceldr

- Internet



6. Jak dlouho dopfedu jste planoval/a navstévu Pohadkové kovarny?
- Spontanné

-1-2tydny

- Déle

7. Co byste uvital/a v aredlu jako rozsifeni stavajici expozice?

- Ukdazka tradi¢nich remesel a zvykl

- Chov zvirat

8. Vyuzil/a byste v aredlu moZnost ubytovani?
- Ano

-Ne

- Nevim

9. Doporucite navstévu Pohadkové kovarny svym znamym?
- Ano

-Ne

- Nevim

10. Planujete znovu navstévu Pohadkové kovarny nebo Piseckého regionu?
- Ano, v blizké budoucnosti (6 mésicu)

- Ano, pozdéji

- Ne

- Nevim

11. Z jakého kraje pochazite?
- Jihocesky

- Stfedocesky

- Vysocina

- Plzerisky

- Praha

12. Kolik je Vam let?
-0-20let
-21-25let

- 26 - 45 |let

-46 - 60 let

- 61 a vice let

13. V soucasné dobé jste:
- Student

- Zaméstnany

- Nezaméstnany

-V dlchodu

Dékuji Vam za vyplnéni a preji pfijemny den.



Piiloha 7: Otazky pro fizeny rozhovor
Dobry den,

jmenuji se Tereza Prochazkova a jsem studentkou Jihoceské univerzity v Ceskych Budéjovicich.
V ramci své bakalarské prace na téma Vyuziti technickych pamatek v produktech cestovniho
ruchu jsem vytvofila ndvrh na vydani prospektu, ktery by mapoval vybrané technické pamatky
v Piseckém regionu. Realizace tohoto projektu by méla mit za nasledek zvyseni navstévnikl
v regionu.

Pro mou praci je daleZity i nazor mistnich podnikatell, proto bych Vas rada pozadala o zodpo-
vézeni nékolika otazek. Vami uvedené informace zlstanou anonymni a budou pouZity pouze
pro ucely bakalarské prace. Dékuiji

1. Pfivital/a byste zvySeny pocet navstévnikl v regionu?
- Ano
- Ne

2. Privital/a byste zvy$Seny poéet hostli Vaseho podniku?
- Ano
- Ne (davod) ...eceeveeeieeieecece e,

3. Co by Vam pfinesl pfiliv navstévnikt do regionu a do Vaseho podniku?

4. Mél/a byste zajem o zaélenéni Vaseho podniku do zmifiovaného prospektu?
- Ano
-Ne

5. Mél/a byste zajem se finanéné podilet na realizaci tohoto projektu za nasledujicich pod-
minek?
- vytisténi 100 000 ks prospektl velikosti A5
- distribuce do IC, pamatek a jinych turisticky atraktivnich mist v regionu a nejblizsim
okoli
- Vase reklama dle velikosti -> 1 policko (45x30 mm) & 3 500,- K¢

- Ano
-Ne (davod) ..o

6. Mél/a byste moZnost tento prospekt umistit ve Vasem zafizeni, i pfesto, Ze by na ném
Vase zafizeni pfipadné nebylo prezentovano?

- Ano

-Ne



Priloha 8: RozloZeni informac¢niho materialu (navrh)

Obrazek 2: Informaéni material — pfedni strana

Zdroj: viastni zpracovani

Obrazek 3: Informaéni material — zadni strana

Zdroj: viastni zpracovani



Priloha 9: Obrazova priloha

Obrazek 4: Kovarna v Selibové pted revitalizaci

2011/03/12 14:32

Zdroj: viastni archiv

Obrazek S: Kovarna v Selibové po revitalizaci

Zdroj: www.pohadkovakovarna.cz



