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Posudek rigorózní práce
Název práce: Kommunikation, Kontrolle, Vertrauen? Zu Durchführung, Akzeptanz und Bewertung des Distanzunterrichtes am Lehrstuhl für Germanistik an der Pädagogischen Fakultät der Südböhmischen Universität in Budweis unter besonderer Berücksichtigung der Sprachübungen Deutsch.
Autor práce: Martin Junge, M.A. B.A.
Vedoucí práce: doc. PaedDr. Hana Andrášová, Ph.D.
Rigorózní práce se zabývá vysoce aktuálním tématem, které vyvstalo z nečekané potřeby převést prezenční výuku do distanční formy. Předložená rigorózní práce popisuje velmi detailně, jak se s touto náhlou situací vyrovnávalo pracoviště autora (tj. Katedře germanistiky Pedagogické fakulty JČU), přičemž pozornost je upřena zejména na předmět jazyková cvičení. V úvodních kapitolách autor popisuje výchozí situaci a aktuální reakci celého pracoviště, která je popsána z perspektivy vyučujícího zcela otevřeně a je zasazena do širšího společenského kontextu v dané době zavírání škol vč. univerzit. V následující kapitole poskytuje autor teoretický vhled do problematiky distanční výuky a nabízí sice poměrně krátký, ale solidní vhled do tématu. Dále se již věnuje autor samotné praxi distanční výuky předmětu jazyková cvičení na Katedře germanistiky. Jdou zde popsány obsahové moduly, technická řešení realizace distanční výuky i způsoby komunikace studentů s vyučujícím. Následně je pozornost věnována věnuje východiskům pro závěrečný test z předmětu jazyková cvičení (včetně teoretického ukotvení tvorby testů) a dále jsou v práci naznačeny technické parametry testu a jeho struktura zahrnující popis typologie otázek. V další kapitole jsou popsány výsledky testů pro studenty a studentky 2. ročníků včetně slovní evaluace průběhu testu. Významnou část práce pak představuje širší zhodnocení distanční výuky u prvního a druhého ročníku studia, jež bylo realizováno v návaznosti na projekt TAČR. V závěru rigorózní práce pak autor navrhuje řešení pro efektivní realizaci distanční výuky a pro ověřování znalostí studujících spojené s ukončením předmětu jazyková cvičení.
Na práci lze ocenit velmi zevrubný vhled do fungování Katedry germanistky Pedagogické fakulty JČU v době, kdy byla (stejně jako všechny ostatní školy a univerzity) uzavřena z důvodů šíření onemocnění Covid-19 a musela náhle přejít na distanční formy výuky. Zvláště cenné je zasazení vlastní práce do institucionálního kontextu – autor nezůstává pouze u popisu vlastní výuky a změn, které musel realizovat, ale problematiku přechodu do digitální výuky pojímá šířeji, s ohledem na fungování celého pracoviště (či univerzity) a potřeb studentů a studentek. Pozitivně lze hodnotit také komplexní přístup autora, neboť do své práce zahrnul jak hodnocení průběhu distanční výuky (včetně komunikace s vyučujícím), tak hodnocení ukončení předmětu (závěrečný test). Přehledný popis koncepce jazykových cvičení na katedře pak pomáhá externímu čtenáři získat lepší náhled na institucionální podmínky. Za obzvláště zdařilý lze považovat popis vzniku závěrečných testů. Teoretické ukotvení distanční výuky je sice poměrně krátké, nicméně nabízí postačující rámec pro tuto rigorózní práci. Mezi pozitivní stránky patří také solidní úroveň německého jazyka, ve kterém je práce napsána. Z formálního hlediska nelze práci příliš mnoho vytýkat, citační norma je dodržována konzistentně a práce neobsahuje prohřešky vůči citační etice. 
Jako problematickou lze hodnotit strukturu práce. Je v ní sice patrná jistá obsahová logika strukturace textu, avšak bohužel ne zcela neodpovídá tomu, jak bývá psána vědecká práce. Chybí kapitola, která by shrnovala metodologii práce. Informace o výzkumném vzorku, metodách a analytických postupech jsou „rozpuštěny“ v jednotlivých kapitolách, což nepůsobí přehledně. Výzkumné otázky a cíle jsou formulovány nestandardně v úvodu práce, což čtenáři znesnadňuje orientaci v textu. Za největší slabinu práce lze však považovat metodologické zpracování, analytické postupy nejsou dostatečně popsány, tudíž i výsledky působí poměrně vágně. Práci by pomohlo, kdyby byl lépe popsán kvalitativní nástroj získávání zpětné vazby (viz výsledky evaluace v kapitole 8) a kdyby byla lépe vysvětlena logika volby citátů v kvalitativních pasážích (např. zda zastupují nějaký trend, nebo zda zastupují nějakou specifickou logiku uvažování respondentů či tematické oblasti, které respondenti zmiňovali atd.). Kriticky lze také vnímat nepřehlednou prezentaci zkušeností, praktických informací, které volně přecházejí do teorie a naopak (to se naplno projevuje zejména v kapitole 6).   
Celkově však práce splňuje požadavky na rigorózní práci a představuje významný příspěvek k poznání toho, jak se vzdělávací instituce vypořádaly s bezprecedentní situací při jejich uzavření v důsledku šíření viru SARS-CoV-2 a nemoci covid-19. 
Náměty na diskusi během obhajoby:
1. Mohl byste shrnout největší problémy, které se dle Vašeho zkoumání objevily při přechodu na distanční formu výuky jak na straně vyučujících, tak na straně studujících?
2. Ve své práci se poměrně významně věnujete hledáním způsobů, jak zamezit možnému podvodnému jednání (jak v návrhu online testu, tak v námětech pro praxi). Máte nějaké zkušenosti či empirická data, ze kterých vyplývá, že studenti mají ve velké míře tendenci podvádět? Nevytváří se tak spíše pocit vzájemné nedůvěry?
3. Z výsledků práce vyplývá, že online výuka ve zkoumaném semestru (který byl dle vlastních slov  autora práce výjimečný) byla zaměřená zejména na rozvoj receptivních dovedností. Máte nějaké zkušenosti či porovnání s následujícím semestrem, který probíhal taktéž distančně, avšak již se zkušenostmi z jara 2020?   


V Brně dne 30.12.2020.

Mgr. Miroslav Janík, Ph.D.
Masarykova univerzita, Pedagogická fakulta
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