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Anotace

Bakalafska prace pojednava o dosavadnich trendech vyskytu Sikany na zékladnich
Skolach. Teoreticka ¢ast obsahuje napiiklad charakteristiku projevi Sikany pred krizi, jeji
vybrané aspekty, Sikanu v priabéhu krize a dosavadni zkuSenosti s realizaci prevence
Sikany v obou obdobich (pfed a v prubéhu). Text je orientovan na teoretické vystizeni
tématu Sikany, tzn. vysvétleni pojmu, stadii, diagnostika atd. Prakticka Cast se zabyva
zkuSenostmi piistupu k realizaci Skolni prevence pied a béhem pandemie Cilem prace je
tedy zjistit, zda ucitelé provadi prevenci i v ramci online vyuky a jak ji ptipadné zlepsit.
V souladu s cilem prace je navrhnuty a pouzity kvantitativni vyzkumny ptistup a sbér dat
pomoci dotaznikd. Cilovou skupinou pro zaslani jsou Zaci a uditelé 2. stupné ZS

Vv JihoCeském kraji.

Klicova slova

Sikana, prevence, agresor, ob&t, uitel, pedagog

Abstract

The bachelor thesis deals with the current trends of bullying in primary schools. The
theoretical part includes, for example, the characteristics of bullying before the crisis, its
selected aspects, bullying during the crisis and the experience with the implementation of
bullying prevention in both periods (before and during). The text is oriented towards the
theoretical presentation of the topic of bullying, i.e. explanation of concepts, stages,
diagnostics, etc. The practical part deals with the experience of the approach to the
implementation of school prevention before and during the pandemic. The aim of the
thesis is therefore to find out whether teachers implement prevention also in the context
of online teaching and how to improve it if necessary.

In line with the aim of the thesis, a quantitative research approach is designed and used
and data collection through questionnaires. The target group for the mailing are pupils

and teachers of 2nd grade of primary schools in the South Bohemia region.

Keywords

Bullying, prevention, aggressor, victim, teacher, educator
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Uvod

Sikana je pojmem, ktery je posledni dobé& velmi rozsiteny. Je vyznamnym a rozsdhlym
problémem po celém svéte, se kterym kazdy z nas ma jisté néjakou zkuSenost. Podle
vyzkumi miize mit sklon k Sikané plivod jiz u déti navstévujicich matetské skolky.
Pokracuje vSak na zakladni Skole, stiedni Skole, a dokonce i na vysokych skolach. V této
praci se zamétuji na téma prevence Sikany na 2. stupni zékladnich $kol pted a v pribéhu
pandemie COVID-19. Cilem prace je zjistit, zda uéitelé provadi prevenci i v ramci online
vyuky a jak ji pfipadné zlepsit.

V zavislosti na cili prace je nutné si definovat rizné pojmy, které jsou dulezité pro
pochopeni tématu Sikany a Sikanovani na Skolach. Prace vysvétluje pojmy jako je agresor,
obét’, Skadleni, atd.

Vsechny tyto a dalsi pojmy a témata vysvétluji ve svych pracich Cerna (2013),
Janosova a kolektiv (2016), Kolat (2005), Ri¢an (1995, 2010) a dalsi, ktefi jsou v praci
vyrazng zastoupeni. Prace tim nabizi rizné pohledy na téma Sikany a jeji prevence.

V praktické ¢asti je vyuzito dotaznikového Setfeni realizovaném pomoci Google
dotaznikli nasledné rozeslanym feditelim Skol JihoCeského kraje, konkrétné okresu
Tébor, s prosbou o dalsi rozeslani ucitelim a zaklim 2. stupné jejich zakladnich Skol.
Dotaznikové Setieni ma za cil zjistit, zda ucitelé provadi prevenci i v ramci on-line vyuky

a zda Zaci uz se zaci nékdy se Sikanou setkali.



1 Teoreticka cast

Vymezeni pojmu Sikana
»Sikana“ z francouzského ,,chicane* znamena zlomyslné tyrani, obtéZzovani, zneuzivani,
suzovani nebo 1 pronasledovani. V dnesni dobé se slovo ,,Sikana* ve Skolach pouziva

velmi Casto a malokdy v tom spravném slova smyslu. (Papezova, 2011)
1.1.  Skolni sikana

Za posledni desetileti se stale zjist'uje, Ze se mezi dneSnimi détmi a mladezi pojem Sikana
pouziva ¢im dal tim vice. Po precteni nékterych publikaci jako tieba Psychologie skolni
Sikany Jano$ové a kolektivu z roku 2016 nebo Jak na Sikanu od Ri¢ana z roku 2010 si Ize
vS§imnout, Ze jednotlivé definice Sikany maji stejny princip, nicméné jsou pojata rizné.
Proto zatim nemame jednoznac¢né danou definici, kterou bychom mohli s Cistou hlavou
pouzivat. V nékterych jazycich dokonce slovo Sikana postradd vyznamu. Napiiklad
v nékterych stfedomoiskych jazycich jako je ,tfeba fectina chybi pojmovy ekvivalent a
nahrazuje ho behavioralni opis®, tj. v feckém slovniku pojem Sikana nenajdete, pouze
riznd jind slova podobného charakteru jako tfeba zastraSovani. Zasadni problém
S yjasnénim si téchto pojml mayji 1 lidé, kteti pracuji ptimo se Skolnimi kolektivy, a to at’
uz jako ucitelé, asistenti apod. Ti totiz musi vhodné reagovat na konkrétni situace.
Zejména kdyz dojde na feSeni téchto situaci jsou to totiz oni, kdo musi urcit, zda se jedna
o Sikanu nebo nikoliv. To s jistotou nejde vzdy. (Janosova a kolektiv, 2016)

Podle Ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy (pozd&ji pouze MSMT) je
Sikanovani ,,jakékoliv chovani, jehoz zamérem je cilené a opakovan¢ ublizit, ohrozit nebo
zastra$it jiného zaka, pfipadné skupinu Zaki, ktefi se neumi nebo z nejriiznéjsich divodi
nedokaZou brénit. Zahrnuje jak fyzické Utoky v podobé& biti, vydirani, loupeZi,
poskozovani véci, tak 1 utoky slovni v podobé nadavek, pomluv, vyhrozovani c¢i
poniZzovani. MliZze mit 1 formu sexudlniho obtéZovani az zneuzivani.* (Urban, 2021)

Nové se také mize uskuteciiovat za pouziti modernich technologii, jakymi jsou tieba
internet a mobilni telefon.

Rican parafrdzovany Vagnerovou §ikanu definuje jako systematickou agresi, které se
jedinec ¢i skupina dopousti opakované vuci slabSimu jedinci nebo také skupiné.
Podstatou je pfitom to, Ze nejde o rovnocenny konflikt, ale o to, Ze ob&t’ Sikanovani je

oproti agresorovi/ito¢nikovi bezbrannd. (Vagnerova, 1999)



Nicmén¢ Vagnerova pak sama urcuje Sikanu jako nasilné ponizujici chovani jedince
nebo skupiny proti slabsimu jedinci nebo skuping, kterd nema ze situace, jak uniknout a
neni schopna se branit. (Vagnerova, 1999)

Nejrozsifenéjsi definici je vSak ta od Svédského vyzkumnika Dana Olweuse. Ten
Sikanovani definoval jako ,agresivni chovani, proti kterému je obtizné se ubranit a
obvykle se opakuje*. Sikanovéni je tedy vymezeno dvéma nebo aZ tfemi zakladnimi

znaky: zamér ublizit druhému, nerovnovéha sil a opakovanost. (Sikanovani na Skolach,

2020)
1.1.1.  Déleni Skolni Sikany dle jeji formy

Podle periodika Akademie véd Ceské republiky lze rozdélit $ikanu podle jeji formy:
a) Verbalni Gtoky — nadavani, oslovovani neptijemnymi piezdivkami, apod.
b) Fyzické utoky — mlaceni, kopani, strkani apod.
¢) Utoky na vztahy — vy¢lefiovani z aktivit nebo skupin, pomlouvani, intriky apod.
Dle internetového zdroje ,,Studentim pedagogiky* jsou to:
a) Verbalni
Muze se zdat jako méné vazna nez Sikana fyzicka, ale neni tomu tak, a i tento typ
»slovni* Sikany muze déti velmi hluboce zranit. Urazky a nadavky s sebou mohou
nést dlouhodobé nasledky. Z téchto divodl by ji pedagog nemél zlehcovat a
vénovat ji pozornost a pii jejim zjisténi efektivné reagovat. (Svatoiiova)
b) Neverbalni
Velmi podobna Sikané verbalni jen S tim rozdilem, Ze misto slov jsou pouZzivana
gesta.
c) Télesna Sikana
Jedna se o fyzické napadani jako je tfeba Stouchani, kopani, fackovani, atd.
d) Kradeze a ni¢eni véci
e) Vydirani a manipulace
f) Pomluvy
g) Sikana vylouéenim

h) Telefonicka Sikana



1.1.2. Skolni Sikana — 3 kritéria

Ttemi zakladnimi kritérii Sikany dle JanoSové a kolektivu (2016) jsou:
a) Zamérné/Agresivni jednani vaci druhému nebo druhym
b) Opakovanost toho jednani

¢) Nerovnovaha sil mezi agresorem a obéti

Pro jakykoliv druh Sikany nebo dalsi jiné agresivni jednani plati kritérium zamernosti.
V odbornych publikacich tato podminka vétSinou byva zminéna napiimo nebo za ucelem
tyrani obéti. Jinak se tato podminka da také vyjadrit jako zamémé zneuziti sily ¢i vlivu
vici obéti. (Janosova a kolektiv, 2016).

Pro pedagogy je zamérnost jednani a jejich chovani hlavnim diagnostickou smérnici.
Pokud vsak nenajdou za agresorovym jednanim zamér, tak ve vétSiné pripadu je trest
posuzovan s vEtsi toleranci, tzn. niz$i trest (imysl ublizit nebo zranit znamend vyssi
trestni sazbu také v trestnim pravu, napf. trest za zabiti z nedbalosti v porovnani
s vrazdou).

Nerovnovaha sil (anglicky imbalance of power) je spojeno pfedevsim s jednanim
Sikanujiciho, ktery imysIné a systematicky zneuZziva svou pfevahu nad obéti. V dalSich
definicich je moZzné se také setkat s pojmem ,,dominance*. Nemusi vSak jit o redlnou
pievahu. Muze byt za silnou pouze povazovana. (JanoSova a kolektiv, 2016) Pfikladnou
situaci mohou byt dva kluci v 9. ro¢niku zékladni Skoly, kde jeden je agresor a druhy
obét. Agresor je sportovec méfici 150 centimetri. Ve tfidé md mnoho pfatel, o
prestavkach je ho vSude plno a je velmi oblibeny u uciteli. Obéti je velky, statny hoch,
ktery ma ve tfid¢€ pouze 2 kamarady, znamky lehce pod primérem a s rozvedenymi rodici.
Agresor jednoduse pfijde Kk obéti, jenom kvuli potéSeni mu da facku, a protoze ob&ét’ ma

uplné jiné starosti, tak nic nedéla a necha si to libit.
1.1.3.  Skédleni v porovnani se Sikanou

Hranice mezi $kadlenim a Sikanou je velmi tenka. Je zde totiZ par problému, které nam
jako ucitelim toto rozliSovani ztézuje.

Jestlize me nékdo $kadli nebo ja jeho, tak je ocekavano, Ze to bude jenom jakysi druh
legrace pro nas pro oba. Kdyz se ndhodou stane, Ze je jeden z nas zranény a uz to jako
legraci nebere, tak se omluvim a citim se provinile. Z hlediska Sikany je to jinak. Agresor
chce druhému tmysIné ublizit druhému a je z toho bud’ nadSeny nebo ma jednoduse
radost. Neomluvi se a své chovani opakuje a stupniuje. V obou ptipadech se miize stat, ze

se alespon jednomu z kolektivu néco stane.
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Samoziejmé u Sikany je to vice oc¢ekavané, i kdyz ne stoprocentné. Dilezita véc,

kterou je také diilezité¢ zminit je to, Ze kdyz n€kdo n¢koho $kadli a ten druhy fekne at’

piestane, tak to musi respektovat. Typickym ptikladem této situace je schovany telefon.

Jeden vezme druhému mobilni telefon a schova ho. Chvili ho necha hledat, ale v tu chvili,

kdy ten, ktery hleda svlij mobil za¢ne byt smutny a zoufali a pozada, zda by uz ho mohl

dostat zpatky, tak by mu ho mél vratit. U Sikany to v tomto ptipadé dopada tim, ze se

telefon najde tfeba az po zapojeni uclitele do této situace. DalSimi tvrdSimi, ale

nejcastéjSimi piiklady Skadleni jsou posmésky, nadavky, urdzeni, vykiikovani urazek,

obtézovani (napi. skrze Facebook, Instagram), apod. (Field, 2009)

,»Aby ¢loveék dokézal tento rozdil rozlisit v praxi, je nutné, aby znal mimo jiné také

nckolik vrstev teorie Sikanovani, m¢l zkuSenost s feSenim nésili mezi vrstevniky a byl

moraln¢ inteligentni.* (Kolat, 2005)

1.1.4. Féze/stadia Sikany

Kolat (2005) popisuje Sikanu pomoci péti zakladnich stadii, které se dale déli na

standardni a nestandardni formy.

b)

a) Zrod ostrakismu

Jde o mirné, hlavné psychické formy nasili, kdy se obét’ piestava citit dobte,
odliSuje se od ostatnich, neni oblibena a neni ani uznavana. Vzbuzuje negativni
pocity spojené s nejistotou, vyvolava prvotni obranné reakce jako nadavky, pomluvy
a/nebo zesmésnovani. Neodpovida na otazky, na pozdrav, atd.

Fyzické agrese a pfitvrzovani manipulace

Vzorec z predeslého stadia se stupniuje. V situacich, kdy ve skupiné€ stoupa napéti,
ostrakizovani Zaci (tj. obéti) slouZzi jako ter¢. SpoluZaci si na nich ,,vybiji* své
nepiijemné pocity, napt. ze Spatné znamky, kterou dostali, z konfliktu s ucitelem
nebo svym kamaradem.

Vytvoteni jadra

Tvofti se skupina agresort (vétSinou kamaradi). Zacinaji spolupracovat a
systematicky Sikanovat nejvhodnéj$i (nejslabsi) obéti. V tuto chvili probiha ve tiidé
dé€leni 74kt na silné a slabé. Jedna se o klicovy moment celého schématu.

VétSina pfijima normy

Normy agresortl jsou pfijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem tfidy. V této

dobé¢ ziskava neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu
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dokéze postavit. Mirni a pozorni Z4ci se v tuto chvili mohou zacit chovat kruté a

aktivné se podilet na Sikané.

d) Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu piijimé vétSina tfidy. Ttida je rozdélena na vladnouci a ovladanou

skupinu (,,otrokare* a ,,otroky*). Je vytvotrena ideologie skupin, ktera ospravedliuje a

odivodiiuje chovani vladnouci skupiny. Jedni maji vSechna prava a druzi zadna.

Ve Ctvrtém a patém stadiu hrozi riziko prorastani parastruktury Sikany do oficialni
Skolni struktury. Podobné jako je vySe zminéno zdk muze mit vyborny prospéch,
kultivované chovani a ochotné pomdahat pedagogovi, ale mize byt pravé bud’ jednim
z vladnouci skupiny agresorti. V tu chvili by to nicméné ucitele nenapadlo, protoze u n¢j

Vv hodinach je slusny a aktivni. (Urban, 2021)
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1.2. Diagnostika sikany

Zasady vysetfovani Sikany zavisi na spousté okolnosti, které jsou velmi riznorodé. Ze
vSeho vsak 1ze vyvodit zplisob, jak vySetfovani realizovat.

,Je zcela mylné se domnivat, ze se dit€¢ samo svéti! Diivody, pro¢ se snazi celou
zalezitost tajit, mohou byt rizné. Nejvétsi roli hraje pochopitelné strach ze msty agresorti.
Nekdy to vsak mtize byt i strach z reakce rodicii (napf. syn mize mit strach, ze zklame
svého otce, ktery dava Casto najevo, jak opovrhuje t€émi, kdo se nechaji ponizovat a
nedovedou se ,,chlapsky* branit). Mezi dalsi diivody patfi to, Ze se dit¢ za své postaveni
stydi, ma pocit, ze mu nikdo nebude véftit, ze ztrati vSechny své kamarady, kdyz bude
»zalovat®, apod.“ (Lovasova, 2006)

Co si musi podle Kolafe (2005) kazdy pedagog, ktery chce byt uspésny v odhaleni
Sikany uvédomit jsou dva dulezité body:

Za prvé — ,potiebuje byt pfipraven na to, ze zméni tak trochu profesi a stane se
laickym kriminalistou a psychoterapeutem. Navic ,,bude poskytovat ochranu a emoc¢ni
podporu obéti, ktera se Casto nachazi v krajni nouzi.” Pedagog, ktery to vi, se nenecha
zmanipulovat a obelhat.

Za druh¢ — ,,pedagog musi pocitat s tim, Ze se bude muset citoveé a Casoveé angazovat*
Jak poznat zamér ublizit?

Zamérnost anebo zamér ublizeni odhadujeme z podoby konkrétni situace. Pokud lze
na zaklad¢ stavu incidentu predpokladat, Ze si ¢lovék uvédomuje alespoil to, Ze svym
chovanim mize ublizit druhym, interpretujeme jeho jednani jako agresivni. Casto je
zfejmy také zdmér zpusobit druhym nepohodli nebo nepiijemné pocity (napf. strach,
smutek, nejistota, ponizZeni), poSkodit vztahy s vrstevniky (napf. odrazovanim
potenciondlnich pratel) nebo zplsobit fyzické poskozeni jejich majetku (napt. mobil).
(Sikanovani na §kolach, 2020)

Pro pedagogy je zameérnost jednéni pii praci se Skolni Sikanou diagnostickym
voditkem. Pokud aktérovi ¢inu nepfisuzuji zamér, hodnoti jeho jednani s vétsi toleranci.
Zamérnost je patrné také nejvice diskutovanym kritériem urcujicim, co je a neni Sikana.
Neni totiz moZzné se plné spolehnout na informace Sikanujiciho, 1 kdyz je jedinym, kdo

by mohl znat svou motivaci. (Jano$ova a kolektiv, 2016)
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Jak poznat nerovnovahu sil?

Nerovnovaha sil mezi témi, kdo se chovaji agresivné, a témi, kdo jsou cilem, je
klicCovym ukazatelem. To pomahé odlisit Sikanu od vzajemného konfliktu mezi stejné
silnymi oponenty. V praxi to znamena, ze Sikanujici mé& navrch a pro Sikanovaného je
obtizné nebo nemozné se branit. Dominanci neméfime z pohledu tfeti strany, ale
Z pohledu daného zaka, ktery je Sikanovan. Bézné se setkdvame s tim, Ze ve srovnani
s Sikanovanym maji $ikanujici lep$i postaveni v kolektivu a podetni pievahu. (Sikanovani
na Skolach, 2020)

Pokud ucitel agresora pii ¢inu pfistihne, je nutné zachovat klid, a to i kdyz jsme
Sokovani brutalitou zakd, které jsme dosud povazovali za sluSné. Rozéileni muze
agresorovi dodat vitanou zébavu, zlepsit pozici ve tfidé nebo zvysit sympatie ostatnich
deéti.

Je potieba, aby bud’ sam ucitel nebo s pomoci patii¢ného pedagogického pracovnika
(vétsinou metodik prevence, ktery Skolou zvoleny) nejprve posoudil a odhadnul
zavaznost Sikany. Existuje totiz rozdil mezi vySetfovanim a feSenim pocatecnich a
pokrocilych stadii Sikany.

Po vyhodnoceni musi §kola zvazit, zda je zcela kompetentni k tomu Sikanu feSit sama
nebo zda pozadd o odbornou pomoc zvenci (stiedisko vychovné péce, psychologickou
poradnu, neziskovou organizaci apod.).

Pedagog, ktery je skolou povéteny a vySkoleny pro prevenci a feseni Sikany (vétSinou
Skolni metodik prevence), by mél zvladnout pocatecni Sikanu, tj. prvni, druh¢ a tfeti
stadium, kdy je jeSt€¢ mozné naleznout vhodné svédky a zaky, ktefi jsou ochotni
spolupracovat na zméné, a kdy jesté ublizovani neni fizeno jaddrem agresorti (v piipadé
potieby a pii vySetiovani a feSeni tfetiho, ¢tvrtého a patého stadia Sikany se Skola obraci
na externi odborniky).

Jednou z vyjimek je vybuch skupinového nasili. Pti tzv. ,,8kolnim lyn¢i“ nebo také
jinak ,,tfidni valce* neni mozné Cekat na odbornika. Musi se jednat okamzité, protoze
ucastnikim hrozi tézké ublizeni na zdravi. Pozdé&ji to prosté vyfesit nelze. Z tohoto
hlediska musi kazda Skola mit sviij krizovy plén, ktery obsahuje pfedem promyslené
kroky, role pedagogti a ukoly ¢lent tymu. Univerzalni vzore pro vytvofeni krizového
scénafe je vV metodickych pokynech vydanych MSMT zroku 2016 v piiloze &. 6.
Zakladnimi body jsou: ,,Prvni (alarmujici) kroky pomoci, Pfiprava podminek pro
vySetfovani, VySetfovani, Naprava“. Kazdy ztéchto bodi ma jest¢ své doplnujici

podbody a vysvétlivky.
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Pti feSeni Sikany byl mél byt kladen diiraz na to, ktery zak je obét’ a neni jejim vinikem
a nemélo by na néj mit tedy zddné kazenské ani jiné disledky a nasledky. Je dilezité
s zékem, ktery je obéti probrat, co pro n¢j z hlediska bezpeci §lo udé€lat a ptipadné to

mozna co nejdiive provézt. (MSMT, 2016)
1.2.1.  Obranné taktiky obé&ti

Mezi u¢inné obranné strategie a taktiky, které maji nejvétsi Sanci na uspéch, patii
Llgnorovani utoki, asertivni vyjednavani a snaha néco zménit tak, aby se Sikana
neopakovala, a hledani opory u druhych.“ Dalsi taktikou, ktera je uz méné uspésna je
uspésna pomsta. Ignorovani toho, Ze se nic ned¢je, je povazovana za lépe proveditelnou
nez protiatok nebo projevy bezmoci. K pouziti této taktiky je nicméné nezbytné dobré
sebeovladani a schopnost nedat na sob& znat své emoce. Asertivita je vilbec nejcastéjsi
strategii, kterou zéci na zacatku dospivani doporucuji. K Sikané je nejucinnéjsi i nejvic
nezadouci, protoze jde o piistup aktivni a zaroven prosocialni. Zaci se musi dobie
orientovat v mysli druhych a chapat motiv agresora. Musi mit ale také fadu socialnich a
komunikac¢nich dovednosti.

Mezi mén¢ ucinné a az rizikové taktiky proti Sikané se tadi vztek , rozc¢ileni a dalsi
jiné vyrazné emoce. Chlapci vétSinou reaguji kiitkem, naddvkami, a impulzivnimi
protititoky na rozdil od divek. Ty spiSe inklinuji k uzavirani sama sebe (tj. ke
vystresovanosti, rozruseni, smutku, placi nebo k pocitu zhrouceni. VSechny tyto strategie
mohou z hlediska Sikany byt ov§em netG¢inné nebo mohou celou situaci dokonce jesté

zhorsit. (JanoSova a kolektiv, 2016)
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1.3. Aktéti Sikany

1.3.1.  Agresoii

Agresofi v Sikan€ vétSinou byvaji zaci, ktefi védi, jak skryt sviij strach i pied sebou
samymi. A vyuzit strachu druhych. Stale se mohou vyrazné prosadit, jsou-li bezohledni,
kruti a maji silnou touhu po moci. Tyto dva motivy lze povazovat za hlavni motivy
vedouci k jednani agresora. Abychom vsak nékomu ublizili, existuji vSak jesté jiné
motivy, které dopliuji nebo jdou nad ramec toho, co je nutné, a spole¢né vytvareji slozité
struktury motivace. (Kolat, 2005) Ublizovat druhym je pro né radosti. (Ri¢an, 1995)

Komplikované motivacni struktury podle Kolaie (2005):

Motiv upoutdni pozornosti — Agresor jako herec na divadle touzi byt stfedem zajmu
publika, déla tedy vSechno pro to, aby ziskal obdiv a ptizen spoluzaki. Porada tedy ve
tfid¢ predstaveni ve stylu ,,fimské minikoloseum®.

Motiv zabijeni nudy — Sikanovani pfinasi citové prazdnému tyranovi vzruseni,
poskytuje mu podnéty, které uciti skrz svou ,,hrosi kizi“, a on kone¢né¢ najde, co ho
skute¢né bavi. Snad ma pocit, ze ted’ opravdu Zije.

Motiv ,Mengeleho“ - V clovéku se probudi aneticky badatel, ktery chce nalézt
tajemstvi ¢lovéka tim, Ze zkousi, co vydrzi. Zkratka, chce ptijit véci na kloub, at’ to stoji,
co to stoji. Treba tak, Ze obét ,,rozebere* jako néjakou hracku.

Motiv prevence — Byvala obét’ chee ptedejit svému tyrani a na novém piisobisti zacne
pro jistotu sama Sikanovat, piipadné€ se rychle pfida k n&jakému agresorovi.

Motiv vykonat néco velkého — Neéktefi nasilnici jsou odsouzeni k celkové
netspésnosti, véetné skolni. Sikanovanim dokaZou sami sobg, Ze jsou schopni vykonu.
Nejsou jiz pouze micem, do kterého se kope, ale oni sami se stavaji pfi¢inou vyznamného
déje.

Pro praxi je dualezité védét, ze agresor neni vzdy zcela jednoznacny a zdani mize
klamat. Typicky tato¢nik totiz nemusi byt fyzicky zdatny, silny a obratny. I maly a slaby
jedinec totiz dokaze nékdy Sikanu perfektné vymyslet. Surovost a krutost s bezohlednosti
dokazi hrave nedostatek sily nahradit. To plati zejména pro divek, i kdyz v posledni dobé
ma div¢i Sikana Castéji formu fyzického nasili, a je tedy podobna chlapecké Sikané. Oproti
tomu zdatngjsi a urostlejsi déti jsou vesmés ,,normalni a neagresivni®. (Ri¢an, 1995; Ri¢an
2010)

V mimice a vzhledu agresora lze vétsinou vycist ur¢itou hrubost. Ale naopak, zlo se

nejednou skryva praveé naopak za andélskymi tvafemi a nevinnymi usmévy.
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Agresorem byva rvag¢, ktery mad horkokrevny temperament, tzn. Ze je vznétlivy,
impulzivni, Spatné¢ se kontroluje a Casto se dostavd do konfliktd. Ne kazdy rvac ale
Sikanuje. Mnoha rvacim chybi jiz zminéna zlomyslnost a krutost, které je tfeba s tryznéni
bezbrannych. A na druhou stranu ne kazdy, kdo $ikanuje je rvaé. (Ri¢an 2010)

Sikanujici agresofi jsou &asto fyzicky nebo psychicky neukaznéni, s potiebou se
predvadét a demonstrovat svoji nadfazenost nad ostatnimi. Ve vztazich K ostatnim je
Casto podeziivavy, necitlivy a kruty. Mé tendenci promitat své postoje do druhych a ma
sklony ublizovat druhym: podezira z toho, co ma tendenci délat on sam nékomu jinému.
Nemiva plné vyvinuté svédomi a neciti za své chovani zadnou vinu. M4 silnou potiebu
sebeprosazovani, kterou bud’ nemize naplnit v Zadné jiné oblasti kvili omezenym
schopnostem nebo ma zvyk jednak jakoukoliv silou. Typicky se jedna o jedince, ktefi se
od raného veéku vyjadiuji agresivné. Jejich studijni vysledky se mohou lisit, i kdyz celkové
je zakl z této skupiny mén¢. (Vagnerova, 2004)

Kolar (2005) z praktického diagnosticko-napravného hlediska zaznamenal vyskyt tii
,typl“ agresorl — iniciatoru Sikanovani:

Prvni typ — Hruby, primitivni, impulzivni, se silnym energickym ptetlakem,
kazenskymi problémy — naruSenym vztahem k autorité¢. Nékdy zapojeny do gangt
péchajicich trestnou ¢innost

Druhy typ — Velmi sluSny, kultivovany, narcisticky Slechtény, sevieny, zvySené
uzkostny, nékdy 1 se sadistickymi tendencemi v sexudlnim smyslu.

Treti typ — ,Srandista”, optimisticky, dobrodruzny, se znacnou sebedivérou,

vymluvny, neziidka oblibeny a vlivny.
1.3.2.  Ob¢éti

,,PTi trose smuly se mize obéti stat kterékoliv dité.« (Kolat, 2005)

Obéti sikany ve skupiné zaki jsou podle Cerné (2013) velmi &asto ,.ti dole®. Vieobecné
jsou to déti, které kolektiv pfijima tézko nebo dokonce viibec. Velkou mérou k tomu
mohou pfispét jejich osobnostni vlastnosti, charakteristiky. ,,V tradi¢ni Sikané se role
obéti spojuje s vlastnostmi, jako je plachost, stydlivost, citlivost, nejistota a tzkost.*
(Cerna, 2013, str. 61) Zaci, ktefi jsou Sikanovani, byvaji ¢asto méné fyzicky atraktivni,
néktefi vypadaji jednoduse jinak neZ ostatni, napf. se odliSuji barvou vlast, kiize, stavbou

téla, nebo stylem oblékani, brylemi, atd.)
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Jako pise Cerna v knize Sevéikové Déti a dospivajici online (2014), tak v tradi¢ni
Sikané muzeme rozlisit dva ,typy™ obéti. Slabé a zranitelné (fyzicky slabsi, malo
asertivni, nejisti) déti a mladistvi, ktefi pro agresora piedstavuji snadny slabsi cil oznacuje
jako tzv. ,pasivni ob¢ti“. Hufe si hledaji misto v kolektivu, coz ale nutné nemusi
znamenat to, ze Se stanou terCem agrese. VSe zavisi totiz na vyrovnanosti kolektivu a
vztazich, které v ném jsou.

Druhym typem obéti jsou pak zaci, ktefi vyvolavaji agresi v ostatnich né¢jakou svoji
charakteristikou nebo vlastnosti. Jde o zaky, ktefi trpi napt. hyperaktivitou, impulzivitou
nebo jsou nepratelsti a agresivni. Vysledkem je odmitnuti ze stran kolektivu a nedostatek
piatelskych vztaht. (Sevéikova a kolektiv, 2014)

Obéti Sikanovani jsou Casto v n¢jaké nevyhodég. Jsou vétSinou tissi, plassi, uzkostni a
nejisti Zaci s nizkym sebevédomim. ,,Jsou zvykli se podfizovat.” Obvykle jsou fyzicky
slabi a nemotorni, n&kdy obézni nebo jinak zevné&jiku odligni. Sikanované déti nemaji
dobré socialni postaveni, Casto jsou to samotafi, které ostatni déti povazuji za
nesympatické a ,,divné“. Nejsou spolecensky znali, nedokdzi navazovat kontakty, jsou
¢asto mlcenlivi a pasivni. Jejich Skolni prospéch v Sikan€ nehraje velkou roli. Rodinné
prosttedi nebyva ni¢im napadné. (Vagnerova, 2004)

Sikanovan muize byt téméi kazdy. Napiiklad ditéti, které piijde do uZ sehraného
kolektivu, mize hrozit Sikana. AvSak neni neobvyklé, Ze se novy zak stane terCem
nepiatelstvi ve skupiné kvili n€které své prednosti. Mohlo by to byt tfeba dité, které je
premyslivé, ptiliS vyspélé a uslechtilé na infantilni ,,skopi€iny* svych spoluzak, protoze
to neni v jeho povaze, dité mize mit velmi dobry vztah k ugiteli (,,§plhoun),... Castgji
se viak déti stavaji agresivnimi viigi uréitym handicapiim a postizenim. Zak trpi ¢asto
mésice nebo dokonce roky, 1 kdyZ se zméni prostiedi, naptiklad kviili prest€hovani jeho

rodiny. V novém prostiedi si je §ikana totiz miize opét ,,najit“. (Ri¢an, 1995)
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1.3.3.  Ostatni protagonisté

DalSimi protagonisty Sikany mohou byt zastanci, tj. rizné skupiny (hlavné tfidy),
pedagogové a rodi¢e. Ti mohou sympatizovat jak s obéti, tak ale s agresorem. Rican se
témto protagonistim (zejména détskym protagonistiim) vénuje ve své knize Agrese a
Sikana mezi détmi (Jak ddat détem ve skole pocit bezpeci) z roku 1995, kde popisuje to, Ze
Sikana neni pouze zalezitosti skupiny nebo nékolika déti, které se na ni mohou podilet.
Bez ,,podhoubi v déni ve skupiné by to totiz neslo. Pochopit Sikanu Ize pouze tehdy, ma-
li k ni kolektiv vztah. VétSina déti je samoziejmé proti agresi, ale pokud jde o agresi vici
n¢komu, kdo je jim sympaticky, kym pohrdaji, mohou ji schvalovat. Vysledkem tedy je,
ze 1 v nékterych situacich mize byt agresor ostatnim détem sympaticky. Lze tedy také
usoudit, Ze pokud neni spoluzakim agresor sympaticky, nedovoli mu ublizovat obéti.
agresofi, zatimco u divek je tomu naopak, tedy agresorky byvaji sympatictéj$i nez obéti.

Z jiného uhlu pohledu se na toto téma diva Kressa v knize Janosové a kolektivu
Psychologie skolni sikany (2016), kde detailn¢ popisuje zastance obéti a jeho roli ve
prospech obéti pii Sikan€. Popisuje charakteristické znaky a zplsoby, jak zastdnce obéti

muze zasahnout:

Zastance, ktery je svédkem incidentu, pii typickém zasahu
protestuje, napadne agresora (agresory) nejprve verbalng.
Nedosahne-li svého cile, miZe napadnout agresory 1 fyzicky.
Takto jednaji spiSe jedinci télesné zdatni, ptipadné ,,vybusni* a
Obrana piimou _ _ )
ochotni riskovat, ze se stanou sami ob¢ti. Pak mohou byt také
konfrontaci o '
obvinéni z ucasti ve rvacce. Nekdy se piimé konfrontace odvazi
s agresorem ' .
1 statecny zastance, ktery na agresory fyzicky nebo svou slovni
pohotovosti nestaci, ale — jako pravy rytif — rad¢ji solidarné
riskuje ,,nakladac¢ku® ¢i posméch, nez aby nechal spoluzaka v

nepiijemné situaci samotného.

Tito zastanci dokézou tzv. plakat s placicimi. MiZe se jednat o
introvertni Zaky, kterym k pfimé konfrontaci s agresorem chybi

Zastance jako socialné¢ komunikaéni schopnosti a dostatecnd asertivita,
ut&sitel (consoler) | piipadné strach z vlastni viktimizace. Casto proto pomaéhaji
obétem nendpadné, piipadné piimo skryté. Projevuji jim

solidaritu, komunikaci s nimi mirni jejich izolovanost, nabizeji
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jim kamaradstvi. UtéSuji je, pomahaji jim hledat schované véci,

atd.

Ptebira za ostatni déti zodpovédnost, snazi se rozhodovat za né

Zastance jako
a fesit riizné situace. Kazdy konflikt chce vyfesit a znepiatelené
prostiednik
) strany usmifit. Snazi se presvédCit ostatni déti, aby s obéti
(mediator)

kamaradily, nebo alespoii dosdhnout toho, aby ji neublizovaly.

Mize jit o akci, kterou zastance reaguje bezprostfedné¢ na

incident agrese, pak se obrati na ucitele nebo na jin¢ho

) .| zamé&stnance $koly, n€kdy i na kamarada z vy3§i tfidy. Jde-li 0
Zastance pfivola L . ) oo )
opakované incidenty, obrati se zastince kromé ucitele také
pomoc ' '
(nebo nejspise) na rodice. Ve star§im Skolnim véku vyhledavani

pomoci dospélych (distojné ,,zalovani*) ustupuje do pozadi,

adolescenti se vice spoléhaji na vrstevnickou pomoc a podporu.

Tabulka 1: Zpusoby jednani agresori (JanoSovd, Psychologie $kolni Sikany, str. 251-252)

Jak je diive naznaceno, tak pokud jde o Sikanu ve Skole, ¢asto se mluvi o situacich,
kdy jeden 74k $ikanuje toho druhého. Sikanovan mtize byt nicméné i uéitel zakem (pfip.
zaky) anebo naopak zak miZe byt Sikanovan ucitelem, kdy si pedagog tzv. ,,zasedne* na
zaka. Takovyto protagonisté byvaji ve vétSiné piipadli brani jako zachranci. Bohuzel
tomu neni tak vzdy. Obvykle ma takové dité urcité nevyhody — pochézi ze socialné slabé
rodiny, ma psychické problémy, télesné postizeni, problémy s udrZzenim pozornosti,
poruchy uceni, apod. Namisto toho, aby ke kazdému Zzakovi ucitel pfistupoval
individudlné jeho potfebam, za¢ina vznaset pozadavky, kterym dit€ nemtize vyhovét. V
dusledku toho ho ucitel pted ostatnimi ponizuje, dava mu hor$i znamky nez ostatnim,
neustale ho zkousi, atd. Dité timto chovanim ucitele velmi trpi, i kdyZ se €asto snazi nedat
na sobé nic znat. Boji se svéfit rodi¢lim nebo vedeni Skoly v domnéni, Ze ho nikdo nebude
poslouchat, a tak potlacuje emoce a nedava na sob¢ nic znat. Nékteré déti toto te€zké
obdobi pteckaji bez nasledki, ale na nékterych se mizZe podepsat az do dospélosti.
(PsychologickéClanky.cz, 2019)

Jak fesit piipady Sikany ditéte ucitelem stru¢né popisuje na blogu Mojra.cz autorka
psychologickych ¢lankti Markéta Ligocka (2019). Naznacuje, jakou posloupnosti by mé¢l

rodic¢ Sikanovaného zaka jednat:
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Bud’te objektivni

Snazte se nepodlehnout navalu vzteku a
oveite si nejprve vSechna fakta. Nékdy
situace vyzni jinak, nez tomu opravdu je —
napf. pokud je ucitel piisny na vSechny
zaky, avSak vaSe dité¢ si vSe vztdhlo na
sebe apod. Je dobré vtomto piipadée
zkontaktovat ostatni rodice a zjistit, jak se
S témito naroky vyrovnava jejich dité,

ptipadné si promluvit ptimo s ucitelem.

Promluvte si s uc¢itelem

Diive, nez se obratite na vedeni Skoly,
zkuste si promluvit pfimo s ucitelem a
domluvit se, ze pokud svého jednani
zanechd, nevyvodite z toho zaddné vazné

disledky.

Oslovte teditele skoly

Pokud rozhovor s u¢itelem mine u¢inkem,
informujte o celé situaci feditele Skoly a
zadejte po ném feSeni. Neékdy postaci
prefadit dit¢ do jiné tfidy a problém je

vyfesen.

Vyzadejte proSetieni Skolské inspekce

Toto je uz opravdu radikalni feSeni, avSak
v né¢kterych ptipadech je informovani

Skolské inspekce jedinou moznosti.

Zatid'te ditéti piestup na jinou Skolu

Ujistéte dité, Ze stojite na jeho strané

Tabulka 2: Posloupnost jednani rodi¢a (Ligockd, Sikana na $koldch: Kdy} uéitel Sikanuje ika)
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1.4.

Druhy $kolni Sikany

Za nejpraktictéjsi pomiicku k rozdéleni projevl a druhi Sikany Kolar (2005) povazuje

tzv. trojdimensionalni ,,mapu‘. Lze tedy rozclenit projevy Sikany nasledné:

1. pfimé a nepfimé

2. fyzické a verbalni

3. aktivni pasivni

Kombinacemi téchto tii dimenzi vznikne osm druht Sikanovani (viz. Tabulka 3:

Klasifikace typu Sikany dle Kolafe (2005)) Diky této citlivé klasifikaci lze dobie

dostihnout odli$nosti u riznych typa Sikanovani, naptiklad mezi divkami a mezi chlapci.

Osm druhu

Sikanovani

Priklady projevi

Fyzické ptfimé

aktivni

Utoénici ob&t’ vési do smy¢ky, $krti, kopou, fackuji.

Fyzické aktivni

nepiimeé

Kapo posle nohsledy, aby obét’ zbili.

ODbéti jsou niceny véci.

Fyzické pasivni

piimé

Agresor nedovoli obéti, aby si sedla do lavice

(fyzické branéni obéti v dosahovani jejich cilit).

Fyzické pasivni

nepiimeé

Agresor odmitne obé&t’ na jeji pozadani pustit ze tfidy na zachod

(odmitnuti splnéni pozadavk).

Verbalni aktivni

piimé

Nadavani, urazeni, zesmésnovani.

Verbalni aktivni

nepiimeé

Rozsifovani pomluv. Patii sem ale 1 tzv. symbolicka agrese, ktera

muze byt vyjadiena v kresbach, basnich apod.

Verbalni pasivni

pfimé

Neodpovida na pozdrav, otazky apod.

Verbalni pasivni

nepiimeé

Spoluzéci se nezastanou obéti, je-li nespravedlivé obvinéna z

néceho co udelali jeji tryznitelé.

Tabulka 3: Klasifikace typi Sikany dle Kolafe (2005)

Kolar (2005) ve své knize uvadi dalsi reprezentativni prehled forem a vzorci jednéni,

které¢ dokumentoval ve své poradenské praxi. Rozd€luje zde shroméazdéné informace do

n¢kolika skupin:
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e Fyzicka agrese a pouzivani zbrani — obét’ bodnou nozem do hyzd¢, fiznou
nozem do nohy, nafiznou ji usni boltec ziletkou, obét’ je vystavena ranam pésti
do obliceje a do bricha

e Slovni agrese a zastraSovani zbranémi — obéti je vyhrozovano zabitim obéti je
vyhrozovano mucenim, agresofi urazeji rodice obéti, agresoii se vysmivaji
slabostem a handicaptim obéti

e Kiradeze, niceni a manipulace s vécmi — agresofi berou obéti penize i osobni
veci, trhaji a nic¢i oblecCeni obéti, privlastituji si osobni véci obéti (hodinky,
pendly, kalkulac¢ky, apod.)

e Nasilné a manipulaéni ptikazy — obét’ je nucena pit mo¢, limonadu, do které
bylo naplivano, jist jidlo ze zemé, je agresory donucena klecet pred agresory
a prosit je o milost, je agresory donucena napovidat pii psani pisemnych praci

e Zranovani izolaci, oklikou a ,,uméleckymi* vytvory — spoluzaci obé&t’ ignoruji,

obét’ je pomlouvana, osoovana, svadi na ni obvinéni, které nespachala

S roz§ifovanim informacnich a komunikac¢nich technologii se v posledni dobé zacal
objevovat novy typ Sikany. Pro tento typ Sikany byl mezi odborniky nalezen néazev
kybersikana (v anglictiné cyberbullying). V zahraniéni literatuie se lze také setkat se
slovem ,,electronic bullying*.

Kybersikana je s tradi¢ni Sikanou nerozlu¢né spjata, sdili proto jeji zakladni rysy a
projevy. Ty ovSem nabyvaji v online svété trochu jinych forem. Definovat kyberSikanu
S obecnou platnosti je pomérné t¢zké. Vzhledem k tomu, Ze jde stadle o pomérn€ novy a
dynamicky se rozvijejici fenomén, zatim nedoSlo k jednoznaéné a shodné definici.
Kybersikana tzce souvisi s tradiéni Sikanou, sdili tedy stejné zdkladni vlastnosti a
projevy. V online svété v§ak nabyva trochu jinych podob. Je pomérné obtizné definovat
kybersikanu s obecnou platnosti. Vzhledem k tomu, Ze se stale jedna o relativné€ novy a
dynamicky se rozvijejici fenomén, zatim neexistuje jednozna¢na a shodna definice.
Jednou z nejuzivanéjsich a velmi komplexnich definic je pravé tato: , KyberSikana je
kolektivni oznaceni forem Sikany prostfednictvim elektronickych médii, jako je internet
a mobilni telefony, které slouzi k agresivnimu a zdmérnému poSkozeni uZivatele téchto
médii. Stejné jako tradicni Sikana zahrnuje 1 kyberSikana opakované chovani a nepomér
sil mezi agresorem a ob&ti.“, kterou piinesli Priceova a Dalgleish. (Cern4 a kolektiv,

2013)
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Zéakladnimi prvky kybersikany jsou podle Cerné (2005):
e Dgje se prostrednictvim elektronickych médii
e Opakovanost
e Zamérnost agresivniho aktu ze strany uto¢nika
e Mocenskd nerovnovaha
e Obét vnima toto jednani jako nepfijemné, ublizujici

Opakovanost v piipadé kyberSikany muze byt napiiklad zajistovana ne samotnym
agresorem, ale publikem (tj. pfihlizejicimi, vetejnosti). Kazdy novy komentat, ktery se
objevi pod urazlivou fotografii obéti, je formou opakované agrese, stejné jako kazdé nové
kliknuti na tlacitko ,,palce* u urazlivého vzkazu na Facebooku.

Mocenska nerovnovéha, ktera vznikd mezi obéti a agresorem, ma u kybersSikany také
trochu jinou podobu. Zatimco u tradi¢ni Sikany se tato nerovnovaha Casto projevuje
fyzickou pievahou agresora, u kybersikany jsou prakticky neustale ,,na rané*. Agresorovi
nelze v podstaté nijak zamezit v pfistupu k obéti — vzhledem k charakteru online prostiedi
je obét’ de facto vzdy dostupnd a nepouzivat mobilni telefony nebo internet je pro dnesni
mladez nemyslitelné.

Existuje fada projevi agrese, které mohou vést ke kybersikané, pokud spliuji kritéria.
Cerna a kolektiv (2013) je uvadi jesté s nékolika zakladnimi projevy:

e Vydavani se za n€koho jiného a kradez hesla
V tomto ptipad€ vystupuje agresor na internetu jako obét. Jsou zvoleny
rizné zpusoby, naptiklad miiZe pouZit fotografie obéti, fakta o ni a za jejich
pomoci pak agresor vytvoii faleSny ucet (tj. profil), kde vystupuje jako
obét. Na tomto uctu/profilu vystupuje jako obét, Casto nevhodnym a
ublizujicim zptisobem. Zvlasté nebezpecné je, pokud je agresor schopen
komunikovat s ptateli obéti a zpiisobit zna€nou Gjmu na jejich socialnich
vztazich.

e Vylouceni a ostrakizace
Na této urovni kyberSikany je dilezité pro agresora vyloucit obét’ ze
skupiny, do které je, by chtéla nebo by méla pattit. Tento projev (1].
ostrakizace) je pro obét’ Casto bolestivy, ackoliv postradd prvek pfimé
agrese. Tato vnitini bolest zplisobuje frustraci z nenaplnéni potieby, tedy
n¢kam patfit, byt akceptovan a zaclenén do skupiny a jejiho déni.

e Flaming
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Flaming je povazovan za prudkou hadku nebo agresivni a nasilnou
vymeénu nazord, kterd se odehraje v nékterém z virtudlnich prostiedi.
Mize to byt chatovaci mistnost (Facebook, Instagram, Discord, apod.),
diskuze, apod. Uto¢na rétorika je doprovazena naddvkami anebo urazkami
a agresor Casto muze obéti vyhrozovat. Pti takové komunikaci dochazi
k poruSovani pravidel komunikace a obecnych pravidel interakce. Je velmi
tézké takovy ,,chat” posuzovat a povazovat ho za kyberSikanu, protoze
mnoho aktérti ve virtuadlnim svété takové konverzace vyhledava a snazi se
ostatni vyprovokovat. Z pohledu kyberSikany je vSak hlavnim cilem pro
agresora obéti uskodit, néjak ji uskodit nebo ublizit a situace je obéti
vniména jako nebezpecnd s cilem ubliZzit.

e Kyberharaseni a kyberstalking
Za kyberharaseni se oznacuje opakované zasilani zprav agresorem obéti,
které je povazuje za nepiijemné ¢i nezadouci. Typickym projevem je
mobilni telefon obéti zaplaveny nechténymi zpravami nebo takzvany
»instant messaging®. Jde o jednostrannou komunikaci, vedena agresorem.
Obéti jsou Casto neptijemné a nechténé — snazi se je ukoncit.
Kyberstalking se li$i od kyberharaseni v tom, Ze pfijaté zpravy obéti
obsahuji hrozby namifené proti ni. Hrozby obvykle zahrnuji fyzickeé
nebezpe¢i a vydirani (véetné kradeze identity). Okamzik, kdy
kyberharaSeni pfechazi v kyberstalking miize byt okamzikem, kdy se obéti
zacnou skutecné bat své fyzické bezpecnosti.

e Pomlouvani
Pomlouvéani je pfedavani a Sifeni nepravdivych informaci s cilem poskodit
obét. Cili tedy zejména na prihlizejici. V redlném svété je tézké se ubranit,
Vv kyberprostoru se takové informace $ifi ale mnohem rychleji a adresaty
mohou byt Uplné vSichni. TakZe smér této informace nemusi byt piesné
specifikovan. Informace pak ziji svym zivotem v kybernetickém prostiedi
a lze je sdilet a pfenaset znovu a znovu, coz ztézuje dohledani plivodniho
autora informace.

e Odhaleni a podvadéni
Tato kategorie zahrnuje témér veskery obsah na internetu. Zejména se
jedna o fotografie, informace nebo rovnou celé konverzace, které
s ditvérou obét’ preposle agresorovi, ktefi je pozdéji §ifi dal na internetu.
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Jednd se o zélezitosti osobniho charakteru (napf. informace o
homosexualité, atd.), kdy je v pribéhu komunikace zrazena diivéra obéti.
Jde tedy o odhaleni informaci o obéti tém, ktefi tuto informaci viibec dostat
neméli.
e Happy slapping

Tento termin byl piivodné pouzivan v metrech ve Velké Britanii a jednalo
se o0 situaci, kdy byl kolemjdouci napaden a fackovan skupinou lidi, nékdo
tuto aktivitu natocil na mobilni telefon a poté bylo video zvetejnéno na
internetu. Tento koncept je v posledni dobé velmi popularni i u nas. Do
téchto fyzickych utokl vsak jiz nespadd pouhé fackovani, ale miize zajit

dal a vyeskalovat az za hranici zakona.
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1.5. Prevence Sikany a role ucitele

Skola ma jasnou odpovédnost viii zaktim, ktefi ji navitévuji. Skoly a $kolni zafizeni jsou
podle skolského zakona povinny zajistovat bezpe¢nost a zdravi déti, zaki a studentl pii
vSech vzdélavacich a souvisejicich ¢innostech a napoméhat ke zdravému vyvoji déti a
prevenci rizikového chovani (socialné patologickym jeviim). Stejné jako u vSech nemoci
je $ikané mnohem snazsi predchazet neZ proti ni pozdgji bojovat a odstranovat ji. (MSMT,
2016)

Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy (dile jen ,,MSMT*) v roce 2016
vystavilo metodicky plan, ktery ma pomoci porozumét skolam a Skolskym zafizenim
fenoménu Sikany, moznostem, jak mu pfedchazet a jak na néj efektivné reagovat, pokud
k jeho vyskytu na Skolach dojde.

Jeste, nez ale bude tento metodicky plan zminén, tak je nutné si predstavit moznosti,
jak predchazet Sikané jiz par diive v této praci zminénych odborniki, ktefi se na
problematiku Sikany specializuji. Lovasova (2006) ve své knize zminuje, Ze feSeni, které
by vedlo k vymyceni $ikany v celé spoleénosti, je komplexni a dlouhodobé. Sikana totiz
neni jen problémem Skolniho véku; je véci souvisejici s budouci jednanim vsech
zucCastnénych, tzn. jak agresort, tak obéti a dalSich protagonistii. S vychovou je nutné
zaCit uz v raném véku, vstépovat détem mravni a spolecenska pravidla a zadat je, aby je
respektovali, protoZze podle vyzkumli mize mit sklon k Sikané plvod jiz u déti
navstévujicich matetské Skolky.

Dalsi moznosti dle Lovasové (2006), jak Sikané predchazet:

e Vytvofeni atmosféry otevienosti a vzajemné solidarity

e Stanoveni jasnych pravidel chovani v kolektivu

e Stanoveni postuptli v ptipadech nésili mezi détmi

e Pravidelné diskuse na téma télesné, etnické ¢i kulturni odli$nosti

e C(ilené sledovani ptimych a nepiimych zndmek Sikany

Podle Ri¢ana (2010) je vzijemna solidarita pedagogli zékladni podminkou dobré
prace Skoly obecné. Ve vztahu k Sikané to plati dvojnasob. Kdyz dojde k Sikan€, zalezi
nesmirné na tom, zda se pedagog muze spolehnout na feditele, ze ho ,,podrzi* pted zaky
1rodici, jakoz i pfed nadfizenymi orgény, k nimz mize dorazit stiznost agresorova rodicti.
Organizace a hustota dozoru je jednoduchym, ale u¢innym preventivnim prostfedkem

proti $ikan&. Cim vice pedagogii nebo jinych dospélych je na chodbach (jidelng, apod.)
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béhem prestavek, tim méné prilezitosti ma agresor k Sikan€. Zalezi nicméné vSak na
technice dozoru. Pokud ,,dozor* stoji ve ,,strategické pozici“ na rohu chodby a celou
prestavku se nepodiva do tiid, tak se tam maze dit cokoliv. Skolni #ad by podle n&j mél
obsahovat obecné zasady solidarity, ohleduplnosti a ochrany slabych, ale ovSem 1
vyslovny zdkaz fyzického nasili, zneuzivani sily k ublizovani bezbrannym a zakaz dalSich
zpisobil jednani, jez lze zahrnout pod pojem Sikany. Zminuje také etickou vychovu.
Eticka vychova aplikovana na Sikanu spociva v podstaté v tom, ze détem vstépujeme
zakladni hodnoty, na nichz naSe spolecnost stoji (tj. ucta ke kazdé lidské bytosti,
solidarita, soucit, obétavost, Cest, atd.). Dulezité je také otevien¢ informovat zaky i rodice
o problému Sikany, podobné jako o problémech Skoly i o nepfijemnych udalostech, o
chybach, ke kterym ve Skole doslo i kdyz vztahy mezi rodici a pedagogy mohou byt ¢asto
napjaté.

Role a osobnost uéitele proto hraje v tomto ohledu dulezitou roli a stava se hlavnim
,hastrojem* pti ovliviiovani skupin a jednotlivct. Pedagogové musi rozumét sobé a svym
schopnostem. Jinymi slovy, musi umét reflektovat sebe a sviij vztah k zaktim (tj. détem).
Pokud tomu tak neni, nevyhnutelné zptisobi svym svétenctim a skupiné jako celku skody.
Lze wuvézt nckteré zavazné nedostatky: od mordlni nezralosti pfes nedostatek
pedagogického talentu az po vyraznou patologii. Nedostatek motivace a zejména moralky
zpisobuje zhoubné diisledky vzhledem k Sikanovani. Sikanu mohou nevédomky
podporovat i osobnostné nevyzrali pedagogové, ktefi zlistavaji uzavieni sami do sebe, do
svych potteb a problémi. Nedokazou ve tfidé vytvorit atmosféru naklonnosti, empatie,
soucitu a porozuméni. Chybi jim schopnost ,,uvidét” trapeni ,,slabych* zaki a vnimat
skupinu jako Zivy organismus, ve kterém se neustdle néco d&je. (Kolar, 2005) Kazdy
pedagog by se tedy mél drzet néjakych pravidel, kdyz dojde k Sikané — at’ je jaky je. VZdy
se totiz da najit n&jaka cesta.

Kolaf (2005) ve své knize Bolest Sikanovani piedstavuje modelové schéma prevence
Skolnich Sikan v sedmi vrstvach:

1. Pedagogicka komunita, kterd posiluje imunitu Skolnich skupin a celych Skol
proti onemocnéni Sikanovanim

2. Specificky program proti Sikanovani jako dil¢i soucast skolni komunity, ktery
dokéZe ptipadné onemocnéni brzy detekovat a ti€inné 1€c¢it.

3. Odborné sluzby resortu Skolstvi, tvofené pedagogicko-psychologickymi

poradnami, stfedisky vychovné péce, specidlnépedagogickymi centry,
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diagnostickymi ustavy apod., jejichz tkolem je umét fesit pokrocilé Sikany a
viibec poskytnout servis v oblasti prevence Sikanovani.

4. Spoluprace Skol s odborniky zjinych resorti a nestatnimi organizacemi
zabyvajicimi se prevenci Sikanovani. Patii sem naptiklad spoluprace
s kriminalisty pro mladez, socialnimi kuratory, détskymi psychiatry (zejména
pfi brutalnich a kriminalnich Sikanéch).

5. Pomoc a podpora ministerstva a krajskych uradt Skoldm pii vytvareni
prevence Sikanovani.

6. Kontrola 8kol ze strany Ceské 8kolni inspekce, ministerstva $kolstvi a
krajskych ufadd, jak jsou pfipraveny ochranit zaky pted Sikanovanim.

7. Monitorovani situace a zabezpeCovani ochrany prav déti nevladnimi
organizacemi, jako je napiiklad Amnesty International v CR, Obcanské
sdruzeni proti Sikané apod.

Je ziejmé, ze tento model podpory se zaméfuje na piistupné urovné skolnich pficin a
podminek. HlubSich koteny Sikany jsou ovlivnény ve velmi omezené mife, napiiklad
prostfednictvim mravni vychovy. Prevence je tak koncipovdna na zdkladé aktualnich
vzdélavacich moZznosti, nevyZaduje z4dné dalsi instituce a nepotiebuje ani nové lidi.
Nezbytné se vSak spoléhaji na odborniky vyskolené v riznych urovnich prevence. Patti
mezi n¢ zejména Skolni metodik prevence nebo vychovny poradce, okresni metodik
preventivnich aktivit, krajsky Skolsky koordinator, Skolni inspektor, odbornik
ministerstva Skolstvi. (Kolat, 2005)

Jako je uz dfive zminéno, tak kazdy pedagog by se mél pii zjisténi Sikany fidit néjakymi
pravidly (co délat a co naopak ne). A nejenom ucitelé by se témito pravidly méli fidit.
Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeZe a té¢lovychovy k prevenci a feSeni Sikanovani
mezi zaky kol a Skolskych zafizeni ¢.j. 28 275/2000-22 se v ¢lanku 3, Bezpecné prostiedi
ve Skole: jak predchazet Sikané, touto problematikou zabyva. Doslovné znéni tohoto
¢lanku lze nalézt v ptiloze ¢.3.

V ¢lanki 4 je pak feSen zakladni postup Setfeni a feSeni (minimalizace) jiZ probihajiciho
vyskytu Sikany, viz ptiloha ¢.4.

V tomto materidlu je pouze jednou zminéno pouzivani elektronickych zatizeni, a
s odkazovanim na Skolni fad, kde by jeho soucasti méla byt pravidla pro pouzivani
informacnich a komunikacnich technologii, internetu a mobilnich telefonti (béhem
vyucovani, o prestavkach, v prostoru Skoly). Nicméné nefesi kyberSikanu a ani Zadnou
prevenci vuci ni.
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Jak uz je dfive zminéno, tak kybersikana je komplexnim fenoménem. Je tteba ho fesit
na vice urovnich — rodicovské, vyucujicich a zaméstnanct skoly, aktérii samotnych a
v zdvaznych piipadech i na urovnich dalsich instituci (PCR apod.). Problematice
moznosti prevence a intervence (pfedevsim z pohledu ditéte) se zabyva ve své knize Déti
a dospivajici online Sevéikova a kolektiv (2014). Obéti musi predevsim samy védét, ze
by nemély zlstat tvari v tvar Sikané samy a mély by se svéfit dospélému, kterému
ta, kterou obé&ti pfili§ nepouzivaji a radéji se sveéruji svym vrstevnikiim. To je zcela
ptirozené a pochopitelné, zvlasté¢ kdyz v této fazi vyvoje na dilezitosti vrstevnické
vztahy. Navic povédomi déti o mozné pifevaze pouzivani novych technologii nad
dospélymi muize naopak vést k ignorovani rad a piikazl rodic¢l. Rodice, ucitelé a dalsi
dospéli by také méli byt aktivné informovéni o problematice tohoto typu Sikany a jejich
moznych souvislostech se Skolni Sikanou a nutnosti ji fesit.

Obét musi védét, Ze 1 kdyz se kybersikana na ptidé Skoly nekona, Skoly maji pravo (a
mely by) situaci fesit, pokud je v sdzce ,,zdravé klima Skoly* — coz vétSina ptipadii
nepochybné je. Zaci by navic mé&li byt informovani o tom, Ze technicka opatfeni mohou
byt velmi ndpomocna pii feSeni kyberSikany ze strany nezndmé a anonymni osoby a ze
je zapotiebi konkrétnich pokynt, kdy reagovat a jak tato technicka feSeni pouzivat. To
vSak vyZaduje pokracovat ve vyzkumu online platforem a aplikaci, které jsou u teenagerti
oblibené, aby pro né neustale aktualizovaly informace o technickych feSenich.
Preventivni programy na Skolach a intenzivni vzdélani zakt je vzdélava v tom, jak vypada
kybersikana, jeji mozné dopady a jak mohou oni sami pomoci obéti se ukazuji jako velmi
dalezité. (Sevéikova a kolektiv, 2014)

Z pohledu instituci toto téma zpracovala Cerna a kolektiv (2013). Instituce oznacuje
jako sirokou skalu subjekti vladniho ¢i soukromého charakteru. Mohou to byt instituce,
které poskytuji internetové a mobilni sluzby, které se zabyvaji bezpe€nym pouzivanim
internetu u déti (napt. Safer Internet) nebo také instituce, které mohou pomoci v zaélenéni
vyuky spravného chovani na internetu do skolnich osnov. Vyse zminéné organizace
mohou fadou prostiedkit pomoci piekonat pretrvavajici generacni rozdily a bojovat tak
proti kyberSikan¢ ve spolecnosti. Déti jsou totiz na internetu mnohem zbésilejsi nez jejich
rodiCe. Spoluprace jednotlivych instituci by méla vyustit v programy, které by
informovaly rodice, pedagogy, a déti o moznych technickych fesenich kybersikany a v
SirSim méfitku 1 o metodach prevence a intervencnich postupech, jakymi je mozné

k tomuto problému pfistupovat.
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Ve shrnuti pak Cerna a kolektiv (2013) struén& popisuje podnéty k intervenci a

k prevenci:

Podnéty k intervenci :

Technicka feSeni mohou byt ndpomocna pii feSeni kyberSikany pachané
neznamou osobou

Vyznacuje-li se kyberSikana, jejiz agresor chodi do stejné Skoly jako obét’,
opakovanymi toky na obé&t’ se zamérem ji poSkodit a ptitomnosti zaku v roli
ptihlizejicich, pak lze postupovat jako pii feSeni Skolni Sikany, tedy vyuzit
stavajici intervencni programy a spolupracovat se Skolnimi psychology

U nékterych déti se zkuSenosti s kyberSikanou je vhodna psychologicka
odborna péce

Obéti kyberSikany by mély byt podporovany v pouzivani novych technologii

a dale v rozvijeni znalosti 0 moznych technicky zamétenych feSenich

Podnéty k prevenci:

Déti by se mély naucit, Ze virtualni utoky mohou byt stejné zraniujici jako ty,
které se odehravaji tvaii v tvar
Mladym internetovym uZivatelim by se mélo dostat informace, ze prostiedi
internetu mize podnécovat agresivni chovani
Je nutné déti seznamit s pravidly chovani a bezpecnosti na internetu
Soucasné by jim mély byt poskytnuty informace o technicky zaméfenych
feSenich, jakoZ 1 o moZnosti hledat oporu (pfinejmensim emocni) u dospélych
autorit
Pro sniZzovani rizika kyberSikany je potieba zapojit rodice, Skolu ale také dalsi
osoby a instituce, které by podporovaly:

o Preventivni a intervencni programy zohlednujici pouzivani internetu a

jinych elektronickych zatizeni

o Digitalni gramotnost rodi¢i a vyucujicich

o Dostupnost technicky zamétenych feSeni v ramci jednotlivych aplikaci

o Demokratické principy fungovani spolecnosti a respekt ke kulturnim,

etnickym, rasovym ¢i sexualnim minoritdm
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2 Prakticka Cast

2.1 Cile a predpoklady praktické Casti

Prvnim cilem praktické Casti je zmapovat vyskyt Sikany pted a v pribéhu pandemie
COVID-19 u zakt druhého stupné na zakladnich Skolach v Jihoceském kraji. Druhym
cilem bylo zjistit, jak ucitelé provadéli prevenci Sikany pied a v pribéhu obdobi online
vyuky.

Zékladnim pfedpokladem bylo, Ze se vétSina respondenta (jak zaka, tak ucitelit) uz se
Sikanou dostala do styku. U zakl uz jako obéti, agresofi nebo jako ptihlizejici a ucitelé
jako aktéfi, ktefi maji za kol tuto situaci vyfesit. V dnes$ni dob¢ je toto téma nicméné
jesté rozsifeno o internetové prostredi. Je tedy az skoro nemozné, kdyby se n€kdo se
Sikanou nesetkal.

Lze také dale predpokladat, ze Sikana probiha pfevazné na skolni ptidé¢, predevsim
vV mistech, ktera nejsou hlidana pedagogy. Tento piedpoklad je naruSen virtualnim
prostfedim internetu, kde k Sikané¢ mlize dochazet také a nckdy i v mnohem vétsi mite
nezZ v realném svété. Agresofi jsou totiZ ostraziti v tom, kde a jak zaito¢i na svoji obét’.

ProtoZe se jednd o online dotaznik, tak je moZna né&jaka chyba u jednotlivych
logickych névaznosti u otdzek a odpoveédi. Divodem miize byt nevédomé prekliknuti na

jinou odpoveéd, nez bylo piivodné zamérem respondenta.

2.2 Pouzité metody

V této praci je jako vyzkumna metoda pouzit online dotaznik. Dotaznik je metodou
empirického vyzkumu slouZici ke sbéru dat. Vyhodou online dotaznikd je, Ze béhem
kratké doby je mozné ziskat mnoho dat, které se daji rychle a jednoduSe zpracovat.
Dotaznik pro zaky se sklada z 34 otazek, kde 22 otazek je uzavienych, 2 uzaviené
otazky s moznosti vybéru vice odpovédi, 5 uzavienych otazek s moznosti dopsani vlastni
odpovédi, 3 uzaviené otazky s moznosti vybéru vice odpovedi a moznosti dopséani vlastni
odpovédi (pokud se v nabidce neobjevuje) a 2 oteviené otazky. Je zaméten piredevsim na
posuzovani agresivniho chovani vrstevnikl a zdroven ale také na to, zda se respondent
stal obéti Sikany/kyberSikany viz. ptiloha. Ptat se na to, zda je respondent agresorem mi
ptislo zbytecné, protoze ve vétsing piipadii by odpovédi nemusely byt pravdivé.
Dotaznik pro ucitele obsahuje 13 otazek, kde je 5 otazek uzavienych, 3 uzaviené

s moznosti dopsani vlastni odpovédi (pokud neni v nabidce), 2 uzaviené otazky
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s moznosti vybéru vice odpovédi a ptipadnym dopsanim vlastni odpovédi a 2 oteviené
otazky.

Do 12 riiznych skol byl jejich feditelim zaslan email s odkazy na tyto dva dotazniky
a s prosbou o zaslani dalsim pedagogiim danych skol. Jelikoz se, ale chylilo ke konci
Skolniho roku zpatky se dohromady vratilo 37 vyplnénych dotazniki (18 od zakti a 19 od
pedagogt).
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2.3 Popis zkoumani a prabéh prizkumu

Zkoumanym vzorkem prvniho dotazniku byli Zaci druhého stupné zakladnich Skol

v JihoCeském kraji, konkrétné v okrese Téabor. Jednalo se o chlapce a divky ve vékovém

rozmezi od 12 do 15 navstévujici 2. stupen zakladnich skol.

Vék respondentu Pocet respondentu Chlapci Divky % celkem
11 let 0 0 0 0%
12 let 2 2 0 11,1%
13 let 3 3 0 16,7%
14 let 6 4 2 33,3%
15 let 7 1 6 38,9%

Tabulka 4: VE&k zaka, ni=18
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2.4 Vlastni vyzkumné Setieni

2.4.1  Dil¢i vysledky dotaznikového Setieni zakt (ni=18)

6 I I
0 I I

11 let 12 let 13 let 14 let 15 let

o

~

w

M

—

m Poéet respondentd

Graf 1: Pocet zaki, ni=18

TFidy navStévované respondenty

3

o4

=g =7 =8 =9

6

Graf 2: Tridy navStévované zZaky, ni=18
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Otazka ¢.4: Jaké si myslis, Ze jsou ted’ ve tFidé vztahy mezi spoluzaky? (Oznamkuj

je: 1=velmi dobré - 5=velmi Spatné)

5 || 1
4 6% || 0%

=1

.2
2
50% 3
.4
3 =5
38%

Graf 3: Vztahy ve tiidé, ni=18, fi=100

Ctvrta otazka se tykéa klimatu tiidy. Z odpovédi lze predpokladat, ze déti, které zvolily
moznosti 1-2 jsou ve svych téidach velice spokojené. Ti, ktefi zvolili moznosti 3 jsou
celkem spokojené a ti, ktefi zvolili moZnosti 4-5 jsou nespokojené. BohuZel nikdo
z respondentti nezvolil moznost 1. Na jednu stranu je to zklamani, ale na tu druhou celkem
pochopitelné, protoze takovych tfid je skutecné¢ malo. Lze ptredpokladat, ze déti, které
jsou ve tfid¢ spokojené, nejsou nijak vyrazné€ ohrozeny patologickymi jevy, tak jako déti,

které jsou ve tiid€ nespokojené.
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Otazka ¢.5: Ozna¢ policko nebo popis, co si predstavis, kdyZ se Fekne slovo Sikana.

(MiizeS$ vybrat vice moZnosti a pripadné dopsat dal§i moZnosti)

Nékdo nakomu ublizuie [ 1

Nékdo nékomu néco ukradne

(e}

0 2 e 6 8 10 12 14 16

Graf 4: Piedstava Sikany, ni=18, fi=100

Prvni hodnota v grafu (,,N&kdo nékomu ublizuje®) byla do dotazniku dopsana
respondentem, kterému nejspiSe piipadalo, Ze se v dotazniku nenachazi odpovéd’, ktera
vystihuje jeho myslenku. Lze ale pifedpokladat, ze pokud nékdo nékomu ubliZzuje, tak je
to vétSinou fyzického razu, a proto bych tuto odpovéd’ zaradil jako fyzické ubliZovani
obéti, tj. nékdo nékoho opakovang bije.

Proto tedy pak v celkovém souctu nejvice vybiranych odpovédi je remiza mezi
,»IN¢kdo nékoho opakované bije* a ,,N€kdo nékoho urazi a pomlouva“. Lze predpokladat,
Ze se V dob¢ koronavirové pandemie rozsitila forma verbalnich utokt nad témi fyzickymi
a ¢im dal tim vice déti si rozsifuje obzory v tom, co je a neni Sikana. V dob¢ pied pandemii
totiz bylo znamé, Ze mezi chlapci (vétSina respondentil) je Sikana vétSinou fyzicka, tzn.

n¢kdo nékoho bije.
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Otazka ¢.6: Mate v rozvrhu hodinu (tfidni/tfidnickou hodinu), kdy jste cela tFida

pohromadé s vasim tfidnim ucitelem/ucitelkou?

"ano ®ne

Graf 5: Tridnické hodiny, ni=18, fi=100

Tato otazka je jiz odbockou k prevenci Sikany a bude na ni navazovat jesté¢ dalSich 5
otazek. Skola by podle metodickych pokynti MSMT méla zajistit pravidelnou realizaci
ttidnickych hodin, kde by mél zakiim byt poskytnut bezpe¢ny prostor k zamysleni se nad
vlastnimi zkuSenostmi ve $kole, kde mohou mluvit o své spokojenosti a nespokojenosti

ve skole, pocitu bezpeci, vztazich ve Skole a ve tfidé, atd.
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Otazka ¢.7: Pokud ano, stru¢né popis, jak tyto hodiny probihaji.

Tato otazka pfimo navazuje na pfedchozi a to tak, ze pokud Zaci Vv pfedchozi otdzce
vybrali odpovéd’ ,,Ano®, tak m¢li stru¢né popsat, jak probihaji jejich tfidnické hodiny. Je
to oteviena otazka a predpoklad byl plivodné takovy, ze mnozstvi a rozdilnost odpovédi

bude rozmanitéjsi nez u téch piedchozich.

Cetnost
Reseni omluvenek 5
Reseni spoleénych témat ttidy (plany na vylety, ttidni sluzba, 5
apod.)
Probirani svétovych a lokalnich aktualit 1
Vyucovani 1
Hrani her 1
Probirani problémd mezi spoluzaky 4
) . Tabulka 5: Organizace tfidnickych hodin ) )
Nejcastéji pouzivanymi odpovéd'mi

bylo feSeni omluvenek a feSeni spoleénych témat tfidy, kde nejcastéji zminéno bylo
planovani vyletd, tfidni sluzby a probirani dalSich riznych informaci tykajici se tfidy jako

celku.
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Otazka ¢.8: Resili jste tam Sikanu?
Ptedpokladem bylo, Ze s nejvétsi pravdépodobnosti ano, nicméné je mozné, ze ucitelé

maji jiné taktiky, jak pfijit na Sikanu ve tfid¢, aniz by k tomu pouzivali tfidnické hodiny.

ano;

42%

ne;

58%

=ano = ne

Graf 6: Sikana v téidnickych hodinach, ni=12, fi=100

Bohuzel vétsina korespondentii vybrala odpoveéd ,,Ne“. Je tedy ziejmé, ze ucitelé
vétSinou fesi v téchto hodinach jiné zélezitosti zminéné v predeslé otazce a prevenci

Sikany fesi jinym zptisobem.
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Otazka ¢.9: Probihaly tyto hodiny i p¥i online vyuce?

Tato otazka je sméfovana na ty zaky, ktefi v otdzce €.6 vybraly moznost ,,Ano*. Cilem
otazky je zjistit, zda ti tfidni ucitelé, kteti maji v rozvrhu tfidnické hodiny, tak jestli je
provadély 1 v obdobi koronavirové pandemie pii online vyuce. Pfedpokladem bylo, Ze
nejspise ne, protoze v tu dobu vétsina uciteld méla starosti s tim, jestli viibec povedou
néjakou online vyuku, kdyz ano, tak jak to budou provadét, pies co to budou provadét,

naucit se s novymi vécmi, ud¢€lat ptipravu, atd.

ano;

=ano =ne

Graf 7: TFidnické hodiny COVID-19, ni=12, fi=100

Vysledkem je viceméné to, co je napsano vyse jako predpoklad. VétSina zaku, kterych

ucitelé délali tfidnické hodiny, je pfi online vyuce organizovali.
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Otazka ¢.10: LiSily se néjak od téch ve Skole?
Otazka je cilend na ty respondenty, kteti v pfedchozi otdzce vybrali moznost ,,Ano®.
Cilem otazky je zjistit, zda byl priib&h online tfidnickych hodin stejny nebo rozdilny od

hodin ve skole.

ano;

67%

=ano =ne

Graf 8: Online a $kolni t¥id. hodiny, ni=3, fi=100

Otazka ¢.11: Pokud ano, tak stru¢né popiS, jak probihaly pfi online vyuce.
Jedna se o otevienou otadzku, kde se Zaci, kteti v predchozi otdzce oznacili mozZnost
,»Ano®, méli stru¢né rozepsat o rozdilech mezi skolni ,,redlnou” tfidnickou hodinou a tou
online.

Jeden respondent napsal: ,,vic jsme si povidali“ a druhy: ,.Bylo to prosté jiné @

Respektive chybél kontakt z o¢i do oci®.
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Otazka ¢&.12: Cetl/&etla jsi nékdy $kolni ¥ad?

Otazka, ktera mifi opét na viechny respondenty. Podle Ri¢ana (2010) by $kolni fad mél
obsahovat obecné zédsady solidarity, ohleduplnosti a ochrany slabych, ale ovSem i
vyslovny zdkaz fyzického nasili, zneuzivani sily k ublizovani bezbrannym a zdkaz dalSich
zpusobu jednani, jez lze zahrnout pod pojem Sikany. Je tedy dilezité, aby si ho kazdy zak

piecetl. Predpokladem ale nicméné bylo, ze téméf s jistotou si ho nepiecetli vSichni.

—
N w00 G N 0 O O

—

ano ne

Graf 9: Skolni ¥4d, ni=18
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Otazka ¢.13: Maite ve tridé jasné stanovena pravidla, podle jakych byste se méli
chovat?
Cilem otazky je zjistit, jestli maji ve tfidé n¢jaka pravidla toho, jak se chovat, kdyZ uz si

zak neptecte Skolni fad. Pfedpokladem pro tuto otazku bylo, Ze ve vét$ing ano.

=ano = ne

Graf 10: Pravidla chovani ve tridé, ni=18, fi=100

Vysledek ukazal, ze tomu tak skute¢né je a Ze ve vétSing tfid jsou jasné dana pravidla,

podle jakych by se zaci méli chovat.

Otazka ¢.14: Pokud ano, kdo je stanovil?

Navazuje na otazku ptedchozi a to tak, Ze ti respondenti, ktefi oznacili moznost ,,Ano®,
tak maji vybrat z nabidky moznosti, kdo tyto pravidla stanovil. Pfedpokladem bylo, ze
nejspise ucitel spolu s tfidou.

Pravidla jsme si stanovili sami a tfidni
nam je schvalil/schvalila ol

Sam/sama tFidni uéitel/u¢itelka [INNNEGEGEGEGEEEEEEEEE S
O S omutiokon . I 7

uéitelem/ucitelkou
0 1 2 3 4 5 6 7 8

Graf 11: Stanovitel pravidel, ni=14
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Otazka ¢.15: Byl/a jsi na néjaké besedé nebo prednasce konané Skolou, kde byl
odbornik, ktery mluvil o Sikané?

Tato otazka ma odhalit, zda Skola n¢kdy v minulosti konala pro své zaky odbornou besedu
nebo prednéasku s clovékem, ktery se zabyva tématem Sikany. Je to jeden ze zpiisobil
prevence Sikany, u kterého jde 1épe zaujmout a da se aplikovat na vice tiid najednou.
Ptredpokladem bylo, Ze vétSina respondentli oznaci nabidku ,,Ano*, nicméné se muze stat,

ze par zakl bylo v dobu konani z riznych divodi mimo Skolu a nemohli se zii¢astnit.

16
14
12

10

ano ne

Graf 12: Utast na besedach a piednaskach, ni=18

Otazka ¢.16: Byl nebo je ve tridé, Skole nékdo z ostatnich déti, koho se bojis?

U této otazky byl predpoklad, Ze vétsSina odpoveédi bude zapornych, a to ze dvou divoda.
Prvnim je ten, ze déti se prosté a jednoduse nikoho ze Skolniho prostiedi neboji a se vSemi
maji dobry vztah. Druhy dlivod je takovy, Ze ne vSichni jsou ochotni si pfiznat strach

Z n€koho jiného.

6. trida | 7. tiida | 8. trida | 9. tfida | cetnost

Ano, ve tfidé 2 0 1 0 3

Ve Skole ano, ale
ve tfidé ne

Ne, nikoho se
nebojim

Tabulka 6: Strach z ostatnich, ni=18
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Otazka ¢.17: Byl/a jsi pred pandemii COVID-19 (pred obdobim online vyuky)
svédkem toho, Ze bylo nékomu ve ti'idé nebo ve Skole ubliZovano?

Cilem otazky bylo zjistit, zda se Zaci jiZ uZ se Sikanou setkali nebo nikoliv. SlouZi jako
prvni ¢ast dalSich navazujicich otazek. Ti, ktefi oznacili moznost ,,Ne“, méli pokracovali

az na otazce ¢.24. PokraCovat na otazku ¢.18 mélo tedy pouze 12 zak.

=ano = ne

Graf 13: Svédectvi pfed pandemii, ni=18, fi=100

Otazka ¢. 18: Ten, kdo ubliZoval byl chlapec/chlapci nebo divka/divky?

Navazuje na piedchozi otazku a zjiStuje, zda ten, kdo byl agresorem je
chlapec/chlapci nebo divka/divky. Na tuto otazku odpovédélo 14 zaku, tj. o dva vice nez
v piedchozi otazce odpovédélo, Ze bylo svédkem ublizovani. Divodem k tomu mohlo
byt, ze se déti bali pfiznat, Ze byly Sikanovany anebo ze dotaznik pfeci jenom nemusi byt

anonymni.

divka/divky; 5;
36%

chlapec/chlapci; 9;
64%

= chlapec/chlapci = divka/divky
Graf 14: Agresofi na jinych, ni=14, fi=100
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Otazka ¢.19: Ten, komu bylo ubliZovano byl chlapec/chlapci nebo divka/divky?
Otazka ma zjistit, mezi jakymi pohlavimi Sikana probiha. Dle o¢ekdvani bylo potvrzeno,

ey

ze chlapci ublizuji vic nez divky a ze tedy nejéetnéji Sikana probiha mezi chlapci.

Agresofi | Obéti — chlapec/chlapci divka/divky
chlapec/chlapci 8 1
divka/divky 0 5

Tabulka 7: Kdo komu ubliZuje

Otazka ¢.20: Jak bylo dotyénému ubliZovano? (MiiZeS§ vybrat vice odpovédi)

Jak je v teoretické Casti prace psano, Sikana je budto fyzicka nebo psychicka.
Predpokladem bylo, ze ¢astéjsi bude prave ta fyzicka, protoze jako u predchozi otazky
byl predpoklad, ze Cetnéjsi je Sikana mezi chlapci, tak prave ta je ve vétSiné ptipadd

fyzicka. U divek je ¢astéjsi ubliZzovani pomluvami, naddvkami, apod.

Pfesinternet NGNS 6
Rany pésti IS
Kopani I >
Fackovani NN 3
Biti I ?
Nadavky I 10
Ponizovani | I —
Pomluvy I
Posméch I 10
lgnorovani I 1

0 1 2 3 - 5 6 7 8 9 10 11

Graf 15: Fyzicka nebo psychicka Sikana
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Otazka ¢.21: Kde se to déje/délo nejcastéji?
Nejcastéjsimi misty, kde se Sikana vyskytuje, jsou tfida, chodby nebo cesta do Skoly a ze
Skoly. Agresofi i piesto Ze se jim ve Skole nedati, byvaji chytii a opatrni, aby je nikdo pfi

Sikanovani nechytl. Vybiraji si tedy mista, kde nejsou pfili§ kontrolovani.

1, 7%

= ve tfidé

= na chodbach
cestou do skoly a
ze skoly

my Satné

= na hristi

2; 14%

Graf 16: Mista, kde dochazi k Sikané
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Otazka ¢.22: Rekl/a jsi o tom nékomu? (MuZe§ vybrat vice odpovédi)

Kdyz uz je nékdo svédkem Sikany je vhodné, aby obéti pomohl. Je vSak dilezité, aby se
pfitom danému ditéti nic nestalo a aby situaci jeSt¢ vice nezhorSilo. Teoreticky
jednoduché, ale velmi tézko v této situaci proveditelné je o tom nékomu fict.
Predpokladem tedy bylo, Ze nejvice volenou moznosti bude, ze o tom dané dité, které

bylo svédkem, nikomu nic nefekne.

Ne, nikomu jsem o tom nefekl/nefekla _ 4
Ano, uciteli - 2
Ano, kamaradim/kamaradkam _ 6
Ano, rodi¢im _ 3

0 1 2 3

=
[%a]
[=a]
=~

Graf 17: Svédek; komu to i‘ekl

Odpovédi bylo u této otazky o 2 méné (tj. 13) nez u piedchozi.
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Otazka ¢.23: Pokud ano, vyber z policek nebo napi$, jak se to nakonec vyreSilo?

Zéci méli k dané nabidce odpovédi jesté moznost dopsat vlastni odpovéd’ a jeden z nich
toho vyuzil. Zakyné napsala: ,,Vyfikaly jsme si to a od té& doby
(2 roky )pohoda* a méla velmi dobry poznatek. Pokud o tom nikomu ja jako svédek nic
nefeknu, tak mohu vzit uzdu do vlastnich rukou a néco s tim ud¢lat. Jako je to v kapitole
1.3.3 Ostatni protagonisté, tak svédek miize byt zastincem obéti. Pti typickém zasahu
protestuje, napadne agresora (agresory) nejprve verbalné. Nedosahne-li svého cile, mize
napadnout agresory i fyzicky. Nize v grafu jsou znazornény moznosti, které zaci vybirali

pouze v nabidky (ne ty dopsané).
e ron N
neoznnamil/nemluvi se o tom

Napomenuti tiidniho ucitele

]
Reditelska ditka [ 1
]

Ttidni ditka

o

1 2 3 - 5 6

Graf 18: Reseni sikany, ni=18, fi=100
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Otazka ¢.24: UbliZoval ti nékdo ze tfidy nebo ze Skoly pred pandemii COVID-19
(pred obdobim online vyuky)?

Tato otazka je prvni ¢asti z Sesti, které jsou velmi podobné tém ptedchozim. Rozdilem je
to, Ze se ptaji, zda-li sdm Zak nebyl nahodou obéti Sikany. Na vybér méli ze tff moznosti:
»Ano, nékdo ve tridé*, ,,Ano, nékdo ve skole*, ,,Ne, nikdo mi neublizuje ani neublizoval*.
Respondenti vyuzili jenom dvé, a to tu prvni (ve tfid¢) a posledni (nikdo). 4 respondenti

odpovédéli, Ze jim nékdo pred pandemii ubliZzoval.

= ano, ve tfidé = ne, nikdo mi neubliZuje ani neublizoval

Graf 19: Respondent jako obét’ Sikany, ni=18, fi=100
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Otazka ¢.25: Jak ti ubliZoval? (MiiZes vybrat vice odpovédi)
Z velkého mnozstvi nabizenych odpovédi si zaci vybrali pouze dvé: Pomluvy a
Ponizovani. Dal§imi nabizenymi odpovéd'mi byli: Ignorovdni, Posméch, Pomluvy,
Ponizovani, Nadavky, Biti, Fackovani, Kopani, Rany pésti, Pfes internet.

Respondenti na tuto oproti pfedchozi otazce vzrostli o jednoho (na 5), i kdyz
Vv piedchozi otazce vybrali moznost, Ze jim nikdo neublizoval. Lze tedy predpokladat, ze
se bud’ déti baly u predchozi otazky vybrat nékterou z moznosti a ze dotaznik pfeci jenom

nemusi byt anonymni anebo tuto otdzku nechténé preskocili.

2;40%

3;60%

= Pomluvy = Ponizovani

Graf 20: Zpisob ubliZovani, ni=5, fi=100
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Otazka ¢.26: Rekl/a jsi o tom nékomu? (MiZe§ vybrat vice odpovédi)

Rici nékomu o své situaci, ve které se zrovna ob&t’ nachézi, je jedna z obrannych taktik
obéti k tomu, aby se agresorovo chovani a ¢iny uz znovu neopakovaly. V danou chvilj,
kdy ndm agresor néco provadi se da délat pouze malo véci, které jsou skute€né uc¢inné

(popsané v podkapitole 1.2.1 Obranné taktiky obéti). Proto je tieba o tom nékomu fici.

w

Ne, nikomu jsem o tom nefekl

Ano, utitelifutitelce

[y

Ano, kamaradim/kamaradkam _ 2

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5

Graf 21: Obét’ hlasici sviij problém, ni=6, fi=100

Na tuto otazku odpovédelo 6 respondentil, kdy mohli vybrat vice odpovédi.
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Otazka ¢.27: Jak casto ti bylo ubliZovino?

Ve vysledku se objevily vSechny tfi moznosti, kdy nejcastéjsimi byly ,,Skoro kazdy den

a ,,Skoro kazdy tyden®. ,,Tak jednou do mésice* je vétSinou ublizovano zZaklim nékym ze

Skoly. Na druhou stranu skoro kazdy den je ublizovano vétSinou zakim ve tfidé.

1, 20%

2;40%

= Skoro kazdy den = Skoro kazdy tyden

Graf 22: Jak ¢asto ubliZzovano, ni=5, fi=100

2;40%

Tak jednou za mésic

Otazka ¢.28: Ten, kdo ti ubliZuje/ubliZoval byl chlapec nebo divka?

Na rozdil od oéekavani se zjistilo, Ze vice ublizuji divky ublizuji vic nez chlapci. Pro

divky je ¢ast&j$i pomlouvani, ale fyzicka agrese je castéjsi u chlapct. Koneckonct, kazdy

kluk ma v sob& hluboko zaryto, Ze divky se nebiji. Divky, na druhou stranu, si vyberou

obét’ at’ uz je to kluk nebo holka.

6. tfida 7. tfida 8. tfida 9. tfida Cetnost
Chlapec 2 0 0 0 2
Divka 0 0 2 1 3

Tabulka 8: Pohlavi agresori, ni=5, fi=100
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Otazka ¢.29: Kde se to déje/délo?

Stejné jako tomu bylo u otazky ¢.20 i tato otazky méla ukazat, kde Sikana s respondentem
probihala. Lehké zaskoceni vzniklo pfi spatfeni odpovédi ,,V jidelné, kterd je zde
umisténa, protoZe je inspirovana odbornou literaturou. Skolni druZina a jidelna byvaji dle
mého nejméné nachylné prostory skoly, kde by mohlo dochézet k Sikan¢. Jidelny jsou
totiz ve vétSiné Skol umistény v prostorech 1. stupné a neustidle je zde nékdo

Z vyucujicich.

1, 20%

2;40%

1, 20%

1; 20%

=Vetfidé =V Satné =V jidelné =Na internetu

Graf 23: Kde je respondentovi ubliZovano, ni=5, fi=100
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Otazka ¢.30: Vi§ o nékom, kdo pred nebo v pribéhu pandemie COVID-19 (pied
nebo v obdobi online vyuky) byl obtéZovan na internetu?

Ptedpoklad pro tuto otazku byl takovy, Ze vétSina respondentll vi o n€kom, kdo byl
Vv prib¢hu pandemie obtéZovan, protoze vSichni byli vice na internetu a vice jedincii, nez
normalné mohlo napadnout nékoho napt. anonymné zacit obtézovat. Ruku v ruce s tim
jde jesté to, ze kazdym dnem se kazdy z nas uéi na internetu novym vécem a je jen

otazkou Casu, kdy na n€koho nebo néco takového narazime.

8; 44%

10; 56%

=ano =ne

Graf 24: ObtéZovani na internetu, ni=18, fi=100

Otazka ¢.31: Pokud ano, vis, jak byl obtéZovan? (Vyber z moZnosti nebo napis, jak
to probihalo)

9 74k (o jednoho vice nez mél), ktefi odpoveédé€li na tuto otazku, méli za kol vybrat
z vice moznosti odpovédi, kde nejvybiranéjsi byla prave ,,N€kdo si vytvoril faleSny ucet

a psal nevhodné zpravy*.

Nékdo daného nutil, aby mu dandosoba poslala T E

intimni fotky/videa

Nékdo nékoho pomlouval [NNNINGgGEE -

Nékdo posilal zpravy s hrozbou (fyzickeé nebezpedi,
vydirani) namifené proti dané osobé

Nékdo posilal ostatnim fotky, které dotycny nechtél,
aby se dostaly na vefejnost

Nékdo si vytvoril falesny uéet apsal nevhodné zpravy [ NNNNENEGEE -

0 1 2 3 - 5 6

Graf 25: Zpiisoby obtéZovani na internetu, ni=9
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Otazka ¢.32: Vi§s o nékom, komu bylo v priibéhu pandemie COVID-19 (obdobi
online vyuky) ubliZovano vrstevniky (lidem ve stejném véku)?
Cilem této otazky bylo zjistit, zda 1 pres vSechna nafizeni vlady a nova opatieni proti

koronaviru i pfesto probihala Sikana tvaii v tvar.

4;
22%

14;
78%

=ano = ne

Graf 26: Sikana pri koronavirové pandemii, ni=18,
fi=100
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Otazka ¢€.33: Pokud ano, jak bylo doty¢nému ubliZoviano? (MiiZe§ vybrat vice
odpovédi)

Dle o¢ekavani bylo potvrzeno, Ze posméch je nejvétsim problémem koronavirové doby.
Vysvétleni by mohlo byt takové, Ze doma Zaci neméli napi. potiebné nebo nekvalitni
vybaveni na online vyuku, mohli byt z celého nového zptisobu rozpacditi a tieba odpovidat

Spatné€ navzdory tomu, ze ve $kole byvaji bezchybni, apod.

3,5
3
2,5
2
1,5
1
- I I I I
0
o«°@® ofo‘(\e o\ 'i“vo@\\ zgg\ &0@0\ %0&0\ ,\Qé;&\
& A ¢ & N @ &

Graf 27: Jak bylo ubliZovano p¥i pandemii, ni=4, fi=100
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Otazka ¢.34: Podle tvého vlastniho nizoru se Sikana pred pandemii COVID-19
odehravala

Podle ptedpokladu se podle vétSiny respondentll (pouze 14) Sikana odehrévala v dobé
pfed pandemii stejné jako nyni. Nekteti vybrali moznost ,,Vice®. Toto tvrzeni si lze
vysvétlit tak, ze frustrace z chybéjiciho kontaktu s kamarady a kamaradkami v n¢kterych

jedincich vyvolala nové patologické chovani.
8

7

=

w

o]

[y

Vice Stejné jako nyni Méné

Graf 28: Odehravani Sikany pi‘ed pandemii, ni=14, fi=100
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2.4.2  Dilci vysledky dotaznikového Setieni pedagogti (nj=19)
Zkoumanym vzorkem druhého dotazniku byli ucitelé 2. stupné zadkladnich skol.
Vv Jihoceském kraji, konkrétné v okrese Tabor. Jednalo se o muZze a Zeny v ¢asovém

rozmezi praxe mezi 14 oduc¢enymi hodinami az 35 lety.

= muz =Zena

Graf 29: Pohlavi uditeld, ni=19, fi=100
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Otazka ¢.3: Zarazujete do svych hodin téma prevence a reSeni Sikany?
Cilem otazky je zjistit, zda pedagogové do svych hodin zarazuji téma a feSeni Sikany.

Ptedpokladem je, Ze ve vétsin€ ptipadll ano, ale u uciteld s kratkou praxi mozna jesté ne.

18;
95%

=Ano = Ne

Graf 30: Zarazovani prevence Sikany do hodin, ni=19, fi=100

Otizka ¢.4: Pokud ano, jak toto téma détem predkladate? (MiiZete vybrat vice

moZznosti)

Pozvu si odbornika z této oblasti.(pfednasky) | N NEIGINGINGzGSSEEEE 10

Ukazuji détem razné fotky/videa, kterd toto téma .
zndazornuiji. (vyuZziti elektronickych prostredk()

Zadam détem projekt na tototéma a pak si o tom R
povidame.

Povim détem pribéh nebo jim dam predist text, kde je I -
znazornéna situace, kde dochazi k Sikané. V jednu...

S détmi hrajeme rlizné hry v ramci dramatické I -

vychovy. (hry v roli)
S dé&tmi si o tomto tématu povidame. (rozhovor) [ NRNRNEEEENEEEEEEEEEEEEEEEEEE 5

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Graf 31: Metody piedkladani téma Sikany, ni=18, fi=100

Celé znéni otazky a odpovédi, které byly na vybér lze naleznout v piiloze ¢.5.
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Otazka ¢.5: Pokud ne, vyberte nebo napisSte, pro¢ ne. (MiiZete vybrat vice odpovédi)
Na tuto otazku byla pouze jedina odpoved, a to takova ze: ,,Ve skole jsou k tomu jini,
ktefi by se o to méli zajimat. (Tfidni ucitelé, feditel’ka, metodik prevence, vychovny

poradce,...)

Otazka €.6: Pokud jste ve své praxi s détmi provadél/a néjakou ¢innost k prevenci
Sikany, myslite si, Ze se déti o toto téma zacaly zajimat?
1; 6%

3;17%

1; 5% »

13;72%

=Ano =Ne =Nemochu posoudit =Nevim

Graf 32: Zajem déti o Sikanu, ni=18, fi=100

Otazka ¢.7: Pokud jste jeSté ve své praxi prevenci Sikany nezaradil/a do vyuky,

myslite si, Ze by se déti o toto téma mohly zadit zajimat?

= Ano Nemohu posoudit

Graf 33: Zajem déti o Sikanu bez zafazeni do vyuky, ni=5
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Otazka ¢.8: Zarazoval/a jste prevenci Sikany i priubéhu pandemie COVID-19
(obdobi online vyuky)?

= Ano =Ne

Graf 34: Zarazovani prevence do online vyuky,
ni=19

Otazka ¢.9: Pokud ano, stru¢né napiste, jakym zpiisobem.

Jedna se o otevienou otazku, ktera navazuje na tu piedchozi. Ucitelé zde méli stru¢né
popsat zplsob, jakym zatazovali do online vyuky téma Sikany. Oproti pfedchozi otazce
se pocet respondentli na tuto otadzku snizil o jednoho. Lze si to vysvétlit tak, ze jeden
z ucitelu sice zarazoval téma Sikany do online vyuky, ale nechtél takto zvefejnit jakym
zpisobem nebo téma Sikany vibec do online vyuky nezafazoval. Protoze se jedna o
otevienou otazku, ucitelé se mohli rozmanité rozepsat. NejcastejSimi odpovéd'mi, které
si jsou velmi podobné byli rozhovor, povidani si o Sikang, rozhovory na téma: socialni
sité a jak se na nich chovat, povidani pies platformu Microsoft Teams. Dalsi odpovédi,
které ucitelé napsali byly: ,,v ramci distanéni vyuky, odkazy na videa,”, ,,Videa, online
besedy, webinafe®, ,,Promitala jsem obrazky a povidali jsme si, co je na nich zndzornéno,
jaky na to maji nazor jak tomu mohou zabranit..*, ,,prostfednictvim Google Meet jsem
organizovala tfidnické hodiny, kde jsme fesili problémy kyberSikany . prevence, jak se

branit.*
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Otazka ¢.10: Pokud ne, stru¢né napiste, pro¢ ne.

Odpovédi se u této oteviené otazky neshodovaly a ani si nebyly moc podobné. Jediné, co
bylo podobné, tak to, Ze na prevenci $ikany pti online vyuce nebyl prostor: ,,Nebyl ¢as*,
,»Nebyl pro to prostor”. Dal$imi odpovédmi byly: ,,U tohoto tématu chci mit osobni
kontakt s détmi, vyuzit projektovych metod s osobnim kontaktem atd.”, , Tézka
interpretace®, ,,Online to nema smysl upln¢ fesit, podle me.*, ,,U tohoto tématu chci mit
osobni kontakt s détmi, vyuzit projektovych metod s osobnim kontaktem atd.*. Nékteti
ucitelé, ktefi na tuto otdzku odpovédeli tou dobou jesté neucili, tim padem na tuto otdzku

neodpovédeli nebo napsali odpoveéd’: ,,V té dobé jsem jesté neudila.”.

Otazka ¢.11: Uz jste se za dobu své praxe setkal/a se Sikanou?
U této otazky se jiz opét zapojili vSichni respondenti. Jejim cilem bylo zjistit, zda uz se
pedagogové setkali, za dobu svého pisobeni ve Skolstvi jako ucitelé, se Sikanou.

Predpoklad byl takovy, zZe vétSina ano, protoze Sikana ¢iha na kazdém rohu.

1, 5%

3; 16%

15; 79%

=Ano =Ne = Nevim

Graf 35: Uditel setkani se §ikanou, ni=19, fi=100
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Otazka ¢.12: Pokud ano, jakym zpiisobem Sikana probihala?

Jako byl predpokladano, tak nejcastéjsSim zpiisobem Sikanovani je naddvani, urdzeni a
zesmesnovani, tj. psychicka Sikana, kdy tuto odpoveéd’ vybralo 9 z 15 respondentii. U této
otazky byla moznost dopsani vlastni odpovédi a 6 ucitelt toho vyuzilo. VSechny tyto
odpovédi si jsou podobné a to tak, ze uclitelé se setkali bud’ se vSemi zminovanymi
zpisoby Sikany anebo kombinaci vicero vyjmenovanych podob Sikany. Uc¢itelé méli dale

3

na vybér z: , Agresor/agresoii obét’/i Skrti, kopou, fackuji,...”, ,,"Ké&po" posle svoje
"podiizené", aby obét’/i sbili.*, ,,Agresor nedovola obéti, aby si sedla do lavice. (Fyzické
branéni obéti v dosahovani jejich cild.)”, ,,RozSifovani pomluv.”, ,,Neodpovida na
pozdrav, otazky, apod. (Ignorace)“, ,,Spoluzaci se nezastanou obéti, je-1i nespravedliveé

obvinéna z néceho, co udélali jeji tryznitelé.*.
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Otazka €. 13: Co udélate jako prvni, kdyZ zjistite, Ze se ve Vasi tfidé vyskytuje Sikana
(tj. znate agresora i obét’)?

Podle metodickych pokynit MSMT je v poéateénich stadiich potieba, aby bud’ sam uéitel
nebo s pomoci patii¢ného pedagogického pracovnika (vétSinou metodik prevence, ktery
Skolou zvoleny) nejprve posoudil a odhadnul zdvaznost Sikany. Je ale vzdy dobré, kdyz
na danou situaci neni ucitel sdm a s nékym se o ni poradi. Pfedpokladem tedy bylo, ze
pedagogové zvoli moznost ,,Pijdu za tfidnim ucitelem (pokud jim nejsem), feditelem,
vychovnym poradcem, metodikem prevence, popi. Skolnim psychologem a poradim se,

jak k problému pfistupovat.*

Co udélate jako prvni, kdyz zjistite, ze se ve
Vasi tiidé vyskytuje Sikana (tj. znate agresora i
obét)?

Predvyplnéno/dopsano

- Cetnost
ucitelem

Problém zacénu fesit sam s celou tfidou (tj. zacnu
se vyptavat ostatnich déti, jestli nékdo vidél, jak to Predvyplnéno 2
probihalo, atd.).

Problém zacnu fesit s agresorem, obéti

a s tim, kdo mi o tom pfiSel fict. Predvypinéno 0
Nejdfiv si pozvu do Skoly rqdl_ce a popovidam si o Predvypinéno 5
tom s nimi.
Puajdu za tfidnim ugitelem (pokud jim nejsem),
feditelem, vychovnym poradcem, metodikem Predvypinéno 11

prevence, popf. Skolnim psychologem a poradim
se, jak k problému pfistupovat.

nejprve feSim opatrné s obéti a kamarady obéti,
teprve potom zvlast s agresory bez konfrontace s Dopsano ucitelem 1
obéti a svédky

zacnu pracovat s metodikem prevence a dalSimi

kolegy dle planu viz. Minimalizace Sikany... Dopsano ucitelem L

Misto jedné hodiny si sedneme do krouzku, a
zacneme to fesit s celou tfidou, popft. zacnou Dopsano ugitelem 1
padat poznamky. Tedy pokud jsem tfidni ucitel.

Zalezi na mife Sikany, situaci, mé pfitomnosti u ni
¢i nikoliv. Zasahnout mohu sama, kdyz je to
vhodné, nasledné vzdy feSim dalSi postup s vych.
poradcem, psychologem atd.

Dopsano ugitelem 1

Jak je mozné Tabulka 9: Co dé&laji respondenti jako prvni, ni=19, fi=100 V tabulce  vySe,
tak ucitelé opét doplnili par svych vlastnich odpovédi: ,,za¢nu pracovat s metodikem
prevence a dal§imi kolegy dle planu viz. Minimalizace Sikany...“, ,,Misto jedné hodiny si
sedneme do krouzku, a za¢neme to fesit s celou tfidou, popt. zacnou padat poznamky.

Tedy pokud jsem tiidni ucitel., ,,Zalezi na mife Sikany, situaci, mé pfitomnosti u ni ¢i
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nikoliv. Zasdhnout mohu sama, kdyz je to vhodné, nasledné vzdy teSim dal$i postup s

vych. poradcem, psychologem atd.*.
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3 Zavér
Cilem teoretické casti prace bylo vymezit pojem Sikana v zavislosti na prevenci
rizikového chovani, jak na 2. stupni zédkladnich $kol, tak na internetu. Prace je zamétena
na rozdé¢leni Sikany podle druhti, forem a stadii. Dale byli vysvétleny pojmy jako je
agresor, obét’, ostatni protagonisté Sikany, Skadleni, kyberSikana a dalsi. Na tyto témata
bylo nahlizeno z pohledii nékolika autorti a to predeviim: Cerné (2013), JanoSové a
kolektivu (2016), Kolate (2005) a Riana (1995, 2010). V teoretické Gasti je také
vymezeno téma prevence Sikany podle Ministerstva Skolstvi, mladeze a té€lovychovy a
dalSich autorti.

Prakticka ¢ést byla vytvotfena za pomoci dotaznikového Setfeni, jenz bylo realizovano
mezi zéky a pedagogy 2. stupné zékladnich skol. Cilem vyzkumu bylo zjistit, zda ucitelé
provadi prevenci i v ramci online vyuky a zda Zaci se uz se Sikanou v jakékoliv formée
setkali.

Z kvantitativniho vyzkumu vyplyva, Ze vice nez polovina pedagogii, kteti vyplnili
dotaznik, zatazovala do online vyuky prevenci Sikany riznymi zpisoby jako tfeba
realizovani tfidnickych hodin 1 do virtudlniho vyucovani, silnéjsi komunikace mezi uciteli
a zaky nebo vyuzivani audiovizualnich pozitiv tohoto vyuc¢ovani (pousténi videi, apod.).
Zaci, ktefi vyplnili dotaznik, se ve vétiing jiz se Sikanou setkala. Velka ¢ast z nich se
setkala s tzv. psychickou Sikanou, tj. poniZovanim, pomlouvanim, apod. Nékteti z nich
se jiz takeé setkala s kyberSikanou, konkrétné tak, Ze si nékdo zalozil faleSny ucet na
socialnich sitich a psal dan¢ osobé nevhodné zpravy.

Diky této praci jsem zjistil, Ze téma Sikany je ve Skolach mezi pedagogy rozsifené a
vi 0 co se jedna. Sikana je uZ pouze vysledkem, ale k jejimu zamezeni je vzdy zapotiebi
ucitele, ktery bude aktivné provadét jeji prevenci a piipadné ji pak za¢ne fesit. Jedina véc,
kterd je pro m¢ znepokojivou je neprozkoumanost Sikany odehravajici se v kyber
prostiedi. V dnesni dobé¢ stéle rozvijejicich se technologii a virtudlniho svéta je zapotiebi,
aby byl vypracovan vyzkum, ktery bude mit za vysledek pokyny k pomoci pedagogiim a
74kim pii kybersikang. V metodickych pokynech MSMT totiz tyto diilezité informace

nenajdete.

67



Seznam pouzité literatury a zdroji

CERNA, Alena. Kybersikana: privodce novym fenoménem. Praha: Grada, 2013.
Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-4577-0.

FIELD, Evelyn. Jak se branit Sikané: prakticky rddce pro déti, rodice i ucitele.
Praha: Ikar. ISBN 978-80-249-1176-2.

JANOSOVA, Pavlina, Lenka KOLLEROVA, KateFina ZABRODSKA, JiFi KRESSA a
Méaria DEDOVA. Psychologie $kolni Sikany. Praha: Grada, 2016. Psyché
(Grada). ISBN 978-80-247-2992-3.

KOLAR, Michal. Bolest Sikanovani. Vyd. 2. Praha: Portal, 2005. ISBN 80-7367-
014-3

LOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdélavaci institut ochrany déti, 2006.
ISBN 80-86991-65-2.

RICAN, Pavel a Pavlina JANOSOVA. Jak na Sikanu. Praha: Grada, 2010. Pro
rodice. ISBN 978-80-247-2991-6.

RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi détmi: jak dat détem ve Skole pocit
bezpedi. Praha: Portal, 1995. Pedagogicka praxe. ISBN 80-7178-049-9.

SEVCIKOVA, Anna. Déti a dospivajici online: vybrana rizika pouzivani
internetu. Praha: Grada, 2014. Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-5010-1.

VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomahaijici profese / Marie
Vagnerova. Vyd. 3., rozs. a pfeprac. Praha: Portal, 2004. ISBN 80-7178-802-3.

Internetové zdroje

KOLAR, Michal. SKADLENI NEBO SIKANA? [online]. [cit. 2021-12-02]. Dostupné
z: http://www.minimalizacesikany.cz/chci-se-dozvedet/informace-o-
sikane/193-skadleni-nebo-sikana

LIGOCKA, Markéta. Sikana na $koldch: KdyZ ucitel Sikanuje Zdka [online]. 2019
[cit. 2022-06-19]. Dostupné z: https://blog.mojra.cz/clanek/sikana-na-
skolach-kdyz-ucitel-sikanuje-zaka

68


http://www.minimalizacesikany.cz/chci-se-dozvedet/informace-o-sikane/193-skadleni-nebo-sikana
http://www.minimalizacesikany.cz/chci-se-dozvedet/informace-o-sikane/193-skadleni-nebo-sikana
https://blog.mojra.cz/clanek/sikana-na-skolach-kdyz-ucitel-sikanuje-zaka
https://blog.mojra.cz/clanek/sikana-na-skolach-kdyz-ucitel-sikanuje-zaka

Ministerstvo $kolstvi, mliddeZe a télovychovy: METODICKE DOKUMENTY
(DOPORUCENI A POKYNY) [online]. 2016 [cit. 2022-06-20]. Dostupné z:
https://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-programy/metodicke-dokumenty-
doporuceni-a-
pokyny?highlightWords=Metodick%C3%A9+doporu%C4%8Den%C3%AD+pr
0+prim%C3%A1rn%C3%AD+prevenci+rizikov%C3%A9ho+chov%C3%A1Nn%C
3%AD+%C5%A1kol%C3%A1ch

PAPEZOVA, Zdefika. PREVENCE: Sikana. Policie Ceské republiky [online]. 25. 3.
2011 [cit. 2022-02-08]. Dostupné z: https://www.policie.cz/clanek/prevence-
sikana.aspx

Student(im pedagogiky: Sikana [online]. [cit. 2021-12-28]. Dostupné z:
https://pedagogika.skolni.eu/specialni-
pedagogika/etopedie/sikana/?fbclid=IwAROfG4 mI8sicELtLk32TjugnG_YVevf
YUVBBFJCm1nd5B4mgwSetyTuKgk

SVATONOVA, Julie, David TISER a Sarka ANTOSOVA. VERBALNI SIKANA:
PRUVODCE UCITELE, KTERY SE SETKA S NESNASENLIVOSTI [online]. Amnesty
International [cit. 2021-12-28]. Dostupné z: http://www.lidskaprava.cz/chci-
to-resit/temata/sikana/verbalni-sikana

Sikana ze strany ucitele a jak ji Fesit. PsychologickéCldanky.cz [online]. 2019 [cit.
2022-06-19]. Dostupné z: https://psychologickeclanky.cz/clanek/sikana-ze-
strany-ucitele-a-jak-ji-resit

Sikanovdni na $koldch. 2020. Praha, 2020. ISSN 2464-6245. Dostupné také z:
https://www.academia.cz/uploads/media/preview/0001/07/f49c2ce711f827
d151949e9115f2edeb86a62f8d.pdf

URBAN, JiFi, ed. Skolni Sikanovdni [online]. 11.1.2021, 2021, 29 [cit. 2021-10-

28]. Dostupné z: https://www.msmt.cz/file/196287?highlightWords=Sikana

69


https://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-programy/metodicke-dokumenty-doporuceni-a-pokyny?highlightWords=Metodick%C3%A9+doporu%C4%8Den%C3%AD+pro+prim%C3%A1rn%C3%AD+prevenci+rizikov%C3%A9ho+chov%C3%A1n%C3%AD+%C5%A1kol%C3%A1ch
https://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-programy/metodicke-dokumenty-doporuceni-a-pokyny?highlightWords=Metodick%C3%A9+doporu%C4%8Den%C3%AD+pro+prim%C3%A1rn%C3%AD+prevenci+rizikov%C3%A9ho+chov%C3%A1n%C3%AD+%C5%A1kol%C3%A1ch
https://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-programy/metodicke-dokumenty-doporuceni-a-pokyny?highlightWords=Metodick%C3%A9+doporu%C4%8Den%C3%AD+pro+prim%C3%A1rn%C3%AD+prevenci+rizikov%C3%A9ho+chov%C3%A1n%C3%AD+%C5%A1kol%C3%A1ch
https://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-programy/metodicke-dokumenty-doporuceni-a-pokyny?highlightWords=Metodick%C3%A9+doporu%C4%8Den%C3%AD+pro+prim%C3%A1rn%C3%AD+prevenci+rizikov%C3%A9ho+chov%C3%A1n%C3%AD+%C5%A1kol%C3%A1ch
https://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-programy/metodicke-dokumenty-doporuceni-a-pokyny?highlightWords=Metodick%C3%A9+doporu%C4%8Den%C3%AD+pro+prim%C3%A1rn%C3%AD+prevenci+rizikov%C3%A9ho+chov%C3%A1n%C3%AD+%C5%A1kol%C3%A1ch
https://www.policie.cz/clanek/prevence-sikana.aspx
https://www.policie.cz/clanek/prevence-sikana.aspx
https://pedagogika.skolni.eu/specialni-pedagogika/etopedie/sikana/?fbclid=IwAR0fG4_ml8sicELtLk32TjuqnG_YVevfYUvBBFJCm1nd5B4mgwSetyTuKqk
https://pedagogika.skolni.eu/specialni-pedagogika/etopedie/sikana/?fbclid=IwAR0fG4_ml8sicELtLk32TjuqnG_YVevfYUvBBFJCm1nd5B4mgwSetyTuKqk
https://pedagogika.skolni.eu/specialni-pedagogika/etopedie/sikana/?fbclid=IwAR0fG4_ml8sicELtLk32TjuqnG_YVevfYUvBBFJCm1nd5B4mgwSetyTuKqk
http://www.lidskaprava.cz/chci-to-resit/temata/sikana/verbalni-sikana
http://www.lidskaprava.cz/chci-to-resit/temata/sikana/verbalni-sikana
https://psychologickeclanky.cz/clanek/sikana-ze-strany-ucitele-a-jak-ji-resit
https://psychologickeclanky.cz/clanek/sikana-ze-strany-ucitele-a-jak-ji-resit
https://www.academia.cz/uploads/media/preview/0001/07/f49c2ce711f827d151949e9115f2edeb86a62f8d.pdf
https://www.academia.cz/uploads/media/preview/0001/07/f49c2ce711f827d151949e9115f2edeb86a62f8d.pdf
https://www.msmt.cz/file/19628?highlightWords=šikana

Seznam priloh

Piiloha ¢.1: Dotaznik pro zaky 2. stupné ZS

Piiloha ¢.2: Dotaznik pro ugitele 2. stupné ZS

Piiloha &.3: Metodické dokumenty (Doporudeni a pokyny) MSMT z roku 2016

Ptiloha ¢.4: Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a
feSeni Sikanovani mezi zaky $kol a Skolskych zafizeni ¢.j. 28 275/2000-22, ¢lanek 4,
Zékladni postup v feSeni Sikany

Ptiloha ¢.5: Celé znéni otazky a odpovédi v otazce ¢.4 v dil¢ich vysledcich dotaznikového

Setfeni pro pedagogy

70



Prilohy

Piiloha &.1: Dotaznik pro Zaky 2. stupné ZS

Dotaznik k $ikané na druhém stupni ZS

Mili Zaci,

jsem studentem posledniho roéniku vysoké skoly. Tento dotaznik slouzi jako informace k mé zévéreéné praci.
Je to vyzkum vytvofeny pro zjidtovani Vasich nazord, zkusenosti a informovanosti se Sikanou.

Tento dotaznik je anonymni a jeho vysledky nebudou nikde jinde nez v mé praci zvefgjnény.

Prosim Vs tedy o pravdivé oznaéeni a vyplnéni odpovédi na nize zminéné otdzky. Otazky, u kterych je cervend
hvézdi¢ka musite vyplnit jinak vam vyplnéné otdzky nepljdou odeslat.

Mockrat Vam dékuji za pomoc a spolupréci.

Karel Hlas

1) Jakého jsi pohlavi? *
Chlapec

Divka

2) Kolik ti je let? *
11
12
13
14
15

Jina...
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3) Do kolikété tiidy chodis? *

6.

*

4) Jake si myslis, Ze jsou ted ve tfidé vztahy mezi spoluzaky? (Oznamkuj je: 1=velmi dobré -
5=velmi $patné)

1
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5) Oznac policko nebo popis, co si pfedstavis, kdyZ se Fekne slovo Sikana. (MUZes vybrat vice  *

moZnosti a pfipadné dopsat dalél moZnosti)

Nékdo nékoho urdzi a pomlouva

Nékdo nékoho opakované bije

Nékdo nékomu néco ukradne

Jina...

6) Mate v rozvrhu hodinu (tfidni/tfidnickou hodinu), kdy jste celd tfida pohromadé s vasim *

tridnim uéitelem/ucitelkou?

Ano

Ne

7) Pokud ano, struéné popis, jak tyto hodiny probihaji.

Text struéné odpovedi

8) Resili jste tam Sikanu?
Ano

Ne
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9) Probihaly tyto hodiny i pfi online vyuce?
Ano

Ne

10) Lisily se né&jak od téch ve skole?
Ano

Ne

11) Pokud ano, tak struéné popis, jak probihaly pfi online vyuce.

Text struéné odpovédi

12) Cetl/Eetla jsi nékdy Skolni fad? *
Ano

Ne
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13) Mate ve tfidé jasné stanovena pravidla podle jakych byste se méli chovat?

Ano

Ne

14) Pokud ano, kdo je stanovil?

Sam/sama tfidni ucitel/ucitelka

My spolu s tfidni/tfidnim u&itelem/u&itelkou

Pravidla jsme si stanovili sami a tfidni nam je schvalil/schvélila

15) Byl/a jsi na n&jaké besedé nebo prednasce konané skolou, kde byl odbornik, ktery mluvilo *

Sikané?
Ano

Ne
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16) Byl nebo je ve tfidé, skole nékdo z ostatnich déti, koho se bojis?  *

Ano, ve tridé
Ve gkole ano, ale ve tfidé ne

Me, nikoho se nebojim

17) Byl/a jsi pfed pandemii COVID-19 (pfed obdobim online vyuky) svédkem toho, Ze bylo
nékomu ve tfidé nebo ve §kole ublizovano?

Ano

MNe

18) Ten, kdo ublizoval byl chlapec/chlapci nebo divka/divky?

Chlapec/chlapci

Divka/divky

19) Ten, komu bylo ubliZovano byl chlapec/chlapci nebo divka/divky?

Chlapec/chlapci

Divka/divky
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20) Jak bylo dotyénému ublizovano? (Mazes vybrat vice odpovédi)
Ignorovani
Posméch
Pomluvy
Ponizovani
Nadavky
Biti
Fackovani
Kopani
Rany pésti

Pfes internet
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21) Kde se to déje/délo nejCastéji?
Ve tride
Na chodbéch
V Satné
Na WC
V jidelné
Cestou do skoly nebo ze skoly
V télocvicné
Na hfiéti

Jina...

22) Rekl/a jsi o tom nékomu? (MiZe§ vybrat vice odpovédi)
Ano, rediéim
Ano, kamaradim/kamaradkam
Ano, utiteli/ugitelce

Ne, nikomu jsem o tom nefekl/nefekla
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22) Rekl/a jsi 0 tom nékomu? (Mazes vybrat vice odpovédi)
Ano, rodicdm
Ano, kamaradim/kamaradkam
Ano, uéiteli/uéitelce

Ne, nikomu jsem o tom nefekl/nefekla

23) Pokud ano, vyber z poliéek nebo napis, jak se to nakonec vyfesilo?
Tridni ditka
Reditelska ditka
Napomenuti tfidniho ugitele
Nijak
Nevim, nikdo nam feseni neoznamil/nemluvi se o tom

Jina...
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24) Ublizoval ti nékdo ze tfidy nebo ze skoly pfed pandemii COVID-19 (pfed obdaobim online
vyuky)?

Ano, nékdo ve tfidé

Ano, nékdo ve skole

Ne, nikdo mi neublizuje ani neublizoval

25) Jak ti ublizoval? (MaZe§ vybrat vice odpovédi)
Ignorovani
Posméch
Pomluvy
PoniZzovani
Nadavky
Biti
Fackovani
Kopéni
Rany pésti

Pfes internet
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26) Rekl/a jsi o tom nékomu? (Maze$ vybrat vice odpovédi)
Ang, rodicim
Ano, kamarddom/kamaradkam
Ano, uciteli/ucitelce

Ne, nikomu jsem o tom nefekl

27) Jak Easto ti bylo ubliZovano?

Skoro kazdy den
Skoro kazdy tyden

Tak jednou za mésic

28) Ten, kdo ti ublizuje/ublizoval byl chlapec nebo divka?

Chlapec

Divka
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29) Kde se to déje/délo?
Ve tfidé
Na chodbach
V gatné
Na WC
V jidelné
Cestou do Skoly nebo ze skoly
V télocviéné
Na hfisti

Jina...

30) Vis o nékom, kdo pfed nebo v pribéhu pandemie COVID-19 (pfed nebo v obdobi online
vyuky) byl obtéZovan na internetu?

Ano

Me
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31) Pokud ano, vi§, jak byl obtéZovan? (Vyber z moZnosti nebo napis, jak to probihalo)

Nékdo si vytvofil faledny Uéet a psal nevhodné zpravy

Neékdo posilal ostatnim fotky, které dotyény nechtél, aby se dostaly na vefejnost

Neékdo posilal zpravy s hrozbou (fyzické nebezpeéi, vydirani) namifené proti dané osobé
Nékdo nékoho pomlouval

Nékdo daného nutil, aby mu dana osoba poslala intimni fotky/videa

Jina...

32) Vis o nékom, komu bylo v pridbéhu pandemie COVID-19 (obdobi online vyuky) ublizovéno
vrstevniky (lidem ve stejném véku)?

Ano

Ne
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33) Pokud ano, jak bylo dotyénému ublizovano? (Mizes vybrat vice odpovédi)
Ignorovani
Posméch
Pomluvy
Ponizovani
MNadavky
Biti
Fackovani
Kopani

Rany pésti

34) Podle tvého vlastniho nazoru se Sikana pred pandemii COVID-19 odehravala
Vice
Stejné jako nyni

Mené
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Piiloha &.2: Dotaznik pro ulitele 2. stupné ZS

Prevence $ikany na 2. stupni ZS

Vazeni pedagogoveé,

jsem studentem posledniho roéniku bakalafského studia na Pedagogické fakulté Jihoceské Univerzity v
Ceskych Bud&jovicich. Tento dotaznik slouzi ke dvéma hlavnim aéelim a to jako vyzkumné Setieni k prakticke
cdasti mé bakalaiskeé prace a také jako ziskani novych poznatki pro moji budouci praxi. Timto dotaznikem bych
tedy rad poznal vice nazord a tfeba dobrych napadud, které bych jednou mohl ve vyugovani vyuzit.

Proto Vés velice prosim, abyste odpovidali na dané otdzky dle Vasi vlastni tvahy, abych mél cenné poznatky
nejenom do své bakalaiské prace, ale predevsim, ze kterych budu moci jednou vychazet tim spravnym
smérem.

Samoziejmé tento dotaznik je anonymni, tzn. Ze ani ja a ani nikdo jiny nebude védét, Ze jste ho vyplnili prévé vy.

Mockrat dékuji za pomoc a ochotu,

Karel Hlas

Jakého jste pohlavi? *
Muz
Zena

Jina...

Jaka je Vase délka praxe? (Pocet oducenych let) *

Text struéné odpovédi

85



Zafazujete do svych hodin téma prevence a fedeni Sikany? *

Ano

Ne

Pokud ano, jak toto téma détem predkladate? (MdzZete vybrat vice moZnosti)

S détmi si o tomto tématu povidame. (rozhovor)

S détmi hrajeme rdzné hry v ramci dramaticke wvychovy. (hry v roli)

Povim détem piibéh nebo jim dam preéist text, kde je zndzornéna situace, kde dochazi k gikané. V jednu ...
Zadam détem projekt na toto téma a pak si o tom povidame.

Ukazuji détem riizné fotky/videa, kterd toto téma znazorfiuji. (vyuZiti elektronickych prostfedk)

Pozvu si odbornika z této oblasti. (prednasky)

Jina...
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Pokud ne, vyberte nebo napiste, pro¢ ne. (MlZete vybrat vice odpovédi)
Zéky dané téma nezajima.
Toto téma pro mé neni dilezité.
SVP mi neumozfuje do mych hodin tuto problematiku zahrnout do vyuky.
Nepotfebuji se s d&tmi na toto téma bavit. V mé tfidé se tento problém nevyskytuje.
Staéi mi, kdyzZ pozoruji tfidu. Poznam totiz, kdyz se zde sikana vyskytuje.
V tomto tématu se neorientuji, je piilis obséhlé.
Ve Skole jsou k tomu jini, ktefi by se o to méli zajimat. (Tridni ugitelé, feditel/ka, metodik prevence, vycho..

Jina...

Pokud jste ve své praxi & détmi provadél/a n&jakou ¢innost k prevenci Sikany, myslite si, Zze se détio
toto téma zacaly zajimat?

Ano
Ne
MNemohu posoudit

Nevim
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Pokud jste jeSté ve své praxi prevenci Sikany nezaradil/a do vyuky, myslite si, Ze by se déti o toto
téma mohly zaéit zajimat?

Ano

Ne

Nemohu posoudit

Nevim

Zafazoval/a jste prevenci ikany i prib&hu pandemie COVID-19 (obdobi online vyuky)?  *

Ano

Ne

Pokud ano, struéné napiste, jakym zpUsobem.

Text struéné odpovédi

Pokud ne, struéné napiste, proc ne.

Text struéné odpovédi

88



UZ jste se za dobu své praxe setkal/a se Sikanou?

Ano
Ne

Nevim

Pokud ano, jakym zplUscbem Sikana probihala?
Agresor/agresofi obét/i skrti, kopou, fackuiji,...
“Kapo" poéle svoje "podfizeng", aby obét/i shili.
Agresor nedovola obéti, aby si sedla do lavice. (Fyzické branéni obéti v dosahovani jejich cild.)
Agresor odmitne obét na jeji poZzadani pustit obét ze tidy na toaletu. (Odmitnuti splnéni poZadavki)
Nadavani, urazeni, zesmésfiovani.
Rozsifovani pomluv.
Neodpovida na pozdrav, otazky, apod. (Ignorace)
Spoluzaci se nezastanou obéti, je-li nespravedlivé obvinéna z nééeho, co udélali jeji tryznitelé.

Jina..

Co udélate jako prvni, kdyZ zjistite, Ze se ve Vasi tiidé vyskytuje Sikana (1j. znate agresora i *

obét)?
Problém zacnu fesit sam s celou tfidou (tj. zaénu se vyptavat ostatnich déti, jestli nékdo vidél, jak to prob...
Problém zaénu Fesit s agresorem, obéti a s tim, kdo mi o tom pfigel fict.
Nejdfiv si pozvu do $koly rodice a popovidam si o tom s nimi.
Pijdu za tfidnim uéitelem (pokud jim nejsem), feditelem, vychovnym poradcem, metodikem prevence, po...

Jina...
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Piiloha &.3: Metodické dokumenty (Doporuéeni a pokyny) MSMT z roku 2016
Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladdeze a t€lovychovy k prevenci a feSeni Sikanovani
mezi zaky Skol a Skolskych zafizeni ¢.j. 28 275/2000-22, ¢lanek 3, Bezpecné prostiedi ve
Skole: jak predchazet Sikané:

(1) Skola respektuje identitu a individualitu kazdého svého ¢lena, odmita nasili a zneuZiti
moci v jakékoli podobé a priznava riziko vyskytu Sikany. Je dilezité, aby Skola tyto
hodnoty jasné¢ komunikovala smérem dovnitt Skoly 1 vné a zfeteln¢ je hdjila a prosazovala
(napf. tim, ze objevili se Sikana, pfistupuje Skola k feSeni v€asné a otevien¢).

(2) Je dulezité, aby se na vytvareni bezpecného prostiedi a predchézeni Sikany podilela
cela Skola. Stézejni roli a zodpovédnost za tuto oblast nese feditel skoly, jeho role a
aktivni pfistup k problematice pfedchazeni a feSeni Sikany je nenahraditelna (vice viz
Ptiloha €. 2 Protektivni 2 Problematice kyberSikany se vénuje Piiloha ¢. 7 — KyberSikana
Metodického doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti, zaka a studentti
ve §kolach a §kolskych zafizenich (Dokument MSMT ¢&. j.: 21291/2010-28) 3 a rizikové
faktory). Pro prevenci i feSeni Sikany vedeni Skoly ur¢i konkrétni odpovédnost smérem k
tediteli a jeho zastupctim, tfidnim ucitelim, pedagogiim, ostatnim zaméstnancim $koly,
zaktim, rodi¢im a Skolnimu poradenskému pracovisti, kterd je adekvatni jejich roli a

moznostem (soucast bezpecnostniho a krizového planu).

(3) Vedeni Skoly povéfi alespont jednu osobu z fad pedagogickych pracovniki
specifickymi otazkami v prevenci a feSeni Sikany, ktera se bude v tématu pravidelné
vzdélavat (napt. Skolni metodik prevence, vychovny poradce). Tato poveiena osoba by
méla disponovat kompetencemi zejména k Setfeni a feSeni pocatecni Sikany a
vyhodnocovani potieb Skoly ve vztahu k pokrocilé Sikané.

(4) Skola nastavi konkrétni a srozumitelna pravidla v chovani ve svém §kolnim fadu, ktera
budou specificky vztaZzena také k projevim S$ikany (bude jasné, jaké chovani je
povazovano za dehonestujici a ohrozujici a jak bude sankcionovano). Soucasti Skolniho
fadu by méla byt pravidla pro pouzivani informacénich a komunika¢nich technologii,
internetu a mobilnich telefont (béhem vyucovani, o ptestavkach, v prostoru Skoly). Blizsi
podnéty pro Skolni fad jsou uvedeny v Ptiloze ¢. 4 Doporucené znéni texti ve Skolnim
fadu pro problematiku Sikanovani.

(5) Skola nastavi diisledky za poruseni pravidel u zakd, piicemz je dilezité, aby uméla

rozliSovat zavaznost porusSeni. Pedagogové a ostatni zaméstnanci Skoly znaji své
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pravomoci a aplikuji pravidla chovani a disledky za nedodrzeni jednotné¢ a konzistentné
pro vSechny zaky.

(6) Ve tfidé jsou nastavena tiidni pravidla, kterd nenahrazuji ani nezdvojuji Skolni tad.
Idedlni je, pokud se na tvorbé tfidnich pravidel a na reflexi jejich dodrzovani podileji
spolu s pedagogem (nejlépe tfidnim ucitelem) do znacné miry samotni Zaci.

(7) Skola usiluje o véasné odhaleni Sikany a za timto i¢elem ma nastaveny funkéni systém
vzajemné komunikace mezi pedagogy o signalech, vyskytu poruseni pravidel, nebo
jinych rizikovych faktorech tak, aby byl pedagog vzdy vcas informovan o tom, jaka
atmosféra je v jeho tfidé. Soucasn¢ ma skola nastaven pravidelny monitoring varovnych
signalt vyskytu Sikany a vyuziva k nému adekvatni nastroje (vice v Ptiloze ¢. 3 Pfimé a
nepiimé varovné signaly Sikanovani).

(8) Skola zajisti informovanost v§ech svych ¢lenti o tom, co je a co neni §ikanovani, jak
se zachovat ve chvili, kdy je zak nebo pedagog ohrozovan agresory, a kam se mize obratit
o pomoc. Zaci, pedagogové i rodi¢e jsou srozumitelnou formou informovani o tom, na
koho se maji obratit a jak a komu je mozné si stéZovat, pokud nejsou spokojeni s
postupem pedagoga nebo skoly.

(9) Skola kontinualné realizuje specifickou primarni prevenci rizikového chovani (véetné
Sikany), kterou ma popsanu v Preventivnim programu Skoly né€kdy nazyvaném také
minimalni preventivni program. Soucésti tohoto programu Skoly je také Skolni program
proti Sikanovani (Piiloha & 5 Skolni program proti §ikanovéani). Skola ma popsany
konkrétni preventivni mechanismy, které pouziva k tomu, aby Sikanu minimalizovala a
méla ji pod kontrolou (bezpecnostni plan). Ulelem je riziku uéinné a konkrétng
pfedchéazet. Souc¢asné ma skola popsany postupy feseni krizovych situaci pro piipad, ze
situace Sikany nastala (krizovy plan). Na zakladé svych zkuSenosti $kola tyto plany
pravidelné vyhodnocuje a upravuje.

(10) Skola zajistuje podporu a rozvoj pedagogti v podobé daliiho vzdélavani; uvadgjicich
uciteli pro zacinajici pedagogy; dostupné intervize a/nebo supervize. Plan dalSiho
vzdelavani pedagogli zahrnuje Skoleni pedagogii a ve zvySené mife pracovnika
povereného feSenim Sikany (zpravidla Skolniho metodika prevence) a tfidnich uciteld
(zejm. v prevenci Sikanovani, v oblasti komunikace, feSeni konfliktd, interakce mezi
ucitelem a zdkem, v diagnostice klimatu Skolni tfidy, v ovliviiovani postoju zakl v
pfijimani rGznosti, v podpofe osobnostné-socidlniho rozvoje 4 zakd, v tvorbé pravidel
tfidy a hodnoceni jejich dodrzovani, v evaluaci klimatu tfidy jako vychodiska k planovani

sluzeb skoly). Zaroven zajistuje vzdelavani feditelti v oblasti pravniho povédomi.
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(11) Skola zajistuje pravidelnou realizaci tfidnickych hodin, které by mély Zakam
poskytnout bezpecny prostor k reflexi vlastni zkuSenosti ve Skole, kdy mohou mluvit o
své spokojenosti ve Skole, pocitu bezpeci, vztazich ve skole a ve tiid¢, ucit se efektivné
tesit konfliktni situace atd.

(12) Skola ma zmapovanou sit’ pomoci pro zaky i pedagogy ve svém regionu a navazuje
s ni spolupraci (napi. pedagogicko-psychologickd poradna, specidln¢ pedagogické
centrum, stiedisko vychovné péce a neziskové organizace, organ socialn¢ pravni ochrany
ddti, krizové centrum, zdravotnicka zafizeni, Policie CR piipadné dal$i odbornici). Je
dobré, pokud skola zvefejnuje tyto kontakty pro zaky, rodi¢e a pedagogy tak, aby jim

byly na ocich a mohli vyhledat pomoc také sami.
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Piiloha ¢.4: Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeZe a télovychovy k prevenci a
reSeni Sikanovani mezi Zaky $kol a Skolskych zaFizeni ¢.j. 28 275/2000-22, €lanek 4,
Zakladni postup v FeSeni Sikany:

Preventivni opatieni §koly sméfuji k minimalizaci rizika vyskytu Sikany. Skola ale musi
byt pfipravena i na situaci, kdy se pfes vSechna opatfeni Sikana objevi. Metodicky pokyn
uvadi zakladni pravidla v Setfeni a feSeni Sikany. Podrobnéjsi informace k tématu véetné
konkrétnich piikladii feseni Sikany lze nalézt v odborné literatufe a na webovych
odkazech viz Ptiloha €. 7 Literatura a webové odkazy.

(1) Uginna intervence vyzaduje od toho, kdo ji poskytuje, zkusenosti s fungovanim
skupinové dynamiky a vedenim rozhovoru. Je dilezité, aby Skola disponovala
pracovniky, ktefi si tyto kompetence rozsifili dal§im vzdélanim (viz CI. 3 odst. 3).

(2) Skolni $ikanovani ma svilj zakonity vnitini vyvoj. Prvni stadium se v podstaté
odehrava v jakékoli skupiné. Jde o mirné, pirevazné psychické formy nasili, kdy jde o
odmitani, nekomunikaci, pomluvy, intriky vici nékterému, zpravidla neoblibenému a
nejméné vlivnému c¢lenu skupiny. Tato situace je jiz zdrodecnou podobou Sikanovani a
obsahuje riziko dal§iho negativniho vyvoje. V dal$im stadiu dochazi ke stupiiovani
manipulaci, objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese a ostrakizovany zak
slouzi pro odreagovani napéti skupiny. Treti stadium je uz klicové, kdy se vyd€li jadro
uto¢nikl a systematicky za¢ne Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. Nasledné ale dojde k bodu
zlomu, kdy se Sikanovani stane nepsanym zédkonem a celd skupina se stava krutou. V
patém stadiu se Sikanovani stane skupinovym programem (podrobnéji viz Pfiloha €. 1
Stadia Sikanovani).

(3) Pro volbu zplisobu Setfeni a feSeni Sikany je zasadni vyhodnoceni zdvaZnosti situace.
Skola musi nejprve posoudit a odhadnout zavaznost Sikany. Existuje zasadni rozdil ve
vySetfovani a feSeni pocatecnich a pokrocilych stadii Sikany.

(4) Po vyhodnoceni zavaznosti situace a dale v prabéhu celého Setfeni Skola musi
zvazovat, zda je sama kompetentni Sikanu Setfit a feSit nebo zdali pozad4 o pomoc zvenci
(napt. pedagogickopsychologickou poradnu, stfedisko vychovné péce, neziskovou
organizaci).

(5) Pedagogové, predevsim Skolou povéieny a vySkoleny pedagog pro prevenci a feSeni
Sikany (napf. Skolni metodik prevence), by méli zvladnout pocatecni Sikanu, tj. prvni,
druhé a nékdy i treti stadium, kdy jesté nalezneme vhodné svédky a zdky ochotné

spolupracovat na zméné, a kdy jeSté¢ ublizovani slabSim neni fizeno jadrem agresord
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(struktura postupu uvedena v Piiloze ¢. 6 Postupy pro vysetfeni a feSeni Sikany). V
ptipad¢ potieby se Skola obraci na externi odborniky.
(6) Pti vysetiovani a feSeni pokrocilé Sikany se Skola obrati na externi odborniky na
Sikanu, ktefi jsou vybaveni pro feseni tfetiho, ale i1 ¢tvrtého a patého stadia.
(7) Jeden typ pokrocilé Sikany — vybuch skupinového nasili, tzv. Skolni lyn¢, je vyjimkou.
Zde nelze ¢ekat na odbornika, obéti hrozi tézké poskozeni zdravi, kromé toho pozdéji to
Jiz nelze vysettit. Z tohoto hlediska musi mit kazda skola krizovy plan obsahujici predem
promyslené kroky, role a ukoly ¢lent tymu (struktura postupu je uvedena v Ptiloze €. 6
Postupy pro vySetteni a feseni Sikany).
(8) Pri feseni by mél byt kladen akcent na to, ze 74k, ktery je obéti Sikany, neni jejim
vinikem a nemél by tedy byt disledky feSeni znevyhodnén. Je dulezité se samotnym
zakem probrat, co Skola mize ud¢lat pro to, aby se zase citil bezpecné.
(9) Po celou dobu feseni skola zajist'uje ochranu informaci a informatort, jasn¢ vyjadiuje
negativni postoj k nasili a ukazuje, ze je toto t€éma povazovano za vazné.
(10) Soucasti feSeni pak musi byt vzdy nastaveni ozdravnych mechanismi pro vSechny,
ktefi se Sikany Ucastnili, a dale pro celou skupinu (tfidu). Pro napravu situace ve skupiné
je potieba pracovat s celym tifidnim kolektivem. Je nezbytné vypotadat se 1 s traumaty
téch, ktefi ptihliZeli, ale nezasahli (ml¢ici vétSina ¢i mensina).
(11) Doporucuje se dale pracovat s agresorem (vedeni k ndhledu na vlastni chovani,
motivy apod.) 1 s obéti Sikany. V ptipadé potfeby doporucit zdkonnému zastupci péci
ditéte v pedagogickopsychologické poradné, stfedisku vychovné péce nebo jinych
odbornikt — klinickych psychologt, psychoterapeuti nebo psychiatrti.
(12) Skola eviduje projevy Sikany a dale reviduje preventivni postupy, bezpe¢nostni a
krizové plany a nastavi takova opatieni, aby branila navratu rizikového chovani.
(13) Pti feseni by se Skola méla vyvarovat téchto nevhodnych postupi:

e piehlizeni, bagatelizaci agresivniho nebo nasilného chovani

e odkazovani na to, aby si ob&t’ svoji situaci feSila sama, ,,postavila se ji

e nuceni zakl, aby vefejné fekli, co vidéli nebo se vefejné¢ ihned na misté

omlouvali
e vedeni rozhovoru s zdkem o situaci pied ostatnimi Zaky, vedeni rozhovori
zakl zapojenych do Sikany spole¢né
e nedostate¢ného vyhodnoceni zavaznosti problému a z toho plynouci volby

neadekvatnich postupti nebo nepfiméteného trestu
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e emotivniho feseni problému (k feSeni problému je tieba pfistupovat vécne)

e agresivniho feSeni problému (napf. nasilim)

e piili$ autoritativniho feSeni (napf. zastraSovanim nebo vyhrozovanim), coz
muze vést spiSe ke zhorSeni situace, piipadné ke skrytéjsSim formam Sikany,
nebo 1 k jinému rizikovému jednani

e predjimani recidivy utocnika

e feSeni i méné zdvazného rizikového chovani v soucinnosti s policii (zbytecna
kriminalizace uto¢nika)

e automatického obvinovani obéti (sekundarni viktimizace)

e vyhybani se problematickym aktivitdim jako zdrojim budouci Sikany

(14) Resenim situaci komplikovaného chovéani zaki se zabyva material Ministerstva
$kolstvi, mladeZe a t&lovychovy (dale jen ,MSMT*) s nazvem ,,Vyuziti pravnich opatieni
pii feSeni problémového chovani zakl na Skolach®, ktery je zvetfejnén na webovych

strankach MSMT: http://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-vzdelavani/vyuziti-

pravnich-opatreni-pri-reseniproblemoveho-chovani. Podrobng;jsi informace k

moznostem pravniho feSeni problematiky Sikany ve §kolédch je zpracovano v metodickém
dokumentu ,,Pozndmky k moznostem pravniho feSeni problematiky Sikany ve Skolach®,
ktery je téZ zvefejnén na webovych strankach MSMT: 6 http://www.msmt.cz/file/37239/
a ktery seznamuje Skoly s moZnostmi preventivnich, kazeiiskych a sankénich opatieni pfi

vyskytech Sikany ve Skolach.
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Priloha ¢&.5: Celé znéni otazky a odpovédi v otazce ¢.4 v dil¢ich vysledcich

dotaznikového Setieni pro pedagogy

Pokud ano, jak toto téma détem predkladate? (Mizete vybrat vice moznosti)

S détmi si o tomto tématu povidame. (rozhovor)

S détmi hrajeme rtizné hry v ramci dramatické vychovy. (hry v roli)

Povim détem piibéh nebo jim dam piecist text, kde je znazornéna situace, kde
dochdzi k Sikané. V jednu chvili se ptibéh ukonci a déti maji vymyslet, jak piibch
dopadl. (nedokonceny piib&h)

Zadam détem projekt na toto téma a pak si o tom povidame.

Ukazuji détem rizné fotky/videa, kterd toto téma zndzornuji. (vyuZiti
elektronickych prostiedki)

Pozvu si odbornika z této oblasti. (ptednasky)

Jina...
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