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1. Uvod

Vyznamnym impulsem Kk rozvoji logistiky nastal, pgmtym gechodem od trhu vyrobce,
k trhu zakaznika. fsledkem této zemy byla poteba rychlé inovace vyrolika zarové
rozsteni sortimentu. Nemaly vliv na dalSi &ny v logistice m& i rozvoj trendu celagové
globalizace. Proto jef¢ba zaniit se na roz$ovani sluzeb zakaznikn pii stalém dirazu

na snizovani naklad Logistiku |ze charakterizovati@devSim jako snahu systéndokesit

VVVVVV

Cilem logistiky je vyrobit a dodat poZzadované pikigive spravnyas na spravné misto a tim
uspokojit poteby zakaznika.

V dnesni dob se pozadavky zakazrikna vyrobky diky rostouci Zzivotni Urovni prudce
zvySily. Tomuto trendu se vyrobcitippasobili tim, Ze umoznili zakaznikovi vybrat
si takovou kombinaci funkci a vzhkedprodukfi, ktera je jedinénd a pl& uspokoji
poZadavky zakaznika.

Tento trend se nevyhnul ani automobilovémunpyslu. Pro zakazniky, ktemaji zajem
o koupi nového vozu jsou k dispozici nabidkové kajy, ze kterych lze vybrat vhodnou
kombinaci typu motoru, karoserie, potah¢i barvy Sitou pimo na miru. B vybéru
¢i objednani vozu lze téz vyuzit mamnternet. Progednictvim webovych stranek si zakaznik
muze zvolit parametry svého budouciho vozinm z domova. Dynamicky n#st prodeje

automobil je spojen s vystavbou novych vyrobnich zévod

Pro optimélni funkci jednotlivych logistickych opei jsou tyto operace us@alany
v procesech a postupech tak, aby byla zam@ttakova Uroue logistickych sluzeb, kterou
pozaduje zakaznik. Tyto logistické sluzby jsou ptekany s vynaloZenim optimalnich
nakladi. Ke snizovani a optimalizaci nakiadlouzi pra¥ logistické technologie. Logistické
technologie 1ze mezi sebou i kombinovat. Na z&kl&dhto kombinaci a zlepSeni vznikaji
technologie nové. Zavedeni logistickych technoldgjvd spojeno s reorganizaci sklad
zaskolovanim pracovnika pdizovanim novych technologickych izzeni. Subjekt, kterému
se pod#& zaveést vhodnou logistickou technologii dosahnpodg naklad na objednavku,
dopravu a skladovani. Ugené finaini prostedky lze vyuZit nap na rozeni,

¢i modernizaci vyroby.



2. Literarni reSerSe

2.1 Logisticke technologie

V logistickych systémech jsou pomoci vhodnych meaifstupi afidicich procedur vybirany
a uspeadavany jednotlivé operace tak, aby optildlmgovaly. Jde tedy o to, aby zakazniky
pozadovana urowvelogistickych sluzeb byla zaji&ta s co nejnizSimi logistickymi naklady,
nebo pi stanovené vysi nakladbyla dosazena maximalni Uraveoskytovanych sluzeb.
Tento systémay chapany sled proceésukon: a operaci usgadany do ddich ustalenych

procesi nazyvame logistické technologie.

S rozvojem moderni logistiky ve & postup® vzniklo a na zaklatiziskanych zkuSenostfip
jejich uplathovani v logistickych systémech, se neustale rozmijioZstvi logistickych

technologii.

Mrivriw s

» Kanban,

* Justi in Time,

* Quick Response,

» Efficient Consumer Response,

* Hub and Spoke,

* Cross-docking,

» koncentraci skladovée sit

* kombinovanou fepravu,

» automatickou identifikaci,

* poitai integrované technologigtipravy afizeni vyroby i obhu,

» komunikani technologie.



2.2 Kanban

Je bezzasobova technologie, ktera byla vyvinutarjgou firmou Toyota Motors (v 50. a 60.
letech minulého stoleti) a rychle se reég&ihlavre do vyrobnich podnik v celém suté.
Jetaké znama pod jménem Toyota Production Systeifi$®S). Nejvice
se pouziva ve strojirenské vygplavias€ pak v automobilovém pmyslu. Tento systém
se velmi doke osedcuje pro ty dily, které jsou vyréhy opakovan. Logisticka technologie

Kanban vychazi z nasledujicich princip

1. Funguji zde tzv. samdici reguléni okruhy, které tvih dvojice c¢lanka
(dodavajici a odebirajici) vzajesnmpropojené na zaklad,,pull principu” (tazného
principu).

2. Objednacim mnozstvim zde je obsah jednofepravniho prosédku, nebo jeho

nasobk, plné naplreného vzdy konstantnim mnoZzstvim materialu.

Dodavatel r&i za kvalitu a odératel ma povinnost objednavku vzdiepzit.

Kapacity dodavatele a ogthtele jsou vyvazené a jeji¢innosti jsou synchronni.

Spoteba materialu je rovna¥ma bez velkych sortimentnich 2m

o g bk~ w

Dodavatel ani odiatel nevytvéi Zzadné zasoby.

Nejefektivreji Ize tuto metodu pouzivat hlaynve velkosériové vyrah s ustalenym
provozem, kde je jednosmmy tok materidlu, vyrobni operace Ize snadno
sladit a nedochazi k velkym 2mam pozadavkna finalni vyrobu.

Karty nazyvané ,kanbany” nebo ,,kanbanové kartgujgtipojeny k grepravkam obsahujicim
standardni mnozstvi &itého druhu dilu. Existuji dva druhy karet: tzvpohybové”
(presunové) a ,,vyrobni”.

Materialové i informani toky v Kanban systému probihaji v nasledujidicich:

» odkeratel odeSle dodavateli prazdnytepravni prosedek s jednim Stitkem
(tj. japonsky kanban), s jednou vyrobniuyodkou, ktera plni funkci objednavky,
tj. presun dilu z dodavajiciho (nebofepdchéazejicino pracovidt skladu iniciuje
pracovist (sttedisko) momentathpouzivajici pepravni prosedek,

* dodani prazdnéhoigpravniho prosédku s vyrobni kartou k dodavateli (praco¥ist
nebo sklad) je poditem kzahajeni vyroby ffslusné davky, tj. pokud

se jedna o vyrobu dodavatel nesmi vytative nez vyrobni kartu obdrzi,
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» touto davkou je fepravni prosedek naplén (nesmi byt napln menSim,
ale ani ¥tSim pa@tem difi), opit ozna&en Stitkem (fesunovou pirvodkou) a odeslan
odkerateli,

» odberatel je povinen doslou davkugvzit a zkontrolovat.
Kanban pouziva vyrobni agpravni piivodky, o kterych plati:

* byvaji odliSeny barvou,

» vydava je utvar operativnihtizeni v souladu s celkovym planem finalni montaze
v minimalnim, gesré vypcatitaném mnoZzstvi,

* jsou zarove dispe&erskym dokladem o pbéhu vyroby,
obsahuji tyto Udaje: - ndzeweselny ¢astoc¢arovy kod), kdd druhu materialu a jeho
popis (rozmdry, hmotnost apod.), identifigai ¢islo pfivodky a nazev dodavatele

i odkratele.

Technologie Kanban, ktera je podria hlubokymi zminami viizeni a vysokou odbornosti
pracovniki, zar&uje plynulost provozu i vysokou produktivitu a efekost vyroby.
Prehlednost je tak dobré, Ze neftiuje pouzivat vypetni techniky.

(SIXTA, MACAT, 2005)

2.3 Justin Time (JIT)

Je nejznargSi logistickou technologii, ktera vznikla gtkem 80. let v Japonsku a USA,
pozckji se rozsfila i do Evropy. Jde o Zsob uspokojovani poptavky pocitém materialu

ve vyrok®, nebo hotového vyrobku v distrignim fettzci v plesrt  dohodnutych

a dodrZzovanych terminech dodavanim ,,pnaias” podle paeb odebirajicicklanki. Velmi
struiné Izefici, Ze technologie JIT je roxéha technologie Kanban protoze propojuje nakup,
vyrobu a logistiku.

Dodavaji se mala mnozstvi velsasto, co mozna v nejpogdim okamziku a diky tomu
mohou na sebe v logistickéietzci navazovat jen s minimalni pojistnou zasobousaobg

se udrzuji jen na dobu &kolika hodin.
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Technologii JIT lze chapat spis jakocitwu filozofii fizeni vyroby nez jako konkrétni
techniku. Filozofie JIT se zaffuje na identifikovani a odsttavani ztrat, a to ve vSech
mistech a fazich vyrobniho procesu.fgdhim prvkentizeni dle technologie JIT je koncepce
neustalého zlepsovani. Je realizovana filozéfeeni toku materidlu zalozena na principu

,,dostat spravné materialy (vyrobky) na spravnéamise spravnou dobu”.

Technologie JIT je mim@dré nara&na na jeji projekci, zavédi a fizeni. Musi byt
vysledkem dkladné promyslenych racionalizaich a koordinénich opateni ve vSech
zWastrenych ¢lanka, od dodavatél, pres gipadné distributory az k odiateiim. Jejim
zavaani v podminkachCeské republiky je mim@drs obtizné vzhledem k nedost&té
dopravni infrastruktte (hlavre silniéni si€) zpisobujici dopravni kongesce. DalSim
kritickym mistem je v mnohaifpadech mala spolehlivost dopréav&valita dopravé se vSak
vyrazre zlepsSuje. Diky jejich skkovani a spolupraci s evropskymi a&®wymi poskytovateli

logistickych sluzeb.

Pri zavadni technologie JIT jeitba dkladné zvazit realné moznosti do ni zapojenych
organizaci a porovnat ji vdanych podminkdch staphdm jinych moZnych technologii

z hlediska hodnotového tipadre dalSich vlivi.

Technologie JIT se zaffuje na odstrami vSech ¢innosti, které nejdavaji hodnotu,

a to v ramci celého dodavatelskéetzce
Pri uplatreni této technologie bude z hlediska hodnotovéhdéoet k gmto skuténostem:

1) ruast nakladi na prepravu, v disledkusnizovanim pepraveného mnozstvi zbo4i p

jedné dodavce a zvysovanim celkové rychlosppavy (z domu do domu),

2) pokles nékladi na skladovani v zavislosti na snizovarggraveného mnozstvi zbozi

pii jedné dodavce a na mnoZstvi vazaného kapitalavisiosti na idistu rychlosti
prepravy.

Pro usgsSnou implementaci technologie JIT musi byt 8pinnasledujici fedpoklady

« odbsratel je dominujicim¢lankem (nap Skoda Auto a.s. Mlada Boleslav), jemuz
se dodavatel musitigpusobit tim, Ze svowinnost synchronizuje s jeho pebami,
tzn. Ze garantuje jim poZadovanou kvalitu dodavkyoakytuje informace pi#bné

pro planovani a operativiizeni,

12



e preprava musi byt s¥ena kvalitnimu dopravci — spolehlivost gegnost je cema

vice nez rychlostigpravy.
DalSimi podmiujicimi prvky jsou:

* vhodre rozloZzena mista vyroby a spelby,
* naklady na dopravu musi byt nizSi nez Uspory z emiezebo likvidace skl
» dopravni progedky i infrastruktura musi zabezjpwat spolehlivost intervaldodani

zasilky.

Uplatréni technologie JIT v praxi @iZe gispét k vyraznému zkvalittni a zhospodasmi
logistickych proces. Je vSak vzdyiéba zvazit realnost planovanych z&inv konkrétnim
subjektu. Pro uplatmi technologie JIT jsou nejvhog&gi podminky tam, kde je stabilni
poptavka a odiyatel ma v porovnani s dodavatelem dominantni pesia Na dodavatele
jsou kladeny mimtadre nar@né podminky. Jehatinnost musi byt synchronizovana
s potebami odbratele a dodavky musi byt mif@re kvalitni. V nékterych gipadech
dochazi ke konstrukci speciélnichiepravnich prosédki, které v mnoha ifpadech
pripominaji Kanban systém, tj. Ze uniiofi prepravu pesného pe&tu pozadovanych dil
Tyto specialni fepravni prosedky jsou konstruovany tak, Ze chrani difgg posSkozenim
a v mnoha fipadech uchytnymi systémy podporuji principy TQMeNlvSemi zdastrénymi
partnery musi fungovat dokonaly infortmk systém poskytujici podklady pro planovani,

skladovani i operativiiizeni vSech vzajendrsouvisicich procés

Systemy JIT kladou mintadné pozadavky na spolehlivost dopravni obsluhykuéo
ji dodavatel s#fi nékterému dopravci, nebo zasilateli, musi vSechnyagavky odBratele

i zde dikladre zajistit wetne smluv a vysokych sankci za jejich neih OdlEratel by i
nedostaténé spolehlivosti a i@snosti dodavek musel volit jiného dodavatele. ¥dbm

k moznosti vzniku probléinv souvislosti s fepravou pozadovaného materialu i vysokymi
naklady na jeji zajignhi pi pirepravach na velké vzdalenosti,ésesto dodavatelé snazi umistit
svou vyrobu do blizkosti odbateli, pripadré si v blizkosti odbBratele buduji sklady
s pojistnou zasobou (SIXTA, MAAT, 2005).

13



2.3.1 Strategie technologie JIT

Vzhledem k vaznosti zajisvani pozadavk odkiratele ma dodavatel dwarianty realizace
vyroby a dodavek, jejichz vyhodnost jela propoitat a zvazit z hlediska nakhaaha jejich
zajiseni a svych organizaich moznosti. Jde o tzv.:

* synchronizani a

* emancipéani strategii JIT.

Jestlize se dodavatel rozhodne realizovat synchagmii strategii JIT, pak vyrabi a vz&p

odesila pesre poZzadovana mnozstvi v dohodnuté frekvenci. Vystedketo strategie jsou:

» niZ8i naklady na skladovani,
» vySSi naklady na vyrobu menSich davek,

» vySSi naklady naippravu dodavek.

Zvoli-li si dodavatel vyrobu a dodavky dle emané¢igastrategie JIT, pak vyrabickolik
davek najednou s nizSimi vyrobnimi naklady (nizéégb prefizovani vyrobniho zdzeni).
Vyrobené mnozstvi dodavatel uskladni ve vlastnicbstprach a zasila ho pe&astech
odk@rateli v dohodnutych mnoZstvich a v dohodnuté feslor dodavek. Vysledkem této

strategie jsou nasledujici vyhody i nevyhody:

» vySSi naklady na skladovani,
* niZzsi vyrobni naklady,

* pruznost dodavateldiprykyvech spateby u odratele.

14



2.3.2 PFinosy ze zavedeni technologie JIT

Implementace JIT obvykle do procesu vyrobyin@Si uplaténi principu tahu (pull

systému), tj. fizpasobeni vyroby znameé poptavceirdsy systému JIT jsou nasledujici:

* vyrazneé sniZeni zasob surovin, zasob ve Wradsob hotovych vyrolik
e znané zkraceni doby toku matefrial

» sniZeni velikosti paebnych prostdr pro vyrobni proces.
Implementace technologie JITipaSi mimo jiné:

» zlepSeni produktivity adiSi arovei fizeni mezidiznymi Useky vyroby,

» vyrazné zlepSeni obratky zasob.

Zavedeni systému JIT ihe dale vést i ke sniZeni distrémich naklad, k niz§im nakladm
na gepravu, zvyseni kvality vyrolikod dodavatdl a ke snizeni pou dopravé dodavatel
Inplementaci technologie JIT provedeny hagpol€nosti Toyota, Mazda, Ford, BMW, Audi,
Volklwagen, Bosch, Osram, Siemens a dalSi spolsti gevazg z automobilového,
elektronického a strojirenskéhaipryslu.

2.3.3 Problémy spojené se zavad énim JIT

Mezi negativni dsledky a problémyipuplatréni technologie JIT péit
o skute&nost, Ze zvlast v naSich podminkach vyragznprispiva k @tSimu zaplani
nasSich silnic mensimi nakladnimi a dodavkovymi dbzia rychlejSimu v§erpani
jejich kapacity,
* negativni vliv exhalaci z vyfukovych plinhluku a nehod Zisobeny ¥tSim p@&tem
silni¢cnich vozidel na Zivoty a zdravi &dmni i Zivotni prostedi a
* problémy vznikajici s dodrzenimtasovych plaf pii prekonavani &kterych

hranic i v silré dopravi zatizenych réstskyche¢astech.
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Prestoze systemy JIT nabizejfadu vyhod a finodi, nelze pehlizet i jista
omezeni a problémy, ktera v sokryvaji v oblasti vyroby. Tyto problémy Ize shmalo ¥
kategorii:

» vyrobni planovani daného zavodu,
» vyrobni plany dodavatéla

* rozmiséni dodavatel

Nestejnomdrné poptavce je nutnéfipptisobovat vyrobu a z tohoidodu podnik paebuje
vySSi  hladinu zasob. Polozky Ize vy&ab nebo nakupovat v pbéhu obdobi
tzv. “na sklad”, i kdyZ jich bude zapgebi az pozgi. V tomto pipad zasoby maji vyssSi
hodnotu, neb reprezentuji wity vécny pinos. Vznikaji ovSem nasledujici problémy:
dochazi k jejich zastarani, poSkozeni nebo ztg@dgnik se vystavuje &Simu finagnimu

riziku.

Nekdy vSak niize byt vysoky stav zasob ve spojeni s rové&rmiym vyrobnim planem
pro podnik vyhod&si nez prominliva vyroba s mensimi zasobami. Pokud navic v padn
vznikaji vysoké nakladyip vycerpani zasob zisodu zpomaleni nebo vypailkyroby, pak
systém JIT nemusi byt pro podnik optimalnfesenim. Systém JIT sniZzuje hladinu zasob
az do bodu, kde jiz existuje pouze mala nebo Zg@djidtna zasoba a nedostatekidiiize

negizniveé ovliviovat vyrobni operace.

Druhou kategorii problémspojenych s JIT jsou vyrobni plany dodaviatélspich systému
JIT zavisi na tom, zda budou dodavatelé schopnkypagat dily v souladu s vyrobnim
planem podniku. MenSi &asgjSi objednavky mohou vyustit ve vysSSi objednaci lawhk
aje nutno je brat v uvahuripkalkulaci Uspor naklad ze snizenych hladin zasob. Proto

je mozné aplikovat dvrizné varianty technologie JIT.

Treti problém niZe vyplynout z geografické polohy dodavateb rostouci vzdalenosti mezi
dodavatelem a podnikem se zvysSuje i kolisavostpiedeidatelnost dodacich dob. Zvysuji
se i dodaci naklady, nethge nutné realizovat dodavky, kdy se nevyuziva ¢ehni prostor
dopravniho progedku. Prominlivost doby pepravy niize zmisobit vy¢erpani zasob, které
narusi celé vyrobni planovani, pokud se tato skat&t zkombinuje s vySSimi dodacimi
naklady za jednotku, pak seige stat, Ze celkové naklady jsou vySSi nez uspodkladech

na udrzovani zasob.
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DalSimi oblastmi probléf) které mohou ifedstavovat fekazku uspsné implementace
systému JIT, je odpor ze strany zZmtmand, nedostaténa podpora podnikovych systém
neschopnost definovat Uraveervisu, nedostatré planovani aipsun zasob na dodavatele.

Problémy pi zavadni JIT: Jednou z n&jstji uvadenych @icin problémi pii implementaci
JIT je nedostatek spoluprace ze strany dodayatelto obvykle z dvodu znén, ktere
odhkératel vyZzaduje na systému dodavek. Kéopiechodu od tradnich metod kontroly
kvality k zavedeni statistického procesu kontroty &l dodavatele vyzaduje, aby vyab
v mnozstvich, ktera se mohou liSit od jeho obvyklyayrobnich sérii, aby tak byl schopen
zaji¥ovat castjSi dodavky menSich mnozstvi prodiuk presré stanovenychéasech.
Dodavatel a kupujici si taky obvykle musi navzaj@oskytnout pistup do hlavniho
planovaciho systému vyroby, dilenskych g@laryroby a systému planovani materidlovych

poZadavk.

Zakladnim pedpokladem udsgghu v prostedi JIT je &sna acastd komunikace mezi
kupujicim a dodavatelem. Dodavatelé dostavaji padiei dlouhodobé vyhledy planvyroby
svého odbratele (kupujiciho). Tyto vyhledy se mohou tykamcadw i mésiai, avSak
minimalré pro rekolik nejblizSich tydih maji plany fixni charakter. To dodavateli umaje,

aby suroviny pro svoji vyrobu zaji@val v rezimu bez zasob a mohl dodavat své produkty
kupujicimu, aniz by se mu hromadily zasoby. Dodel¢at kupujiciho pravideth
informuji o vyvoji, vyrobnich planech aipadnych problémech.iiPprevadni dodavkoveho
fettzce do prosedni JIT musi spolu dodavatel a édiiel tzce spolupracovat a jejich vztahy

musi byt zaloZeny na vzajemnéwvdie.
2.3.4 Nakup p Fi pouziti technologie JIT Il

Funkce Gtvaru nakupu se v priesti JIT vyrazs méni: jadrocinnosti jiz netkvi ve viizovani
objednavek, ale ve vy¢hu vhodnych dodavatila sjednavani dlouhodobych dodavatelskych
smluv. Intenzivni komunikace s dodavateli je v mmof¥ipadech podpena systémy

elektronickeé vyminy dat (EDI), které umaitiji véasny a pesny penos informaci.

Vybér dodavatal, dodavky z jednoho zdrojéizeni zasobovani a komunikace s dodavateli
jsou hlavnimi oblastmi zajmu manaierakupu a materiélpii zavadni JIT. Otazky tykajici
se vylgru dodavatei zahrnuji metodyizeni (kontroly) kvality, blizkost dodavatele, pnast

vyroby a spolehlivostipdodrzovani celkovych dodacich dob.
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Podniky s vyrobou v prostdi JIT a jejich dodavatelé obvykle Uzce spolugfaayejich
vztahy jsou podloZeny dlouhodobymi, exkluzivnimilsavami, ve kterych se vyrobce
zavazuje nakupovat &ité produkty z jediného dodavatelského zdroje. ¥Ytaxich subjeki

zapojenych do systému JIT &esto uplatuje koncepce partnerstvi.

Aplikaci principi JIT na systém nakupugastavuje technologie JIT Il. Zakladem je urrist
zastupce dodavatelg¢gimo do vyrobniho (distribtniho) za&izeni kupujici organizace. Tento
pracovnik vykonava s@asré funkci nakugiho planovée, i obchodnika. i@dstavuje typ

aliargnich vztati mezi kupujici a prodavajici organizaci.
Tento fistup:

» zlepSuje vzajemné porozeni mezi kupujicim a dodavatelem,

* snizuje ztraty a zbyt@é omyly,

o zlepSuje vzdjemnou komunikaci,

» zefektiviiuje administrativni procesy,

* tim se dociluje zvySeni kvality, rychlosti odezvy imovaci nakupniché¢innosti.
(SIXTA, MACAT, 2005)

2.4. Quick Response — technologie ,rychla reakce”

Technologie Quick Response (QR) je z&ema naietzce spatbniho zbozi. Vychazi
z mySlenky, Ze informace o é&hu vyrobku a stavu zasob jsou plynulgegévany mezi
jednotlivymi ¢leny distribénihofetézce. Dodavatelé a prodejny mohogmito informacemi
Iépe koordinovat svodinnost, zkratit dobu obratu zasob a snizit tak mbjakto vazaného

kapitalu.

Tato technologie se &ala pouzivat v USA a to v osmdesatych letech mhmulétoleti
u textilniho a odvniho zboZi a postugnse roz§ila na dalSi zboZzi do Evropy. Jde

o zdokonalenéizeni zasob a zvyseni efektivity pri@stnictvim zrychleni toku zasob.

V porovnani s technologii JIT, ktera jeétSinou zalezitosti dvou sousednicitanka
logistickéhotettzce (dodavatele a odfatele), je mnohem SirSiho za&reni. Ri uplatreéni
technologie QR jde prakticky o upl&ti principu JIT v celém zasobovaciietzci
od dodavatele surovin vyrobci az ke kéomému spdebiteli. V tomto rettzci funguji

partnerské vztahy, které zahrnuji vSeckitanky od vyrobce az po maloobchodni prodejny.
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Kazdy ¢lanekietézce sdili informace o prodeji, objednavkach a zasbls ostatnimilanky,
piicemz partnerské vztahyfetzci musi byt vicestranné. Tato technologiedpoklada
zavedeni automatické identifikacgfové kody) a elektronickou vynu dat (EDI). Timto
zpasobem je sledovan prodej jednotlivych vyraldédkaznikm a z toho odvozené informace
jsou vrealnémcéase pedavany z@t vSem clankim logistického fetézce Fes vyrobce
az po dodavatele surovin (PERNICA 1998).

Prinosy uplatiini této technologie:

» zrychleni tok informaci a sniZzeni stupmejistoty v rozhodovani,

» kontrola zasob umaijici jejich snizeni (az o 42 %) a objednavka zlkazidy den,

* sniZeni rozsahu manipulace se zbozim,

* zmenSeni narakna skladovou plochu, které unige rozsfit prodejni plochy,

e Usporatasu vietzci dosahuje i &kolika tydni,

e zkraceni doby odezvy, objednané zboZzi je do prodigelavano &hem 24-48 hod.,

e nanmst zisku vzhledem k tomu, Ze zasoby Klesajfijny rostou a naklady
se snizuji (v USA uspory ve velkoobchodni &8 %).

2.5 Efficient Consumer Response

Technologie Efficient Consumer Responce (ECR) Janik USA a to fAvodre pro
potravin&ské ftettzce (prvni zpravy zroku 1993), v <s@asné dob je i ona
uplatiovana v zapadni EvrépJedna se o zvlastni variantu technologie QR Akpeopojuje
logistické fettzce od dodavatelpres vyrobni zavody,aizné zprosedkovatele, distributory,
velkoobchod aZz po maloobchod se snahou plnitepgt a pani konenych zakaznik.
Vyuziva automatickou identifikaci na zaktadhrovych kod, elektronické vyrany dat (EDI)

i elektronického pevodu pedz.
Opira se @tyii strategie:

e strategii Fizeni logistickych retézca vedouci ke stabilit tokd s minimalnimi
zasobami zboZi, coz obnasi integraeittzci, synchronni vyrobu, kontinualni
doplhovani zasob zboZzi, automatizované skladové objégnavspolehlivé
operace cross-docking;
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» strategii objektivniho usparadani  sortimentu do vyrobkovych skupin
(definovanych pomoci kritérii vztahujicich se k aakikim) a jemu odpovidajici
stabilizaci logistické infrastrukturyfizeni proces,

e Strategii uvadéni novych vyrobka na trh (vétSina no¢ na trh uvadnych
potravin&skych vyrobki selhdva a 75%¢ethto novych vyrobk nedosahne na trhu
vyrazrejSiho postaveni, coz je provazeno ztratami ze zéna@ho Usili a ohromnou
ztratou moznych prod&), slacné planovani aktivit ip uvakni novych vyrobk
natrh jednak sniZzuje uvedené ztraty, jednak davéznwst celit jednomu
Z tzv.tettzcovych efek, ktery je s uvaéhim ¢asto spojen;

e promoc¢ni strategii, proma@ni akce jsou provamy jen tehdy, pouze tak dlouho a tam,
kde ginesou maximalni uzitek (analogicky keplchézejici strategii i v tomtdipact
nedostatek slami toka v rettzci vede k nadgrnym zadsobam a nasledk pobidkam
ke koupi, které se mijejicinkem) (PERNICA 1998).

2.6 Hub and Spoke

Tato technologie sgdva ve sdruzovani (konsolidaci) menSich zasileké&tsich celk, které
jsou po pepra¥ kapacitnimi dopravnimi pragdky a systémy @p rozdruzeny
(dekonsolidovany).

Pruzny svoz a rozvoz drobnych, alastych zasilek jako to logistické systémgtdinou

vyZaduji, uskut&iuji na kratSi pepravni vzdalenosti mensi nakladni automobily.

Dalkova eprava mezi centry je pravidelna Zelénifj kamionova, vodni i leteck&asto se
pii ni vyuZivaji i kontejnery, protoze jejich otldni od dopravnich pragtdki (Zeleznénich

vozi, automobili, nawsi, letadel) umoiuje lepsSi vyuziti &chto dopravnich prosadki.

Kontejnery pak mohou slouzit jako &sné skladovaci prostory fip konsolidaci
a dekonsolidaci zésilek.

Tato technologie si v porovnani s technologii JoFaali s pozadavkem rastjsi, ale mensi
dodavky zbozi ekologi¢jSim a také levgSim zpmsobem. Naklady na dalkovougpravu
velkokapacitnimi dopravnimi prastky, gipadré soupravami jsou mnohem nizsi a drazsi
rozvoz menSich zasilek na kratkou vzdalenost fiiSpnezvysi celkovou cenu.fiPdobré
organizaci, pipadré i po kratkodobém skladovanfasti zboZi v logistickych centrech
je mozno zasobovat oéltatele pravidelén malymi dodavkami obdokén jako pomoci

technologie JIT.
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| technologie Hub and Spoke (H&S) ma své vyhodyialevyhody. Mezi vyhody je mozné

zahrnout:

* niZzSi naklady na dopravu,
» odleleni dopravnich komunikaci,

» ekologicka Setrnost (ve srovnani s JIT).
Nvyhody technologie Hub and Spoke jsou:

e investini nar@&nost,

« pouzitelnost pouze na deldiepravni vzdalenosti (SIXTA, MBAT, 2005).
2.7 Cross — Docking

Tato technologie vyuzivA vyhody &areni distribiéniho centra jako ¢lanku
do dodavatelskeheettzce mezi ¥Si paet dodavateél na jedné strana maloobchodni siti

na druhé strah

Distribucni centrum ttidi, kompletuje a expeduje zasilkyimmo do jednotlivych prodejen.

Zbozi se v distribénim centru prakticky neskladuje.
2.8 Koncentrace skladové sit é

Alternativni technologii &¢i JIT maze byt koncentrace skladovééssipojena s centralizaci
skladi. Jde o sougtdni rozptylenych sklail do jednoho, nebo ékolika velkych
automatizovanych velkosklag vyuZiti vhodné skladové technologie.

Koncentrace skladové &i(do mist dlezitych KiZovatek a vyznamnych podniku — logisticka

distribweni centra) fispeje ke snizeni celkovych logistickych naklad@akladni tendence:

» naklady na financovani zasob klesaji,
» naklady na dopravni obsluhy velkoskiddesaji, ale

» naklady na rozvoz zboZi k ogflateiim rostou.
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2.9 Kombinovana doprava

Zakladnim poslanim nakladni dopravy je uspokdjippavni pateby zakaznik. Predpoklady

pro spolehlivé fungovani dopravy jsou:

» vytvoieni a usrrmovani fungujicich dopravnich systém ramci jednotlivych obdr

dopravy,
» koordinovany rozvoj dopravniho systému jako celku.

Mezi tmito systémy je naipdnim mist intermodalnic¢i kombinovana doprava. Vyhodou
tohoto feSeni je vyuZziti vyhod jednotlivych dopravnich aboFP¥i pouziti kombinované
dopravy se hlavntast trasy uskut#iuje po Zeleznici, vnitrozemskou vodni cestou nebo
pomd a mistni svoz nebo rozvoz se uskitge nejkratSi trasou sikéni dopravou.
Zakladnim prvkem kombinované dopravy jsou unifikeéagepravni jednotky, kterymi

v naSich podminkéach jsou kontejnery a ¥ymé nastavby. Kombinovana doprava je zaloZzena
na gepra¥ zbozi v jedné a téze nakladové jednotce nebo Mz postupném pouzitim

raznych drults dopravy bez manipulace se samotnym zbozim.
Kombinovanou dopravu podle pouzité lozné jedndtkepime na:

e prepravu na paletach,

* prepravu v kontejnerech,

e piepravu ve vyrdnnych nastavbach,

» prepravu silninich na¥si na Zelezrinich vozech,

» prepravu celych silgnich jizdnich souprav na Zelegmim voze,

e prepravu pomoci podvojnych nési.

Technologie pepravniho procesu v kombinované dograa specializované parametry
technickych prosedki vcetre prepravnich jednotek umadji GcelrgjSi feSeni mist styku
jednotlivych druli dopravy. Sotasre zaji¥uji i vy3Si kvalitu propojeni dopravnich systiém

s manipulaci s materialem a skladovanim (logistiockétzce).
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Kombinovana doprava je vhodna preéepravu prakticky vSeho zbozi, které sepravuje

v kterémkoliv dopravnim prastdku. S vlastniigpravou jsou spojeny dalSi logistické sluzby,
které jsou zajifovany operatory kombinované dopravy aiglpadiStich. Kombinovana
doprava pedstavuje kvalitativni posun v uspokojovani poz&daxakaznik a je sodasre
piikladem feSeni komplexniho doprasstogistického problému. V ditém slova smyslu
muzemetici, ze kombinovana dopravéguistavuje zéklad dopravni logistiky (DRAHOTSKY,
REZNICEK, 2003).

2.10 Automaticka identifikace

Vyuziva pasivnich pruk prochézejicich logistickyckettzcem k penosu s nimi souvisejicich
informaci mezi¢lanky logistickéhoretézce. Tato technologie se velmi rychle vyviji &jep
k vysoce spolehlivym formam. Jako pasivni prvky Zideiruji vyrobky a dily nebo z nich
vytvoiené manipuléni a gepravni jednot a dalergpravni prosedky (gepravky, palety,
kontejnery a dalSi). Kignosu informaci je mozné vyuzit i aktivni prvkyavwik dopravni
prostedky (silnEni a Zeleznini vozidla), také o jejich pohybu (pbpo pohybu jimi
piepravovanych zasilek) lze touto cestou ziskavasmg, spolehlivé acasné informace
a vyuzivat je v duchu logistické zasadegstihu toku informaciied tokem hmotnych prik
(SIXTA, MACAT, 2005).

2.11 Informa €éni a komunika €ni technologie

V logistickych systémech umtiji efektivni grenos, zpracovani a uchovavani dat a informaci

v navaznosti na automatickou identifikaci.dbchnologie se velmi rychle rozvijeji.

Pro dalkovou komunikaci mezi dodavateli a poskyteWadogistickych sluzeb se statastji
pouziva elektronicka vysma dat (EDI). Jedna se o vynu obchodnich dat ve standardni

formé zpracovatelné na piaci.

Internet niize byt vyuZit k prezentaci firmy i k nabidce vyrdabk sluzeb. Pro prezentaci na
Webu je vyhodou celogtova dostupnost, snadnost aktualizace a moZnostisttamné
komunikace. Progtdnictvim internetu Ize i obchodovat. Tato formatumovani sesgi stale

VEtSi oblike mezi spatebiteli.

Komunikace progednictvim mobilnich telefanméa vyhodu snadného univerzalniho spojeni
s astniky telefonni st tedy i se zakazniky, servisnimieslisky apodRidi¢im vybavenym

mobilnimi faxy je mozno zasilat informace pro dolamtovani nebo planky cest. V sini
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dopra¥ se nyni vyraznym Zsobem prosazuje satelitni komunikace a navigaceS)GP
Uc¢elem GPS je usnadnitdicam orientaci, pedevdim fi prijezdu velkymi nisty. Ridice
informuji  wtSinou prostednictvim malého obrazovkového termindlu a hlasovéh
syntetizatoru. (PERNICA 2005)
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3. Cil a metodika prace

3.1Cil

Hlavnim cilem mé bakaiské prace je analyzovat, jak jsou aplikovany lagjst technologie
ve spolénosti ISOBAST s.r.o0., kterd dodava vyrobkeyazié pro automobilovy prmysl.

Prakticka cast spoivala v analyzovani stavajici situace, orientacineglostatky podniku
vyrakgjicim souwastky pro automobilovy pmyslu a navrzeni vhodnéhteSeni. Podle
zjistenych skuténostni a vysledného $ehi jsem se pokusil navrhnout moznosti zlepSeni.

Vysledky jsou diskutovany v jednotlivych podkapé#oh vysledkovéasti.

3.2 Metody sb éru dat

Proto, abych zjistil zakladni informace o zkoumandéwobjektu, jsem nejprve sestavil
dotaznik.

DalSi cenné informace jsem ziskal predhictvimtizenych rozhovdir, které probihaly fimo

v sidle firmy ISOBAST a to svedoucim nakupu Mien@m Bazalem. #eéd za&atkem
rozhovoru jsem si vzdyijpravil dotazy, na zakladkterych jsem zjistil dalSi informace
0 sowasné situaci spataosti.

Poté jsem analyzoval inforai materialy, které mi byly poskytnuty.

3.3 Metodika prace

1) vybkér a studium vybrané odborné literatury a interngtbvstranek, které pojednavaly
o logistickych technologiich a automobilovéntiysiu,

2) studium dostupnych externich a internich infariavybraném objektu,

3) shroma@ovani dat a udajziskanych progednictvim konzultaci se zastupcem firmy
ISOBAST s.r.o.,

4) studium logistickych technologii, které by s¢ydee zkoumaném objektu aplikovat,

5) vyuZziti teoretickych znalosti Zgdmetu logistika.
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4. Charakteristika zkoumaného objektu

4.1 Historie a sou €asnost firmy

e 1993 - zalozZeni firmy ISOBAST s.r.o. ,vyroba izsi&ch hadic pro svého
spoluvlastnika firmu ISOWA GmbH

e 1994 - dodavky prvnich vysekavanychidilo automobilového gmyslu

e 1995 - roz&eni produki o vyrobu gnovych samolepicich pask

e 1996 - zastoupeni pro firmu SEKUSEI ALVEO v oblgsthovych PE materiél
e 1998 - zahajeny dodavky vysefro firmu SKODA AUTO a.s.

e 1999 - roz&eni vyrobni technologie o CNC lisy

e 2002 - zahajena stavba nové vyrobni haly

e 2003 - vyroba a skladyresunuty do navvzniklych vyrobnich prostor

e 2004 - roz&eni vyroby o liti PUR dil do formy

e 2005 - roz&eni vyrobni technologie o CNC pésovou pilu

e 2006 — poizeni rychloBzného lisu
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4.2 Pfredmét podnikani

Firma ISOBAST, s.r.o. se zabyva vyrobou a zpractwaizola&nich gnovych material
z umeélych hmot.. Vyrabi d&snéni slouzici ke snizeni hinosti a vibraci v interiéru vozidla.
Tésreni chranici ped vniknutim vody, tepelné izolace proti nizkymysekym teplotam. Dale

pak €snici pasky, lepici pasky a tvarované dilyekké PUR gny.
Certifikaty kvality

Firma ISOBAST vyrabi jakostni vyrobky v souladucZadavky zakaznik Neustéle
provadi pro¥rovani kvality v ramci celého procesu od nakupu mnte az po expedici
vyrobku. VSechny utvary, kterymi dany vyrobek prézh dlaji vSe pro dodrzeni dané

specifikace vyrobku. Stejné pozadavky jsou klademy dodavatele.

Dukazem jakostni vyroby je fakt, Ze firma je drzitaleertifikatu Quality Management
System according 1ISO 9001:2000 podle normy VDA(F¥iloha 2). Tato mezinarodni norma

specifikuje poZzadavky na systém managementu jgkdstym organizace piabuje:

e prokazat svojischopnost trvale poskytovat vyrobek ktery sphuje pozadavky

zékaznika a aplikovatelné pozadavkgqpidi,

» zajistit spokojenost zakaznikaefektivnim aplikovanim systémug¢etre proces pro

neustalé zlepSovani a prevenci neshody.

Uginnost &chto opaitteni je zajiovana pomoci pravidelnych internich a externichtaud

V souladu se sstovymi trendy o ochrah zivotniho prosedi prolkghla v roce 2006
uspsna certifikace podle normgSN EN ISO 14001:2005 {floha 3). Normyfady 1SO
14000 pojednéavaji o managementu ,tykajiciho set@iho prostedi“. Podnik, ktery se
rozhodne ziskat certifikat o&¥ujici soulad s pozadavky této normy, musi viityo
dokumentovat, uplabvat a udrZzovat systém environmentalniho managemanheustale

zlepSovat jeho efektivnost.
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Ukoly organizace :

musi stanovit environmentalni politiku firmy

identifikovat environmentalni aspekgynnosti firmy, které mohou mit vyznamné
dopady na zivotni prosdi

odvodit environmentélni cile a cilové hodnoty péechny Urové acinnosti firmy
realizovat programy environmentalniho managementu

zajistit vzélavani zanistnané

monitorovat a r&it klicové znaky provozu éinnosti s moznym dopadem na Zivotni
prostedi a pijimat preventivni opdéni a ndpravna ogeni i zjisténych odchylkach

a Skodéach.

Vyvoj obratu a investic

Nadpiimérného fistu obratu vroce 1994 bylo dosazeno diky ziskawiyech odkrateli

a zahgjenim dodavek vysekavanychidito automobilovy pmimysl. Spolén¢ s postupnym

rastem obratu se zvySoval i objem investic (Graf \Lyxoce 2002 spolaost ISOBAST

investovala do vystavby nové vyrobni haly. Ng$v dosud realizovana investice v roce 2004

byla ugena k p#izeni vyrobniho zdzeni slouziciho k liti PUR dildo formy.

Vyvoj poctu pracovniku

Spoleén¢ s rozStovanim vyroby bylo nutné postupmpiijimat dalSi zamsstnance pro obsluhu

stroji a zarové také administrativni pracovniky. Vyvoj o pracovnik od roku 1993

do roku 2006 je znazogn v grafu 2.
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Graf 1: Grafické znazo#mi vyvoje obratu a investic spaélgosti
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Graf 2: Grafické znazoumi vyvoje pr@tu pracovnik
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5. Vysledky
5.1 Vyrobky pro automobilovy pr  amysl

5.1.1 Dily interiér G vozidel

Automobilovy pamysl se v poslednich letech rozviji ohromnym temp8polu s rostoucimi
naroky uzivatel se zvySuje také celkova kvalita vozidel. Dojemvally jizdy je mimdgadre
snizovan jak hlukem z okolniho préesti, vlastnim hlukem, vodou nebo vzduchem 2ijen
tak vrzanim a vibracemi viiitich obsluznych a komfortnich privkStalecasgji se mizeme
setkdvat s pouzitim luxusnich pivkvnitini vybavy, jako je &Ze nebo rskéené plasty
s povrchovou Upravou, a tak je dnes izolace od rdkol prostedi povazovana
za samoejmost. A se jedna o oblasti dkig stropu, kabiny, fihradky na rukavice,
reproduktod, odkladacich ploch, oblagadici paky nebo «&ni brzdy (Obrazek 1). To vSe
klade vysoké naroky, zejména n@gnost vyroby a tu ISOBAST siije.

Tyto souastky jsou lisované a tiéné z lebeného katuku, PE gny, ze které se vyrabi

nagiklad vyplre dvanich panal,nebo PUR gny, podle patb zéakaznika.

Obrazek 1 — Dily vyr&meé pro interiér automolil

Zdroj: ISOBAST
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5.1.2 Dily exteriér 0 vozidel

Dvere, prostor kufru a motoru jsou visledku otvirani a zavirani nejvice namahanymi prvky
karoserie. Proto je pro tyto oblasti pouZivana levalastickd d&snici izolace, kterd
se ffizpasobi tvaru doléhajicich séésti a zardi tak spolehlivédsnéni (Obrazek 2). Redukci
Skodlivych decibel je zajiStna prostednictvim samolepicich lisovanych nebo litych dlilc
odhlwnéni motoru. Tim se ochrani zdravi posadky vozidlazéaover zvySi komfort
cestovani. DalSimi produkty jsou opkdit a kabelové pichodky k elektricky
obsluhovatelnym wjSim zrcadhm nebo anténam.

Vyrobky z lelteného kaduku: €snéni v motorovém prostoru

Vyrobky z PE a PU gy: tsréni ovlad&e zrcatek

Obrézek 2 — Dily vyr&mé pro exteriér automolil

Zdroj: ISOBAST

Mezi renomované odipatele firmy ISOBAST pdt:

« Skoda Auto
e BMW

* Mercedes Benz

*  Opel
* Ford
* Toyota
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5.1.3 Vyvoj podilu dodavek

Prvni vysekavané dily, pro automobilovyaprys| vyrobila spolénost ISOBAST jiz rok
po svém zalozZeni. Postuperasu byl podil &chto vyrobKi na celkové produkci stale vySsi.
Diky rostouci poptavce pcidhto produktech bylo nutné vybudovat novou vyrobalu

a rozsfit vyrobu. Vyvoj podilu dodavek pro automobilovyaprysl (viz graf 3).

Graf 3: Grafické znazowsmi objemu dodavek pro automobilovyaprys|
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5.1.4 Hlavni odb ératelé

Skoda Auto a.s.

Firma Skoda Auto se zabyva vyrobou automoB#jim majoritnim vlastnikem jemecky
koncert Volkswagen. Momentarjsou vyrakny ctyii modelovéiady automobil, kterymi
jsou Skoda Fabie, Skoda Octavie, Skoda Super aaSkmbmster. Vyroba automoibil
je realizovana v zaveédve Vrchlabi, v Kvasinach a v Mladé Boleslavi. Kromyrobnich
zavodi v Ceské republice vlastni Skoda Auto a.s. i montazwody v Rusku, IndiiCing,
Kazachstanu, Bogna Hercegovié a na Ukrajig. V nasledujicich deseti letech se uvazuje

rozSteni modelovéady o terénnidz Yeti a miniauto
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VISTEON Autopal

Visteon-Autopal s.r.o. je centremé&wvého vyvoje a vyroby stelné, klimatizéni a chladici
techniky, forem a néstnbjpro automobilovy pmmysl. Vyrobky spolénosti snétuji piiblizné
dvaceti automobilovym zgkam, 57% je tvieno s¥telnou technikou a 43% chladici
a klimatiz&ni technikou. Visteon-Autopal dodava své vyrobkyavnim vyrobém
automobil veetre firem Aston Martin, Audi, Fiat, Ford, Daimler-Chater, General Motors,
Jaguar, Kia, Mercedes-Benz, Porsche, PSA Peugéue@j Reanult, Seat, Skoda Auto,
Volvo a Volkswagen.

Visteon-Autopal paf k nejwtsim spolénostem psobicich v Ceské republice. Jsou
zde vybudovana dvspecializovana technicka centra zéema na klimatizaci a stelnou
techniku, @t vyrobnich z&voll a nastrojarna nachéazejicich se v Novéwindi Hluku
a Rychvald, dale pak prodejni kancél@ro nahradni dily v Praze, sklad nahradniclki dil
pro stedni a vychodni Evropu v Novéntili¢ a zakaznické stdisko pro firmu Skoda Auto

v Mladé Boleslavi.
Continental Teves

Zavod CONTINENTAL Teves Czech republic s.r.cidije sogasti vyznamné nadnarodni
skupiny CONTINENTAL AG, dodavatele automobilovéhorispuSenstvi, pneumatik
a brzdovych systém

Jicinsky montéazni zavod je vyhradnim evropskym vyrobdezdovych posilowa v ramci

koncernu.
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5.2 Analyza sou €asneého stavu

5.2.1 Organizace vyroby

Spol&nost ISOBAST produkuje jednotlivé dily, které jsopozcji zabudovany
do automobil. Ze vstupniho materialu jsou pomoci CNGi lig/sekavany a lisovany finalni
vyrobky.Tyto stroje jsou programovatelnmz je umozgno vyralt vice fiznych druli
vyrobki. Pomoci pasové pily, hydraulického lisu a lamimiho stroje, jsou vyrobky
upravovany do pozadovanych rozmin Vyrobni proces se odviji od pozadaviivedenych
v dilcich objednavkach. &které druhy vstupniho materialu jelba ped vstupem do vyroby
upravit. Do vyroby pak vstupuji jiz jako polotovarympulsem pro zahajeni vyroby je
objednavka uitého druhu vyrobku odivatelem. Na zakladtéto objednavky je sestaven
kusovnik, ktery udava druh a mnozstvi kompofieae kterych se bude finalni vyrobek
skladat.

Pokud zékaznik vznese pozadavek na vyrobek podistnith pedstav, je navrzen i,
zakladni materialy a furtki vyuziti nového produktu. Pomocichto podklad je vytvaen
vzorovy model. Poté se k tomuto navrhu zakazniladfyja nasled&é jsou pak upraveny
piipadné nedostatky. Ve smlauyjsou stanoveny cenové podminky a terminy dodayto T
podminky jsou sjednany s ohledem na kapacitu vyrdPgzdiji je vyhotovena kupni

smlouva.

Na z&klad kusovniku vyda sklad materidlu peibné mnozstvi jednotlivych vstupnich
materiati do vyroby a je vystavena skladova vydejka. Hoteg®bky jsou ukladany do KLT
piepravek a odvazeny do skladu hotovych vyfob®dpadni material je z jednotlivych
pracovi¥ odvazen do lisu, ktery je stasti vyrobni haly. Slisovany odpad je naskedn

odvazen do kontejneru.
5.2.2 Skladovani materialu

Sklad je jednim zitlezitych ¢lanka logistickéhoretézce. Vice nez 50 % vstupniho materialu
je odebirano ze zahr&ni Pxi skladovani materialu je pouzivana metoda FIFQpryni
dovnitt — prvni ven” tzn. Ze jsou nejprve vysklgdy ty materialy, které byly prvni
nakoupeny. Timto se zamezuje ztratdm, které by ynwehhiknout v disledku zastarani,

poskozeni, nebo ztraty materialu.
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Material potebny pro vyrobu, ktery dodavatetiyeze je do skaldovych prostokgmistn
pomoci vysokozdvizného voziku, rudlu, nebo elek&io paletového voziku. Skladnik
nasledd provadi kvalitativni a kvantitativni ¥gjimku materialu. Pokud jsou zjsty
nedostatky v dodrZeni kvality ze strany dodavajeleplatiovana reklamace. Materiatijaty

na sklad je zaevidovan doitacoveho programu skladové evidence a nasiediskladgin.

Sklad je rozdlen na sektory, které od sebe &dgi sklad materialu a hotovych vyrobk
Ve sklad jsou umistny zasoby od dodavatebud’ volné¢ v regélech, v rolich postavenych

voln¢ na podlaze, nebo na paletach, kde je materiallgkén v kartbnovych obalech .

Vyhodou skladovani v regalech jgeplednost a moznost snadnéksiupu k uskladknému
materialu. Kazda ze skladovych poloZzek ma svojinpestanovenou pozici, coz umaie
dokonalou pehlednost o umi&hi zasob. Na druhou stranu tentaiggb uloZeni materialu

neumo#uje zcela vyuzivat skladové itky.

Vyhodou skladovani na paletach je snadna manipudag&sim mnozstvim usklagného

materialu najednou.

Vzhledem ktomu, Ze je ve vybraném subjektu ujohadina emancigai strategie Just
in Time, je uloZzeno ve skladu takové mnozZstvi surokteré zajisuje vstupni material

pro vyrobni davku &etre pojistné zasoby, ktera je ttema na 30 dni.

Na zéklad pozadavi vyroby vyda skladnik material gebny k vyrols. Vydany materidl
se vmomenrt vydani do vyroby neodepisuje ze skladové eviderale, je odepsan,

az ve chvili, kdy je vyrobek vyexpedovan.

V piipac, Ze neni spoebovan veskery material, ktery byl vydan na vyrotéwnku, se tento

vraci zgt do skladu.
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5.2.3 Skladovani vyrobk G

Ve vyrobni davce je vyroben@t&i mnozstvi vyrobk, nez kolik bylo uvedeno v objednavce.
Vyrobky, které pesahuji objednaného mnozZstvi byvaji uskéagn Zasoba hotovych vyrolbk
byva tvaena miniméld na 30 dd. Timto je dosaZzeno niZzSich nékiadkteré plynou

z uspd@enéhocasu, ktery by byl nutny na@stavovani vyrobnich stfojpro vyrobu jinych
vyrobki. Hotové vyrobky jsou uloZzené v KLTigpravkach, nebo kartdbnovych krabicich,
které jsou naskladané na paletach. Bpnpi hotovych vyrobk na sklad je uskuteén odpis
hotovych zakazek. O hotovych vyrobcich se vedsgtammva evidence.

5.2.4 Objednavkové systemy

Pri planovani dodavek odhatel sestavi nomigai dopis, ve kterém jsou uvedeny zakladni
informace o poptavaném produktu izgpokladany objem #oaiho odkru. Déle jsou v tomto
dopise uvedeny Zigoby baleni a datum zahajeni dodaveipatiné zriny jsou projednavany
se zakaznikem. Objemamich objednavek je dale roddn do objednavek diich.

Dil¢i objednavky jsou népstji zasilany prosednictvim faxu, neboips internetovy portal.
Po obdrzeni déi objednavky na odi uréittho mnozstvi vyrobk je objednano od odbatele

dostaténé mnozstvi paéebnych surovin pro zhotoveni danych vyrdbkObjednavky
vstupniho materiélu jsou zasilany dodavateprostednictvim faxu, nebo e-mailu.

V piipac, Ze se jedna o zakaznickou objednavku, nikoli digeku diti, je uzawvena

smlouva, ve které je uveden konkrétni dil, kterybyvyroben a jeho ramcové mnozstvi.
Reklamace

Jsou vyizovany prostednictvim e-mailu, nebo faxu. Zakaznik, ktery rekdei uplatiuje
musi uvésteislo objednavky a fesré popsat zji&tnou zavadu. Musi se také prokazat
dokladem o vlastnictvi zbozi. Interni &mici je stanoveno wgSeni v nejkratSim mozném
terminu. Terminy sedeni a jsou stanoveny ve vzajeinschvalenych smlouvach (nap
reakce do 24 hodin, wgSeni 7 dni ). Vzhledem k tomu, Ze se firma ISOBAGEiuje
na kvalitu, coz potvrzuji i ziskané certifikaty kityg byvaji reklamace maldastym jevem.
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5.2.5 Expedice vyrobk

Pred expedici jsou KLT iepravky poskladany na plastové palet z divodu bezpenéjSi
piepravy zajidtny paskami. Pokud jsou vyrobky ungsy v kartbnovych krabicich, ukladaji
se na paletu a byvaji omotany kryci folii. Tatoidgéthrani vyrobky fed vihkosti, prachem
a mechanickym poskozenim. Expedice hotovych vyikgbkprovadna na zaklaglodvolavek.

Pro geepravu se vyuziva sluzeb externich dopiiavc

Vyrobky firmy ISOBAST jsou dodavany na tuzemskyahranéni trh. Od svého vzniku
spolg&nost ISOBAST dodavala vyhragimlo Spolkové republiky Bimecko. Poatkem roku
1995 se podil vyrohkdodavanych na domacim trhutabpostups zvySovat (Graf 4).

NejvétSi objem exportu s#éiuje do Spolkové republiky &necko a zbyvajicicast
do Slovenské republiky (Graf5). Diky vyznamnémuzvaji v oblasti automobilového

pramyslu.
Graf 4: Podil exportu na celkové vykob
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Graf 5: Export dle zemi
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Zpusoby dodavek pro automobilku

V prvnim pgipad jsou vyrobky dodavany ipmo do vyrobniho zavodu automobilky
(Obrazek 3). Doprava je zajdvana prosednictvim outsourcingové spdélesti, kterou

urcuje sama automobilka.

Obrazek 3: Emy dodavatel

( Automobilka )

( 1. Dodavatel ) ( 2. Dodavatel ) ( ISOBAST )

Zdroj: Vlastni navrh
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Pri vyrob¢ specialnich automoldil automobilky deleguji na dodavatele prvni Grdvn
zodpowdnost za vyvoj konstrukce dilca volbu materidil.. Na zaklad toho rekteri
dodavatelé prvni trownvyvijeji vlastni koncepce interi&r celych voz.

Hnaci silou pro spotmosti prvni Urov a dalSi hlavni dodavatele je pelta diferenciace
i hromadné produkce orientované na zakaznika. T#akovede k rostoucim pozadawk

na inovace Vv oblasti materialové i technologickeé.

Druhym zmisobem, je dodavani hotovych vyrdbk dalSimu zpracovani jinému dodavateli,
ktery na vyrobni linku automobilky dodava jiz korapii dily (Obrazek 4). Tyto dily jsou pak

jiz bez &tSich aprav zabudovanyimo do vozidel.

Obrazek 4: Dodavatel prvni Urayn

( Automobilka )
[ |
( 1. Dodavatel ) ( 2. Dodavatel ) ( 3. Dodavatel )
( ISOBAST )

Zdroj: Vlastni navrh

Posledni pozice, kterou spotmst ISOBAST zaujima v dodavatelskéetézci znazofiuje
(Obrazek 5). Bive nez odeslané vyrobk§, dily doputuji na vyrobni linku automobilky, jsou

postupr zpracovavany a upravovany dalSiméaha dodavateli.
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Obrazek 5: Dodavatelé druhé urévn

( Automobilka )
[
[ | |
( 1. Dodavatel ) ( 2. Dodavatel ) ( 3. Dodavatel )
( Subdodavatel )
4( ISOBAST )

Zdroj: Vlastni navrh

Zpusob vykEru dodavatel vyrakgjicich sodastky pro automobilovi gmysl byva zaloZzen na

cenoveé soubi.

5.2.6 Typy p repravnich prost redku

Hotové vyrobky jsou dodavany v malych KLTepravkach (Obrazek 6), kteréepstavuji
typicky prepravni prosedek pra¥ v dodavkach pro automobilovy tpmysl. Pouzivané
typizované plastové tppravky lze diky stejnému tvaru a rosmon (Obrazek 7) mozné
stohovat. Tento typ ippravek ve spojeni s plastovou paletou a paletovjkem tvai

ucelenou fepravni jednotku. KLT ifepravky se pouZzivaji z tohouebdu, Ze obsahuji
standardizovany @et soudastek v jedné igpravce. Standardizovany dqed sowastek
v piepravim prosedku je jednou ze zasad pro vyuziti logistické nedbgie Kanban, kterou

pouZzivaji odbratelé firmy ISOBAST.
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KLT piepravky se k odivateli dostavaji progednictvim nakladni sildni dopravy, ktera
je zaji¥ovana externimi dopravci.

Pouzivanim KLT pepravek, které jsou vratnymi obaly, nevznik4 problé uskladénim
a likvidaci odpad.

Obrazek 6 — KLT fepravky Obrazek 7 —Parametry KLiepravky

-

RL;KL] !
400 x 300 x 280 mm

>
T 345 x 260 X 262 mm
w.

241

\./ *‘i 1.7kg J

Zdroj: www.klt-prepravky.cz Zdroj: www.kpmarket.c
5.2.7 Pouzivané logistické technologie

Ve zkoumaném objektu je moment&mplahiovdna emancigai strategie JIT, coZ znamena,
Ze je vyrobeno vice davek, které se nasledskladni a postugnse rozesilaji podle
poZzadavk odbkérateli. Timto zgisobem je dosazeno Uspory naklach vyrobu (sniZzeni @tu
piestaveb vyrobniho Faeni) a schopnosti rychleji reagovat na poZadagkySeného
mnozstvi objednavek. Diky této technologii nevzjiikproblémy s asnym dodanim
hotovych vyrobk ve stanovenych frekvencich. Nevyhoda této tectyielspgiva ve vysSich

nakladech na skladovani.
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5.2.8 Pozadavky odb ératel &1 na aplikaci logistickych

technologii

Pfi objednavkach od firmy ISOBAST¢hteri z odlEratel vyZzaduji logistickou technologii
Just in Time. Ztivodu splgni pozadavku dodéani dilaz k montazni lince v ipsre
stanovenou dobu. Hotové vyrobky jsou ukladany dd Kiepravek, které externi dodavatel
doda do vyrobniho zavodu automobilky. KL¥epravky jsou ve vyrobnim zavédyuzivany

v Kanbanovém systému. DalSim pozadavkem ¢adbli je p@ijimani odvolavek

prostednictvim elektronické vysmy dat.

5.3 Analyza potencialu logistickych technologii

5.3.1 Justi in Time — synchroniza ¢€ni pFistup

V piipact, ze by byl nygjSi emancipéni pristup Justi in Time nahrazen synchrotiidan
pristupem Just in Time, zvysily by se naklady plyriaué¢astjSiho gestavovani vyrobniho
zaizeni. Diky tomu, Ze by objednavky &mjici k odkErateiim byly pouze v takovém
rozsahu, aby stdy na pokryti objednavky od odhatele, vedlo by uplatmi

synchronizaniho gistupu k dosazeni nizSich nakiaua skladovani.

Pfi synchronizanim gristup Just in Time byva totiz udrzovana pouze npalgstna zasoba.
Tato skuténost by mohla zjsobit problém v fipad, Ze by dodavatel das nedoprauvil
potrebné suroviny pro vyrobu. Z tohaiebdu by se réfly s dodavateli uzavirat dlouhodgi
smlouvy, kterymi by byla oSiina spolehlivost afpsnost dodavek. \fgpad poruSeni
sjednanych podminek by nasledovaly sankceidqubém poruseni smluvnich podminek i

zruSeni smlouvy.

Synchronizani pristup Just in Time by mohlfigpét ke zkraceni doby toku materialu

a zvySeni produktivity prace ve vyrab
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5.3.2 Kanban

VyuZziti technologie Kanban by bylo spojendasovymi a v neposlediiadc také finagnimi
naklady. Ped uvazovanym zavedenim by se nejprve musela proaméalyza pomoci

casoveho snimkovani, poté by byla sestavena procespia a provedeny odpovidajici
Vypocty.

Na zaklad téchto vypata by se ukil potiebny p@et kanbanovych karet do &iu. Aby cely
systém spravh fungoval, muselo by byt pizeno také odpovidajici #iaeni na tisni
kanbanovych karet. Tyto karty mohou bytdbyednorazové, které jsou lepenyimo
na gepravni progedek. Penosné karty mohou byt pouzity , které by 8pgwiovaly tak, aby
byla moZnost jejich nasledného odebrani. Kanbanamfy obsahujicarovy kod, nazev
materialu, mnozstvi, referémi ¢islo, informaci o pesném uloZeni ve skladu a o maise

vyrob¢, kam tento material s¥tuje.

Obrazek 8 — Kanbanova karta zaslana z vyroby dadskl

GL GV b | |Linka GVAE
AE 001 AE 001

W 81383194 0111

AT nel

1383184
Sestava uﬁuﬂd spndn[ F

MnoZslvi: 2000 ks @
2000

Zdroj: Schneider.

Jsou d¢ moznosti, kdy odejmout kanbanovou kartu z jedagth baleni, ktera jsou
dopravena do vyroby. Biije kanbanova karta odejmuta ji#i pozbaleni oznéeného baleni,
nebo az po sptgbovani celého obsahu baleni.
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Doplihovani materialu péébného pro vyrobu by obstaraval manipulant, kteryijizdél do
vyroby v danych intervalech (nagpo dvou hodinach). Nejprve by vyzved| kanbanokartu
(Obrazek 8), podle které by zjistil, na kterém #hise skladu je pozadovany material
skladovan a spote¢ s pozadovanym balenim by dovezl kartitzgo vyroby. Bi vydeji
materialu ze skladu by manipulant pomatécky zaznamenaval informace uvedené na

kanbanovych kartach do inforgrého systému.

PouZziti systému Kanban by bylo mozné dosahnouhiay¢ obratky celkovych zasob a bylo
by zredukovano i mnozZstvi zasob rozpracovaneho riakate Tim by se snizily celkové
naklady na skladovani. Kanbanovy systém je mozm&amthlit pomoci elektronicke t&ive

podpory, ktera by byla spojena s dalSimi inwesini naklady.

DalSim, mozZznymteSenim je pouZiticipt. Tyto cipy byvaji umisiny na pepravnich
prostedcich a informace znich Ize snimati pfijimani materidlu od dodavatele
prostednictvim skladového terminalu. Poud#ipa je vSak mnohem naklagisi, nez pouziti
klasickych kanbanovych karet. Proto bych zkoumanésmbjektu pouZiticipu radji

nedopordoval.

Zamestnanci by museli nejprve absolvovat Skoleni, rexykh by se doaigli, jak spravi
tuto technologii vyuzit. Tato skuteost by pedstavovala vynaloZeni investovani dalSich
finan¢nich prostedk.

Dynamicky sklad

Dynamicky sklad tvti meztlanek mezi centralnim skaldem a vyrobou (ObrazekZége
byva material uloZzen kiina voziku, nebo do spadovych régdiaterial umisiny v tomto
sklact je evidovan jako materidl na dilnNebo jako rozpracovana vyroba. Informace
o prevedeni materialu do vyroby je zaznamenana pomgoiusi informaci z kanbanové
karty (Obrazek 10) do inforniaiho systému. Po sgebs tohoto materialu ve vyraébje plrg
odepsan. Pro vyt¥eni dynamického skladu by vSak musely byt ve zkaéma subjektu

k vyhrazeny odpovidajici prostor.
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Obrazek 9 — Umighi dynamického skladu

Dynamicky
sklad
Centralni
sklad Vyroba
Expedice

Zdroj: Vlastni navrh

Obrazek 10 — Kanbanové karta z centralniho skladdydamického skladu
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MnoEsivi: 4 x 2000 = 8000 Ks

T

Zdroj: Schneider
5.3.3 Hub and Spoke

Tuto logistickou technologie by bylo mozné vyuZaih pri dodavkach do vyrobnich zavind
v zahranii. Dily a sodastky od vice vyrohchby se nakladaly v Zelezmich stanicich a byly
by dopraveny na misto ¢eni. Odtud by byly jednotlivé kompletni zasilky vezeny do
vyrobnich zavod automobilek. Je zde mozné vyuziti i lodni dopravgdavky od vyrobé
by byly shroma#&ovany a nalozeny v ifstavu, odkud by byly i@vezeny do cilového
piistavu. V pistavu by dochazelo k jejich rditéni do jednotlivych zasilek a naslednému
rozvozu do vyrobnich zavadObrazek 11).
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Tento rozvoz by byl zaji®van prosednictvim nakladnich automobil Vyuziti leteckée
piepravy je v tomto fipadt velmi nakladné a tudiz neekonomickeé.
Kontejnery, ve kterych byvaji vyrobky dopravovanyohlmu byt pouZity i k dégasnému

skladovani.

Diky prepraw velkého mnoZstvi vyrolik materialu i sotastek na #tSi vzdalenost ize byt
dosaZzeno nizSich nékiadha dopravu. Tim Ze dochazi k mensi sgwit pohonnych hmot
je technologie Hub and Spoke i ekokigjSi a zarova SetrrgjSi k Zivotnimu progedni.
Vyuziti technologie Hub and Spoke jsem uvazovabll@du automobilky.

Obrazek 11 — Hub and Spoke

Hub and Spoke trasa

Pfistav

Dodavatel 1 Automobilka

Dodavatel 2

ISOBAST

Automobilka

Zdroj: Vlastni navrh
5.3.4 Quick Response

Vzhledem k tomu, Ze je tato technologie Z&na na oblast spefbniho zbozi, zda se byt jeji

vyuziti pro zkoumany subjektu nevhodné.

AN R

Z této technologie by se vSak dalo vyuZzit jejiisma@eieni, tykajiciho se celého logistického
rettzce. Déle pak roz&ni principu JIT mezi vSechnjtanky logistickéhorettzce. Jednou
z dalSich vyhod je vzdjemné sdileni informaci njednotlivymi ¢lanky logistickéhaetézce.

Jedna seiedevsim o informace o prodeji, stavu zasob a oBjddich.
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Zavedeni této technologie je vSak spojeno se zawedeautomatické identifikace, ktera
ve zkoumaném subjektu dosud chybi. DalSim poZaaayKdery zkoumany subjekt jiz
spliuje je zavedena elektronicka v§ma dat. Pokud by byly zcela sphy oba tyto
pozadavky, bylo by mozné sledovat ptedhictvim vypd@etni techniky stav zasob a prodeje

v realnémcase.
5.3.5 Efficient Consumer Response

Logisticka technologie Efficient Consumer ResporfEER) v se vyvinula z technologie
Quick Response. Jednou ie@nosti této technologie je propojeni jednotlivydanki

logistickéhoretézce a jejich vzajemna spoluprace. Podminkou prdivami ECR je zavedeni
automatické identifikace, ktera prozatim ve zkouémarsubjektu chybi. DalSi podminkou
je elektronicka vyrdna dat (EDI) mezi vSemiclanky logistického retézce. Posledni
podminkou je elektronicky ipvod pe#nz, ktery je v dneSni deébjiz samozejmosti.

Technologie ECR je vyuZivanargvazi v potravindském pémyslu, coZz neodpovida

pramyslovému odstvi ve kterém fisobi zkoumany subjekt.
5.3.6 Koncentrace skladovych siti

NyngjSim trendem, nejen automobilovéhoumyslu, je snizovani veSkerych logistickych
nakladi, aby byl vysledny produkt prodavan za co mozn&ifmyivéjSi cenu. Od toho
se odviji schopnost konkurovat ostatnim vyfohcautomobili. Skladovanim totiz vznikaji

dalSi naklady, které by se projevily v kéné ce® vyrobenych vozidel.

V pripac, Ze by se vyuZivala technologie skladovych siitphé vyrobky od subdodavatel
by byly dopravovany z vyrobyifmo do centralniho skladu. Tim by se snizily naklad
na provozovani malych skladednotlivych subdodavaiel Sowastky z centralniho skladu

by odtud byly dopravovanymo na vyrobni linky automobilky.
5.3.7 Cross - docking

Diive nez hotové vyrobky dorazi ke kénému zakaznikovi, byva wkterych objednavek
realizovana logisticka technologie Cross — dockiNgjprve jsou hotové vyrobky dodany
prostednictvim externiho dopravce do distihitho centra. Zde jsou spote s produkty

dalSich vyrobé sowéastek a dil pro automobilovy pmimysl kompletovany do jednotlivych

zasilek. Ihned po dok@eni kompletace zasilky jsou pak kompletni zasilbgvezeny podle
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konkrétnich objednavek do zawodha vyrobu automohil Vyrobky jsou v distrib@nim

centru jsou kompletovany za tak kratkou dobu, Zerseeskladuji.

5.3.8 Milk Run

Vyhoda technologie Milk Run spiva ve snizovani ndklédna dodavky. Vzhledem k tomu,
Ze spolénost ISOBAST se zabyva vyrobou &t8inu dodavek zaji%ji externi dopravci, je
vyuZziti této technologie vyhodné spiSe z pohledbémteli. Samotni dodavatelé sestavuji
piesny c¢asovy harmonogram dodavek a p&vetanovi trasu, kterou musi dopravce
absolvovat. Dopravce, kteréhocursamotna automobilka vySle nékladni automobilrykte
objizdi utené dodavatele a odebira od nich hotové vyrobkyakawzeni jsou tyto vyrobky

dopraveny do vyrobniho zavodu automobilky.

Timto zpisobem je tedy moZzné zajistit dopraveni pouze takovénoZstvi vyrobk, které je
pro vyrobu nezbytné. Cely proces byva planovéesg na minuty a diky tomu nemusi byt
tvoreny zbyténé skladové zasoby. Zasoby tak nétvani dodavatel, ani vyrobni linky.
Dodavatelé maji za ukol vyrgb pouze takovy péet vyrobki, ktery je pozdji odbérateli
skut&né dodan. Tento cyklus setiie opakovat i &kolikrat deni. Vyhoda této technologie
spaiva v nizSim zatizeni silemich komunikaci. Pokud tedy uvazime, Ze mistodkladnich
automobit, které by vyslali dodavatelé, zajife dopravu pouze jeden dopravni pregek
(Obrazek 12).

Obrazek 12 — Rb¢h systému Milk Run

Milk Run trasa
]

Dopravni
prostiedek

Sklad

Zdroj: Vlastni navrh
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5.3.9 Kombinovana doprava

Dopravu si v pevazné wtsineé pripadi zajig’uji odbératelé sami. Spotmost ISOBAST by
vyuzila kombinované iepravy pouze vifpad, Ze by odbratel dodani timto druhem
dopravy vysloved poZzadoval. Jednou z moZnosti jak by mohly byt bigyo dopraveny
na stedni, nebo delSi vzdalenosti by bylo pouZiti @eprovazené kombinované dopravy
Celé silnéni vozidlo najede na nizkoploSinovy Zeleamiviz a pokréuje k odigrateli. Ve
stejném vlaku jedeiidi¢ daného vozuCas stravenyidicem ve vlaku je se povaZzuje za dobu
odpaiinku. VyuZziti Zeleznini dopravy je jedenim ze agohi, jak snizit negativni vliv

silni¢cni dopravy na Zivotni prasdi a zarovie snizit zatizeni silénich a dalninich siti.

Nevyhodou tohoto Zjsobu dopravy jsou pewnstanovené terminy odjezdu viakSilni¢ni
vozidla musi byt fistavena siedstihem, aby byla naloZzena na Zel&ahnivagény. Tento
zpusob dopravy musi bytredem objednargim by mohla byt ohroZena pruznost dopravy.

DalSim typem kombinované dopravy, ktera by se dajazit je nedoprovazena
kombinovana doprava Tento zjisob dopravy by bylo mozné pouZzit prepra¥ samotnych
silnicnich na¥si, vyménnych nastaveb nebo kontejiieiféto formy kombinované dopravy
se vyuzivA mnohengastji nez doprovdzené kombinované dopravy. Jeji celkpaedil
v kombinované doprav ¢ini 80%. Pokud jsou fppravovany kontejnery nebo vgmme
nastavby, je dosazeno nizSiho zatizeni Zele#mb dopravniho prosdku. Diky této

skute&nosti je mozné dosahnout Uspotymakladi na pohonné hmoty.

Kontejnery a vyminné nastavby by bylo mozné ze silich dopravnich prosdka
na Zeleznini dopravni prosedky gemig’uji pomoci jéahi. Fi vyuZziti Zeleznéni dopravy
by nedochazelo ktak vysoké sfmif pohonnych hmot ani k opebeni silninich
dopravnich progedki.

Pokud by bylo zboZiepravovano v kontejnerech, nabizela by se zde nsvXyozit sluzeb
namdni dopravy. Namini doprava je sice nejpomalejSi, ale zatovenejlevrgjSi forma

dopravy.
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Vzhledem k tomu, Ze je veSkera produkcegisnici na domaci trh dopravovana vyhradn
prostednictvim silnéni dopravy, kombinovana dopravéstavd v tomto Ppact nevyuZzita.
doprava. Co se &g Zeleznini dopravy je lev§sSi, ale bohuzel ménspolehliva. Navic

je stavajici sizeleznic zastarala a v porovnani se &ilha dalnéni siti zn&né omezena.
Systémy v kombinované dopravé

Kontejnerovy — NejvhodrjSim typem kontejndr; které by se daly pouzit ve vnitrostatni
piepra¥ jsou kontejnery s uZzitnou hmotnosti 1 az 5 tumpripad dodavek do zahratii
na velkou vzdalenost by bylo vhag$i pouzit jako pepravni prosedek velké kontejnery
s uzithnou hmotnosti 20-30 tun. Hromadna kontejréerdeprava je néasgji realizovana

pomoci pravidel&jezdicich kontejnerovych viak

Huckepack — Systém Huckepack zahrnuje vSechny formy dopew&z nedoprovazené
kombinované dopravy. Pro realizaci systéemu HucKegawaji 1ze vyuzit vSechny druhy
Zeleznénich vozi vhodnych pro tento Zsob dopravy. Nakladku i vykladku by bylo mozné
provadt jak horizontal®, tak vertikalg. Vertikalni zmisob nakladky a vykladky je mén
caso¥ nara@ny. Trva v pfiméru 3-5 minut. Naproti tomu horizontalni b nakladky

a vykladky trvd minut 15. Systém Huckepack byvacasgji pouziva na pepravni
vzdalenosti od 300 do 1000 km. Efektivhost tohgtstému by se projevila na vzdalenostech
delSich nez 500 km.

Kengourou — Tento systém kombinované dopravy by bylo moZznézip pokud by bylo
nutné gepravit nap. silnicni nawsy. Naplni tohoto systému je i nakladka a vyklatichto
nawsi na Zelezini vozy. Five se nakladka a vykladka provéd horizontals,

v souwtasnosti se zivodu Usporygasu provadi vigvazné ¥tsSirg pripadi vertikalre.

Piggy-back — Vhodnou pilezitosti pro vyuziti systému Piggy - backv by dow pripac
potreby gepravit po Zeleznici n&gy, nebo kontejnery. Vlakova souprava se sestavbj@
az 60 voa, které mohou fevazet 100-120 nési. Pouziti tohoto systému je vyhodné& p
piepravnich vzdalenostech od 500 km @&atika tisic kilometfi. Cilova ekladis€ byvaji
casto vybavena Sesti kolejovymi portadlovymidjey. Vertikalni zfsob nakladkygi vykladky
lze v poméru pri pouziti €chto jegabi uskuténi bdhem 1,5 az 2 minut. K provedeni

horizontalni nakladkyi vykladky byva vyuzivana kmi rampa.

50



Road-Railer — systém kombinované dopravy vyuZivajici bimoddininde¢si. Jedna
se 0 samonosné sifmi nawsy, které byvaji usazeny na specialni Zel@dnvozy. Takto
usazené nasy slouzi jako Zelezémi vozy. No¥ vznikla Zeleznini souprava je sestavena
pomoci silnénich tahan.

ACTS - Je nejmladSim systémem pouzivanym v kombinodapéa. Pro realizaci tohoto
systému by bylo nutné pouzit siini vozidla vybavena samoobsluZznou horizontalni
piekladkou kontejnér. Zmirgné kontejnery maji speciélni konstrukci. DalSi patkou pro

realizaci tohoto systému je nutnost pouZzit Zelgrniozy s oténymi ramy.

Z vySe uvedenych systémpouzivanych v kombinované dop&aye nefastji pouzivan
kontejnerovy systém. Mezi zé&mkteré nejvice vyuzivaji prékombinovanou dopravu [Fat

Rakousko, Nmecko a Svycarsko.

Doprava na trase Moravské Budéjovice — Mlada Boleslav
Silniéni doprava

Dodavky zbozi zakaznilkn jsou zajiSovany vyhrada prostednictvim silnéni dopravy.

K tomuto &elu vyuziva spoknost ISOBAST jak vlastni vozovy park, tak i sluzstternich
dopravé.

Obrazek 13 — Trasa z Moravskych Bjavic do Mladé Boleslavi

Liberéc

s
Y

\,V‘\
) piekonat vzdalenost 231,2 kmCas potebny

Hradec

K\'ab"e pro pekondni  této  vzdalenosti  se vip®ru
pohybuje okolo 2 hodin a 50 minut.

v

Zdroj: Vlastni navrh
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Zelezniéni doprava

Nejvétsi podil na provozovani Zelezni nakladni dopravy ma didea spolénostCD — CD
Cargo. Progednictvim této spolmosti je gepravovano asi 95 % veSkeré nakladni dopravy
po Zeleznici. Ceny za zpréstlkovani pepravy se odviji od druhu zasilky,hmotnosti

a Zelezniniho vozu, kterym bude zasilkégpravena.

Cena za fepravu na vzdalenost 215 km z Moravskych &owlc do Mladé Boleslavi je
v porovnani s dopravou sitimi drazsi. Navic doprava materiadlu do ki stanice trvi 34
hod a 21 min.

Dodaci lhita z&ina plynout od 0:00 hod. dne nasledujiciho po dmi¢mz byla uzaiena

piepravni smlouva. Vypravniiia ¢ini 12 hod.
5.3.10 Automaticka identifikace

Identifikace aktivnich, nebo pasivnich pévgii piijmu zboZzi, ve vyro& nebo pi expedici ,
Ize provadt nag. podle fyzickych znak a to prostdnictvim kamery. Kamera zaznamena
tvar daného prvku. DalSim &pobem kterym by bylo mozné prowhddentifikaci je pomoci
vah, které identifikuji jednotlivé aktivnéi pasivni prvky na zaklad hmotnosti. DalSi
moznosti identifikace je prdsdnictvim ¢arovych kéd za pomoci laserového snitea
Posledni z moZnosti identifikace je provda prostednictvim nosie dat, ktery byva upe¥n
nag. na kontejneru. K jeho identifikaci dochazi sejmutadiofrekveriniho signalu. Nabizi
se zde moznost vyuziti dvou tigmbu komunikace mezi ndgsm dat actecim zaizenim.
Prvnim zmisob komunikace je, Zgeci z&izeni Udaje z datového nésidokaze pouzergrist.
V druhém pipac spolu mohouteci zdizeni a nosi dat vzajem# komunikovat. VyuZziti této
formy automatické identifikace je vzhledem k svémozSiené funknosti pochopitel&

drazsi.

Existuji mizné principy automatické identifikace. Jednim Znje opticky princip, ktery

snima swtlo odrazené odarového kddu ositleného zdrojem ve viditelném a neviditelném

PRI
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V piipact radiofrekverini komunikace vysila terminal radiofrekwen signaly, které vyvolaji

odpowd’ specialniho Stitku. Tento @gob identifikace se nyni velmi rychle razge.

Induktivni princip automatické identifikace je pduy radiofrekvenni identifikaci. Tohoto
principu vSak lze vyuzit pouzeipdentifikaci na malou vzdalenostidhos kdédovanych dat

mezi snimé&em a Stitkem totiz probiha elektromagnetickou imiuk

Magneticky princip automatické identifikace probiteékovym zgsobem, Ze jsou veSkeré
informace zaznamenany a zakddovany do magnetickehku. Tento prouzek je umist

na kart¢ nebocipu. a k gecteni zakddovanych informaci slouzi tzv. snimacvéla

Automaticka identifikace prostdnictvim hlasu dokaze rozeznat vybrana slovipagre rec,
kterd se da podle peby i menit. Paizeni této formy automatické identifikace je pro
zkoumany subjekt zbytaé a naklady s gitzenim spojenéiflis vysoké.

Pomoci automatické identifikace lze vyhledavat ktyjea s nimi souvisejici informace.
Napriklad pokud chceme ve skkadhalézt material péebny pro vyrobu a informovat
se, o dob jeho trvanlivosti. DalSi vyhodou, kterou nabizitauoaticka identifikace
je prehledna kontrola stévmateridlu a hotovych vyrolikve skladech. Diky automatické
identifikaci Ize mnohem snadn provést inventarizaci zasob. Automatickou id&kdci

je mozné dote vyuzit i ve vyrob. Pomoci automatické identifikace je totiz mozineit
vyrobni operace. VyuZitiip sledovani zasilek a prodese v poslednich letech dynamicky

narista.

Technologie ¢arovych kodi je nejroz&iergjSim zpisobem identifikace na &w. Zarovei
je pouzivani identifikace prasdnictvim ¢arovych kod i nejlevrjsi. Carové kody byvaji
bud’ numerické, naip EAN 8, EAN 13, UPC 6, ITF a dalSi(vizi®ha 4). Dale jsou téarové
kody numerické se zvlastnimi znaky a také alfanickércarové kody. V posledni detse
zavadi dvourozirné carové kody, které maji schopnostepaset az stokrattdi mnozstvi
informaci. Carové kody mzeme dale roztit na obchodni (na spiabitelskych obalech,)

a pimyslové.
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Tabulka 1 - Porovnani vyhod a nevyhod technolégrevych kod s radiofrekvedni technologii

Technologie Carovych kddi Radiofrekvenéni
Naklady na porizeni nizsi vysSi
Kapacita ¢arovych kodi a na 1cm zobrazi 6 az 7 znak 32 kB

Stitka
Rychlost precteni znaku v praméru se pohybuje okolg 0,1 sekundy
2 sekund

Slozitost zavedeni technologie jednodussi komplikovaijsi
Odolnost nostia dat niZsi vySSi
Ochrana proti falSovani nizsi vySSi

Zdroj: Vlastni navrh

Radiofrekvenéni technologii Ize velmi dolse vyuZit v takovém prostdi, ve kterém nelze
zajistit dobrou viditelnost. Jako nési slouzi aktivni, nebo pasivni identiftkd Stitky. Tyto
Stitky maji vysokou pa#tovou kapacitu, diky které mohouemasSet a zaznamenat velké
mnoZzstvi dat. Vyuziti této technologie uheme pozorovat v dopréyv ve skladovém
hospodéstvi a také ve vyrab (negasgji v automobilovém pimyslu). Radiofrekvetni
technologie totiz umaiuje sledovat Ubytky aiprastky materialu ve vyrobnich z&sobnicich.
Zasobniky jsou totiz op&ny aktivnimi Stitky. V porovnani s technologiarovych kéd

je paizeni radiofrekvetni technologie drazsi a jeji zaw#d komplikovarjSi. Do budoucna

je atekavano vysSsi vyuZiti této technologie, zwgsk v logistickych systémech.

Pro snimani dat &rovych kbd je mozné vyuzit hii prenosné laserové snitieaiarovych

kodt, nebo stabilni terminaly.
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Laserové snimace ¢arovych kodu

. Maximalni snimaci vzdalenost

Se pohybuje od dkolika centimeti az po cca 10 mdira je zavisla nejenom na typu
uzivaného snint@, ale i na velikosti snimaného kodu, resp. tieeSjeho nejuzSich linek

(mezer).
. Moznost rizné orientaceéteného kodu

Laserové snim# vyzdujici paprsek v jednom sfru mohoucist pouze takovy kod, ktery byl
cely protnut timto paprskem. Mnohasme laseroveé sninda diky specialni soust&wzrcadel
(popr. diky rotujicim optickym hran@m s pohyblivou osou) rozmetaji paprsek d@atika
raznych smdru, takZze snimany kod e byt pod snimapolozZen v jakékoliv orientaci.

. Mobilita snimaé¢u

Stacionarni sning@ se pouzivaji napu vyrobnich pas kde v utitém mist mohou sledovat
tok vyrobki. Mobilni snim&e je nutno zpravidlaipd samotnym snimanim spustit stiskem
tlacitka. Stacionarni snimia bul’ sviti (a tedy jsou schopny snimat) peéitau dobu
permanenté (pokud nejsou uéitou dobu pouzivany, automaticky se vypinaji) ngbou
opateny c¢idlem, které reaguje na jakykoliv pohyb ve snimagiali a automaticky sninta

SpOouSsti.
. Mechanicka odolnost

U nekterych tym laserovych snim@ vyrobci zaji$uji, Ze tyto snim& vydrzi

nékolikanasobny pad z vysky 1,8 m na betonovou padlah
. Teplotni odolnost

VétSina laserovych snimya miZze pracovat b teplotach v rozmezi 0 °C az 40 °C, existuji
vSak specialni sninia, které jsou fundni i pii teplotach -20 °C.
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Snim& carového koédu vysild pouze elektrické signaly. Ty masi ged gevedenim
do paitate, terminalu nebo pokladny dekédovat do Znaksazenych ¥arovém kédu. Tuto
¢innost provadi zZdzeni zvané dekodér. &48ina modal snim&ua jiZz ma v sob dekodér
zabudovan. Ke sniniam bez dekodéru je nutn@ipojit externi dekodér. Zysob gipojeni
dekodéru, k p&itaci zavisi na typu dekodéru, obvykle je napojéespsériovy port nebo mezi
klavesnici a poita¢, piicemz funkce klavesniceugtdva zachovana. Viipad pouZiti
externich dekodér Ize na jeden dekodér napojit jeden nebo dva sfEmBxistuji také
specialni dekodéry, které Ize propojit doé¢s#t tak najednom @itaci sbirat informace

az ze 32tznych stanic sninga vzdalenych od sebe az 300 m.
Terminaly

Jsou z#&zeni pro mobilni skr a zpracovani dat. Typicky terminal je autonomignpsné
zaizeni s integrovanym snigem ¢arového kodu a pafti. Jeho napdajeni je obvykle
zajiSéno z akumulatar, které lze dobijet. Tuto funkdiidi aplika&ni software. Na rozdil
od snimau tedy terminalycarovy kod nejenom ipctou, ale undji ho i zpracovat a ulozit

do pangti. Krom¢ toho mohou do pa#i ukladat i dalSi informace zadavané uzivatelem.
Terminaly mohou komunikovat dvojim @égobem:

. davkové — kdy se informace z pattn terminalu gevadi obvykle po sériové lince

do noste dat ke zpracovani,

. radiofrekvenéné, tj. bezdratow, kdy terminal niZze sdilet informace s nésim dat
v redlnéméase, nebo naopak ¢tané informace do nas dat ihned odesilat. Kram
pienosnych terminélv3ak existuji i radiofrekvemi terminaly s moznosti stabilniho
upevréni. Tyto termindly jsou vhodné nap pro montdz na manipwai

a vysokozdvizné voziky.

5.3.11 Informa €éni a komunika €éni technologie

Prostednictvim informanich a komunikénich technologii mize spolénost ISOBAST
snadrji navazat kontakty s novymi dodavateli. DalSi r@gspu vyhodou informaich
a komunik&nich technologii je mozZnost proniknuti na nové tenyo jak na domaci, tak

na zahrarini.
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Kontakty a zakladni informace o produktech, ktgpél&nost ISOBAST nabizi je mozné

ziskat na webovych strankach www.isobast.cz.

Diky vyuzivani EDI se snizuji naklady na v§mu dat a to aZz na jedntetinu. Tento zpisob
komunikace je i mnohem rychlejSi, netive pouzivana obchodni korespondence. Doba
na gedani zpravy se pohybujei&dech #kolika sekund. Zavedenim EDI s adéateli

se snizila chybovost a jiz nedochézi ke zZfmé&Ani informaci.
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5.4 Navrhy a doporu ¢€eni

Zpusob jak dodrzet uplabvani skladovaci metody FIFO:

Jednou z moznosti je provést pouze drobnéngmkteré by nebyly spojeny s vysokymi
naklady, a zarove by feSily dany problém. Momentalnpouzivana pétacova evidence
skladovych zasob neupozolje na zasoby, kterym brzy vyprsi trvanlivost. Ribky se nilo
zamezit ztratdm, vigledku zastarani, skladové zasoby by mohly byt@mréany barevnymi
samolepkami, které by podavaly informace ofisjadnotlivych skladovych zasob. Tyto
barevné samolepky by byly umisy na viditelném mistnag. na gepravnim prosedku tak,
aby bylo mozné zjistit barvu samolepkyigtuSici ke skladovanému materialu bez dalsi
manipulace. Na zakladbarevnych samolepek by pak skladniddl, které zasoby jsou

nejstarsi a Ze maji byt jako prvni vydany do vyroby

Samolepky by mohly byt pouzivany rawe 12 barvach, které by zna#ovaly jednotlive
kalend#@ni mesice ve kterych ma dojit ke spethovani zasob. Uprdsd samolepky by pak

byl ¢islici vyjadren den, do kterého se zasoby musiigbatvat.

Jinou mozZnosti jak zamezit zastarani materidlowdlaa je poizeni softwaru pro evidenci
skladovych zasob. Tyto programy maji schopnost omoxat na ty skladové polozky,
kterym hrozi vyprSeni lity dopor&éené pro spaebu. Tento zfisob feSeni by byl vSak

financné nara@ngjsi.
Automaticka identifikace:

Dodany material je iied pgevzetim do skladu oztavan ¢arovymi kody. Tyto kody vSak
nejsou v piibé¢hu vyroby vyuzivany k identifikaci. Pokud by se ¢od zpisobu identifikace
vyuzilo, mohlo by dojit ke zvySenitghlednosti o stavu skladovych zasob. Bylo by tak
mnohem snadijSi provadt inventarizaci zasob. Zarokeby mohla byt snadii vedena
evidence materialu, ktery vstupuje do vyroby. Pndm&ni carovych kéd by mohly byt
pouzity nap. mobilni laserové snimia. Snima&e carovych kod nabizeji moznost

vzajemného propojeni se softwarem.

Pouziti identifikace progdnictvim radiofrekveini technologie se jevi jako drazsi
a na uvedeni do provozu kompliko¥gi feSeni. Proto bych momentélne zkoumanému

subjektu pouziti radiofrekveéni technologie rafji nedoporgoval.
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Informacni a komunikani technologie

Souwasné webové stranky spéhesti ISOBAST by bylo mozné roz#io internetovy obchod.
Provozovani tohoto obchodu je v porovnani s ostatfdrmami nabidky a prodeje produkt
spojeno s mnohem mensimi naklady. Nespornymi vyimodaternetového obchodu jsou
rychlejSi komunikace s odtateli, moznost snadného vypin objednavky, provoz 24 hodin

denrg 7 dni v tydnu.
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0. Zaver

Logistické technologie lze chapat jako sled Ukom operaci usgadanych do déich
ustalenych procés Ve své bakal&ké praci jsem se zabyval aplikaci logistickycthtextoqgii,
konkrétre ve spolénosti ISOBAST, se sidlem v Moravskych Bjavicich. Cilem bakak&gké
prace bylo analyzovat stavajici situaci a orientcs& na nedostatky podniku vyigibim
souwastky pro automobilovy gmyslu. Podle zjig#nych skuténosti pak navrhnout vhodné

zpasobyieSeni &chto nedostaik

Na zaklad zjiSttnych skuténosti Ize usoudit, Ze neexistuje univerzalni loghst
technologie, ktera byipimplementaci do podniku fungovala bezch§tm podle pedstav.
Proto je nutné jednotlivé technologie dale uprav@azmsobovat tak, aby jejich uplaini

a vyuzivani bylo pro podnik co néjposrgjsi.

V Souwasné dob je ve spolénosti ISOBAST uplatovana emancigai strategie JIT.
Na z&klad této technologie se vyrobétgi vyrobnich davkach. Hotové vyrobky, které nejsou
urceny k okamzité expedici jsou uskiavany ve skladu hotovych vyrobkSkladova zasoba
hotovych vyrobk je tva‘ena minimala na 30 dni. Uskladmé hotové vyrobky jsou postupn
vyexpedovany na zakladprijatych odvolavek. Diky této technologii nevznikgjfoblémy

s wasnym dodanim hotovych vyrobkve stanovenych frekvencich. Nevyhoda této
technologie sptiva ve vysSich nakladech na skladovani. Komunikawzi odlkrateli

a spolénosti ISOBAST je realizovana préstinictvim elektronické vygmy dat.

Nedostatky Ize spa&ivat v evidenci informaci tykajicich se skladovéhaterialu. P&itatova
evidence skladovych z&sob totiz neupdnge na zasoby, kterym brzy vyprsi trvanlivost.
Proto jsem navrhoval kil pouziti dokonalejSiho softwaru pro evidenci sklagd zasob,

nebo mén nakladnou metodu barevnych samolepek.

Prvotni néklady spojené se zavedenim nové techieolggu relativeé vysoké. Spravné
zavedeni &kterych technologii je vSak spojeno s nespornymiodami, které spivaji
v Usporachtasu, naklad na dopravu, skladovani a také nakla komunikaci. Jinymi slovy
implementace nové logistické technologietippdré kombinace technologii umbdje

zjednoduSeni a #phledréni logistickych proceas
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/. Summary

Application of logistic technology in contracts for automotive
industry

The point of this bachelor thesis was to find a weow are aplicated the logistic technologies
in chosen organisation ISOBAST s.r.0., which prasu@and works on products from
expanded plastics and plastics, mostly for automoindustry. Today company uses the
emancipatory strategy JIT. In the light of how big company is and how produces, we can
suggest of using another logistic technology — Kenbr EQM. Each of this technologies has
its advantages and disadvantages. As advantagemweonsider a simplification of logistic
processes which causes increase of produktivityopdtr implementation of logistic
technologies decreases time costs, storage codés,and transport costs. During starting this
process some troubles should show up, becauseif@undw technologie is connected with
high training costs and new identification facdgi costs. The next disadvantage of some
technologies is higher transportation load and tneganfluence on enviroment. Because of
continual increase in numbers of competitors iseagary to monitore the evolution and

technological progress.
Key words:

Logistics; Logistics technologies; Logistics string in automotive industry
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8. Seznam pouzitych zkratek

TPS
T
TQM
QR
EDI
ECR
CNC
GPS
PUR
PE

Toyota Production Systems (Vyrobni systém Tyyot

Just in Time (Metoda zasobovani gravas)

Total Quality Management (Systém managememosi#)
Technologie Quick Response (Rychla reakce)

Electronic data interchange (Elektronicka ¥ra dat)
Efficient Consumer Responce (Réesé technologie QR)
Computer Numeric Control (Bitacemiizené obrakci stroje)
Global Positioning systef8atelitni komunikace a navigace)
Polyuretan

Polyethylen
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11. Prilohy

Priloha 1 - FHehled vyrobki spolenosti ISOBAST s.r.o0. pro automobilovy pimysl

Vysekavaneé dily
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Lité dily ze studené PUR pény
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Priloha 2 - Certifikat Quality Management System acording ISO 9001:2000 podle
normy VDA 6.1.

- o
CERTIFIL

The TOV CERT Certification Bogy
of TUV SUD Managemaent Service GmbH

certifies in accordance
 with TUV CERT procedures that

ISOBAST s .0,
o, KHofe 4339
S.1.0. 7§76 02 Moravaks Bude,n-.uee

has establshed and applias
a Cluality Management System for

Prndmthnn and Distribution of |i!|ﬁl.l|s'lﬂl}l1'
aﬁd lnmrior Parts from Flas’hca

“An _a'uﬁrt__w:gs performed, Rﬂpﬂrt'ﬂo_; __m__npﬁsn

‘Proof has been fumished that the requirements
according to

iSO 9001: 2000

ara fulfiled. The cerificate is valid until 2009-08-21
. Certificate Registration No. 12 100 12620

: & :::'_:':’_-..'
: _i = :\*?.. 3
© TEAIMAZEE M M’QJ

COWUV GERT E:-il'ru'mhdﬁ
o TUN SRR Managoement e Deosh
i Highitairata 8
1 03N ety

Mandch, 2005:06-22
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Priloha 2 - Certifikat Quality Management System acording ISO 9001:2000 podle
normy VDAG.1.

Managemani Service

QERTIFICATE SUPPLEMENT

The TOV CERT Certification Body
of TUV SUD Management Service GmbH
YERBAND DER AUTOMOBILINDUSTRIE E.V. (VDA)/ Z. Nr. 10/87

hereby certifies in accordance with
the TUV CERT reguiations, that the company

ISOBAST s.r.c
K Hofe 1338 :
CZ - 876 02 Moravske Bude;ov;ce

. 8.I.0.

Location: CZ-676 02 Moravskeé Budéjovice

for the scope of appiication:
Production and Distribution ¢
insulation- and Interior Parts from Plastica

mainiains a

Quality Manaaement System according to VDA 6.1: 2003
. . - Tangible Products -

{without product design}

This certificate supplement is only valid in connection with the {SO 8001-Certificate
Registrafion No.o 12 100 12624, i confirms that the
quatity management system is additionally qualified in fulfiling the requirements apecn‘:ed
in VDA 6.1 2003, which supplements those in iSO 9001: 2000.
Evidence has been provided during the quality audit, report no. 70004950,

This certificate supplement is valid until 2008-08-21
T3-Registration No. 12 107 12620
wate of issue: 2006-08-24

KBA-ZM.A 0000195 /ﬁ M‘QJ

TUV CERT (.11-* fication Body
of TOV SUD Management Service GmbH
Fidlarstrafie 65
D-H0339 Munchen
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P¥iloha 3 - Certifikat podle normy CSN EN 1SO 14001:2005
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Piiloha 4 —

EAN'S: ||1Hl||
<'8592"1832">

EAN 13:

a8 "s91111%100

UCC/EAN 128:

(00)385599999000000017

Code 128:

1
L8

)1
T

I

23456780

W

FAODIL*

Nejpouzivasjsi typy ¢arovych koda

Jedna se o0 nejzn&mi carovy kod uzivany pro zbozi
prodavané v obchodni siti. Tentdrovy kéd niize uzivat
kazdy stat zapojeny do mezinarodniho sdruzeni EAN
International.Carovy kéd EAN dokaze kodovaislice 0
az 9, picemz kazd&islice je kddovana dwna carami a
dvéma mezerami. Nize obsahovat kifto 8 ¢islic (EAN-8)
nebo finact cislic (EAN-13). Prvni d¥ nebo fi cislice
vzdy uguji stat givodu (nap. CR macislo 859), dalsich
nekolik cislic (wvétSinou ¢ty az Sest) uuji vyrobce
a zbyvajicicislice krong posledni uwuji konkrétni zbozi.
Posledni  cislice je kontrolni; ta adfuje
spravnost dekoédovani.

Cisla jednotlivym stdtm pridéluje sdruzeni GS1 se sidlem
v Bruselu. Cisla vyrobém pridéluje v CR GS1 Czech
Republic

Tento kod v pipadt, Ze obsahuje furtki znak FNC1 pai
rovnez do systéemu EANeUCC. VyuZiva serepazi
pro ozngovani obchodnich a logistickych

jednotek. Umotiiuje zakdédovat pomoci standardizovanych
aplikatnich  identifikdtot (Al) mnoho uZiténych
informaci o daném vyrobku, jako jsou mapislo
dodavky, datum vyroby, datum baleni, minimalni
trvanlivost, hmotnost, délka,ika, plocha, objem, komu
ma byt zboZi zaslano atd. Kazda z informaci m& sv
vlastni Al, ktery jednozrniané¢ uruje o jaky typ udaje se
jedna. Tento kéd je schopen kddovat celkem 96 ASCII
znaki a 11 specialnich fugkich znak. Kazdy znak je
tvofen 11 modulyéary nebo mezery. UCC/EAN 128 je
specialni standardizovana verze Code 128.

Code 128 neobsahuje FNC1 a nevyuziva Al a je &oln
pouzitelny ke kddovani alfanumerickych dat. Uting#
zakodovat ASCIl znaky 0 az 127.

Velmi rozsfeny kod pouzivany v néjzrejSich aplikacich

s vyjimkou prodeje v malém. Jeéizpusoben jako norma v
automobilovém pmyslu, ve zdravotnické slugp v
obraré¢ a v mnoha dalSich odtwich piimyslu a obchodu.
Je schopen kodovatislice 0 az 9, pismena A az Z a
dalSich sedm specialnich ziiakpicemz kazdy znak je
reprezentovan i carami actyimi mezerami. Odhaduje
se, Ze fi uziti Code 39 mze dojit k chy® dekodovani az
po precteni cca 30 milidh znaka.
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Interleaved 2 of 5 - ITF:

'».,.'1,]|,|L[|
ITF 14:

18591234567 E9D0
Codabar:

ARG

102790

PDF 417:

[

UCC/EAN-128 + PDF 417:

UCCEAN-128 + OG-0

LT

(0 SRS 123456 TR0 10 ABCD 23456 410) 3398765423

0a

Protoze tento kdd dovoluje vysokou hustotu zapail §
znaki na 1 cm), je velmiEasto vyuzivan v nejznejSich
odwtvich pimyslu pro interni aplikace. Jeho specialni
standardizovana verze ITF 14 ipatovreZz do systému
EANeUCC, kde se pouziva pro ozwm&ani obchodnich
jednotek. Dokaze kédovdislice 0 az 9, ficemz kazda
Cislice je reprezentovana diupéti linkami nebo pti
mezerami. Jednotlivé znaky se koduji v parech, .
prvni znak daného paru se koduje linkami a druhgkzn
mezerami mezi tyto linky umistymi, takze kod ITF musi
vzdy obsahovat sudy pet znak.

Jedna se o jeden z nejstarSich tkédrento kéd
je mezinarod#é vyuzivan pi oznaovani krevnich bank
v transfuznich stanicich. Je schopen kdddislice 0 az 9
a Sest specialnich znakKazdy znak je reprezentovan
¢tyimi ¢arami a temi mezerami a nabizi Wbctyt znaki
zacatku a konce, které se mohou vyuZzit prodbeloi typi
dat.

Nova generac&aroveho kédu - dvoudimenzionalni kod
svelmi vysokou informéi kapacitou a schopnosti
detekce a oprav chyb if{pporuSeni kédu). PDF 417 je
patentem firmy SYMBOL. Ozr#ni PDF 417 (Portable
Data File) vychazi ze struktury kddu: kazdé kddsledo

se sestava ze &r a 4 mezer o &e minimalg jednoho

a maximalg Sesti modul. Celkem je vSak modil ve
slow vzdy pgresré 17. Na rozdil od tradnich ¢arovych
koda, které obvykle slouzi jako Klik vyhledani uddj
vnéjaké databézi externl'ho systému si PDF 417 nese
systému. Do PDF 417 lze zakddovat nejenain$ text,
ale i grafiku nebo specialni programovaci instrukce
VeIikost datového souboru ﬁine pfitom byt az 11 kB
karty, ridi¢cské pfikazy (v rekterych stdtech USA), PDF
417 Ize vyuzit i pro zakdédovani diagndzy padieatd. |
rodina kodi PDF 417 je vyuZivand v systému EAN<UCC
v kombinaci s EAN 13, UPC A, UCC/EAN 128 a RSS
kody jako tzv. sloZzené (kompozitni) kody.

Hlavni vyhody kédu PDF 417:

« lze vytisknout a fenaset na nejle¥jsim médiu -
papiru,
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« moznost penosu dat bez nutnosti vkladani
z klavesnice, p kterém niize snadno vzniknout
chyba,

« korekce chyb: bezchybné dekodovani kodu, ktery
je az z 50 % fyzicky poskozen.
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Piiloha 5 - Dotaznik

Dotaznik

1. Uvalte, prosim, 3 az 5 VaSich vyrobi:
Tésnéni ovladate zrcatek, €snéni v motorovém prostoru, vyplné dvernich paneii.
2. Je souwasti VaSeho podniku i samostatné logistické odleni?

[l ano
[ ne

3. Zajistuje pro Vas podnik nékterou z logistickych ¢innosti specializovana
logisticka firma? Pokud ano, uvel’te prosim kterou.

[l doprava surovin ¢ vyrobk

71 skladovani

1 baleni hotovych vyrohk

"1 veSkeré logistickéinnosti si zajiujeme sami

4. Jaky je pramérny pocet VasSich dodavaten?
35
5. Uzavirate ramcové smlouvy s VasSimi dodavateli?dRud ano, na jak dlouho?

na 1 nésic dopedu

na 3 nésice dopedu

na 6 nésial dopgredu

na 12 ngsial dopedu

na vice jak 12 gsial dopg‘edu

ramcové smlouvy s dodavateli neuzavirame

N A

6. Jakym zpisobem nefastji objednavate u VaSich dodavatai?

e-mailem

telefonicky

faxem

osobnim stykem

pies internetovy portél

jinak UVElte ProsSim, Jak: .....eeeeeeeieiiiieeeeee e

J

N O
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7. Jak¢asto provadite hodnoceni Urovid dodavatelskych sluzeb u stavajicich
dodavatelki?

1 1x za 3 misice

(1 1x za 6 mdsial

71 1x zarok

1 hodnoceni urowhdodavatelskych sluzeb neprovadime

8. Jak loZené jsou Vam suroviny pevazré dodavany?

v kontejnerech (dkiovych, cisternovych apod.)

na paletach s vyhovujici vySkou pro uskladéni

v bednéch

ve svazcich (e, roury apod.)

jinak uvelte Prosim jak: ..o e

O0Ooo0ogo

9. Dodavky surovin se pevazré uskutetnuji prostiednictvim:

71 silniéni dopravy

11 Zeleznéni dopravy

71 kombinované dopravy (silemi + Zeleznini)

1 jinak UVETtE ProSim Jak:.....ccooviiiiiiiiieieeeeeeee s eeeeeeeeaeeaeeeas

10. Jaké procento surovin pro vyrobu odebirate zeahrani¢i?

do 10 %
11 -30%
31-50 %

vice nez 50 %
ze zahrari suroviny neodebirame

N O R

11. Uplatiujete p¥i ndkupu surovin systém JUST — IN — TIME?
JUST - IN — TIME: Dodani surovin wesré stanovenyas v malych mnozstvich dle aktualnichipbt
vyroby nebo obchodu.

1 ano, uvSech
(] ano, u rékterych
1 neuplatiujeme

12. Jaky je pramérny pocet VaSich odlEratela?
25
13. Jak dlouho jiz spolupracujete s VaSim nejvyznangjSim odbératelem?

[] 1-5let
1 6-10let
[1 vice nez 10 let
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14. Jaka je dodaci lliaita u VaSich hlavnich vyrobki od podani objednavky az po
dodéavku?

do 24 hodin
2—-3dny

4 — 7 d

8 — 14 dni

15 - 30 da
vice nez 30 din

N O

15. Jakym zpisobem nefastji p Fijimate objednavky?

71 e-mailem

telefonicky

faxem

osobnim stykem

pies internetovy portal

jinak UVElte Prosim, Jak: .....eeeeeeeeeiiiieeeee e

N o I B

Z uvedenych logistickych technologii vyberte ty, ldré jste ve VaSem podniku
zavedli, nebo o jejich zavedeni uvazujete.

16. KANBAN - vztah mezi pracovisti ve vyréma principu dodavatel — zakaznik,
objednavky az viipadt skut&né poteby ve forn¢ kanbanovych karet.

[ uvaZzujeme zavést KANBAN
] pouzivame KANBAN
1 o zavedeni neuvazujeme

17. Elektronicka vyména dat (EDI) — elektronicka vyréna dat mezi jednotlivymilanky
logistickéhoretézce ve standardizované poddformulée)

] uvazujeme zavest EDI
] pouzivame EDI
1 o0 zavedeni neuvazujeme

18. Quick Response (QR, rychla reakce) kazdyclanek logistickéhdetzce sdili
informace o prodejich, objednavkach a zasobach.

] uvazujeme zavest QR

(] pouzivame QR
(] o0 zavedeni neuvazujeme
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19. Hub and Spoke (H+Syhroma#’ovani mensich zasilek détgich celk, které jsou
piepraveny na velkou vzdalenost do mist, kde jsodétozany a dodavany kotieym
zékaznikm.

(] uvazujeme zavest H+S
[l pouzivAme H+S
1 o zavedeni neuvazujeme

20. Efficient Consumer Response (ECR, efektivni odpéd’ na poZzadavky
spotirebitele) pro vyuziti této technologie je nutna automatiak@niifikace
prostednictvim¢arovych kéd nebo radiofrekvemi identifikace, elektronicka
vyména dat, elektronickyievod pegz a;.

(] uvaZzujeme zavést ECR
[ pouzivame ECR
(] o zavedeni neuvazujeme
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