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Prace je jasnym zrcadlem na situaci kontaktni prace. Vychazi ze sou¢asnych otazek pfimé prace
s klientem a hledi i do budoucich metod sociélni prace, tedy na budouci zakazky “moderniho
klienta“. Strukturovani kapitol je logické, vSechny kapitoly zaujimaji dulezity prostor v napinéni
smyslu cile prace. Zaroved vSechny kapitoly vnimém jako duleZité a kvalitné rozvrstvené. Od
poCatku autorka velmi efektivné téma ukotvuje a ukonCuje diskusi. Metodika vyzkumu je kvalitné
uchopena, autorka mapuje prostfedi online prostoru pomoci polostrukturovaného rozhovoru
s pracovniky organizace, ktefi vykonavaiji kontaktni praci s klienty na ulici. Prace je pfehledna i diky
odkazovani na pfilohy. Cil je vzhledem k tématu kvalitné zvolen, metodika vyzkumu je obstojné
vysvétlena. V kapitole 3.1 Cil prace - je hned pod nazvem kapitoly napsano cil vyzkumu, ziejmé
dochazi k pfeklepu.

Ve vysledkach je vzdy na konci bloku uvedeno shrnuti zjiSténého, coZz zpfehledriuje Cetnost
informaci. V ramci diskuse si autorka odpovida na vyzkumné otazky, dokazala efektivné pracovat s
literaturou. Zaveér je studentkou kvalitné pojat a velmi dékuji za posledni poznamku v zaveéru, kterou
vnimam jako velmi dlleZitou - viz str. 37 Poslednim tématem, které vnimam jako potfebné k
budoucimu feSeni, je ukotveni online prace s klienty do zakona o sociélnich sluzbach.

Prace obsahuje (vzhledem k tématu) dostate¢né mnozstvi literarnich i internetovych zdroj.
Po formalni strance je prace na dobré urovni. V praci se vyskytuji ob&asné preklepy.
Praci doporucuji k obhajobé, navrhuji hodnoceni vyborné.
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