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Abstrakt

Nazev prace: Struktura osobnich cilli ve vztahu k resilienci u studentii VS
Autor: Eligka Slajsova

Vedouci bakalarské prace: prof. PaedDr. lva Stuchlikova, CSc

Bakalafska prace se zaméfuje na téma motivacni struktury ve spojitosti s resilienci
u studentt VS. Teoreticka ¢ast popisuje koncept motivaéni struktury, problematiku stresu a
psychické odolnosti &ili resilience a také charakteristiku studenta VS. V empirické &asti je
zjistovano, zda existuji statisticky vyznamné vztahy mezi Grovni resilience a nékterymi
z prvka struktury osobnich cilt a také je zkoumana obsahova troven osobnich cilt jedinct
s vysokou a s nizkou mirou resilience. Vyzkumny soubor je tvoten studenty vysokych skol
ve véku 19-26 let (N=159). Data byla ziskdvana metodou ,,snowball* prostfednictvim
socialni sité. Resilience byla méfena desetipolozkovou verzi dotazniku CD—RISC a udaje
0 struktuie osobnich cilii byly posouzeny pomoci Ceské verze dotazniku PCI. Vysledky
vyzkumu podpofily hypotézy o rozdilu v kognitivnim hodnocenim osobnich cili a
ve vnimani ¢asové vzdalenosti dosazeni cile u skupin jedincti s nizkou a s vysokou mirou
resilience. Ukazal se pozitivni vztah mezi resilienci a indexem primérného kognitivniho
hodnoceni dosazitelnosti cile a negativni vztah resilience s vnimanim ¢asové vzdalenosti

dosazeni cile.

Klic¢ova slova: Resilience, Psychicka odolnost, Motivac¢ni struktura, Osobni cile,

Vysokoskolsky student



Abstract

Title: Structure of personal goals and resilience of university students
Author: Eliska Slajsova

Supervisor: prof. PaedDr. Iva Stuchlikové, CSc.

The bachelor thesis focuses on the topic of a motivational structure in conjunction with
resilience in university students. The theoretical part describes the concept of
the motivational structure and the problematics of stress and resilience and also the basic
characteristics of university students. The empirical part aims to find out if there are some
statistically significant relationships between the level of resiliency and some of the elements
of the motivational structure and the content level of personal goals is being examined
as well. The research sample consists of a total number of 159 respondents aged between 19
and 29 years. The data were collected using the snowball method on social networks.
Resilience was measured by the abriged CD-RISC questionnaire and the motivational
structure was assessed by the Czech adjustment of PCI questionnaire. The results showed
that there is significant difference in cognitive evaluation and in the goal distance
between high-resilience and low-resilience groups of students. We found a positive
correlation between cognitive evaluation and the level of resilience and a negative

correlation between goal distance and the level of resilience.

Key words: Resilience, Motivational structure, Personal goals, University student
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Uvod

Vsichni mame cely zivot pied sebou rizné vize toho, co chceme ziskat, cemu bychom se
radi ptiblizili nebo co nikdy nechceme, aby nastalo. Jsme-li rozhodnuti o to usilovat, pak své
chovani ptizptisobujeme tak, aby byl na§ zamér naplnén. Plnohodnotny zivot je ¢lovéku
umoznén, pokud jsou vhodnym zptisobem napliiovany jeho biologické a také psychické
potieby, jez jsou interpersonalné rizné vyznamné. Napliiovani potifeb na védomé trovni
probiha pravé prostfednictvim usilovani o cile a tyto nami zvolené cile pak velmi zasadné
ovliviyji to, jak pfemyslime a co prozivame. Cile puisobi i na nase rozhodovani a do znaéné
miry urcuji smér toho, co délame. Problém muize nastat ve chvili, kdy volime takové cile,
které nepiinaSi dostatecné uspokojeni naSich skute¢nych potieb nebo kdyz cile volime
nevhodnym zptsobem. V disledku nevhodné formulovanych cili pak vznikaji potiZze
nejriznéjsiho charakteru. Specificky zpiisob, jakym si lidé tvoii své cile, se nazyva
motivaéni struktura. Odhalovani problematickych aspektli v motivacni struktufe a jejich

uprava muze byt zptisobem, jak zménit zivot ¢lovéka k lepSimu.

Resilience je vyznamna charakteristika, ktera v zivoté Clovéka napomahd piekonavani
tézkych situaci a umoznuje i pies vSechny potiZe proZzivat UspéSny a uspokojivy zivot.
Abychom mohli Iépe zjistit, jaka formulace cilli je vhodna a funk¢ni, resp. adaptivni,
muizeme zkoumat motivacni strukturu takovych lidi, kteti zvladaji Zit naplnény zivot i ptes
nesndze, se kterymi se potykaji. Proto je v této praci pozornost vénovana tomu, zda a
piipadné jak souvisi struktura osobnich cilti s psychickou odolnosti, tedy jak se projevuje
struktura osobnich cilt resilientnich osob a zda se 1i$i od struktury cild méné resilientnich
lidi.

Motivacni struktura vysoce resilientnich jedinct jiz byla v n¢kolika pracich zkoumana.
Dosud vSak nebyl proveden vyzkum, ktery by zjiStoval, jaké jsou specifické vztahy
mezi urovni resilience a charakteristikami motivacni struktury. Toto zkoumani bude cilem

nasi prace.



. TEORETICKA CAST

1. Motivace

Lidské chovani je zplisobeno a ovlivnéno mnoha a mnoha zjevnymi i skrytymi pfic¢inami.
Jsme hnédni vnitinimi silami smérem k uspokojeni naSich potfeb. Vynakladdme usili
na dosazeni nejriiznéjsich cilt a tyto cile hraji podstatnou roli v nasem chovani, ale n¢kdy

sami nevime, pro¢ vlastné prave takové cile volime. Nakone¢ny (2015) fika, ze objasnéni

vvvvvvvvvvvv

1.1 Definice motivace

Pojem motivace pochazi z latinského slovesa movere, tedy ,,hybat“. Hartl a Hartlova (2010)
motivaci definuji jako vnitini Fidici silu, ktera je odpovédna za zahajeni, usmérnovani,
udrzovani a energetizaci zacileného chovani. Zakladni funkci motivace je uspokojovat
potteby, konkrétnéji zdkladni biogenni (biologické) a pozdé€ji vzniklé sociogenni potieby

(Nakone¢ny, 2015).

Plhakova (2004) uvadi, ze motivace je souhrn vSech intrapsychickych dynamickych sil
neboli motivii, které aktivizuji a usmérnuji chovani jedince smérem k dosaZeni
poZadovaného stavu. Tento poZzadovany stav mize byt dosaZzen dvéma zplsoby: vyhnutim
se negativnimu, coz oznacujeme jako averzivni nebo avoidantni chovani, nebo dosazenim

néceho obvykle pozitivniho, to je apetentni chovani.

V ramci motivace hraji kliCovou tlohu emoce, které ovlivituji cely motivacni proces
(Klinger & Cox, 2003). Emoce piisobi jako regulacni aspekt motivace; pomahaji lidem
orientovat se ve vyznamu a akutnosti vlastnich potieb a pfinasi okamzité informace o tom,

zda proces dosahovani cile je, ¢i neni zdarny (Vagnerova, 2016).

Motivace je propojena také s kognici, to znamena, ze ¢lovék uvazuje védomé o svych
ptéanich a cilech, vytvaii si predstavy a ocekavani s nimi spojené, hodnoti dosaZitelnost cile

a zvazuje ruzné cesty k jeho dosazeni (Vagnerova, 2016).

Stuchlikova (2010) dodava, Zze koncept motivace je velice obtizné operacionalizovatelny,
jeho existenci lze sledovat pouze nepiimo v chovéni ¢lovéka, ktery usiluje o dosazendi cile.
Lépe je mozné pracovat s méfitelnymi konstrukty, jako jsou motivy, osobni zavazky usilovat

0 cil nebo priciny dosazeni ¢i nedosazeni cile (Stuchlikova in Blatny, 2010).
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které jsou charakteristické pro kazdého jedince. Jsou zvelké miry podminény
temperamentem a mizeme jim fikat motivaéni vlastnosti. Z motivacnich vlastnosti
vychézeji aktualni motivacni stavy a ty pusobi v dané situaci na to, jak se lidé chvaji. Na
vysledné chovani vSak plisobi také vlivy konkrétni situace, naptiklad vnéjsi pobidky ¢i urcité
specifické pozadavky dané vnéjSim prostfedim.Velkou roli hraje také subjektivni o¢ekavani,

zda cile mize byt dosazeno (Stuchlikova in Blatny, 2010).

1.2 Kli¢ové pojmy motivace
Kli¢ové terminy motivace podle Nakoneéného (2015):

e Motivace = proces determinujici zaméteni chovani na dosazeni cild

e Motiv = psychologicka pfi¢ina nebo diivod motivovaného chovani

e Potieba = vychozi stav motivace chovani, vyjadiuje stav nedostatku v urcité oblasti

e Incentiva = vlastnosti vné&jsiho objektu, které motivuji k jeho dosazeni (napt. vzhled
a vun¢ pokrmu)

e Dovrsyjici reakce = kone¢na faze procesu motivace, redukce vychoziho motivaéniho
stavu (potieby)

e Cilovy objekt = napt. véc, bytost nebo ¢innost, kterd je cilem motivovaného chovéani

e Cilovy stav = dosaZeni uspokojeni (napf. nasyceni), redukce vychoziho motiva¢niho

stavu (napf. hladu).

1.2.1 Potieba

Pojem psychicka potreba oznaCuje Nakone¢ny (2015) vramci konceptu motivace
zaklicovy. Potfeba je vychozi motivaéni stav, provazeny vnitinim napétim, jez je
proZivano jako negativni emoce (hlad, osamélost apod.) a je nasledovéna tendenci
k dosaZeni naplnéni potieby. Potieby jsou v zasadé dvojiho druhu, prvnim jsou biogenni /
biologické, vychdzejici z fyziologickych zmén v organismu, druhym posléze potieby
psychogeni ¢i psychické, které vznikaji zejména na zaklad¢ lidské skupinovosti a tykaji se

potieby blizkosti, kontaktu, opory, autonomie, uznani apod.



1.2.2 Motiv

Motiv neboli pohnutka podnécuje lidi k aktivité, ktera by méla vést k uspokojeni
aktudlnich potieb. Sila a druh motivu uréuje zameéteni a charakter dané aktivity, také piisobi
na miru vynalozeného Gsili a na délku trvani aktivity (Vagnerova, 2016). Motivy je mozné
chapat bud’ jako vnitini mentalni pohnutky vychazejici z potieb jedince, nebo jako podnéty
prichazejici z vnéjsku, které nazyvame incentivy, Cesky pobidky (Plhakova, 2004). Jinak
feCeno, motivy si miizeme predstavit jako predeterminovanou silu, kterd se aktivuje
aktualizaci fyziologickych nebo psychogennich potieb anebo silnou vnéj$i pobidkou

(Stuchlikova in Blatny, 2010).

Motivy mohou byt uvédomované, ale i nevédomé. Lidské chovani je obvykle ovlivnéno ne

jednim, ale n¢kolika motivy zaroven a tyto motivy mohou byt vzajemné protichtidné.

Motivy lze rozdélit do ctyt hlavnich okruht. Jsou to motivy sebezdchovné, stimulacni,
socialni a individudlni psychické (Plhakova, 2004). Zjednodusené je mizeme délit podle

druhii potieb na biologické a psychické.

1.3 Biologické potieby

Vrozené zékladni biologické potieby, tedy pudy, ,jsou fyvlogeneticky nejstarsimi a
ontogeneticky nejranéjsimi motivacnimi funkcemi* (Vagnerova, 2016, s.341). Jsou tedy staré
v ramci lidského druhu a objevuji se zejména v nejranéjSim obdobi vyvoje jedince. Pudy nas
podnécuji k aktivité, obvykle spousti vrozené stereotypni vzorce chovani, které umozni
uspokojit dulezité potfeby. Témito zdkladnimi potfebami je zachovani vlastniho Zivota
(ziskavat kyslik, potravu, tekutiny, teplo apod.) a zachovani rodu (zplozeni potomstva, péce
0 n¢j).

Motivy zajist'ujici preziti jednotlivce jsou nazyvany sebezachovné ¢i primarni biologické.
Patii sem napf. Zizeil a hlad. Motivy, které umoziiuji pfeziti celého lidského rodu, nazyvame
sexudlni a rodicovské. Sebezdchovné motivy jsou soucasti vrozené vybavy ¢loveka, ale jsou
dale modifikovany v procesu socializace, ¢lovek se tak uci kulturné zddoucim zptisoblim
napliovani téchto motivii (Plhakova, 2004). Pro lidi je typické, Ze zpisoby uspokojovani

zakladnich potieb byvaji variabilni a mnohdy se mezi jednotlivymi spoleCenstvimi 1isi.
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Viagnerova (2016) také zminuje, Ze jednotlivé pudové tendence nemaji u vsech lidi stejnou
intenzitu a jsou subjektivné rizné¢ vyznamné. Rozlozeni vyznamu jednotlivych pudovych

potieb by m¢lo odpovidat Gaussové kiivce.

ObZivny pud je velmi silny, protoze slouzi k zachovani biologické existence. Uspokojovani
pudovych potfeb obecn¢ vzbuzuje 1ibé pocity, proto se jidlo stava Casto zdrojem slasti, miize
se stat i ndhrazkou, kompenzaci za neukojeni jiné potieby (Vagnerova, 2016). Alimentarni
chovani maze byt 1 prostftedkem k dosazeni sebeticty kupiikladu regulaci t€lesné hmotnosti

skrze snizeni pfijmu potravy.

Pud sebezdachovy nas vede ke snaze vyhnout se ohroZeni a projevuje napiiklad péci o vlastni
zdravi, vyhledavanim pomoci v pfipadé¢ potizi, vyhybani se bolesti a riziku. Oslabeni pudu
sebezachovy muze souviset s oblibou extrémnich sportdi ¢i jinych rizikovych aktivit,

krajnimi projevy muze byt sebepoSkozovani a sebevrazedné chovani (Vagnerova, 2016).

Hlavni ulohou sexudlniho pudu je vést zivé tvory k rozmnozovani a tim k zachovani rodu.
U cloveka se rozvinula také jeho prozitkova slozka a sexualni chovani slouzi jako prostfedek
uvolnéni napéti, hravosti ¢i naplnéni potieby blizkosti a pro muze Casto také umoziuje jisté

potvrzeni muznosti a dosazeni pocitl uspéchu (Nakonecny, 1996).

1.4 Psychické potieby

Psychické potieby se od téch biologickych lisi zejména tim, Ze jejich uspokojovani neni
nezbytné pro pieziti, je vSak velmi podstatné pro to, aby se lidé harmonicky rozvijeli a aby
prozivali sviij zivot jako smysluplny. Jednotlivé psychické potteby nemaji stejny vyznam

pro vSechny lidi a také zpiisoby jejich uspokojovani jsou velice variabilni.

K dosazeni spokojenosti lidé potiebuji jistou vnéjsi stimulaci a aktivitu jak dusevni, tak
fyzickou. Uspokojovani stimulacnich motivii neni nezbytnou podminkou pro pieziti, ale je
pottebné k dosazeni Zzadouci duSevni pohody (Plhakové, 2004). Objasnit podstatu
stimulacnich motivl se snazi n€kolik teorii, naptiklad teorie optimalni irovné aktivace, ktera
pracuje s pojmem arousal ¢ili nabuzeni, resp. uroven aktivace. Prili§ vysoka, nebo naopak
nizka uroven aktivace je subjektivné neptijemna a také obvykle brani v tispéSném vykonu,

jak popisuje Yerkes-Dodsontv zakon.

Potieba jistoty a bezpefi se netyka pouze bezpeci fyzického, ale také nas sméiuje

k dosazeni jistoty, ze v okolnim svété Ize nalézt ad, orientovat se v ném a ptedvidat mozné
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ohrozeni. Také proto se snazime udrzovat vztahy s druhymi lidmi, mit stabilni zaméstnani
¢i jiné zabezpeceni pro ptipad nouze apod. Dlouhodobé neuspokojeni potieby bezpeci se

muzZe projevit jako nediivéra k lidem, stazeni se do sebe nebo agrese (Vagnerova, 2016).

Poti‘eba péce o potomstvo nds vede k poskytovani rodicovské péce, kterd je nezbytna pro
pteziti a zdarny vyvoj naSich potomkl. Rodicovské instinkty jsou nejsndze aktivovatelné
charakteristickymi rysy malych déti. Také u novorozencti a kojencti existuje vrozeny vzorec

chovani, naptiklad prvni socidlni ismév (Plhdkova, 2004).

vvvvvv

jednotlivce je jeho piijeti druhymi lidmi. Z toho vyplyva pfirozena potieba socialniho
kontaktu, potieba vztahu K jinym lidem. Socialni motivy byly podrobné zkoumény H.

Murrayem, D. McClellandem ¢i J. Atkinsonem.

1.5 Motivaéni systém 0sobnosti

Motivacni systém kazdého Cloveka je tvofen biologickymi i psychosocialnimi motivy.
Protoze jsme tvorové spolecensti, podstatnd ¢ast naseho chovani je ovliviiovana socialnimi

potiebami. Ty budou v nasledujicich kapitolach hrat hlavni roli.

1.5.1 Implicitni motivy

David McClelland zacal rozliSovat mezi explicitnimi motivy, které jsou dostupné naSemu
védomi a sebereflexi, a motivy nev€édomymi €ili implicitnimi. Implicitni motivy se utvareji
predev§im v raném détstvi a to na zéklad¢ prozivanych emoci, o kterych jesté nejsme
schopni mluvit ani védomeé uvazovat. Implicitni motivy se vazi k energetizaci chovani, které

ma napomoci k dosazeni ur¢itého emocionalniho stavu (Stuchlikova in Blatny, 2010).

McClelland ve svych zkoumanich navazoval na Murrayho sekundéarni (psychogenni)
potieby, které 1ze zjistovat pomoci Tématického apercepcniho testu (TAT). Postupné se jako
nejvyznamngéjsi ukazala tzv. velka trojka motivil sestavajici z vykonového motivu, motivu

afiliace a intimity a motivu moci.

Motiv ¢i potieba tuspéSného vykonu (need for Achievement) nas podnécuje k usilovani
0 dosazeni uspéchu a uznani. Je v ramci velké trojky nejvice zkoumany. Nejvyznamnéjsimi
badateli byli D. McClelland a J. Atkinson, ktefi pomoci TAT zjistili, Ze v motivu vykonu se

uplatnuji dvé rozdilné motivaéni tendence a to pfiblizeni se uspéchu a vyhybani se
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neuspéchu. Specifické vykonové tendence pak oznacili jako nadéje na uspéch a obava
Z neuspechu, pozdéji se jako dalsi varianta ukazal také strach z uspéchu (Stuchlikova

in Blatny, 2010).

Motiv afiliace je vychazi z potieby sblizovat se s lidmi a navazovat pratelska spojeni,
zejména aktivné usilovat o interakci s lidmi, které zatim pfili§ nezndme. Motiv intimity se
nas vede k vytvafeni blizkych vztahl, ve kterych nachazime sounalezitost, sdileni,
projevujeme zajem o dobro druhého. Pro motivy afiliace i intimity je pfizna¢né vyhledavani

kontaktu s lidmi a pozitivni emoce (Stuchlikova in Blatny, 2010).

Motiv moci se uplatiluje v situacich, kdy se snazime ovlivitovat druhé lidi s uzitim vlastni
vnitini sily. Je to velice komplexni motiv a souvisi napt. s pottebou dominance. Podoba moci
muze mit podle McClellanda dvé formy: personalisovanou, ktera vede k budovani vlastni
pozice, a socializovanou, ktera Gsti ve snahu podporovat druhé. McClelland popsal také
vyvojova stadia orientace na moc, kterymi jsou piijimani moci, autonomie, asertivni

prosazovani a generativita (Stuchlikova in Blatny, 2010).

1.5.2 Explicitni motivacni systém

Sobé¢ ptipisované motivy jsou ty, které sami sob¢ pfipisujeme na zaklad¢ reflexe vlastnich
potieb vychazejicich z implicitni motivace (Stuchlikova in Blatny, 2010). Vznikaji tak
mentalni reprezentace vlastnich motivi, zajmu a cili, na které¢ se védomé zaméiujeme.

Nejsnazsim zpiisobem, jak je zjistit a posoudit, je vyuziti dotazniku.

Explicitni motivacni systém je na rozdil od implicitniho systému zavisly na reprezentacich
vlastnich cild, které se tykaji toho, co chceme, co potfebujeme nebo ¢eho bychom méli
dosahnout. Emoce Vv tomto systému funguji jako zpé&tna vazba o snaze pfibliZit se cili a je

zde dualezita védoma kontrola chovani.

1.5.2.1 Cil

Heckhausen chapal motiv jako hodnotici dispozici, ktera ¢loveka sméfuje k usilovani o celou
fadu pozadovanych stavi, tedy cilii (Stuchlikovd, Man, 2009). Cilem podle Klingera je
zaroven vnéjsi udalost, napt. pojidani zmrzliny, i vnitini odpovéd’, uspokojeni z chuti

zmrzliny (Klinger, 2006).
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Cil je kognitivni reprezentace Zadouciho nebo nezadouciho stavu, ktery mize byt
vysledkem urcité sekvence chovéani. Od béznych mentalnich reprezentaci se lisi specifickym
zaujetim vici objektu. Bez tohoto zaujeti by se jednalo pouze o piani. Stupen zaujeti ma
vliv na volni regulaci chovani, na vytrvalost, prekonavani prekazek apod. Objekt cile je vzdy
zahrnut v ramci reprezentace cile spole¢né s vyjadienim toho, zda se mu chceme pfiblizit
nebo se od néj vzdalit (Stuchlikovd, Mazehdova, 2014). Reprezentace cile je pfitomna i
ve chvilich, kdy o n¢j dana osoba piimo svym jednanim neusiluje. Usilovani o cil vyznamné
ovlivituje nase emoc¢ni 1 kognitivni procesy a dodava smysl naSemu jednani (Stuchlikova in

Blatny, 2010).

Vztah mezi motivy a cili Ize posoudit dvéma zptsoby. Jeden z nich vychazi ze zakladi
Murrayovy tradice a tik4, Ze explicitni motivy vychazi pfimo z implicitnich motivli. Druhé

pojeti nahlizi na oba druhy motivii, resp. systémy motivace, jako na nezavislé a tedy

umoziujici flexibiléjsi chovani (Stuchlikova in Blatny, 2010).

Soulad mezi implicitnimi motivy a explicitnimi cili vyznamné ovliviiyje to, jak naro¢né je
usilovani o cil, ptisobi také na uspokojeni z dosazeni cile i na celkovou zivotni spokojenost

(Stuchlikova in Blatny, 2010).

1.5.3 Motivace jako proces: Rubicon model

Pritbéh celého motivaéniho procesu od vybéru cile po jeho dosazeni a zhodnoceni velmi
dobte zachycuje tzv. Rubicon model, ktery vytvofil Heinz Heckhausen. Model sestava
z nékolika dil¢ich fazi, které maji své funkeni charakteristiky, mezi témito fazemi jsou jasné
hranice. Zakladem modelu jsou dva odlisné stavy mysli, neboli dva zpisoby integrace

psychickych procest:

Motivacni mentalni nastaveni —hodnoceni potencialnich cilt, aby mohlo dojit k vybéru toho

nejvice zadouciho pro danou osobu
Volni mentalni nastaveni — usilovani o zvoleny cil

Tyto stavy ovliviiuji nase hodnotici emoc¢ni procesy a také mysSlenkové obsahy ¢i

vybavovani informaci z paméti.

Prvni fazi procesu je faze motivacni, ve které dochéazi ke zvazovani vSech pfinostl 1 negativ
riznych zptsobli chovéni. Tésné pred ukoncenim vyhodnocovani je nejvice posuzovano

riziko a mozné negativni diisledky. V moment¢, kdy je zvolen cil, kon¢i motivacni faze a je
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prekrocen pomysiny Rubikon. To znamend, ze se jiz nelze vratit zpét bez investice
psychickych sil. Pfichdzi dvé volni faze: faze pied jednanim, ve které je zformovéana cilova
intence (zamér), ale z néjakého diivodu zatim nedochazi k jeji aktivaci - napt. neni vhodna
doba pro zahajeni aktivity, ktera by vedla k realizaci. Ak¢ni faze nastava ve chvili iniciace
intence, kterd je poté uskute¢iiovana. Postup je fizen mentdlni reprezentaci cilové intence.
Volni sila cilové intence urCuje intenzitu a vytrvalost chovdni. Vyznamna je v této fazi
kontrola tusili. Po dosazeni cilové intence pfichazi faze po jednéni, ve které probiha
hodnoceni toho, jak se podafilo naplnit cil a jak je mozné postupovat dal. (Stuchlikova

in Blatny, 2010)

1.5.4 Koncept aktualnich zaymi (current concerns)

Klinger popsal velmi dulezity proces tykajici se usilovani o cile. Jedna se o proces, ktery
neni zcela védomy a probiha automaticky. Za¢ind v momenté, kdy je dle Rubicon modelu
vytvoten zévazek, odhodlani cile dosahnout (commitment), kon¢i dosazenim nebo vzdanim
se cile. V originéle je tento proces nazyvan ,,current concern® (Klinger, Cox, 2004), ¢esky
koncept aktudlnich zajmi. Diky tomuto latentnimu procesu je zajisténo, ze osoba bude
citlivé v§imava ke vSem moznostem a pftilezitostem, které mohou umoznit dosazeni cile.
Proces dosahovani aktudlnich z4jmu ovliviiuje zaméfeni pozornosti, vybavovani z paméti a

predevsim jednani.

Jako ptiklad miize poslouzit Klingerova studie, ve které zkoumané osoby poslouchaly
soucasné (zvlast' do kazdého ucha) dvé vypravéni, z nichZ jedno obsahovalo odkazy na
pfedem zjiSténé current concerns dané osoby. Zkoumané osoby k témto odkaziim stacely
pozornost a mnohem piesnéji si tyto nahravky uchovaly v paméti (Stuchlikova in Blatny,
2010). Na tuto kognitivni zménu poukazuji také vysledky pokusii se Stroopovym testem
U osob zavislych na alkoholu. Participanti maji v tomto testu co nejrychleji jmenovat barvu
pisma rtznych slov. Pokud se dané slovo vztahovalo k piti, tézci alkoholici reagovali
pii jmenovani barvy pomaleji nez ostatni ucastnici a to pravdépodobné proto, ze vyznam
podnétu byl pti zpracovani upfednostnén a zpozdil reakci na barvu (Klinger, 2006). Ve své
teorii Klinger také predpokladd, ze 1 po vzdani se cile jeSté pretrvava tato kognitivni

tendence, az dokud neni uhaSena zakladni emocdni citlivost.
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1.6 Motivaéni struktura

Zatimco energetizaci chovani Ize popsat na zaklad¢ klasické teorie motivli a implicitni
motivace, chovani ovliviiované zaméfenim na konkrétni cil vysvétluje mnohem Iépe tzv.
cilova motivace. V poslednich tfech desetiletich pfevazuje ptistup, ktery integruje konstrukt

motivu a konstrukt cile (Stuchlikova in Blatny, 2010). Jedna se o motivaéni strukturu.

Motivacni strukturu 1ze popsat jako osobné konzistentni zpiisob, jakym ¢lovék voli své
cile a také jakym posléze usiluje o jejich dosaZeni. Motivacni struktura se vyviji
na zéklad¢ implicitnich motivii a zahrnuje rovinu implicitnich motivli i explicitnich cila.
V pojeti motivacni struktury je zohlediilovana komplexnost procesii, které jsou ovlivnény
vnéjS$imi vlivy i stabilnimi rysy ¢lovéka (Stuchlikova in Blatny, 2010; Stuchlikova, Man,
2009).

Motivaéni struktura je pomérn¢ stabilni charakteristika, je podobna osobnostnim rysiim a

1ze ji dokonce povazovat za jeden z generalnich ryst osobnosti (Stuchlikova, Man, 2009).

Podstatné je vSak také zminit, Ze v ramci motivacni struktury je pozornost zamétena zejména
na motivacni stavy a na vnéjsi podminky, které spole¢né piisobi na utvareni stabilnéjSich
rysi osobnosti. Pravé zménou ¢i ovlivnénim téchto podminek a faktorti lze zménit

motivacni rysy (Stuchlikova, Man, 2009).

1.6.1 Osobni cile

Cile, které jsou spojené s nasi psychickou integritou a o které usilujeme s vyznamnymi
investicemi, jsou nazyvany jako osobni cile (Stuchlikova, Mazehoova, 2014). Tyto cile

vnasi do naseho zivota strukturu a pfedevs§im smysl (Boudreaux, Ozer, 2013).

Osobnim cilim je v poslednich dvou desetiletich vénovano stale vice pozornosti, mezi lety
2000 a 2013 bylo publikovéano vice nez dvojnasobné mnozstvi studii nez v pfedchozim

desetileti (Stuchlikova, Mazehoova, 2014).

Konstrukt osobnich cilti vzesel z idiotetického pfistupu K vysvétlovani lidské motivace.
Tento ptistup zduraznuje osobni perspektivu daného jedince s jeho konkrétnimi cili a s jeho
specifickym zplisobem dosahovani cilt (Stuchlikova, Mazehoova, 2014). Idioteticky piistup
je kombinaci piistupu nomotetického (zaméfeného na obecné zakonitosti) a idiografického

(zamétfeného na idnividudln€ jedine¢né aspekty).
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Osobni cile vedou lidské jedince k mnohdy velice dlouhodobému usilovani, tedy k chovani,
které se mize objevovat i po n¢kolik let. Toto usilovani se navic projevuje jako fada riznych,
nékdy zdanlivé nesouvisejicich aktivit. Usilovani je ovliviiovano psychickymi stavy jedince

1 vn&jSimi podminkami, ptekazkami apod. (Stuchlikova, Mazehoova, 2014).

Velmi podstatny pro porozuméni komplexnimu pisobeni cilii je poznatek, ze osobni cile
mohou byt vzajemné v konfliktu. Boudreaux a Ozer (2013) uvadi, ze konflikt cila se
objevuje tehdy, je-li usilovani o jeden cil ztizeno ¢i znemoznéno usilovanim o jiny cenény
cil, a mize se objevit kdykoli, kdy jedinec usiluje o nékolik cili zaroven. Tito autofi uvadi,
ze konkurencni cile n€kdy vyzaduji piehodnoceni pland, strategii a zavazkt vaci cilim a
ncktefi lidé pokracuji ve snaze dokoncit véci i1 ptes piekdzky a potize, coz poukazuje
na pritomnost  psychologického mechanismu umoziujictho coping s konfliktem
(Boudreaux, Ozer, 2013). U vysokoskolskych studentd se mohou objevovat konflikty
napiiklad mezi zdjmem o Gsp€Sny pribéh a dokonceni studia, zdjmem o financni nezévislost

a velice Casto také konfliktnim cilem miiZze byt snaha o ¢asté socialni a kulturni vyziti.

1.6.2 Diagnostika motivaéni struktury

Zjistit motivacni strukturu ¢lovéka je mozné na zaklad€ souhrnnych informaci o cilech,
o které se aktudlné¢ dand osoba snaZi dosdhnout. Pro diagnostiku motivacni struktury
vytvofili Klinger, Cox a Blount dotaznik MSQ (Motivational Structure Questionnaire).
O néco pozdéji vydali zkracenou a upravenou verzi nazvanou jako Personal Concerns
Inventory, PCI (Cox & Klinger, 2000). Oba dotazniky maji ¢eskou verzi, byly validizovany
na pracovisti PF JU (Stuchlikové, Klinger, Man, 1998).

Soucasti téchto nastroji je vzdy nejprve prostor pro zamySleni respondenta ¢i klienta
nad vlastnimi cili ve vSech hlavnich oblastech Zivota. Nasledné klient své cile popisuje
s vyuzitim tzv. ak¢niho slova, které vyjadfuje snahu se cili pfiblizit anebo vyhnout
nezadoucimu stavu. Ve tfetim kroku je cil hodnocen na Skélach tykajicich se kognitivniho
hodnoceni cile, emo¢ni intenzity, ktera je s cilem spojena, miry zaujeti pro cil a ocekévané

¢asové vzdalenosti od dosazeni cile.

Z téchto informaci je mozné vypocitat nomotetické indexy, které popisuji obecnéjsi vzorce
motivacni struktury. Je to napf. primérna mira angazovanosti pro cil ¢i pomér apetitivnich
a averzivnich cilt. Na zaklad¢ téchto indext je posléza mozné posoudit motivacni profil

dané osoby (Stuchlikova, Man, 2009; Klinger, Cox, 2004).
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2. 7.atéz a stres

Stres je neodmyslitelné spjat se zivotem. Kazdy den se setkadvame se situacemi, které v nas
vyvolavaji stresové reakce, pied stresem se neda jen tak schovat nebo utéci, alesponl v dnesni
dob¢ ne. Pojem stres je hojné uzivany mezi odbornou i laickou vefejnosti a obvykle se
pouziva k oznaceni jakychkoli podnéta, které vedou ke stresovym reakcim, ale i k oznaceni
navozeni, prub¢hu ¢i disledkl stresovych reakci. Obvykle o ném hovotfime s negativni
konotaci. V této kapitole se budeme vénovat tomu, co je stres z psychologického hlediska a

jak je odborniky pojimana odolnost vii¢i nému.

2.1 Vyvoj koncepce stresu

Pocatky uzivani pojmu stres sahaji nékam k prelomu 14. a 15. stoleti. Tehdy se v anglicting
uzival ve spojeni s pojmy jako hardship (ttrapy, téZkosti), straits (obtizna situace) nebo
adversity (protivenstvi). V souvislosti s rozvojem prumyslu se pak zacal uzivat k vyjadreni

fyzického tlaku ¢i napéti (Kebza, 2005).

Prvnimi badateli a prukopniky v experimentalnim studiu stresu byli 1. P. Pavlov a o néco
pozdéji W. B. Cannon. Oba se zabyvali studiem fyziologickych zmén u zvifat po vystaveni
tézkym ¢i konfliktnim situacim. Pavlov sledoval jak chemické zmény nékterych
organickych produkti, tak zmény v chovani (Ki#ivohlavy, 2003). Cannon zjistoval, co se
odehrava v celém systému fyziologickych funkci zvifat. V roce 1915 popsal reakci
na ohrozeni, tzv. Fight or flighr response (Gtok nebo 1ut€k). Interpretoval tuto reakci
v souvislosti s teorii homeostazy jako kompenza¢ni mechanismus, ktery sméfuje k nastoleni
fyziologické rovnovahy (Vecetova-Prochazkova, Honzak, 2008). Cannon také popsal
zvysenou ¢innost sympatického nervového systému a mobilizaci celého organismu, ke které
dochazi v situaci ohrozeni. Je proto povazovan za prukopnika tzv. sympatoadrenalniho

systemu pri stresu (Kiivohlavy, 2003).

Na Cannona navazal svou praci Hans Selye, zakladatel tzv. kortikoidniho pojeti stresu.
Selye zpocatku pracoval stejné jako jeho predchidci pouze se zvifaty, ktera podroboval
riznym zatézovym situacim a sledoval zejména ¢innost endokrinniho systému. Vypozoroval
urcitou stalost souboru fyziologickych reakci, které se objevuji bez ohledu na druh zatéze.
Tento vzor odpovédi organismu na ohroZeni pojmenoval General Adaptation Syndrome,

GAS (obecny adaptacni syndrom).
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Syndrom GAS probiha ve tfech fazich:

1) Poplachova faze: stiet se stresorem, v organismu probihd mnoho slozitych
biochemickych zmén, které vedou k rychlému uvolnéni energie potiebné pro ttok ¢i
utek. Zvysuje se cCinnost zejm. sympatického nervového systému, do krve se
vyplavuje adrenalin, zvySuje se krevni tlak, stoupa tepova frekvence, rychlost dechu,

¢innost potnich zlaz, prokrveni svali.

2) Faze resistence: boj se stresorem, vyznam ma pomer sily stresoru a bojeschopnosti
organismu. Po dlouhotrvajicim vystaveni stresoru bez obnoveni homeostazy se
postupné vycerpavaji energetické zdroje, organismus zistava v trvalém napéti a
objevuji se urcité soubory ptiznakt indikujici zhorsSeni jeho stavu (zaludecni viedy,

hypertenze, kardiovaskularni onemocnéni apod.)

3) Faze vycerpdani: organismus podléhd v boji se stresorem, nema jiz k dispozici
prostfedky k dosazeni adaptace, dochazi k aktivaci parasympatického systému.

(Ktivohlavy, 2003; Paulik, 2017).

H. Selye ndm svymi poznatky umoziuje lépe pochopit, jak v dne$ni dobé vznikaji tzv.
civiliza¢ni choroby, které tizce souvisi se zménou Zivotnich podminek, zejména se zménou
povahy stresortl, které vedou ke dlouhodobému setrvavani ve fazi rezistence. Jeho pojeti
stresu jako nespecifické reakce, ktera se objevuje bez ohledu na druh stresoru a u vsech
organismd stejné, vSak jiZ neni v§emi odborniky pfijimano. Selye nebral v Givahu kognitivni
slozku, ktera je pro ¢loveka velice specificka. Naproti tomu R. S. Lazarus ve svém pojeti

stresu tuto slozku zohlediuje velice dlirazn¢.

Lazarus ve své praci kladl velky diraz na specificky lidsky zptsob zvladani téZkosti, tedy
na poznavaci, myslenkovou a emocni slozku. Studoval pfirozenou lidskou snahu poznat
pricCiny toho, co se d¢je, porozumét povaze nebezpeci a hledat moznosti, jak mu celit. Stres
podle néj nevznika pouze v pfipad¢ fyzického ohrozeni, ale i v takovém piipadé, kdy je
situace jako ohrozujici vyhodnocena, aniz by tomu tak skutecné muselo byt. Lazarusovo

kognitivni hodnoceni zdtéZové situace (cognitive appraisal) probiha ve téech fazich:

Primarni zhodnoceni se tyka zvéazeni celé situace z hlediska toho, co mize byt v disledku
okolnosti ovlivnéno ¢i ohrozeno (kuptikladu zdravi, vlastni existence, povést,
sebehodnoceni apod.), resp. hodnoceni transakci jedince s okolim. Transakce jsou jedincem

rozdé€leny na pozitivni, irelevantni a stresove.
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Sekundarni zhodnoceni vede k posouzeni efektivity moznosti daného jedince nastalou

situaci zvladnout. Patii sem také anticipace dalSiho vyvoje.

Terciarni hodnoceni vytvaii vyhodnoceni situace a usti do dalSich postupt ve vztahu
k situaci (Kebza, 2005). Je-li situace vyhodnocena jako ohrozujici, dochazi k mobilizaci

energetickych zdrojli organismu, jak podotyka Paulik (2017).

Diky Lazarusovi a dal$im vyzkumnikim v této oblasti za¢ala mit podstatny vliv transakéni
koncepce stresu. Ta ftika, Ze osoba, jez hodnoti stresovou situaci jako zvladnutelnou a
povazuje vlastni sily jako dostacujici pro vyrovnani se s danym problémem, miize ovlivnit

prubéh situace tak, ze nedojde k rozvoji stresové reakce popsané Selyem (Kiivohlavy, 2003).

2.2 Definice stresu

Stres je definovan jako ,fyziologicka odpovéd’ organismu na nadmeérnou zatez neunikového
druhu, ktera vede ke stresové reakci; lisi se od reakce, v niz zatéz muze byt vyresena

unikovym mechanismem *“ (Hartl, Hartlova, 2010).

Kfivohlavy zdiraziiuje, ze pro vymezeni stresov€é situace je vyznamny pomér mezi
intenzitou stresogenni situace a schopnosti ¢1 moznostmi jedince danou situaci zvladnout.
Jako stresovou pak situaci vyhodnocujeme pouze v piipadg, ze je intenzita této situace vyssi
neZ moznost jejiho zvladnuti. Jde tedy o tzv. nadlimitni ¢i nadhranicni zatéz, jez vede
ke kritickému naruseni homeostazy. Takovou zatéz mize zptisobovat jeden stresor ¢i souhra
vice stresorti. Pravé nahromadéni vétSiho mnozstvi drobnéjSich stresort, tzv. bezmych
kazdodennich starosti, se podle nékterych autord podili na nezdravé plsobicim stresu jeste

vyznamngéji nez jednotlivé plsobici silné, ale kratce trvajici stresory (Ktivohlavy, 2003).

Dulezité je odlisit pojmy Stres a zatéz. Zat€z je mozno popsat bud’ jako oznaceni pro takovou
uroven pozadavki, ktera plisobi na organismus jako stimulujici faktor, umoziuje mu dalsi
vyvoj a brani stagnaci (Kfivohlavy, 2003) nebo jako souhrn vSech nérokd, které jsou
na organismus v zivoté kladeny, pfi¢emz stres je pak specifickym pripadem zatéZe (Paulik,
2017). V obou pojetich plati, Ze stres je stav, ktery za danych podminek piesahuje mirou
zatéze hranici adaptacnich mozZnosti organismu. Jinak feCeno stres nastava v situaci, kdy
mira z4téze presahuje zvladaci limity jedince anebo je jeji mira naopak pod hranici podnéti,

které jedinec potiebuje k optimalnimu fungovani.
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Stres se u clovéka projevuje zménami ve tiech oblastech: v oblasti fyziologické, v chovani
a také na urovni prozivani. V nadmérné mife tedy miize vést k somatickym porucham,
ke snizenému vykonu a k negativnim citovym stavam tzkosti apod. Pokud vSak nedojde
k zavaznym deformacim na zadné z urovni, mize tato zatéz vyznamné stimulovat dalsi
vyvoj a vést napiiklad k osvojovani novych forem chovani a k osobnostnimu zrani (Machac,

Machacova, 1991).

2.3 Druhy stresu

Experimentalni vyzkum stresu vedl k rozliSeni dvou pojmi, které oznacuji typy stresu.
Lazarusovo primarni a sekundarni zhodnoceni vedlo k odliSeni stresu obecné od stresu
prozivaného subjektivné. Subjektivné prozivany stres je dan tim, co osoba hodnoti jako
ohrozujici a zarovei jak posuzuje vlastni moznosti zvladani. Pokud tedy vyhodnocuje situaci
jako ohrozujici, mluvime o tzv. distresu ¢ili negativné prozivaném stresu. Distres je ¢asto
doprovéazen negativnimi emocionalnimi pfiznaky a neptiznivymi diisledky pro organismus.
Paulik zde také upozorfiuje na nizkou miru svobody volby vazici se ke stresové situaci.
Druhym typem stresu je eustres, kladné hodnoceny zazitek, ktery vyvolava stresovou reakci
ve spojeni se stavy piijemného piekvapeni nebo radostného ocekavani a obsahuje vyssi
svobodu volby (Paulik, 2017). Eustres je mozné chapat také jako optimalni uroven stresu,
ktera aktivuje organismus jedince takovym zpiisobem, Ze je schopny podat az neuvéfitelny

vykon, protoze je pohanény silnou motivacni silou (Bryce, 2001).

Je také potiebné zminit pojem anticipacni stres, tedy stres navozeny ocekavanim ohrozujici
€1 vysoce =zaté¢zové udalosti. Stejné¢ jako doznivani stresu a doba navratu
psychofyziologickych ukazatelt ke klidovému stavu (zotavovaci, rekuperacni doba) miize
mit anticipacni stres pomérné¢ vyznamny dopad na efektivitu zvladdani stresu v dalSich

situacich (Machac, Machacova, 1991)

2.4 Zdroje stresu: stresory a naroc¢né situace

Stresory mohou byt redlné, tedy vychdzejici piimo z vnéjSiho prostiedi a také vnitini,
predstavované v lidské mysli. Dopad stresoru neni urcen jen jeho objektivné méftitelnou

silou, ale zejména tim, jak ho dany jedinec vnima (Bryce, 2001).

Lidé se v zivote nevyhnutelné setkévaji s mnoha riznymi situacemi, jez jsou zdroji stresu a

zZ nichz nékteré presahuji jejich sily ji zvladnout. Tyto stresové situace 1ze pojmenovat jako
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problémy, frustrace, deprivace, konflikty, nemoc, utrpeni a krize. Cast z nich je zde

struéné¢ charakterizovana, a to podle Paulika (2017):

Problém je bézn¢ uzivany pojem, obecné oznacuje zatézové situace. Jeho specifickymi
charakteristikami je to, ze je ¢loveéku subjektivné nepiijemny, znepokojujici ¢i ohrozujici, a
tedy vyvolava motivaci danou situaci zménit. Moznosti pro adekvatni feSeni, které jsou
aktualné k dispozici, vSak nejsou dostacujici, a proto je nutné vyhledat moznosti jiné nebo
pozadat o pomoc okoli ¢i ze situace uniknout. Pojem problém muzeme chépat jako

nadfazeny mnoha stresogennim situacim.

Frustrace je psychicky stav, ktery nastava v ptipad¢, Ze po ur€itou dobu nedochdzi
k uspokojeni nalé¢havé potieby nebo k dosazeni cile. Mira frustrace se zvySuje spolu
S rostouci subjektivni vyznamnosti potieby ¢i cile. Podle pivodu piekazky lze frustrace
rozd¢lit na exogenni a endogenni. Exogenni frustrace je vyvoldna vnéj$i ptekazkou (napft.
zakazem), endogenni pak piekazkou v jedincové mysli, napfiklad strachem. Frustrace je
Casto spojend surcitym typem agrese, ktera mulze byt obricend smérem k okoli

(extrapunitivni) nebo na sebe (intropunitivni).
Pokud je uspokojovani vyznamné potieby zabraniovano dlouhodobé&, hovoiime o deprivaci.

Konflikty se tykaji takovych situaci, ve kterych dochazi ke stietu vzajemné neslucitelnych
tendenci, cilt ¢i nazord. Konflikty narusuji stabilitu systému, coz byva vnimano jako
nepiijemné, avSak pokud dojde k uspokojivému vyteSeni, mohou byt nasledky i pozitivni a
prispét k dalsimu vyvoji. Konflikt miZe byt interpersonalni, odehravajici se v interakci mezi
dvéma ¢i vice lidmi, nebo intrapersonalni, odehravajici se v nitru jedince (napiiklad konflikt
averze-averze ¢i apetence-apetence, stiety dvou stejn€ nezadoucich ¢i dvou stejné zadoucich

nesluditelnych alternativ).

Krize je oznaceni pro situaci, ve které byla ptekrocena urcita kriticka mez, za kterou jiz nelze
zatez zvySovat bez destruktivnich nésledkd. Na vzniku krize se podili soubéh vnéjsich vlivi,
které davaji vzniknout krizovym spousté¢tim ¢i urychlovacim a aktudlni psychosomaticky
stav, pro ktery je typicka zvySena vulnerabilita, citlivost na stresové podnéty. Krize mohou
byt situacni, vyvolané zménou vngjSich podminek, vyvojové, objevujici se v urcitych

zivotnich etapach. Casté jsou také krize v partnerskych vztazich.

Velmi silny stres vznika v diisledku nejriiznéjSich prirodnich katastrof, jako jsou povodné,

hurikany, poZary ¢i zemétieseni. Podobnou troven stresu s sebou nese valka.
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Vyzkumnici Holmes a Rahe vytvoftili $kalu Zivotnich udalosti, které vyvolavaji stres a
mohou ptisobit jako urychlovace krizi. Na skale jsou fazeny udalosti s bodovym vyjadienim
miry stresu. Na vrcholu se 100 body je umrti zivotniho partnera, nasleduje napiiklad rozvod

se 73 body, svatba s 50 body nebo odchod do diuchodu se 45 body atd. (Holmes, Rahe, 1967)

Vyznamné stresory vyplyvaji také fyzikalnimi podminkami prostiedi, jako je nadmérny
hluk, nevhodné ovzdusi, nizka ¢i vysoka teplota vzduchu a podobné. Obrovskym stresorem
je samoziejmé zadvazna nemoc, choroba ¢i uraz. Stres muze byt zptisoben také napiiklad
neumérné vysokou zodpoveédnosti, nizkou ¢asovou dotaci, pocity bezmoci ¢i nesvobody a
mnoha dal§imi vné&j$imi i vnitinimi faktory (K#ivohlavy, 2003).

Jak jiz bylo zminéno, velice Casto stres vznika nahromadénim mnoha malych stresortt béhem

IV e

dne a tento stres zapricinuje nejriznéjsi zdravotni i psychické potize.

2.5 Zvladani stresu

Coping, zvladani stresu, cCeleni stresu, moderovani stresu, stress management, to vSechno
jsou oznaceni uzivand v soucasnosti pro pojmenovani procesu zvladani tézkosti a

vyrovnavani se se stresem.

V zéatézovych situacich probihd v lidském organismu mnoho reakci a dé&ja, které jedinci
pomahaji se s problematickou situaci ¢i ohroZenim vyrovnat, adaptovat se. Toho je mozZné

docilit diky fad€ vrozenych automatickych mechanismi i védomé tizenych strategii.

2.5.1 Obranné mechanismy

Obranné c¢ili egodefenzivni mechanismy byly diikladné zkoumany a popisovany v ramci
psychodynamickych ptistupii. Jsou to pfevazné neuvédomované a nekontrolované procesy,
které jedinci pomahaji snizovat uzkost v piipad€ ohrozeni sebepojeti. Pfikladem muze byt
vytésnéni, které zplisobuje odstranéni urcitych ohrozujicich pociti a myslenek z védomi.
Tento vytésnény obsah vSak mulize jedince i nadale ovliviiovat. Mezi obranné mechanismy
patii naptiklad projekce, regrese, racionalizace, bagatelizace, introjekce, identifikace,
reaktivni vytvor a dal$i. Obrany je mozné délit na zralé (humor, zaméfeni na feSeni
problému, altruistické chovani, sport apod.) a nezralé az neurotické ¢i psychotické. (Paulik,

2017).
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Kebza (2005) zminuje, ze obranné mechanismy jsou néhradni, neplnohodnotny zptisob

zvladani — nejde o skutecné feseni, ale pouze o iluzorni ndhradu.

Naproti tomu tzv. zvladaci reakce se od téch obrannych 1isi napiiklad tim, Ze obsahuji
védomé operace, jsou ovladany vili, jsou determinovany nejen osobnostn¢, ale i situacné,
jejich zakladem jsou kognitivni procesy, predchazi jim zhodnoceni situace a vysledkem je
promyslené chovani. Lidska adaptace na zatéz se vytvaii kombinaci obou druht reakci, tedy

obrannych i zvladacich. (Paulik, 2017).

2.5.2 Coping

Pro oznaceni aktivniho a védomého zvladani ¢i Celeni stresu se v psychologické literatuie
uziva nejcastéji pojem coping, jez zavedl R.S. Lazarus. Coping lze definovat jako
LwStabilizujici faktor, ktery miize udrzovat psychosocialni adaptaci béhem strastiplné
epizody“ (Holahan, Moss, 1990). Folkmanova a Lazarus (1988) popsali coping tak, Ze
sestava z kognitivniho a behavioralniho usili zvladnout specifické vnéj$i nebo vnitini
pozadavky, jez jsou vyhodnoceny jako ptesahujici moznosti dané osoby. Tyto kognitivni a
behavioralni snahy se neustale méni na zaklad¢ nepietrzitého hodnoceni a pfehodnocovani
vztahu mezi osobou a prostfedim, které se taktéz stale proménuje. Hartl a Hartlova (2010)
definuji coping jako ,,schopnost clovéka vyrovnat se odpovidajicim zpuisobem s naroky, jez
Jsou na néj kladeny, pripadné zvladat nadlimitni zdtéze;, miize mit i podobu zmény vnimdani

«

situace nebo zmeny postoje.

Je mozné nalézt rozdil mezi terminy adaptace a coping: adaptace je zvladani zatéze obecné
(pti jakékoliv mife zatéze), zatimco copingem obvykle oznacujeme ptipady, kdy neni zatéz

optimalni, tedy kdyz se jedna o stres.

Zvladani Zivotnich téZkosti miZzeme chéapat jako dynmamicky proces, v ramci né¢hoZ se
odehravaji transakce mezi jedincem a stresovou situaci. Jde o interakce osobnostnich
charakteristik jedince, styld zvladani, technik a strategii zvladani a také vyuzivani externich

zdroji. Do procesu déle zasahuje fada rtiznych pozadavki a vlivl z prostredi.

Zvladani pojimané jako vzajemné se ovliviujici plisobeni bezprosttednich reakci ve stresové
situaci, dlouhodobé¢jsich charakteristik vzorct lidského chovani a disledkt diive prozitych
stresovych situaci dovedlo odborniky k rozliSeni mezi zvladacimi postupy orientovanymi
na problém (problem-focused coping) a postupy orientovanymi na emoce, tedy na zvladnuti

emoci (emotion-focused coping). Mimo tyto dva postupy nékteti autofi stavi tzv. vyhybaveé
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zvladani (avoidance-oriented coping), tedy strategii obsahujici Cinnosti, které vedou
k vyhnuti se stresujici situaci ¢i zaméfeni pozornosti mimo ni (Kebza, 2005), pfipadné je

mozné zatadit plnou rezignaci na jakoukoliv aktivitu (Paulik, 2017).

Coping orientovany na problém se vyznacuje Usilim blize prozkoumat problém a aktivné se
pokouset o jeho feSeni prostiednictvim zmény vnéjSich okolnosti ¢i Gpravou vlastniho
chovani (patii sem i zmény motivace, aspira¢ni irovné, zvySeni irovné znalosti a dovednosti
apod.). Tento postup jedinec voli v pfipadé, ze vyhodnotil situaci jako feSitelnou. Pokud
naopak posuzuje situaci jako netesitelnou, pak obvykle voli coping zaméteny na emoce, tedy
regulovat vlastni emoce, zménit emoc¢ni hodnoceni problému, dat udalostem jiny vyznam

apod. (Kebza, 2005; Paulik, 2017).

Coping muzeme d¢lit také podle ¢asového hlediska na coping reaktivni (reaguje na stres,
ktery uz nastal) a coping proaktivni (zaméfuje se na mozné stresory piedem), podobné
déleni rozliSuje coping anticipaéni (bezprostiedni hrozba) a preventivni (vzdalend hrozba)

(Paulik, 2017).

Existuji dal$i, velmi propracované, rozsahlé piehledy zplsobl zvladani, napi. dotaznik
COPE, ktery obsahuje 15 zplsobl zvladani. Kebza (2025) uvadi, Ze dnes jsou popsany

stovky zptsobu zvladani a desitky moznosti jejich klasifikace.

2.6 Osobnostni charakteristiky podilejici se na zvladani stresu

Osobnostni charakteristiky se velkou mérou podileji na zplsobu, jakym lidsky jedinec
reaguje na stresovou situaci a na tom, jak ji dovede zvladat. Ur¢ité charakteristiky procesu

zvladani vyrazn€ napomahaji a jiné ho naopak narusuji.

V odborné literatuie je obvykle k hlavnim koncepcim zvladani fazena resilience, ptipadné
pak egoresilience, uicinnd integrovanost osobnosti, hardiness ¢i sense of coherence. Jako
prototypicka pojeti jsou chapana self-efficacy, locus of control, optimismus, sebediivéra,
pozitivni mysleni, konstruktivni mysleni, pozitivni emotivita, inteligence, typy chovani apod.
(Paulik, 2017). Koncept resilience je ¢asto chapan jako zastfeSujici koncepce pro vSechna

pojeti odolnosti.
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2.7 Resilience

2.7.1 Definice Resilience

Slovo resilience je tvofeno latinskym kofenem salite — skakati a pfedponou re — zpét.
Doslova muzeme pojem ,resiliency” z angliétiny prelozit jako pruznost, elasti¢nost,
houzevnatost. V psychologické terminologii oznacuje osobnostni dispozice, které vedou
k odolnosti vici stresogennim vlivim (Kebza, 2005). Zajem o vyzkum tohoto fenoménu
vzbudila zejména vyvojova psycholozka Emma Wernerova pii studiu déti z velmi chudych
pomérid, znichZ nékteré dospély v kompetentni, zdravé fungujici obCany (Kfivohlavy,

2003).

Resilience je prevazné chépana jako zastieSujici koncept, pokryvajici mnoho konceptl
vztazenych k adaptacnim vzorcim uplathovanym v nepfiznivych situacich (Masten,
Obradovi¢, 2006), nékteti autofi ji chapou jako konstrukt oznacujici pouze jeden typ

odolnosti, srovnatelny s koncepty sense of coherence, hardiness apod.

V odborné literatufe je mozné najit mnoho mirné se liSicich definic. Vzdy ale popisuji
resilienci jako schopnost ¢i kompetenci, ktera umoziuje ¢lovéku zvladnout konfrontaci
S vyrazné nepfiznivymi podminkami, se zatézi prevySujici hranici obvyklého zvladani,

a isp&$né se adaptovat (Solcova, 2009; Paulik, 2017; Svarcova, 2015).

Americka Psychologickd Asociace (APA) definuje resilienci jako proces dobré adaptace
pri Celeni nepfizni, hrozbé, traumatu nebo vyznamnym zdrojim stresu, mezi které
mohou patfit rodinné a vztahové problémy, vazné zdravotni potiZe ¢i problémy na pracovisti
a Vv oblasti financi. APA také zduraznuje, Ze resilience neni osobnostni rys, ktery ¢lovék bud’
ma nebo nema, ale ze zahrnuje chovani a mysleni, které se muze rozvinout u kazdého

(American Psychological Association, 2016).

Ungar a kol., (2008) popisuje resilienci jako schopnost jedince smérovat ke zdrojum
podporujicim jejich zdravi a zaroven jako moZnosti ¢i schopnosti prostiedi, ve kterém
se jedinec nachazi, poskytovat tyto zdroje smysluplnym zpiisobem. Luthar et al. (2000)
resilienci pfipodobiiuje k dynamickému procesu, jenz zahrnuje pozitivni adaptaci
ve vyznamné nepiiznivych podminkédch. DalSi pojeti nabizi Richardson (2002), ktery
resilienci popisuje jako lécivou, Fidici a motivaéni silu smérujici k sebeaktualizaci,
dosaZeni moudrosti a altruismu, vychézejici jak z vnitinich, tak i z vnéjSich socialnich,

ekologickych a spiritudlnich zdroji. Proces resilience dle néj umoZznuje rast skrze
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pfekonavani stresort a tim zvySeni resilientnich kvalit a protektivnich faktord. Mastenova a
Obradovicova (2006) resilienci pojimaji jako Siroky konceptudlni ,,destnik*, pod kterym se
skryva mnoho koncepci vztahujicich se k pozitivnim adaptacnim vzorcim uplatiiovanym

V nepiiznivych podminkach.

Jak uvadi Novotny (2014), odbornici se mirné rozchazeji v pohledu na samotnou povahu
resilience. Je chapana bud’ jako osobnostni vlastnost anebo jako souhrn vlastnosti ¢i faktort,
jindy je pojimana jako vysledek adaptace a v neposledni fadé jako proces. Obecné muzeme

resilienci chapat jako osobnostni dispozici, stav, proces i vysledek (Paulik, 2015).

Funkci resilience je adaptivni ptiisobeni v procesu interakce clovéka s prostfedim. Funkce
mize byt kognitivni, afektivni, motivaéni a regulacni. Kognitivni funkce resilience
umoziuje adekvatni zhodnoceni situace, afektivni funkce pisobi na intenzitu a kvalitu
prozivani, motiva¢ni funkce podnécuje k aktivit¢ a regulaéni funkce vede Kk ptiméfené

reakci bez nadbyte¢ného vydeje energie (Paulik, 2017).

Novy model resilience ptedstavil v r. 2017 Liu se svymi kolegy. Jedna se o multi-systémovy
model resilience (multi-system model of resilience, MSMR), ktery reaguje na interaktivni a
dynamickou povahu resilience. Model sestava ze tii stupiii, kterymi je jadrova (core)
resilience, interni resilience a externi resilience. Jadrovd resilience se tyka individualniho
biologického zékladu resilience, tedy fyziologické reaktivity na stres ¢i exprese genl
po vystaveni traumatu. Druhd Uroven, interni resilience, sestava z psychologickych faktort,
které mohou byt ziskavany a rozvijeny diky interpersonalnim zdrojim. Tteti, externi iroveri
je tvofena SirSim socioekologickym kontextem, jako je ptfijem, socioekonomicky status ¢i
geografickd poloha. Autofi véfi, ze tento model mlize zachytit komplexnost resilience. M¢l
by mimo jiné dokazat zachytit podminky a situace, ve kterych je jedinec resilientni, ale i ty

podminky, ve kterych je jeho resilience nizka, resp. zdroje, které ji snizuji (Liu et al., 2017).

Je také dulezité zminit, Ze koncept resilience lze uplatiiovat a vyuZzivat nejen jako
charakteristiku spojenou s jedincem, ale Ze lze mluvit také o resilienci rodiny, skupiny,
komunity apod. V téchto koncepcich jsou zduraznovany skupinové fenomény, jako je

dodrzovani skupinovych norem, skupinova koheze a dalsi (Solcova, 2009; Kebza, 2005).

2.7.2 Vyvoj koncepce resilience

Zdroje poznatkl o konceptu resilience vychazi ze dvou oblasti: z vyvojové psychopatologie

a z pozitivni psychologie (Solcova, 2009). Vyvojova psychopatologie je interdisciplinrni
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obor zabyvajici se psychickymi problémy a poruchami v souvislosti s vyvojem lidského
jedince a pracuje zejména s pojmy adaptace a maladaptace. Pozitivni psychologie zkouma

predevsim salutogenni faktory, tedy faktory ovlivitujici zdravi jedince pozitivnim zptsobem.

Zprvu byla resilience chapéana jako osobnostni rys, ktery napomahd ke zvladani velmi
nepiiznivych podminek. Ukazovalo se vSak, Ze tomuto zvladani vyrazné napomahaji také
vnéjsi vlivy, které nejsou dané vlastnostmi jedince. Staticky model resilience se tedy

postupné zménil v model transakéni (Solcova, 2009).

Richardson (2002) wuvadi, ze vyzkum v oblasti studia resilience se nevyvinul
z akademického teoretického konstruktu, ale vzeSel ptimo z redlnych fenoménii a poznatka,
které bylo zapotiebi déale rozSifovat a prohlubovat, konkrétn¢ identifikovat faktory, které
umoznuji nekterym lidem Zzit ve vysoce ohrozujicich podminkach. Zkoumani postupné

proslo tfemi vlnami ¢i fazemi.

V ramci prvni viny byly hledany odpovédi na otazku, jaké charakteristiky se podili na tom,
ze urciti jedinci prospivaji i tvafi v tval nepfizni, zatimco jini podléhaji destruktivnim
zpiisoblim chovani. Vystupem z téchto vyzkumt je identifikace konkrétnich resilientnich
kvalit, potencialnich pfinost ¢i protektivnich faktort, korelati a markert pozitivni adaptace

na nepiizen u déti a mladistvych (Masten & Obradovi€, 2006; Richardson, 2002).

Druha vlna vedla k odkryvani procesi, které vedou k dosazeni onéch resilientnich kvalit a
resilience samotnd byla definovana jako proces vyrovnavani se s protivenstvim takovym

zpusobem, které vede k posileni nebo obohaceni protektivnich faktort (Richardson, 2002).

Treti vlna se soustfedi na rozvoj a podporu resilience u ohroZenych jedincil, vyuZziva se
prevence, intervence a ruzna opatfeni. Tato faze je podporovana smyslem pro naléhavost,
protoze déti vyrustajici v neptiznivych podminkach nemohou ¢ekat na to, az bude resilience
kompletné¢ objasnéna (Masten & Obradovi¢, 2006). Podle Richardsona (2002) dochézi
ve tieti vIné k integraci obou pfedchozich pfistupli a pozornost se zamétuje na to, jak

aktivovat motivacni sily resilience a pouzit je v procesu vyrovnavani s neptizni.

2.7.3 Rizikové faktory

Resilience se zacind projevovat vzdy az poté, co byl jedinec vystaven ohroZeni, riziku ¢i
vyrazné neptizni. Nasleduje vycet zakladnich rizikovych faktort, které tuto nepiizen mohou

zpusobovat.
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Mezi vysoce rizikové faktory, které zpiisobuji zat€z u déti a dospivajicich patii podle
Wernerové (Werner, 1996 in Solcova, 2009) chudoba, perinatalni komplikace, vyvojové
nepravidelnosti a zpozdéni, genetické abnormality a psychopatologie u jednoho
Z rodicu.

K dal$im riziklim patii kuptikladu dlouhodobé absence primarni péce v prvnim roce zivota,
vazné détské nemoci, chronicka ¢i duSevni choroba rodice, absence otce v rodin€, trvalé
rodinné neshody, zména bydlisté ¢i Skoly, tmrti blizkého ¢lena rodiny, Spatné ekonomické

podminky v rodiné &i umisténi do péstounské péce (Werner, 1996 in Solcova, 2009).

Vyznamné negativné a s vysokou mirou rizika piisobi tyto faktory v ptipadé, Ze se jich sejde

vice najednou — jedna se o kumulativni efekt. Stejny efekt ovSsem maji i faktory protektivni.

2.7.4 Protektivni faktory

Protektivni faktory jsou velice pestré a mohou se rtiznit a odliSovat. Neni mozné zde podat
prehled vSech dosud zjisténych faktorti, které v procesu resilience ptisobi pozitivné a

umoznuji vznik protektivnich ryst ¢i procest, pokusime se vSak zminit ty nejvyznamng;jsi.
Ungar (2013) rozdéluje zdroje resilience do ¢tyt okruhii:

1. individudlni temperament a copingové styly
2. socialni determinanty zdravi (jako je bezpe¢nost na ulicich, adekvatni bydlenti aj.)
3. intervence v dusevnim zdravi, socialni péce a vzdélavani
4. vladni opatieni
Friborg (2003) zminuje tfi okruhy protektivnich zdroji: (1) psychologické (dispozi¢ni)

vlastnosti; (2) rodinnou podporu a soudrznost a (3) vnéjsi podplrny systém.

Nejjednoduseji 1ze protektivni faktory rozlisit podle toho, zda vychdzeji z osobnostnich
dispozic jedince, tedy osobnostni faktory, nebo zprostiedi <¢ili ekologické ¢i

environmentalni faktory (Ungar, 2008).

Kliever (1999 in Kiivohlavy, 2003) popisuje u déti, které dosp€ly v kompetentni obcany i
ptes velmi $patné podminky, autonomii spolu se schopnosti poZadat o pomoc Vv té¢Zkych
situacich. Tyto déti mély koniek, ktery jim piinaSel radost, dobie komunikovaly
S ostatnimi, byly emocionalné citlivéjsi, vérily ve své schopnosti, objevovala se u nich

vysokd mira sebehodnoceni a sebedivéry, ackoli nemusely byt nejchytiejSimi détmi

vvvvv
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dospélému a s tim souvisejici dobra socidlni opora. Je zde podstatné, aby chlapci méli
moznost kontaktu s osobou muzského pohlavi, kterd jim mtize byt vzorem a stejné tak divky

potifebovaly vhodny model Zeny.

Na zakladé longitudinalnich vyzkumt Wernerové a Smithové je mozné vyclenit tfi skupiny
protektivnich faktord u déti s vysokou resilienci. Tyto déti vykazovaly alespont priamérné
kognitivni dovednosti a pfijemné sociabilni jednani vyvolavajici vstficnost ostatnich lidi,
mély laskavé, vielé vztahy s dospélymi a také dovedly navazat kontakt se Skolnim
prostiedim ¢i podpirnymi obcanskymi organizacemi (cirkev, mladeznické skupiny
apod.). Jako velmi dulezité se ukazaly také realistické plany a ocekavani ohledné
profesniho uplatnéni v budoucnu a pevna vira ve vlastni schopnosti zvladnout v§echny

prekazky, se kterymi se v Zivoté setkaji (Werner, Smith, 1992 in Solcova, 2009).

Matgjéek s Dytrychem (1998 in Solcova, 2009) popsali ,.zichytné okolnosti®, které

napomahaly zmirnit ¢i zastavit psychickou deprivaci. Jsou to naptiklad:

e Uplatnéni intelektovych schopnosti ditéte ve Skolni praci (v¢. ambici, pribojnosti

apod.)
e Uplatnéni schopnosti a dovednosti, za které je ostatnimi détmi oceiovano a uznano
e Uplatnéni télesné sily, zdatnosti, obratnosti
e Volba vhodného zamé&stnani, ve kterém se jedinec GspeSné€ uplatni

Mezi faktory popsané Garmezym a jeho kolegy (1991) patii socialni dovednosti, socialni
senzitivita a reaktivita, inteligence, empatie, smysl pro humor a dovednost v feSeni
problémi. Mezi dopliiujicimi charakteristikami najdeme naptiklad vnitini locus of control
¢1 niz§i agresivitu soucasné s vyS$i Urovni kooperace a emocni stability (Garmezy, 1991

in Solcova, 2009).

Dosud zminéné ochranné podminky byly zjiStény pfevazné bez zavislosti na pohlavi, mezi
chlapci a divkami vSak jsou jisté rozdily v tom, jaké charakteristiky z prostiedi na n¢ maji
protektivni vliv. MacLean (2004) uvadi, ze pted nastupem adolescence jsou divky obecné
resilientnéjsi nez chlapci, poté se tento stav meéni v opak. Divkam v rozvoji resilience brani
hyperprotektivni péce, mély by byt podpofeny v ur€itém riskovani a mit spolehlivou
emociondlni oporu. Chlapci potiebuji pevna pravidla, strukturu a dohled dospélého a také
podporu ve vyjadieni emoci. Jak jiz bylo zminéno, divky maji prospéch z pfitomnosti
dobrého modelu Zeny ve svém blizkém okoli, chlapci obdobné z pfitomnosti muzského

modelu.
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Dilezité je také zminit, Ze resilience se nemusi vzdy projevovat ve vSech oblastech zivota
jedince. Dité tak naptiklad mtze byt resilientni ve Skolnim prostfedi, ovSem v rodinném
prostiedi ¢i v oblasti péfe o zdravi muze nepfiznivym okolnostem snadno podléhat

(Ktivohlavy, 2003).

2.8 DalSi osobnostni charakteristiky odolnosti

Kromé konceptu resilience bylo vytvoieno mnoho uzite¢nych pojeti osobnostnich
charakteristik, které se vyznamné podileji na tom, jak lidé zvladaji neptizen. Nejvyznamné;jsi

z nich zde budou kratce ptiblizeny.

2.8.1 Nezdolnost v pojeti Sense of coherence

Koncepci sense of coherence (SOC) vytvofil A. Antonovsky. Cesky je piekladan jako

,»smysl pro soudrznost* ¢i ,,smysl pro integritu®. SOC je tvofen tfemi slozkami:

a) Srozumitelnost (comprehensibility) — kognitivni komponent, dispozice k chapani
svéta jako uspotfadaného, poznatelného a predvidatelného celku, ve kterém ma kazdy

jedinec své urcené misto.

b) Zvladatelnost (manageability) — instrumentalni komponent, vira ve schopnost

kontrolovat a zvladat své tikoly, napliovat Zivotni role a dosahovat cild.

¢) Smysluplnost (meaningfullness) — dispozice vnimat vlastni aktivitu a Zivotni pozici
jako hodnou tsili o jeji zvladani. Ma vysoky motivacni naboj. Diky smysluplnosti je
dotvofena soudrZznost a ¢lovek chape svou existenci ve v§ech ohledech jako celistvou

a soudrznou. (Kebza, 2005)

Vsechny sloZzky 1ze vnimat jako Skaly s vysokou nebo nizkou métitelnou trovni. Pokud ma
jedinec celkovy SOC nizky, pak je jeho pfedstava o svété takova, ze v ném vladne chaos,
uprostfed né¢hoz neni mozné se spolehnout na nikoho, ani sdm na sebe. Tyto mySlenky a
predstavy vedou k pocitliim uzkosti, depresivnimu ladéni a obavam ze vSeho, co ma pfijit.
Pti Celeni potiZzim pak snadno upadnou do rezignace nebo voli neefektivni zvladaci strategii.
Naproti tomu lidé s vysokym skére SOC projevuji flexibilitu pfi vyuzivani potencidlnich
zdrojii a uplatiuji situacné adekvatni reakce na stresory. Vyssi SOC je také spojovan

S lepSim somatickym zdravim ¢i zvladanim bolesti. (Paulik, 2017)
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2.8.2 Nezdolnost v pojeti Hardiness

Hardiness znamena pevnost, zdatnost ¢i nezdolnost pii boji s pfekdzkami a t€Zkostmi. Je
soucasti prirozenych dispozic jedince, jeji pusobeni je spojeno s omezenim aktivity

sympatiku béhem reakce na stres. V ramci pojeti Hardiness miizeme rozlisit na tyto slozky:

- Presvédceni o viastnich mozZnostech ovladat deni (control) — od pdélu naprosta

kontrola az po bezmocnost

- Vyzva (challenge) — naroky situace mohou byt vnimany jako zvladnutelné podnéty

k aktivité¢ nebo na druhé strané jako hrozba a nebezpeci

- Osobni zaujeti (commitment) — pii vysoké mife zaujeti je jedinec plné pohrouzen do
¢innosti a véfi v jeji smysluplnost, ztotoznuje se s ni. Naopak pfi nizkém zaujeti

dochazi k odcizeni od aktivity, k pocithm marnosti a zbyte¢nosti.

2.8.3 Koncepce Locus of control

Locus of control (LOC), neboli koncepce lokalizace kontroly, je vyznamné pojeti vytvoiené
J. Rotterem. Jedinec s vnéj§im ohniskem kontroly vnima déni v okolnim svété jako piedem
dané, determinované vnéj$imi podminkami a okolnostmi, nevéfi, ze by mohl tyto podminky
sam ovlivnit. Naproti tomu ¢lovek s vnitini LOC véfi ve vlastni schopnosti, véfi, ze miize
pusobit na situace kolem sebe, citi, ze drzi sviij zivot ve svych rukou, ze ma kontrolu
nad okolnim dénim (Kebza, 2005). LOC souvisi uzce napiiklad se Seligmanovym pojetim

naucené bezmocnosti ¢i se self-efficacy A. Bandury.

2.8.4 Koncepce Self-efficacy

Self-efficacy je chapan v ramci teorie triadického recipro¢niho determinismu (vzajemné se
ovliviyjici skupiny faktorti: chovani, vné&jsi prostiedi, vnitini osobnostni dispozice a
psychickeé procesy) jako diivéra ve vlastni schopnosti, ktera mize vSechny faktory zdsadné
ovliviiovat. Vnimani vlastni self-efficacy vznika na zaklad¢ ¢tyt druhil informaci: vlastni
zkuSenosti se zvladanim cinnosti, zkuSenosti s vysledky druhych lidi, pfesvédCovani a
ujisténi od druhych, Ze dand osoba disponuje potfebnymi schopnostmi a na zaklad¢

informaci o vlastnim zdravotnim stavu (Kebza, 2005).

Charakteristik a ryst souvisejicich s psychickou odolnosti bylo popsdno mnohem vice, nez

kolik je mozné zminit v této praci. Nelze alespont nejmenovat napiiklad optimismus, smysl
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pro humor, sebediivéru, pozitivni sebepojeti, kongruenci, svédomitost ¢i fenomén flow a

Z jesté novéjsich koncepci dle Solcové a Kebzy (2015) flexibilitu a flourishing (rozkvét).

2.9 Charakteristiky souvisejici s nizkou odolnosti

Vulnerabilitu neboli zranitelnost 1ze v obecném smyslu chapat jako protip6l resilience.
Vulnerabilita se projevuje jako zvySena vnimavost a citlivost na nebezpeci, snizena tolerance
vuci riziku, sklon ke strachu a napéti 1 pfi nizké miie ohrozeni. Vulnerabilita se podili
na nedostatecném vyrovnavani s pozadavky situace (Paulik, 2017; Ktivohlavy, 2003) a je
chapana jako nachylnost ¢i predpoklad k onemocnéni. V kombinaci se stresem se podili

na vzniku dusevnich poruch (Hartl, Hartlova, 2010).

Vulnerabilita uzce souvisi s jistymi temperamentovymi znaky, konkrétné piredevsim
s neuroticismem. Predpoklada se, Ze vulnerabilita je alespon ¢asteéné vrozena, pak se

hovoti o genetické vulnerabilite (Paulik, 2017).

Vulnerabilitu je mozné Cclenit na obecnou biologickou vulnerabilitu, ktera je dana
genetickymi faktory a na obecnou psychologickou vulnerabilitu, utvofenou negativnimu
zkuSenostmi jiz od ran¢ho détstvi a také napt. chudobou, chybénim dostate¢né socialni sité
a podobné. Specificka psychologické vulnerabilita vzniké na zékladé ohrozujicich momentt

od dulezitych osob v okoli v ranych fazich vyvoje ditéte (Paulik, 2017).

3. Vysokoskolsky student

3.1 Charakteristika vysokoskolského studenta

Vysokoskolsky student (dale VS student) je osoba, ktera studuje na univerzité ¢ vysoké
Skole, zaméstnava se tedy studiem na vyssi urovni odbornosti a intelektové narocnosti
(Vasutova, 2002). Studentem vysoké $koly v bakalafském studijnim programu se v CR
muZe stat osoba, kterd dosahla Uplného stfedniho nebo uplného stfedniho odborného
vzdélani. Pro pfijeti do magisterského programu je podminkou dokonceni bakalatského
studijniho oboru. Jednotlivé vysoké skoly si stanovuji dalsi kritéria pro pfijeti studentti. Ta

se tykaji znalosti, schopnosti, nadani apod. (Zakon o vysokych Skolach, 111/1998 Sb.)

Vysokoskolsti studenti jako specialni sociokulturni skupina jsou tedy urcitym zptisobem
vybérovou skupinou, jejiz clenové maji spole¢na prava a povinnosti a také jisté spolecné
znaky, které jsou pro n¢ charakteristické. NiZe jsou tyto znaky popsany.
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Podle Vasutové (2002) je student vniman ve tfech rolich:

e Student jako osobnost, kterd ma svou psychosomatickou a socialni charakteristiku,
jez se urcitym zpusobem vyviji, zdjmy, potfeby, individualni strukturu postoju a

hodnot a také své osobni problémy.

e Student jako ucici se jedinec, majici ur¢itou motivacni strukturu k uceni, kognitivni

styl, intelektudlni vybavu a vzdélavaci zajmy.
e Student jako klient, subjekt vyuky, ktery od skoly ziskava expertni znalosti.

VS studenti jsou déleni na tradicni a netradicni. Tyto skupiny se odlisuji zejména vékem a
také zivotnimi rolemi, postoji ke studiu, bariérami v uceni apod. Tradicni studenti spadaji
do vékové a vyvojové skupiny adolescence a mladé dospélosti a jsou obvykle studenty
prezencniho pregraduélniho studia, zatimco netradicni studenty je mozné zatadit do skupiny
sttedni ¢i star$i dospélosti (Vasutovd, 2002). V této praci se zabyvame pouze studenty

tradi¢nimi.

Dulezitym predpokladem pro studium je potieba a viile studovat, schopnost vynalozit vlastni

usili, osamostatnit se a zménit své studijni navyky (Vasutova, 2002).

3.2 Charakteristika vyvojovych obdobi a ikoli vysokoskolského
studenta

Studentem vysoké skoly se obvykle ¢lovek stava v 19 letech veéku, piipadné pozdéji. Skupina
tradi¢nich vysokoskolédkd, kterych se tyka tato prace, spadd do dvou vyvojovych obdobi,
obdobi adolescence, a predev§im rané dospélosti. Studenti vSak sami sebe povazuji spise
za adolescenty nez za skutecné dospélé, jak uvadi Macek (1999). Nasleduje stru¢ny popis

nekterych vyvojovych specifik téchto Zivotnich fazi.

3.2.1 Dospivani, adolescence

Obdobi dospivani je pfechodem od détstvi k dospé€losti a ¢lovek jim prochazi ptiblizné mezi
10. — 20. rokem veku. Osobnost kazdého jedince se komplexné proménuje, a to v oblasti
somatické, psychické a socidlni. V prubéhu tohoto obdobi by si jedinec mél vytvoftit zralejsi

formu vlastni identity a dosahnout pfijatelného socialniho postaveni (Vagnerova, 2012).

Adolescenci délime na ranou a pozdni, vysokoskolskych studentli se tykd pozdni faze.

Pozdni adolescence zacina biologickym pohlavnim dozranim a vyznacuje se zejména
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psychosocialni proménou, v ramci které dochdzi bud’ k ukonceni profesni piipravy a
k nastupu do zaméstnani, nebo k dalsi pfipravé na vykonavani specializované profese
prostiednictvim vysoké Skoly. V ptipad¢ pokracovani ve studiu dochazi obvykle k oddaleni
ekonomické nezavislosti, kterd je povazovana za jeden ze znaka dospélosti. S nastupem

na vysokou skolu souvisi také piijeti urcité socialni identity a novych sociélnich roli.

V tomto obdobi dochézi k vyraznému rozvoji vztahi s vrstevniky a Casto vznikaji prvni
partnerské vztahy, zarovenn probiha postupné odpoutavani z vdzanosti na rodinu, a to
na emoc¢ni i kognitivni rovin€. Postupné pfichazi emoc¢ni autonomie, diky které adolescent
nepotiebuje podporu svych rodicd, ale vyhledava ji prevazné u vrstevnikii (Vagnerova,
2012).

Eric Ericsson zavedl pojem adolescentni psychosocidlni moratorium. Adolescenti se snazi
oddalit dosazeni dospélosti a tikoly s ni souvisejici. Ve fazi moratoria postupné nabiraji sily
a pripravuje se na prechod do dalsi faze se vSemi jejimi pozadavky. V roli vysokoskolaka je

mnohdy snazsi tento pfechod zpomalit (Ri¢an, 2004).

Adolescent v zavéru tohoto vyvojového obdobi by mél pfiméfenym zptisobem rozumét sam
sobé€ a vlastnim potiebam, mél by si svobodn¢ umét zvolit své cile a zdméry do budoucna a
osamostatnit se zptisobem, jakym odpovida naroktim spole¢nosti, ve které jedinec zije. Role
vysokoSkolaka je vSak prave kvili pretrvavajici ekonomické zavislosti brana jako ponékud

nerovnocennad se statusem dospélého (Vagnerova, 2012).

3.2.2 Rana dosp¢lost

Toto obdobi v nasi spolecnosti nema jednoznacné vymezeny zacatek. Pravni dospélost
zazind osmnactym rokem veku, psychosociadlni vymezeni vSak neni tak snadné. Znaky
dospélosti mizeme dé€lit do tfi okruhtl, a to na zmény osobnosti, které zahrnuji dosazeni
svobody v rozhodovani, zodpovédnosti za své ¢iny, realisticky odhad vlastnich schopnosti a
regulace emoci a jednani. Druhy okruh se tyka socializa¢niho rozvoje a spada sem
osamostatnéni od pivodni rodiny a udrzeni symetrickych vztaht s rodi¢i, dale navazovani
rovnocennych vztahil s vrstevniky a parové souZziti. Vyznamnym znakem dospé€losti je také
zvladani interakce s nadfizenymi bez projevli vzdoru vici autorité¢ 1 s podiizenym bez
zneuziti moci. Poslednim okruhem je socialni osamostatnéni, které je dané ekonomickou
nezavislosti a potvrzenim vlastni sobé&stacnosti prostfednictvim vykonu profesni role.

(Vagnerova, 2008)
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Mladé dospélost je fazi intimity a poji se s vyvojovym utkolem, ktery zahrnuje vytvoteni
davérného a stabilniho vztahu, ktery ptindsi bezpeci a jistotu, zaklad pro zaloZeni nové
rodiny. V priabéhu mladé dospé€losti obvykle piichazi nékolik velice zasadnich Zivotnich
meznika, mezi které patii nastup do profese po ukonceni vzdélavani, tedy ziskani stabilniho
profesniho postaveni, dale uzavieni manzelstvi a piichod potomka (Vagnerova, 2008).
Vétsina vysokoskolakl tyto zivotni zmény teprve planuje ¢i ocekava v budoucnu a

individualni sméfovani se mize mezi jednotlivei velmi lisit.

Mlady dospély musi zvladat mnoho novych pozadavki v nejriznéjsich socidlnich situacich.
»Mlada dospélost je dobou nadéji, otevirenych moznosti a jejich postupného napliovani, ale
i dobou rizika zablokovani daliiho vyvoje* (Vagnerova, 2008, s. 12). Ri¢an (2004) uvadi, ze
dilema rané dospélosti je dané stietem dvou potieb: potieby svobody a nezavislosti
s potifebou zkusit nové role. Tyto role s sebou nesou prestiz, zaroven vsak jista omezeni a
zatéz. Role dospélého nemusi byt pro dvacetileté lidi jednoznacné atraktivni, kviili mnoha

novym pozadavkiim a nepfijemnym omezenim.

3.3 Vysokoskolsky student a stres

Vysokoskolsti studenti se podle vyzkum zdaji byt skupinou, ktera je oproti lidem ve stejné
veékove kategorii ohroZena vys$sim rizikem prozivaného stresu a nemocnosti (Provaznikova,
1997). Chamoutova (2004) naznacuje, ze divody pro tento jev mohou vychazet z mnoha
vyraznych zmén oproti dosavadnimu zivotu, zejména z prvniho osamostatnéni od rodiny,
které navic Casto pfinasi potfebu vydélecné ¢innosti béhem mnohdy ¢asové naro¢ného

studia. To vSe s sebou nese mnoho novych, nékdy neocekavanych situaci a pozadavka.

Podle stupnice stresovych udalosti autori Holmese a Raheho (1967) mizeme usoudit, ze
studenti se potykaji mnohdy s nékolika z&tézovymi situacemi zdroven (mimo samotné
zapoceti studia to miize byt napif. stethovani do ciziho mésta mimo domov, zmény
ve finan¢nich moZnostech, nové pozadavky v piipadé¢ zaméstnani, zmény v socidlnich
aktivitdch, ve spankovych navycich apod.). Velkou zatéz a stres pro naprostou vétSinu

studentli pfinaSeji zkouskova obdobi.

3.3.1 Student a zvladani stresu

Jako nejCastéjsi zplsby zvladdani stresu uvadi Chamoutova (2004) sport, poté setkavani

s prateli, ale také odreagovani pomoci alkoholu. Vysledky ze studie Kvintové (2011)
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vypovidaji, ze studenti v porovnani snormami uzivaji vice pozitivnich i negativnich
zvladacich strategii na zaklad¢ dotazniku SVF 78. V ramci pozitivnich zvladacich strategii
se jedna o strategie podhodnoceni vyznamu problému, odmitani viny, odklon a zejména
nahradni uspokojeni. Velky vyznam meéla pro studenty socialni opora a vyhybani se.
Podprimérné se vSak vyskytovaly strategie kontrola situace, kontrola reakci a pozitivni
sebeinstrukce. Z negativnich strategii se jako vyznamné oproti priméru ukazaly Gnikové
tendence a také rezignace a sebeobvifiovani. K obdobnym vysledktim dosli také Chylova,
Natovova a Michalek (2012).

Urcité rozdily v uzivani copingovych strategii je mozné vysledovat v zavislosti na pohlavi.
Kvintova (2011) uvadi, Ze mezi studenty vyuzivaji Zeny celkové méné pozitivnich a vice
neutrdlnich a negativnich strategii nez muzi. Nejvyznamnéjsi rozdil byl nalezen u strategie

vyhledavani socidlni opory, kterou zeny — studentky uzivaji podstatné vice.

Jako vyznamny prediktor zvySené miry stresu a negativnich zvladacich strategii
u vysokoskoldki se ve vyzkumu k disertatni praci Josifkové (2013) ukazal vyssi
neuroticismus. Naopak niz$i uroven negativnich strategii souvisela s vysokym self-efficacy

a se zvysenou extraverzi, otevienosti vici zkusenostem a svédomitosti.
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II. EMPIRICKA CAST

4. Vyzkumny problém a cil

Na zéaklad¢ poznatkii o psychické odolnosti 1ze predpokladat, Ze motivacni struktura vysoce
odolnych jedinct je odlisnd od motivacni struktury mélo odolnych lidi. Kubastova (2010;
2013) a Samcova (2013), které se zabyvaly motivacni strukturou vysoce resilientnich
jedinct, uvadi jako hlavni charakteristiku téchto jedinct vysokou turoven kognitivniho
hodnoceni cilii a adaptivni motivacni strukturu. ,,7ito jedinci aktivné usiluji o své zvolené
cile, pro své cile jsou angazovani. V pripade dosazeni cilii predpokladaji velky pocit radosti,
zatimco pri jejich nedosazeni ocekavaji smutek. Veéri v dosazitelnost svych cilii, ktera jim
prinasi emocni satisfakci, a nad timto dosazenim pocituji kontrolu. Na zdklade techto
vysledkii je mozné se domnivat, ze uroven motivacni struktury ma vyznamny podil na tom,
zda jedinci Celici urcité zatézi, tuto zatez adaptivné prekonaji, ¢i ne.“ (Kubastova, 2013, s.

226)

Problematice motivaéni struktury u vysoce resilientnich jedincti bylo vénovano nékolik
praci, ale doposud zadna prace se nezabyvala zkoumanim toho, zda a piipadné jak se
motivacni struktura vysoce resilientnich a malo resilientnich lidi 1isi a zda existuje

prokazatelny vztah mezi mirou resilience a strukturou osobnich cilt.

4.1 Cil prace

Cilem této prace je porovnat strukturu osobnich cilii jedinct s riiznou trovni resilience a
zjistit, zda existuje vztah mezi resilienci a motivaéni strukturou a pokud ano, v ¢em se
motivacni struktura resilientnich jedinci liSi od motivacni struktury méné odolnych

jedincu.
4.2 Vyzkumné otazky

Hlavni vyzkumna otazka zni:

» Existuje vztah nebo vice vztahi mezi mirou resilience u vysokoskolskych student a

strukturou jejich osobnich cilt?

Diléi vyzkumné otdzky se ptaji, zda, zda existuje souvislost mezi mirou resilience a

jednotlivymi indexy struktury osobnich cilt, kterymi jsou:
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e kognitivni hodnoceni cilt

e emocni intenzita spojena s cili

e zaujeti pro cil

e subjektivné vnimana ¢asova vzdalenost dosazeni cile

e osobni vyluénost cile (usilovani o cil bez vlivu jinych osob)

e pom¢r apetitivnich a avoidantnich cila.

Dalsim cilem je prozkoumat obsahovou stranku cili a oblasti, v ramci kterych rizné

resilientni jedinci své cile voli.

4.3 Hypotézy

Diky dosavadnim poznatkim o motivacni struktufe a o resilienci predpokladame, ze existuje
vztah mezi odolnosti ¢ili resilienci a motivacni strukturou, zejména v kognitivnim

zpracovani osobnich cili. Na zakladé tohoto predpokladu byly stanoveny hypotézy:

H1: Mezi skupinou jedinci s nizkou resilienci a skupinou s vysokou resilienci existuje

statisticky vyznamny rozdil v kognitivnim hodnoceni osobnich cila.

H2: Mezi skupinou jedincii s nizkou resilienci a skupinou s vysokou resilienci existuje

statisticky vyznamny rozdil v emoc¢ni intenzité ocekéavané pii dosazeni cilt.

H3: Mezi skupinou jedinct s nizkou resilienci a skupinou s vysokou resilienci existuje

statisticky vyznamny rozdil v zaujeti pro cil.

H4: Mezi skupinou jedinci s nizkou resilienci a skupinou s vysokou resilienci existuje

statisticky vyznamny rozdil v ocekavané casové vzdalenosti dosazeni cile.

H5: Mezi skupinou jedincl s nizkou resilienci a skupinou s vysokou resilienci existuje
statisticky vyznamny rozdil v osobni vylucnosti cile (vylucnost = usilovani o cil bez vlivu

jinych osob, ,,muj cil).

Dale se pokusime zjistit, zda se obsahova stranka osobnich cilii velmi resilientnich a mélo

resilientnich jedincii vyznacuje n¢jakymi specifickymi znaky.
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5. Metodika vyzkumu

5.1 Vyzkumny design

Pro ucely této prace byla zvolena kvantitativni strategie vyzkumu na vzorku
vysokoskolskych studentl. Byly vybrany nastroje pro zjisténi miry resilience respondentti a

pro posouzeni urcitych aspekta jejich motivacni struktury.

5.2 Zvolené nastroje

5.2.1 Dotaznik osobnich zajmi

Pro zjisténi motivacni struktury byla zvolena Ceskd verze dotazniku osobnich zajmi
(Personal Concerns Inventory, PCI), ktery byl popsan jiz v teoretické ¢asti prace. Dotaznik
se sklada z idiografické a z nomotetické ¢asti. Idiograficka ¢ast zahrnuje kroky, ve kterych
respondent premysli nad svymi cili a nasledné je popisuje, pricemz vyjadfuje snahu se
priblizit anebo vyhnout uréitému cilovému stavu. Snaha piiblizit se je oznacovana jako

apetitivni cil a snaha vyhnout se jako cil avoidantni ¢i averzivni.

V nomotetické Casti respondent své cile hodnoti na n€kolika Skalach. Pro nas vyzkum jsme
zvolily deset nejvyznamnéjSich hodnoticich $kal, které zjist'uji subjektivni dulezitost cile,
subjektivni pravdépodobnost dosaZeni cile, vnimanou miru védomosti potiebnou k dosazeni
cile, subjektivni kontrolu nad procesem dosahovani cile, radost pii dosazeni, smutek
pfinedosaZeni a litost pii dosaZeni cile, miru zaujeti pro cile, vnimanou ¢asovou vzdéalenost
od dosaZeni cile a osobni vylucnosti cile. Hodnotici Skaly jsou koncipovany jako stupnice
od 1 do 10. Na zakladé té€chto hodnoceni lze vypocitat nomotetické indexy, které popisuji
obecné vzorce motivacni struktury. Timto indexem je napf. primérné kognitivni hodnoceni
cili ¢i prime€rnd emocni intenzita spojend s cili (Stuchlikova, Man, 2009; Cox, Klinger,
2004). Budeme-li v této praci hovofit o téchto indexech, budeme mit vzdy na mysli

primérnou hodnotu vSech tii cila.

Reliabilitu a konstruktovou validitu dotazniku PCI je na zakladé fady studii mozno posoudit
jako pfijatelnou. Vnitini konzistence zjiSténa na zakladé nomotetickych indext je 0,56 pro
pomeér apetitivnich a avoidantnich cilti a 0,51 — 0,91 pro ostatni skély. Shoda uvadénych cilti

pii opétovném méfeni po mésicnim odstupu byla 64 %. Korelace testu a retestu se 1isi
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u jednotlivych indexl, mezi velmi stabilni indexy patii zaujeti pro cil, emoc¢ni valence cilit

a subjektivni pravdépodobnost dosazeni cile (Stuchlikova, Man, 2009).

Faktorova struktura MSQ i PCI vykazuje dva zakladni faktory. Jeden z nich je obvykle
oznacovan jako adaptivni motivace a byva sycen vysokymi skory zaujeti pro cil, emocni
valence a subjektivni pravdépodobnosti. Druhy faktor je velice variabilni. Oznacujeme ho
jako maladaptivni motivace a typicka je pro néj nizka Groven zaujeti pro cil a negativni zatéz

emocni valence ¢i kognitivnich charakteristik usilovani o cil (Stuchlikova, Man, 2009).

Pro ucely této prace byl dotaznik osobnich zajmu vyuzit pouze ve velmi zkracené podobé.
V plné formé dotaznik obsahuje celkem 11 konkrétni oblasti a jednu dopliikovou, z nichz
v kazdé mize respondent popsat a hodnotit az tii své cile. Pti poc¢tu respondentt, které jsme
pozadovaly pro na§ vyzkum, by nebylo mozné zpracovat takové mnozstvi dat. Rozsah a
délka dotazniku by také mohla odrazovat velkou ¢ast potencialnich respondentti. Na zaklade
pilotniho vyzkumu jsme se rozhodly v nasem vyzkumu pozadovat popis a ohodnoceni t¥i

osobnich cili, které¢ mohli respondenti volit z libovolnych oblasti.
Oblasti osobnich cilti v dotazniku PCI:

= Partner, rodina, pfibuzni

=  Zameéstnani, finan¢ni zalezitosti
* Domov a bydleni

= Pratelé a znami

= Laska, intimni zalezitosti, sex

=  (Co chci na sobé zménit

» Vzdélani a kvalifikace

»  Zdravi

» Uzivani alkoholu, drog ¢i podobnych latek
=  Duchovni zalezitosti, vira

» Z3imy, konicky, odpocinek

= Dalsi oblasti.

5.2.2 Connor—Davidson Resilience Scale

Pro zjiSténi Grovné resilience respondentt byla vybrana zkracend verze sebeposuzovaciho
dotazniku Connor—Davidson Resilience Scale (CD-RISC). Plna verze obsahuje 25 otazek a je

sycena péti faktory, zkracena verze je desetipolozkova a jednodimenzionalni.
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Psychometrické¢ vlastnosti dotazniku CD-RISC jsou uvadény jako dobré. Vnitini
konzistence celé skaly méfend pomoci Cronbachovo a byla 0,89. Korelace jednotlivych
polozek se pohybovala v rozmezi 0,3 — 0,7. Test-retest reliabilita dosahovala vnitiniho
korela¢niho koeficientu 0,87 (Connor & Davidson, 2003). Preklad dotazniku do CeStiny byl
proveden v ramci diplomové prace T. Svarcové (2015) pomoci metody zpétného piekladu,
ktera zahrnovala pieklad z anglického jazyka do Ceského, nasledné prelozeni rodilym
mluvéim zpét do angliCtiny, porovnani obou anglickych podob a upravu ceského piekladu

na zaklad¢ nalezenych rozdili.

Dotaznik CD-RISC do desetipolozkové verze upravili Campbell-Sills a Stein (2007).
Cronbachovo o vnitini konzistence bylo 0,85 coz indikuje dobrou reliabilitu. Konstruktova
validita byla zkouména na vzorku 131 osob, které vyplnily dotazniky zamétené na zjiSténi
urovné détského maltreatmentu (tyrani) a psychiatrickych symptomii. Vysledky ukazuji, ze
jedinci s vysokou urovni traumatu v détstvi a zaroven s vysokou hodnotou resilience
zjiSténou pomoci desetipolozkového CD-RISC vykazovali nizkou uroveil symptomd,

zatimco traumatizovani jedinci s nizkou resilienci byli vysoce symptomaticti.

Deset zachovanych polozek odrazi schopnost tolerovat zkusSenosti jako jsou zmény, osobni
problémy, nemoci, tlak, selhani a bolestivé pocity. Kazdd polozka je hodnocena
na pétibodové Lickertoveé skale od ,,zcela nesouhlasim® po ,,zcela souhlasim®. Minimalni
skore je 0 a znaci uplnou neptitomnost resilience, maximalni pocet bodi s nejvyssi moznou

méfitelnou trovni resilience je 40.
Polozky zkraceného dotazniku CD-RISC:

% Jsem schopny/a ptizpisobit se zménam.

% Poradim si se v§im, co piijde.

% Divam se na véci s humorem.

¢ Vyrovnat se se stresem ¢loveka posiluje.

¢ Po nemoci nebo obtizich jsem schopny/a se vzpamatovat.
% 1 kdyz véci vypadaji beznadéjné, nevzdavam se.

¢ Tkdyz jsem pod tlakem, soustiedim se a myslim jasné.

¢ Nenechavam se jen tak odradit neuspéchem.

¢ Povazuji se za silného ¢loveka.

% Umim si poradit s nepfijemnymi pocity.
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5.3 Sbér dat

Za ucelem co nejsnazsiho sbéru a zpracovani dat jsme se rozhodly vyuzit metodu sbéru
CAWI (Computer Assisted Web Interviewing) pomoci online formulditi sluzby Google.
Formulaf obsahoval otazku na pohlavi, pozadavek na uvedeni studované vysoké skoly a poté
ob¢ zvolené dotaznikové metody, tedy Dotaznik osobnich zajm a destipolozkovy
CD-RISC. V dotazniku osobnich zajmua byly nejprve uvedeny vsechny oblasti, v ramci
kterych lidé voli své cile, poté nasledovala tfi pole, ve kterych respondenti své cile popsali.
V dalsim kroku byli respondenti vyzvani, aby vepsali znovu prvni cil spolu s oblasti,
do které spada, a aby ohodnotili tento cil na jednotlivych Skalach. Nasledujici kroky

zahrnovaly hodnoceni druhého a tietiho cile.

5.4 Vyzkumny soubor

Jako vzorek pro nas vyzkum byli vybrani vysokoSkolsti studenti do 26 let v€ku, a to
predevsim z diivodu urc¢ité homogenity a také snadné dostupnosti vzorku. Predpokladame,
ze jedinci patiici mezi skupinu vysokoskolskych studentl si kladou podobné cile (napf.
tykajici se uspéSného pribéhu a dokonceni studia, financniho zabezpeceni, nalezeni
partnera, zaloZeni rodiny apod.) a proto bude moZné zachytit specifické odliSnosti

ve zpusobu, jakym pfistupuji ke svym cilim jedinci s vysokou a s nizkou trovni resilience.

Osloveni cilové populace probihalo skrze socialni sit' Facebook. Jednd se o metodu
snowball, coz je metoda nepravdépodobnostniho vybéru. Sbér dat byl realizovan v dobé

od 11. 11. 2018 do 15. 3. 2019.

VypInénim a odeslanim online formulafe respondenti vyjadtili svij souhlas se zpracovanim

jimi uvedenych informaci a dat.

Celkové mnozstvi respondentti dosahlo poctu 163, ¢tyti byli vylouceni z divodu nesplnéni
pozadavkll pro zatazeni do vyzkumu (nebyli studenty vysoké Skoly nebo zjevné vyplnili
dotaznik nevalidnimi informacemi). Vysledny vzorek je tedy tvofen poctem
159 respondentii, z toho je 126 Zen a 33 muzu. Jejich veék se pohybuje mezi 19 a 26 lety,

presny udaj jsme nepozadovaly.

Jednalo se o studenty z mnoha riznych vysokych skol. Celkem bylo zastoupeno 19 univerzit
a vysokych kol z Ceské republiky. Nejpocetnéji byla zastoupena Jiho¢eska Univerzita (75

studentll), nasledovand Masarykovou Univerzitou (19 studentil), Karlovou Univerzitou (16
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studenttt), Univerzitou Palackého (11 studentit), Zapado¢eskou Univerzitou (10 studentil) a

fadou dalSich univerzit a skol, které byly zastoupeny maximalné péti studenty.

5.5 Zpracovani a analyza dat

Byla ovéfena normalita dat a na zdkladé jejiho potvrzeni byly zvoleny parametrické

statistické metody.

Studentiv t-test nezavislych vzorkii

T-test nezavislych vzorki neboli dvouvybérovy t-test je statisticka metoda, kterd umoziuje
porovnat data dvou skupin a zjistit, zda jsou data shodni ¢i zda mezi nimi existuje

signifikantni rozdil (Walker, 2013).
Pearsonitv korelacni test

Pearsoniiv korelacni test je parametrickd metoda, kterd zjistuje, zda existuji vztahy

mezi dvéma proménnymi a jak jsou tyto vztahy uzké (Walker, 2013).

6. Vysledky

V této kapitole jsou uvedeny vysledky vSech provedenych statistickych analyz. Vysledky
jsou doloZeny tabulkami s pfislusSnymi hodnotami, statisticky signifikantni vysledky jsou
oznaceny tucné. Soucasti kapitoly je také popis a charakteristika obsahové stranky osobnich

cili skupin respondentd, u kterych byla namétena nizka nebo naopak vysoka resilience.

6.1 Deskriptivni statistika

Udaje o popisnych statistikich ukazuje tabulka &. 1. Vidime minimalni a maximalni hodnoty
a také primérné hodnoty indext Dotazniku osobnich zajm1, jeZ jsou vypocitané z hodnoceni
jednotlivych polozek. Na obrazku ¢. 1 miizeme vidét, jak na§ vyzkumny soubor skéroval
Vv dotazniku resilience. Primérny hruby skor desetipolozkového dotazniku CD-RISC byl
25,4 a jeho standartni odchylka 6,9. Modus byl 31 a median 27. Nejniz8i hruby dosaZeny
skor byl 7, nejvyssi 39.
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N Minimum Maximum Prameér Sm.odchylka
CD-RISC 159 7 39 25,47 6,930
Kognitivni hodnoceni 159 5,333 9,833 7,783 ,980
Emocni intenzita 159 3,222 10,000 6,091 1,068
Zaujeti 159 5,000 10,000 8,563 1,104
Casova vzdalenost 159 0,000 10,000 5,974 1,885
Osobni vyluénost 159 0,666 10,000 7,542 2,038

Tabulka ¢. 1: Deskriptivni statistika

Dotaznik CD-RISC nema ¢eské normy. Pro ucely statistickych analyz i obsahového rozboru
cilt byli proto jedinci podle miry namétené resilience roz¢lenéni do tfi skupin na zékladé
tertilti. Prvni tertil zahrnuje 50 jedincli s naméfenou niz$i resilienci (maximalni dosazeny

hruby skoér je 22 bodit), druhy tertil 58 jedinct se stfedni Grovni resilience a tieti tertil 51

jedinct s vyssi urovni resilience (od 30 do 39 bodi).

K-S d=,09077, p<,15; Lilliefors p<,01
— Oc¢ekavané normalni
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Obrazek ¢.1: Histogram zndzorriujici Cetnost skorit zkrdaceného dotazniku CD-RISC
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6.2 Testovani hypotéz
Nasleduji vysledky statistického testovani jednotlivych hypotéz.

H1: Mezi skupinou jedincii s nizkou resilienci a skupinou s vysokou resilienci existuje

statisticky vyznamny rozdil v kognitivnim hodnoceni osobnich cilil.

Tato hypotéza byla statistickym testovanim pomoci t-testu nezavislych vzorkti podporena,
z tabulky ¢. 2 mtizeme vycist, ze t = - 4,077 a hodnota p = 0,000, byl tedy nalezen statisticky

vyznamny rozdil v kognitivnim hodnoceni cilit mezi t€émito dvéma skupinami.

Skup. 1: nizka resilience, pocet platnych = 50

Skup. 2: vysoka resilience, pocet platnych = 51
Index PCI Primeér Priimér t p Sm. odch | Sm. odch.

skupiny 1 skupiny 2 skup. 1 skup. 2
Kognitivni 7,408 8,158 -4,077 ,000 ,936 ,912
hodnoceni
Emocni intenzita 6,220 6,056 , 798 426 1,042 1,013
Zaujeti 8,473 8,647 -, 776 ,439 1,106 1,141
Casova 6,800 5,463 3,893 ,000 1,754 1,693
vzdélenost
Osobni 7,813 7,993 -,494 ,621 1,762 1,890
vyluénost

Tabulka ¢. 2: T-testy nezavislych vzorkii pro indexy PCI

Blize jsme vztah resilience a kognitivniho hodnoceni zkoumaly pomoci Pearsonova
korela¢niho testu. Korelacni koeficient naznacuje slaby aZ stfedné silny pozitivni vztah

(r = 0,341), signifikantni na hladin€ 0,01 (p = 0,000).

Index kognitivniho hodnoceni sestavd ze ¢ty proménnych, které jsou vypocitané jako
primér z hodnoceni danych skal u vsSech tfi cili. Podrobnéjsi analyzy ukézaly, Ze
mezi témito proménnymi je jedna, u které nebyl nalezen signifikantni vztah s mirou
resilience, jde o subjektivni dilezitost cile (r = 0,023). Ostatni proménné (subjektivné
vnimané védomosti potifebné k dosazeni, subjektivni moZnost ovlivnit dosazeni a
subjektivni pravdépodobnost dosazeni cile) vykazovaly vyznamné pozitivni vztahy, coz

ukazuje tabulka ¢. 3.
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Pearsonova korelace

N=159

Pravdépodobnost | Moznost Dulezitost Védomosti Resilience

ovlivnit

Pravdépodobnost 1,000 0,507 0,262 0,535 0,354
Moznost ovlivnit 0,507 1,000 -0,005 0,642 0,228
Dulezitost 0,262 -0,005 1,000 0,061 0,023
Védomosti 0,535 0,642 0,061 1,000 0,308
Resilience 0,354 0,228 0,023 0,308 1,000

Tabulka ¢. 3: Korelace jednotlivych Skal kognitivniho hodnoceni s resilienci

H2: Mezi skupinami jedincii s nizkou resilienci a jedincii s vysokou resilienci existuje

statisticky vyznamny rozdil Vv emocni intenzité ocekavané pri dosazeni cilu.

Tato hypotéza nebyla podporena. V tabulce vidime, ze t = 0,798 a p = 0,426. Nebyl tedy

nalezen zadny vyznamny rozdil.

H3: Mezi skupinou jedincii s nizkou resilienci a skupinou s vysokou resilienci existuje

Statisticky vyznamny rozdil v zaujeti pro cil.
Vysledné hodnoty t-testu pro zjisténi rozdilti v mife zaujeti pro ob¢ skupiny jsou t = -0,776
ap=0,439, proto hypotéza neni podporena.

H4: Mezi skupinou jedincii s nizkou resilienci a skupinou s vysokou resilienci existuje

statisticky vyznamny rozdil v ocekavané casové vzdalenosti dosazeni cile.

Tato hypotéza byla podpoiena. V tabulce vidime, ze t = 3,893 a p = 0,000, coz znaci
vyznamny rozdil. Korela¢ni testovani poukazuje na slaby zaporny vztah, r = -0,285,
S vyznamnosti potvrzenou na hladin€ p < 0,01. S nartistajici urovni resilience tedy klesa

vnimana vzdalenost dosazeni cile v ¢ase.

H5: Mezi skupinou jedincii s nizkou resilienci a skupinou s vysokou resilienci existuje

statisticky vyznamny rozdil v osobni vylucnosti cile.

Vysledna hodnota t je rovna 0,494 a hypotéza nebyla na hladiné vyznamnosti p = 0,05

podporena.
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6.3 Dalsi vysledky

Korelace se ukazaly také mezi kognitivnim zaujetim a ¢asovou vzdalenosti (r = - 0,226),
mezi kognitivnim hodnocenim a zaujetim pro cil (r = 0,291) a emocni intenzitou a zaujetim

pro cil (r=0,373).

Protoze existuje vyznamny vztah mezi kognitivnim hodnocenim cili a vnimanou ¢asovou
vzdalenosti cile, ovétily jsme prostiednictvim vypoctu parcialnich korelaci také to, zda tyto
proménné jsou ve svém vztahu s resilienci vzajemné nezavislé, tedy zda jedna z proménnych
nezpusobuje vztah zbyvajicich dvou proménnych. Pro vztah kognitivniho hodnoceni a
resilience pii eliminaci vlivu Casového horizontu vySel parcialni korelacni koeficient
p =,2958; p =,000. Muizeme konstatovat, ze obé proménné, kognitivni hodnoceni a ¢asovy
horizont, jsou vzajemné nezavislé ve svém vztahu s resilienci a kazdym z téchto vztahti proto

stoji za to se zabyvat.

Ponékud piekvapivym poznatkem je rozdilnost v urovni resilience mezi pohlavimi. Nas
vzorek zahrnoval 126 zen a pouze 33 muzd. Ve skupiné s nizkou resilienci (resp. v prvnim
tertilu) se vyskytovalo 5 muzi, ve skupin€ se stfedni resilienci bylo 13 muzi a skupina
s vysokou resilienci zahrnovala 15 muzi. Mozny vliv pohlavi na vztahy resilience a

motivaéni struktury by bylo vhodné ovéfit na vétsim vzorku respondentt.

6.4 Analyza obsahu osobnich cili

Dale jsme se pokusily zjistit, zda se obsahovéa stranka osobnich cili velmi resilientnich a
malo resilientnich jedincl vyznacuje néjakymi specifickymi znaky. Na zakladé tertili byla
zvolena skupina s nizkou resilienci (dale jen NR) a vSechny tfi cile jednotlivych osob byly
blize analyzovany, stejny postup probihal u skupiny vysoce resilientnich (dale jen VR)

respondenti. Cile skupiny se stiedni Grovni resilience analyzovany nebyly.

Ackoliv respondenti byli pozadani, aby u jednotlivych cili uvedli také oblasti, do kterych
cile spadaji, zdaleka ne vsichni této zadosti vyhovéli. Pokud respondent oblast neuvedl,
zatradily jsme ji do nejvhodnéjsi oblasti ¢i piipadné vice oblasti. Za ucelem piesnéjSiho
vystizeni urcitych znakl a specifik jednotlivych cili jsme nékteré z oblasti jeste rozde€lily
na dvé ¢i tfi podoblasti ¢i kategorie, napf. u oblasti ,,partner, rodina, ptibuzni* jsme cil vzdy
zatadily pouze pod kategorii ,,partner nebo pod kategorii ,,rodina“ a takto jsme postupovaly

vzdy, 1 v ptipadech, kdy byla celd oblast uvedena. Uzivaly jsme také nckolik dalSich
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kategorii, konkrétné napt. dosaZeni spokojenosti ($tésti, naplnéni), snahu pecovat o vztahy a

sebepiesah ve smyslu zajmu o druhé a jejich spokojenost.

Poznatky uvadéné v této Casti neni mozné zcela zobeciiovat, protoze zjisténé odliSnosti
V obsahové urovni NR a VR jedinci jsou pouze velmi jemné a nejsou statisticky
prokazatelné. Také uvadéné interpretace zjisténych poznatk by bylo vhodné brat jako
neoveéiené hypotézy. Pfesto mohou byt velmi zajimavé a slouzit jako vychodisko pro dalsi

vyzkum.

Velmi dalezitym zjisténim o cilech vSech studentii zacastnénych ve vyzkumu je to, ze své
cile skute¢né velmi zfidka formuluji v podobé€ avoidantnich cili. To znamena, Ze se zamétuji
na dosazeni a ziskani néjakého pozitivniho vysledného stavu, coz je prokazano jako mnohem

vhodnéjsi ptistup k formulaci cilti nez zamér vyhnout se negativnimu stavu.

Jednim z nejmarkantnéjSich specifik cilti skupiny VR bylo casté propojovani vice oblasti
v ramci jednoho cile. Pro ilustraci cil jedné vysoce resilientni respondentky zni: ,, Byt Stastna
a spokojena. Délat skutecné neco, co mé bavi a napliuje.” a fadi ho do oblasti ,,nekam mezi
Duchovni zalezZitosti, Zaméstnani, Zdjmy, konicky, odpocinek a Ostatni kategorie*.
Usilovani o tento jeden cil tedy zahrnuje pod vicero oblasti, coZ v tomto pfipadé znamena,
ze ve vSech téchto oblastech se snazi dosdhnout hlubokého vnitiniho uspokojeni. Je to cil
usilujici o dosazeni hlubokého naplnéni a o ukotveni ve své vlastni identité. Tato konkrétni
respondentka dosdhla v dotazniku CD-RISC nejvyssiho skoru a protoZe vSechny jeji cile
proplouvaji nékolika oblastmi zaroven, uvadime je zde také: ,,Neustdle rozvijet sama sebe
V dobrém sméru, ktery prameni z hlubsiho poznavani sama sebe. Oblast: Néco mezi Vzdeélani
a kvalifikace a Duchovni zdlezitosti.* ,,Stdle pecovat o vztahy s mymi nejblizsimi (partnerem,
rodinou a prateli) a podilet se na tom, aby byly pevnéjsi a pevnéjsi. Oblast: Partner, rodina,

‘

pribuzni, Pratelé a znami a v pripade partnerstvi i Ldska, intimni zaleZitosti, sex.’

Jiny respondent ze skupiny VR uvadi jako svij cil ,,Chtel bych vyuzit sviij potencial a byt
tak prospesny svéemu okoli. “ Jako oblast pfifazuje vzde€lani, je vSak zifejmé, Ze tento cil
obsahuje pfedevsim snahu uplatnit v§echny své vlohy a schopnosti a byt prospéSny druhym

lidem. Je to projev potieby sebeptesahu ¢i sebeaktualizace podle A. Maslowa.

Propojovéni oblasti se objevovalo v mnoha podobach. Nejcastéji se tykalo napf. oblasti
zdravi + rodiny; partnera ¢i rodiny + spokojenosti; zaméstnani + domova; domova + rodiny;
zdravi + §tésti + vztahtli; vzdélani + zaméstnani + seberozvoje nebo pratel + seberozvoje.

Celkovy pocet cilt s propojenymi oblastmi je u NR jedinci 9, zatimco u VR jedinci 20. To
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muze znamenat, Ze cile resilientnéjSich jedincl jsou zaloZené na jejich individualni Zivotni
situaci, a proto je nelze ,,napasovat do jedné z nabizenych oblasti. Je také mozné, ze
resilientnéjsi jedinci si uvédomuji provéazanost oblasti a kladou si takové cile ¢i takovym
zpusobem, ze uz v procesu jejich dosahovani dochazi k uspokojeni jejich specifickych

potieb.

Oblasti cila byly velmi pestré, ovSem zdaleka nejcastéjsi oblasti, ze které vysokoskolsti
studenti své cile voli, je samoziejm¢ oblast vzdélani a kvalifikace. Studenti chtéji své
vzdelani dokoncit, ziskat titul anebo zvladnout zkousky. Ve skupiné NR jedinct se cil
Z oblasti vzdélani vyskytl celkem 36krat, u VR studentd 44krat. V nékterych ptipadech,
zejména u VR skupiny, do této oblasti spadaly 1 dva ¢i dokonce vSechny tii cile konkrétniho

respondenta.

Dalsi velmi Casto uvadénou oblasti bylo zaméstnani, které¢ chtéji studenti najit ¢i ziskat.
Urcity rozdil se tykal spojitosti s kariérou, ktera se o néco Castéji objevovala jako podstatna
pro VR jedince. Zmifovali naptiklad, Ze jejich cilem je podavat dobré pracovni vykony,
vyuzit svij potencial ¢i byt uspé$ny ve vlastnim podnikani. VR jedinci také ve velké mife
zdaraziuji, ze chtéji v zaméstnani najit naplnéni, radost a smysl. Ve skupiné¢ NR osob je
naplnéni a uspokojeni z prace jako cil zminovano také, zaroven se trochu castéji objevuje
snaha zamétfovat se na finan¢ni stranku; pétkrat jsou zde finance uvedeny jako samostatny

cil, ve skupin€ VR se tento cil samostatné objevil pouze jednou.

Pro vysokoskolské studenty je vyznamna oblast blizkych partnerskych vztahu a zaloZeni
rodiny. V souvislosti s rodinou se objevovala také oblast domova a bydleni (typicky ,,zacit
bydlet s partnerem*), ktera byla u obou skupin naprosto vyvazena (12 cilii u NR a 12 u VR).
Odlisovaly jsme snahu najit partnersky vztah nebo ho rozvijet, od cile zalozit rodinu, tedy
vdat/ozenit se a mit déti. Zde se ukazal urcity rozdil mezi NR a VR skupinou pravé v tom,
ze NR jedinci vice volili cile piimo v oblasti rodina (26 cili u NR, 15 u VR), zatimco VR
jedinci se zaméfuji spiSe na partnerstvi (7 cili u NR, 17 u VR) a to zejména na vytvoieni
stabilniho a divérného vztahu, jak ilustruje napf. tento cil: ,, Chci mit partnera, se kterym si
opravdu rozumim, ktery se bude na svét divat podobnyma ocima jako ja a ma podobné
hodnoty, kterému miizu ditvérovat a citim se s nim dobre.“ Ve skupiné NR jedincti byl diraz
na vztahy zminén pouze ve dvou cilech: ,, Dobré vztahy v rodiné. “ a ,, Smysluplné vypliovat
sviij volny cas a travit ho se svoji rodinou a pritelem. “, jinak byly cile pfevazné formulovany

pouze jako ,,Najit partnera® ,,Zalozit vilastni rodinu‘ ptipadné ,,Mit Stastnou rodinu‘* apod.
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V oblasti piratelstvi byly cile Cast&ji téz formulovany ve VR skuping, konkrétn¢ devétkrat a

V NR skupiné pouze ttikrat.

Zde je na misté uvést také zjisténi, Zze VR jedinci znatelné Castéji zdlraziovali ve svych
cilech zamér vlastni snahou upeviiovat a zlepsSovat vztahy, zejména s partnerem, ale i
s rodinou a také s prateli. Typicky se objevovaly cile jako: ,,Déelat partnerku stastnou a vic
si rozumet s rodinou. “nebo ,, Chci, aby se rodina vice stmelila a prenesla se pres malicherné
spory z minulosti. ““ anebo ,, Stdle pecovat o vztahy s mymi nejblizsimi (partnerem, rodinou a
prateli) a podilet se na tom, aby byly pevnéjsi a pevnéjsi. “ ataké ,, Vidat se casto s kamarddy
a upevnit s nimi vztahy, abychom se mohli vidat po zbytek Zivota. “. Podobnych cila se ve VR

skupin€ vyskytlo pfiblizné 14.

V oblasti zdravi bylo u NR jedinci celkem 10 cili a ve VR skupiné 7 cild. To je jisté
zanedbatelny rozdil, avSak podivame-li se blize na obsah cild, odhalime rozdily ve formulaci
tohoto cile. VR jedinci uvadéji vétSinou pouze ponckud nespecificky cil ,,Byt zdrava®;
SZdravic ¢i ,,Zhubnout avsak mezi NR jedinci je znatelné, Ze se zamé&fuji na zlepSeni
konkrétnich obtizi, které je trapi, jako ,,Zbavit se alergické rymy*; ,.Zjistit pricinu migren,
které mam kazdy tyden, chci védet, Ze se nejednd o zadnou vaznou nemoc a chci, aby néjaka
lécba pomdhala. ** ¢i ,,Uzdravit se z dusevni poruchy (...) Nebo se alespori s ni vice smirit.**
Je tedy moZné, Ze méné odolni jedinci se Castéji potykaji se zdravotnimi obtizemi, na jejichz

zvladani vynakladaji nemalé usili, a to mnohdy bez jistoty dosazeni zdarného cile.

Dalsi oblasti je seberozvoj. Studenti pomérné ¢asto uvadéli cile tykajici se zlepSeni vlastniho
sebevédomi, emoc¢ni stability, sebepoznani, efektivnéj$i vyuzivani ¢asu bez prokrastinace a
podobné. Mezi NR a VR skupinou v tomto ohledu nebyl zvlastni rozdil, formulace téchto

cil se u obou skupin podobaly.

V oblasti koni¢ky a zajmy se ukazal urcity rozdil ve frekvenci vyskytu téchto cil
mezi skupinami. Odlisily jsme cile souvisejici vyhradné s cestovanim, ty se u kazdé
ze skupin vyskytly ctyfikrat. Ve skupiné NR bylo cilli souvisejicich s konicky jedenact a
ve VR skuping byl pouze jediny, ptipadné se dalsi souvislosti s konicky nepfimo a velmi
ziidka vyskytovaly v ramci cili spadajicich pod vicero oblasti. Tento jev je pomérné
zajimavy a moZzna by bylo vhodné ovéfit, zda by byl tento rozdil v poctu cilii souvisejicich
s konicky pritkazny pfi vys$§im poctu respondentt. Pokud si méné resilientni jedinci skutecné
vice urcuji cile spadajici do oblasti konickii, mohlo by to naptiklad znamenat, Ze tito lidé

vnimaji dal$i mozné cile jako pftili§ naro¢né a rad¢ji se zaméfuji na ¢innosti, které jSou pro neé
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znamé a ptijemné — to je ovSem pouze hypotetické vysvétleni a dalo by se takovych vytvofit

mnoho.

Spokojenost, naplnéni a Stésti se v ramci cili objevovaly spiSe jako prvky souvisejici
s dalSimi oblastmi, pouze vyjimeéné byly formulovany jako samostatné cile. Nejcastéji se
jednalo o spokojenost ve vztahu, naplnéni V praci, radost ze Zivota apod. Usilovani
0 spokojenost a naplnéni, piipadné Stésti se u NR jedinct objevilo Ctyfikrat, zatimco u VR

jedinct dvanactkrat.

Zbyva néckolik oblasti, ze kterych vzchazely cile spiSe vyjimecné. V oblasti viry a
duchovnich zélezitosti byly ve skupiné NR jedinct dva cile a u VR jedinct ctyii cile.
V ptidané oblasti ,,pomoc druhym* se u VR skupiny objevily ¢étyfi cile, u NR dva. Oblast
,»uzivani alkoholu, drog ¢i podobnych latek* ziistala nezastoupena, pouze v jednom cili bylo

zminéno, Ze doty¢ny chce omezit piti alkoholu a konzumaci cukru.

Oblast: Skupina nizké Skupina vysoké
resilience: NR resilience: VR
Vzdélani a kvalifikace 36 44
Zaméstnani a kariéra 20 23
Finance 5 1
Domov a bydleni 12 12
Rodina 26 15
Partnerstvi, laska 7 17
Pratelstvi 3 9
Zdravi 10 7
Seberozvoj 12 10
Koni¢ky 11 1
Cestovani 4 4
Spokojenost, naplnéni, Stésti 4 12
Vira, duchovni zalezitosti 2 4
Pomoc druhym 2 4

Tabulka & 4: Oblasti cilit u skupin jedincii s vySOKou a s nizkou tirovni resilience

V tabulce ¢. 4 vidime frekvence vyskytu jednotlivych oblasti u skupin nizké a vysoké
resilience, v souctu se vsak jejich pocet nerovna celkovému poctu cili u danych skupin,
protoze nékdy byl jeden cil fazen pod vice oblasti zaroven. Proto je také v souctu vice oblasti

u skupiny VR, kde dochazelo ¢astéji k jejich propojovani u jednoho cile.
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Jako nepiekvapivy, ale piesto vyznamny poznatek o cilech vysoce resilientnich jedincti se
jevi jisty diiraz na smysluplnost svého jednani, na vyvazenost ve vyuzivani Casu a také
na aktivni snahu fidit svlij zivot — o néco usilovat, néco dokazat a zuzitkovat tak sviij
potencial. Pravé tato aktivni role ve vlastnim zivoté a pevna vira v to, Ze mohou ovliviiovat

dosahovani svych cilt, je zietelnou charakteristikou velmi odolnych jedinc.

7. Diskuze

Statisticka analyza vztahli resilience sindexy motivacni struktury pfinesla nékolik
zajimavych poznatkll. Prvni ze dvou potvrzenych hypotéz tikd, ze mezi skupinou jedincti
s nizkou resilienci a skupinou s vysokou resilienci existuje statisticky vyznamny rozdil
V kognitivnim hodnoceni osobnich cili. Na zdkladé¢ druhé podpofené hypotézy se
dozviddme, ze mezi témito dvéma skupinami existuje statisticky vyznamny rozdil
Vv o¢ekavané ¢asové vzdalenosti dosazeni cile. Byly také prokazany signifikantni korelacni

vztahy mezi t¢émito dvéma indexy dotazniku PCI a mirou resilience.

vvvvvv

popisuji u vysoce resilientnich osob vysokou uroven kognitivniho hodnoceni. Nase vysledky
ukazuji, Ze resilientni lidé (resp. studenti VS) v priméru vice véFi v dosaZitelnost svych
cilit a citi vétSi kontrolu nad procesem jejich dosahovani neZli jejich méné resilientni
kolegové, kteti o svych cilech uvadéji, Ze jejich dosazeni je ménée pravdépodobné, Ze méne

vedi, co udélat a ze maji mensi moznost jejich dosaZeni ovlivnit.

Novy poznatek V porovnani s pfedchozimi studiemi pfineslo zjiSténi, ze vysoce resilientni
respondenti maji pocit, Ze dosaZeni jejich cili nastane v blizZ§im ¢asovém horizontu
V porovnani s hodnocenim méné resilientnich jedinct. Zde si ov§em nemuizeme byt jisti, zda
vysoce resilientni lidé voli kratkodobéjsi cile nebo zda na téchto cilech jiz aktivné pracuji, a
tedy jsou jim blize anebo zda pravée diky vife ve vlastni schopnosti maji pocit jistoty, Ze cilt
dosahnou brzy. Naproti tomu jedinci s nizkou trovni resilience mozna voli (objektivné ¢i
subjektivné) vzdalené a méné zietelné cile a bylo by tedy vhodnéjsi, aby usilovali o
konkrétni ,,mezikroky“, jejichz dosazeni by bylo snadné¢j$i, pravdépodobnéjsi a

kratkodobé&jsi a ptinaselo jim vétsi jistotu.

Pokusily jsme se také zjistit, jaké cile z hlediska jednotlivych oblasti voli vysoce resilientni
jedinci a zda se obsah a formulace jejich cilii néjak specificky 1isi od cili malo resilientnich

respondentl. Z vyslednych poznatkti vyplyva, Ze resilientni jedinci voli Casto cile, které se
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dotykaji nékolika riznych oblasti. To mlize znamenat, ze tito jedinci jsou si védomi
komplexnosti a provdzanosti vSech oblasti v jejich zivoté. Také je mozné, Ze resilientnéjsi
jedinci si definuji své vlastni cile specificky a osobité na zakladé své individudlni zivotni

vvvvvv

Z nabizenych oblasti.

Osobni cile vysoce resilientnich jedinci se vyznacovaly Castym diirazem na kvalitni a
spokojeny vztah s partnerem, na vyznam stmelené rodiny, na potfebu udrzovat blizké
kontakty s ptateli. To odpovida poznatkiim z praci Kubastové (2010; 2013), uvadéjicich, ze
resilientni jedinci disponuji vyssi Grovni extraverze. Na§ vyzkum pfinasSi také moznou
hypotézu o tom, ze odolni jedinci se ve svych cilech o néco méné zamétuji na zaloZeni rodiny
a vice na partnersky vztah, coz miiZze byt velmi podstatné vzhledem k tomu, Ze vybudovani
stabilniho partnerského vztahu je tim nejzakladnéj$Sim stavebnim kamenem ¢ili prvnim

krokem pro nasledné budovani rodiny.

Kubastova (2013) vypovida, Ze vysoce resilientni jedince zapojené V jejim vyzkumu je
mozné charakterizovat také silnym motivem vykonu. I v nasem vyzkumu je u vysoce
resilientni skupiny znatelny tento motiv, dosazeni uspéchu je zfejme pro fadu odolnych lidi

V jejich Zivoté€ velmi silnou motivaci.

Ze statistické 1 obsahové analyzy motivaéni struktury jedinct s riznou trovni resilience
vyplyva, ze jednou z nejvyznamnéjsich charakteristik odolnych vysokoskolaki je pevna vira
v dosazitelnost svych cilti a odhodlani mit aktivni roli v usilovani o cile, at’ uz jsou jakékoli.
Mizeme usoudit, Ze cile vysoce resilientnich mladych lidi smétuji k uspokojeni téchto
potieb: uplatnit své schopnosti; tedy byt kompetentni, urCovat a mit pod kontrolou
dosahovani svych cili; tedy byt autonomni a mit pevné socialni vztahy. Tyto tfi potieby
odpovidaji  zakladnim psychickym potiebam podle Ryana a Deciho v jejich

sebedeterminadni teorii motivace.

Tento vyzkum ma samoziejmé mnohé limity. Jednim z nich je samotné méfeni resilience,
které bylo realizovano prostiednictvim dotazniku, ktery ma dobré psychometrické
vlastnosti, avSak je pouze jednodimenziondlni a neposkytuje podrobné&jsi informace o tom,
Vv jakych oblastech Zivota je dany jedinec resilientni a ve kterych ne. Také z néj neziskdvame
informace o tom, zda respondenti prosli ve svém Zivoté traumatem ¢i jinou velmi stresujici

zivotni zkusenosti nebo ne. Proto sice naméfime jistou uroven odolnosti, ale presto se nemusi
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jednat o resilienci v pravém slova smyslu, ac¢koli néktefi jedinci s vysokym skore dosud

moznd neprosli zddnou vyjimecné vysokou zatézi.

Na zakladé zjisténi, Ze patnact z tfiatficeti muzi zacastnénych ve vyzkumu se zatadilo
do tertilu jedinct s nejvyssi resilienci a pouze pét do tertilu nejnizsi resilience, je také mozné
uvazovat o tom, pro¢ muzi dosahuji vyssiho skoru. Také by bylo vhodné v dalsim vyzkumu

ovetit mozny vliv pohlavi na vztahy resilience a motivacéni struktury.

Nebyly podpofeny tii hypotézy: jedna z nich se tykala vztahu resilience s emo¢nim
hodnocenim cilli, druha vztahu se zaujetim pro cile a tfeti vztahu S osobni vylucnosti cile.
To znamend, Ze malo odolni jedinci hodnotili své cile v priméru stejné vysoko (¢i nizko)
jako odolni jedinci na Skalach ,,radost pti dosazeni cile®, litost pii dosazeni cile* ,,smutek pii
nedosazeni cile”, ,,zaujeti pro cil“ a ,mij cil“. Neméli bychom vSak zapominat, ze
by uvadéli vSechny své aktudlni cile, projevilo by se mnohem vice odliSnosti praveé
V hodnoceni toho, nakolik jsou jejich dalsi cile vylu¢né jejich nebo nakolik o né usiluji pod
vlivem dulezitych osob, nakolik radosti jim dosaZeni cile pfinese ¢i nepfinese atd. Jinak
feceno v disledku pouziti dotazniku osobnich zajmti v podobé zkracené na pouhé tfi cile
mohlo zistat skryto mnoho podstatnych informaci, které by se projevily az pii rozboru

vétsSiho poctu cila.

Limitem mize byt také forma distribuce vyzkumného formulafe, ktera probihala online
formou a sebrany vzorek respondentt je tedy nendhodny; zucastnili se ti respondenti, kteti
meéli ur€itou motivaci k vyplnéni relativné dlouhého dotazniku, navic naro€ného
na premysleni. To mohlo také vést ke zkresleni €1 neobjektivité vysledkl vzhledem k bézné

populaci.

Vysledky tohoto vyzkumu jsou platné pro sociokulturni skupinu vysokoskolskych studenti
a nelze je pIn¢ zobecnovat na celou populaci. Dalsi vyzkumy by bylo vhodné provést na
jiném a vétSim vyzkumném vzorku. Pokud by byl vyzkum realizovan na vétSim souboru

respondenttl, bylo by vhodné pouzit pii statistickém zpracovani dat multivariacni analyzu.

Zjistily jsme, ze mezi Grovni resilience a nékterymi proménnymi v motivacni struktuie
existuji vyznamné vztahy. Stale vsak nevime, jaké je vzajemné pusobeni téchto proménnych
a resilience ve smyslu kauzality. V ptipadnych budoucich vyzkumech by tedy bylo vhodné

experimentalné ovefit, zda zmény v motivacni struktute mohou vést ke zvyseni resilience.
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8. Zaver

Vysledky této prace piinasi ovéieni predpokladu, Ze existuji urcité vztahy mezi motivacéni
strukturou a resilienci. Byly potvrzeny dvé z péti stanovenych hypotéz. Prokazalo se, Ze
existuje vyznamny rozdil v kognitivnim hodnoceni osobnich cilii a v posuzovani vzdalenosti
dosazeni cile v ¢ase mezi skupinami jedinct s nizkou a s vysokou mirou resilience. Ukazal
se pozitivni vztah Urovné resilience s indexem primérného kognitivniho hodnoceni
dosazitelnosti cile a negativni vztah miry resilience sindexem subjektivni Casové
vzdalenosti dosazeni cile. Znamena to, Ze jedinci s vysokou urovni resilience hodnoti
dosazeni cilti jako velmi pravdépodobné a blizké v Case, citi jistotu, ze maji dostatek

védomosti k usilovani o dosaZeni téchto cili a ze maji moznost jejich dosazeni ovlivnit.

Nebyl nalezen prokazatelny rozdil vemoc¢ni intenzité spojené s dosazenim cilt
mezi skupinami velmi resilientnich a malo resilientnich jedinci, tento rozdil nebyl prokazan

ani u zaujeti pro cil ani u osobni vylu¢nosti cile.

Po obsahové strance je struktura osobnich cilti vysoce resilientnich studentd charakteristicka
propojovanim riaznych oblasti v ramci jednoho cile. Vyznacuje se zajmem o dosaZeni
uspéchu a naplnéni v mnoha oblastech zivota, zejména vSak v praci a ve vztazich. Pro odolné
mladé lidi maji velky vyznam dobré a pevné vztahy s partnerem, rodinou a piateli. V cilech

téchto lidi se objevuje snaha uplatnit své schopnosti a aktivné usilovat o své cile.

Tato prace pfindsi poznatky, které mohou byt samy o sob¢ uzitecné napft. vV poradenstvi pii

praci s mladymi lidmi a také mohou velmi dobie poslouzit jako podklad pro dalsi vyzkum.
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Souhrn

Predkladana bakalaiska prace se zabyva motivacni strukturou ve spojitosti s psychickou
odolnosti neboli resilienci u studentti vysokych skol. Hlavnim cilem prace bylo prozkoumat

mozné vztahy mezi charakteristikami motivacni struktury a tirovni resilience.

V teoretické Casti byla blize popsana tii hlavni témata: motivace, problematika stresu a
psychické odolnosti a také vyvojové charakteristiky vysokoskolskych studentt. Byl popsan
koncept motivacni struktury a osobnich cili, bylo ptiblizeno pojeti resilience a bylo podano

vysvétleni zakladnich pojmi souvisejicich se zminénymi koncepty.

Empirické ¢ast se zabyvala zkoumanim rozdil a vztaht ve struktufe osobnich cilil jedinct
S rliznou urovni resilience. Vyzkumny vzorek tvotilo 159 vysokoskolskych studentd ve véku
do 26 let. Pro posouzeni miry resilience byla pouzita desetipolozkova verze dotazniku CD-
RISC, ke zjiSténi motivacni struktury dotaznik osobnich z&jma PCI. Sbér dat prob¢chl
prostfednictvim socidlni sité vyuzitim metody snowball. Zpracovani ziskanych dat bylo
uskuteCnéno statistickou analyzou, ¢ast vyzkumu byla provedena rozborem obsahové

stranky osobnich cili.

Dvé hypotézy byly podpofeny a tfi podpofeny nebyly. Z vysledkil se dozvidame, Ze se
stoupajici urovni resilience roste kognitivni hodnoceni cilii a klesa subjektivné vnimana
casova vzdalenost dosaZeni cili. Emoc¢ni intenzita spojend s cili, mira zaujeti pro cil a osobni
vyluénost cile je podle nasich vysledka stejna u skupin jedinct s vysokou i s nizkou mirou
resilience. Obsahova uroven vysoce resilientnich jedinci se od malo resilientnich
respondenttl liila ¢astéjSim propojovanim vice oblasti u jednoho cile, vétSim dirazem na
dosaZeni uUspéchu ve studiu 1 v kariéfe a velkym zdjmem o pevné a spokojené vztahy.
Vyznamnym znakem ve formulaci cili odolnych vysokoskoldkl je jejich odhodlani

vynakladat vlastni aktivni snahu, aby svych cili doséhli.
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