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Abstract:

The bachelor thesis called Social Work in Zambia deals with this developing
country in general and it focuses on the effects of social work performed within
development projects on the quality of life of local population.

The theoretical part presents several general terms associated with the issues of
development, basic information about Zambia and, subsequently, the individual chapters
analyze topics, such as poverty, education and social system in Zambia, healthcare and
the main diseases in the country, including HIV/AIDS, malaria and tuberculosis.
Further, the thesis presents some basic methods used in social work and the second half
of the theoretical part describes two development projects - Street Children and
Adoption of Zambian children. The objective of the work was to present the form and
effectiveness of social work within the two projects. The practical part used qualitative
research in form of six interviews with social workers and trainees who worked in
Zambia for some time; the research was supposed to answer the questions whether the
social work performed within development projects improved the quality of life of
individuals and of the community.

The research has shown that the purpose of the two projects is an educational-
preventive activity that provides at least a minimum support to the development in
education and the answers to the two research questions have been as follows:

The social work performed within development projects improves the quality of
individual lives.

The social work performed within development projects improves the quality of

life of the community.

The thesis seeks to highlight the current situation of development projects in
Zambia and it may contribute to a better quality of social work performed in the

developing world and to a higher effectiveness of development projects.
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Uvod

Tato bakalafska prace vznikla na zéklad¢ praktickych zkuSenosti ziskanych
v pribéhu studijnich a pracovnich odbornych stdzi v Zambii, kde studentky a dalsi
pracovnici pusobili v socialnich rozvojovych projektech realizovanych ve spolupraci se
Zdravotné socialni fakultou Jihogeské univerzity v Ceskych Budgjovicich a Univerzitou
sv. Alzbéty v Bratislavé. Prace se zabyva socidlni problematikou Zambie nejen
z davodu toho, Ze tato zemé patii k nejchud$im oblastem Afriky, ale také proto Ze, do
roku 2010 predstavovala jednu z prioritnich zemi Ceské zahraniéni rozvojové
spoluprace, kterd se témto oblastem snazi pomoci vymanit z pasti chudoby a stat se
samostatngj$i. Stale vSak neni jednoznacné, zda nejriznéjsi rozvojové projekty skutecné
pomahaji tam, kde maji. Zambie piedstavuje jednu ze zemi tietiho svéta, kterd se potyka
S problémy, jako je nedostatecné rozvinuty primysl, nestabilni politickd situace,
korupce a s mnoha dal§imi faktory, které prohlubuji chudobu v této oblasti a jsou
pricinou relativné nizké Zivotni irovné.

Nasledujici studie je zaméfena na socialni praci vykondvanou v ramci
rozvojovych projekti a na otazku, jakym zptisobem se promita do zivota zambijského
obyvatelstva. Vzhledem k soucasné situaci zemi tietiho svéta je Zivotni Groven
Zambijcl podstatné nizsi nez ve vyspélych zemich. Stejné jako jejich potieby, tak i
prace s nimi je ovlivnéna prostfedim a podminkami, ve kterych ziji.

Vyzkum je realizovan prostiednictvim rozhovorti se socidlnimi pracovniky a
stazisty, kteti v Zambii pusobili v ramci odborné praxe a podileli se na rozvojovych
projektech. Ty byly zaméfené predevSim na vzdé€lavani déti z chudinské &tvrti a na
realizaci odpolednich aktivit, jako preventivniho opatfeni proti nezaddoucim
patologickym jeviim ve spolecnosti. Vzdélani obecné ptedstavuje Sanci na kvalitng;si
zivot, avSak prostfedky na financovéani Skolni dochazky v Zambii nemaji zdaleka
vsichni.

Socidlni prace je chapana jako pomoc jednotlivelim, skupinam nebo komunitam,
s cilem dosahnout jejich optimalniho fungovéani. Zabyvd se vzdjemnym plsobenim

a vztahem mezi lidmi a socidlnim prostfedim. Podminky prace socialniho pracovnika



jsou ovliviiovany mnoha faktory, at’ uz se jedna o polohu Zambie, podnebi, historii,
soucasnou ekonomickou situaci, kulturu ¢i politiku. Tato pomahajici profese je zalozena
na teorii a vyzkumech, stejné jako je fizena etikou a hodnotami.

Cilem bakalaiské prace je nejen upozornit na soucasnou situaci v Zambii, ale
také vzbudit vétsi zajem o tuto problematiku, ukazat podobu socialni prace v ramci

rozvojové spoluprace a zjistit, jaky vliv ma na kvalitu Zivota obyvatel Zambie.



1. Soucasny stav

1.1  Rozvojova problematika

Rozvojova problematika predstavuje Siroky okruh témat, tykajici se predevsim
soucasné situace rozvojového svéta a mnoho dalSich ptibuznych oblasti. Rozvoj je dle
Rozvojového programu OSN (UNDP) definovan, jako proces rozSitovani lidskych
moznosti. Jedna se pfedev§im o moznost zit dlouhy a zdravy zivot, moznost ziskavat
védeéni a moznost pristupu ke zdrojim nezbytnym pro zajisténi dlistojného zivota [1e],

Rozvojové zemée, nékdy také zemé tietiho svéta, jsou predevSim staty asijské,
africké a jthoamerické. Nachdzeji se na jizni polokouli a ¢asto se oznacuji jako ,,Chudy
Jin.“ Jsou to staty srelativné nizkou zivotni urovni obyvatelstva, nerozvinutym
prumyslem a nizkym indexem rozvoje spole¢nosti. ACkoli jsou rozvojové zemé ve svém
vyvoji ponckud opozdéné oproti statim vyspélym, nemusi pro né byt nutné typicka
chudoba, velky statni dluh ¢i nizka gramotnost. Kazdy takovy stat se vyznacuje svymi
specifickymi problémy a faktory. Opakem rozvojové zeme je zem¢ vyspéla s pomérné
vysokym HDP, rozvinutym primyslem a sluzbami, kde se vétSina obyvatel zapojuje
do ekonomickych aktivit statu M.

K pochopeni souvislosti mezi zivotem vlastnim a zivotem lidi na celém svété
prispiva, tzv. globalni rozvojové vzdélavani. Tento celoZivotni proces Usnadnuje
porozuméni ekonomickym, socidlnim, politickym, environmentalnim a kulturnim
procesim, které ovliviuji Zivoty lidi. Mimo to sméfuje k pfijeti postoje globalni
odpovédnosti a spoluzodpovédnosti za vytvafeni svéta, vnémz by vSichni lidé méli
moznost zit distojné. Cilem je také formovani hodnot postavenych na porozuméni,

které lidem umoznuje aktivné se podilet na feSeni lokdlnich i1 globdlnich problému .

1.1.1 Chudoba

chudoba. Tento pojem piedstavuje socialni prosperitu v dané oblasti, kterd se odviji
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od zivotni urovné. Bézné¢ se méfi pomoci tzv. Indexu lidského rozvoje (Human
Development Index/ HDI) B9 Je to ukazatel vyjadiujici stupeii rozvoje a kvalitu
lidského Zivota, jak znazoriuje ptiloha ¢. 3 - Index lidského rozvoje [46] Tyto udaje jsou
kazdoro¢né publikovany ve zpravé OSN o lidském rozvoji. Je vypocitavan z faktort,
jako je ocekavand délka zivota, gramotnost dospélé populace, primérny pocet
studujicich lidi a primérny piijem jednoho obyvatele (v USD). Hodnoty indexu se
pohybuji mezi 0 a 1, pfi¢emZ hodnota 1 oznacuje nejvice rozvinuté stity a hodnota
i 122

Hranice chudoby vyjadfuje stav nouze a minimalni vy$i pifjmd, kterd je
nezbytna k uspokojeni zakladnich zivotnich potieb, tedy pro zajiSténi potravy a obydli.
Zprava OSN o lidském rozvoji z roku 2010 tik4, Ze 1,44 mld. lidi Zije pod hranici
extrémni chudoby, coZ znamena za 1,25 USD/den 221 Celosvétovou hranici extrémni
chudoby definovala Svétova Banka (World Bank/ WB), avSak toto stanoveni ma jisté
nedostatky. V ptipadé Ze je stav jedince posuzovan ve vztahu k ostatnim jedincim dané
spole¢nosti, chudoba mtize byt relativni. Takové pojeti chudoby nahlizi na stav jednice
vzhledem K ostatnim jedincim v dané spolecnosti. Proto se napiiklad obyvatel
rozvinuté zem¢ proti obyvateli Afriky mize citit bohaty, avSak zaroven chudy
V porovnani s obyvateli jinych vyspélych zemi B

Tradice pomoci poskytované lidmi v lepsi ekonomické situaci chud$im se po
staleti formovala na zakladé etickych hodnot, jednotlivych svétovych naboZzenstvi,
filozofickych smért a jinych ideji. Existuji dva zakladni diivody, pro¢ lidé méli tendenci
poskytovat druhym Vv nouzi pomoc - naboZenské a etické, Cerpajici z hodnot
kiestanstvi, osvicenstvi a humanismu, a divody politické a pragmatické, ve smyslu

v . 10 v . , . 33
bezpecnosti a prevence konflikt ¢i mezinarodniho terorismu (331,

1.1.2 Rozvojovd spoluprdce
Rozvojovéa spoluprice patfi vedle humanitarni pomoci k zdkladnim formam

pomoci druhym v nouzi. Pfedstavuje Cinnosti, které se orientuji na dlouhodobé

problémy rozvojovych zemi, zejména s ohledem na ekonomické, socialni, zdravotni
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a ekologické aspekty zivota lidi, se zaméfenim na jejich rozvoj. Snazi se prispét
K odstranéni chudoby, ochran¢ Zzivotniho prostiedi, mimo to podporuje demokracii,
dodrzovani lidskych prav a tadnou spravu véci vefejnych v danych oblastech. Klade
dtiraz na aktivni zapojeni viech zagastnénych, tedy prijemce i darce M8,

Mezi dilezité principy, kterymi se tato forma pomoci fidi, je partnerstvi
ve smyslu uzké spoluprace s mistnimi subjekty. Dale je to systémovost — projekt
realizovany dle potfeb a priorit dané zemé, zaméfeny na problémy, které 1 mistni lidé
a ufady povazuji za dulezité. Ktémto dvéma principim se fadi také dlouhodoba
udrzitelnost. To je snaha o zajisténi trvalé udrzitelnosti dopadu jistého projektu, jehoz
vysledky by mély vliv na danou situaci a byly dlouho vyuzitelné i po jeho ukonceni B2,

Pomoc miize byt poskytovana jednotlivymi staty ptimo rozvojovym zemim, pak
se jednd o dvoustrannou - bilateralni pomoc. Naopak formu poskytovani pomoci
multilaterdlni pfedstavuji pfispévky mezindrodnim organizacim, zejména agenturdm
OSN nebo WB. Existuji také jisté pujéky rozvojovym zemim poskytované
mezinarodnimi ménovymi institucemi, které vSak za urcitych okolnosti mohou
prohloubit stavajici zadluZeni rozvojovych zemi P2,

Skupina téch, ktefi hraji v oblasti rozvojové spoluprace hlavni roli, je rozmanita.
Za hlavni aktéry se povazuji vlady rozvinutych i rozvojovych zemi, pticemz k regulaci
a rozvijeni globalniho ekonomického trhu slouzi nejriiznéj$i mezinarodni finan¢ni
instituce, jako Mezinarodni ménovy fond (IMF) B3 Ten pouziva ke snizovéani chudoby
program Poverty Reduction and Growth Facility (PRGF) a poskytuje rozvojovym

331, K rozvojové pomoci dale pfispiva Svétova banka (WB), ktera

zemim pujcky
vyuzivd instituce Mezinarodni sdruzeni pro rozvoj (IDA) a Mezindrodni banka pro
obnovu arozvoj (IBRD) . Prostfednictvim tzv. Strategie pro asistenci dané zemi
(CAS) vypracovavda WB program konkrétni podpory, ktery by odpovidal rozvojovym
prioritam, strategiim rozvojové zemé a zaroven, ktery by zajistil dosazeni jistych vyhod
ze spoluprace B,

Na feSeni problému, jako je zavadéni demokracie, boj proti chudobé, obnova
krize po ozbrojenych konfliktech ¢i naptiklad boj proti HIV/AIDS, se podili zejména

Rozvojovy program OSN (UNDP) B,
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Ruzné nastroje k poskytovani vnéjsi pomoci pouziva také EU. Cilem je pomoc
Vv oblasti hospodatského a lidského rozvoje, ale i snaha udrzet politické a ekonomické
vazby se svymi dfivéj$imi koloniemi. V rozhodovani o rozvojovych otazkach hraje
svou roli, mimo tyto zminéné subjekty, hraje také vetejnost, obanska hnuti a nevladni
organizace 3.

Pro realizaci humanitarni pomoci ¢i rozvojové spoluprace je dulezity kontext.
Socialni prace vychazi z principu solidarity, kdy vyspélejsi zemé pomahaji zemim méné
rozvinutym ve prospéch jejich ekonomického rozvoje a posileni zivotni Grovng.
V rozvojovych oblastech se miizeme stfetdvat s mnoha socialnimi problémy, pticemz
vV daném prosttedi socidlni pracovnici mnohdy nejsou. Na pocatku kazdého rozvojového
projektu by méla byt snaha ziskat co nejvice informaci o historii, mysleni a Zivoté
mistnich obyvatel. Disledkem pomoci by nemélo byt rozvraceni dané kultury ani
poruseni tradic ¢i zvykl. I ptesto, Ze se mnohdy zda chovani jednotlivych komunit
velmi odlisné, je dualezity respekt a pochopeni souvislosti. Respekt znamena,
7e prioritou nejsme my ani naSe piedstavy, ale ti, kterym pomahame. Jelikoz pravé oni
nejlépe znaji svoji situaci, potieby a moznosti dosazeni cilti, mél by se klast diraz na
zapojeni mistnich obyvatel, na podporu jejich aktivity a vzdélavani. Zvysend pozornost
by méla sméfovat zejména k t€ém lidem, ktefi sami usiluji o zlepSeni podminek. Neni
tfeba dé€lat néco za né, je jen dobré znat Cas, kdy je tieba pomoc ukoncit a zamezit tim,
aby se prijemci nestali na pomoci zavisli (18]

Pomoc rozvojovym zemim se v poslednich letech stava akceptovanym tématem.
Situace v t&chto zemich je globalnim problémem a Ceska republika pfijima sviij dil

odpovédnosti pti jeho feseni [18]

1.1.3  Ceskd rozvojovi spoluprdce
Zahraniéni rozvojova spoluprace je soulasti zahraniéni politiky Ceské
Republiky, prostfednictvim které naSe zemé pfispivda k rozvoji politickych,

ekonomickych, obchodnich, environmentalnich, kulturnich a védeckych vztahii

S partnerskymi zemémi. Ramcovym strategickym cilem ceské rozvojové politiky je
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odstranovani chudoby a podpora bezpecnosti a prosperity prostiednictvim efektivniho
partnerstvi, které by umoznilo chudym a malo rozvinutym zemim realizovat jejich
cile 21, Vychodiskem pro realizaci rozvojové spoluprace predstavuji Rozvojové cile
tisicileti 2.

Ceska Republika si uvédomuje, Ze samotna rozvojova pomoc neni dostadujici.
Klicovy aspekt predstavuji demokratické formy vladnuti, udrzitelny ekonomicky rust,
zapojovani rozvojovych zemi do mezinarodniho obchodu, socidlni rozvoj a péce
0 zivotni prostredi [26]

Vlada CR definovala svym usnesenim ze dne 31. bfezna 2004 Zambijskou
Republiku z davodu vysoké potiebnosti rozvojové pomoci, jako prioritni zemi pro

dlouhodobou rozvojovou spolupraci. Tato potiebnost vyplyva z vysoké miry chudoby,

.....

zemé v roce 2004 nachazela na 164. misté ze 177 zemi .,

1.1.4 Rozvojové cile tisicileti

V uplynulych 25 letech dosSlo k dosud nejvétSimu snizeni extrémni chudoby
ve svéte, ale 1 presto, ze jsou dnes k dispozici dostateCné zdroje a technologie pro
zajisténi prava na rozvoj pro kazdého, stale existuje mnoho chudych zemi, kde vice nez
miliarda lidi zije z pfijmi nizSich nez jeden dolar na den. Zaroven kazdy rok umiraji tii
miliony lidi na AIDS a 11 miliont déti se nedozije patého roku Zivota. Proto se 191
Clenskych statt OSN na Summitu tisicileti zavazalo splnit do roku 2015 osm
konkrétnich Rozvojovych cilu tisicileti. Jak jsou popsany v ptiloze ¢. 2. Milenium
Development Goals 4. Toho Ize dosahnout v piipadé, Ze viechny staty piehodnoti sviij

dosavadni ptistup a urychli a posili jisté praktické kroky. Mezi tyto cile patfi: [34]

e (Odstranit extrémni chudobu a hlad
e Zpfiistupnit zakladni vzdélani pro vSechny
e Prosazovat rovnost pohlavi a posilit postaveni Zen

e  Omezit détskou umrtnost
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e Zlepsit zdravi matek
e Bojovat proti HIV/AIDS, malarii a jinym nemocem
e Zajistit trvalou udrzitelnost zivotniho prostiedi

e Vytvoftit globalni partnerstvi pro rozvoj 341

1.2 Zakladni informace o Zambii

Zambie pfedstavuje vnitrozemsky stat jizni Afriky s hlavnim méstem Lusaka.
Jeji obyvatelstvo o poctu 11,5 mil. tvofi mnoho riznych africkych etnik. V této
multikulturni spole¢nosti se hovoii vice nez 70 ti jazyky, kde ufedni jazyk predstavuje
anglictina [40],

Tato byvala britska kolonie, ziskala v roce 1964 svou nezavislost a v soucasné
dob€ nema s ostatnimi staty zadné konflikty. V zemi je relativni klid. Zambie je i ptes
vyznamné nerostné bohatstvi malo rozvinuté a patii k nejchudS$im zemim svéta [40]

Zambie je rozvojova zemé s nedostatecné rozvinutou ekonomikou, kde vice nez
polovina obyvatel zZije v extrémni chudob¢. Ptijem téchto lidi nepokryva naklady ani na
uspokojeni zakladnich zivotnich potfeb. Takova chudoba sebou piina§i mnoho
negativnich dopadi 431,

Cela oblast se potyka s problémy, jako je nedostatecna zdravotni a socidlni sit’,
nekvalitni vzdé€lavaci systém, negramotnost, vysokd détska umrtnost, nedostatek
potravin a mnoho dalSich. VSechny tyto dopady, které chudoba piinasi, maji vliv

piedevsim na zdravotni stav celé po populace 441,

1.3 Problematika vzdélani

Vzdélani znamend obecné zakladni pfedpoklad rozvoje lidstva, ktery do jisté
miry umoznuje zménu kvality zivota, avS§ak neni pro mnoho zambijskych rodin zcela
dosazitelné. Vzdélanost tvoii jeden z ukazateli rozvoje a odrazi se v HDI 7,

V oblasti Skolstvi charakterizuje Zambii nizk4a Skolni dochédzka, vysokd mira

nedokonceného zakladniho vzdélani, nizkd kvalita Skolniho prostfedi, nedostate¢na
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motivace pedagogického persondlu a pokles poctu ucitelii. Nizky pocet studentl je
v souvislosti stim také na institucich stfednich a vysokych, které se koncentruji
do hlavniho mésta Lusaka a provincie Copperbelt. Napiiklad na Zambijské univerzité
v Lusacce je praimérné jen 4500 studentti [26]

Zambijsky Skolsky systém umoziuje $kolni dochazku do sedmé ttidy bezplatné
a od tfidy osmé pak musi Zaci platit kromé nakladii na uniformy a ucebni pomicky
i SkoIné. Vzhledem k tomu, ze vyse skolného na jeden mésic mnohdy pievysuje piijmy
celé rodiny, na univerzitu ¢i odborné skoly se z diivodii finan¢ni nakladnosti dostane jen
minimum absolventll. To pfispiva k neexistenci vzdélané stiedni tfidy v Zambii, ktera
by mohla byt ekonomicky sobéstana a rozvijet podnikatelské aktivity v dané oblasti.
Priméméa nezaméstnanost v Zambii je 53% populace BY. Mnoho rozvojovych zemi
jako je Zambie, se v souvislosti s vysokou mirou negramotnosti potykd takeé
S nedostatecné kvalifikovanou pracovni silou a obecné lze tvrdit, Ze vyS$Si mira
vzdélanych lidi miize vést k socialné stabilnéjsi ekonomice a silnéjsi systém Skolstvi
urcuje uspeésnost nejen jednotlivelim, ale i celym zemim 141,

Kromé toho, Ze je vzdélani zna¢né ovlivnéno rozsifenou chudobou v zemi, jen
malo chudych rozumi vyznamu vzdélani a za jeho pfinos povazuji pouze cestu
k pravidelné placenému zaméstnani. Rodiny pfikladaji Skolni dochazce jen malou vahu.
Prace svych déti doma v hospodarstvi nebo v obchod¢ se Casto upiednostituje pred
Skolni dochazkou, obzvlast pokud v ndvaznosti na vzdélani existuje pouze minimalni
pravdépodobnost budouciho zaméstnani [23]

Problematika vzdélavani také souvisi s velikym rozporem mezi Skolnim
prostiedim a situaci doma. Mnoho déti miva z diivodu castého hladovéni ¢i pocitu
ciziho prostiedi ve Skole sucenim problémy a neuspéji. Pologramotné déti, pak
opoustéji Skolu a vraceji se zpét mezi negramotné, kde vSe, co se dosud naudily spolu

. . . oo [25
S dosavadnimi védomostmi a dovednostmi brzy zapominaji [25]
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1.4 Skolsky systém v Zambii

Skolsky systém je v Zambii nastaven podle anglického vzoru - 8 let zakladni
Skola, 4 roky stiedni Skola a poté Skola vysokd. Muzeme se setkat s nckolika typy
vzdélavacich instituci. Jednou z nich je Skola statni. Probiha jen 4 hodiny denné a na
jednoho ucitele ptipada tfida o poctu 45-70 zakt. Za téchto okolnosti je pro mnoho déti
velice naro¢né se né¢emu naucit. Mnohé z nich se €ist a psat ani nikdy nenauci 42,

Druhym typem vzdélavaci instituce piedstavuji Skoly soukromé. V jedné tiide je
mnohem méné 74kd a jejich uéitelé maji lepsi finanéni ohodnoceni. Urovei vyuky je
oproti Skolam statnim kvalitnéj$i a Sance naucit se ¢ist, psat a pocitat je vySsi [42]

Kromé¢ vladnich Skol jsou v zemi také instituce piispévkové - zavislé
na grantové podpoie Skoly, dale instituce soukromé, které jsou fizeny jednotlivci
na zakladé finan¢nich pispévkd od zakd a rodin, a instituce komunitni - neziskové
cirkevni Skoly [42]

V Zambii je na vSech skoldch povinnad uniforma, Skolni boty, sportovni ubor

a sportovni boty. Spolu s tim také veSkeré potiebné pomticky musi platit rodina 1421

1.5 Zdravotnictvi v Zambii

Zdravi patii dle HDI k jedné ze tfi zdkladnich podminek lidského rozvoje.
Predstavuje klicovy ptedpoklad pro ptiznivy socidlni, ekonomicky i kulturni vyvoj
jedinct. Mezi staty chudého jihu a bohatého severu existuje mnoho rozdild, jak v délce
zivota jejich obyvatel, tak v pfi¢inach umrti. V zemich rozvinutych se v souvislosti s tim
mluvi o tzv. chorobéch civiliza¢nich, naproti tomu v zemich chudych se nej¢astéji umira
na nemoci infekéni, kterym je moderni I¢katskd véda schopna ptedchdzet. Vyznamnym
faktorem, ktery ovliviluje zdravi jedince je ekonomicka situace 481 v této rozvojoveé
zemi je bohuZzel zdravotni péce velmi omezena mimo jiné kviili vzdalenosti zdravotnich
stiedisek od venkovskych oblasti a komplikované dopravé. Dusledkem nizs$iho Cerpani
zdravotni péce je pokles primérné délky Zivota obyvatel a narlst kojenecké a détské

umrtnosti !, Snahou Ceské rozvojové spoluprace je mimo jiné také snizeni imrtnosti
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matek a novorozenct. Ta byva Casto zplisobend nedostateCnou téhotenskou, porodni
a poporodni zdravotni péc¢i, nedostupnosti a nizkou kvalitou zdravotnich sluzeb, stejné

jako nedostatkem kvalifikovaného zdravotnického personalu .
1.5.1 Nemocnost

Kwvtli nedostatku finan¢nich prostfedkt na kvalitni zdravotni péci je v Zambii
pomérné vysoka imrtnost Zen a déti pti porodech. Velké procento lidi umira na nemoci
zpusobené zavadnou vodou, zapal plic, tuberkul6zu, malarii, zlutou zimnici a chorobou

HIV/AIDS 141,

1.5.2  PodvyZiva

Jak ukazuje ptiloha ¢. 4 - Vyskyt osob trpicich podvyzivou v Subsaharské
Africe 19 v disledku chudoby a nedostatku potravy trpi déti v rozvojovych zemich
velice ¢asto podvyzivou, kterd zplisobuje nizsi odolnost vii¢i nemocem, vede k celkove
vys8i umrtnosti, nizké produktivité, zvySuje nemocnost a zpomaluje tclesny rist.
Nejefektivnéjsim zpasobem, jak lze zhlediska zdravotnich systému celit této
problematice, je poskytovani vitaminu A, Sifeni osvéty o vyzivé a prospéSnosti

kojeni [4s].

1.5.3 HIV/AIDS

Pandemie choroby HIV/AIDS, jak ukazuje ptiloha ¢. 6 - Prevalence HIV/AIDS

v v

na pocatku 21. stoleti celi [43]

.V Zambii je infikovano pfiblizn¢ 16,5% populace
amnoho lidi na onemocnéni AIDS v disledku dalSich souvisejicich nemoci umira
Vv produktivnim véku 441 K siteni epidemie HIV/AIDS pfispiva nizké vzdélani a mira
negramotnosti, kterd brani v pfistupu k informacim o pfenosu a prevenci pred timto

virem 9,
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V Africe je choroba HIV/AIDS chapana jako problém celé komunity, nikoli
jedince. Obecné povédomi o této nemoci je zde velmi vysoké, zalezi ovsem na tom,

9%

jaky diiraz a priorita se mu ptisuzuje. Rizné formy diskriminace byvaji pti¢inou toho,
7e se mnohdy o piipadné HIV pozitivité radéji ml¢i a udrzuje se v tajnosti .

Chudoba a ekonomicka zavislost zen na partnerech ovliviiuje charakter
partnerskych vztahd. Sex se stal v téchto zemich prodavanym za penize nebo vyménou
za jidlo ¢i oSaceni. Tyto ekonomické diivody jsou do zna¢né miry pficinou vyssiho
poctu sexudlnich partnert a promiskuitniho chovani nékterych jedincii. Pouzivani
kondomil zde bylo dlouho vefejnosti a cirkvi odmitano. Az v posledni dobé ptistoupily
vlady k rozsahlejSim kampanim a dostupnost kondomt se tak pro obyvatelstvo castecné
zvysila. Bohuzel vSak tradicni vzorce sexualniho chovani téméf vylucuji pouzivani
tohoto typu ochrany pii manzelském pohlavnim styku, coZ vyrazné zvysuje riziko
nakazy jednoho partnera od druhého [19]

Na aktivni prevenci by se mély podilet predev§im vzdélavaci instituce
a spolupracovat s ostatnimi subjekty, protoze vzdé€lavat piedev§im mladé lidi,
poskytovat jim informace a podporovat jejich povédomi o kvalitnim zivotnim stylu je
vice nez nezbytné. Uloha vzdélavaciho systému ma rovnéz za tikol poméhat jiz

nakaZenym proZit Zivot kvalitn& a zaroveii nebyt rizikem pro zdravou populaci 71,

1.5.4 Malarie a tuberkuloza

V chudych zemich, jako je Zambie, se vyskytuje mnoho dalSich nemoci. Jednou
Z nich, které zplsobuji vysokou umrtnost a znemoziuji obyvatelii vlastni rozvoj, je
malarie, jak lze vycist z mapky v pfiloze ¢. 5 - Incidence malarie v subsaharské
Africe 1. Na malarii roén& umiré asi milion lidi, z &ehoZ vice neZ 90% ptipadl ptipada
na Subsaharskou Afriku. Velkd vétSina z umirajicich jsou déti do péti let véku.
Nemocnost a imrtnost na malérii se v uplynulych desetileti zvySovala zejména kvuli
Spatnym zdravotnickym systémim a zvySujici se odolnosti nemoci a jejich pienaSect,
kterymi jsou komari, viici lékim 4],

Zavazné disledky ma na Zivot jednotlivee, jeho rodiny i celé spolecnosti také
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tuberkuloza. Stejné jako v piipadé HIV/AIDS, maldrie a dalSich onemocnéni se
I Vv tomto ptipadé nemocni nemohou plnohodnotné zapojit do spole¢enského zivota. Na
onemocnéni tuberkuldzy ro¢né umira asi 2 miliony lidi, pfestoze byl jiz vynalezen 1€k,

a 95% amrti se tyka pravé zemi rozvojovych M1,

1.6  Socialni prace

Socialni prace je disciplinou, ktera vychazi z mnoha védnich obort. Vyuziva
poznatkil z psychologie, sociologie, pedagogiky, prava a dalSich disciplin. Mezi jeji
zakladni sloZku patfi komunikace, a to verbdlni 1 neverbalni. Cilem socidlnich
pracovnikili je podpora klienta Vv jeho socidlnim fungovani a jeho schopnosti feSit
problém, adaptovat se na naroky a vyvijet se. Je to snaha o zlepSeni jeho socialnich
podminek a spravedlnosti. Obor socidlni prace zkoumd souvislosti mezi
intrapsychickymi, interpersondlnimi, skupinovymi a spolecenskymi procesy a zplisoby
jejich ovlivnéni komunikacnimi, legislativnimi a vztahovymi prostiedky s cilem zlepsit
Zivotni Groven viech lidi I,

V ramci socialni prace se uplatiiuje nékolik riznych ptistupli, zamétujici se na
jedince a jeho piipad — tzv. piipadova prace, dale poradenstvi, prace komunitni, nebo
streetwork, kdy se s klientem setkavame v terénu. 2%,

Ptipadova prace je pristup ndrocny z hlediska profesiondlni vybavenosti,
osobnostnich dispozic pracovnika a jeho znalosti socialné-zdravotnickych sluzeb, které
by mohly piispét k odstranéni nedistojnych zivotnich podminek jedince. Vychazi se
z predpokladu, Ze hodnota klienta je nadfazena vSemu ostatnimu. Piipadova prace se
zabyvéa fteSenim probléml vyplyvajicich z prostfedi ¢i mezilidskych vztaht, které
jedince omezuji v optimdlnim vyuzivani jeho mozZnosti. Uplatiiuje se zejména
Vv problematice dusevniho zdravi, pro pfist¢hovalce, ¢i v péc¢i o lidi nakazené chorobou
HIV/AIDS #41,

Poradenstvi je vsoucasné dobé néplni vétSiny pomadhajicich profesi. Je to
vSestrannd ¢innost, kterd predstavuje podavani informaci, které klientim umozni zvysit

rozsah znalosti, jak fesit ur€ité problémy. D¢Eli se na poradenstvi zakladni, jehoZ soucasti
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je 1 poskytnuti dalsi odborné pomoci ¢i sluzby, kterd by mohla danou tizivou situaci
vyresit, a poradenstvi odborné, které je zaméfeno na konkrétni pomoc. Vyuziva se
nejcasteji pii feSeni problémt manzelskych ¢i mezigeneracnich, pii péci o déti, o osoby
propusténé z vykonu trestu, drogové a jinak zavislé apod. [24]

Znevyhodnénym jedinciim, kteti se naptiklad vlivem chudoby, nezaméstnanosti,
nasili, zneuzivani, tfidni, rasové a etnické diskriminace ocitaji v krizi, je poskytovana
tzv. krizova intervence. Nejedna se o individudlni psychoterapeuticky zdsah, tento
pfistup musi byt zacilen na socio-environmentalni konflikt, ktery individualni krizi
obklopuje. Hlavnim cilem je podpofit vyuzivani vnéjSich zdroji a jejich dostupnost.
Zasadnim principem krizové intervence je okamzitost [24]

Prace ve skupiné ptredstavuje dal$i mozny ptistup socialni prace, kde skupina
poskytuje prostor pro vyménu nazori i pro vytvaireni novych pohledii na feSeni situace.
Socialni pracovnici se podili na vedeni skupiny podpirnym nebo vzdélavacim
zpusobem. Jde o sdileni skupinové zkusenosti s dal§imi lidmi, coz pfinasi jednotliveim
ulevu a posiluje zjiSténi, Ze neni ve své situaci sam. Otevira se tim moznost mluvit
0 starostech dosud nesdilenych s nékym, kdo ma podobné tézkosti [24],

Terénni metodu socidlni prace predstavuje Streetwork. Ten zahrnuje aktudlni
nizkoprahovou nabidku socialni pomoci. Klienti jsou kontaktovani ve svém piirozeném
prostiedi v mistech vznikajicich konflikta. Je to prace zamétena predevsim na skupiny,
jako jsou déti a mladistvi travici volny Cas na ulici, skupiny jednostranné orientované,
uzivatele drog a mladsi jedince Zijici rizikovym zptsobem zivota [24],

Metoda sméifujici k vyvolani a podporovani zmény v ramci mistniho
spolecenstvi je oznacovana jako Komunitni prace. Do feSeni problémil zapojuje obcany
komunity, mistni organizace 1 instituce, vede k pterozdéleni a sdileni zdroja,
odpovédnosti a snazi se rozSifovat moZnosti lidi ovlivnit to, co se s nimi d¢je. Je to
proces, jak jedince aktivizovat, aby se sami postarali o feSeni nezadouci situace. Touto
metodou lze fesSit problémy v oblasti socidlnich sluzeb a zdravotni péce, etnického
napéti, vzdélavani, sousedskych vztahii, Zivotniho prostfedi apod., kdy je potfeba znat

kontext ve kterém se komunitni prace rozviji 41,
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1.7 Socialni pracovnik

Socialni pracovnik si v ramci naplné své prace osvojuje mnoho roli zejména pro
dosazeni cili socidlni spravedlnosti, zvySovani kvality lidského zivota a rozvoje
maximalnitho potencidlu kazdého jedince, rodiny a skupiny v spole¢nosti.
Zprostfedkovavaji interakce mezi lidmi a jejich prosttedim, nikdy nepracuji v izolaci
apodileji se na uplatiovani multidisciplindrnich ptistupid. Posuzuji, planuji a fidi
poskytovani péce a ochraniuji socialni blaho zranitelnych jedinct (18]

Stézejni roli socialnich pracovnik je predevsim pfemysleni, ne distribuce davek
¢i filantropie. Socialni pracovnici by méli vZdy jednat s ohledem na klientovu

jedinec¢nost a neopakovatelnost [18]
1.8 Systém socialniho zabezpeceni v Zambii

Zambijska vlada definovala socialni ochranu jako podporu zivobyti zranitelnych
obyvatel trpici chudobou a deprivaci. Vladni socialni iniciativy zahrnuji napiiklad
opatfeni jako bezplatna zakladni Skola, pomoc pii katastrofach nebo vefejny systém
socialni pomoci. Tyto programy jsou nékdy oznaCovéany jako spravedlivé iniciativy
nebo programy na zmirnéni chudoby 381

V Zambii existuje narodni penzijni systém socialni ochrany, tykajici se pomoci
starym lidem. Pfestoze se vladnimi iniciativami chudoba a zranitelnost Zambie znacné
redukovala, dal$i milion dolarti je kazdoro¢né utracen na zajiSténi pohotovostnich
dodavek zasobovani jidlem tisice domacnosti, které nabizi docasnou pomoc
doméacnostem k posileni jejich sobéstacnosti [38],

Socialni ochrana vyZaduje posunuti z bludného kruhu chudoby pomoci realizace
nejriznéjSich intervenci vlddnich ministerstev, nevlddnich organizaci, kosteld atd.
Socialni ochrana vyzaduje redukovani chudoby pomoci harmonického investovani z fad
vlady. To je v Zambii zaji§tuje Ministerstvo pro mistni rozvoj a socialni ochranu %,
Zambie podepsala Mezinarodni deklaraci, kde je socialni ochrana ukotvena, jako

zakladni lidské pravo zakotveno. Zde stoji, Ze kazdy mé pravo na socialni ochranu
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V nezameéstnanosti, nemoci, invalidité, vdovstvi ¢i vysokém véku. Mezinarodni smlouva
dava lidem pravo na jidlo, bezpeci, vodu, zdravi, vzdélani, bydleni, zaméstnani, kulturu
a zdravé zivotni prostiedi. Socidlni ochrana posiluje rist ekonomiky podporujici
socialni spravedlnost zahrnujici ekonomickou spolutcast a zdravi lidu [8]

Nejrizn€jsi intervence v oblasti socidlni ochrany zajiStuji ministerstva.
Ministerstvo skolstvi zajistuje bezplatné zakladni vzdélani, Skolni stravovani, udélovani
stipendii apod. Ministerstvo zdravotnictvi zajiStuji bezplatny zdravotni systém
ve venkovskych oblastech, pro déti mladsi nez pét let, lidem ve v€ku vice nez 65 let
a téhotnym zendm. Podporovano je také zemédélstvi a mnoho dalSich oblasti. Velké
mnozstvi téchto intervenci vSak nevedou k dosaZzeni zmirnéni chudoby pro vSechny
piijemce [35],

Socialni ochrana v Zambii ptijima prekvapivé nizké finance, piestoze se V této
zemi vice nez dve tretiny populace potykd s chudobou a zranitelnosti. Je Cas pro
zahajeni smysluplného tcelného dialogu ve vztahu k socialni strategické ochrané pro
Zambii. Nékteré vlady a néktefi jeji ¢lenové navrhuji novou strategii aktivnéjSiho
Ministerstva pro mistni rozvoj a socialni ochranu, které by mohlo aktivnéji vést boj
proti chudobé [38].

Socialni sluzby jsou v Zambii poskytovany vladou ve spolupraci s mistnimi
organy a dobrovolnymi organizacemi. Statutdrni a léCebné socialni sluzby zahrnuji
pomoc VvV nouzi, péfe o staré¢, ochranu ¢i osvojeni déti apod. Skupinové prace
a komunitni rozvoj sluzeb jsou v odpoveédnosti mistnich ufadi, které jsou podporovany
vladou a nejriiznéjSimi granty. V Zambii funguji také specidlni tdbory mladeze, které
poskytuji odborné vzdélavani pro nezaméstnané a nekvalifikované 8],

Nérodni fond vyZaduje, aby zaméstnavatel¢é a zaméstnanci pfispivali
pracovnikim pii odchodu do diichodu ve véku 50-55. Tento program se vztahuje na
zaméstnané 0s0by, véetné domacich zaméstnanci v méstskych oblastech, a pracovniky
v zemédélstvi. Mateiska dovolend v trvani 90 ti dnii a porodné je poskytovano
pracujicim Zenam. Lékaiské podpory jsou k dispozici vS§em oblanim ve vladnich
i venkovskych zdravotnich stfediscich. Zaméstnavatelé jsou povinni ucastnit se na
[8]

financovani Urazového pojiSténi pro vSechny zaméstnance Zeny maji plnou
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zpusobilost k pravnim ukonim podle prava. Kvili zvykovému pravu jsou vSak
diskriminovany Vv oblasti dédictvi, vlastnictvi a manzelstvi. Sex-diskriminace v oblasti
vzdélavani a zaméstnanosti je viudypfitomna. Zeny jsou méng zastoupeny ve vedoucich
pozicich v soukromém sektoru i na pozicich vlady. V mistni spravé pocet Zen vzrusta.
Castym a rozsifenym jevem je domaci nasili na zenach. Veliky problém celé spoleénosti
predstavuje péce o déti zijici na ulici. K ochrané a zamezeni porusSovani lidskych prav
byla Vladou vytvoiena vySetfujici Komise. V Zambii vSak podobné organizace pro

lidska prava pusobi velice volné a jejich efektivita je velmi mala 8]

1.9 Socialni prace v Zambii v ramci rozvojovych projekti

Pracovnici se pti snaze pomoci druhym mohou setkat s fadou prekazek, jako
jsou jazykové bariéry a odlisné kulturni hodnoty. Pochopeni mistnich hodnot
a kulturnich souvislosti by mélo byt jednou ze zasadnich podminek poskytovani pomoci
v tomto rozvojovém svété. Hodnotovy konflikt a konflikt v chapani normality mezi
pomahajicimi a témi, kterym je pomahano, je nejcastéjsi prekazkou v poskytovani
pomoci. Pracovnik, ktery danou oblast zna, mtize jedinci i jeho rodiné 1épe porozumét,
posoudit jejich sily a posilit je. Etnické i rasové mensiny mohou byt zasazeny zvlasté
tézce, nebot’ je jejich socioekonomicka situace Casto donuti bydlet v mimofadné
nechranénych podminkach. Nepochopeni kulturnich souvislosti a hodnot miva za
nasledek chyby v poskytovani pomoci ™.

Na zahrani¢nich 1 vnitrostatnich projektech se podili také dobrovolnici, kteti
predstavuji nesmirnou oporu pro ¢innost neziskového sektoru. Dobrovolnd Cinnost je
aktivita, kterou vykonava zajemce, ktery bez naroku na finan¢ni odménu poskytuje sviij
Cas, energii, védomosti a dovednosti ve prospéch ostatnich lidi. Jednd se o vefejné
prospésné aktivity, které jsou Casto organizovany dobrovolnickymi centry, a na kterych
stavi neziskové organizace. Kromé jednordzovych aktivit, jako kampané a sbirky, mize
mit dobrovolnictvi formu dlouhodobé opakované pravidelné pomoci mimo svoji zemi.
Dobrovolnici nejcastéji plisobi v nestatnich neziskovych organizacich, jejichZ prvotnim

cilem neni zisk, ale poslani a cil jejich ¢innosti ]
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Nedostatek finan¢nich prostiedkil znamena v Zambii omezenou schopnost starat
se 0 své potomky. Rozsahlé socialni disledky ma ptredev§im skutecnost, ze rodice
umirajici na nejruznéj$i nemoci, po sob¢é zanechavaji sirotky, o které se nema kdo
postarat. Tim pfibyva déti zijicich na ulici bez moznosti vzdélani a pristupu ke
zdravotnim sluzbam !, Mnoho zambijskych déti je odkdzano samo na sebe a jsou
nuceni pracovat [, Obvykle si tyto déti obstaravaji penize prodejem zeleniny a ovoce,
nebo ruénich vyrobki 2.

Mnoho ztzv. déti ulice jsou v Zambii soucasti generace, ktera vyrlsta bez
rodiCovské péce a podpory a jsou uvrzeny do zoufalé¢ chudoby. UNICEF odhaduje, Ze se
jedna ptiblizné o 1.250.000 sirotkii v Zambii, tedy kazdé ¢tvrté zambijské dité s tim, ze
50% z nich je ve véku do deviti let. Tyto déti jsou Casto traumatizované smrti rodicu,
stigmatizované, nachylné k vykofistovani, zneuzivani a nemocem. Potuluji se kolem
nakupnich center a zebraji 3], Ziji pod obrovskym tlakem a jsou vystaveny nejriizn&j$im
socialn¢ patologickym jeviim a rizikiim, jako je détska prace, zanedbavani, prostituce,

[28]

Casné téhotenstvi, obchodovani s détmi apod. “*. Vzhledem K jejich antisocialnimu

chovani je mnoho z t&chto d&ti povaZovano za hrozbu pro spolegnost 1.

1.9.1 Socidlni projekt Street Children

Socialni projekt Street Children, diive realizovan organizaci Czech Aid ve
spolupraci se Zdravotné socidlni fakultou JihoCeské univerzity a univerzity sv. Alzbéty
V Bratislavé, byl zaméfen na problematiku vzdélavani sirotkt a déti Zijicich v chudinské
¢tvrti hlavniho mésta Zambie Lusaka. Jednalo se zejména o socidlni aktivity urcené
potfebnym détem, které se z financnich divodid nemohly uc€astnit povinné Skolni
dochazky, a mnoho z nich travilo sviij volny &as na ulici ¥,

Projekt Street Children byl zaméfen na poskytnuti alespont minima zakladnich
znalosti pomoci dopoledni bezplatné vyuky a ziroven prostor pro zdravé traveni
volného Casu prostiednictvim odpolednich volnoc¢asovych aktivit v edukaénim centru

katolického kostela. Podilelo se na ném nékolik ¢eskych socialnich pracovnikil, stazisti,
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zambijskych ucitelii a dalSich dobrovolnikli. Pro mistni zaméstnance, ktefi byli
nepostradatelni zvlast kvuli prekonani jazykové bariéry, znamenala spoluprice na
projektu zdroj financi .

Ranni Skola probihala v dopolednich hodinach, byla rozdélena do tfech ttid po
20 détech, kde vyucovali pfevazné mistni zambijsti pracovnici. Vyuka byla bezplatna,
avSak podminkou byla pravidelna ucast zaka. Jejich motivace spocivala v tom, Ze tyto
jedinci byli dale zafazovani na ¢ekaci listinu v projektu Adopce zambijskych déti, ¢imz
by mohly dostat Sanci na skuteéné vzdélani ve statni Skole. Odpoledni aktivity byly
dobrovolné a ticastnit se jich mohl kdokoli ze ¢tvrti. Byly rozdéleny podle dne v tydnu,
kdy se stiidaly cinnosti edukaéni - pro zvySeni vzdélanosti a osvojeni zakladnich
dovednosti patticich k obecnym zékladiim vzdélanosti, kreativni aktivity, poté slouzily
k rozvoji motoriky, kde déti mély mozZnost pracovat s vytvarnymi pomickami. Jeden
den v tydnu byl zaméfen na workshop vénovany dulezitym tématim, jako je
HIV/AIDS, prvni pomoc apod. A vV neposledni fad¢ se realizovaly také aktivity hudebni
a dramatické, tedy zpév, tanec, pantomima, divadlo a aktivity sportovni v podobé
micovych her. Kromé toho byl v ramci volnocasovych odpolednich aktivit pro divky
k dispozici Sici kurz a truhlaiska dilna pro chlapce, kde se star$i déti ucily ru¢nim
dovednostem, které by mohly vyuzit v ramci svého budouciho uplatnéni [49]

Mistni déti jsou ve svych intelektualnich schopnostech ve srovnani s ¢eskymi
praci bylo dulezité, aby program byl piipraven zabavnou a co nejjednodussi formou.
Zambijské déti maji urCity problém s praci ve skupindch a nerozumi vzdjemné
spolupraci v tymech. N&ktefi maji potize se psanim, pocitanim a angli¢tinou a jejich
predstavivost neni oproti ¢eskym détem téhoz veku pfili§ vyvinuta. Naopak jejich velmi
silnou strankou je tanec a zpév f21]

Finance na vSechny tyto aktivity a jejich rozvoj byly z casti ziskdvany
prostiednictvim tzv. Fundraisingu. Ten pfedstavuje soubor ¢innosti vedoucich k ziskani
finan¢nich prostiedkd, ptiznived, pratel a sponzorl. V ptipade socialniho projektu Street
Children  fundraising probihal nejcastéji prodejem vyrobku, které byly v ramci

odpolednich aktivit a femeslnych dilen détmi vlastnoru¢né vyrobeny. Tento prodej byl
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uskuteciiovan jednou mésicné na trzich, nebo v rdmci nejriznéjsich vystav a festival
jak v Zambii, tak v Ceské Republice. Utrzené penize byly zpét investovany do projektu
ve prospéch mistnich déti. VéEtsinou se z téchto prostiedkltl kupoval material a pomticky
pro odpoledni vyukové a kreativni aktivity, nebo slouzily ke zvelebovani eduka¢niho
centra 149!,

Jedinci ze socidln€ slabych rodin, ¢i chudého prostiedi se od mala musi
vyrovnavat s fadou znevyhodnéni a jejich Sance uspét v budoucim zivoté jsou vyrazné
niz$i. Zaskolactvi, kradeze, drogova zavislost ¢i prostituce byvaji béZnou soucasti zivota
d&ti v socialng slabsich oblastech P71,

Cilem projektu Street Children bylo zvysit vzdélanost déti na Kalingalinga
a povédomi o aktualnich socialnich problémech. Kromé toho Ze poskytoval pracovni
prilezitost mistnim lidem, ucitelim a spolupracovnikiim, umoznoval détem, pfedevSim
smysluplné traveni volné€ho casu . To melo ptispét k prevenci a snizeni rizika vzniku
negativnich vlivi, které na mladé jedince ptisobi. Tyto preventivni volnoCasové aktivity

byly zaroven dilezité v oblasti utvareni hodnot a moralnich vlastnosti dati [**.

1.9.2 Adopce zambijskych déti na dalku

Adopce na dalku je forma pomoci chudym oblastem. Poslanim je podpora déti
ve vzdelavani a tim jim oteviit cestu k perspektivnéjsi budoucnosti. Tato pomoc pomaha
také rodinam i celym komunitim k vSestrannému rozvoji, K sobésta¢nosti a ziskani
vzdélani chudym détem v cilovych rozvojovych oblastech, zlepSovat uroven vyuky,
pofadani osvétovych programtl, poskytovat prevenci Sifeni nemoci, zejména HIV/AIDS
a maldrie, zapojit Sirou vefejnost a poskytovat informace o rozvojové problematice [16]

Projekt Adopce zambijskych déti na dalku je realizovany Nada¢nim fondem
Zdravotné socialni fakulty Jihoceské univerzity v Ceskych Budé&jovicich NF ZSF JU.
Toto ucelové sdruzeni majetku je ur€eno na pomoc zdravotné a socialné
znevyhodnénym jedincim, ktery se ptizpusobil trendu mezinarodni spoluprace, a jeho

¢innost byla rozsitena o pomoc détem v rozvojovych zemich v souvislosti s realizaci
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projektu Adopce zambijskych déti na dalku. V roce 2009 ZSF pievzala tento projet,
ktery spolu s dal§imi dobrovolnickymi aktivitami trvale podporuje [29]

Adopce zambijskych déti umoznuje finanéni podporu détem v Zambii za ticelem
Skolni dochazky, ptiCemz v r 2009 byla moznost vzdélavat se poskytnuta 78 détem. Dité
je sponzorovano adoptivnim rodi¢em z Ceské Republiky na obdobi jednoho roku,
zatimco zlstava ve své rodné zemi se svou rodinou. Castka je posilana na konto
NF ZSF JU pricemz 2/3 se prevadi do Zambie ), kde se o chod projektu stara socialni
pracovnice. Jejim tkolem je mimo jiné také dohled na pravidelnou Skolni dochazku
ditéte a jeho prospéch ve Skole, tak aby prostfedky byly vyuzity co nejefektivnéji.
Zaroven také vybira déti, které by mohly byt do adopce zatazené. Podminkou je
nedostatek ekonomickych prostiedkli na financovani skoly a zaroven se bere ohled na

motivaci, kterou dité jevi [29]
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2. Cil prace a vyzkumné otazky

2.1 Cil prace

Cilem bakalarské prace je zjistit a porovnat nazory sociadlnich pracovnikl ¢i
stazistli, ktefi pusobili v Zambii v socialnich projektech Street Children a Adopce
zambijskych déti, na smysl jejich prace a zaroven se vyzkum snazi ukazat, jaky vliv

mély tyto dva projekty na kvalitu Zivota jednotlivct i celé komunity.

2.2 Vyzkumné otazky

Na zaklad¢ kvalitativniho vyzkumu byly stanoveny nize uvedené dvé vyzkumné

otazky:

1. Zvysuje socialni prace vykonavand v ramci rozvojovych projektt kvalitu
zivota jednotlivce?
2. ZvysSuje socidlni prace vykondvana v ramci rozvojovych projektt kvalitu

zivota komunity?
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3. Metodika

3.1 Metodicky postup

Pro vyzkum byla v bakalaiské praci zvolena metoda kvalitativniho vyzkumu,
kdy vyzkumnik po stanoveni tématu dale uréuje zakladni vyzkumné otazky, které se
Vv pribéhu mohou modifikovat. Proto je tento typ vyzkumu velmi pruzny. Vyzkumnik
vyhledava a analyzuje informace, které pfispivaji k vysvétleni vyzkumnych otazek, dale
provadi deduktivni a induktivni zavéry. Seznamuje se s novymi lidmi a pracuje v terénu.

Vyzkumnik vybird mista pozorovani a jedince na zaklad¢ vlastnich tivah [3]
3.2 Metoda sbéru dat

Pro sbér dat byla vyuzita metod rozhovora s pomoci navodu, ktery je soucasti
piilohy ¢. 1 a pfedstavuje seznam otazek, jez je nutné v rozhovoru probrat a ma zajistit,
ze se dostane na vSechna pro tazatele zajimava témata. Pii této metodice ziistava volnost
formulace jednotlivych otazek, je na tazateli, jakym zptsobem ziska informace a osvétli
dany problém 131,

Jednotlivé rozhovory byly provadény bud’ v pfimém kontaktu s respondentem,
nebo pies internet, pomoci pocitatového programu. Otazky byly sestaveny podle
jednotlivych tematickych okruht tak, aby v zavéru bylo mozno odpoveédét na dané
vyzkumné otazky. Nejdiive se zaméfovali na dany projekt a jeho cile, poté otazky
spadaly do oblasti socidlni prace vykondvané v Zambii a na spolupraci s mistnimi
obyvateli. Nakonec byly respondentky dotazovany na to, jaky vliv méla jejich prace na
zvySovani zivotni GUrovné mistnich domorodci a jejich komunity, ve které Zziji.
Rozhovory byly jednotlivé nahravany na audiozaznam a poté doslovné piepsany do

elektronické podoby.
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3.3 Charakteristika vyzkumného souboru

Pro svoji studii jsem uzila Sest rozhovori. Zékladni cilovy soubor tvotilo nékolik
respondentl, ktefi pisobili v Zambii jako socialni pracovnici dvou rozvojovych
projekti. Osloveni byli respondenti, na které byl dostupny kontakt a ktefi mi byli
ochotni sdélit informace. Rozhovory byly nahravany na audiozdznam za podminky, ze
po sepsani odpovédi bude nahravka vymazana. Zaznam byl ponechan pouze u jedné
Z dotdzanych.

Z dvanacti kontaktovanych pracovnikid projevila zajem pouze polovina.
Vysledny vyzkumny vzorek tedy tvoii Sest respondentt, ktefi mi poskytli informace

0 dané problematice a o jejich zkusenostech nasbiranych za dobu pisobeni v Zambii.
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4. Vysledky

V prezentaci vysledkil je pouzit plny doslovny piepis odpovédi na dané otazky,
pti¢emz jednotlivy respondenti jsou fiktivné oznacovany tiskacimi pismeny A, B, C, D

aFk

4.1 Rozhovor s respondentem A

e Nejdiiv bych té chtéla poprosit, jestli bys mohla ve strucnosti popsat, v jakém
rozvojovém projektu jsi pracovala, jak si se k nému dostala a jak dlouho jsi
tam byla?

A: Jo, tak j& jsem byla v Zambii uz Sestkrat a jezdim do Zambie od roku 2001 a
dostala jsem se k tomu pies Zdravotné socialni fakultu a byla jsem tam vzdy dva az tfi
meésice. V soucasné dobé tam jezdim tak na meésic, kvlli kontrolovani projektu. Byla
jsem zapojend prevazné do volnocasovych aktivit pro déti ulice a v soucasné dobé
Adopce na dalku zambijskych déti.

e Co bylo presné cilem téchto dvou projektir?

A: Nemuzu davat tyto dva projekty dohromady, protoze je kazdy upln¢ jiny, tak
bych popsala asi Adopci na dalku, protoze tam nyni pisobim nejvic. Je to v podstaté
sponzorship, nebo podpora toho ditéte v Zambii, aby bylo ve své rodné zemi a bylo mu
umoznéno vzdélavani.

e Byli do projektu zapojeni i mistni obyvatelé?

A: Ano, samoziejmé¢. Méli jsme tam kolegu a kamarada a bylo to super. Byli tam
i dalsi spolupracovnici, ale ti nebyli tak ptimo zapojeni do projektu a nedalo se s nimi
tak pfimo pracovat jako tfeba s Leem, protoze tam nebyla takova navaznost jako s nim.

o TakZe ten ti néjak pomdhal a tak?

A: No, on byl v podstaté jakoby koordinatorem, pfed néjakymi téma tiemi lety
byl koordinatorem jakoby v Zambii, pied tim nez odletél do Ceské republiky a nejvice
komunikoval v podstaté s tou komunitou ptimo v Zambii a s rodici.

e Ajak tobé konkrétné se s témito lidmi pracovalo?
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A: Super. Jakoby mysli§ s pracovniky jako Lee? Tak super, oni jsou hrozné
otevieni a spolehlivi, teda ten Lee a S ostatnimi to bylo t€zsi, protoze pokud se tam
nenavaze n¢jaka ta dlouhodoba spoluprace, a nenastavi se n¢jaky pravidla a nemotivuje
se neustale ten Clovek tak ta prace se tam nastavuje hodné Spatné. Ale jinak je to super,
protoze oni jakoby znaji tu danou komunitu a jsou v podstaté odborniky na tu préci
piimo tak protoze my se tam potad jakoby placame.

o TakZe mistni obyvatelé projevovali zdajem o tuto pomoc?

A: Jo, urcité. O to vzdélavani hodné, 1 kdyZ se ndm stane, Ze v rodindch rodice
neposilaji déti do Skoly ale tak to je tam danou situaci, protoze musi doma pomahat,
pracuji, jakoby doma, prodavaji ovoce, zeleninu, takze jsou hodné zaméstnani, ale
spousta téch rodi¢t dobie komunikuje. Pokud se s nimi navaze dobry kontakt ptes toho
S koordinatorem zambijského tak ceského tak je to upln€ v pohodé.

o TakZe vzdélani bylo smyslem této prace?

A: Ano jako podpora vzdélavani déti v podstaté nejsou sirotky ale tzv. Orphans
and Vulnerable children (OFC) zranitelné déti. A je to o tom, Ze oni maji ticba babicku,
dédu, ktery se o n¢ stara nebo prosté piibuzni, ta socidlni rodinna situace neni upln¢ tak
vV pohodé¢ jako u déti kteti maji prosté Uplnou rodinu. A hlavné je problém toho, zZe
rodina nema na zajisténi Skolnich pomticek, uniforem, takze hlavné tahleta podpora.

o Citila jsi nékdy za dobu piisobeni v Zambii vyéerpdani nebo pocit beznadéje?

A: Pocit beznadéje docela ano, kdyz jsem byla v Kassisi v sirot¢inci, tak jsem
tam zazila takovy ptipady, které ve mé nechaly docela takovy stopy, ale mam takovy
pocit, vzdycky tikam, vzdy pfijizdim ze Zambie s takovym pocitem, ze jde Uplné
vSechno. A jenom ¢lovék musi chtit, pak je mozné uplné vSechno.

e Nyni bych se zeptala na porovndni socidlni prace tam a v Ceské Republice.

Kdybys mohla vict hlavni rozdily mezi socidalni praci tam a tady u nds v Evropé.

A: No, tak hlavni rozdil je asi ten, ze kdyz tady ¢lovek je, tak se ma kam jit
zeptat, ma se na co obratit, a v Zambii se Clovék nedostane tak blizko k zdkonlim,
¢lovék tam v podstaté vSechno déla na koleni a kdyZ uz se k tomu dostane tak stejné
zjisti, ze to je vSechno napsany na papirech ale vilbec se to nevyuZiva v praxi, takze

lovék je jakoby vlastnim ucitelem, a hlavni rozdil tieba vidim v tom, v CR trochu
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negativum v tom, ze musime neustale psat tieba néjaké papiry a neni tolik ¢asu na tu
piimou praci s klientem. A tam ¢lovék muze byt cely den s klientem a potom se to
néjakym zplsobem zaznamend, ale je nutné si se také néjakym zplisobem vytvorit
socialni systém, ktery si clovék musi prosté vytvorit sam.

e Jak to v Zambii vypada s néjakym systémem socialni péce?

A: Tak z mych informaci bych fekla, Ze docela husté. Ze jako moc neni a co
jsem zjistila tak by snad eventuelné¢ mél existovat tteba zdravotni pojisténi, ale ktery je
straSn¢ drahé, takze by si lidi jakoby ti mohou sjednavat pojiSténi normalné u
pojistovny. Jsou tam rtzné pojistovny, které pochazi vétSinou z Britanie anebo
z Jihoafrické Republiky, ale vétSinou si to pojisténi délaji jenom bohati. Jako 1 z mych
materialli, co jsem prochazela, tak jsem nezjistila, ze by meli néjaké zdravotni nebo
socialni pojisténi. I kdyz od kolegyn mam informace, které pracovaly pro Humanitas
Afrika nebo néco takového. Humanitas Afrika to nebylo, no to je jedno, pro podobnou
neziskovou organizaci, Ze socialni systém je velice dobie nastaven jakoby tou
doplinkovou sférou neziskovych sektort, takze neziskové organizace, potom jsou tam
UNICEF a takovyhle véci. A fekli mi, jako Ze v podstaté déti ulice v Zambii neexistuji,
7e jsou tam vyborni streetworkefi a ze se prosté o n¢ vyborn¢ staraji, takze ale neni to
zajisténo tim statem. Nicmén¢ ja jsem docela piesvédcend o tom, ze to tak neni.

o Jasné, jak by si mohla popsat Zivotni urovei béziného Zambijce? Nebo celkové
rodina, jak vypadad jejich domdcnost jako se Zivi

A: Zivotni Groveni, no asi. Domacnost, no tak oni ziji v téch malych chati¢kach
tam, vétSina jich Zije hodné pohromadé¢, déti se strasné Casto jakoby sté¢huji, sem a tam,
protoze v podstaté rodina nemé na najem tak se prest¢huji, hodné téch rodin se stéhuji
za praci za mésto. Zivotni urovefi, no, oni maji prosté sviij smysl Zivota, a ten nelze
néjakym zplisobem hodnotit, protoze j4 mu nemlzu nikdy rozumét, ja na to koukdm
jakoby docela dobte, sice ta jejich situace, co se tyce hygieny, socidlniho zdzemi,
zdravotniho a takového je to Spatny. Ale oni prosté svlij smysl maji, ktery jakoby
vnimaji a jsem vzdycky straSné piekvapend, protoZe sem je brala jako n€jaky martany
pofad. J& nevim pro¢. Nebyl to predsudek, ale vzdycky jsem si fikala, Ze pfeci nemohou

cey

zit jako my. Ale Ziji uplné stejné. Prosté rano vstavaji, v poledne kdyZ maji néco do
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pusy tak se naji a vecer to samy. Akorat jediny co tam vidim, tak je velky problém
alkoholu a to hlavné u adolescentl a pubescentii. Protoze, jakoby taky u téch starsi lidi.
Protoze v podstaté jenom minimalni malinky alkohol se d4 koupit v malém pytlicku za
4 koruny v piepoctu. A kdyz do tebe pafi to slunce tak je to prosté husty a myslim si, Ze
to je jeden z nartstajicich problematik v Zambii ten alkoholismus protoZze to prosté
vymyva mozky, jak maji Casto hlad. A hlavné pozivaji 1 ten mistni alkohol, ktery
myslim Ze je az afrodiziakalni bylo zjistény, a vymyva to totalné mozky. Je to horsi jak
drogy si myslim.

o Je tam néjaka prdce s témito détmi?

A Jako urcité, ty organizace neziskovky se samoziejmé o to zajimaji. Nic méné
si myslim, Ze to je potad straSné€ Spatn¢ podchycené. JakZe na to nikdo moc nekoukd na
ten alkoholismus. Nevim, tieba je tam néjaka kampan Tyto kampané a organizace na
tom makaji potad, takze strasné tézky drzet s nimi krok a zjiSt'ovat jestli ale tieba nase
organizace jakoby Vv podstaté nebo ten projekt Adopce zambijskych déti podporuje i
tohleto, Ze posila déti do $koly a tim tedy oni nevyhledavaji volny &as na ulici. Ze poiad
maji co délat.

e Kdyby to bylo na tobé, nebo tvij ndazor, Jak ty bys zlepsila jejich Zivotni
tiroveii? Casto se piSe, fe tamni obyvatelé maji nizkou %ivotni tiroveii, jsou na
tom Spatné. Ktera cesta, si myslis, Ze je nejschiidnéjsi k tomu aby se ta Zivotni
uroveii zlepsSila na dlouhou dobu.

A: No tak urcité¢ by se musela n¢jakym zpiisobem zménit vlada, nesméla by na
to tak kasSlat. Potom si myslim, Ze je veliky problém zadluzeni zemé, protoze ta je fakt
zadluZena. A jakoby problém toho ze tam jakoby do té zemé pronikaji lidi, ktery maji
strasné moc penéz a v podstaté se tam vytvari ty velikansky socialni rozdily ale jakoby
na m¢ co by bylo, tak urCit¢ néjakym zplsobem plsobit na tu Vlddu a tieba ty
neziskové organizace by méli délat asi vice jakoby takovych téch preventivnich
kampani vice, myslim si, Ze vice organizaci ktery jsou za téma zdma s téma sklama a
boji se jit pofadné do toho terénu, Ze tam spousta véci jenom jako na oko, takZe je tieba
diisledné délat tu praci. Ale jako globalni navrh toho asi nejsem celkové schopna fict,

protoze jsem fakt jakoby maly ¢lanek toho co tam déldm. J& mém tu vizi, Ze Clovek
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kdyz pomize jednomu nebo dvéma détem tak to prosté pomize. Ale investovat do
vzdelavani urcité i do zdravotni péce ale to hlavné nasli oni jakoby tu pomoc ne jakoby
my jsme jim tam déavali. Ale jako aby se navazala ta spoluprace

VéEtsi moznost pracovat na svych problémech, nevodit je za ru¢i¢ku, a davat jim
prostor pro to aby mohli studovat, aby mohli dé€lat ty véci, které oni vnimaji, protoze oni
to velice vnimaji, kord ty co ted’ chodi na ty univerzity, tak ty mlady lidi jsou uz velice
jini neZ. Je jich tam jesté furt malo ale prosté jakoby dat jim ten prostor, aby se vyjadfili
sami a aby oni mohli sami dé€lat, protoze oni to neni tak ze oni by nechtéli tim nic délat.

o TakZe sami Zambijci maji aktivni zdjem na tom, aby se jejich Zivotni uroveri

Zlepsila?

A: Jo urcité. Nejsou to samoziejmé vSichni, ale spousta jich o tom jenom mluvi,
ale znam opravdu hodné lidi. Ja tfeba kdyz jsme délali nabor déti do adopce. Jednou
jsem se o tom zminila jenom nahodou, tak pfiSlo tieba 30 lidi, ktery méli o to zajem a
musim fict, Ze jsem tam byla uplné takovej ten zvlastni ¢lovek, kterej kdyz se na né
kouka tak si fika: ,, Ty jo, ty mas prstynky a pasek a jako chudej ¢lovek tady vystupujes
a potom kdyz mi fekli, Ze nemaji ani matku ani otce, a Ze se o né stara sestra, tak je to
takovy zvlastni, takze v ty Zambii je jesté problém, coz jsem tedy nezminila, ze ty
problémy jsou tam neskutecné skryty, ze ten Cloveék to ani pofadné nepozna, dokud
nepozna tu danou komunitu a tu danou oblast. A hlavné ta komunita mam takovy pocit,
pofad hledam to feSeni, Ze ona se Silené¢ hrozn¢ rozpadla. Ten zptsob ty pospolitosti,
jako tfeba maji romaci tady u nas, tak tam prosté jakoby spousta téchletéch rodinnych
vazeb uz nefunguje a ja mam takovy pocit, ze to z nich d€la prosté ty rozdilnosti v ty
spole¢nosti. Protoze kdyZ se tieba néjaky bratranec dostane nékam na $kolu tak jakoby
si zavidi a tak.

e Chtéla by ses do Zambie vratit?

A: Samoziejmé.

o No a miiZes sdélit, co osobné pro tebe tato zkuSenost znamenda?

A: Tahle zkuSenost? Asi hodné véci. Ale ja4 mam takovy pocit, jiny nadhled nad
tim svétem, nad Zivotem hlavné, ale jako nejsem néjaka lepsi nebo tak néco. Nekupuju

si, jako nemam pocit, Ze bych se méla né€jak zdrahat, to viibec ne. Ale ja nevim no, asi
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by se to mélo nazvat néjakou prestizi ale to ne, prosté ja to vnimam, jakoze to chci
délat, protoze vnimam tu pomoc jako pfimou pomoc, a hlavn¢ tam dostdvam tu odménu
hned. JakoZze nepotiebuju pochvalit tady od néjakyho prosté mého nadiizeného, Ze jsem
dobra, ale to, ze ti to ty déti daji najevo. To je stejny, jako ty ,,romaci tady, coz je jako

uceni zivotni.

4.2 Rozhovor s respondentem B

o Nejdriv bych té chtéla poprosit, zda bys mohla ¥ici, jak si se k prdci socialniho
pracovnika vlastné dostala.

B: No, tak ja jsem v Zambii byla dvakrat jako studentka Zdravotné socidlni
fakulty, po tfeti mi byla pted statnicemi tato prace nabidnuta vzhledem k mé zkusenosti.

e Kde jsi v Zambii piisobila?
B: Byla jsem v hlavnim mésté Lusaka, piesnéji v chudinské ¢tvrti Kalingalinga.
o Jak dlouho jsi tam piisobila?

B: Jak dlouho? Jako studentka Zdravotné¢ socialni fakulty jsem tam byla vzdy na
tf1 mésice a jako socialni pracovnik pak jeden rok.

e  Mohla bys popsat rozvojovy projekt, ve kterém jsi pracovala?

B: Slo o socialni a vychovnou praci s détmi z chudinské étvrti Kalingalinga.
Jednalo se o sirotky a zranitelné déti ulice. Cely projekt spadal pod spolecnosti Czech
Aid. V ramci tohoto projektu byl jesté realizovan projekt Adopce zambijskych déti pod
spole¢nosti Czechoslovak Aid.

e Co vlastné bylo cilem tohoto projektu, na co se zaméioval?

B: Cilem projektu bylo poskytnout détem zaklady vzdélani, pfedevsim tedy na
tirovni nékolika t¥id ZS. Jednalo se o déti, jejichz rodiny si nemohou dovolit posilat déti
do skoly. Projekt byl mimo to zamien na zajisténi smysluplnych volnocasovych aktivit
pro jejich rozvoj, podnitit je v rozvoji vlastni kultury, naucit starsi divky $iti v ruce i na
stroji, star$i chlapce zakladiim truhlafiny za pomoci ru¢niho naradi. Mimo to jsme také
zajiStovali informovanost o rtiznych zdravotnich i jinych rizicich o nemocech jako

HIV/AIDS a malarie pfedev§im ve smyslu prevence. Ten druhy projekt byl Adopce
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zambijskych déti, kterd méla snahu zajistit aspoil zédkladni Skolni vzdélani détem, jejichz
rodiny si nemohou dovolit posilat je do $koly. Tento projekt probihal formou nalezeni
sponzort z CR, zajisténi vybéru déti do adopce a celkové fungovani projektu, at’ uz
samotny vybér déti do adopce, nebo komunikace se sponzory, se Skolami, zajiSténi
zapisu ve Skolach, nakupovani pomutcek, komunikace s mistnimi rodinami déti a
navstévy u nich doma, vedeni spole¢nych schiizek koordinatorti s rodinnymi ptislusniky
déti a tak.
e Jak to vypadalo s mistnimi obyvateli, byly do projektu také néjak zapojeni?

B: Ano, dopoledni ,,skolu* vedla mistni ucitelka, na odpolednim programu podle
jeho charakteru spolupracovali mistni dobrovolnici i mistni socidlni pracovnik, vyuku
Siti vedla mistni Svadlena, na adopci spolupracoval mistni socialni pracovnik, nebo
pracovnice domaci péce znald rodinnych pomérti v dané Ctvrti, preventivni workshopy
vedli mistni dobrovolnici tieba z Cerveného Kiize.

e Jak se ti s nimi pracovalo?

B: Mn¢ se s vétSinou z nich pracovalo vyborné. Je pravda, ze néktefi z nich byli
obcas nedochvilni a nezodpovédni.

e Mohla bys popsat podminky a ndplii konkrétné tvoji prace v Zambii?

B: Co se tykda mé napIn¢€ prace, tak jsem zajistovala chod odpoledniho programu
a pomicky, které¢ byly potieba. Tteba nakupy pomticek a dokumentace. Komunikovala
jsem s pomocniky, dobrovolniky, zajistovala ve spolupraci s mistnimi specidlni
preventivni programy workshopy na téma napiiklad AIDS, prvni pomoc, malarie a tak.
Mimo to jsem koordinovala dopoledni program, ktery samostatné zajiStovala mistni
ucitelka. Tento program zacal fungovat az v pribéhu mého pobytu. Taky jsem vlastné
proskolovala staZisty ze Zdravotné socidlni fakulty, pfipravovala je na jejich praci a
reflektovala s nimi jejich ¢innost. Kdyz to bylo mozné, tak jsem s nimi spolupracovala
na vedeni programu. Co se tykd Adopce zambijskych déti, tak ten jsem koordinovala.
Vybirala déti do adopce, komunikovala se sponzory, skolami, chodila s détmi na zapisy,
navstévovala jsem rodiny adoptovanych déti, nebo jsem tieba vedla spolecné schizky s
rodinami déti, komunikovala s koordinatorem z CR, zajitovala nakupy, vedla

ucetnictvi a plno dalSich aktivit. ZjiStovala jsem informace o mistnim systému a mistni
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kultute.
o Projevovali mistni obyvatelé zdjem o tvoji pomoc?

B: Ano, déti dochazely do programii spontanné bud’ samy, nebo je privedl nékdo
z rodiny. Na volnocasové aktivity nebylo tfeba se registrovat nebo zapisovat nebo tak
néco. Volnocasovky fungovaly nizkoprahové a pocet déti nebyl omezen. Takze na
program ptichazelo nékdy 20 nékdy 60 déti. V dopolednich tfidach pocet sice byl
omezeny, ale kapacita odpovidala zajmu. O adopce projevovaly zdjem rodiny déti nebo
na né upozornily pracovnice doméci péce v ramci kostela.

o Jaky smysl méla tato prace podle tvého nazoru?

B: Tak myslim, ze zvySovala celkovou vzdélanost a moznost dalSiho uplatnéni
déti, které na programy dochdzely nebo byly zatazeny do adopce. To je podle mého
nazoru cesta, jak se muze pozvednout kvalita Zivota 1 dalSich generaci. Programy
pusobily preventivné, protoze détem Casto chybély informace o AIDS, pfenosu viru
HIV, malarii. Ucili jsme je zdkladnim hygienickym navykam, které taky mnohdy
neznaly a tak

e Méla jste né¢kdy za dobu piisobeni v Zambii pocit, Ze je tvoje pomoc zbytecna?

B: Ne.

e Ani Vyéerpdni nebo a chut’ odjet domii?
B: Ne, myslim, Ze ne.
e (o bylo na praci s mistnimi obyvateli nejhezc¢i?

B: Nejhez¢i? No, asi to, ze se uméji radovat z malickosti. Maji optimismus a

chut’ do zivota a obrovskou radost z toho, ze se mohou ucit.
e Jak se ti spolupracovalo s rodinami?

B: Myslim, Ze vcelku dobrd, jen jsem méla problém s jejich nedochvilnosti a z
mého pohledu neschopnosti plnit to, co je dohodnuto. Samoziejmé tam byli vyjimky,
ale obecné jsem se s timto setkdvala pomérné ¢asto. Myslim, Ze to je ale vSechno dano
rozdilnou mentalitou a kulturou. Mohu fict, Ze jsem vZzdy citila pfijeti a vdécnost.

o Tak ted’ néco k socidlni prici v Ceské republice. Co je ndplni socidlniho

pracovnika u nds v porovnani v Zambii?
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B: No, to zélezi na odvétvi. Vesmés socidlni poradenstvi, zajisténi rtznych
davek, uplathovani prav klienti, jednani s dalSimi institucemi ve prospéch klienta,
zajiStovani socialné-pravni ochrany déti a tak.

e Funguje v Zambii néjaky systém socidalni péce?

B: Pokud vim, tak ne. Aspoii za doby mého pusobeni ne. Kdyz je clovék v nouzi
Casto pomahaji rizné cirkve, samotnd komunita a neziskové organizace. VSechno se
jinak musi platit, véetné zakladniho zdravotniho oSetfeni.

e Mohla bys tedy Fici hlavni zdkladni rozdily mezi socialni prdaci u nds a

V rozvojové zemi, jako je Zambie?

B: V Zambii chybi systém socialni péce. Kdyz je ¢lovék v nouzi, pomahd mu
vlastni komunita nebo cirkev. Kazdopadné bych sem zatadila jejich rozdilnou mentalitu.
Socialni prace je Casto v rukou cirkevnich nebo neziskovych organizaci nez ze by
fungovala na statni Grovni.

e Co vidi§ na socidlni prdci u nds pozitivni na rozdil od prace v Zambii?

B: V Ceské Republice mame moznost finanéni pomoci v ramci statni socidlni
podpory, davek socialni péce, n¢jaka zakladni jistota v diichodovém véku a tak.
V Zambii se tohle nefesi. Zije se tam ze dne na den. Myslim si ale, Ze co se tyka socialni
prace u nas tak bych za negativni povazovala malé zapojeni rodinnych ptisluSnikti a
komunity do péce.

e Jak bys popsala Zivotni uroveii béZného Zambijce?

B: V Zambii jsou velké rozdily mezi prislusniky riznych vrstev. Na jedné strané
zdravotnici, ktefi ziji skromné, ale spokojené. Domécnosti V chudinskych ctvrtich
vypadaji jako malé boudicky bez oken, velikosti nasi gardze. Zde bydli obvykle Casto az
deset lidi. Rodiny jsou oproti naSim dost rozrostlé. V jedné domacnosti Casto bydli
rodice, pokud oba ziji, déti, babicka nebo dédecek, Casto sestra matky a plno dalSich
rodinnych ptislusnikii. V chudinskych ctvrtich Casto neni elektfina, vodovod, ani
kanalizace. Vafi se vétSinou venku. Zadkladni obZiva je kukufi¢nid kaSe nshima se

zeleninou, ptipadné masem, pokud si to rodina miize dovolit. Rychleji se tam §iti rizné
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nemoci jako je malarie, cholera a tak. Tyto rodiny Casto néco péstuji u svého piibytku
nebo néco vyrab&ji a pokouseji se to pak prodat bud’ na trhu, nebo u silnice. Casto se
tam clovek muze setkat s détskou praci.
o Co si myslis, e je jednou 7 hlavnich p¥icin relativné nizké Zivotni urovné
zambijské komunity, se kterou jsi pracovala?

B: No, tak urcité¢ to je dle mého nazoru nizké vzdélani a nemoZnost sehnat

zaméstnani a taky asi vysoka imrtnost na AIDS, malarii a dal$i nemoci.
e Kdybyste méla tu moc, co by si udélala, aby se jejich Zivotni uroveri zlepSila?

B: Ja bych zavedla bezplatné Skolstvi od zakladni po stfedni Skolu. Asi bych
zru$ila uniformu, aby to nebyla podminka nastupu do Skoly. No a taky bych se pokusila
zlepsit socialni systém. Zavedla bych tam néjaké zajisténi socialnich davek. Zavedla
bych zdarma zékladni zdravotni péci nebo systém pojisténi. Jako u nas.

o Myslite si, Ze tyto vzdélavaci a preventivni cinnosti, které byly v ramci
zminéného projektu realizovany, néjak ovliviiuji kvalitu Zivota jednotlivce?

B: Urcité. Zvysily Sanci na bézném uplatnéni se v zivoté. DéEti se naucily Cist,
psat, pocitat, zdklady anglictiny a v rdmci prevence se naucily, jak se branit malarii a
jinym nemocem, jaké rizikové chovani vede k nakaze virem HIV. Neékteré divky se
naucily §it a mohou si tim piivydélat, chlapci ziskali zaklady v truhlarské diln€ a snaze
mohou zadat o podobnou praci. Adopce zambijskych déti umoziuje zapojenym détem
ziskéani vzdélani a zakladni socialni zajisténi.

e Jak se tato skuteCnost promita do Zivota komunity?

B: D¢ti, které chodi do skoly, pak Casto uc¢i své sourozence a kamarady, stejné
tak, pokud se nauci n¢jakou dovednost. Lidé z mistni komunity spolupracovali na
vedeni projektu, s détmi se ¢asto znali.

o Maji podle tebe sami Zambijci aktivni zdjem na tom, aby se jejich kvalita

Zivota zlepsila?

B: Myslim, Ze vétSina ano.

o  Myslis, Ze je tento druh rozvojové pomoci prinosny?
B: Ano, hlavné pro déti, které svym vzdélanim mohou pozvednout i dalsi

generace.
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o Chtéla byste se do Zambie vrdtit a dadl zde piisobit v néjakém rozvojovém
projektu?
B: V soucasné dob¢ ne, planuji rodinu.
e Kdybys to méla shrnout, co osobné pro tebe tahle zkuSenost znamenda?
B: Porovnala jsem si Zivotni hodnoty, naucila se respektovat kulturni normy a
hodnoty jiného naroda. Taky bych sem zahrnula asi schopnost pracovat ve ztizenych

podminkach.

4.3 Rozhovor s Respondentem C

e Mohla bys strucné ¥ict, jak si se do Zambie vlastné dostala?

C: Do Zambie jsem se dostala prostiednictvim Zdravotné socidlni fakulty, pies
rozvojové programy Ministerstva skolstvi, mladeze a télovychovy. Byla jsem zde tii
mésice a pusobila jsem pfedev§im v compaundu Kalingalinga hlavniho mésta Lusaka,
coz je tedy chudinska ¢tvrt.

e Co to bylo za projekt?

C: Projekt byl zaméten na déti ulice, které kazdy vSedni den dochazely na dvé
hodiny do centra pii katolickém kostele. Kazdy den jsme pro né pfipravovali program,
ktery byl zaméfen na vzdélavani téchto déti a na prevenci. NejCastéji se jednalo o
prevenci HIV/AIDS, prvni pomoc a podobna témata, o kterych mnoho z déti nemélo
ponéti. Soucasti projektu je také adopce na dalku, kdy nasi povinnosti bylo pfedevsim
dohlizet na spravné rozdélovani penéz, Skolni dochazku a zdravotni stav déti.

o Rikala jsi, e projekt byl na vzdélivini déti, byly stanoveny néjaké podminky,
za kterych déti mohly do centra piichadzet?

C: Vzhledem k tomu, ze jsme vzdélavaly déti z chudych pomért, které nemaji
finanéni prostiedky na béZnou Skolni dochazku, bylo vSe bezplatné. Na program mohl
dochézet viceméné kdokoli z mistnich déti.

o Byli do projektu zapojeni mistni obyvatelé? Jak? Jak se s nimi pracovalo?
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C: Ano. Spolupracovali snami 2 Zambijci, ktefi nam aktivné pomahali
S ptipravou a realizaci programi. Byli také velmi duleziti pfi komunikaci s détmi,
protoze tlumocili z angli¢tiny do mistniho jazyka, kterému déti rozumély. Prace s nimi
byla veelku dobra. Cas od &asu se stavalo, e nepfisli, ale veelku musim Fict, Ze s nimi
nebyly vétsi problémy.

o Jaké byly podminky a naplii konkrétné tvoji prace v Zambii?

C: Néplin mé praxe spocivala Vv ptipravé programii na kazdy vSedni den. Na
pondéli jsem ptipravovala edukacni aktivity, Gtery vytvarné aktivity, stteda workshopy,
¢tvrtek Cteni piibéhu a v patek jsme chodili sportovat na htisté. Co se ty¢e podminek,
pro piipravu a realizaci programi, tak jsem méla k dispozici potiebny material a
nesetkala jsem se s zadnymi omezenimi v realizaci programt.

e Projevovali mistni obyvatelé zdjem o tvoji pomoc?

C: Konkrétni ptiklad nejsem schopna uvést. Ze by nékdo piisel a projevil zajem
0 to, co v Zambii délame. Snad bych to ani nenazvala pomoci. Mistni obyvatelé o
naSich programech véd¢li, ale nikdy nikdo neptisel projevit vétsi zajem.

o Jaky smysl tedy méla tva prace podle tebe?

C: Smysl tato prace urcit¢ ma. Ale nespoCiva v tom, Ze se déti néco nového
nauci, ze by pak diky tomu mély tfeba lepsi uplatnéni v Zivot€. Tak to neni. My jsme
jim ,,pouze® umoznili stravit alesponn 2 hodiny za den smysluplnou ¢innosti, protoze
pievazné Slo o déti ulice, které cely den travi na ulici. PfestoZe jsem se snazila témata
détem podavat tak, aby byla srozumitelnd a snadno zapamatovatelna, zpétna vazba byla
bohuzel takova, Ze déti si program odziji, zabavi se, ale Zadné védomosti si z n¢j
neodnesou. V tomto ohledu mozZna programy smysl postradaji, ale naopak rozzarené
obliceje déti, kdyz se jim néco podati, ti smysl projektu zase rychle odhali.

o  M¢éla si nékdy za dobu piisobeni v Zambii pocit, Ze je tvoje prdce zbyte¢na

C: Samoziejmé Cloveék b&hem tfi mésich propadne pocitim, proc¢ tu vlastné je,

pro¢ se tu snazi, kdyZ je to stejné¢ k nicemu. Ale jak uz jsem fikala, déti a jejich

bezprostiednost m¢ dokézaly vzdycky vratit zpatky a naplno se jim vénovat.
o (itila jste nékdy za dobu piisobeni v Zambii vyCerpdni a chut’ odjet domii

C: Moje staZz byla poznamenana kauzou pana doktora Kusého, ktery program
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zakladal a ktery, jak vySlo najevo v dobé, kdy jsem v Zambii byla, zpronevéfil na tomto
projektu zna¢nou ¢ast penéz. Tato kauza mé siln¢ zasdhla jak psychicky tak se m¢ tykala
i fyzicky, protoze jsme okamzit¢ zacali mit problémy s bydlenim. To byly okamziky,
kdy jsem méla opravdu chut’ odjet. Ale nikdy jsem neméla chut’ odjet kvili projektu,
détem, nesmysluplnosti prace nebo z jinych diivodu tykajicich se déti.

e Co bylo na praci s mistnimi obyvateli nejhezci

C: No, vzhledem k tomu, Ze jsem pracovala s détmi, bych za nejhez¢i mohla
povazovat jejich bezprostiednost, zapal do prace a taky to, Ze se pro vSechno dokdzou
nadchnout.

e Jaka byla spoluprdce s rodinami?

C: Ja jsem s rodinami ptili§ nepracovala, ale jednoducha urc¢ité nebyla.

e Funguje v Zambii néjaky systém socidalni péce, jako davky, pomoc v hmotné
nouzi nebo néco podobného?

C: Na tuhle otdzku nemtizu asi Uplné pfesné odpoveédét. Z praxe miizu fict, ze
socialni pomoc od statu neexistuje a lidé si musi pomoct sami v ramci rodiny. Co vim,
tak je, Ze stat zajistuje dichodovy systém. Neni ale jako u nas. V Zambii se vyplaci
jedna jednorazova Castka na cely diichod a s tou musi hospodafit. Neni to jako u nas, ze
by dostavali kazdy mésic urCitou finan¢ni podporu.

o Jaké jsou hlavni rozdily mezi poskytovanou socidlni praci u nds a v rozvojové
zemi, jako je Zambie?

C: U nas se Casto pracuje s jednotlivci, individualné. To v Zambii nema smysl,
protoze téch jedinct, ktefi potfebuji pomoc, je nc€kolikandsobné vic nez u nas.
Samoziejmé rozdil spatfuji také ve financovani socidlnich sluzeb a socialni pomoci.
Pokud mate finance, déla se socialni price mnohem snaze. Dle mého nazoru nelze
vilbec srovnavat socidlni praci u nds a v Zambii. Pfedevsim cilova skupina je uplné jina
a podminky také.

e Byla jsi nékdy na néjakém socidlnim Setieni v rodiné?

C: Ano.

e Jak bys popsala jejich Zivotni uroveri?
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C: Zivotni troven se li§i, zda jde o Zambijce, ktery Zije v hlavnim mésté, ma
praci a nema finan¢ni problémy, anebo jde o toho, ktery zije v comapundu na okraji
mest, zivi se péstovanim plodin, ma devét déti, které viceméné Zziji na ulici. Popsala
bych spise ten druhy extrém, protoze s t€émi jsem se setkala blize a pfedev§im s nimi
jsem pracovala. Tito lidé ziji v jednoduchych hlinénych domech, vétSinou bez oken, kde
je jedna, dvé hlavni mistnosti, ve ktery ale pouze piespavaji. VétSinu dnes totiz travi
pfed domem, kde se vafi, pere a hraji si tam déti. Kazda z rodin mé né€kolik déti. Da se
S nadsazkou fict, Ze zambijské Zeny v produktivnim véku jsou téméf bez prestavky
téhotné. Bohuzel nékteré déti umiraji uz jako malé, jiné ve star§im ve€ku. V Zambii je
velmi roz8iten HIV/AIDS, ale mistni to nefes$i. Nepouzivaji Zadné ochranné prostredky
pfi pohlavnim styku, takZe se toto onemocnéni bohuZel §ifi dal. Naptiklad 1 cestou
z matky na dité. Muzi vétSinou rano odchazi z domu za praci, ale ve skutecnosti pracuji
tak 2, 3 hodinky a pak travi zbytek dne v hospodg, nebo hraji s prateli damu. Zeny maji
na starosti celou domacnost, véetné vSech déti. Vaii jim jidlo, které je témét kazdy den
stejné, perou oblecCeni, pecuji o zahradku, na které péstuji rizné plodiny, které se
nasledn¢ snazi prodat na trhu. Musim fict, Ze Zeny tam maji opravdu hodné tézky Zivot.

o Cim to je podle tebe?

C: Zakladni problém je podle mé¢ v nedostatku vzdélani a nemoznosti uplatnit se
na trhu prace. I kdyZ pracovni nabidka je také velmi mal4, spiSe sporadicka. Skolsky
systém je placeny, to znamena, ze kazdé dit¢ musi mit Skolni uniformu a platit Skolné.
Na to ale vétSina téchto rodin nema, nebo zaplati studia pouze jednomu ditéti. Dalsi
problém je v tom, ze rodiny maji opravdu velké mnozstvi déti a ty je potom obtizné
zivit, Satit apod. Bohuzel stat do této problematiky nezasahuje, nesnazi se témto lidem
néjak pomoci. Jsou prosté odkdzani na to, jak se s tim Zivotem poperou.

o Kdybys méla tu moc, co bys udélala, aby se uroveii takové komunity zlepSila?

C: UmozZnila bych jim studovat.

o  Myslis, Ze vzdélavaci a preventivni Cinnosti, které byly v ramci zminéného
projektu realizovdny, néjak ovliviiuji kvalitu Zivota jednotlivce a jeho komunity

C: Zivot jednotlivce ovlivituji v tom, Ze vi, Ze se ma ve 14 hodin dostavit do

centra, kde pro n&j ma nékdo pfipraveny program. Zivot komunity to ovliviiuje tak, Ze
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se tam po tiech mésicich stfidaji bélosky, které od nich kupuji potraviny a dalsi véci.
Mozna se muze zdat tato odpoveéd ponc¢kud smésna, ale bohuzel komunitu zminéné
programy nijak jinak neovliviiuji.

e  Maji podle tebe sami Zambijci aktivni zdjem na tom, aby se jejich kvalita Zivota

ZlepSila?

C: Kdyz jsem odjizdéla do Afriky, tak mi spoustu lidi fikalo, Ze jsem blazen, ze
je to tam hrozny, jsou tam nemoci, chudoba, umirajici déti a tak, Ano, to vSechno tam
je, ale oni vtom ziji po staleti a jsou tak zvykli a svym zpusobem jsou tak S$t'astni.
Nechté¢ji nic ménit. A proto si myslim, Ze je Afrika krasna.

o Shledavate tento druh rozvojové pomoci za piinosny?

C: Ano. Je urcité ptinosny pro studenty, ktefi tam jezdi na studijni staz a vidét
vSe na vlastni o€i, vyzkouSet si praci s touto specifickou cilovou skupinou. Je to
piinosné 1 pro déti, které do centra chodi, protoze jsme jim umoznili stravit 2 hodiny
jejich dne smyslupIné.

o Chtéla bys ses do Zambie vratit a pusobit v néjakém rozvojovém projektu?

C: Do Zambie bych se urcité vratit chtéla, ale uz pouze jako turista. Byla to pro
me obrovska zkuSenost, ale je opravdu velmi tézké tam jakykoliv projekt rozjet a udrzet
ho. PiedevSim z hlediska finan¢niho, persondlniho 1 materidlniho. Proto maji mtij obdiv
vsSichni, ktefi se snazi v Africe piisobit a pokud budu n¢kdy moct, rdda poskytnu
pomocnou ruku. Ale uz ne na tak dlouhou dobu, jako ted’.

e Kdybys to mohla shrnout, co osobné pro tebe tato zkuSenost znamena?

C: Byla to pro mé opravdu velkd zkuSenost. Nejvétsi, co jsem si ze Zambie
odvezla, je to, ze lidé, kteti tam ziji na hranici chudoby, zivota a smrti, jsou velmi
pratelsti a jsou Stastnéjs$i nez my. My se pofdd za néim honime, snazime se byt lepsi
nez ten druhy, mit to, co ten druhy nema. To lidé Zijici v compaudech nefesi. Jsou radi,
7e maji co jist, kdyz kazdy den jedi 3x stejné jidlo. Také jsou radi za to, ze maji obleceni
a pfesto Ze, je roztrhané, Spinavé, tak jsou Stastni. Kdyz o tom nékomu vypravim, tak
uvadim takovy jednoduchy piiklad, co fesi déti u nas. Jestli mam kalhoty za 200,- K¢ od
vietnamce nebo za 2000,- K¢ znackové. Tyhle starosti déti v Zambii nemaji a to je to

krasné.

46



4.4 Rozhovor s respondentem D

e Mohla bych té poprosit, zda bys mohla sdélit, kde a jak dlouho jsi v Zambii
puisobila jako socidalni pracovnice?

D: V Zambii jsem byla 3 mésice. Bylo to v hlavnim mésté Lusaka, kde jsem po
dobu tfi mésich spolupracovala na socidlnim projektu v ramci staze Zdravotné socialni
fakulty.

e Mohla bys bliZe popsat tento projekt?

D: Jo, tak jednalo se o socialni projekt, ktery byl zaméten na déti z compoundu.
Kazdy den se organizovaly odpoledni aktivity, které¢ vyplnovaly détem z chudych rodin
volny ¢as a umoZiovaly jim travit ho smysluplnéji nez na ulici.

o Jaké aktivity to byly?

D: Bylo to doucovani, rtizné hry, procvicovani, uceni, nebo uceni femeslu,
zkratka jim umoZnit néCemu se naucit. Pomahala jsem jesté na druhém projektu adopce
na dalku, ktery détem umozioval chodit do Skoly. Ten fungoval na klasickém principu,
sponozorovani ditétem ceskym adoptivnim rodic¢em.

e Byli do projektu zapojeni mistni obyvatelé? Jak? Jak se s nimi pracovalo?

D: Ano byli. Spolupracoval s nami ptekladatel, ucitelka, a Svadlenmi pro mé byl

piekladatel. S tim byla velmi dobra domluva a spoluprace.
e Podminky a ndplii konkrétné Vasi prace v Zambii

D: Jak uz jsem fikala, nejvice jsem travila Cas piipravou a vymysleni
odpolednich aktivit pro déti z chudé ¢tvrti a pomahala jsem s adopci na dalku. At to byl
nakup néjakych pomticek, foceni do seznamu adoptivnich déti, zafazovani fotek nebo
pomoc s dopisy, které posilaly déti do Cech.

o Projevovali mistni obyvatelé zdjem o Vasi pomoc?

D: Setkala jsem se s tim. Lidé se velmi rychle dozvédéli, ze tieba sousedovo dité
chodi do Skoly. V jejich ocich to bylo tak, Ze ditéti platime SkoIné a chtéli od nas penize
taky.

o Jaky smysl mély tyto dva projekty?
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D: Oba byly zaméfeny na vzdélavani déti. Co se tykalo odpolednich aktivit,
myslim, ze to mnoho détem piineslo hezky a smysluplné straveny ¢as. Nemyslim si, ze
informace tou nejzadbavnéjsi formou. Déti byly dost Casto dost maly, na to aby mohly
chapat danou rozebiranou problematiku. Odpoledni aktivity jsem spi§ vidéla jako
preventivni. Nicméné adopce na dalku smysl podle mé méla o néco vétsi. Diky tomu,
dité¢ mtize dostat finan¢ni podporu a chodit do Skoly.

o  M¢éla jsi nékdy za dobu piisobeni v Zambii pocit, Ze je tvoje prdce zbyte¢nad?

D: To ne. Je to sice dost ndrocné, ale zbytecna jsem si tam neptipadala.

e Co bylo na praci s mistnimi obyvateli nejhezci
D: Jejich bezprosttednost a piekvapeni
e Funguje v Zambii néjaky systém socidlni péce?

D: Systém socidlni péce? Myslis jako davky, pomoc v hmotné nouzi, pojisténi a
tak? To ne, nic takového.

o Jaké jsou podle tebe hlavni rozdily mezi socidalni prdaci u nds a v rozvojové
zemi, jako je Zambie?

D: Rozdily, no nevim, z jakého to mam brat thlu pohledu. Vsechno je to
ovlivnéno odlisnou kulturou. Vétsinou neplati to, na ¢em se s nékym domluvite. Kazdy
okamzik je ptekvapeni. Je tfeba, aby byl Cloveék dost trpélivy, protoze cas je tu jen
pojem v Zambii bézi trochu jinak, nez jsme zvykli.

e Jak Vypada Zivotni uroveii Zambijcii, se kterymi jsi pracovala?

D: Za dobu v Zambii jsem jich potkala vic. Myslim, Ze Zivotni trovné se dost

lisily. Jeden ma jednou denné nshimu a spi na zemi, a druhy ji speciality a vlastni

luxusni barak.

vrwve

e Co si myslis, Ze patii k piiciné toho, e v Zambii prakticky neexistuje stiedni
tiida?
D: Nechci hledat néjaké povrchni pfi¢iny toho, jak to vypada v compoundu.
Myslim, Ze to je vcelku ptfirozeny proces. Mozna bychom se méli zamyslet trochu vic,
myslim vSechny, kdo chté&ji poskytovat humanitarni pomoc.

Kdybyste méla tu moc, co byste udélala, aby se jejich Zivotni uroveri zlepsila?
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D: Kazdy je svého S$tésti strijcem. Je otazkou, zdali ma nékdo takovou moc, aby
dokéazal ovlivnit mySleni a jedndni druhych. Asi md mozna svétova velmoc.
Nejdulezitéjsi je dle mého vzdélani, ale v tom pravém smyslu. Ne vychova ovecek.

o  Myslis, Ze tyto vzdélavaci a preventivni Cinnosti, které byly v ramci zminéného
projektu realizovdany, néjak ovliviiuji kvalitu Zivota jednotlivce?

D: Seminko, které se védomé a s Cistym a srdecnym védomim zasadi, pfinese
urodu. Piisobi zde ale hodné faktori.

® Maji podle tebe sami Zambijci aktivni zdjem na tom, aby se jejich kvalita Zivota
zlepsila?

D: Kdo z nas ma aktivni zajem o to, aby se zlepsil jeho zivot?

e Shleddvidte tento druh rozvojové pomoci za pFinosny?
D: Ano, pro ty, ktefi dokaZou plné€ vyuzit moZnosti, a to nejen pro sviij prospech.
o Chtéla bys ses do Zambie vrdtit a dal zde pusobit v néjakém rozvojovém
projektu?

D: Ne. Moje cesta vede jinudy, ale kdyby tak ano, chtéla jsem se vrati ale dala
bych asi prednost zZivotu a poznavani kultury a teprve potom, zvazila moznost, a
premyslela o smyslu pomoci.

e (o osobné pro tebe tato zkuSenost znamena?

D: Zivotni cesta a poznani, kapitola promény a uvédoméni. Uvédomila jsem si,
ze véci nejsou Cerné ani bilé. Ujistila jsem se v tom, ze je v Zambii jina kultura a jiné
mysleni, a Zivotni potieby a jejich chovani je ptirozené takové, jaké je. Diky zkuSenosti

ze Zambie jsem se naucila ptijimat véci takové, jaké jsou.

4.5 Rozhovor s respondentem E

e Mohl bys blize popsat tvou praci v Zambii?
E: Byla jsem v hlavnim mésté Lusaka a pracovala jsem ve ¢&tvrti Kalingalinga. Pii

tamnim fimskokatolickém kostele Sv. Frantiska Xaverského, coz bylo nizkoprahové zatizeni,

provozované v té dob¢ organizaci Czech Aid.

e Pro koho bylo toto nizkoprahové zarizeni urceno?
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E: Nizkoprahové zafizeni bylo uréeno détem z chudinské ¢tvrti Kalingalinga, zejména
tém, kteti nedochazeli z riznych do skoly. Nejvice z divoda finan¢nich. Smyslem nasich aktivit
bylo pravé nahradit alespon trochu Skolni vyuku, naucit déti zakladim psani, ¢teni, poditani.
MEéli jsme tam i vytvarné, taneCni a sportovni aktivity. Dochazeli tam ale 1 déti v predSkolnim
véku. Pro n¢ byli nase programy takovou ptipravou na skolu.

o Byli do projektu zapojeni mistni obyvatelé?

E: Ano. Méli jsme piekladatele z angli¢tiny do mistniho jazyka. Lee byl velmi schopny,
inteligentni a pratelsky. Az na obCasné problémy v komunikaci, vyplivajici z toho, Ze anglictina
neni ani na$im ani jeho matefskym jazykem, byla nase spoluprace bez problémi. S ostatnimi
mistnimi obyvateli jsem piimo nespolupracoval, takze neumim fict, jak to fungovalo. Nicméné
ze své zkuSenosti s obdobnou ¢innosti v Indii, bych si dovedl piedstavit, Ze to pfinaselo celou
fadu problém.

o Projevovali mistni obyvatelé zdjem o vaSe aktivity?

E: Zajem za strany déti byl enormni. Téméf kazdy den jsme méli ,,Skolu“ pieplnénou
détmi. Vétsina z nich chodila pravidelng, zbytek ptisel, kdy cht&l. Uast nebyla povinna, ale
zvySovala Sance na ziskani sponzora (v ramci adopce na dalku). To byl silny motiv zas pro
rodi¢e, aby déti na nase programy posilali. Jakmile se nam podafilo najit sponzory z CR pro
vice déti najednou, hned se to rozkiiklo po celé Ctvrti a zacali k nam piichazet zastupy rodicu,
aby zjistili, jak pomoc funguje a jak by se do toho mohli zapojit i jejich déti.

o Jaky smysl méla tato prdce podle tvého nazoru?

E: Pomohla nékolika konkrétnim détem k tomu, aby za svymi vrstevniky, ktefi chodi do
Skoly, tolik nezaostavali. Pro nékteré se sehnal sponzor, ktery poskytnul penize nutné pro
dochazku do $koly. Déti si zpesttili zivot, setkavali se s lidmi z ciziny, procviéili si angliétinu,
naucili se nové hry a dostali moznost dé€lat aktivity, které by jinak délat nemohli, jako malovani
a kresleni.

o Mé¢l jsi nékdy za dobu piisobeni v Zambii pocit, Ze je tva prdce zbytecna?

E: Ne, protoze jsem tam nejel s tim, Ze néco zasadniho zménim

e (itil jsi nékdy za dobu piisobeni v Zambii vyCerpdni a chut’ odjet domii?

E: Ne. Staz v Zambii byla jedna z nejlepsich véci, pro které jsem se kdy v zivoté
rozhodnul.

e Co bylo na praci s mistnimi obyvateli nejhezci?

E: Jejich jinakost, bezprostiednost a neustaly usmév na tvafi.
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e Funguje v Zambii néjaky systém socidalni péce?

E: Nevim, ale mam za to, Ze ne. Rozhodné tam nefunguje systém, ktery by byl
srovnatelny s modelem socialniho statu, ktery mame u nés. Urcité tam existuji n&jaké socialni
rozvojové, piipadné humanitarni projekty realizované vladou ve spolupraci ticba s OSN a jeho
institucemi. Bude tam pusobit fada mezinarodnich neziskovych organizaci, charit a diakonii,
rizné svépomocné skupiny organizované cirkvemi. Jinak si ale myslim, Ze tam nic jako systém
socialni péfe neexistuje. Tim spi§ jsou lidé odkazani na pomoc $ir$i rodiny a ptirozenou
neformalni solidaritu tfeba v ramei spoleCenstvi véticich nebo kmene na venkové.

o Jaké jsou dle tebe hlavni rozdily mezi socidlni praci u nds a v rozvojové zemi,
jako je Zambie?

E: Myslim, Ze socialni prace tak jak ji zname z Evropy, tj. jakoZto profesionalni socialni
sluzba, ktera je zakonem regulovana a ktera se realizuje vramci néjakého rozvinutého
socidlniho systému, se v rozvojovych zemich, kde neexistuje propracovany systém socidlni
péce, neuskuteCtiuje. Socialni prace vrozvojovych zemich je proto vice neformalni,
neprofesionalni a spiSe se blizi praci charitni, kde se jednotlivy pracovnik nefidi ani tak
standardy nebo etickymi kodexy jako spiSe svou vlastni intuici. Mezinarodni organizace
zaméstnavajici profesionaly se zase nemohou opfit o systémy, které funguji u nas — napiiklad
socialni davky, organizace a instituce specializujici se na urcitou problematiku, legislativa. To
celé vede k tomu, Ze se jejich Cinnost pfirozené omezuje na osvétu nebo humanitarni praci
uspokojujici zdkladni lidské potteby — jidlo, piti, 1éky, moskytiéry, pfipadné na provoz zatizeni
typu: sirotcinec, klinika pro HIV pozitivni apod.

o Jak bys popsal Zivotni uiroveii béiného Zambijce?

E: Zivotni uroveii b&ného Zambijce zvenkova, z hlavniho mésta Lusaky nebo
Z hornické doly, je rozdilnd. Kdybych mél popsat béznou rodinku, ktera obyva chudinskou ctvrt’
Kalingalinga (v chudinskych ¢tvrtich Zije vétSina obyvatel hlavniho mésta), popsal bych ji asi
takto: Manzelé, Ctyfi déti. Otec pracuje jako zednik, ma svoji zednickou 1zici a kbelik. Vlastni
stary mobil, ktery nékde vyhodné koupil. Obcas si koupi kredit a zavold rodicim na venkov.
Rano vstane a jde na misto, kde se srocuji ndmezdni dé€lnici a cekaji, az si je nékdo najme.
Pokud se nikdo takovy nenajde, vrati se odpoledne domil. Nekdy sezene kSeft pies piibuzné.
Matka se stara o malé miminko, ale pfivydelava si tim, ze déla popcorn, ktery pak prodava na
»svem' misté na ulici kolemjdoucim. Nejstarsi dité chodi do Skoly, druhé dité (dcera) by méla

zacit chodit také, ale musi se naSetfit na uniformu, Skolni tasku apod., takze nastoupi asi az
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pristi rok. Zatim pomaha matce v péc€i o nejmladsiho sourozence. Nosi ho v Satku na zadech, ale
to ji nijak nebrani se ucastnit v§ech her a lumparen, které podnika banda déti z jeji ulice, véetné
jejiho o rok mladsiho bratficka. Rodina zije v pronajatém domé s jednou obytnou mistnosti a
predsini. Ve vniti se ale vétSinou jen spi (pokud neni obdobi desti), vétSina dne se odehrava
pred domem. Tam se vafi, koji, debatuje apod. K jidlu je vzdy Sima (kase z kukuti¢né mouky)
se zeleninou, ovocem, zelim, se suSenymi rybami nebo nééim podobnym. O svatcich je kufeci
maso. Pro vodu se chodi ke vzdalené studné. Na zachod do kadiboudy, ktera je spolecna pro tii
dalsi podobné sousedni domky. Kazdou ned¢li se chodi do mistniho kostela na msi svatou. Ve
ctvrtek se matka ucastni také pravidelnych setkani Zen, které se odehravaji pied kostelem.
Spole¢né nacviCuji kostelni pisné, tanecky, také se modli a povidaji si o détech. Hodné se u toho
nasméji. Otec se obCas stavi v hospod€, kde se opije lacinym pivem evropské pivo ni¢im
nepfipominajici, zatan¢i s kamarady na hlu¢nou hudbu, okoukne kiivky lehkych slecen a
vravoravym krokem se vrati v noci domu.

e Co je podle tebe jednou z hlavnich pricin relativné nizké Zivotni urovné

komunity, se kterou jsi pracoval?

E: To, Ze se narodili v chudé nerozvinuté zemi chudym nevzdélanym a nevlivnym
rodi¢im. Nemaji pristup ke kvalitnimu vzdé€lani, statni Skoly maji ubohou Uroven a nemaji
konexe, takze se jen t€Zko vlastnimi silami mohou dopracovat k né¢emu lepSimu. Rozvinuty
svét je velmi daleko. Do Evropy nebo Ameriky se nedostane téméf nikdo z nich, letenky jsou
drahé, vizum sehnat takika nemozné a ilegdlni migrace je diky vzdalenosti také dost obtizna,
takze neni ani zZadny ptibuzny, ktery by mohl posilat penize ze zahrani¢i a rodin€ tak pomoci.
Dalsi problémem je HIV a alkoholismus, ktery komunité dost podlamuje nohy a vSechny
problémy jen zhorSuje.

e Kdybys mél tu moc, co bys udélal pro zlepSeni jejich Zivotni uroverii?

E: Obstaral bych do kazdé domacnosti moskytiéry, o¢kovani proti zadkladnim détskym
nemocem a potfebnym bych zajistil pravidelny piistup k antivirotikim proti HIV, zprovoznil
bych tzv. ,,banku pro chudé®, ktera by poskytovala levné uvéry na rozjezd drobného podnikani,
zavedl bych ve ¢tvrti kontejnery na odpadky, nejlépe tfidéné a jejich pravidelny odvoz, k tomu
bych musel zafidit i patfi¢nou osvétu, zprovoznil bych Skolu, kde by ucili vzdélani ucitelé dle
evropskych vzdélavacich standardt. Ale popravdé, nevim, zda by to fungovalo, kromé té banky,
o jejimz uspéchu bych nepochyboval. K tomu, aby pomoc lidem v chudych regionech svéta

prinasela vysledky, musi vychazet z potieb mistnich obyvatel — z potteb, které si sama komunita
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uvédomuje a které dokaze pojmenovat. Nejhorsi je to, kdyZ japonska dobrofinnd organizace
nakoupi drahy rentgenovy pftistroj do kliniky na malé vesnici, kde neni elektfina — i t0 jsem
v Zambii vidél. Jsou to vyhozené penize. Néco zbudovat, napi. véeliny nebo zavlazovani pole,
piedat to domorodctim, odejit a nechat to zchatrat, také neni moc smysluplné — a i s tim jsem se
v Zambii v projektu spole¢nosti Humana setkal, ale to odbiham od tématu.

e  Maji podle tebe sami Zambijci aktivni zdjem na tom, aby se jejich kvalita Zivota

ZlepSila?

E: Ano. Kdo by nemél zajem, aby se jeho kvalita zivota zlepSila? Ale zaleZi, co je to
aktivni zajem. Je to asi subjektivni. Nékdo je aktivnéjsi vice, nékdo méné, jiny je smifeny s tim,
co ma. Asi jako vSude na svété. Kazdopadn€ Zambijci obecné plisobi §tastnym dojmem (nikde
jinde na svété jsem nevidél tolik Stastnych lidi!), i kdyz kdyby se jich ¢lovek zeptal, urcité by
vyjmenovali celou fadu véci, které jim vadi a které by chtéli zménit.

e Shledavas tento druh rozvojové pomoci za piinosny?

E: Ano. Pro déti a jejich rodiCe, a také pro samotné pracovniky, ktefi délaji zajimavou
praci v exotickém prostiedi.

o Chtél bys jesté nékdy pusobit v néjakém rozvojovém projektu?

E: Jo, hned! Afrika je pro mé srdecni zalezitost a jsem piesvédCen o tom, ze dobie
napsané¢ a promySlené projekty, zaméfené na konkrétni, dosazitelné a realné — nepfili§
ambiciozni, cile mohou pfinést velky uzitek, coz je ptislib smysluplné a kreativni prace. A kdo
by nechtél délat néco takového?

e (o osobné pro tebe tato zkuSenost znamena?
E: ZkuSenost staze ze Zambie? Urcit€ mi to rozsitilo obzory jak ,,profesionalni®,

tak Cisté osobni. Bylo by to asi na del$i komentar.

4.6 Rozhovor s respondentem F

o Ty jsi v Zambii Zila 18 mésicii, mohla bys na tivod piedstavit projekt, na kterém
si se podilela?
F: KdyZ jsem nastupovala jako zaméstnanec University Sv. Alzbety v Bratislave,
byl projekt zdravotné-socidlni. Jezdili jsme do sirotéince v Kasisi, potadaly se vyjezdy

do Chiyawa district, fungovala 2x tydné bezplatna klinika v Kalingalinga. Od ledna
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2008 uz byl projekt jenom socialni-Street children Kalingalinga a Adopce zambijskych
déti prevzal NF ZSF JCU v CB.
e Co bylo tvoji naplni jakoZto socidlniho pracovnika?

F: Je tézky to jednoznacné specifikovat, bylo toho hodné. Byla jsem
koordinatorka obou projektd. Umistovala jsem déti do skol, dohlizela na platby
Skolného, sepisovala smlouvy s adopci, starala se o vysvédceni a dopisy sponzortim.
Komunikovala jsem s rodinami, dohlizela jsem nad stazistkami. No, taky jsem
nakupovala materidly na programy, do truhlarny, Sici dilny a tak. Nékdy jsem i ucila v
ranni Skole, vedla odpoledni programy. Pofadala jsem vystavy, délala ucetnictvi. No,
bylo toho dost.

e Byli do projektu zapojeni i mistni obyvatelé?
F: Ano, mistni socialni pracovnik, ucitelé ranni Skoly, truhlaf, Svadlena, dance
and drama ucitel a ptekladatel do mistniho jazyka a zdravotnice.
e Jaka byla spoluprdce s nNimi?
F: No, vcelku bez problémii. VEtsinou to byli spolehlivi a pracoviti lidi.
e Projevovali mistni obyvatelé zdjem o tuto pomoc?

F: Pokud vim, tak ano. Hlavn¢ lidé z chudinské ¢tvrti. VEtSinou se zajimali o to,
CO je tieba, aby jejich dit¢ mohlo byt zafazené na ¢ekaci listinu a adopci. Rodi¢e nékteré
déti 1 doprovazeli do ranni Skoly. Obcas se taky n¢kdo ptiSel zeptat na praci v centru.

o Jaky smysl méla tato prace podle tvého nazoru?

F: No, naucit komunitu pfevzit rozjety projekt do svych rukou a, aby v ném
pokracovali.

o  M¢éla jsi nékdy za dobu piisobeni v Zambii pocit, Ze je tvd prdce zbyteénad?

F: Ne.

o Citila si nékdy za dobu puisobeni v Zambii vyCerpdni a chut’ odjet domii?

F: To jo. Byly to dva pracovni Uivazky. Prace byla ale krasnd a méla smysl.
Obcas pfisly chvile, kdy se €loveéku zasteskne po roding, ptatelich, evropské kultute, to
je normalni.

o Co bylo na prdci s mistnimi obyvateli nejhez¢i?

F: Jejich bezprostfednost a nadSeni.
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e Jaka byla spoluprdce s rodinami?

F: Jak se kterou, jako tady v CR, kdyz Glovék pracuje ve $kolstvi. Nékde
vyborna, nékde Spatna.

e Funguje v Zambii néjaky systém socidalni péce?

F: Ano, tato pomoc se jmenuje Social safety net, ktery by mél ze zakona
fungovat pro star¢ lidi, pro zdravotné a mentalné postizeny, sirotky a tak, ale v praxi nic
takového nefunguje.

e Jak se lisi poskytovdni socidlni prace v Zambii od Ceské Republiky?

F: No, to nemiizu moc posoudit, nejsem socialni pracovnik. Z pozice ob¢ana
bych ale fekla, ze se vSe odviji od toho, Ze v Zambii je slozity a nefunk¢ni systém a
pravni oSetteni.

o Jak bys popsala Zivotni uroven béiného Zambijce?

F: Toto je velmi slozitd otazka, rozdil mezi chudobou a bohatstvim je propastny.
Lidi vétSinou ptichdzi z vesnic do velkomésta, kde neni moc pracovnich ptilezitosti.
Maji pocetné rodiny a ty tézko dokazou uzivit. VétSinou vydé€lavaji min, nez dokaze
uzivit jejich rodiny, alespoinl na zdkladni trovni. Z chudoby je tézky se dostat.

o Kdybys méla tu moc, co bys udélala, aby se jejich Zivotni uroverii zlepSila?

F: Poskytla bych jim bezplatné vzd¢lani a investovala bych do zdravotnictvi.

o Mpyslis, Ze vidélavaci a preventivni Cinnosti, které byly v ramci zminéného
projektu realizovany, néjak ovliviiuji kvalitu Zivota jednotlivce?

F: Ano, mnoho déti a mladych lidi dokoncilo nebo zacalo se vzdélanim a zvysili

e A promitalo se t néjako i do Zivota komunity?

F: Komunita ziskala Know How, jak by podobnym zpisobem mohla dale vézt

projekt. Taky to pro né znamenalo obohaceni o nasi kultufe a bilych lidech
e Maji podle tebe sami Zambijci aktivni zdjem na tom, aby se jejich kvalita Zivota

ZlepSila?

F: Ano, mladi lidé maji stejné sny, jako ti od nas, velké plany na lepsi
budoucnost. Maji velkou ctizddost néco dokéazat nejen sami sobé, ale i své zemi. Ti

ostatni podle moZnosti a situace.
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e Shledavate tento druh rozvojové pomoci za piinosny?

F: Ano. To, Ze nékomu umoznim vzdélani, mize zmenit nejen jeho Zivot, ale i
zivot jeho ptivodni rodiny a rodiny budouci. Bude si uvédomovat, ze si miize poftidit jen
tolik déti, aby jim dokdzal zajistit adekvatni vzdélani, aby se mohli mit jesté Iépe nez
on. My se zase od Zambijcti u¢ime srdecnosti, radosti ze zivota.

o Chtéla by ses do Zambie vradtit a dadl zde pusobit v néjakém rozvojovém
projektu?

F: Ano, je to zajimava prace, ktera ¢lovéka hodné formuje, nuti ho pfemyslet o
vécech, ktery diiv nevnimal. Kazdy détsky ismév ma smysl. Pokud budu moci lidem z
CR umoznit tieba prostfednictvim adopce na dalku néco pozitivniho, tak to ma taky
smysl.

e (o osobné pro tebe tato zkuSenost znamena?
F: Asi tolerance sama k sobé a ostatnim, osahani si svych moznosti a hranic a

souziti s odliSnou kulturou.
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5. Diskuze

Bakalarska prace je ¢lenéna na dvé ¢asti. Prvni - teoretickd ¢ast zahrnuje nékolik
dil¢ich kapitol, které predstavuji danou problematiku a slouzi jako podklad pro
vypracovani Casti praktické. K vyzkumu slouzily informace ziskané ze zkuSenosti
socialnich pracovnic a stazisti, ktefi v Zambii pusobili. Cilem prace bylo identifikovat
a popsat dva rozvojové projekty a zjistit jaky vliv maji na Zivotni Urovenn zambijskych
domorodcti a jejich komunity.

Z vyzkumu vyplyva, ze vSichni dotazani respondenti se podileli na rozvojovych
projektech Street Children a Adopce zambijskych déti realizovanych v hlavnim mésté
Zambie Lusaka jako socialni pracovnici po dobu minimalné téi mésici. Jak se dotazani
ve svych odpovédich shoduji, oba projekty byly zaméfeny na podporu vzdélani deti
z chudinské &tvrti, at’ uz se jednalo o sponzorovani ditéte adoptivnim rodi¢em z Ceské
Republiky, nebo o snahu poskytnout zaklady vzdélani v ramci odpolednich programi
jedincim, ktefi se nejcastéji z finanénich divodi nemohli Ucastnit povinné Skolni
dochazky.

Z dostupnych informaci zambijského Ministerstva skolstvi je zakladni vzdélani
Vv Zambii sice bezplatné pro vsSechny, ale nemél by byt opomenut fakt, ze Skolsky
systém je, jak z vyzkumu vyplyva, nastaven podle anglického vzoru, tudiz je pro
vSechny déti povinna Skolni uniforma, na kterou rodiny mnohdy nemaji finan¢ni

prostiedky. Podle internetového &lanku Jezuitského centra B°)

zahrnuje socialni systém
Zambie kromé bezplatné zdkladni Skoly, také vefejny systém socidlni pomoci, ktery by
mohl vybranym rodindm poskytnout uréitou finan¢ni podporu. Podle zkuSenosti
dotdzanych vSak v Zambii zadny takovy systém socidlniho zabezpeceni ani jind forma
pomoci od statniho aparatu v praxi neexistuje a jedinci jsou Casto odkazani na pomoc
v ramei rodiny, komunity, ¢i neziskového sektoru a jinych organizaci. Vzdélani neni
v Zambii dostatecné zajisténo ze strany statu, a tudiz neni dostupné pro vsechny déti. To
potvrzuje mimo jiné pomérné nizka trovenn HDI dané oblasti, jak potvrzuje ptiloha ¢. 3
Index lidského rozvoje M1,

Dle vyzkumu s sebou chudoba pfinasi mnoho negativnich dopadd. Ty maji vliv
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na celkovou zivotni Groven obyvatel Zambie, kterd se vétSinou lisi na venkové a ve
méstech. Stfedni tfida zde prakticky chybi a mezi vrstvy jsou veliké rozdily.
K neexistenci stfedni tfidy, ktera by mohla byt ekonomicky sobéstacnd a rozvijet
podnikatelské aktivity, pfispiva mimo jiné¢ i finan¢ni nakladnost spojena se Skolni
dochazkou. Jedna z respondentek vidi celou tuto problematiku, jako piirozeny proces.

Jak z vyzkumu vyplyva, veliky problém predstavuje zivot déti na ulici. Tento
fakt potvrzuje také odborny internetovy ¢lanek 8 o socialnim vyvoji Zambie a zaroven
na to poukazuji odhady UNICEF, podle kterych zije na ulicich Zambie 1,25 mil.
Sirotkli. Socialni pracovnici upozoriuji také na rostouci problematiku alkoholismu.
Projekt Street Children proto zajistoval volnocasové aktivity, které dle vyzkumu mély
détem krom¢ vzdélani poskytnout smyslupIné straveny Cas a pusobit preventivné.

Dle MSMT 2™ k priméarni prevenci patii veskeré konkrétni aktivity realizované
s cilem predejit socidln¢€ patologickym jevim, ptfipadné¢ minimalizovat jejich negativni
dopad, vcetn¢ dalSiho Sifeni. Protoze Zambie patii mezi ohrozené staty subsaharské
Afriky, které se potykaji s problémy, jako je vysoky vyskyt malaric a HIV/AIDS, jak je
uvedeno Vv priloze ¢ 5 Incidence malarie v subsaharské Africe 7 a v priloze ¢. 7
Prevalence HIV/AIDS v subsaharské Africe %, Podobnéa aktualni témata byla probirana
v ramci odpolednich programi v ramci. To autorka shledava za dulezité piredev§im pro
minimalizaci negativnich dopadd a Sifeni nemoci. Zaroven se vsak, ale domniva, Ze
kvili vysokému poctu zacastnénych déti je tézké posoudit, do jaké miry byla prevence
efektivni a smysluplna. Dvé respondentky podotkly, ze ¢loveék v rozvojové zemi jako je
Zambie miize propadnout nejriznéjSim negativnim pocitim beznadéje, avSak
Z rozhovort vyplyva, ze prace sice byla narocnd, ale nikdy si ani jeden ze socialnich
pracovnikil nepfipadal zbyte¢ny.

Jedna z dotazanych uvedla, ze do roku 2008 byl projekt zaméfen také na
zdravotni oblast, kdy byla vrdmci bezplatné¢ kliniky poskytovana zdravotni péce
mistnim obyvatelim. To potvrzuje pfinos a snahu Ceské Republiky, aby Zambie byla na
lepsi cesté v plnéni Rozvojovych cili tisicileti 32 3 to nejen v oblasti vzdélavani, ale
také v oblasti rozvoje zdravi a boje proti HIV/AIDS.

Autorka se domniva, Ze vzdélanost patii k potfebam cloveka, které by mély byt
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dostatecné uspokojovany v zajmu jednotlivce i celé spolecnosti. Projekty, které byly
zaméfeny piedeviim na oblast vzdélavani, potvrzuji zavazani se CR k rozvojové
spolupraci s touto zemi, jak uvadi Program rozvojové spoluprace mezi Ceskou
Republikou a Zambii na obdobi 2006 — 2010 f7],

V ramci poskytované socidlni prace se dle Matouska [24] uplatiuje nékolik
riznych piistupti. Z vyzkumu vyplyva, ze socialni prace poskytovana v ramci projektu
Street Children kromé poradenstvi vyuziva pii1 feSeni nejriznéjSich situaci také praci
komunitni, kterd se snazi rozSifovat moZnosti celé komunity ovlivnit to, co se s nimi
déje. Socialni prace probiha v pfirozeném prostiedi na nizkoprahovém principu
a zamétuje se prave na déti travici volny ¢as na ulici.

Jak samy respondenti uvedli, v Zambii se neklade pfili§ diiraz na administrativu,
ovSem V piipad¢ projektu Adopce zambijskych déti socidlni prace obnasi mimo jiné
také celkovy dohled nad efektivnim vyuzivanim finanénich prostiedkid a koordinaci
projektu. To zahrnuje ucetnictvi, sepisovani smluv, ¢i hlidani plateb. Dale pak jejich
naplni byl dohled nad Skolni dochazkou a prospéchem sponzorovanych déti,
komunikace s rodinou a zprosttedkovani komunikace mezi ditétem a jeho adoptivnimi
rodi¢i. Projekt Street Children a Adopce zambijskych déti byly zaméfeny podporu
vzdélanosti déti z chudinské ctvrti, ale pro celkové zvySeni mistnich zivotnich
podminek by se podle socidlnich pracovnikii mélo predev§im investovat do sektoru
zambijského Skolstvi. To by vSak ptfedstavovalo zménu vlady a zavedeni fungujiciho
systému socidlniho zabezpeCeni. Nektefi Clenové zambijské vlady dokonce sami
navrhuji novou aktivnéjsi strategii Ministerstva pro mistni rozvoj a socidlni ochranu.
Jedna z dotazanych uvadi, ze stale neni jisté, zda ma n€kdo dostateCnou moc,
aby ovlivnil Zivotni troven zambijského obyvatelstva a zlepsil kvalitu jejich Zivota.

Podle zambijského (4] ministerstva $kolstvi chudi lidé rozumi vyznamu vzdélani
jako cesté k penéziim a tudiz Skolni dochazce prikladaji trochu jinou vahu. To by mohlo
vysvétlovat, pro¢ jedna z respondetek uvedla, ze se setkala s tim, Ze néktefi Zambijci
ptichazeli na programy s proshou 0 finan¢ni podporu. Také ze zkuSenosti socialnich
pracovnic vyplyva, ze obyvatelé vidi smysl vzdélanim ve snaz§im uplatnéni se na trhu

prace a tedy lepsich zivotnich podminkach. Proto se mnoho z mistnich rodict
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0 programy zajimalo. VE&d¢li, ze je to zpusob, jak by jejich déti mohly byt zatazeny do
adopce a dostat sanci na vzdélani ve statni Skole. Vzdélani znamena obecné zakladni
predpoklad rozvoje lidstva, které do jisté miry, jak sami Zambijci tvrdi, umoznuje
zménu kvality Zivota. Z toho vyplyva odpovéd’ na vyzkumnou otadzku ¢. 1: Socidlni
prace vykonavana v ramci rozvojovych projekti zvySuje kvalitu Zivota jednotlivce.

V piipadé rozvojovych projekti, jak se respondenti shoduji s odbornou
literaturou, je tieba posilovat aktivitu mistnich obyvatel a podporovat pfevazné ty, ktefi
sami usiluji o zlepseni svych podminek. Z vyzkumu vyplyva, Ze se na projektu Gcastnilo
nékolik mistnich zaméstnancii, U kterych se obCas vyskytl problém s nespolehlivosti
a nedochvilnosti, ale 1 pfesto byli dle vyzkumu nezbytni pro komunikaci a daleziti jako
odbornici dané komunity

Oba rozvojové projekty tedy koresponduji s jednim z dil¢ich tkoli posledniho
cile tisicileti, a to budovani svétového partnerstvi pro rozvoj. Rozvojové projekty
poskytovaly pracovni mista né€kterym z mistnich obyvatel a tim zvySovali moznosti
témto jedinciim, poskytnout lepsi uplatnéni a tim pozitivné plisobily na kvalitu jejich
zivota. Jak podotkla jedna z respondentd, projekt Street Children ukazuje mistnim lidem
zédroveil moznou cestu, jak by se podobnym zpisobem mohli sami zapojit do
podobnych ¢innosti a zvySovat svou vzdélanost i bez zahrani¢ni pomoci. Odpovéd na
vyzkumnou otazku €. 2 tedy zni: Socidlni prace vykonavana v ramci rozvojovych
projekti zvySuje kvalitu Zivota komunity.

Jak zvyzkumu vyplyvd, smyslem socialni prace vykonavané v ramci
projektu Street Children a Adopce zambijskych déti je prevazné edukacné-
preventivni ¢innost, ktera poskytuje alespoii minimalni formu podpory rozvoje

vvvvvv

jako komunitam, ve kterych Ziji.
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6. Zavér

Tato bakalaiska prace se zabyva rozvojovou problematikou Zambie se
zaméfenim na dva konkrétni socialni projekty Street Children a Adopce zambijskych
déti realizovanych neziskovou organizaci Czech Aid ve spolupraci se Zdravotné socialni
fakultou JihoGeské univerzity v Ceskych Budgjovicich a Univerzitou sv. Alzbéty
Vv Bratislavé. Cilem bylo posoudit, zda poskytovana socialni prace vykonavana v ramci
téchto zminénych projektl zvySuje kvalitu zivota mistnich domorodci.

Cela prace priblizuje predstavu o tom, jak vypadd zivotni uroven lidi
V rozvojoveé zemi a jak se mize poskytovana socidlni prace liSit v zavislosti na jinych
zivotnich podminkach. Bylo zjiSténo, Zze pro spravnou ucelnou aplikaci socialni prace
V rozvojové zemi, je nezbytné, aby se socialni pracovnik s danou komunitou dikladné
seznamil, respektoval jejich kulturu a uvédomil si, ze zde plati zcela jina pravidla a jiné
hodnoty. V ptipadé¢ Zambie je to pravé mistni komunita, kterd je odbornikem na danou
situaci a vzdélani sama chape jako zptsob k lep§imu zivotu.

Z vyzkumu tedy bylo zjisténo, Zze smyslem obou projekti je edukacné-
preventivni ¢innost, ktera poskytuje alespon minimalni formu podpory rozvoje v oblasti
vzdélani a odpovédi na stanovené vyzkumné otazky zni:

Socialni prace vramci rozvojovych projektt zvysuje kvalitu Zivota jednotlivce.

Socialni prace v ramci rozvojovych projekta zvysuje kvalitu Zivota komunity.

Adopce na dalku patii k formdm pomoci détem z chudych oblasti, ktera se
Vv povédomi vetejnosti stale vice rozSifuje. Celd rozvojova spolupradce byva casto
spojovéna s otazkami, zda veSkeré finan¢ni prostiedky skute¢né proudi tam, kam maji,
a zda je konkrétni poskytovana pomoc dostatecné efektivni viici cilové skupiné. To vSe
souvisi s ¢astou nedivérou Kk neziskovym oOrganizacim ¢&i podobnym projektim.
Bakalarskd prace rozsifuje pfedstavu o dané problematice a do budoucna by mohla byt

vyuzita pro zkvalitnéni poskytované socialni prace a obdobnych rozvojovych projekti.
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7. Klicova slova

Adopce zambijskych déti
Chudoba

Rozvoj

Socialni prace

Street Children

Zambie
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8. Seznam zkratek

AIDS — Acquired Immune Deficiency Syndrome

CAS — Country Assistance Strategies

CAS — Country Assistance Strategies

EU — Europe Union

HDI — Human Development Index

HDP — Hruby doméci produkt

IBRD — International Bank for Reconstruction and Development
IDA — International Development Association

IMF — International Monetary Fund

MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy

NF ZSF JU — Nadacni fond Zdravotné socialni fakulty Jihoceské univerzity
OSN - Organizace spojenych naroda

OVC - Orphans and Vulnerable Children

PRGF — Poverty Reduction and Growth Facility

UNDP — United Nations Development Programme

UNICEF — United Nations Children's Fund

WB — World Bank

WHO - World Health Organisation
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10.P¥ilohy

10.1 Priloha €. 1 Navod pro rozhovor s tematickymi okruhy:

Zakdade obl asti

Eonbkrétrd otdekay wplvajicd « pribéhu r oeh oo

Projelt (ktery slougi jako wchodisko pro respondends?)

Ede pfesn® jste v Zambii plasohila JTak dfl oube?

O aloy prog ekt 22 jednalo?

Co o cilem tohoto projeldn a na co byl zaméFen?
Bli dho gt of el zapog ed 1 misted obyrratel 67

Socidlrd prdce v Zambil

Mot a byste popeat podminky a ndgplf korkrétn® Vad
prace v Zambi?

Projevovali misted obyratele z4em o Vadl pomod?
Jakoy smyel méla tato prace podle Vagho ndzond?
WlElajste nékdy za dobu plschend v Zambii pocit, Ze je
Vafeqrdoe zhyte fnd?

FPotovmdnd se socidlrd ot d4ci wCR

Fung e v Zamibii nf) akf systém socd dlnd péde? [ divlog
potnoe bt ot noaz. )

Zaldadni rozdily mez socidled praci v nds a v Zambii.
Pozitival ne gativa nia praci v Zambii?

Hézory na dopady socidnd prdace na cil ovou komunitu

Jak tryste popsala Zivotod Urovefl bEZného 2 am by ce?
Coje podle Vasjednon z Wavmdch piiding ejich rizké
Evotod trovmE komurityy se kterowste pracovala?

Co brrste uddlala, aby ge jejichEivotnd (rovefi zlepfila?
Myelite =i Ze zminéné projeldy néjak ovivingi kevalitg
Fvota j ediotlivee?

Promitaly se g ojekty do Zvota komuats? Jak?

Maji podle ¥dz Zambijci zdem o to, aby sejejich kovalita
Hvota zlepiila?

SHeddvdte tento dedh romwo ovvé pottoct Za pfinoster?
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10.2 Priloha €. 2 Milenium Development Goals

e Cill:

e Cil2:

e Cil3:

e Cil4:

« Cils:

e Cilé:

e Cil7:

odstranit extrémni chudobu a hlad
sniZit na polovinu pocet lidi Zijicich za méné neZ jeden dolar na den
sniZit na polovinu pocet lidi, ktefi trpi hladem

dosahnout ziakladniho vzdélani pro vSechny

zajistit, aby mohly déti kdekoli na svété, divky i chlapci, dokongit
zékladni Skolu

prosazovat rovnost muzi a Zen a posilit roli Zen ve spole¢nosti

odstranit nerovnost pohlavi v zékladnim a stfednim Skolstvi do roku
2005 a na vSech urovnich vzdélavani do roku 2015

sniZit détskou umrtnost
snizit o dv¢ tietiny tmrtnost déti do péti let
zlepsit zdravi matek
snizit o ti1 ¢tvrtiny miru matetské umrtnosti
bojovat s HIV/ AIDS, malarii a dalSimi nemocemi
zastavit a zvratit Sifeni HIV/AIDS
zastavit a zvratit Siteni malarie a dalSich zavaznych nemoci
zajistit udrzitelny stav Zivotniho prostredi

Integrovat principy udrzitelného rozvoje do politiky a programi
jednotlivych statd a zabranit ztratdm ptirodnich zdroju

snizit na polovinu pocet lidi bez dlouhodobé udrZzitelného piistupu
k nezavadné pitné vodé a zakladni hygiené

dosdhnout vyrazného zvyseni kvality Zivota minimaIln€¢ 100 milioni
obyvatel ptiméstskych chudinskych ¢tvrti (slumi)



e Cil 8: budovat svétové partnerstvi pro rozvoj

o dale rozvijet otevieny obchodni a finan¢ni systém zalozeny na jasnych
pravidlech, pfedvidatelnosti a absenci diskriminace (véetné zavazku
usilovat o dobré vladnuti, rozvoj a snizovani chudoby, a to na narodni
I mezinarodni trovni)

o fesit specifické potreby nejméné rozvinutych zemi (pfistup na trh pro
vyvoz z téchto zemi bez zatiZeni cly a dovoznimi kvotami; odpusténi
dluhti pro nejvice zadluzené zemé a zruseni oficialniho bilateralniho
dluhu; §tédiejsi poskytovani oficialni rozvojové pomoci zemim, které se
zavazaly ke snizeni chudoby atd.)

o fesit specifické potieby vnitrozemskych statti a malych ostrovnich
rozvojovych stati

o komplexné fesit problém zadluzeni rozvojovych zemi prosttednictvim
narodnich a mezinarodnich opatieni s cilem zajistit dlouhodobou
udrzitelnost dluhu u zadluzenych zemi

o ve spolupraci s rozvojovymi zemémi vytvofit a realizovat strategie
smétujici k zajisténi sluSné a produktivni prace pro mladé lidi

o ve spolupraci s farmaceutickymi firmami poskytnout piistup
k dostupnym zakladnim 1éktim v rozvojovych zemich

o ve spolupraci se soukromym sektorem zpiistupnit rozvojovym zemim

vyhody novych technologii pfedevsim v informac¢ni a komunikac¢ni
oblasti

Zdroj: OSN- Oficialni seznam indikatord MDGs



10.3 Priloha €. 3 Index lidského rozvoje

* Cim je ¢&islo blize jedné, tim vyssi je kvalita Zivota

Mauritania

L |
dal Rwaml_—:
Cungu-Ki.ushasa'p

061-079
0,51 -060
0,41-050
0,30- 0,40

do 0,299
nedostupna data

Zdroj: Human Development Report 2010




10.4 Priloha ¢. 4 Vyskyt osob trpicich podvyZivou v subsaharské Africe

Guinea-Bissau

Sierra Leone

Seychelles
Congo-Brazzaville ]

0% - 20% populace
20% - 30% populace

car Mauritius

30% - 40% populace

40% - 50% populace

50% - 100% populace

nellasifitovanég

Zdroj: The State of Food Insecurity in the World 2005



10.5 Priloha &. 5 Incidence malarie v subsaharské Africe

Mauritania .
Mali Niger
Bukina
L ™ Benin
The Gambia =M Nigeria
Guinea-Bissau f_.ot_e = Central
Sierra Leone dll‘rout{;hma .

African Rep.
Carneroon

Ugzanda
Gahen R“r“d-f" '
Congo-Kinshasa

Congo-Brazzaville

0-0,0018 pT. 43 cEobn 3 rok

0,0019 - 0,037 BT, 43 oob 3 ok

0033 -0,14 pT. 13 osobn 3 ok

0,15 -039 pT. sa cgob 3 nok

0.40-053pT 13 cecb a ok

Zdroj: World Malaria Report 2005




10.6 Priloha ¢&. 6 Prevalence HIV/AIDS v subsaharské Africe

Guinea-Bissau

” Somaliland
Sierra Leone B i ; -

Congo-Brazzaville

0.5% - 1% dosplé populace

1% - 5% dospelé populace

5% - 15% dospélé populace
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nedostupna data

Zdroj: AIDS in Africa



