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Tato bakalafska prace se zabyva analyzou soucasnych trendu v oblasti Business Intelligence a
jejich implementaci v konkrétni softwarové aplikaci Power BI od spolecnosti Microsoft. Cilem
prace je analyzovat soucasné trendy v oblasti business intelligence a ziskat hlubsi pohled na
tyto trendy a ukazat, které z téchto trendu jiz vyuziva vybrana softwarova aplikace Power BI
od spolecnosti Microsoft. Teoretickd ¢ast prace se vénuje identifikaci a nésledné analyze
konkrétnich trendd, které jsou v soucasnosti relevantni v oblasti business intelligence. Dale je
zde vysvétleno, pro¢ jsem zvolila softwarové feSeni Power BI od spolecnosti Microsoft jako
nastroj pro vypracovani praktické ¢asti prace. V praktické ¢asti je analyzovano a popsano, jak
jsou tyto trendy zachyceny ve vybrané softwarové aplikaci Power Bl, vEetné ukazky na datech
zejména pii transformaci dat a interpretaci vysledki a popisu jeji architektury. Tato bakalarska
prace ma nasledujici pfinosy. Vysvétluje ¢tenafi soucasné trendy v oblasti business intelligence
a nasledn¢ krok za krokem ukazuje, jak Ize transformovat data a jak vyuzit nékteré soucasné
trendy v praxi. Dale by prace méla pomoci dalsim uzivatelim Power BI prave s transformaci
dat s vyuzitim soucasnych trend.



Uvod a piehled literatury

Business intelligence Ize vysvétlit jako soubor strategii a technologii, které firmy
nebo organizace vyuzivaji k analyze vSech obchodnich informaci a k jejich transformaci na
vyuzitelné poznatky, které slouzi k tomu, aby byla uskuteciovana spravna strategicka a takticka
obchodni rozhodnuti. Nastroje business intelligence pfistupuji k datovym souborim, at’ uz se
jedna o historicka, nebo aktualni data, analyzuji je a nasledn¢ prezentuji analyticka zjisténi ve
zpravach, souhrnech, grafech, fidicich panelech, tabulkdch nebo mapach, aby uzivatelim
poskytly podrobné informace o stavu podniku. (Olavsrud & Fruhlinger, 2023)

Pro podnik je nutnosti ziskdvat hodnoty z dat, aby si udrzel konkurenceschopnost.
Business intelligence se stala nepostradatelnym piinosem pro velké i malé organizace. Kazda
tato organizace chce vyuzit vSechny dostupné informace a vyvodit mozné budouci vysledky,
aby mohla pfijimat rozhodnuti, kterd zvysi piijem, zlepsi produktivitu a urychli rast. K tomu
slouzi pravé trendy v oblasti Business Intelligence. Pro budouci obchodni uspéch je potteba
drzet krok s nejnovéjsim vyvojem v oboru. (Anthony, 2019)

Master Data and Data Quality Management
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neboli fizeni kvality dat. Tento trend se pohybuje na prvnich ptickach nezavislych prizkumii
jiz nékolik let. Rizeni kvality dat je integralni proces, ktery kombinuje technologie, procesy,
spravné lidi a organizac¢ni kulturu, aby poskytoval data, ktera jsou nejen presnd, uplna, ale také
uzite¢na. (Anthony, 2019)

Data-driven culture

Data-driven culture, nebo také Kkultura zalozena na datech, je Kkultura, ve které
zaméstnanci vyuzivaji analytiku a statistiku k optimalizaci svych procesi a plnéni ukolt. (What
Is a Data-Driven Culture? (And How To Create One), n.d.) Vytvofeni Kultury zalozené na
datech znamena nahradit pocit nebo instinkt pfi rozhodovani fakty ziskanych z dat, at’ jde o
jednoduché tidaje, klicové udaje, jako jsou trzby nebo zisk, vysledky pokrocilych analytickych
modelt, nebo kvalitativni udaje. (Oppmann, A.-K. (b.r.). Creating a data-driven culture, n.d.)

Data Governance

Sprava dat je systém rozhodovacich prav, ktery se vyuziva v procesech, pii kterych
dochazi k praci s informacemi. Zaroven stanovuje model, podle kterého jsou procesy uvnitt
organizace fizeny. Spravng sestaveny systém spravy dat by mél odpovidat na otazky kdo, jak,
kdy a za jakych podminek mize nakladat s danou informaci a jaké metody miize pro praci s ni
vyuzivat. (Brabec, 2020)

Data Visualization

Vizualizaci dat miizeme oznacit jako proces, pii kterém se data nebo informace
pfeménuji do vizualni podoby, ve které jsou data snadno srozumitelna a pfindseji velmi uzite¢né
a dilezité obchodni informace. (Infragistics, n.d.)

Self-service Bl

Samoobsluzna sluzba Bl oznacuje proces, nastroje a software, které koncovym
uzivatelim umoznuji analyzovat velké mnozstvi dat a samostatné vytvaret informacni panely
bez datovych védci nebo tymi z informacnich technologii. Jeji podstatou je predstava
nezavislosti a sobéstacnosti uzivateld. Umoziluje jim filtrovat, tfidit a analyzovat firemni data,
aniz by museli mit technické znalosti v oblasti analyzy dat. (Anthony, 2019)



Data Warehouse Modernization

Trend modernizace datového skladu spociva v modernizaci a rozsifeni infrastruktury
datového skladu a je postavena na zakladé konceptu ETL (extrakce, transformace, nacitani).
Jedna se o datovy kanal, ktery slouzi ke shromazd’ovani dat zriznych zdroji do
centralizovaného ulozisté. Zde potom transformuje data podle pravidel, kterd si organizace
stanovi a nacte je do urc¢eného cilového ulozisté dat. Tato transformace dat zpravidla obsahuje
operace, jako je filtrovani, agregace, fazeni, €isténi, odstranéni duplicitnich dat a ovétovani dat.
(raunakjhawar, n.d.)

Analytics on real-time data

Analytika v realném case je proces piipravy a analyzy dat ihned po jejich vstupu do
databaze. Aplikace neustale shromazd'uje data v redlném case z interakci uzivatelli a provozni
infrastruktury, uzivatelé proto nemuseji ¢ekat na nacteni analytickych dat nebo se rozhodovat
na zaklad¢ starych dat nékolik minut ¢i hodin. (Real-Time Analytics Explained, n.d.)

Cloud for data and analytics

DalS§im trendem je cloud pro data a analytiku. Jednd se o vzdaleny pfistup
k podnikovym informacim. Konkrétné jde o nasazeni nastroji Business Intelligence v cloudové
infrastruktute, ke kterym lze pfistupovat prostiednictvim virtualnich siti vcetné internetu.
Uzivatelim poskytuje pristup k systémtim pro fizeni vztahti se zakazniky, k online spolupracim,
k ukladani soubort a k software help desku. (Duggal, 2021)

Mobile BI

Mobile BI je proces ziskavani, analyzy a prezentace podnikovych dat, ktery umoziiuje
svym uzivatelim pfistup k témto datim z chytrych zatizeni, jako jsou telefony, tablety nebo
jina pfenosné zatizeni. UZivatelé maji piistup k obchodnim datim v redlném case a je jim
umoznéno piijimat spravna rozhodnuti na zaklad€ aktualnich dat odkudkoliv, kde jsou chytra
zafizeni pfipojena k internetu. (Infragistics, 2021a)

Uméla inteligence (Al)

Diky umélé inteligenci je moZzné rychleji a presnéji analyzovat velké mnoZstvi dat
a vytvaret uziteCné zavery, které pomahaji organizacim piizpisobovat se novym trendim a
vyzvam. Diky Al mizou byt data analyzovana v $ir§im kontextu, coZ pomaha podnikiim vidét
véci, které by jinak mohly ziistat nezjistény. Napiiklad Al mize byt pouzita k analyze textu a
obrazu, coz umoznuje podnikim ziskat nové poznatky ze socialnich médii nebo videi. Uméla
inteligence pfispiva 1 k predpovidani pro budoucnost na zdkladé dat z minulych let. To
usnadiuje vytvareni plant a strategii pro budouci rist a rozvoj. Je také pouzita k automatizaci
rutinnich uloh, ¢imz $etii lidské zdroje. (Anand, 2022)

Cil prace

Cilem této bakalaiské prace je analyzovat soucasné trendy v oblasti business
intelligence a nasledné ukazat, jak mohou byt tyto trendy pouzity v praxi pii zpracovani dat
pomoci softwaru Power BI od spolecnosti Microsoft. V rdmci tohoto cile se nejdiive zamétim
na identifikaci trendi a poté na samotnou analyzu klicovych trendd, nasledné provedu
demonstraci na datech za pouZiti nékterych trendii pii transformaci dat a interpretaci vysledk.
Vysledkem této bakalaiské prace je poskytnuti uceleného pohledu na aktualni trendy v oblasti
Business Intelligence vcetné demonstrace jejich pouziti v praxi pomoci softwarové aplikace



Power BI. Tato prace by méla pomoci dal§im uzivatelim s vyuzitim softwaru Power BI a jeho
funkei pfi transformaci dat s vyuzitim soucasnych trenda.

Metodika

V této bakalarské prace byla nejdiive zpracovéana teoretickd cast, ktera byla
vypracovana na zakladé nastudované odborné literatury. Na zakladé reserSe byla provedena
identifikace a analyza kli¢ovych trendii v oblasti business intelligence. K identifikaci trendt byl
pouzit vyzkum od spolec¢nosti BARC, ktery se zabyva dulezitosti jednotlivych trenda Vv této
oblasti. Analyzovanych trendi je celkem deset. PO této Casti nasleduje analyza softwarové
aplikace Power BI, ktera je zamétena na business intelligence. Cilem této analyzy je urcit, které
z analyzovanych trendt jiz aplikace vyuziva a jak jsou tyto trendy implementovany v praxi. V
praktické casti prace je provedena demonstrace trendd na datech ve vybrané softwarové aplikaci
Power BI. K tomuto ucelu byla pouzita sada dat, ktera slouzi k demonstraci transformace dat a
interpretaci  vysledki. K demonstraci jsem pouzila snimky obrazovky, které ukazuji
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srozumitelny a jasny.

Vysledky

V ramci identifikace a analyzy soucasnych trendt z oblasti business intelligence bylo
zjisténo, které trendy jiz vybrand softwarova aplikace Power BI od Microsoft vyuziva. Témito
trendy jsou datova kvalita, vizualizace dat, samoobsluzna sluzba BI, cloud pro data a analyzu,
mobilni BI a uméld inteligenci.

Power BI vyuziva v oblasti datové kvality nékolik funkci, které pomahaji zajistit, ze
jsou data v aplikaci pfesna a kvalitni, konkrétné se zamétuje na fizeni kvality dat a poskytuje
nastroje pro transformaci a ¢isténi dat, jako je Editor Power Query nebo identifikace duplicit a
odchylek v datech. Funkce profilovani dat umoziuje uzivatelim ziskat piehled o kvalité dat,
takZe mohou snadno identifikovat a opravit problémy s daty predtim, neZ Se pouziji v analyze.

Co se tyce vizualizace dat, Power Bl nabizi Sirokou Skalu vizualiza¢nich néstroju, které
uZzivatelim nabizeji prezentovat data v piehledné a srozumitelné forme. Power BI umoziuje
vytvaret rizné druhy vizualizaci, jako jsou grafy, tabulky, mapy, histogramy nebo maticové
tabulky. UZivatelé mohou také pouZzivat rizné filtry a interaktivni prvky, které poskytuji
moznost prozkoumat data z riznych 0hla a perspektiv.

V oblasti cloudovych technologii a analytiky vyuziva Power Bl funkce Azure, které
umoziuji uzivatelim propojovat a analyzovat data z riznych zdroji, jako jsou rela¢ni databaze
nebo cloudové sluzby. Power BI také poskytuje Skélu néstroji pro spravu a sledovéani datovych
tokli v cloudu, coZ umoziuje uzivatelim rychle a snadno pfizpiisobovat a optimalizovat své
analytické procesy.

Samoobsluzna sluzba Bl nabizi uZivatelim snadno a rychle vytvéafet vlastni analyzy a
vizualizace dat bez potieby oddé€leni informacnich technologii nebo programatorskych znalosti.
Uzivatelé mohou importovat data z rtiznych zdrojt, vytvaret své vlastni vizualizace, sdilet své
analyzy s ostatnimi uZivateli nebo publikovat vysledky na riznych platformach. Power BI také
poskytuje uzivatelské rozhrani, které je intuitivni a snadno pouzitelné pro uzivatele
S minimalnimi technickymi znalostmi.



Zavér

Cilem mé prace bylo analyzovat soucasné trendy v business intelligence a nasledné
ukdzat, jak mohou byt tyto trendy pouzity v praxi pii zpracovani dat pomoci softwaru Power
BI. Uvodni ¢ast bakalafské prace se vénuje identifikaci sou¢asnych trendd z oblasti business
intelligence, tato identifikace musela byt provedena, aby se nasledné¢ mohla udélat analyza
téchto trendl. V této praci by nebylo mozné obsdhnout vSechny trendy z této oblasti a proto
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vyznamnost stale roste, t¢émi jsou Cloud for data a analytics, Analytics on real time data a uméla
inteligence. Mobile BI je trend, ktery sice ztratil na vyznamnosti, ale v této dobé ho osobné
povazuji za poméerné dilezity a zajimavy. Celkem trend urCenych k analyze je tedy deset.
Konkrétnim analyzam se vénuji v nasledujici ¢asti prace, kde jsou jednotlivé trendy popsany.
V téchto jednotlivych analyzach vysvétluji, co vlastné tyto trendy znamenaji a jak se pouZzivaji.

Nasledujici kapitola se vénuje vysvétleni diivodu, proc¢ jsem zvolila praveé softwarovou
aplikaci Power BI od Microsoftu. Tento nastroj je dulezity pro splnéni cile, kterym je
predstaveni uzivatelim funkce transformace dat a demonstrace jiz vyuzivanych trendd. Na tuto
kapitolu navazuje popis vybrané softwarové aplikaci Power Bl a popis jeji architektury.

Poté se prace vénuje demonstraci na datech s pouzitim analyzovanych trendid. Tuto
kapitolu praktické prace jsem rozdélila do dvou ¢asti. V prvni ¢asti je provedena demonstrace
na datech pfi transformaci dat, vizualizaci dat a interpretaci vysledki, tato ¢ast zahrnuje trend
datové kvality a vizualizaci. Pro demonstraci na datech jsem pouzila datovou sadu, kterou
nabizi aplikace Power BI. Tuto sadu jsem zvolila proto, ze obsahuje vSechny typy informaci a
dat, jako jsou trzby, zisk, druh vyrobku, datum prodeje a misto prodeje, které jsou vétSinou
k dispozici i v organizacich, které se zabyvaji prodejem vyrobkl. Zaroven s témito daty lze
vytvofit snadno vSechny vizudly. Druha ¢ast pak demonstruje trendy vyuZivané pfi praci
s dashboardy. Témito trendy jsou Mobile Bl, Cloud for data and analytics a Self-service B,
ktery se tykd i prvni casti. VSechny kroky pfi transformaci dat, nasledné vizualizaci a praci
s dashboardy jsem popisovala po jednotlivych krocich, aby vSe bylo srozumitelné i pro nékoho,
kdo v aplikaci Power Bl nikdy nepracoval. K demonstraci jsem pouzila snimky obrazovky,
které ukazovaly nejdalezitéjsi kroky pii transformaci dat a nasledn¢ jsem tyto kroky popsala,
aby byl postup srozumitelny a jasny.

V posledni ¢asti se vénuji zhodnoceni @ moznym smérim vyvoje. Zde jsem zhodnotila
vyhody implementace trendd, které jsou demonstrovany v praktické ¢asti této prace. Dale jsou
Vv této Casti popsany mozné sméry vyvoje v oblasti business intelligence a v softwarové aplikaci
Power BI. Tyto sméry vyvoje se piedevsim tykaji rozsifeni funkci pro umélou inteligenci.

Stanovené cile prace se mi podaftilo splnit. Témito cili bylo analyzovat soucasné trendy
v oblasti business intelligence a nasledné ukazat, jak mohou byt tyto trendy pouzity v praxi pfi
zpracovani dat. V ramci tohoto cile jsem se nejdiive zaméftila na identifikaci soucasnych trendt
a poté na samotnou analyzu klicovych trendd, nasledn¢ jsem provedla demonstraci na datech
za pouziti n€kterych trendl pfi transformaci dat a interpretaci vysledkl. V praktické ¢asti neslo
zahrnout vSechny soucasné trendy ztoho divodu, Ze se tykaly spravy dat anebo z
divodu nedostatku dostupnych nastroji. Pfinosem této bakalafské prace je poskytnuti
uceleného pohledu na aktualni trendy v oblasti business intelligence véetné demonstrace jejich
pouziti v praxi pomoci softwarové aplikace Power BI. Dal§im uzivatelim tak muze byt
napomocna praveé pii vyuziti softwarové aplikace Power BI a jeho funkci pii transformaci dat
a interpretaci vysledkd s vyuzitim soucasnych trenda v oblasti business intelligence.
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