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1 Uvod

Region NUTS Il Jihozapad je bohaty na kulthistorické pamatky, jez jsou
vyznamnym dokladem historického vyvoje, Zivotnitigis a prostedi spolénosti od
nejstarSich dob do s&asnosti.Cetné kulturd historické ddictvi regionu zahrnuje
pamatkové chramé objekty, movité kulturni pamatky,éstské pamatkové rezervace
(26% podil v ramci cel€eské republiky), vesnické pamatkové rezervace aapiamé
zény [23]. Kulturrg-historické pamatky mohou mit hodnotu historickongleckou,
architektonickou, &deckou ¢i technickou. Tyto pamatky fpdstavuji vyznamnou
atraktivitu, ktera se @¥e stat a mnohdy jisstava motivem nawdty turist.

Region Plzasko je tvdien mirr¢ zvinénou lesnatou krajinou protkanou sk a
rybniki, stémd¢ nedotenou pirodou, malebnymi vesthkami a distojnymi
dominantami hraila zamk [21].

Region Jizni Cechy je malebny, piny rybnik lesi, raSelini§, oZiveny
puvabnymi siluetami gedowkych mestetek, venkovskych kostéla kElostnych stati.
Ceské Budjovice, Cesky Krumlov, Tabor, febai, nebo teba Jingichiiv Hradec jsou
mista, ve kterych na vas dychne &mih a historie. JizniCechy jsou druhym
nejnav&vovargjsim regionem \Ceské republice [21].

Oblast Ceskokrumlovska je charakteristickdepgevdim dominantninCeskym
Krumlovem, ale kazda obec nebasto maji svou historickou a kulturni hodnotu,
kterou gedstavuji kulturni pamatky aletiané tradice.

Zabyvali jsme se otazkou, kterym atraktivitam dauaristé gednost a jak
hodnoti jejich image. Zaznamenali jsme zajimavétzji, jaky je divod navivy
turistickych atraktivit a jak jsou jednotlivé kuthi atraktivity jako motivy navsty pro
turisty dilezité.

Zpracovani dat z dotaznikového i®ei nam poskytlo mnoho zajimavych

informaci, které by mohli byt dale vyuzitelnée.



2 Literarni reSerSe

2.1 Cestovni ruch

Cestovni ruch, jak uvadi Heskova, 2006, je vyznaspuole€ensko-ekonomicky
fenomén jak z pohledu jednotlivce, tak i sgolesti. Kazdoroné predstavuje nejtsi
pohyb lidské populace za rekreaci, poznavanim &é&am vlastnich sin z prijemné
dovolené. Jiny fistup chape cestovni ruch jako realny socioekonkjymiolny systém,
jehoz zékladnimi stavebnimi prvky jsou subsystérhidiey a poptavky a realizai
subsystém, ktery t¥0 vazby mezi nimi aigdstavuji jej toky turist, sluzeb, informaci
a finartnich prostedki. Cestovni ruch je s@asti spatby a zfisobu Zivota obyvatel
zejména ekonomicky vysfych zemi. Ve sétovem neiitku pai vedle obchodu s ropou
a automobilovym gmyslem keitem nejétSim exportnim odstvim [6].

Definice pojmu turismus fedstavujeiadu potizi. Burkart a Medlik 2Zali
uzitenou diskusi jak konceptualizovat turismus, totad@e rozvinuto v préaci Hall a
Page. My si od nich fizeme vzitii hlavni charakteristiky turismu: nastava mimo mist
bydlist, ma d@asny charakter, se zémem vratit se dotin bchem reékolika dni, tydni
nebo ngsial, destinace jsou na¥dbvany z jiného dvodu nez jsou: utlat si tam trvalé
bydlis&, nebo tam pracovat. Ve zkratce nam toto udavaidefurismu jako aktivity,
kterd zahrnuje alespgedno enocovani ale ne pobyt delSi nez passiti. Mozna
vétSi dilezitost je kladena na z&mvratit se dom, a na del nevytvdit si tam trvalé
bydlis&. AvSak stale je tu problém n&hodny¢hsovych limifi, stejré tak jako
definovani slova stély [25].

Cestovnim ruchem podle OrieSky, 1999, se rozumib@atinnosti zansrenych
na uspokojovani pt#b souvisejicich s cestou a pobytem osob mimo niig&dého
bydlis&, zpravidla ve volném¢ase, za &elem zotaveni, poznani, sp&d@ského
kontaktu, kulturniho a sportovniho vyZziti, |&z&ého I€eni a pracovnich cest. Ztreou
cast gchto poteb Ize uspokojit i mimo ramec cestovniho ruchu, @@& Gcast na
cestovnim ruchuiedstavuje vysSi stupejejich uspokojeni [12].

S cilem sjednotit ndzory na definovariegmitu cestovniho ruchu z hlediska
statistiky organizovala Stova organizace cestovniho ruchu (WTO — World Tanari
Organization) vroce 1991 v kanadskéntsth Ottawa mezinarodni konferenci o
statistice cestovniho ruchu. Jefiastnici gijali navrh, Ze cestovnim ruchem se rozumi

»cinnost osoby cestujici nafgchodnou dobu do mista leziciho mimo jefZrie
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4%

prostedi (misto bydli&f), a to na dobu kratSi nez je stanoven&gmz hlavni dGel
cesty je jiny nez vykon vydle¢né ¢innosti v navstiveném mist Stanovenou dobou se
v mezinarodnim cestovnim ruchu rozumi jeden rodpmacim cestovnim ruchu Sest
meésial. Vydélecna ¢innost neni v navstiveném midskalozena na trvalém nebo
pirechodném pracovnim pa@nu, ale to nevyltuje sluzebni, obchodni a podobné cesty
s pracovni motivaci hrazené ztitulu pracovniho gomu zamdstnavatele v mist
bydlist anebo firmy. Definice WTO vyltuje z cestovniho ruchu cestovani v ramci
mista trvalého bydligt pravidelné cesty do zahranidatasné pesthovani za praci a
dlouhodobou migraci. Zjednodu&eje pojem cestovni ruch specifikovan v kombinaci
s pojmem cestovani i @eské verzi evropské normy EN 13809:2003, ktera tatus
ceské technické normy. Pod cestovanim a cestovnihrern rozumi ¢innost lidi, ktei
cestuji na mista mimo sv&imé prostedi anebo zde pobyvaji zaelem zabavy,
pracovré nebo z jinych dvodi“[6] .

Synonymem pojmu cestovni ruch je termin turismusyykténgi identicky
pouzivaji s¢tové jazyky (anglitina — tourism, 8m¢ina — Tourismus, francouzstina —

tourisme, Spafistina a italStina turismo, rustina — magpu=turism) [6].

2.1.1 Podstata cestovniho ruchu

Cestovnim ruchem se rozumi komplexni sgetsky jev jako souhrn aktivit
Gcastnilki cestovniho ruchu, souhrn progebudovani a provozovani iZzeni se
sluzbami pro dastniky cestovniho ruchuetre souhrnu aktivit osob, které tyto sluzby
nabizeji a zajidlji, aktivit spojenych s vyuzivanim, rozvojem a @sfou zdra} pro
cestovni ruch, souhrn politickych atreg¢ spravnich aktivit spojenych s cestovnim
ruchem a reakce mistni komunity a ekosystéan uvedené aktivity [14].

Podle Heskové, 2006, seédeckému badani cestovniho ruchucata
systematicka pozornostnovat jiz z&atkem minulého stoleti. Vyznamnym meznikem
v procesu zkoumani cestovniho ruchu bylo zpracoagmiblikovani VSeobecné nauky
cestovniho ruchu Svycarskymi autory, pgzdenomovanymi profesory Hunzikerem a
Krapfem vroce 1942. Prezentovali v ni zaklady mmogetzv. Svycarské Skoly
cestovniho ruchu slouzici jak pro rozvegy, tak i praxe. Cestovni ruch definovali jako
~soubor vztali a jewi, které vyplyvaji z pobytu na cizim mistpokud cilem pobytu
neni trvaly pobyt nebo vykon vgtgéné cinnosti“. Na préaci i definici Huzikera a Krapfa
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navazal dalSi Svycarsky profesor C. Kapar v rocés1&tery cestovni ruch definoval
jako ,souhrn vztah a jewi, které vyplyvaji z cestovani anebo pobytu osaiiemz
misto pobytu neni hlavnim ani trvalym mistem bydleebo zamsstnani“.  Tato
definice se v 80. letech minulého stoleti stalaialini definici Mezinarodniho sdruzeni
védeckych pracovnik cestovniho ruchu (AIEST — Association Internatienal’
Experts Scientifique du Tourisme) [6].

Cestovni ruch je v séasnosti pedmétem zkoumani &kolika védnich disciplin,
nag. ekonomie, geografie, sociologie, psychologie, goediky, gipadré dalSich.
VSechny maji spolay predmét zkoumani — cestovni ruch, ale kazda disciplina ho
zkoum@ ze svého pohledu a s vlastnim metodologickyanatem. Cestovni ruch ma tak
interdisciplinarni charakter, kde vysledky jedng&mwi discipliny vyuZzivaji i jiné &dni

discipliny,¢imz obohacuji svoje poznani [6].

2.2 Heritage tourism

Heritage tourism (v iekladu doceského jazyka by se to daldefzit jako
cestovani za kulturnimeédictvim) je definovan jako cestovani za poznaninstmi
artefakfi a za aktivitami, které autenticky reprezentufibghy a lidi z minulosti a
souwasnosti. Tyka se to kultury, historickychiarpdnich zdraj [20].

Heritage = stavby a skupiny staveb vSeobecné hgdnatelecka dila,
prostranstvi (mista), hodnotna z historického, testeho, etnologického a
antropologického pohledu. Pasem téz nehmotnédictvi, kulturni diverzita, tradice,
jazyk, Zivotni styl. Formovani kulturnihcédictvi je umozgno mimo jiné existenci
kolektivni pangti dané pospolitosti. Visledku nefiméreného vyuzivani kulturniho
dédictvi v ramci kulturniho cestovniho ruchuibe dojit k nastartovani procesu
komercializace zdrgjcestovniho ruchu anebo folklorizaceskiteré stavby, uilecka
dila nebo mista se stavaji géati kulturniho posdomi mnoha lidi [14].

Jaké jsou vyhody heritage tourism? Studie ukazaéy,turisté cestujici za
kulturnim cédictvim zZistavaji déle a utrati vice pEnneZ ostatni druhy turist Dobré
vedeni cestovniho ruchu za kulturnimdattvim zlepSuje kvalitu Zivota rezideént
stejre tak slouzi navsvnikam [20].

Heritage je ndS odkaz z minulosti, téisn dnes Zijeme a cor@dame dalSim

generacim. Nase kulturni @mdni heritage jsou oboji nenahraditelné zdroy®ta a
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inspirace. Mista tak unikatni @znoroda jako divokaifroda ve Vychodni Africe —
Narodni park Serengeti, pyramidy v Egyp¥elky bariérovy Utes v Australie a barokni
katedraly v Latinské Americe, to vSechnoiivoasSe sstové heritage [24].

Heritige v sob nese jak kulturni&lictvi tak i girodni.
Pod kulturnim ddictvim chapeme:
Pamatniky: architektonickd dila, sochy, sousoSi albym prvky nebo struktury
archeologického razu, napisy, jeskynribgtky a kombinace charakteristik, které maji
vyznamnou s&tovou hodnotu z pohledu historického, gletkéhoci védeckého.
Skupiny budov: skupiny odtenych nebo spojenych budov, které ukv své
architektdte, jejich celku nebo mistu v krafinmaji vyznamnou stovou hodnotu
z pohledu historickéh& védeckeého.
Mista: dila ¢clovéka nebo kombinovana dilalovéeka a girody, oblasti zahrnujici
archeologicka nalezi&t ktera jsou vyjimeéné s¥tové hodnoty z pohledu historického,
estetického, etnologickéliantropologického.

Pod girodni ddictvi mizeme z#adit:

Prirodni vzhled, ktery je slozen zfyzickych a bidldgch formaci nebo skupin
takovych formaci, které maji vyjimieou s¥tovou hodnotu z pohledu estetickétio
védeckého.

Geologické a fyziografické formace &epré vymezené oblasti, které jsou podstatou
mista vyskytuci ohroZzeného druhu Zit ¢i rostlin, které maji vyjiménou swtovou
hodnotu z pohledu jejich uchovani.

Ptirodni mista neboipsré vymezené firodni oblasti, ktera maji vyjink@ou s¥tovou
hodnotu z pohleduddy, uchovanti krasy girody [25].

Mista, kde se nachazi heritage jsou beéapeéizena statem, dobrovolniky nebo
privatnim sektorem, ale hlavn¢ast mist, navzdory zakonné ochfamistavaji
nepoznana a nehraji Zadnou roli v idtde se nachazeji. Novy program Mistni
heritage iniciativa v UK ma za cil podiitospolenost, aby rozeznévali jejich heritage
bohatstvi &idili je efektivre a tim gispeli i k jejich uchovani [8].

Studie segmentace tufishavstvujicich mista heritage je rodda do 4 skupin.
1) Turisté, kté& si nejsou wdomi charakteristickych ryismista heritage 2) turisté, kie
jsou si ¥domi charakteristickych ryis mista heritage, ale jsou motivovani jinymi
atributy k navstiveni mista 3) turisté, Ktgsou si ¥domi charakteristickych rysmista

heritage, ale nepovaZzuji tyto charakteristické gy sodast svého vlastniho heritage
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4) turisté, kté jsou motivovani charakteristickymi rysy mistaitage a povaZzuji ho za
souast svého vlastniho heritage [15].

2.3 Kulturni cestovni ruch

Kulturni cestovni ruch, je jedna z forem cestovnibiohu, jejiz dastnici jsou
motivovani gedevsim moznosti poznavani kulturnihalidtvi a kultury dané zeéna
jejich rezideni. Cilem nav&tvnika jsou kulturni atraktivity, zejména historické
stavby [14].

Mozna definice: vytviit naracny typ cestovniho ruchu, ktery vyuziva kulturu
ostatnich lidi [19].

Je dobe znamo, Ze cestovni ruch (turismus)Zzen byt smrtelny nejtel tak moc
jak je zapojen do rozvoje. Shledanim ekonomickg @iimyslu cestovniho ruchu nyni
povazovaného jako nejisiho po pimyslu automobilovém a chemickém — pozorna
p&e by nEla byt wnovana tomuto mnohostrannému fenoménu s jeho giobal
odezvami. Vliv cestovniho ruchu je takovy, Ze pesivni strategie jsou zasadn
dulezité, aby pipravily padu pro pravé progresivni mezinarodni, regionalmhblalni
strategie [19].

Vedle pobytu v fimorskych oblastech stale vice fistd skupina turist které
Vv sowasnosti pitahuje ungni a kultura, tedy kulturni pamatky, muzea, fesyiveelky
narmst zdjmu o minulou, ale i séasnou kulturu vysitluje vznik mnoha novych
turistickych destinaci. Motivacic¢astniki cestovniho ruchu @ieme vyjadit slovy:
vidét a dotknout se pamatek civilizaci, které dnes iséa@k Pozorujeme zde i touhu
doplnit si wdomosti a poznat kulturu na Gzemi jinych zemi. Raki mista
s uméleckou a kulturni hodnotou jsou vyznainnavsStévovana a vytvéeji dilezité
misto v dané destinaci. Lokalizace kulturnich pakge vSak velmi nerovno¥mée
rozmistna. Definice kulturniho cestovniho ruchu jsou zafe® na individualni a
subjektivni motivaci. Kulturni cestovni ruch je fioou cestovniho ruchu, jejiZastnici
jsou motivovani pedevSim moZznosti poznavani kulturnikdidtvi a kultury dané ze&én
a jejich reziderit Cilem nav&ivnika jsou kulturni atraktivity, zejména historické
stavby. Kulturni cestovni ruch seuhe provozovat vSude nebo t&hvSude. Turisté
stéle ¢astji vyhledavaji nové aktivity v mistsvého pobytu. VSechny whecké a
kulturni  podminky sehravaji vyznamnou ulohu i adinich rekreanich oblastech,
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které jsou vyhledavany pro svéinedni atraktivity. Pestrost drihstupé pritazlivosti a
kvalita aktivuji potencial dané lokality, oblastiregionu [17].

Kulturni cestovni ruch v sebzahrnuje: festivaly a jiné spa@lenskée udalosti,
hostiny, hudba, sogie, divadlo, vystoupeni, Zivot na vesnici a verdkmag. farmy,
neckIni trhy), gastronomie, nawdta a ochutndvky mistnich produkt prohlidka
panttihodnosti a vesnickych staveb a ,atmosféra“, nr@&ast historickych a
naboZenskych pamatek nebo typickych krajovych stawécenin apod., znami lidé
Zijici v kraji [17].

Kulturni turistika zd&ina nabyvat na globalnim vyznamu nejen ekonomickém,
ale i v politickém smyslu. Je néstrojem poroZam mezi narody, napomaha
odstraiovani xenofobie, rasismu a dalSidlegsudk a tim je cestou ke snizovani rizika
konfliktt a zvySeni pocitu mezinarodni bezpesti. Kulturni turismus se dnes stava
prioritou v agend mezinarodnich organizaci jako OSN, UNESCO, Radyiyv apod.
Pati také kvyznamnym téman jednani a doprovodnych odbornych sympozii
Mezinarodni rady pamatek a sidel (ICOMOS) [17].

2.4 Motivace k &asti na kulturnim cestovnim ruchu

Motivace pro cestu,d@l navstévy, diavod, bez ghoz by se cesta neuskénda.
UNWTO (Swtova organizace cestovniho ruchu) uvadi nasledsifiepiny divodi: 1)
rekreace, 2) dovolena a traveni volnéhsu, 3) profesni a obchodni, 4) névatpatel
a pribuznych, 5) zdravi, vira a jiné [14].

Vudcim motivem k dasti na cestovnim ruchu je z&ma znéna prostedi, jez
umoziuje ¢lovéku uspokoijit kkteré z jeho pdieb, napiklad poteby odpdinku, klidu,
pohybu, poznani, kulturnich a estetickych z&gitkmeny mista, seberealizace, pro
jejichz uspokojeni neposkytuje mist&hého Zivotniho pro&di — misto jejich bydlist
dostatek moznosti a fifezitosti nebo neumdidje dostaténou kvalitu jejich
uspokojeni [9].

Planovani a rozhodovani o dovolené je pro klientsove riskantni &asto
dlouhodobou zélezitosti. Kazdy rozhodovaci proca@s$na u zjiSéni a gFani klienta,
které determinuji jeho motivaci. Motivace zahrnige. tlakové faktory = push (Unik ze
vSedniho Zivota, oddech) a tzv. tahové faktory #, (teré se vztahuji k destinaci a
jejim atraktivitim. Tlakova motivace je zaloZena swio-psychologickych faktorech
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Klienta, kterétreSi gipadnou nerovnovahu vSedniho Zivotatatmym kem z Rj.

V oblasti tlakové motivace, na zaktatvrzeni, Ze dovolena jsou v z&sazkuSenosti

fantazie, rozliSuje dva typy fantazie, posileni eganik ze vSedniho Zivota. Tahove

faktory znamenaji symboly, které si vyiv&klient o readlném ¢ a které formuji

zé&klad jeho chovani, tedy to, co poklada za praydvé subjektivni znalosti [13].
Motivaci mizeme definovat jako:

Fyzicky (fyziologicky) moment — hledani relaxacdravi, sportu nebo zény

Kulturni moment — poznavani novych mist

Socialni moment - nav&ta pribuznych a znadmych, prestiznivady

Moment fantazie — Unik ze v3edni reality do rajg]{1

Razné lidi gitahuji z iznych divoda rozlicné formy cestovniho ruchu. Mezi
obvyklé motiva&ni faktory €ch, kt&i vyhledavaji kulturni cestovni ruch patasto
nasledujici: objevovani, intelektualni stimulacezaklavani, kontakt s lidmi zizného
prostedi a kultur v prosedi, které je osoliBi a intimrEjSi nez v pipad maso¥
navsévované destinace, ¢ity pocit dobrodruzstvi a vzruSeni. Cestovni ruch
piedstavuje vysoce osobni zkuSenost. U je motivace jakakoli, tén kazdy hleda
osobni zkuSenost. Konec kdngediné, co nam po dovolenéstane, jsou vzpominky.
Pokud dovolena nepréhne podle naSichipdstav, pak neni mozné ji vzitépa
nahradit jinou [17].

Vybér dovolené spéiva do znané miry na nehmotnych faktorech, hapa
pocitech, naladach, mégdtrendech... Bkteré studie naziaji, Zec¢im vice je pracovni
prostedi ¢lovéka stresujici, tim &3i klid nachazi na venkdvCim V&tsi je uélovéka
pocit ztraty smru a bezpé&, tim vic vyhledava ty, kie jsou ve svém spalenském
prostedi pevis zakotveni.Cim ,pramyslowjsi“ charakter maji vyrobky, tim vice lidé
vyhledavaji autentické zbozi... Je uéité takové globalni trendy zaznamenavat, rfiebo

bezpochyby ovlivni budouci trendy trhu a jelkdgZitosti [17].

2.5 Image atraktivity cestovniho ruchu

Image je cilet vytvaeny obraz o firmy, obchodni zn&e, destinaci cestovniho
ruchu atd., vyuZivajici logo, reklamu, public reas, diraz na spolehlivost, externi
komunikaci apod. Je to souhrn ndrarpostaj, které zaujima zakazniki& obchodni
znace, nebo takéagi konkrétnim produktm konkrétni firmy. Image vytié kvalita
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produktu, publicita, tradice a pést, interni reklama, osobni a zptestkovana
zkuSenost atd. [14].

Na atraktivity v cilovém misgtse nabaluji sluzby jako je ubytovani, stravovani,
doprava, pivodcovské sluzby atd., které spoile vytvareji produkt destinace.
Atraktivity maji ¢asto unikatni povahu danourigodnim prostedim, kulturnimi
pamatkami nebo se jedna o aktivity, jakymi jsoudmjejSi sportovni a kulturni akce.

Cestovni ruch zaloZeny naimdnim a kulturnim &dictvi je jiz nastaven na
urcité segmenty trhu, to znamena, Ze by marketingoraiegie ndla byt také jash
zametena na tyto typy turigt Studie zabyvajici se fmkumem trhu vykresluji profil
navstvnika, u kterych lze fedpokladat nav8tvu oblasti, a jsou proto uziteé i
vyhledavani dch nejlepSich komunikaich kanal k jejich osloveni, jsou rowi
dulezité pro odpovidajiciipdstavy o dané destinaci [17].

Je proto velmi tlezité zajistit, aby tyto materidly obsahovaliegné, doie
stylisticky podané informace, bez nattmého pdétu superlativ, orientované naegolem
zvoleny okruhttendu ¢i publikum. Tento pistup zajisti, aby nav8tnici negfijizdéli na
dané misto sd@kavanim, které neide byt spliéno, protoze pak by praggodobré
byli zbytetn¢ zklamani [17].

Dobrou po¥st netvdime Fes noc, mZe trvat az ¢ let, nez se &inky naplno
projevi. Ztoho vyplyva, Ze strategii budovani ireage teba pohlizet jako na
dlouhodoboucinnost, kterou je zapidbi neustale revidovat a pozmovat podle
menicich se pdeb trhu a ohlasu naednika. Je proto skuteé zasluzné, pokud se
vytvori marketingova strategie orientovana na nfwsky daného mista atipasSejici
jim dalSi informace i po jejich odjezdu.ide se tak vytvit klientela, ktera se bude na

dané misto afiovre vracet [17].

2.6 Hredpoklady a potencialy rozvoje cestovniho ruchu

Predpoklady cestovniho ruchu jsou souhffrqainich a antropogennich aspekt
véetn jejich mnohoudrosiovych vazeb, které vytvdji predpoklady pro realizaci
cestovniho ruchu. Podle futri¢-chronologickéhailenéni je lzeclenit na lokalizani
piedpoklady, selektivni fedpoklady a realizmi predpoklady cestovniho ruchu.
Lokalizani predpoklady se déleéd na pirodni a kulturd-municipalni. Realizéni
piedpoklady se @i na komuniké&ni a material& technické, selektivnifpdpoklady se
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déli na politické, demografické, administrativni, arizani, sociologické, personélni a
ekologické [14].

Predpoklady, které ovlitji existenci a rozvoj cestovniho ruchu, jejich obe
zakonitosti i uplatani v konkrétnich oblastech aredliscich, se obvyklg€leni na
piedpoklady lokalizéni, selektivni a realizai [5].

Lokalizatni predpoklady umoiuji umiseni aktivit cestovniho ruchu do diré
oblasti ¢i lokality. Jejich giznivé hodnoty uuji misto, kde se cestovni ruchube
rozvijet. Eli se na pedpoklady pirodni a girodni atraktivity (povrch, podnebi,
vodstvo, fléra, fauna atd.) a kulturni (kultérmunicipalni-historicke), které vyplyvaji
z vysledki tvorivé ¢innosti ¢lovéka a souvisejici s historickym vyvojem Uzemi.
Predmétem zajmu turist jsou architektonické pamatky, muzea a galeridyemlogickée
lokality, technické pamatky, vyznamné parky i pakgdidove architektury [5].

Tyto atraktivity grestavuji podstatu destinace a hlavni ma@tivatimul [13].

Selektivni pedpoklady cestovniho ruchu vyjagi zpisobilost spolénosti dané
oblasti¢i zeme podilet se na cestovnim ruchu akvrpasivrg, tzn. Fjimat iastniky
cestovniho ruchu i stavat se jimi. Uniafi vybrat ty obyvatele nebo ty oblasti, které
maji nejlepsi fedpoklady pro &ast na cestovnim ruchiCleni se nejastji na
predpoklady objektivni a subjektivni. Objektivniepipoklady zahrnuji soubor faktor
které ovliviuji cestovni ruch v izemi. RPaimezi & zejmeéna politicka a bezfmostni
stabilita oblasti, ekonomicka a Zivotni Urdvgjich obyvatel, stav Zivotniho praedi
apod. Subjektivni fedpoklady ovliviuji rozhodovani lidi o &asti na cestovnim ruchu.
Jejich ®ast zavisi naifslusnosti k socialni a profesni skufina rodinnych pogrech,
ale také naetnych psychologickych faktorecBasto v rozhodovani hraji vyznamnou
roli modnost a navdty uritého stediska nebo oblasti, vliv reklamy a propagace
cestovnich kanceténebo stedisek cestovniho ruchu atd., ale i znalost jaZ%k

Realiz&ni predpoklady umoiuji uskuté&nit naroky @astniki cestovniho ruchu
v oblastech sifiznivymi lokalizatnimi podminkami. Uma&uji dopravit se doéthto
mist a vyuzivat je k pobytu, k rekreaci a k dal&htivitam. DEli se na pedpoklady
dopravni a materiatatechnické. Dopravniipdpoklady pat mezi zakladni podminky.
O pitaZlivosti Uzemi rozhoduje nejen moznost doprawrgpojeni, ale zejména hustota
a kvalita dopravni sit Materialré-technické pedpoklady cestovniho ruchu vyjagi
vybaveni Uzemi ubytovacimi, stravovacimi, zabavnikulturnimi, sportovnimi a

dalSimi z#izenimi, ktera uspokojuji pi@by (Eastnilki cestovniho ruchu. Kapacita
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téchto zdizeni je do jisté miry @uojici pro mnoZstvi navdnika, ktefi mohou dané
Gzemi vyuZzit [5].

Potencial cestovniho ruchu je souhrnna hodnatahviedpoklad cestovniho
ruchu, ocetinych na zaklatgl bodovaci Skaly, snizena o zapornou hodnotu nedgaliv

faktori rozvoje cestovniho ruchu, zejména o Spatny staieklZivotniho progedi [14].

2.7 Marketing a management kulturnich pamatek

Podstatou marketingu podle B#ové, 2003, je snaha nalézt rovhovahu mezi
zajmy zakaznika a podnikatelského subjektucdddym bodem kazdé marketingové
Gvahy a nasledni marketingového rozhodnuti byehrbyt zakaznik. Marketing Ize tedy
pojmout jako soubor aktivit, jejichZ cilem jégalvidat, zjiSovat, stimulovat a uspokoijit
potreby zékaznika [4].

Vykladovy slovnik Paskova, Zelenka, 2002, popisugrketing jako socialni a
manazersky proces, ¥mz jednotlivci a skupiny ziskaji, co pebuji (chtji)
prostednictvim vytvdéeni a vyngny produkfi a perz s ostatnimi, resp. proces dosazeni
cili organizace spivajici ve zjiséni poteb cilového trhu a uspokojenéchto poteb
lépe nez konkurence [14].

Bowkova, 2003, popisuje marketing jako sgelesky proces a #gob vynény
hodnot na trhu, ktery sejg v zavislosti na stavu spéleosti, spolu se zémami v ni se
meéni i obsah marketingu a jeho apliké pole. Tyto zminy se odrazeji v obsahovych
prioritach marketingu [4].

Kvalitni marketing firem se vyzgaje nasledujicimi atributy: kontinualnost,
planovitost, Uzké propojeni se strategii firmy, Xjani vSechtasti marketingového
mixu a marketingovych nastfojPrioritou je uspokojovani p@b zakaznika v souladu
s dlouhodobou strategii firmy a zajmy firmy.V maikgu cestovniho ruchu jsou
nasledujici specifika: je marketingem sluzeb, nygnezsfeni marketingového mixu —
8P [14].

Marketing mista, jehoz aktivity jsou rozvijeny vetahu Kk uéitému mistu,
prostoru (destinace, atraktivita CR, obec aj.).egtovnim ruchu je jeho cilem mimo
jiné zvySeni a udrZeni nawshosti mista, budovani image mista. Jeho ¢astil

(nastrojem) mze byt marketing udalosti (vyuZivajici pro zvySerdivsévnosti a
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zlepSeni image destinace mistni akce — kulturndstepni, spoléenské aj.). Dale
vyuziti a rozvijeni mistnich symhgltradic, kulturni diverzity atd [14].

Management podle Paskové, Zelenky je popsan jaktérsy teoretickych a
praktickychfidicich znalosti, dovednosticanosti, resp. soustavny kontinualni proces,
ktery zahrnuje vzajemdn propojené funkce: planovani, organizovani, rozlédg
motivovani, komunikovani a kontrolu. Podle svehen&@ni, obsahu, metod nebo
hlavniho cile ma mnoho ozteni a snira [14].

Management mista (site management) je &any nafizeni aktivit v daném
mis€ — management prostranstvi nebo akci hradu, zakktyrniho zdizeni. Je to
odrida destingniho managementu [14].

Destin&ni management (destination management) — soublonitenastraj, a
opateni pouzivanych ip koordinovaném planovani, organizaci, komunikaci,
rozhodovacim procesu a regulaci cestovniho ruchldané destinaci. Vysledkem
takového procesu jsou udrzitelné a konkurences@hgpodukty cestovniho ruchu,
spole&né sdilené logo, zrika kvality, spolény (sdileny) informéni systém, tvorba
cenové politiky, provathi vyzkumu a skru statistickych dat z oblasti CR, iniciace
partnerstvi soukromého aegného sektoru CR i podpora vzniku profesnich spolk
sdruzeni a organizaci. Sdsti destineniho managementu je na¥dnicky
management [14].

Navsevnicky management (visitor management) — soufddicich technik a
nastrofi, pouzivanych soukromymi i ¥gnymi subjekty CR zadglem usndriovani

toku nav&tvnika a preventiva i ovliviiovani zgisobu jejich chovani [14].
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3  Vyzkumné cile a hypotezy

3.1 Hlavni cil

Zhodnoceni saiasného stavu a moznosti dalSiho vyuZiti kulturrdédictvi pri

rozvoji cestovniho ruchu v oblasti.

3.2 Diki cile a hypotézy

C1: Posouzeni projéwdédictvi jako gredpoklad cestovniho ruchu ve zkoumané

oblasti.

H1.1: Ve zkoumaném regionu existuje diverzifikovatraktura pedpoklad

cestovniho ruchu spojenych &littvim.

H1.2: Struktura fedpoklad kulturniho cestovniho ruchu se mezi jednotlivymi

obcemi zkoumané oblasti liSi.

C2: Zhodnoceni ulohy kulturnih@dictvi v potencialu rozvoje cestovniho ruchu
zkoumané oblasti.

H2.1: Vyznam kulturniho &lictvi v potencialu rozvoje kulturniho cestovniho

ruchu se mezi jednotlivymi obcemi zkoumané oblisiti
C3: Zhodnoceni motivnavsévnika atraktivit kulturnino ddictvi.

H3.1: Existuji rozdily v motivech nawsty mist spojenych s kulturnim
dédictvim podle navéwvnickych segmentmich kritérii.

C4: Zhodnoceni image atraktivit kulturnihedictvi.

H4.1: Existuji rozdily v image atraktivit mezi typmavsevnickych atraktivit.
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4  Data a metody
4.1 Metodika

V pocateini — @ipravné fazi bakaldké prace byl charakterizovan vyzkumny
problém, dale stanoven hlavni cil, adilcile a hypotézy vyzkumu. Nasledujicim
dulezitym krokem byl s&r sekundarnich dat na dané téma (kulturni cestavct,
heritage tourism, marketingovy vyzkum) pomoci odigorliteratury, kterou nam
poskytla Jihoeska ¥decka knihovna, knihovna zenglské a ekonomické fakulty
Jihateské univerzity a internetové zdrojéaském i anglickém jazyce. Ve skupiosmi
studentek byla sestavena databdze anglicky@teckych ¢lanki ze zahrarinich
casopisi dostupnych na internetu isgenych podle nazvdasopisu, data vydani a
autora. Tato usgadana databaze byla vyuzitatdepani dalSich sekundarnich dat a
informaci. Na zaklagl sekundarnich dat byla vypracovana reSerSe litgratu
dotazovaci nastroj. Byla sestavena databaze afitaktestovniho ruchu v danych
regionech za pomaoci terénniho vyzkumu a studiaatitey a byl proveden vyget
potencialu rozvoje cestovniho ruchu. Tyto atrakyivbyly zaznamenany do mapy
pomoci geografického informiaiho systému.

Dotazovany vzorek byl nahodily, kritérium - turisggenocujici alespo jednu
noc v daném mist Kazdy turista byl osloven a seznamen s naSi @atdtazovacim
nastrojem. Mohl bdi pfijmout nebo odmitnout vyplnit dotaznik. Dotazovanyyly
pokladany otazky, na které se snazili pravdbdpovidat. Vyplani dotazniku trvalo
priblizn¢ 25 minut. Nkdy také déle nafklad starSim osobam. Jako pkdvani byla
dana propisovaci tuzka a dale vizitka, ktera upomala na moznost dalSi spoluprace.
Nasled# nam dotazovani stili nebo nesdlili svou emailovou adresu pro moznost
G¢asti na budoucich vyzkumech. Dale jim bylagleda informace, kde budou
zvaejreény vysledky vyzkumu. Po vypémi vSech dotaznikbyly odpowdi zpracovany
pomoci kéd do programu Microsoft Excel a dale statistickyagmvany v programu
Statistica uzitim deskriptivni a srovnavaci stadyst

Image je posuzovana na dvou Urovnich - na Urdvaiakteristik cilového mista
a na urovni posouzeni rozililmezi typy atraktivit charakteristickych pro kultr

orientovany cestovni ruch.
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Charakteristika cilového mista je studovana naazfildtazky, kdy respondenti
byli pozadani o uvedenfitjakychkoli slov jenZ vystihuji jihozapadgiechy a daleit
pamatek pro &inejzajimavjSich ot z jihozapadniciiech.

Typy atraktivit byly posouzeny naityfech komplexnich iedstavitelich
piedevsim historickych atraktior kulturnihno cestovniho ruchu: hmotna pamatka,
nehmotna pamatka, sbirka historickych artéfakkomplex pevazi hmotnych
pamatek. Z kazdého typu byla vybrana dvojice rogdih @iklada, v piipad hmotné
pamatky vSeobe¢n znamy hrads#cenina (Rabi) a drobna architektura v kr&jin
(zemsky meznikCechy — Morava), z nehmotnych pamatek realny prdjadic
(venkovské hody) a hrané&quistaveni ,sedowké” bitvy, z typu sbirky historickych
artefakfi staticka muzejni expozice (vitriny s exponaty) kézka tradiniho vyuziti
artefakfi (praktickda ukazky staréhéemesla), z typu komplexuigvazre hmotnych
pamatek nssto . Krumlov) a venkov (lidova architektutaského venkova).

Image je testovana na zakéa@mani slozky postaj navsSévnika k vyse
uvedenym osmi atraktivitdm cestovniho ruchu. TymavStvnikaim predstaveny jako
fotografie zobrazujici charakteristickéildady €chto osmi atraktivit. Nav&vnici byli
vyzvani, aby u kazdé fotografie na&tipstupiové Skéle rozhodli, jaké pocity v nich
vzbuzuji. Ktestu byla pouzita zékladni Mehrabiamssellova Skala Sesti etmich
postofi, ktera ma vypovidajici schopnost teah zakladnich dimenzich emoci —
citovost, vzruSivost, {sobivost: nefijemny-gijemny, ohyzdny-krasny, uklidljici-
vzrusujici, zajimavy-nudny, nevtiravy-vtiravy a pogasejici-tisnivy.

Do dotazovaciho nastroje byly pocityfraaeny v nahodném gedi (jedna verze
poradi) a také uvedeni fadi poh pocith v kazdé dvoijici bylo zvoleno nahogijedna
verze pdadi). S ohledem na rozsah dotazovaciho nastrojg,kaydému navstniku
predstaveny jeityti fotografie z celkovych osmi. Zakladem \Wh bylo 1) posuzovani
vzdy obou fotografii z typu jednim respondenteny, 2bsrovnatelny péet respondeiit
posoudil kazdy typ atraktivity, a aby 3) byly typsovnany kazdy s kazdym. Vytkeno
tak bylo Sest verzi dotazniku o stejnénttpovytiski, kde byly zastoupeny v kazdé

verzi dva typy atraktivit a ke kazdému typudbtografie.
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4.2 Hedpoklady cestovniho ruchu

,Pro to, aby se éité uzemi stalo cilem cestovniho ruchu, musi vykaracite
podminky (gedpoklady, faktory). Siroka Skal@échto podminek se vyzdaje velmi
rozmanitym typovym charakterem a rozmanitosti UzZé@mnzakru. V zakladnim
pohledu Ize v§lenit dw hlavni skupiny: lokalizéni a realiz&ni podminky*“[3].

Lokalizatni podminky cestovniho ruchu unifo#i umisgni a rozvijeni aktivit
cestovniho ruchu v gitém Uzemi na zakladcharakteristik ,nabidky”* tohoto Gzemi.
Jsou vyjadeny bul’ atraktivitou mistni firody a krajiny, nebo mistnimi kulturnimi
hodnotami a pozoruhodnostmi, giggadt — a to je pipad oblasti nejvyhodisi pro
rozvoj cestovniho ruchu — &ma sektory sotasre [3].

Realiz&ni podminky cestovniho ruchu umingi uskuté€novat vlastni naroky
Gcastnili cestovniho ruchu. Beme je rozélit na predpoklady dopravni (dostupnost
resp.casova dosazitelnost) a materiatechnické , které vyjdadji vybavenost Uzemi
ubytovacimi, stravovacimi, sportovnim, zabavnimijirggmi zatizenimi. Realizéni
podminky cestovniho ruchu maji ve srovnani s laka&tiimi podminkami nizsi
primarni vypo¥dni hodnotu, protoZe vess druhoti reflektuji diferenciaci podle
vhodnosti jednotlivych Gzemi pro cestovni ructpgdle lokaliz&nich podminek [3].

Potencial cestovniho ruchu je chapan jako formafing vysledek zhodnoceni
co mozna komplexniho okruhu lokaltrach podminek afedpoklad pro dalsi mozny
rozvoj cestovniho ruchu. Lokalizai podminky cestovniho ruchu vybefi slozity
multidisciplinarni  systém. Podminkou pro zkoumardhdto systému je jeho
zjednoduSeni a roleréni na relativd piirozené segmenty. Za tyto segmenty
povazujeme jednotlivé, v zasadhomogenni aktivity cestovniho ruchu — hap
cykloturistika, kulturg poznavaci turistika apod. Celkovy potencial se sikada
z dikich, ,odwtvovych* potencidl, tj. mozZnosti, které v Uzemi existuji pro
provozovani konkrétnich aktivit cestovniho ruchp [3

Lokalizatni podminky cestovniho ruchu se vyskytuji ¥exh hlavnich formach:

a) jako vhodnost krajiny pro &itou aktivitu cestovniho ruchu (z logikyéei
vyplyva, Ze jde o takové aktivity, jejichZz prowdd je v rozhodujici nfe vazano
na @irodni prostedi), giklady: vhodnost krajiny pro cykloturistiku, pronani

sporty, pro horolezectvi apod.,
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b) jako ugita relativré fixni danost, ktera v obci existuje a je atraktivoro
navsevniky, piklady: kulturré historické pamatky a soubory, muzea a skanzeny
apod.,

c) jako kulturni, sportovni a jiné akce, které jsoobcich p#adany a navévuji je
Ucastnici (divaci) odjinud [3].

Stupéi rigidnosti acasové nermnosti lokaliz&nich podminek cestovniho ruchu
klesa od bodu a) k bodu c)iiddni a krajinné podminky jsou relattvmengnné.
Nepilis snadno se téz vytig§i v obcich nové ,kamenné® kulturni atraktivitp)(
cestovniho ruchu (v zasado vSak jde, viz nap dnes relativéh ¢asté ¥izovani
skanzef). Naopak por&rné¢ ¢asto snadno se da ovlivnit potenciél cestovnihdwuuc
obce tim, Ze se zde&@®u pdadat tizné akce (c) a zajisti se jejich SirSi publicith [3

Kulturni atraktivity cestovniho ruchu ve vybranyohcich (Besednice, Kaplice,
Nettebice, Sobnov, Velesin) v okres€esky Krumlov viz tabulka 5 v kapitole 5.2 jsou
zpracovadny a zaznamenany v pfedft geografického inforndaiho systému
Janitor2Jan Map. Byla vytvena vrstva, kterou lze pouzitigdnim na jinou vrstvu
mapy. V této vrsty, ktera je sotasti ilohy bakaléské prace je zaznamenano vSech 96

kulturnich atraktivit.
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4.3 Potencial rozvoje cestovniho ruchu

Cilem snahy o relativh objektivni a pro praxi vyuzitelné vyjéehi rozdit
predpoklad (predevsim lokalizénich, ale také realizaich) mezi jednotlivymi misty je
konstrukce potencialu, ktery oznge formalizovany vysledek zhodnoceni co mozna
komplexniho okruhu lokalizmich podminek aiedpoklad pro dalSi mozny rozvoj
cestovniho ruchu [3].

K vypoctu potencidlu bylo vyuZito dotazovaciho igefi formou fizeného
rozhovoru mezi domécimicéstniky cestovniho ruchu v oblasti NUTS Il JihozAjpa
anketarniho S&tni mezi studenty [11].

Dotaznikové Séeni probihalo odcervence do z& 2008 na 22 mistech
kulturnéhistorickych atraktivit regionu NUTS Il Jihozdpadopkolenymi tazatelkami.
Provedeno bylo 1598zenych rozhovdr s domacimi &astniky cestovniho ruchu. 14
formuld&u bylo z analyz viazeno z @ivodu neuplnych odpadi. Nyni bylo vyuZito
odpowdi na druhy dkol. V 8m byly respondenti vyzvani k tomu, aby uvedij podle
jejich mireni, nejvyznamijsi pamétky v oblasti jihozapadnicBech. Jednotlivé
odpowvdi byly kdédovany a kazdé odp&édi byl pritazen typ pamatky. Typologie
pamatek vychaziipdevSim z udéj Mariota a doplana byla o dalSi typy na zakkad
studia literatury. Odpadi byly ¢etnost® zpracovany na urovni jednotlivych pamatek i
na urovni typologie. Relativni potencial ddh atraktivit byl pgitan ze souhrnnych
adafi o pcitu jednotlivych zmisnych tym atraktivit pifazenych ke zmimym
pamatkam a vyjaeén byl procenticky vzhledem k celkovémwhpoodpowdi [11].

Anketarni Seeni: K alternativnimu posouzeni potencialucidih (v tomto
piipact jen hmotnych) kulturéhistorickych atraktivit bylo pouZito metody pardwe
srovnani. Srovnavano bylo 24 typVybér byl proveden na zakladtypa uvadnych
Mariotem a doplénych z dalSich zdré] Paiet byl omezen mnoZzstvim reéin
proveditelnych kombinaci. Toto parové srovnani bglovedeno na semifiamezi
studenty 2. réniku Obchodniho podnikani, specializace Cestovoi ruéervnu 2008.
Studenbm byla gedloZzena hypertextova prezentace v niz se po oskingach
nahodrt stridaly dvojice fotografii, reprezentujici jednotlibénotné kultura-historické
atraktivity. Studenti byli se vSemi typy podra@bseznameni igd prezentaci. ied

Mrivriw s

rozvoj cestovniho ruchu v regionu jihozapadnisth. K analyzam bylo vyuZito viech
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57 formul&t odpowdi. Soubor odpasdi byl ¢cetnost’ zpracovan na zakladnetodiky
Kollara. Jako reprezentativni Gdaj potencialu bytbran ptimér hodnot odpogdi pro
kazdou atraktivitu, ktery byl nasleginvztazen nikoliv k maximalni mozné hod#ot
odpowdi (tedy 23), ale k hodn®tlO (potencial 10 tedy odpovida maximalni hoénot
23 odpo¥di, potencial 0 odpovida minimalni hod&6todpowdi) [11].

Prehled relativniho potencialu dith atraktivit vychazejici z typ atraktivit
podle pd&tu zminek konkrétnich atraktivit v prvnim ijaai atraktivit lze nalézt
v tabulce 1.

Na zéklad analyz odpo¥di anketarniho Si&ni byl spditan potencial déiich
hmotnych atraktivit kulturniho cestovniho ruchudravni doméciho cestovniho ruchu
v Ceské republice. Obdrzené vysledky jsou obdobné edigin ziskanym
dotaznikovym Séenim mezi dastniky domaciho cestovniho ruchu [11].
jsou povazovana historickd ¢stska jadra, zamky,iizeniny a hrady (tabulka 3).
Naopak vyznam dilch drobnych prvik v krajiné je povazovan za velmi maly.
Vzhledem k pedchazejicim vysledikn je sice relativé vétsi, to je vSak zfsobeno

odliSnou metodikou siu dat a vypétu potenciélu [11].
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Tabulka 1 - Patet konkrétnich pamétek zmirénych v rdmci typu pamatky

Pocet atraktivit

L $_| ¢
V ramci typu £ <
E S 5
N 'S =i
86| Eg | 8| ©2
Typ pamatky S5 | ER | BE | &
>E | 25| 25|88
0’5 Qg | 5 | £2
S 8> | B
a T
Jedllnéng atqutlwty (zadmek Hluboka, ¢sto 3 3 699 44,13
a zamelCesky Krumlov)
Zamek 22 15 229 14,46
Hrad 10 7 160 10,10
Historické neéstské jadro 26 21 153 9,64
Zticenina (hradu, zamku, klastera) 18 12 11 7,89
Historick& néstskéa stavba 6 3 31 1,96
Klaster 4 2 20 1,26
Chrarené uzemi firody 9 7 19 1,20
Soubor venkovskych staveni (lidova 8 5 19 1,20
architektura)
Rybniky a dalSi ugié vodni nadrze 6 6 16 1,01
Lazre 4 2 16 1,01
VyvySend mista 7 4 14 0,88
Historicky most 2 2 13 0,82
Region 4 1 8 0,51
Historické plavebni kanaly 3 2 8 0,51
Zvonice, kapkka 2 2 8 0,51
Pivo, pivovary Budvar, Prazdroj, Eggenbert 1 1 3 0,51
Regent
Misto Zivota vyznamné historické osobnost 4 3 7 440,
Poutni kostel 8 3 6 0,38
Venkovsky zadmeéek 8 4 4 0,25
Kostel 4 3 4 0,25
Venkovska hospodsgka staveni 2 1 4 0,25
Park 1 1 4 0,25
Zidovské pamatky 2 1 3 0,19
Vysidlené vesnice v pohradii 4 2 2 0,13
Technicka zajimavost 4 2 2 0,13
Zabavni akce typu historické slavnosti,
rekonstrukce bitvy, lidovéemesiné tvorba, 3 2 2 0,13
atp.
Muzeum 3 1 2 0,13
HradiSe prawké 3 1 1 0,06
Pomniky vyznanych osobnosti 2 1 1 0.06
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Pocet atraktivit X o
p: . (O]
vV ramci typu £ <
ES | S5
N (@) =] \C_G
, 3o | E5 | 8 | &¢
Typ pamatky B S S8 | &= c O
S © S b > S *5 )
0’5 s3 | B35 c <
>a | > 8> | B
aB T
Historické cesty 1 0,06
Busty, tabule a napisyémované vyznénym 1 0,06
osobnostem a udalostem
Skanzen 1 1 1 0,06
Tvrz 1 1 1 0,06
Historické doly 2 0 0 0
Historick& tovarna (z 19. st.) 1 0 0 0
Historické Zeleznice a Zelezni stavby 1 0 0 0
Tradiéni Zivot mistnich obyvatel 1 0 0 0
D¢jisté vyznamneé historické udalosti 1 0 0 0
Misto, kde se nat&l znamy film, nebo se 1 0 0 0
odehrava & znameho literarniho dila

Zdroj dat:[11]

Patet vSech zminek podle typu pamatky a na jeho zéklateny relativni
potencial. Vysledky dotaznikového &ati mezi dastniky kulturniho cestovniho ruchu.

Tabulka 2 - Potencial difich hmotnych atraktivit kulturniho cestovniho ruchu

Typ pamatky Hodnota potencialu

Historické néstské jadro 9,05
Zamek 8,97
Zticenina 8,30
Hrad 8,10
M¢stska historicka stavba 7,87
Klaster 7,11
Venkovsky zaméek 6,73
Soubor venkovskych staveni 6,05
Umelé vodni kanaly 5,87
Rybniky a dalSi uiié vodni nadrze 5,30
Mosty 5,13
Historické Zeleznice 4,86
Poutni mista 4,55
Opevreni (mezivaléneé) 4,50
Venkovska hospodska staveni 3,57
Vysidlené vesnice 3,31
Historické tovarny 3,18
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Typ pamatky Hodnota potencialu

Zvonice, kapkka 3,00
Historické doly 2,87
Hradise¢ — pravka 2,62
Milniky, hranini kameny, sméi kiize 2,60
Historické cesty 3,39
Historicky vyuzivana krajina — terasy 2,15
Kiize 1,93

Zdroj dat: [11]

Vysledky anketarniho S&ini mezi studenty obchodniho podnikani, speciadizac

cestovni ruch.
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4.4 Motivace nava&vnikia a image atraktivit

4.4.1 Dotaznikové Séeni

K naplreni dilkiho cile C4 bylo pouzito primarnich dat nashron¢a¥dh
pomoci kvantitativniho vyzkumu (je z&ben na rozsah, get vyskytu jew, tj. vécné
Gdaje, zji$uje tedy: fakta, data o chovani zakafnikeritelné (@icinné) souvislosti,
preference) [10], metodou dotazovani pomoci soutaratel (face to face) [16], ki@
vedou fizeny rozhovor. Byla pouzita Ustni technika dota@ov (face-to-face) —
vyZadujici tazatele, respt'dhazatel; tazatel pecitq otazky a zaznamenava odpadiv
Zpasob zaznamu byl do t&tého dotazniku (paper-pencil) [4]. Dotaznikovéiesst
probéhlo v regionu Nuts Il Jihozapad (region soudrzndstimouiizeného rozhovoru
proskolenymi tazatelkami v obdobi agrvna az do konce #aroku 2008. Vykr
responderit byl proveden nahodilym vyioem [4] a probihal v @enych lokalitach na
piedtiS&nych dotaznicich, zakladnim souborem byli turistéarSi osmnacti let v
uréenych lokalitdch v regionu Nuts Il Jihozdpad , &tgou uvedeny v tabulce. Celkem
bylo provedeno 1 584%izenych rozhovar na 21 lokalithch v mistech kulturni
atraktivity.

Pro skir primarnich informaci byl proveden kvantitativharketingovy vyzkum
na zaklad sestaveného dotazovaciho nastroje. Po sestavezosiaciho nastroje byl
vyzkouSen vzorekit kusi dotaznik na tech dotazovanych osobach. Naskego
otestovani a doladi dotaznik bylo rozdleno do skupiny osmi analogicky
spolupracuijicich lidi 1600 dotaziiikvSechny studentky bylytpdemiadre proSkoleny
jak vést rozhovor a vypbvat dotaznik. Kazda studentka obdrzela minih@@0 kus
dotazniki, ke kazdému jednu propisku a vizitku, které bytedavany dotazovanym
jako podtkovani za spolupraci. Dotazniky byly podepsangislovany a pelozeny
kvuli lepSi manipulaci. Marketingovy vyzkum byl prowed skupinou osmi studentek
pomoci fizeného rozhovoru. Bzkum byl provadn vterénu mezi doméacimi
navsevniky kulturniho cestovniho ruchu v oblasti regioMUTS Il Jihozapad
v blizkosti kulturnich paméatek a atraktivit v danémist, ve kterém byl vyzkum
provadn. Konkrét jsem dostala za Ukol zpracovat regigieskokrumlovsko a
vybrané obce byly nasledujici: Besednice, &ol, Kaplice, Neatbice a VeleSin.

Dotaznikové Séeni bylo provedeno v délod ¢ervence do konce #iaoku 2008.

31



Tabulka 3 - Lokality, n =1 584

Lokalita Pocet sesbiranyprj dotaznik procc\e/ntech
v lokalité
(%)
Orlik 185 11,68
Tabor 205 12,94
Tieba 200 12,63
KaSperk 196 12,37
Svihov 200 12,63
Besednice 95 6,00
Kaplice 109 6,88
Zamek Vimperk 196 12,37
Horni Povltavi- Rozmberk nad Vitavou 198 12,50

Zdroj dat: vlastni vyzkum

Tabulka uvadi lokality, kde byly dotazniky sesbirany, ¢pb sesbiranych
dotazniki v kazdé z lokalit a pi@t dotaznik u kazdé lokality v procentech. N = 1584.
Nejvice dotaznik bylo provedeno v obcichi@bai a Svihov. U ostatnich je to velmi

vyrovnané. Na obrazku 1 jsou tyto lokality vyzeaé.

Obrazek 1 — Vyzndeni lokalit

o
Svihov

Kasperk
o)

VlmperkO

Besednice

Kaplice o
Rozmberk
o

30 0 30 60 km
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4.4.2 Dotazovaci nastroj

V uvodu dotazniku je kratké &éni, gredstavujici mou osobu jako tazatele, je
zde vyjaden el vyzkumu a uji&ni o anonymit. V dotazniku se nachazi uzamé
otazky, funkce unikové odpedi nevim [16], tak i otetené otazky, které nenabizeji
Zadnou variantu odpeédi. Otazky jsou formulovany jakorimé dotazy (nemaji skryty
vyznam) [4].

Abychom zjistili, jakého typu dovolené se respartdeicastni, bylo pouzito
otazky, zda jsou zde v ramci: Vyletu na dovolenést{ na nebo z dovolené, Sluzebni
cesty, Nav&vy pribuznych a znamych, Lasky pobyt, Jiné (moZnost volné
vypisovaci odpogdi, pokud si nevybrali).

Dale k naplgni cile navazuje otazkgkou dileZitost gikladate jednotlivym
charakteristikam cilového mistdi pybéru dovolené vCeské republice? Nasleduje 26
raiznych charakteristik, aktivit acinnosti, s ptistupiovou Lickertovou stupnici
(existence nebo vyskyt je proerh = zcela neileZity, 2 = spiSewleZity, 3 = nedokézu
se rozhodnout, 4 = spisélézity, 5 = velmi dlezity). U rekterych aktivit byla uvagha
mira participace, uvie paet za poslednich 12 gwial. Charakteristiky byly
nasledujici: Hrad, ifcenina, zamek, klaster sipodcovskym okruhem, Aktualni
vystava v muzewi galerii, Mista, kde si mohu uzit soukromiiirBdni prostedi,
Z&bavni akce typu historické slavnosti, rekonsteukitvy, lidovairemesina tvorba atp.,
Moznost fyzicky aktivniho vyziti, BjiSt¢ vyznamné historické udalosti, Lidova
architektura, Klid, MozZnost nakudp Zabavni akce typu hudebniho festivalu, koncertu
moderni hudby, maddni iehlidky atp., Tradini Zivot mistnich obyvatel, Galerie,
Muzeum, Zabavni koutky a akce pratid VétSi mnoZzstvi diznych zajimavosti,
Nabidka wellnes nebo larskych sluzeb, MozZnost ¢érstveni a stravovani, RNoi
Zivot, Mily mistni lidé, Zdravé prostdi, Historicka mista, Hrad, #cenina bez
privodcovského okruhu, Voda ke koupani, Divadelfd@dgtaveni a koncerty klasické
hudby, Misto Zivota vyznamné historické osobnosti.

K dosazeni cile 3 vedla otazka jaky vyznam majhgdlivé mozné dvody
Vasich cest na dovolenou p6eské republice? Byla op pouzita ptistupiova
Lickertova stupnice ozajici miru dilezitosti. (Kdel = zcela nevyznamne, 2 = spiSe
nevyznamné, 3 = nedokazu se rozhodnout, 4 = sfiégité, 5 = velmi dlezité). Byly
hodnoceny tyto @vody: Znmenit prostedi, Navstivit zajimava mista, Moznost byt tim,

¢im opravdu jsem, Po céski povidat s fateli, Byt s rodinou, Navstivit znamé a
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piibuzné, Na mist vzpominat na ,staré dobr&asy”, Seznamit se s lidmi opgaého
pohlavi, Ni¢emu se natit, Relaxovat fyzickou rekréai ¢innosti, Zazit dobrodruzstvi,
Bavit se, Poznavat nova mista, Bytiatpli, Nedlat nic a jen relaxovat, Potkavat nove
lidi, Uvolnit se od stereotypu kazdodenniho Zivat@race, Byt na mist kde nebyli
znémi.

Na otazku jakéasto se #nujete jednotlivym rekre&mim aktivitAm na této
dovolené/cest se mira participace vyztavala ogt na gtistupnové Lickertow
stupnici (1 = nesnuji se, 2 = ¥nuji se ojedigle, 3 = &nuji se olgas, 4 = ¥nuji se
¢asto, 5 = ¥nuji se gedevsim). Jednotlivé aktivity zahrnovaly: Divadethédstaveni,
koncert klasické hudby, Rekrad sportovni aktivity, Nav8va pamatnych mist a
pamatnik — misto Zivota vyznamné osobnosti nebo historiglélosti, Odpéinek,
Zabavni akce typu hudebni festival, koncert modéwundby, modni fehlidky atp.,
Nakupovani, Wellnes aktivity a lazeké pobyty, Navéta muzea, galerie, Na¥sa
historickych zajimavosti — hrad, zamekésto, Koupéani, ESi turistika, Cykloturistika,
Pozorovani firody, Hry s étmi, Navstva aktualg paradanych vystavnich akci.

K naplreni C4 (cil 4) poslouzily otazky v prviasti dotazniku, kdy byla vyuzita
kombinace 4 obrazk Na zaklad téchto obrazk vyjadrovali dotazovani své pocity na
pétistupiové Skale. (1 = zazivamdit€¢ pocit uvedeny vlevo, 2 = zaZzivam spiSe pocit
uvedeny vlevo, 3 = nedokazu se rozhodnout, 4 =vaazkspiSe pocit uvedeny vpravo, 5
= zazivam ufité pocit uvedeny vpravo). Odpeédi byly zaznamenavany u Sesti
protikladnych dvojic pocit (uklidiujici — vzruSujici, ohyzdny — krasny, povznasejici
tisnivy, nudny — zajimavy, négemny — gijemny, vtiravy — nevtiravy).

Dale k naplsni C4 bylo pouZito oteené otazky, kdy respondentglinza ukol
vyjmenovat fi pro ré nejzajimavjsi pamatky v Jihozapadnictechach a v dalsi otazce
tfi slova, které nejlépe vystihuji dovolenou v Jiheadnich Cechach (Jihéesky a
Zapaddaesky kraj).

V posledni ¢asti dotazniku bylo pouZito otdzek identifikujicictotazované
osoby. Demografickd segmentace byldena pohlavim (muz, Zena) g&kem (18-20,
21-30, 31-40, 41-50, 51-60, 61-70, 70 let a vi&®ciodemograficka segmentace byla
uréena vzdlanim (zékladni, $edni bez maturity, sdni s maturitou, vysSi odborné,
vysokoSkolské), dale vysSi vynaloZenych predkii v éeskych korunach na jejich
aktualni dovolenou na jednu osobu avSak bez nakiaddopravu (me&nnez 1 000, 1-2
tisice, 2-5 tisic, 5-10 tisic, 10-15 tisic, 15-26id, vice nez 20 tisic &. Geograficka
segmentace byla égna pdtem obyvatel mista trvalého bydigido 199, 200-499, 500-
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999, 1 000-1 999, 2000-4 999, 5 000-9 999, 10 MO, 20 000-49 999, 50 000-
99 999, 100 000 a vice) a okresem mista trvaléltidty respondenta (moznost ze 14
okresi Ceské republiky). Behavioristicka segmentace byléens gedpokladanou
délkou dovolené (ot¢#ena odpovd), tim co upednostuji pii vybéru dovolené
(nejlevrgjSi nabidku uspokojujici jen Vase minimalni narokghidku nejvyssi kvality,
nabidku pro Vas nejlepSiho pém kvalita/cena). Dale otazkou, zda maji oblibeny
n¢jaky historicky unglecky styl¢i sloh (ano, ne), zda ano tak vypsat odfabktery —
otewena odpovd’ bez nabidky.
Zakorteno posledni otdzkou na jejich vztah k historiie ks respondenti rozhodovali
na ptistupiové stupnici, vievo nudnd a vpravo protiklad zajigna

Dotaznik je ukoden rozlodenim s pod&kovanim respondeiin za jeho
vyplnéni, ¢as a spolupraci. Dale jsou tam informace o dotagnkkie byl poizen —

lokalita a datum, p@adovécislo dotazniku.
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4.4.3 Zpracovani vysledk

Abych mohli pracovat s daty v programu statistlmgdy dotazniky pekédovany
pomoci c¢isel do programu MS Excel. Pro zpracovani a vizaali vysledk
Z nasbiranych dotaznilbylo pouzito tiznych statistickych gréaf

Pro grafické vyjateni intervalového rozteni cetnosti se neéasgji pouziva
histogramcetnosti. Je to sloupkovy graf temy pravidelnymi rovna¥zniky, jejichz
z&kladny maji délku zvolenych interiab jejichz vySky maji velikost ifslusnych
téidnichcetnosti (resp. relativniaketnosti) [8].

Bodové grafy pouzivaji jako grafické priesddky body umitované
v souadnicové soustayv Slouzi ke znazdovani zavislosti mezi dvna kvantitativnimi
znaky (pop. ke znédzatovani pfibéhu ¢casovérady). Vodorovné osa jefipom stupnici
pro hodnoty kvantitativniho znaku x (nezavisla péoma), svisla osa je &gna pro
vynaseni hodnot druhého kvantitativniho znaku yi&a prongnna) [8].

K vyjadieni struktury variant statistického znaku jsou vebtlibené vys&ové
grafy. Zde relativnicetnosti obmin znaku znazéwujeme pomoci vysé kruhu, které
ziskame rozélenim stedového uhlu ugrné k podilu jednotlivychiasti zobrazovaného
jevu vyjadenych v procentech [8].

Krabickovy graf slouzi ke znazo¥ni extrémnich hodnot souboru a kvadirtil
Casto je vhodna a¢élna soubznd analyza vice kralkiovych grafi najednou
konstruovanych hii pro rizné statistické znaky jednoho statistického soubanebo
pro jeden statisticky znak, sledovanyiazmych statistickych souborech. To umoje
rychlé a pehledné porovnavani analyzovanych vlastnosti [8].

Z popisné statistiky bylo nejvice pouzivanairpéra. Aritmeticky piimér ma
fadu vlastnosti, z nichZekteré maji vyznam teoreticky, jiné se daji s vyhiwghouZzit
pii jeho vypatu. 1. Sodet jednotlivych odchylek od pméru je nulovy. 2. Aritmeticky
pramér konstanty je ot roven konstasit 3. Ricteme-li k jednotlivym hodnotdm znaku
konstantu, zvySi se o tuto konstantu i aritmetigk§mér. 4. Nasobime-Ili jednotlivé
hodnoty znaku konstantou, je touto konstantou résaolpiimeér. 5. Nasobime-li vahy
aritmetického piméru konstantou, mmér se nezmdni. 6. Je- li statisticky soubor
rozcklen dok dileich podsoubdir, v nichz zname jednotlivé dil priméry x; Xp,.... % a
pocty pozorovaning, m,....n, pak pamer celkového souboru je vazenym aritmetickym
pramérem €chto dikich ptiméra, kde vahami jsowetnosti &€chto podsoubdr Do

tabulek byla pouzita velina SE — sedni chyba pméru. Tato chyba neudava
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vybérové chyby pi odhadu na zakladidaji jednoho konkrétniho vyového souboru,
ale charakterizuje, jaka jetpnérna vykErova chyba odhaqd prichazejicich v Gvahuip
vdech @iznych vykrech daného rozsahu ze zékladniho soubGasto se variabilita
popisuje pomoci kladnvzaté odmocniny z rozptylu, ktera se nazyvé&érsahatna
odchylka. Jeji vyhodou je to, Ze je uvedena vengtdj nerovych jednotkach jako
zkoumany statisticky znak. Na rozdil od rozptylue Iznérodatnou odchylku
interpretovat [8].

Abychom zjistily rozdily v motivech nawdty podle nav&vnickych
segmenténich kritérii a rozdily v image atraktivit mezi tymavstvnickych atraktivit,
byly tyto motivy a pocity analyzovany pomoci jedaktiorové analyzy rozptylu neboli
ANOVY. Pokud byl prokazan rozdil mezi skupinami] bpuZzit parametricky post hoc
test — Tukeyv HSD test pro netejny get n, jako metoda pro mnohonasobné
srovnavani na hladérnvyznamnosti alfa = 0,05. Jednotlivé skupiny bybdje odliSnosti
nebo shody zrny pismeny. Hodnota F statistiky a hodnota p-vdiya pditana
pomoci analyzy rozptylu. Rzdicky oznauji signifikanci rozdi * = 0,05; ** = 0,01;
*** = (0,001 hladiny vyznamnosti. Jako zavisla pr&ima byly ozn&eny motivy i
pocity a nezavisla protnna hodnoty segmertaich kritérii (k, vzclani...) k pocitim
pak obrazky.

Vytvorili jsme si novou nezavislou pramnou pro hodnoceni mofiv —
navsevnost turistickych atraktivit. Za vSechny atraktyvbyla sé€tena nav&vnost za
12 mesial — vyslo ¢islo pro kazdy dotaznik. Tyto byly réderény do interval, na
z&klad cetnostnich charakteristik souborujesini hodnoty a kvarfil a extrémni
hodnoty zvla8. Vzniklo 6 intervali. Podle toho do jakého intervalu spadaislo
navstvnosti, pak dostalo totd@islo intervalu (1 — 6). Takto byla vytiena nova

proménna pro ANOVU.

37



4.4.4 Vysledky marketingového vyzkumu

Obrazek 2 - Podil mu& a zen, n =1 584

46%

54%

= Zeny
B Muzi

Zdroj dat: vlastni dotaznikové #emi

Z daného grafu vypliva, Ze vipad rozctleni dle pohlavi, mirapirevazuji zeny

nad muzi piblizn¢ o osm procent.

Obrazek 3 - \Ekova kategorie respondeni, n = 1 584

600 508

500+

Pocet 257

respondent 0 300+ 205

200 100

82
[ =
=

18-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 nad 70

Vék respondent 0

Zdroj dat: vlastni dotaznikové &emi
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Obrazek znazauje kolik respondefit v jaké \ekové kategorii se zastnilo
vyzkumu. Z grafu je patrné, Ze n&jSi paiet respondeiitje ve ¥kové kategorii 21-30
let, nejmensSi je ve &kové kategorii nad 70 let, vtéto v tet@ékevé kategorii se
zWeastnilo pouze 20 lidi. Je také na prvni pohledtyide s pibyvajicim wkem pa@et

responderit klesa.

Obrazek 4 - Vzdlani respondenti, n = 1 584

780

800+

600

287

400+

200+

(0]

@ Zakladni m Stfedni bez maturity O Stfedni s maturitou

O VySSi odborné m VysokosSkolské

Zdroj dat: Vlastni dotaznikové geni

Obrazek charakterizuje dotazovany vzorek podlec¢harnd. Z grafu nizeme
zZjistit, Ze nejvice dotazovanych osob bychom mohérakterizovat jako &doSkolsky
vzklané s maturitou, jejich get dosahl hodnoty 780 osob, nejmensi hodnoty dgisahu

lidé se zakladnim vzthnim. Ostatni hodnoty v grafu jsou vyrovnané.
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Obrazek 5 - Rozdleni podle pd&tu obyvatel trvalého bydlist, n = 1 584

4%

5%

@do 199

W 200-499

0 500-999

0 1000-1999

W 2000-4999

0 5000-9999

M 10000-19999
O 20000-49999

12%

13% W 50000-99999

@ 1000000 a vice

11%
8%

9% 14%

Zdroj dat: vlastni dotaznikové &emi
Po zhlédnuti grafu zjistime, Ze nejvice responidpothazi z obce, jejiz velikost

je 100 000 a vice obyvatel (18%), dale z obce &kosli 5 000-9 999 obyvatel (14%),
nejmér responderit pak z obce, jejiz @@t obyvatel je do 199, (4%).
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Obrazek 6 - Rozdleni respondenti dle okresu, n =1 584

@ Hl.m. Praha

m Ceské Budjovice

O Klatovy

O Strakonice

m Cesky Krumlov

O Plzei - mesto

| Tabor

0O Prachatice

W Jindkichtiv Hradec, Pisek

@ Brno - nésto

0O Pribram

O BeneSov

B DomaZlice

B Kladno

B Brno - venkov

B Jihlava

@ Usti nad Labem

0O Praha - zapad, Pardubice
0O Beroun, Sokolov, Most

0O Plzen - jin

0O Olomouc

O Zdar nad Sazavou

O Liberec, Havitkav Brod, Zlin
0O Praha - wchod

B Chomutov, Pelfimov, Trebg, Znojmo
O Plze - sever, Karlovy Vary

4% 5% 5%

@ Kutna Hora, Rokycany, Louny, Teplice, Hradec Krélodin, Sumperk
O Ostatni

Zdroj dat: vlastni dotaznikové #emi
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Obrazek 7 - P@&et dni dovolené, n =1 584

900

800

700

@ Vikend 1-3 dny
600

® Kratka dowlena 3-7 dnu

Poé&et dnii 500
dovolené 44| O Dlouha dowolena 7-14 dnu

3007 O Velmi dlouh& dowlena vice

nez 14 dna

200+

100+

(o]

Zdroj dat: vlastni dotaznikové &emi

Z grafu je mozné Wist paiet dri aktuélni dovolené, kterou respondenti travili
v Jihozapadnicllechach. Nejstsi paet respondefitmélo dovolenou o délce 3-7 dn
DelSi dovolenou nez 14 driravil nejmensi péet respondeiit Hodnota modus je 7

(nejéastjSi vyskyt), median je také 7.
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Obrézek 8 - Utrata respondenta, n = 1 584

4% 1% 4%

@ Méné nez 1 000 K&
m 1 - 2tisice K&

02 - 5tisic K&

O 5 - 10 tisic K&

m 10 - 15 tisic K&

m 15 - 20 tisic K&

W Vice nez 20 tisic K&

Zdroj dat: vlastni dotaznikové #emi
Z grafu je Zejmé, Ze nej§tSi paet respondeiit(37%) utrati na dovolené 2 — 5

tisic K¢, nasleduje dale 31% respondentrati 5 -10 tisic. Vice nez 20 tisic Kitrati

pouhé jedno procento respondent
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Obrazek 9 - Nazor respondeni na historii, n = 1 584

Nudna Zajimavé

0 Nudna
B SpiSe nudna

0 Nevim, nemUZu se rozhodnout

0O SpiSe zajimava

B Zajimava

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zdroj dat: vlastni dotaznikové #emi

Nejvice lidi odpo¥délo, Ze historie je zajimava, nejméresponderit si mysili,

Ze historie je spiSe nudn&. Mnoho lidi, odfm#®o, Ze nevi, nemohou se rozhodnout.
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Tabulka 4 - Prirazeni aktivit ke kédim v obrazku 10

Kod

aktivity

Nazev aktivity

ht6.01 RS turistika

ht6.02 Cykloturistika

ht6.03 Rekre&né sportovni aktivity

ht6.04 Koupani

ht6.05 Wellness aktivity a laiaské pobyty

ht6.06 Odpoinek

ht6.07 Nakupovani

ht6.08 Pozorovaniifrody

ht6.09 Hry s dtmi

ht6.10 Zabavni akce — festivaly, koncerty mod. hudby, mduiehlidky apod.

ht6.11 Divadelni fedstaveni, koncerty klas. hudby

ht6.12 Nav&tva muzea, galerie

ht6.13 Nav&tva aktualnich vystavnich akci

ht6.14 Navseva historickych zajimavosti — hrad, zdmeksto
ht6.15 Nav&iva pamatnych mist a pamataik

Obrazek 10 - Oblibenost aktivit, n =1 584

Aktivity

ht6.15
ht6.14

ht6.13 |
ht6.12 |
ht6.11 |
ht6.10 |
ht6.09 |
ht6.08 |
ht6.07 |
ht6.06 |
ht6.05 |
ht6.04 |
ht6.03 |
ht6.02 |
ht6.01 |

@ Newvénuji se

m Vénuji se ojedinéle

O Vénuji se ob&as

O Vénuji se ¢asto

m Vénuji se predeviim

T T T T

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj dat: vlastni dotaznikové #emi
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Ozna&eni ht6.01 — ht6.15fpdstavuje 15 aktivit viz tabulka naieo Na dovolené

.....

pozorovani firody. Nejmég se ¥nuji divadelnim pedstavenim, konceémn klasické

hudby a hram saimi, wellness aktivitam a laekym pobyim se také nanuiji.

Obrazek 11 - Rozdleni respondenti dle oblibenych unéleckych slohi

ONevvhranénv stvl _
B Pravek

O Starovéky Egypt
O Mykény a Kréta
B Recka antika

O Antika

B Romanské

O Gotika

B Renesance

m Baroko

O Rokoko

O Klasicismus

B Romantismus

B Realismus

B Impresionismus

B Secese

@ Expresionismus

O Kubismus

O Abstaktni uméni

O Postmodernismus
O Pop-art

O Lidova architektura

Zdroj dat: vlastni dotaznikové #emi

Z grafu je ¥ejmé, Ze wtSina respondefitnema vyhraény unelecky styl nebo

sloh. Prvnim nejoblib&sim stylem je gotika, nasleduje renesance a baroko
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5  Vysledky

5.1 Diverzifikace struktury piedpoklada cestovniho ruchu

spojenych s @dictvim

Na zéklad provedenych Ss&Eni a jejich naslednych analyz se pddazjistit
nékolik skute&nosti vyznamnych pro destiérd managementy sledovaného Uzemi.
Existuje velké mnoZstvi kultuérhistorickych pamatek, které jsodastniky cestovniho
ruchu vnimany jako idezité. Taktéz existuje velka diverzita typpamatek
povaZovanych zadtezité. Vyznam jednotlivych tyjppamatek i konkrétnich paméatek se
pamatek (a to beztimmé souvislosti s jejich historickym, architektdayon nebo
kunsthistorickym vyznamem). Kiatezitym pamatkam p#tpredevsim pamatky hmotné
a to historickd jadra, zamkyiizeniny a hrady. Relati¥nvelké mnoZzstvi typ kulturng-
historickych pamatek se nachézi ve venkovském jeaistVniméani vliastniho regionu
navsevniky neni vyhradéné presné [8].

NejpaietrgjSi skupinou atraktivit v obcich jakimeme zjistit z obrazku 12 jsou
kiize a bozi muka, t¥d 16% vSech atraktivit, jak vyplyva z obrazku 1. nhe
pocetnou skupinu tvid kaplicky a zvonice (14%). Nasleduji kostely (7%) a také
historické néstské stavby (6%). DalSi skupinu zastupuji rybnikydni nadrze a take
pamatniky vyznénych udalosti jest se skupinou hraémich kamefi, kamennych
sloupi a brzdovych kamen (5%). Ctyfmi procenty je zastoupena skupina pamatniky
vyznanych udalosti, pomniky vyztiaych osobnosti affsfodnimi zajimavostmi. i
procentni skupinu tid zticeniny hrad, busty a sousosi, tabule a napisy vynyah
osobnosti a udalosti, historické Zeleznice a zZ&lazistavby, koncerty moderni hudby,
parky, mista Zivota vyznamnych historickych osolbno3echnické zajimavosti,
venkovska hospodgka staveni, historicka dstska jadra, historické mosty, vystavy
v muzeudi galerii, divadelni pedstaveni a koncerty klasické hudby jsou zastoupeny
dvéma procenty. Nejmeénzastoupenou skupinou atraktivit ve vybranych dbe¢vorici
jedno procento jsou vyvySena mista a soubor veriohsstaveni. Procentni roddni
podle skupin jednotlivych atraktivit je Wtina obrazku 1. Druhy jednotlivych atraktivit
a jejich rozdleni podle obci rizeme vidt v tabulce 5 v kapitole 5.2.
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Obrazek 12 - Skupiny atraktivit v obcich v procenhim vyjadieni, n = 96

6%

O Historick& mdstska stavba

@ Soubor venkovskych staveni

O Historické Zeleznice a zeledi stavby

0O Miiniky, hranEni kameny, brzdové kameny,
kamenné sloupy

B Rybniky a vodni n&drze

O KfiZe a bozi muka

| Venkovska hospodska staveni

O Historické néstské jadro

B Historicky most

B Zticenina hradu

O Kaplicky a zvonice

0O Pamatniky vyzniych udalosti

B Pamatniky vyzniych udalosti

B Pomniky vyznénych osobnosti

W Busty, sousoSi, tabule a napisypevané
vyznamnym osobnostem a udalostem

B Zajimava vystava v muzeigaleri

@ Misto Zivota vyznamné historické osobnosti

0O Divadelni redstaveni a koncerty klasické hudb

O Koncerty moderni hudby

0O VywySena mista

O Prirodni zajimavosti

O Technick& zajimavost

O Kostel

0O Park

y

Zdroj dat: vlastni vyzkum
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5.2  Struktura predpokladi kulturniho cestovniho ruchu v obcich

Struktura pedpoklad: kulturniho cestovniho ruchu v obcich Besedniceli€a,

Netrebice, Sobnov a VeleSin se od seb#li§ nelisi.

Tabulka 5 - Kulturni atraktivity cestovniho ruchu v e vybranych obcich

Cislo Typ Obec
1 | Soubor venkovskych staveni Besednice
2 | Vodni nadrz Besednice
3 | Rybnik LouZnik Besednice
4 | BoZzi muka Besednice
5 | Historicky most Besednice
6 | Kaplicka Besednice
7 | Kaplicka Besednice - Buda
8 | Kaplicka Besednice - Male
9 | BoZi muka Besednice
10 | Pamatnik vyzrimé osobnosti Besednice
11 | Koncerty klasické hudby Besednice
12 | Koncerty moderni hudby Besednice
13 | Rirodni zajimavost — nalez&tltavina Besednice
14 | Rirodni zajimavost — paméatny strom Besednice
15 | Kiiz Besednice
16 | VyvySené misto Besednice
17 | Zvonice Besednice
18 | Technicka zajimavost Besednice
19 | Kostel svatého Prokopa Besednice
20 | Brzdovy kamen Kaplice - Nazidla
21 | Brzdovy kdmen Kaplice
22 | Ktiz Kaplice
23 | Méstska radnice Kaplice
24 | Vodni nadrz Kaplice
25 | Historické nistské jadro Kaplice
26 | Pamatnik Ferdinanda Kindermanna Kaplice
27 | Divadelni pedstaveni, koncerty klasické hudlly = Kaplice
28 | Koncerty moderni hudby Kaplice
29 | Farni kostel svatého Petra a Pavla Kaplice
30 | Kiiz Kaplice
31 | Socha sv. Jana Nepomuckého Kaplice
32 | Kz Kaplice
33 | Filidlni kostel sv. Floriana Kaplice
34 | Historicky kamenny most Kaplice
35 | Kaplicka ureky Kaplice
36 | Park Kaplice
37 | Pansky pivovar nadidle ¢. p. 101 Kaplice
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Cislo Typ Obec
38 | Galerie v kapli sv. Josefa a Barbory Kaplice
39 | Historicka expozice Kaplicka Kaplice
40 | Spitalni kaple sv. Josefa a Barbory Kaplice
41 | Bozi muka Kaplice - Rozpout
42 | Kriz Kaplice
43 | Kostelik Kaplice - Blansko
44 | Rirodni zajimavost - pamatny strom Kaplice - Blansk
45 | Kriz Kaplice - Blansko
46 | BoZi muka Kaplice
47 | Budova mistského pivovaru Kaplice
48 | Zicenina hradu ReSin Kaplice - P@Sin
49 | Pamatnik 1. a 2. sv. valky Xebice - Vyha
50 | Zvonice Netrebice - Dlouha
51 | Kaplicka Netiebice - Dlouha
52 | Firodni zajimavost - paméatny strom kedtice - Dlouh&
53 | Ktiz Netiebice - Dlouha
54 | Rybnik Netrebice
55 | Rybnik Netiebice
56 | Brzdovy kdmen Ne&tbice
57 | Vodni n&drz Néebice
58 | Kaple sv. Jana Nepomuckého idbice
59 | Zvonice Netrebice - Vyh#
60 | BoZi muka Néebice - Vyhé
61 | Pamatnik udalosti - hrob transportu smrti rBlaite
62 | Pamatnik fat@ Jilka Netebice - Vyhé
63 | Vodni elektrarna Sehov
64 | Mlyn U dubu pod vsi Séhov
65 | Stéblova bozi muka Sériov
66 | Rirodni park - Soénovska vrchovina Sa@nov
67 | Ktiz SokEnov
68 | Kiiz SokEnov
69 | Zicenina hradu Sokéi SokEnov
70 | Kaplicka SokEnov
71 | Kaplika - Smrhov Solov - Smrhov
72 | Kaplicka SokEnov
73 | Pamétnik aliem nacismu Saimov
74 | Kostel sv. MikulaSe Sehov
75 | Kostel sv. Filipa a Jakuba VeleSin
76 | Kostel sv. Vaclava VeleSin
77 | Budova radnice VeleSin
78 | Zticenina hradu VeleSin Velesin
79 | Klenuty niistek korsprezky VeleSin - Holkov
80 | Viadukt korsprezné drahy VeleSin - Holkov
81 | Socha sv. Jana Nepomuckého VeleSin - Holko
82 | Reprahaci stanice k@spezky VeleSin - Holkov
83 | Koncerty moderni hudby VeleSin - Holkov
84 | Pamatnik J. V. Kamaryta VeleSin
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Cislo Typ Obec
85 | Torzo zerxd¢lské usedlostk.p. 14 VeleSin - Holkov
86 | Historické mistské jadro VeleSin
87 | Kmenna vz VeleSin
88 | Mariansky barokni sloup - sousoSsi VeleSin
89 | Kamenny sloup VeleSin - NadraZil
90 | Kamenny sloup VeleSin
91 | Kaplcka VeleSin
92 | Kaplicka VeleSin
93 | Park J. V. Kamaryta VeleSin
94 | Pamatnik padlym v prvni a druhé sv. valce Velesi
95 | Pamatnik oliem faSismu VeleSin
96 | Kriz pred kostelem sv. Vaclava VeleSin

Zdroj dat: vlastni vyzkum

Jednotlivé atraktivity byly dany dohromady pomodborné literatury: odkazy v
seznamu [1], [2] a internetovych stranek [22] s poirdikladného vlastniho terénniho
vyzkumu. Z &chto konkrétnich atraktivit byl @étan kulturni potencial za jednotlivé
obce a potencial celkovy pro danou oblast. Tytdukal atraktivity jsou zaznamenany
do prostedi geografického inforntaiho systému, ktery je s&ésti gilohy této

bakal&ské prace.
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5.3 Potencial rozvoje kulturniho cestovniho ruchu

Vychazime-li z hodnot potencialu vyfieného (zpsobem 1) na zaklad
anketarniho S#tni mezi dastniky domaciho cestovniho ruchu (tabulka 2), aeik
hodnota vypéteného potenciadlu pro vSechny obdei 73,19. Paklize vychazime
z hodnot narf¥enych pomoci anketarniho &ati (zgisobem 2) mezi studenty
(tabulka 3), celkova natrend hodnota potencialu (pouze hmotné atraktivity) p
vSechny obceini 268,73. Vysledky vyp&ieného potencidlu za jednotlivé obce jsou
v tabulce 5. Zfisoby vypd@tu potencialu rozvoje cestovniho ruchmia zpisoby jsou
konkrétre popsany v kapitole 4.3. ddteré atraktivity zahrnuté zde do potencialu
rozvoje kulturniho cestovniho ruchu jsou vyobrazengiiloze B (obrazek 1 az
obrazek 13).

Tabulka 6 - Potencial rozvoje cestovniho ruchu v gnotlivych obcich

Nazev obce Hodnota potencialu Hodnota potencialu
(zpisob 1) (zpisob 2)
Besednice 7,27 45,46
Kaplice 26,96 95,96
Netrebice 5,69 35,03
SokEnov 9,73 31,88
VeleSin 23,54 60,40

Zdroj dat: vlastni vyzkum

Z tabulky je *ejmé, Ze nejvySSi hodnotu potenciélu rozvoje cestay ruchu
vykazuje obec Kaplice s hodnotami 26,96 a 95,96.nZanasleduje obec VeleSin.
NejnizSi hodnotu potencialu podle vy zpisobem 1 ma obec Nebice, zfisobem 2
pak obec Samov. Vyznam kulturniho @lictvi v potencialu rozvoje kulturniho
cestovniho ruchu se mezi jednotlivymi obcemi zkonéablasti liSi, ale zde je to

zpasobeno velikosti zkoumanych obci.
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5.4 Rozdily v motivech nav&tvy podle navsgvnickych

segment&nich kritérii

Tabulka 7 - Rozdily v motivech nav&vy podle segmenténiho kritéria — vék

18-20let| 21-30 let 31-40 let 41-50 let 51-60 let 61-70 let nad 70 let
1 Pramer 4,05 A 4,34 AB 4,38 B 4,47 B 4,46 B 4,26 AB 4/8B
Smch. 0,07 0,04 0,05 0,06 0,06 0,10 0,20
2 Pramer 4,43 A 4,23 AB 4,15 AB 3,96 BC 3,57D 3,01 E 3(0DE
Smch. 0,09 0,05 0,06 0,07 0,08 0,12 0,25
3 Pramér 3,99 A 401 A 3,85 A 3,55B 3,16 C 2,51D 1,95
Smch. 0,09 0,05 0,06 0,07 0,08 0,13 0,25
4 Pramer 3,55 A 3,88 AB 3,92 AB 4,00B 3,90 AB 3,59 AB| G8,8B
Smch. 0,09 0,05 0,06 0,07 0,08 0,13 0,27
5 Pramer 4,25 A 3,84 B 3,09C 2,69D 2,15 EG 1,40 FG 115
Smch. 0,10 0,06 0,07 0,08 0,09 0,14 0,28
6 Prameér | 3,83 A 3,95 A 3,95 A 3,92 A 3,86 A 3,83 A 4,20 A
Smch. 0,08 0,04 0,05 0,06 0,07 0,11 0,22
7 Pramer 3,70 A 3,73A 3,78 A 4,00 A 3,97 A 421 A 4,75 A
Smch. 0,09 0,05 0,06 0,07 0,08 0,13 0,26
8 Prameér | 2,33 A 2,56 AB 2,66 AB 2,83 BC 3,11 C 3,02 B( 3AIBC
Smch. 0,09 0,05 0,06 0,08 0,08 0,13 0,27
9 Pramer 4,02 A 4,25 AB 4,38 BC 450 C 4,50 BC 4,55 BC 4, &CA
Smch. 0,07 0,04 0,05 0,06 0,06 0,10 0,20
10 Pramer 3,36 A 3,26 A 3,04 AB 3,00 AB 2,74 B 2,79 AB 2,78
Smch. 0,10 0,06 0,07 0,08 0,09 0,15 0,29
11 Pramér 4,31 A 4,22 AB 4,16 AB 4,09 AB 4,00 AB 3,80 B G8,6B
Smch. 0,08 0,05 0,06 0,07 0,07 0,12 0,24
12 Pramer 3,12 A 3,41 ABC 3,37 AB 3,71 C 3,57 BC 3,59 ABC 348BC
Smch. 0,09 0,05 0,06 0,07 0,08 0,13 0,27
13 Pramér 2,95 A 3,24 A 3,14 A 3,19 A 3,14 A 2,93 A 2,45 A
Smch. 0,10 0,06 0,07 0,08 0,09 0,14 0,29
14 Pramer 2,13 A 2,41 AB 2,60 B 2,70 B 2,74 B 2,79B 3,1BA
Smch. 0,10 0,05 0,07 0,08 0,09 0,13 0,27
15 Prameér | 1,83 A 2,12 AB 2,13 ABC 2,37 BC 2,47 C 2,43 BC 2M8C
Smch. 0,09 0,05 0,06 0,07 0,08 0,13 0,27
16 Prameér | 2,02 A 2,26 AB 2,36 AB 2,49B 2,59 B 2,63 B 2B
Smch. 0,10 0,05 0,07 0,08 0,09 0,14 0,28
17 Pramer 2,26 A 2,58 AB 2,64 AB 2,65 AB 2,71 B 2,54 AB 3,6B
Smch. 0,09 0,05 0,07 0,08 0,09 0,13 0,27
18 Prameér | 2,21 A 2,35 AB 2,39 AB 2,64 B 2,65B 2,52 AB 2AB
Smch. 0,09 0,05 0,06 0,07 0,08 0,13 0,27
19 Pramer 1,96 A 2,21 AB 2,31 ABC 2,49 BC 2,65C 2,49 ABC 2/48C
Smch. 0,10 0,06 0,07 0,08 0,09 0,14 0,29
20 Prameér | 3,78 A 3,48 A 2,85B 2,50 C 2,33C 1,70D 1,050
Smch. 0,10 0,06 0,07 0,08 0,09 0,14 0,29
21 Prameér | 2,78 A 3,02 A 3,01 A 3,06 A 2,93 A 2,90 A 2,45 A
Smch. 0,10 0,06 0,07 0,08 0,09 0,14 0,28
22 Pramer 1,69 A 2,09 AB 3,03C 2,45 B 1,98 AD 1,73 AD 1,1BA
Smch. 0,11 0,06 0,07 0,09 0,10 0,15 0,31
23 Pramér | 2,33 A 2,66 AB 2,90 BC 3,17 CD 3,20CD 3,52 D 3,50 B(
Smch. 0,09 0,05 0,06 0,08 0,08 0,13 0,27
24 Pramer 3,25 A 3,55 AB 3,61 AB 3,82B 3,75B 3,65 AB| 3,8BA
Smch. 0,09 0,05 0,06 0,07 0,08 0,13 0,26
o5 Primer 3,44 A 3,77 AB 3,94 BC 4,22 CD 4,27 D 4,38 CL 4,80 B(
Smch. 0,09 0,05 0,06 0,07 0,08 0,13 0,25
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18-20 let| 21-30 let 31-40 let 41-50 let 51-60 let 61-70 let | nad 70 let
26 Primeér 243 A 2,62 A 2,69 A 2,70 A 2,85 A 3,06 A 345A
Smch. 0,11 0,06 0,07 0,09 0,10 0,15 0,31

Zdroj dat: vlastni vyzkum

Vyznamg¢isel 1 — 26 v tabulce: 1 +ipodni prostedi, 2 — voda ke koupani, 3 —
moznost fyzicky aktivniho vyZiti, 4 — mista, kdensdohu uzit soukromi, 5 — toi Zivot,

6 — WtSi mnozZstviiznych zajimavosti, 7 — mily mistni lidé, 8 — tkadiZivot mistnich
obyvatel, 9 — zdravé prdasdi, 10 — moznost nakipll — moznost aferstveni a
stravovani, 12 — hradfizenina, zamek, klaster sipndcovskym okruhem, 13 — hrad,
ziicenina bez mivodcovského okruhu, 14 — muzeum, 15 — galerie, léktdalni
vystava v muzedi galerii, 17 — djiSt¢ vyznamné historické udalosti, 18 — misto Zivota
vyznamneé historické osobnosti, 19 — divadelf@dstaveni a koncerty klasické hudby,
20 — zabavni akce typu hudebniho festivalu, kogaadderni hudby, modnirehlidky
atd., 21 — zabavni akce typu historické slavnaskipnstrukce bitvy, lidovdemesini
tvorba atp., 22 — zabavni koutky a akce pgbi, 23 — lidova architektura, 24 —
historicka n¢sta, 25 — klid, 26 — nabidka wellnes nebo #&kgch sluzeb.

Tabulka 7 udava vztah mezi motivy a segmémita kritériem ¥k, n =1 584,
Smch. = smrodatnd chyba odhadu, byla pouZita jednofaktoravadlyaa rozptylu, s
post-hoc testem parametricky Tukeyho HSD test pestajny poet n na hladia
vyznamnostia = 0,05. Bylo zji&no, Ze ¥kova skupina 18-20 let se u motivu 1 —
piirodni prostedi liSi od skupiny 31-40, dale se liSi od skup#iy50 a 51-60 let.
Ostatni skupiny se mezi sebou neliSi. Nejvyssimgr dosahl motiv: zdravé prasdi a
piirodni prostedi, dale moznost ¢brstveni a stravovani a voda ke koupani.

NejmenSiho piméru dosahl motiv: zabavni koutky a akce piti.d
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Obrazek 13 - Hodnoceni pirodniho prostiredi dle Wku
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Skupina 18 — 20 let se liSi od skupiny 31 -40, 8Q, 51-60 let v hodnoceni
Zivotniho prostedi jako motivu dovolené. Skupina 21 -30, 61 -70aa 70 let jsou

shodné se v8emi ostatnimi skupinami.

Obrazek 14 - Hodnoceni néniho Zivota podle ¥kovych skupin
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V hodnoceni néniho Zivota se kazdaékova skupina od sebe liSi, akorat
skupina 51 - 60 a 61 - 70 let si je podobné seiskup nad 70 let co sedy hodnoceni
dulezitosti n@niho Zivota jako motivu pro svou dovolenou. ibpvajicim wWkem

zajem o noni Zivot klesa jak fizeme vidt a porovnat v grafu.

Obrazek 15 - Hodnoceni vody ke koupani podlegikovych skupin

Vertikalni sloupce oznaduji 0,95 intervaly spolehlivosti
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Z grafu mizeme vypozorovat zji&bi, Ze s pibyvajicim wkem nam klesa zajem
o vodu ke koupani. Nejvyssi zajem o vodu ke koupérjevila wkova skupina 18 — 20

let.
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Tabulka 8 - Vztahy mezi motivy a segmen#nim kritériem vzdélani, n = 1 584

Zakladni Stredn! bez Stredm Vyssl .| VysokosSkolské
maturity S maturitou | odborné
1 | Pramer 3,56 AB 3,31A 3,72B 3,71B 3,80B
Smch. 0,13 0,07 0,04 0,10 0,07
2 | Pramer 4,35 A 4,48 A 4,53 A 4,45 A 451 A
Smch. 0,09 0,05 0,03 0,07 0,05
3 | Pramer 3,16 A 2,46 BC 2,69 AB 3,02 A 2,35C
Smch. 0,17 0,09 0,05 0,13 0,08
4 | Pramer 3,85 A 3,43 AB 3,64 A 3,79 A 3,29B
Smch. 0,14 0,08 0,05 0,11 0,07
5 | Pramer 4,26 A 4,17 A 4,30 A 4,19 A 4,29 A
Smch. 0,10 0,05 0,03 0,08 0,05
6 | Pramer 4,04 A 4,02 A 4,10 A 413 A 4,18 A
Smch. 0,12 0,06 0,04 0,10 0,06
7 | Pramer 4,04 A 3,29 BCD 3,46 B 3,66 ABC 3,17D
Smch. 0,14 0,07 0,04 0,11 0,07
8 | Pramer 3,52 A 3,54 A 3,48 A 3,52 A 3,51 A
Smch. 0,15 0,08 0,05 0,12 0,07
9 | Pramer 3,34 AB 3,49 A 3,27 AB 3,23 AB 3,08 B
Smch. 0,15 0,08 0,05 0,12 0,08
10 | Pramer 4,31 AB 4,07 A 4,33 B 4,29 AB 4,32 B
Smch. 0,10 0,05 0,03 0,08 0,05
11 | Pramer 2,17 A 2,13A 2,06 A 2,19 A 2,04 A
Smch. 0,14 0,07 0,04 0,11 0,07
12 | Pramer 3,71 A 3,29A 3,40 A 3,49 A 3,31A
Smch. 0,14 0,07 0,05 0,11 0,07
13 | Pramer 2,95 A 3,06 A 2,81 A 2,79 A 2,87 A
Smch. 0,15 0,08 0,05 0,12 0,08
14 | Pramer 3,27 AB 3,28A 2,99 AB 2,99 AB 2,95B
Smch. 0,15 0,08 0,05 0,12 0,08
15 | Pramer 3,68 A 3,92 A 3,82 A 3,57 A 3,97 A
Smch. 0,15 0,08 0,05 0,12 0,07
16 | Pramer 4,12 A 3,75A 3,93A 3,94 A 3,72 A
Smch. 0,13 0,07 0,04 0,11 0,07
17 | Pramer 4,32 A 4,11 A 4,25 A 4,25 A 4,14 A
Smch. 0,11 0,06 0,03 0,09 0,05
18 | Pramer 3,22 A 3,00 A 3,23A 3,22 A 3,26 A
Smch. 0,14 0,07 0,04 0,11 0,07

Zdroj dat: vlastni vyzkum

Vyswétleni k¢islim 1 — 18 v tabulce: 1 — relaxovat fyzickou rekrdainnosti,
2 — uvolnit se od stereotypu kazdodenniho Zivotardce, 3 — seznamit se s lidmi
opaného pohlavi, 4 — zazit dobrodruzstvi, 5 — nauStigjimava mista, 6 — zZmit
prostedi, 7 — potkavat nové lidi, 8 — moznost byt téim opravdu jsem, 9 — né&ldt nic

a jen relaxovat, 10 — poznavat nova mista, 11 -nhynist, kde nebyli znami, 12 — po
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cest si 0 zazitcich povidat gteli, 13 — na migtvzpominat na ,staré dobg@asy”,
14 — navstivit zndmé afipuzné, 15 — byt s rodinou, 16 — bytiateli, 17 — bavit se,
18 — recemu se natit.

Tabulka 8 zaznamenava vztah mezi motivy a segrér@intakritériem vzdlani,
vysledky byly dosaZeny na zaktatiukeyho HSD testu pro nestejnydeo n, na hladi&
vyznamnostio = 0,05; N = 1 584. Odpedi dle skupin rozélenych podle vzéani se
liSily u motivu 1 - relaxovat fyzickou rekréai cinnosti, kdy skupina 2 se liSila od
skupiny 3, 4 a 5. Skupina 1 se neliSila od Zadngisly. Skupiny 3, 4, a 5 se liSi od
skupiny 2 a nelisi se od skupiny 1. U motivu 2 elait se od stereotypu kazdodenniho
Zivota a prace se odp&i jednotlivych skupin neliSily. Na spoustu madtise jednotlivé

skupiny v odpowdich neliSily.

Obrazek 16 - Hodnoceni pirodniho prostiedi dle typu dovolené
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Vysvétlivky k ose x: 1 — vylet na dovolené, 2 — cest&zrmovolené, 3 — sluZzebni
cesta, 4 - navéta pribuznych a znamych, 5 — l1amky pobyt

Obrazek grafu x porovnava pomoci krabicovychigjak je hodnocenoifrodni
prostedi dle jednotlivych tyfp dovolené. N = 1 584. Pro typ dovolené 3 je Zivotn
prostedi nejmén dilezité a pro typ dovolené 2 je nejvicélefité ze vSech typ
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dovolené. V hodnoceni Zivotniho priesti se od sebe |iSi odpsmir responderit na
dovolené typu 3 a 4, ostatni se dleitgmvolené v odpasdi na otazku Zivotni proitdi
nelisSi. Hodnoceno na zakkagednofaktorové anovy, Tukeyho HSD pro nestejnygbo
n, o = 0,05.

Obrazek 17 - Hodnoceni lidové architektury dle typudovolené

Vertikalni sloupce oznaduji 0,95 intervaly spolehlivosti
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Vysvétlivky k ose x: 1 — vylet na dovolené, 2 — cest&zrovolené, 3 — sluzebni
cesta, 4 - navéta pribuznych a znamych, 5 — 1a&ky pobyt.

Obrazek grafu charakterizuje odgdv na otazku lidové architektury dle
jednotlivych typi dovolené, skupina 3 se lisi od 4. a 5. SkupinyZ2lsa v odpogdich
od zadné skupiny neliSi. Analyza provedena na #déklBukeyho HSD testu pro
nestejny poéet n, alfa = 0,05.
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Tabulka 9 - Motivy dle typi dovolené

Vylet na Cesta na/z Sluzebni VI,\lavste'va Lazeiisky
dovolené dovolené cesta prlbu,znych a pobyt
znamych

1 | Pram. | 3,71 A 3,59 AB 3,76 A 3,56 AB 2,77B | 4 g7 | =
Smch. 0,04 0,07 0,17 0,07 0,23 ’
Pram. 4,54 A 4,47 A 4,31 A 4,47 A 4,23 A

2 Smch. 0,03 0,05 0,12 0,05 0,16 1.95] NS

3 Pram. 2,56 AB 2,69 AB 3,13A 2,86 A 1,73B 578 | wex
Smch. 0,05 0,09 0,22 0,09 0,29 '

4 Pram. 3,58 A 3,53A 3,78 A 3,57 A 2,42 B 560 | *
Smch. 0,04 0,08 0,19 0,08 0,25 '

5 Pram. 4,29 A 4,29 A 391 A 419 A 4,19 A 253 | *
Smch. 0,03 0,06 0,13 0,06 0,17 '

6 Pram. 4,13 A 4,18 A 3,64 A 3,98 A 4,19 A 3906 | *
Smch. 0,03 0,07 0,16 0,07 0,21 '

7 Pram. 3,34 A 3,51 A 3,44 A 3,60 A 3,54 A 575 |
Smch. 0,04 0,08 0,18 0,08 0,24 '

8 Pram. 345A 3,61A 3,38A 3,65 A 2,96 A 279 | *
Smch. 0,04 0,08 0,20 0,08 0,26 '
Pram. 3,28 A 3,23 A 3,07 A 331A 3,23 A

o Smch. 0,04 0,08 0,20 0,08 0,26 043 | NS

10 Pram. 431 A 4,31 A 3,89 A 419 A 4,27 A 390 | «
Smch. 0,03 0,06 0,13 0,06 0,17 '

11 Pram. 2,01 A 2,16 A 2,16 A 2,30 A 2,00 A 300| *
Smch. 0,04 0,08 0,18 0,08 0,24 '
Pram. 337A 341 A 3,24 A 345 A 331A

12 Smch. 0,04 0,08 0,19 0,08 0,25 0.37 | NS

13 Pram. 2,76 AC 2,92 ABC 2,49 AB 3,25 BC 3,69C 966 | *
Smch. 0,04 0,09 0,20 0,09 0,27 '

14 Pram. 2,99 A 2,95 A 2,47 A 3,50B 3,00 AB| 10,1 | ,,,
Smch. 0,04 0,08 0,20 0,08 0,26 3

15 Pram. 3,89 AC 3,71 ABC 3,13B 3,84 ABC 431C 514 | wex
Smch. 0,04 0,08 0,19 0,08 0,26 '

16 Pram. 3,82A 3,98 A 3,64 A 4,04 A 3,19A 280 | #
Smch. 0,04 0,07 0,18 0,07 0,23 '
Pram. 423 A 4,22 A 4,36 A 4,10A 3,85A

17 Smch. 0,03 0,06 0,14 0,06 0,19 2,051 NS
Pram. 3,20A 3,18A 2,87 A 3,29 A 3,62 A

18 Smch. 0,04 0,08 0,18 0,08 0,24 1,98 | NS

Zdroj dat: vlastni vyzkum

Tabulka charakterizuje motivy dle tymglovolené, byl pouZzit Tukeyho HSD test
pro nestejny péet n, na hladié vyznamnosti alfa = 0,05, n = 1584.4Rr. = piimgér,
smch. = smrodatna chyba odhadu.

Vyswvétleni k¢islam 1 — 18 v tabulce: 1 — relaxovat fyzickou rekrdainnosti,

2 — uvolnit se od stereotypu kazdodenniho Zivotardce, 3 — seznamit se s lidmi
opaného pohlavi, 4 — zazit dobrodruzstvi, 5 — nauStigjimava mista, 6 — zZmit

prostedi, 7 — potkavat nové lidi, 8 — moznost byt téim opravdu jsem, 9 — né&ldt nic
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a jen relaxovat, 10 — poznavat nova mista, 11 -nhynist, kde nebyli znami, 12 — po
cest si 0 zazitcich povidat ggteli, 13 — na migtvzpominat na ,staré dobg@asy”,
14 — navstivit znamé afipuzné, 15 — byt s rodinou, 16 — bytidateli, 17 — bavit se,
18 — recemu se natit.

Respondenti chiji nejvice o dovolené: uvolnit se od kaZzdodennihmta a
prace, poznavat nova mista, &mt prostedi, bavit se, navstivit zajimava mista. Mén
dulezité jsou pro & byt na mist, kde nebyli znami, navstivit znamé #bpizné a

seznamovat se s lidmi ofsgého pohlavi.
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Tabulka 10 - Rozdily v motivech dle p&tu navstév kulturnich atraktivit

Extrémné NizSi VysSi Velmi
Nizka Vysoka F
nizka stfedni | stiredni vysoka

1 3,95A 428 AB| 4,43B 4,35B 4,46 B 4,42 B 5,34 * *
2 | 413ABCD | 4,20B| 4,10 ABO 4,04 ABCI 3,77C 3,6B6C| 4,64 | *+

3 3,49 A 367A| 3,80A 3,73A 3,59 A 3,49 A 2,09 NB
4 3,59 AB 368 A| 3,98B 3,95B 3,92AB| 3,77AB 3,87 **

5 3,58 AC 347A| 310C 3,06 C 290BC 2,96 ABC 36,8 ***

6 3,28 A 3,72B 3,96 C 4,04 C 4,07C 4,02BC  13)22**

7 341A 3,78 AB| 3,90 AB 3,93B 3,94 B 3,75AB 3,68 **

8 2,08 A 226A| 2,60B 2,93C 3,15C 3,09C  27/61* A
9 3,99 A 4,26 AB| 4,43BC| 4,32 ABC 452C| 4,33ABC ,7% | ***

10 3,34A 315A| 3,10A 3,12A 2,92 A 2,80 A 2,51 1
11 4,38 A 427A| 414A 4,05 A 4,05 A 4,02 A 3,01 * *
12 2,41A 2,96 B 3,38C 3,69 D 3,93D 403D  45/43*

13 2,06 A 2,74 B 3,03C 3,35D 3,65D 372D  37/34*

14 1,62 A 2,03A 2,37B 2,73C 3,12D 3,48 0 55,06+

15 1,55 A 1,71 A 2,05B 2,37C 2,70 D 3,050  43/12*

16 1,76 AB 1,80 A 2,17B 2,53C 2,96 D 3,34 0 52,43+

17 1,80 A 2,16 AB| 2,38B 2,77C 3,13D 340D  43/63*

18 1,69 A 1,99 A 2,28 B 2,58 C 2,98 D 333D  46/10**

19 1,81 A 1,92A| 207A 2,54 B 2,78 BQ 3,16 Q 31,53*

20 3,22 A 3,05A| 2,79A 2,93 A 2,94 A 3,04 A 2,13 SN
21 2,40 A 256A| 2,74A 3,25B 3,35B 3,718 31,45

22 1,88 A 2,13A| 2,34A 2,32 A 2,33A 2,40 A 2,33 1
23 1,99 A 2,41 A 2,72B 311C 341D 3,73D  46/60**

24 2,50 A 3,12B 3,54C 3,83D 412 E 4,31E 55/89  **
25 3,99 A 378A| 4,02A 4,01 A 4,03 A 3,89 A 2,31 *
26 2,60 A 266 A 264A 2,70 A 2,73A 2,95 A 090 Np

Zdroj dat: vlastni vyzkum

Vyznam¢isel 1 — 26 v tabulce: 1 +ipodni prostedi, 2 — voda ke koupani, 3 —
moznost fyzicky aktivniho vyZziti, 4 — mista, kdensbhu uzit soukromi, 5 — twi Zivot,
6 — WtSi mnoZstviilznych zajimavosti, 7 — mili mistni lidé, 8 — tkadizivot mistnich
obyvatel, 9 — zdravé prdasdi, 10 — moznost nakipll — mozZnost aterstveni a
stravovani, 12 — hradfizenina, zamek, klaster sipndcovskym okruhem, 13 — hrad,
ziicenina bez mivodcovského okruhu, 14 — muzeum, 15 — galerie, léktdalni
vystava v muzedi galerii, 17 — djiSt¢ vyznamné historické udalosti, 18 — misto Zivota

vyznamneé historické osobnosti, 19 — divadelf@dstaveni a koncerty klasické hudby,
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20 — zabavni akce typu hudebniho festivalu, kogaadderni hudby, modnirehlidky
atd., 21 — zabavni akce typu historické slavnaskipnstrukce bitvy, lidovdemesini
tvorba atp., 22 — zabavni koutky a akce pgbi, 23 — lidova architektura, 24 —
historicka n¢sta, 25 — klid, 26 — nabidka wellnes nebo #&kgch sluzeb.

Obrazek 18 - Odpowdi na historicka mésta dle intervalu navsgvnosti

Vertikalni sloupce oznacuji 0,95 intervaly spolehlivosti
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Z grafu je na prvni pohledigmeé, Zec¢im vySSi je navstnost kulturnich
atraktivit, tim vice jsou takéiutkZita historicka résta.
Popisky k ose x: 1 — extréinizka navavnost, 2 — nizka navdtnost, 3 — nizsi

stredni, 4 — vysSi gdni, 5 — vysoka, 6 — velmi vysoka n&vsiost.
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Tabulka 11 - Rozdily v motivech podle intenzity turstické navSgvnosti

)g [ N \(U \(U
£ S w35 |8 35| & |E X
22| 2 2L£|22| 2 |22 "
8 N z A R S > 2
uw c
Pm. | 3,30A | 362A| 3,70A| 3,70A] 366A  3,65A
1 1,51 | NS
Smch. 0.14 0,06 0,06 0,06 0,07 0,12
) Pram. | 427 A | 454A| 459A| 446A| 454A 4,32 A s | w
Smch. 0,10 0,04 0,04 0,04 0,05 0,18
2,60 2,67
Pram. | 3,04AB| 2,88B 2,48 AC 2,20 C
3 ABC ABC 5,36 | %+
Smch. 0,18 0,08 0,07 0,07 0,09 0,18
Pram. | 352A | 363A| 356A| 353A] 356A 346 A
4 0,41 | NS
Smch. 0,16 0,07 0,06 0,06 0,08 0,13
: Pam. | 3,61LA | 4,09B| 434C| 4330 438C 435 E;Ci 7|
Smch. 0,11 0,05 0,04 0,04 0,05 009
Pm. | 3.60A | 4,09AB| 414B| 410AB 4208 4,11AB
6 3,40 |
Smch. 0,13 0,06 0,05 0,05 0,07 0,11
Pim. | 349A | 342A| 334A| 340A| 353A  3,38A
7 083 | NS
Smch. 0,15 0,07 0,06 0,06 0,08 0,12
Pim. | 3,15A | 349A | 347A| 359A| 354A  341A
8 153 | NS
Smch. 0,16 0,07 0,06 0,06 0,08 0,13
Pm. | 3.63AB| 351A| 3,19B| 322AB 308H 329AB
9 4,73 | we
Smch. 0,16 0,07 0,07 0,07 0,08 0,13
Pim. | 3.82A | 411AB| 430B| 432C 443G 448C
10 8,81 |
Smch. 0,11 0,05 0,04 0,04 0,05 0,09
Pram. | 2,01A | 207A| 197A| 211A| 227A 2,064
11 2,02 | NS
Smch. 0,15 0,07 0,06 0,06 0,08 0,12
i Pram. | 3,43A | 348A| 331A| 327A] 357A  3,30A 53 .
Smch. 0,15 0,07 0,06 0,06 0,08 013
s Pram. | 255A | 2,72A| 274A| 3,01A| 304A  3,09A 2ds | e
Smch. 0,17 0,08 0,07 0,07 0,08 014
Pam. | 2,82A | 309A| 295A| 3,10A| 313A  3,05A
14 1,29 | NS
Smch. 0,16 0,07 0,07 0,07 0,08 0,13
s Pam. | 3,10A | 3,56 AB| 3,96C| 4,01C 389¢ 395B 0g7 | w
Smch. 0,16 0,07 0,06 0,06 0,08 013
Pim. | 422A | 390A | 384A| 381A| 388A  3,79A
16 1,56 | NS
Smch. 0,14 0,06 0,06 0,06 0,07 0,12
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Pim. | 430A | 428A | 421A| 419A] 418A 4,044
17 1,11 | NS
Smch. 0,12 0,05 0,05 0,05 0,06 0,10
Prim. | 2,69AB| 2,80A | 323B| 3535C 348G 357(C
18 16,55 | *
Smch. 0,14 0,06 0,06 0,06 0,07 0,12

Zdroj dat: vlastni vyzkum

Tabulka ukazuje vztah mezi motivy cesty a intenzib@dvstvnosti turistickych
atraktivit. Vysvétleni kéiskim 1 — 18 vtabulce: 1 — relaxovat fyzickou rekrda
¢innosti, 2 — uvolnit se od stereotypu kazdodenr#iivota a prace, 3 — seznamit se
s lidmi op&ného pohlavi, 4 — zaZzit dobrodruzstvi, 5 — navSti@jimava mista, 6 —
zmenit prostedi, 7 — potkavat noveé lidi, 8 — moznost byt tiiim opravdu jsem, 9 —
necklat nic a jen relaxovat, 10 — poznavat nova misia- byt na migt kde nebyli
znami, 12 — po cessi 0 zazitcich povidat gdteli, 13 — na mistvzpominat na ,staré
dobrécasy, 14 — navstivit znamé dipuzné, 15 — byt s rodinou, 16 — bytiateli, 17 —
bavit se, 18 —&emu se natit.

U odpovdi na motiv 1, 2, 4, 7, 8, 9, 11, 12, 13, 14, 1B,se odpokdi jednotlivych
skupin rozdlenych podle navévnosti neliSily. U ostatnich motivse odpowdi skupin
liSi. Hvézdicky ozna&uji signifikanci rozdii * = 0,05; ** =0,01; *** = 0,001 hladiny

vyznamnosti.
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5.5 Rozdily vimage atraktivit mezi typy nav&vnickych atraktivit

Obrazek 19 - Rozdily biopolarnich pociti mezi osmi obrazky

Rozdily biopolarnich poditmezi obrazk

5,0

Vyznam biopolarnich podita — f: a — uklidujici — vzrusSujici, b — ohyzdny —
krdsny, ¢ — povznaSejici — tisnivy, d — nudny +aayy, e — nefljlemny — gijemny, f —
nevtiravy — vtiravy.

Nejvyssi vykyvy byly statisticky zaznamenany u ipbeklidiujici — vzrusujici,
kdy obrazek 6 byl hodnocen jako velmi vzruSujidirazek 7 jako nejmeénvzrusujici
tedy nejvice uklidujici. Obrazek 6 byl také hodnocen jako ohyzdnkoj&rasny
obrazek 1 a 8. Celkem vSechny obrazkggbily na dotazované nevtiravym dojmem.
Obrézek 6 pisobil nejvice nefsjemne ze vSech obrazk Velmi piijemny a zajimavy byl

pro respondenty obrazek 1 a 8.
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Tabulka 12 - Rozdily biopolarnich pociti mezi obrazky
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Zdroj dat: vlastni vyzkum

V tabulce jecisly vyjadena ptimérna hodnota odp@di za kazdy pocit a
obrazek. Pismena vyjagi rozdil mezi obrazky jako skupinami podle TuckeyHSD
post hoc testu pro nestejny gagb n, na Udrovni alfa = 0,05. N = 1 584. gadicky
oznauji signifikanci rozdil * = 0,05; ** =0,01; *** = 0,001 hladiny vyznanosti.

Nejmérg nevtiravy se jevil obrazek historické vesniceyieg @ijemny obrazek

historického mista. Nejvice zajimavy a krasny byl pro respondeotyrazek
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historického mista a také nejvice povznaSejici. Za nejvice ukijidi byl oznaen
obrazek historické vesnice a za nejvice vzrusojicazek sedowkého Fedstaveni.

Obrazek 20 - Rozdily obrazki mezi biopolarnimi pocity

c Vzrusujici Krasny Tisnivy Zajimavy Prijemny Vtiravy

N e

—Obr. 1
35 / ——Obr. 2
: Obr. 3

30 v / \ Obr. 4
’ / \ / \\\\ —0br.5
\ / —0br.6

25 \/ —Obr. 7

Obr. 8

2,0

15

Uklidnujici Ohyzdny Povznasejici Nudny Nepfijemny Nevtiravy

Zdroj dat: vlastni vyzkum

Obr. 1 — hrad, obr. 2 — drobna architektura vik&ajobr. 3 — muzejni expozice,
obr. 4 — prakticka ukazk&mesla, obr. 5 — trathi a autentické hody, obr. 6 —
stredowké predstaveni, obr.7 — historick& vesnice, obr. 8 tohiské nEsto

V tomto bodovém grafu jsou vyjéehy nezaokrouhlené {méry obrazku
z kazdého biopolarniho pocitu. VSechny obrazikggbi spiSe uklisujicim dojmem az
na obrazek 6 — wdowké predstaveni, ten gsobi jako vzruSujici. VSechny byly
respondenty ozrteny jako krasné, nejménvSak obrazek 6. Obrazekiedlowké
piedstaveni fisobil jako nejvice tisnivy. Obrazek drobné architek v krajiné - 2 byl
pro dotazované nejmérzajimavy. Nejvice fijemny byl obrazek historickéhodsta. A

vSechny obrazky jsou oz&eny fiblizné stejré jako nevtiravé.
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Obréazek 21 - Image jiznich a zapadniciCech

400
350
300
250
200 ~
150
100
50

B

O Voda, Vltava, pfehrady, feky, rybniky, wilovy rybnikd, rybareni, kapr, piskoviny
B Pohoda, rekreace, dovolena, klid

O Zazitky, zména, poznani, dobrodruzstvi

O Sportovni aktivity

B Cestovani a aktivity s nim spojené

@ Kultura

B Chalupafeni, houbareni, venkov, zemédélstvi
O Zajimavosti a pamatky

W Pfiroda a prostredi

B Pocasia Cisty vzduch

O JihoCeska a zapadoceska mésta

O Pivo, jidlo, holky, sex

B Negativni slova

B Rodina, kamaradi

Zdroj dat: vlastni vyzkum

Pod pojmem jihozapadiiechy si lidé vzpom#i na krasnou firodu, krajinu a
prostedi, tento region maji spojen s pohodou, rekreacolénou a klidem. Bktefi si
vybavili vodu, feky, hlavié Vitavu, prehrady, rybniky, kapra, vylovy rybnika
piskoviny. Mnohokrat byly zmimy rizné sportovni aktivity, jako sjizdi fek,
cykloturistika, [@Si turistika, lyZzovani. Bktefi lidé se zminili také o zazitcich, poznani,
zmené a dobrodruZstvi. S jihozapadnitechy maji spojeno pivo, dobré jidlo a hezké
holky. Objevilo se pouze velmi malo negativnichvsla to: nuda, nespokojenost,

kom&i.
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5.6

segment&nich kritérii.

Rozdily ve vnimani image atraktivit podle naw&vnickych

Tabulka 13 - Rozdily ve vniméani image, n = 1 584

2 -
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c N c N c N c N c N c N
~ 2| S 2| 5 2| 3 2| 8 2| S 2
) 298 | 3,10 | 4.24 | 416 | 233 | 242 | 432 | 417 | 421 | 415 | 1,91 | 2,04
Rozdily A A A A A A A B A A A A
= 1,50 1,49 131 4,61 0,70 2,90
T |e
NS NS NS * NS NS
) 2.26 | 2,35 | 352 | 361 | 285 | 268 | 353 | 3,46 | 354 | 365 | 2,14 | 2.26
L Rozdily A A A A A A A A A A A A
sE 118 116 3,89 0,59 1,79 2,01
o x
as
glF NS NS * NS NS NS
) 241 | 2,44 | 348 | 348 | 283 | 2,81 | 3.34 | 329 | 360 | 350 | 2,28 | 2.47
ROy A A A A A A A |A |A B A |A
TN 115 0,00 0,11 0,28 1,74 6,22
S ¢
s
o F NS NS NS NS NS *
< ) 272 | 2,76 | 383 | 391 | 249 | 252 | 3.84 | 3,84 | 392 | 390 | 1,89 | 211
« §| Rozdily A A A A A A A A A A A B
X
c5 0,20 0,82 1,63 1,23 0,89 5,16
&g NS NS NS NS NS *
S
) ) 2,95 | 2,84 | 3.93 | 383 | 233 | 2,37 | 384 | 362 | 406 | 391 | 2,29 | 2.35
_g|Rozdly A tAa A |A |A A |a B |A A |A |A
£ 1,63 2,17 0,38 7,22 414 0,57
k=
- C
FglF NS NS NS = * NS
[
) 4,13 | 420 | 320 | 358 | 335 | 295 | 3,70 | 4,05 | 3.08 | 3.49 | 252 | 2,40
o Rozdily A A A B A B A B A B A A
X 0,89 20,96 24,43 18,46 22,04 2,28
3 .
?/b) )a NS *kk *kk *kk k% S
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S
"% F NS *kKk * *%k *k bk
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- 3,08 | 2,99 | 446 | 433 | 2,00 | 2.25 | 429 | 4,21 | 438 | 422 | 202 | 2,07
o Rozdily A A A B A B A A A B A A
L e 0,91 5,27 5,12 1,57 7,27 0,32
O >
BE|,
T NS * * NS x NS

Zdroj dat: vlastni dotaznikové &emi

Tabulka 13 uvadi rozdily ve vnimani image atraktpodle navivnického
segmenteéniho kritéria — pohlavi. Rozdily mezi hodnocenimzina Zen p hodnoceni
pociti z obrazk 1 — 8. Obrazek hradu bychom mohli popsat jakonzajly, krasny a
piitom nevtiravy. Obrdzek drobné architektury v ki&jby si zaslouZzil charakteristiku
piijemny. Obrazek muzejni expozice jako spifigemny a spiSe krasny a uldigjici.
Obrazek praktické ukazkyemesla psobil jako spiSe fijemny a spiSe nevtiravy.
Obrazek tradinich a autentickych hddcharakterizuje pocit fjemny. Jako jediny
obrdzek gstdowkého predstaveni fisobil pocitem vzruSujici. Obrazek historické
vesnice byl ozngen za spiSe uklidijici a gFijemny. Obrazek historického &sta je
krasny gijemny, zajimavy a nevtiravy.

Zeny hodnotily hrad jako vice zajimg¥i nez muZi. Muzejni expozice a
prakticka ukazkaremesla fipadala Zzenam ménnevtirava nez muin. TradEni a

Nejvice se liSily odpasdi muzi a Zen u obrazku idowkého edstaveni.
Muzam pripada mnohem kragjsi nez Zzenam, pro Zeny je vice tisniv& pro muze,
ale Zeny ho vnimaji vice zajimg$i nez muzi, pro muze je mnoheifjemnejSi nez pro

Zeny, muzi ho popisuji jako mé&ntiravé oproti Zenam.
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Odpowdi na historickou vesnici se také liSily. Historickesnice byla Zenami
ozna&ena jako vice uklisujici nez jak ji ozn&li muzi. Pro Zeny je vice povznaSejici,
vice zajimava, ifljemna a nevtirava.

Historické ng€sto je pro Zeny krasfsi nez pro muZze, je proéni vice

povznasejici affiemné.
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6 Diskuse

Pro to, aby se dité Uzemi stalo cilem cestovniho ruchu, musi vykarogité
podminky (pedpoklady, faktory).

Cilem snahy o relativh objektivni a pro praxi vyuZitelné vyjéhi rozdit
predpoklad (predevsim lokalizénich, ale také realizaich) mezi jednotlivymi misty je
konstrukce potencidlu, ktery ozhge formalizovany vysledek zhodnoceni co mozna
komplexniho okruhu lokalizmich podminek aiedpoklad pro dalSi mozny rozvoj
cestovniho ruchu [3].

Pro splrni cile 1 a cile 2 byla sestavena databéze kuttrairaktivit pro pt
obci z oblastiCeskokrumlovska (Besednice, Kaplice, Mdice, Sobnov a Velesin) a
byl spaten jejich kulturni potencial. kfeme potvrdit, Ze v oblasti existuje
diverzifikovana struktura fiedpoklad cestovniho ruchu spojenych &ectvim. Tato
struktura pedpokladi kulturniho cestovniho ruchu se mezi jednotlivyrbcemi filis
nelisi. Po spéeni kulturniho potencialu netbemefici, Zze vyznam kulturnihoadlictvi
v potencialu rozvoje kulturniho cestovniho ruchursezi obcemi zkoumané oblasti lisi.
Z vysledki vyplyva, Zec¢im je obec ¥tSi, tim \&tSi je i jeji kulturni potencial.

Abychom mohli splnit cil 3, byl proveden marketingosyzkum a ziskana data
jsme zpracovali v programu statistica. Zjistili pmZe existuji rozdily v motivech
navstvy mist spojenych s kulturnimédictvim podle navswnickych segmentmich
Kritérii.

Veék navsevnika byl vybran jako jedno ze segmeitriéch kritérii pro hodnoceni
motivi navstvy. S @ibyvajicim wkem nav&tvnika se snizZuje jejich zajem niklad o
moznost oberstveni a stravovani, moznost nakupodu ke koupani, moznost fyzicky
aktivniho vyziti, hudebni festivaly a koncerty madehudby ¢i modni gehlidky,
samozejme i zajem o noni zivot s pibyvajicim wkem dosti klesa. Naopakm byli
Gc¢astnici starSi, tim jsou pra mili mistni lidé a také tra¢hi Zivot mistnich obyvatel,
lidova architektura a nabidka wellness neborékgch sluzeb jako motivyideZzitejsi.
Zdravé prosedi je dilezity motiv pro vSechny nawdiniky, neda seici ze pro mladé
lidi Zzivotni prostedi neni dlezité, ogt se ale sibyvajicim wkem jeho dlezitost pro
navstvniky zvySuje. Starsi lidé jsou stdomi toho, jak dlezité je zdravé prostdi pro
Zivot a pro svou dovolenou ho povaZzuji za samozost. Zajem 0 muzea, galerie a
aktualrt paradané vystavy jako motivu navgy roste postuphs gibyvajici wkovou

kategorii. Mizemefici, Ze zajem o &ist¢ vyznamné historické udalosti, misto Zivota
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vyznamné historické osobnosti, historick&sta a divadelni igdstaveni a koncerty
klasické hudby do &ku priblizn¢ 60 let roste ale pak se @psnizuje. O zabavni akce
typu historické slavnosti, rekonstrukce bitvy, Mddemesina tvorba atp. je zadjem vSech
vékovych skupin stejny. Zabavni koutky prétida akce pro & jsou nejdilezitéjSim
motivem pro ¥kovou skupinu 31 — 40 let, pro ostatni skupiny dentotiv neni
dulezity. Velmi dilezity je pro nav&vniky klid, ¢im jsou starSi tim je &p pro rg
dulezitgjsi.

Hodnotili jsme také motivy nawdtnika atraktivit kulturniho ddictvi podle
arovre vzdklani. Bylo zjiS€no, Ze lidé se zakladnim wddnim chtji potkavat nove lidi
mnohem vice nez vysokoSkolsky ¥ahi lidé. Také lidé se zakladnim éhim se
chtgji nejvice seznamit s lidmi opaého pohlavi. Nejvice po dobrodruzstvi touzi
navsevnici se zakladnim vztinim — tSinou velmi mladi lidé. Poznavat nova mista
nejvice chiji lidé se stedoSkolskym vzélanim s maturitou.

Jako dalSi segmenrta kritérium byl zvolen typ dovolené. Lidé na dosoé
v laznich nepdebuji zazit dobrodruzstvi a seznamit se s lidmico@ho pohlavi, ale
naopak chiji ze vSech nejvice vzpominat na staré dalagy a gcemu se natit.
Nejvice se chi lidé seznamit s lidmi ogaého pohlavi na sluzebni cest

Vyhodnotili jsme také motivy podle na¥shosti kulturnich atraktivitCim
vice lidé nav&vuji kulturni atraktivity tim vice jsou proerhistoricka ngsta jako motiv
navstvy dulezita. Také nabidka wellness nebo t&stg/ch sluzeb je vhodna jako motiv
navstvy pro turisty, kté navstvuji kulturni atraktivity velmicasto.

K naplreni cile 4 bylo opt pouZzito dotaznikového $ehi. Podle vysledk
existuji rozdily v image atraktivit mezi typy nasénickych atraktivit. Byly zjis¢ny
nasledujici rozdily mezi obrazky. Nejnéémevtiravy se jevil obrazek historické
vesnice, nejvice ffjemny obrazek historického dsta. Jako nejzajim&di a
nejkrasijSi byl respondenty hodnocen obrazek historickéhsstan a také nejvice
povznasejici. Za mintddre uklidiujici byl ozn&en obrazek historické vesnice a za
obzvlasé vzrusujici obrazek stdowkeho gedstaveni.

Navsevnici regionu mohou vyuzitiznych moznosti, jak zde stravitigv
volny ¢as. K dispozici maji zdravéftipodni prostedi,mohou poznavat kulturni a
historicka n¢sta, pdadajici fizné slavnosti od hudebnich festivalo tradéni historické
slavnosti. Vychutnaji si klid a odreaguji se odgoeranihoc¢i ostatniho stresu. Je zde i
piilezitost ke sportovnim aktivithmizného druhu od vodnich spojako je sjizéni

feky ¢i windsurfing na Lipenské nadrzi nebo cykloturigti& péSi turistiky. Fyzické
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vyZiti, sportovni aktivity a zdravé praetli jsou jednim zideZitych motivi navstvy.
Za zvazeni by stéla investice do propojeni a v@epgtkterych cyklostezeki nove
zbudovat stezky pro in-line brusleni. Zajem by mdiyit o vybudovani novych
golfovych Hist, neba o tento sport j€im dal wtSi zajem. Nabidka novych modernich
sporfi by urité prilakala mnoho novych nawniki nejen z okoli.

Na vysledky vyzkumu této bakatké prace by mohla navazat dalsi, ktera by
se ¥novala konkrétnim op#nim ¢i doporieni a moznostieSeni jejich realizace

v daném regionu jako i moznosti vyuziti penich prosiedki z fondi EU.
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7 Zaveér

Nasim hlavnim cilem bylo zhodnoceni &asneho stavu a moznosti dalSiho
vyuziti kulturniho @dictvi pri rozvoji cestovniho ruchu v oblasti.

Pomoci sbru sekundéarnich dat z odborné literatury jsme sZigndané téma
zpracovat. Provedenim dotazovaciha'edgt jsme se dostali ke &b dat primarnich.
Bylo sebrano 1 600 dotaziiikz toho pouzitelnych 1 584. Na tomto dotazovactifesi
spolupracovalo 8 studentek.

Poddilo se zjistit, Ze ve zkoumaném regionu existujeediifikovana
struktura pedpoklad cestovniho ruchu spojenych &ldcttvim pomoci sestaveni
databaze kulturnich atraktivit v danych lokalita@truktura pedpoklad kulturniho
cestovniho ruchu se mezi jednotlivymi obcemi zkonénablasti flis neliSi. Spise
zéleZi, na velikosti obc€im je obec i, tim i ta struktura byvassi.

Kulturni  dédictvi v potencidlu rozvoje cestovniho ruchu v alila
Ceskokrumlovska hraje z#yaou roli. Bylo by mozné tento potencial vyuzit élgkat
tak do této oblasti vice turist

ZvySeni konkurenceschopnosti cestovniho ruchuzeantiregionu je do zdaé
miry zavislé na vyuziti mimi@dného historického kulturniho potencialu [23].

Jako nejdlezitéjSi motivy nav&vnika atraktivit kulturniho ddictvi byly
uvactny: pfirodni prostedi, zdravé progdi. Rilezitost pro rozvoj cestovniho ruchu
v oblasti gredstavuje i zajem nawdmniki o historicka mista. Samazjmé nechyldl ani
klid a voda ke koupani. Z vysletlkyplynuly dalSi vyznamné motivy jako: uvolnit se
od stereotypu kazdodenniho Zivota a prace, poznawed mista. z#mit prostedi,
bavit se a navstivit zajimava mista. SpiSe nevyméarmmotivy byly ozn&eny
nésledujici: byt na mistkde nebyli znami, navstivit znaméi#pizné a seznamovat se
s lidmi op&ného pohlavi.

Podle vysledk existuji rozdily v motivech nawdty mist spojenych s
kulturnim cédictvim podle navéwvnickych segmentaich kritérii. Vyznamné rozdily
v odpowdich byly zjisény u wkovych skupin. Jakoffklad Ize uvést, Ze zajem o dm
Zivot s gibyvajicim wkem klesa. Podobné je to i s vodou ke koupaninz@eni nam
také s pibyvajicim wkem klesa. Naopak ufipodniho progsedi by se dalaici, Ze
s pibyvajicim wkem zajem o & stoupa. DalSimi segmertt@mi kritérii v hodnoceni

motiva byly vybrany vzdlani, typ dovolené a nawdmnost kulturnich atraktivit.
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Zaznamenali jsme rozdily v image atraktivit megpyt navstvnickych
atraktivit. Nejméw nevtiravy se jevil obradzek historické vesnice,vitg gijemny
obrazek historického &sta. Historické rssto se mize chlubit image: nejzajimaéi,
nejkraskjSi a nejvice povznaSejici. Za nejvice uklifici byl ozng&en obrazek
historické vesnice a za nejvice vzrusujici obréatidowkého redstaveni.

Postupnym vypracovanim gildiléich jsme dosgi ke splreni i naSeho
hlavniho cile. V oblastiCeskokrumlovska rizeme najit bohaté kulturnigsdictvi
nachazejici se v kazdé obci od drobné architekiajiné jako jsou milniky, kize,
kiiZzové kameny a bozi muka aZ po vesnické kostel#taeeni s lidovou architekturou.
Toto kulturni @dictvi by mohlo pilakat nové zajemce o tento druh cestovniho ruchu.

Mohli bychom toho docilit lepSimi&nim informaci — informani tabule a zkvalittnim

a doplrgnim sluzeb pro tyto nav&niky.
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8 Summary

This bachelor’s thesis deals with the topic of ardtand heritage tourism. Firstly
we evaluated the culture potential in chosen area.

To receive the primary information we did marketirggearch. We asked the
domestic visitors in the South Bohemia region amdni the west region. These two
regions are called NUTS Il South-west.

We gain following results. We found out what kiofl visitors do visit this
specific region, what is the purpose of their ttameholiday. What activities do they
prefer and how often do they do it. How much doytparticipate on cultural activities
such as visiting the castles and so on. We know isotlie average tourist look like
now.

In addition we made some statistics by using oag-WwNOVA analysis. We
used tabs and graphs to demonstrate our resultste TWere discovered certain
differences in the reasons of the holiday or tréetveen the visitors with various level
of education, different types of age, between nwid female. We measured the
differences between the attitudes. According tofdeings we can say what type of
tourism attractions is the most suitable for thggae to attract the visitors.

In conclusion we have interesting data which cooéd used for destination

management, marketing of the destination or forgte businessmen.

Key words: culture tourism, heritage tourism, heritage saé#jtude, participation,
culture activities, image, perception, motive, dabr, .
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