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»Stdii neznamend, Ze nic nedélate, ale Ze déldate spoustu véci uplné jinym zpiisobem. “

Pavel Kosorin
1. Uvod

Téma bakalarské prace predstavuje Rozvoj podnikdni v socidlnich sluzbach
Vv regionu s cilem zpracovat analyzu a komparaci financovani vybrané oblasti socialnich
sluzeb — domovy pro seniory. Socialni sluzby jsou dnes velmi diskutovanym a probira-
nym tématem, kterym se zabyva fada odbornikli, ekonomul, politikd i Siroka vefejnost.
Legislativné jsou socialni sluzby v souc¢asné dobé upravovany zakonem ¢. 108/2006 Sh.

0 socialnich sluzbach.

Prvnim pfelomovym rokem v socidlnich sluzbach byl rok 1989. Pied timto rokem
nebyl bran ohled na soukromi a individudlni potfeby jednotlivych osob, poskytované
sluzby byly pfevazné ustavniho pobytového charakteru. Téméf neexistovaly alternativni
sluzby, které by tyto stavajici sluzby dopliiovaly. Po roce 1989 se mimo jiné zacaly roz-
vijet ambulantni a terénni socidlni sluzby. Ve vétsing€ vSak byly socidlni sluzby zfizo-
vany statem nebo okresnimi Gfady. S nartstajicim poctem alternativnich zafizeni stat
ztracel prehled, kdo poskytuje socidlni sluzby, a v jaké kvalité jsou tyto sluzby poskyto-
vany. V souvislosti s rostoucimi problémy a naroky na poskytovani socialnich sluzeb,
které vyvolavalo 1 rist ndkladi, vetejnost volala po zméné. Ta pfisla s pfijetim nového

zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach.

S novym zakonem pftisly radikalni zmény, které pfedstavovaly zlepSeni a zkvalit-
néni poskytovanych socidlnich sluzeb a relativni zptehlednéni financovani socialnich
sluZzeb. S novym zakonem pfiSlo i zlepSeni individualniho pfistupu k uzivatelim soci-
alnich sluzeb, zaroven zakon stanovil ptesnou definici socidlni sluzby. Dle zakona
¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach je socialni sluzba: ,, cinnost nebo soubor cinnosti
podle tohoto zdkona zajistujicich pomoc a podporu osobam za ucelem socialniho zacle-

néni nebo prevence socidlniho vylouceni. “*

1 Zakon ¢&. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach. (2006). Zakon &. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach [On-
line]. Retrieved March 17, 2016, from http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108, § 3



Jednim z velkych problému soucasné doby je starnuti populace. V disledku zkva-
lithovani zivota lidi se prodluzuje i vék. Ve srovnani se souasnym stavem se predpo-
klada, Ze podil osob ve véku 65 a vice let v celkové populaci Ceské republiky v roce
2051 stoupne z 16,8 % (stav v roce 2013) na 32,5 %. 2

S uvedenymi predpoklady riistu poctu starych lidi se zvysuje tlak na narast social-
nich sluzeb a s tim souvisejicich nakladi. Jednou ze socidlnich sluzeb, ktera tuto péci
zajistuje, predstavuji domovy pro seniory. Dochazi zde Kk propojovani socialni sluzby
a zdravotni péce, kdy poskytovatelé pobytovych sluzeb, kam spadaji i domovy pro se-
niory, museji senioriim poskytovat i zdravotni a oSetfovatelskou péci, coz je vyvolano
dlouhodobym zhorsenym zdravotnim Stavem vétsiny seniori. Z ditvodu piibyvajiciho
poctu starych lidi roste i poptavka na umisténi, ale stdvajici kapacity domovil pro senio-

ry jsou naplnéné.

Vlada Ceské republiky se snazi problematiku starnuti populace fesit prostiednic-
tvim rtznych projektd. V programech projektl je napt. posileni personalniho a financ-
je potieba hledat nové zdroje. Dale jsou vypracovavany projekty na vétsi zaclenéni ro-
diny v zajisténi péce o seniory, aktivniho starnuti a celkového zkvalitnéni Zivota senio-
ri. Tyto problémy se tykaji také domovi pro seniory, proto by tato bakalaiska prace
a ostatni bakalarské a diplomové prace, které se dotykaji socialnich sluZzeb, mohly pii-
spét k odkryti nedostatkli ve financovani socidlnich sluzeb a celkovému zefektivnéni

vynalozenych finanénich zdroji a tim ke zkvalitnéni poskytovanych socidlnich sluzeb. 3

2 Seniofi a politika starnuti: Pfiprava na starnuti v Ceské republice. (2015). Seniofi a politika starnuti:
Piiprava na starnuti v Ceské republice [Online]. Retrieved March 17, 2016, from
http://www.mpsv.cz/cs/2856

3 Tamtéz



2. Literarni reserse

2.1. Zakladni vymezeni socialnich sluzeb

Socialni sluzby jsou poskytovany osobam, které jsou spolecensky znevyhodnéné,
kdy cilem téchto sluzeb je zlepsit kvalitu jejich zivota, ptipadné je v co nejvetsi mire

zaclenit do bézného zivota spolecnosti (Matousek, 2007).

Socialnim zaclenénim rozumime proces, ktery napomaha osobam, kterym hrozi
socialni vylouceni ze spole¢nosti nebo jsou jiz socialn¢ vyloucené, ziskat piilezitost
¢1 moznost, jak se zpét zaclenit do kulturniho, ekonomického a socialniho zivota spo-

le¢nosti (Kahoun, 2009).

Socialnim vylou¢enim dle zdkona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach rozumi-
me: ,, vyclenéni osoby mimo bézny zZivot spolecnosti a nemoznost se do néj zapojit v dii-

sledku nepriznivé socidlni situace. “*

Prostfednictvim socidlnich sluzeb lze potfebnym osobam zajistovat tyto zakladni
¢innosti: péce o vlastni osobu, pomoc pfi vlastni hygieng, pomoc pti zvladani béznych
ukoni, vychovné, aktivizatni a vzdé¢lavaci Cinnosti, zajisténi stravovani, ubytovani,
pomoc pii oSetfovani, pomoc s domacnosti, vychovou, poskytovani informaci, zpro-
sttedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim a pomoc pfi prosazovani prav jedince

a jeho z4jmu.

Forma a rozsah socialni sluzby musi byt poskytovéana takovym zplisobem, aby za-
chovavala lidskou diistojnost osob, jeZ socidlni sluZzbu vyuzivaji, a dodrZzovala zakladni
lidska prava a svobody osob. Poskytovani socialnich sluzeb vychazi z individualnich
potieb jedince, podporuje jeho rozvoj a motivuje jedince Kk ¢innostem, které napomahaji
k zaclenéni do spolecnosti a nedochazi k vétsimu prohloubeni ¢i setrvani v nepfiznivé

situaci. °

4 Zakon ¢&. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach. (2006). Zékon &. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach [On-
line]. Retrieved March 17, 2016, from http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108, § 3

5 Zakon ¢&. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach. (2006). Zakon &. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach [On-
line]. Retrieved March 17, 2016, from http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108



Zakladni druhy socialnich sluzeb

Zakon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. vymezuje druhy socialnich sluzeb
a jejich ucel, dale vymezuje okruh osob, pro ktery je dana socialni sluzba uréena, a uda-
va obsah dané socidlni sluzby. Na zéklad¢ provadéci vyhlasky se stanovi, jaké tkony

se v ramci zakladnich ¢innosti u jednotlivych druhd socidlnich sluzeb poskytuji (Ka-

houn, 2013).

Zakladni druhy socialnich sluzeb:

a) socialni poradenstvi
b) sluzby socialni péce

¢) sluzby socialni prevence

a) Socialni poradenstvi

Sociélni poradenstvi se zabyva poskytnutim kvalifikované, bezplatné a bezpecné
podpory osobam, které teSi nepfiznivé Zivotni situace. Socidlni poradenstvi ¢lenime
na zakladni a odborné. Zakladni poradenstvi poskytuje informace osobam, které se na-
chazeji v neptiznivé socialni situaci. Zakladni poradenstvi jsou poskytovatelé socialnich
sluZeb povinni vzdy zajistit.

Sluzba odborného socialniho poradenstvi je poskytovana osobam s konkrétnimi
potfebami v urcité konkrétni socidlni skupiné. Tyto skupiny jsou vymezeny zakonem

¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach. ©

b) Sluzby socidlni péce

Cilem sluzZeb socialni pé€e je docileni nezavislosti uzivatele na poskytované soci-
alni sluzbé¢, a to diky udrZeni a posilovani jeho schopnosti a dovednosti, popiipadé ob-
noveni jeho fyzické a psychické sobéstacnosti. Pokud témto osobam jejich stav nedovo-
luje zapojeni do bézného Zivota, je zapotiebi jim zajistit distojné prostiedi a zachazeni.
Déle sluzby socialni péCe poskytuji informace a podporu pii feSeni riznych socialnich
situaci, jako naptiklad vyfizovani osobnich zaleZitosti uzivatele na ufadech (Kahoun,
2009).

® Druhy socialnich sluzeb: Pracovni navrh. (2006). Druhy socialnich sluzeb: Pracovni navrh [Online].
Retrieved March 17, 2016, from http://www.mpsv.cz/files/clanky/2918/druhy_soc_sluzeb.pdf



Tabulka 1 Prehled jednotlivych druhi sluZeb socialni péce

Ambulantni Terénni
Pobytové sluzby
sluzby sluzby
) Centra dennich Osobni
Tydenni stacionare .
sluzeb asistence

Domovy pro seniory

Denni stacionare

Tisnova péce

Chranéné bydleni

Pecovatelska sluzba

Domovy se zvlastnim rezimem

Privodcovské a predcitatelské

sluzby

Domovy pro osoby se zdravotnim

postizenim

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych

zafizenich Gstavni péce

Zdroj: (Kahoun, 2013), vlastni zpracovani

¢) Sluzby socialni prevence

Sluzby socialni prevence se snazi zmirnit nebo pfimo zabranit Zivotu osob

na okraji spole¢nosti, snazi se prekonat jejich neptiznivé socialni situace a naproti tomu

v

chranit vetejnost pred Sifenim téchto nezadoucich jevi. Pod nezddoucimi jevy si mize-

me piedstavit zavislost na navykovych latkach, kterd vede ke krimindlnimu chovani

apod. (Kahoun, 2009).




Tabulka 2 Prehled jednotlivych druhu sluZeb socialni prevence

Pobytové
Ambulantni sluzby Terénni sluzby
sluzby
Azylové domy Nocleharny Telefonicka krizova pomoc
Terapeutické . .
) Socialné terapeutické dilny Terénni programy
komunity
Domy na ptil . .. . .
Socialn¢ aktivizacni sluzby pro rodinu s détmi
cesty

Socialni rehabilitace

Nizkoprahova denni centra

Rana péce

Kontaktni centra

Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez

Socialn¢ aktivizacni sluzby pro seniory a osoby

se zdravotnim postizenim

Sluzby nasledné péce -

Intervencéni centra

Krizova pomoc

Zdroj: (Kahoun, 2013), vlastni zpracovani

Zakladni formy poskytovani socialnich sluzeb

Socialni sluzby mohou byt poskytovany formou pobytovou, ambulantni a terénni.
Toto rozliSeni je dulezité z hlediska tihrady od uzivateld sluzeb a z hlediska povinnosti,

které maji poskytovatelé socidlnich sluzeb viic¢i uzivateli.

Pobytové sluzby — sluzby poskytujici ubytovani v zatizenich socidlnich sluzeb.

Ambulantni sluzby — uzivatel dochazi, je doprovazen ¢i dopravovan do zafizeni

socialnich sluzeb, kde jsou ambulantni sluzby poskytovany. Souc¢asti poskytnuti téchto

sluZeb neni ubytovani, uzivatel tzv. ,,jde za sluzbou*.



Terénni sluzby — sluzby jsou poskytovany v pfirozeném prostiedi, tim je vétSinou

mySleno domaci prostiedi uzivatele, zde tzv. sluzba ,jde za uzivatelem™ (Kahoun,

2013).

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb

Sociélni sluzby jsou poskytovany lidem, kteti je potfebuji z hlediska svého ne-
pfiznivého zdravotniho stavu nebo z hlediska vysokého véku. Tito lidé potiebuji pomoc
od veftejnosti z diivodi, Ze byli vyclenéni z bézného Zivota spole¢nosti a potiebuji pre-
konat tizivou nebo nepfiznivou zivotni situaci. Nejvétsimi skupinami, které vyuzivaji
socialni sluzby, jsou rodiny s détmi, osoby tézce zdravotn€ postizené, seniofi a osoby,

které jsou spolecensky neptizptsobivé (Kozlova, 2005).

Socialni sluzba témto lidem pomahé zit bézny Zivot a slouzi k zachovani jejich
dastojnosti a k dosazeni co nejvyssi kvality jejich zivota. Povinnosti poskytovatele soci-
alnich sluzeb je zajistit dany druh sluzby. Nekteti poskytovatelé socidlnich sluzeb jsou
k zakladnimu zajis$téni sluzby povinni navic poskytnout i zdravotni péé¢i pro své klienty.
Zdravotni pé¢i mohou poskytovat formou ambulantni sluzby, a to prostfednictvim zdra-
votnického zafizeni, anebo piimo prostfednictvim svych zaméstnanct, ktefi maji pfi-

sluSnou odbornou zpiisobilost k poskytovani zdravotni péce.

Zéakladni ¢innosti kazdé socialni sluzby jsou stanoveny v zakoné ¢. 108/2006 Sb.
0 socidlnich sluzbach. Rozsah zakladnich Cinnosti je stanoven provadécim pravnim

piedpisem, tj. vyhlaskou ¢&. 505/2006 Sh. ’

»Zakladnimi cinnostmi pri poskytovani socialnich sluzeb jsou:
a) pomoc pri zvladani beznych ikonii péce o viastni osobu,
b) pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
C) poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy,
d) poskytnuti ubytovani, popripadé prenocovani,
e) pomoc pri zajisteni chodu domdcnosti,

f) wchovné, vzdéldvaci a aktivizacni ¢innosti,

7 Zakon ¢&. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach. (2006). Zakon &. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach [On-
line]. Retrieved March 17, 2016, from http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108



Q) zdkladni socialni poradenstvi,

h) zprostredkovaini kontaktu se spolecenskym prostiedim,

1) socidlné terapeutické cinnosti,

1) pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zdajmii a pri obstaravani osobnich za-
lezitosti,

K) telefonicka krizovd pomoc,

I) ndcvik dovednosti pro zvladani péce o viastni osobu, sobéstacnosti a dalSich
cinnosti vedoucich k socialnimu zaclenéni,

m) podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navyki a dovednos-

A

Dale mohou byt uzivatelim poskytnuty tzv. fakultativni sluzby, které zajiStuje
poskytovatel socialnich sluzeb. Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach ptimo ne-

vymezuje druh ani formu fakultativnich sluzeb. Vyuziti této sluzby si uzivatel hradi.

Podminky poskytovani socialnich sluzeb

Poskytovatel socidlni sluzby

Poskytovatelem socialni sluzby mutze byt fyzicka ¢i pravnickd osoba, kterd ma
k poskytovani této ¢innosti opravnéni dle zakona ¢. 108/2006Sb. o socialnich sluzbach.
Mezi tyto poskytovatele se nefadi rodinni pfislu$nici nebo jiné osoby, které pecuji o své
blizk¢é v domacim prosttedi. Zaroven neni poskytovatelem socidlnich sluzeb subjekt,

ktery nemé opravnéni k poskytnuti sluzby na zakladé registrace. °

Uzivatel socialni sluzby

Uzivatelem socialni sluzby je jakékoliv osoba, kterd uzavie smlouvu o poskytnuti
socialni sluzby s poskytovatelem. ,, Pojem uzivatel socidlni sluzby se tedy pouzivd jen
V pripadech, kdy je trvale ¢i jen docasné zabezpecovina pomoc a podpora

V dohodnutém rozsahu oprdavnénym poskytovatelem. “ *°

8 Z&kon €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbéach. (2006). Zakon &. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach [On-
line]. Retrieved March 17, 2016, from http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108, § 35

® Registr poskytovatell socidlnich sluzeb. (2016). Registr poskytovatelii socialnich sluzeb [Online]. Re-
trieved March 17, 2016, from
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/vitejte.fw.do?SUBSESSION_[ID=1458240327113 1

10 Otazky a odpovédi k zakonu &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach a k zakonu & 109/2006 Sb., kterym
se méni nekteré zdkony v souvislosti s pfijetim zdkona o socidlnich sluzbach: Obecné k ucelu zdkona.



Registrace poskytovateld socialnich sluzeb

Zakon €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach uklada povinnost registrace poskyto-
vatell socialnich sluzeb, na jehoz zdkladé maji opravnéni poskytovat dané sluzby.

Rozhodnuti o registraci poskytuje tzv. registrujici organ, kterym muaze byt krajsky
urad, ktery se nachdzi v misté sidla poskytovatele sluzeb nebo Ministerstvo prace a so-
cidlnich véci Ceské republiky (dale jen ,,MPSV*), a to v piipadé, pokud je zarovei

| zfizovatelem daného poskytovatele.

Subjekt mé pravni narok na registraci. Pokud zadatel o registraci splni veskeré za-
konem dané podminky, registrujici organ je povinen registraci (opravnéni K poskytovani
socialnich sluzeb) ud¢lit. Registrace mlize byt poskytnuta na vice druhti socidlnich slu-

7eb poskytované jednim subjektem. 12

Registr poskytovatel socidlnich sluzeb je tedy seznam akreditovanych subjektu,
ktery je veden v listinné podobé, tuto spravuje krajsky trad, v elektronické podobé
je spravovana MPSV (http://iregistr.mpsv.cz.). Zmény nebo zruseni registrace je vyme-
zeno dale zakonem ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach (Kahoun, 2009).

Smlouva o poskytnuti socialni sluzby

Osoba, ktera je Zzadatelem o poskytnuti socialni sluzby, uzavira s poskytovatelem,
kterého si sama zvoli, smlouvu o poskytnuti socialni sluzby dle ptislusnych ustanoveni
zakona €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbéch.

Smlouva vymezuje oznaceni smluvnich stran, druh poskytované socidlni sluzby
a rozsah poskytovani dané sluzby, misto a ¢as poskytovani sluzby, vysi tthrady za danou

socialni sluzbu a zpisob placeni, ujednani o dodrzovani vnitinich pravidel stanovenych

[cca. 2006]. Otazky a odpovédi k zakonu €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a k zakonu ¢. 109/2006
Sb., kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s pfijetim zakona o socidlnich sluzbach: Obecné k Géelu
zakona [Online]. Retrieved March 17, 2016, from
http://www.mpsv.cz/files/clanky/2974/otazky _odpovedi_22-rev.pdf

11 Registrace poskytovatelfi socidlnich sluzeb. (2011). Registrace poskytovatell socialnich sluzeb [Onli-
nej. Retrieved March 17, 2016, from
http://socialni.praha.eu/jnp/cz/socialni_sluzby/registrace_poskytovatelu/index.html

12 Otazky a odpovédi k zakonu &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a k zakonu &. 109/2006 Sb., kterym
se meéni neékteré zakony v souvislosti s pfijetim zdkona o socialnich sluzbach: Obecné k ucelu zakona.
[cca. 2006]. Otazky a odpovédi k zakonu ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a k zakonu ¢. 109/2006
Sb., kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s pfijetim zakona o socidlnich sluzbach: Obecné k ticelu
zakona [Online]. Retrieved March 17, 2016, from
http://www.mpsv.cz/files/clanky/2974/otazky odpovedi_22-rev.pdf
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poskytovatelem socialni sluzby, dale vypovédni divody a vypovédni lhiity a dobu,
po kterou je smlouva platna. Smlouva o poskytnuti socidlnich sluzeb by méla mit pi-

semnou formu. 13

Uhrada naklad® za socialni sluzby

Sociélni sluzby jsou osobam poskytovany bezplatn€, za CasteCnou nebo plnou
uhradu. Tato thrada nékladl na poskytnuti socidlnich sluzeb je ve vysi, ktera je sjedna-
na ve smlouvé mezi poskytovatelem a uzivatelem sluzby (Kahoun, 2013). ,, Poskytova-
tel socialni sluzby se miize dohodnout na spoluucasti na uhradeé nakladii s osobou bliz-
kou osobeé, které je socialni sluzba poskytovana, popripadeé s jinou fyzickou osobou nebo
S pravnickou osobou, pokud osoba, které je socidlni sluzba poskytovana, nemad vlastni

prijem nebo jeji prijem nepostacuje na vhradu nakladi. * **

13 Vieobecné podminky poskytovani socidlnich sluzeb. Vieobecné podminky poskytovani socialnich
sluzeb [Online]. Retrieved March 17, 2016, from
http://www.socialnisluzby.com/files/vseobecne_podminky_poskytovani_socialnich_sluzeb.pdf

14 Zakon ¢&. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach. (2006). Zakon ¢&. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach
[Online]. Retrieved March 17, 2016, from http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108, § 71
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Tabulka 3 Clenéni socialnich sluZeb bez tihrady/ za ihradu

Socialni sluzby

Bez uhrady Za thradu — pobytové sluzby

Socialni poradenstvi Tydenni stacionare

Domovy pro osoby se zdravotnim
Rana pece )

postiZenim
Telefonicka krizova pomoc Domovy pro seniory
Tlumocnické sluzby Domovy se zvlaStnim rezimem
Krizova pomoc Chranéné bydleni
Sluzby nasledné péce Zdravotnické zatfizeni tistavni péce

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny

S détmi

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory

a osoby se zdravotnim postizenim

Terénni programy

Socialni rehabilitace

Socialni sluzby v kontaktnich centrech

Sluzby socialn¢ terapeutickych dilen

Socialni sluzby v intervenénich centrech

Zdroj: (Kahoun, 2009), vlastni zpracovani

U pobytovych socialnich sluzeb uZzivatel hradi naklady za ubytovéni, stravu

a za poskytovanou péci.
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2.2. Domovy pro seniory

Socialni sluzba domov pro seniory je dle zdkona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich
sluzbach definovana jako typ socialni pobytové sluzby za thradu. Dle zakona jsou do-
movy pro seniory definovany takto: ,, V' domovech pro seniory se poskytuji pobytové
sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost zejména z diivodu veku, jejichz situace
wiaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. “ 1

Domov pro seniory poskytuje seniortim celoro¢ni komplexni péci, ktera zajistuje
uspokojeni jejich zékladnich osobnich a socidlnich potieb, kdy okoli nezvlada se o tyto
osoby ve vyS§im veku starat. Pfesné vymezeni zakladnich c¢innosti poskytovanych

v domovech pro seniory obsahuje vyhlaska ¢.505/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpi-
st (Kozlova, 2005).

Ubytovani

Domovy pro seniory svym uzivatelim poskytuji k ubytovani jednoltizkové a vice-
luzkové pokoje, které byvaji maximalné tfilizkové. Zakladni vybaveni pokoje obsahuje
postel nebo polohovaci postel, noéni stolek, skiin a dalsi pomucky, které jsou potifebné
pro pfemistovani uzivatele. Svlij pokoj si mohou uzivatelé piipadn€é dovybavit drobnym

nabytkem ¢&i n&jakymi osobnimi vécmi. 1

Stravovani

Uzivatelim je v domovech pro seniory poskytovana ¢i zajistovana celodenni vy-
vazena strava, ktera muze byt i v dietni form¢ dle individualnich potieb uzivatele. Tato

strava by méla byt poskytovana v minimalnim rozsahu tfi jidel za den. 1’

Ukony péée vV domovech pro seniory

V ramci ukonl péce, jejichz rozsah je dan vyhlaSkou ¢&.505/2006 Sb.,
je vdomovech pro seniory poskytovana podpora nebo pomoc pii hygienické péci

0 osobu uzivatele, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim, podpora

15 Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach. (2006). Zakon & 108/2006 Sb. o socialnich sluzbéch
[Online]. Retrieved March 17, 2016, from http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108, § 49

18 Privodce sluzbami pro seniory: Domov pro seniory (DoS). (2010). Privodce sluzbami pro seniory:
Domov pro seniory (DoS) [Online]. Retrieved March 17, 2016, from
http://www.dsepurkynove.cz/pruvodce/domovproseniory.html

7 Tamtéz
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a pomoc pfii vyuzivani bézné¢ dostupnych sluzeb (napft. kadetnictvi, ndkup v obchodé
apod.), podpora a pomoc pii ziskavani potfebnych informaci, podpora ¢i pomoc pfi kon-
taktech s rodinou. V domovech pro seniory jsou dale v ramci tkond péce zajisStovany

aktivizaéni a socialné terapeutické ¢innosti. 18

Fakultativni sluzby

Domovy pro seniory také mohou individualné nabizet tzv. fakultativni sluzby,
které nejsou presné¢ vymezeny zakonem ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach. Jedna se
napiiklad o dopravu, kadeinické nebo pedikérské sluzby, tisk dokumentt/fotek, zapij-
ceni elektrospotiebici  k pouzivéni, telefonni hovory apod. Tyto sluzby
se V jednotlivych domovech pro seniory lisi a uZivatelé mohou, ale nemusi tyto sluzby
vyuzivat. Fakultativni sluzby jsou poskytovany za Gcelem zvySeni kvality a rozSifeni
spektra nabizenych sluzeb, tato sluzba je poskytovana na zakladé objednavky uzivate-

le 19

Zdravotni a oSetfovatelska péce

Domovy pro seniory mohou svym uzivatelim poskytovat zdravotni péci bud’ pro-
sttednictvim smluvniho zdravotnického zatizeni nebo prostfednictvim svych zamést-
nanct, ktefi maji pfislusnou odbornou zpisobilost k poskytovani zdravotni péce (zdra-
votni sestry, zdravotni asistenti). 2°

,, OSetrovatelska péce je poskytovanda 24 hodin denné a obsahuje (dle instrukci
lékare) uikony jako podavani lékii, promazdvani kiize, osSetFovani proleZenin, zavadeéni

sond, mereni tlaku, sledovani zdravotniho stavu a podobné. 2

Uhrada za sluzby

Uhradu za pobyt v domovech pro seniory lze rozdélit na thradu za ubytovéni,
stravu a ukony péce. Uhradu ubytovani a stravovani provadi uZivatel ze svého starobni-

ho diichodu nebo jiného pifijmu. Po uhrazeni této Castky musi uzivateli zistat 15 %

18 Vyhlagka &. 505/2006 Sb. (2006). Vyhlaska &. 505/2006 Sb. [Online]. Retrieved March 17, 2016, from
http://www.mpsv.cz/files/clanky/11911/vyhlaska_505-2006.pdf

19 Uhrada za sluzby. (2011). Uhrada za sluzby [Online]. Retrieved March 17, 2016, from
http://www.domovkaplice.cz/ostatni-informace/uhrada-za-sluzby.html

2 Privodce sluzbami pro seniory: Domov pro seniory (DoS). (2010). Privodce sluzbami pro seniory:
Domov pro seniory (DoS) [Online]. Retrieved March 17, 2016, from
http://www.dsepurkynove.cz/pruvodce/domovproseniory.html
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z jeho prijml. Tento zistatek nadale slouzi k thradé 1ékt, fakultativnich sluzeb, oSace-
ni, nakupu pfedmétli pro osobni potiebu apod. ??

Vyse dennich ¢astek, které ma uzivatel za ubytovani a stravovani uhradit, jsou
uvedeny v sazebniku poskytované socialni sluzby jednotlivych domovi pro seniory,
ktery je sestaven dle zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach a souvisejici vyhlas-
ky €. 505/2006 Sb. v aktualnim znéni. Vyhlaska stanovuje maximalni pfipustné ¢astky
za ubytovani a stravu, kdy v soucasné dob¢ je maximalni ¢astka za ubytovani stanovena
na 210 K¢ na den. V oblasti stravovani je stanovena maximalni ¢astka 170 K¢ za po-

skytnuti celodenni stravy a 75 K¢& za poskytnuti ob&da. 3

Uhrada za poskytovani ukonti péée, které uzivatelim poskytuji piislusni zamést-
nanci domova pro seniory, je hrazena z plné vyse uzivatelova priznaného ptispévku
na péci. Prispévek na péci vyplaci stat, ktery se timto podili na tthrad¢ socialnich sluzeb.

Narok na ptispévek na péci ma osoba, ktera splnila podminky stanovené v zakon¢.

Kompletni podminky thrady jsou uvedeny ve smlouvé o poskytovani socidlnich
sluzeb, kterou uzavtel uzivatel s poskytovatelem, a jsou s uzivatelem pii uzavieni této
smlouvy projednany. Pokud vySe pifijml uzivatele nesta¢i na thradu dané castky
za poskytovani socidlnich sluzeb, miize se poskytovatel socidlni sluzby dohodnout
s tfeti osobou (osoba blizk4 uzivateli, pravnick4 osoba) na spoluti€asti na hrad¢é néakla-
di. Osetrovatelska a zdravotni péce je hrazena zdravotni pojistovnou, u které je klient

zapsan. 24

22 Socialni prace a socidlni sluzby: Smlouvy, aétovani a uhrady. (2013). Socidlni prace a socialni sluzby:
Smlouvy, uctovani a thrady [Online]. Retrieved March 17, 2016, from http://www.mpsv.cz/cs/13373

23 Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb. (2006). Vyhlaska &. 505/2006 Sb. [Online]. Retrieved March 17, 2016, from
http:/imww.mpsv.cz/files/clanky/11911/vyhlaska_505-2006.pdf

24 7akon ¢&. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach. (2006). Zakon ¢&. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach
[Online]. Retrieved March 17, 2016, from http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108
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2.3. Zmény systému socialnich sluzeb od roku 1989 do roku
2006 v CR

Prvnim pfelomovym rokem, ktery odstartoval zmény v systému socialnich sluzeb,
byl rok 1989. Do roku 1989 se poskytovaly sluzby pfevazné tstavniho (pobytového)
charakteru, kdy nebyl bran zfetel na soukromi a individualitu jednotlivych potieb uziva-
teltl. Tyto sluzby byly poskytovany vétSinou zdravotnickym personalem a témeét neexis-
tovaly alternativni sluzby, které¢ by stavajici sluzby doplnovaly.

Po roce 1989 se zacalo rozsifovat spektrum socialnich sluzeb, podminéné hlavné
rozvojem nestatnich neziskovych organizaci (dale jen ,,NNO*). Dochazelo k rozvoji
ambulantnich a terénnich sluzeb, které dopliiovaly ustavni péci. Diky tomuto rozvoji
dochazelo k odkryti dosud nefeSenych socialnich problému (napi. drogova zavislost,
bezdomovectvi). Velkym ptinosem pro rozvoj socialnich sluzeb bylo aktivni zapojeni
samotnych uzivatelil sluzby, kterym do té doby byla péce pouze zajiStovana a tim pod-
porovala jejich pasivitu. Probéhlo také zapojeni rodinnych pftislusnikd uzivatelii do sa-
motného poskytovani a planovani sluzby (Krhutova, 2013).

"V legislativeé vsak tyto zmeény zachyceny nebyly, byl neustale v platnosti zakon

¢. 100/1988 Sb. o socidalnim zabezpeceni." (Jaburkova et al., 2007, p. 11)

Do doby pfijeti nového zakona €. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach byly sluzby
poskytovany v prvni fad¢ statem — MPSV a okresnimi ufady. V souvislosti s reformou,
kdy okresni ufady byly zruSeny, piesly pravomoci v oblasti poskytovani socialnich slu-
7eb na kraje a obce s rozsifenou pusobnosti. Matousek (2007, p. 36) uvadi, Ze by ,,soci-
dlni sluzby by pritom mély byt poskytovany predevsim obcemi a nevladnimi organiza-
cemi, aby mohla byt kazda sluzba co nejvice ,,sitd na miru*“ potiebam konkrétniho kli-

enta. “

Osoby, které si chtély nadrokovat davky ¢i socialni sluzby mezi rokem 1989 a ro-
kem 2006, musely spadat do jedné z uvedenych skupin - rodiny s détmi, té€Zce zdravotné
postiZzeni obcané, spolecensky neptizplisobivi obCané, staii obané, obcané, ktefi potie-
buji zvlastni pomoc. Druhy problém ptedstavovala skéla sluzeb, kterd byla upravena
zékonem ¢. 100/1988 Sb. o socialnim zabezpeceni (Matousek, 2007).

Do téchto sluzeb spadaly nasledujici kategorie - stravovani, ustavni socialni péce,

kulturni a rekreacni péce, peCovatelska sluzba, poradenskd sluzba. VySe uvedeny vznik
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NNO piedstavoval pravni problém z hlediska, kdy dosavadni zakon nereguloval a neu-

pravoval poskytovani sluzeb v téchto organizacich.

Ze strany statu neexistovaly zadné pozadavky k registraci organizace, ktera po-
skytovala socialni sluzby. Stat tedy postradal dohled nad urovni poskytovanych sluzeb
a mnozstvim organizaci, které tuto sluzbu poskytovaly. Vetejnost volala po zméné
areform¢ dosavadniho systému, ktery neodpovidal rostoucim pozadavkim
Vv poskytovani socidlnich sluzeb a rostoucim nakladim spojenych s témito sluzbami

(Matousek, 2007).

2.3.1. Prijeti zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach

V ramci pfijeti nového zakona se radikalné zménil pfistup k poskytovani a finan-
covani socialnich sluzeb. Zakladnim hlediskem je individuélni pfistup k uzivatelim
socialnich sluzeb, zkvalitnéni socialni sluzby a zachovani lidské diistojnosti.

Zakon uvadi, ze poskytovatel musi zabezpecit vSechny zakladni cinnosti
Vv konkrétni poskytované sluzb¢, dale vymezil jednotlivé typy socidlnich sluzeb. Rozsah
téchto zakladnich €innosti u jednotlivych druhti socidlnich sluzeb upravuje provadéci
pravni predpis — vyhlaska ¢. 505/2006 Sh., ktera byla vydana soucasné s novym zéako-
nem. Tento predpis uvadi zékladni ukony u jednotlivych typl socidlnich sluzeb, které
jsou poskytovatelé opravnéni a zaroven povinni poskytovat a dale narok uzivateld
na poskytované ukony. Zakon dale vymezuje rozsiteni poskytovanych sluzeb nad ramec
dany zakonem prostiednictvim tzv. fakultativnich sluzeb. Soucasti zakona je i pfesna
definice socialni sluzby a s tim souvisejici vymezeni nepiiznivé situace uzivatele dané

socialni sluzby.

Jednou ze zasadnich zmén je registracni povinnost jednotlivych poskytovateld,
ktefi musi spliiovat zdkonem dané podminky. Registr poskytovateld socidlnich sluzeb
napomaha statu k vytvoreni sit¢ poskytovatela socialnich sluzeb, ¢imz mimo jiné vytva-
ti prehled poskytovanych socialnich sluzeb Vv celém staté. Vytvoreni sité¢ sluzeb
na arovni obci a kraji ma zajistit dostupnost socialnich sluzeb v dané kvalité vSem sku-
pindm obyvatel. Na zdkladé téchto potteb zdkon zavedl komunitni planovani na Grovni

obci a stfednédobé planovani na Grovni kraji a statu (Jabtirkova et al., 2007).
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Zakon se stal pfehledné&j$im pro uzivatele, ktefi se 1épe orientuji v jednotlivé na-
bidce sluzeb, v obsahu a formé sluzeb. Diky zavedeni registracni povinnosti se uzivatel
na zaklad¢ informacniho sytému muze rozhodnout, zda sluzbu vyuzije ¢i nikoliv. Ko-
necny rozsah, forma poskytovani socidlni sluzby a jeji uhrada je ustanovena ve smlouvé

mezi poskytovatelem a uzivatelem této sluzby (Krhutova, 2013; Jabtirkova et al., 2007).

Tabulka 4 Cile zakona ¢&. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach

Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach — cile

Vytvoteni podminek pro uspokojovani potieb osob, které maji zhorSené podminky

V prosazovani prav, zajmu, zabezpeceni jejich ochrany.

Rovné ptilezitosti pro vSechny ¢leny spolecnosti a rovnopravnost poskytovatelil soci-

alnich sluzeb.

Zajisténi podpory v ramci socialniho zaclenéni osob a zajisténi distojnych podminek

Zivota.

Podpora socialni soudruznosti a procesu socialniho zac¢lenovani.

Podpora uzivatel v napliiovani jejich cilt, kdy se snazi pomoci socialni sluzby pie-

konat svoji nepfiznivou situaci.

Kontrola vzdé€lavacich programi pro pracovniky socialnich sluzeb.

Zajisténi potiebné sité socialnich sluzeb v daném kraji a ziskani ptehledu o rozsahu

a charakteru socialni sluzby.

Zdroj: Analyza zakona o socidlnich sluzbach z pohledu uZivatelti a poskytovateli. (2006). Analyza za
kona o socialnich sluzbach z pohledu uzivateld a poskytovatelti [Online]. Retrieved March 25, 2016, from
http://www.restrikce.cz/dwnl/analyzaSCREEN.pdf a vlastni zpracovani
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2.4. Financovani socialnich sluzeb

Stézejnim bodem ve vyvoji systému poskytovani socidlnich sluzeb bylo pfijeti za-
kona ¢€.108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach. Nova pravni uprava nabyla ucinnosti
1. 1. 2007. V souvislosti s prijetim tohoto zdkona nastaly velké zmény v systému posky-
tovani a financovani socialnich sluzeb. Celkovou problematikou poskytovani a financo-
vani socialnich sluzeb se zabyva Ladislav Prusa a kolektiv Vyzkumného ustavu prace
a socialnich véci.

Financovani socialnich sluzeb podle Kozlové (2005, p. 34) ptedstavuje: ,, soustavu

financnich tokii, kterymi je financné zajistovan proces poskytovani socialnich sluzeb.*

2.4.1. Financovani socialnich sluzeb do roku 2006

Do roku 1989 zajist'oval socidlni sluzby ptevazné stat, po tomto roce prevzaly ¢ast
socialnich sluzeb okresni ufady, které byly nésledné zruSeny. Na jejich misto Vv prevzeti
socialnich sluzeb nastoupily kraje a obce s rozsifenou ptsobnosti, jak jiz bylo uvedeno
vyse. ,, Tato reforma predstavovala zdasadni zménu ve zpiisobu financovani socidalnich
sluzeb* (Krhutova, 2013, p. 24). Dalsi vyznamnou zménu ptedstavoval vznik nestatnich
neziskovych organizaci, které¢ dopliiovaly stavajici sluzby.

Financovani socidlnich sluzeb se vyrazn¢ lisilo tim, kdo byl zfizovatelem socialni

sluzby, zda stat, kraje, obce nebo nestatni neziskové organizace (Krhutova, 2013).

Dotace na luzko

Hlavnimi zdroji financovani pfed rokem 2006 byly stdtem rozdélené dotace. Zafi-
zeni socialnich sluzeb, ktera byla pfispévkovymi organizacemi, pfip. organizacnimi
sloZkami obce (Ustavy socialni péce a domovy dichodctli), dostavala tzv. dotaci na 1dz-
ko. Jejich zfizovatelem a provozovatelem byla obec. Jednalo se o ti¢elovou dotaci, kte-
rd byla vyplacena obcim prostfednictvim Ministerstva financi. VysSe dotace se liSila
podle typu zafizeni socidlnich sluzeb. % ,, Tato dotace podléhala financnimu vyporddani

za prislusny rok.* (Krhutova, 2013, p. 24)

%5 Analyza financovani socialnich sluzeb: Soucasny zptisob financovani socialnich sluzeb. (2005). Analy-
za financovani socidlnich sluzeb: Soucasny zpusob financovani socidlnich sluzeb [Online]. Retrieved
March 18, 2016, from http://www.crss.cz/otevri_soubor.php?id=4725
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Dalsi zdroje financovani predstavovaly pfijmy od uzivateld socialnich sluzeb, kte-
ré spadaly pod obec. Uzivatelé si hradili pobytové sluzby - thrada za ubytovani, sluzby
a stravu. Zbytek nakladu hradily obce ze svych rozpocta (Krhutova, 2013).

Ucelova dotace

Krajim byly ptid€leny finan¢ni prostiedky v rdmci tzv. tcelové dotace ze statniho
rozpoctu, které pridélovalo Ministerstvo financi, tyto finan¢ni prostfedky nepodléhaly
finanénimu vypotradani za ptisluSny rok. Zdroje slouzily na pokryti ndklad souviseji-
cich s provozem a dale s vykonem zfizovatelské funkce kraji, které provozovaly
a ziizovaly zafizeni socialnich sluzeb v daném kraji. Kraje v samostatné puisobnosti
samy rozhodovaly, jakou vysi finan¢nich prostiedki piidéli jednotlivym krajskym
zafizenim socidlnich sluzeb. Opé&t ¢ast nakladi si hradil kazdy uZivatel sam. Zbytek

nakladi byl hrazen z krajského rozpoctu (Krhutova, 2013).

Dalsi zdroje financovani socialnich sluzeb, které plynuly ze statniho rozpodtu:

e vydaje Gstavl socidlni péce, které byly ziizeny pfimo ministerstvem

e prispévek pii péci o osobu blizkou nebo jinou osobu

e zvySeni diichodii pro bezmocnost, byla-li osoba odkazana na obsluhu a oSetieni
jinou osobou, zvySoval se ji dichod z dichodového pojisténi. Toto navySeni

se odvijelo od jednotlivych stupiiti bezmocnosti. 2°

Naklady na vybrané typy sluzeb a pfijmy z uhrad uZivatelu socidlnich sluzeb

Cast nakladi na socialni sluzby byla hrazena z p¥ijmi uZivatele socialni sluzby,
kam spadala uhrada za ubytovani, stravovani a sluzby. Tato vySe thrady se lisila dle

druhu poskytované socialni sluzby (Krhutova, 2013).

Prostfedky vynalozené obcemi a kraji na socialni sluzby

Zbytek nakladi, které byly potfeba na dofinancovani, hradily obce a kraje

ze svych rozpodti. 2’

% Analyza financovani socilnich sluzeb: Soucasny zptisob financovani socialnich sluzeb. (2005). Analy-
za financovani socidlnich sluzeb: Soucasny zpusob financovani socidlnich sluzeb [Online]. Retrieved
March 18, 2016, from http://www.crss.cz/otevri_soubor.php?id=4725
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Problematika financovani socialnich sluzeb do roku 2006

Systém financovani do roku 2006 byl zna¢né roztiistény, kdy poskytovatelé soci-
alnich sluzeb neméli rovny pfistup k financnim zdrojim. Nékteré zdroje plynuly pfimo
poskytovatelim socialnich sluzeb a jiné obcim a krajim.

Na jednu stranu financovani socidlnich sluzeb bylo ustalené (dotace na ltizko, do-
tace obcim a krajim, vydaje na provoz ustavl socialni péce, zfizené ministerstvem).
Na druhé strané NNO, které také poskytovaly socialni sluzby, mély nejisty finanéni
piijem (Jablrkova et al., 2007).

O poskytnuti finan¢nich prostfedktt musely NNO na MPSV a obecnich uradech
kazdy rok zadat formou tzv. ,,dotace na projekty*, na tyto prostifedky nemély pravni
narok a o jejim ptfipadném poskytnuti byly vyrozumény az koncem 1. ctvrtleti bézného
roku.

Tento nedostatek se objevuje i po roce 2007 s ptijetim nového zakona. Naopak
tomu bylo u zafizeni, ktera byla zfizovana obcemi a tehdej$imi okresnimi ufady. Tato
zafizeni méla zabezpe€ené financni zdroje vEetné poskytovani statnich dotaci na ltizko.
V tomto ohledu finan¢ni nejistota NNO branila v jejich rozvoji a v zabezpecovani stava-

jicich socialnich sluzeb na urcité trovni kvality (Prasa, 2007).

Tento systém financovani nepodporoval rozvoj socialnich sluzeb a nekladl takovy
duraz na zvySovani kvality poskytovanych sluzeb. Podle Kozlové (2005, pp. 33-34),
,,odlisné zpiisoby financovani ¢i dotovani stejnych sluzeb poskytovanych riiznymi sub-
jekty viak mohou vést ke zvyhodnovani jednéch subjektii oproti jinym, a proto by mély
byt vytvoreny rovné a transparentni podminky pro vsechny.” Na problematiku bylo
nutné reagovat, proto byl piijat novy zdkon ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, ktery
provedl zmény a zavedl jednotny systém financovani socidlnich sluzeb (Jabirkova

et al., 2007).

27 Analyza financovani socialnich sluzeb: Soucasny zpiisob financovani socilnich sluzeb. (2005). Analy-
za financovani socidlnich sluzeb: Soucasny zpusob financovani socidlnich sluzeb [Online]. Retrieved
March 18, 2016, from http://www.crss.cz/otevri_soubor.php?id=4725
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2.4.2. Financovani socialnich sluzeb po roce 2007

V pribéhu let se systém financovani socialnich sluzeb zasadné zménil, postupné
dochazelo k decentralizaci odpovédnosti za poskytovani socidlnich sluzeb ze statu

na nizsi slozky - kraje a obce (Krhutova, 2013).

., Neexistence jednotné metodiky, ktera by umoznila sestavit celkovy prehled o roz-
sahu poskytovanych socidlnich sluzeb a financnich nakladech na jejich zajisteni, byla
Jjednim z ditvodit pro zahdjeni praci na reformé socialnich sluzeb* (Kozlova, 2005,
p. 34). Ptijetim zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach byly nastaveny rovné
podminky financovani jednotlivych zafizeni, ktera jsou registrovana, bez ohledu na je-

jich ztizovatele (Krhutova, 2013).

Jednu z velkych a nejvyznamnéjsich zmén predstavoval s pfijetim nového zakona
vstup nové socialni davky do systému financovani socidlnich sluzeb, a to ptispévek
na péci. Tento piispévek nahradil dosud vyplaceny ptispevek pii péci o osobu blizkou

nebo jinou osobu (Jefabkova & Prasa, 2013).

2.4.3. Soucasné financovani socialnich sluzeb

Soucasny systém financovani socidlnich sluzeb je zalozen na tzv. vicezdrojovém
financovani, tzn., Ze socidlni sluzby jsou financovany z vice jednotlivych, na sob¢ ne-
ptimo zavislych zdroji. Na financovani socialnich sluzeb se podileji jednotlivé subjek-
ty. Za tyto subjekty jsou povazovany poskytovatelé socidlnich sluzeb, uzivatelé social-
nich sluzeb, obce, kraje, stat a evropské subjekty. Jednotlivé zdroje a jejich podil
na financovani souvisi s konkrétnim druhem sluzby a také s tim, na jaké Zivotni situace

uzivateli je socialni sluzba zaméfena. 8

Sociélni Cinnosti stat financuje prostiednictvim statniho rozpoctu, jehoz piijmy

jsou tvoieny piedevsim z dani a z jinych vetfejnych pfijmi. Jednou polozkou vydaja

28 Pravni analyza II: Rozbor pravniho systému Ceské republiky v oblasti socialnich sluZeb a jejich finan-
covani ve vztahu k pravu Spolecenstvi v oblasti socialnich sluzeb v obecném zajmu. (2011). Pravni ana-
lyza II: Rozbor pravniho systému Ceské republiky v oblasti socialnich sluzeb a jejich financovani ve
vztahu k pravu Spole€enstvi v oblasti socialnich sluzeb v obecném zajmu [Online]. Retrieved March 25,
2016, from http://podporaprocesu.cz/wp-content/uploads/2013/01/Pravni_analyza_II.pdf
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ze statniho rozpoctu je financovani socidlnich ¢innosti. Vysi tohoto financovani vlade

uklada zakon (Tomes, 2010).

Subjekty pusobici v systému socialnich sluzeb

MPSV zajistuje na celostatni irovni koordinaci, strategické fizeni a planovani so-
cialnich sluzeb v Ceské republice. Na regionalni Grovni toto zajistuji krajské ufady
a obecni ufady obci s rozsifenou pusobnosti. Okresni spravy socialniho zabezpeéeni
spravuji prispévek na péci, jejich 1€kati provadéji posudek stupné zavislosti uzivatele
socialni sluzby na jiné fyzické osobé¢. Krajské pobocky ufadu prace a obecni urady
S roz§ifenou pusobnosti pfijimaji zadosti o vyplaceni pfispévku na péci, tyto zadosti

posuzuji a schvaluiji. 2°

Tabulka 5 Clenéni finanénich zdroji socialnich sluZeb dle subjektu

Dotace poskytované¢ MPSV
Stat

Ucelové dotace ze statniho rozpoctu

Ucelové dotace z rozpocti obcei a kraji

Uzemné€ samospravné
] Ptispévek na provoz obecnich ¢i krajskych ptispévkovych
celky (obec nebo kraj)
organizaci

. . Vlastni zdroje, ptipadna spolutcast, fakultativni sluzby
UZivatel socidlni sluzby

Ptispévek na péci

Zdravotni pojistovna | Uhrady z fondli zdravotnich pojistoven

Vedlejsi hospodatska ¢innost

Ostatni Dary a sponzorstvi

Strukturalni fondy Evropské unie (dale jen ,,EU*)

Zdroj: Pravni analyza II: Rozbor pravniho systému Ceské republiky v oblasti socialnich sluzeb a jejich
financovani ve vztahu k pravu Spolecenstvi v oblasti socialnich sluzeb v obecném zajmu. (2011). Pravni
analyza II: Rozbor pravniho systému Ceské republiky v oblasti socialnich sluzeb a jejich financovani ve
vztahu k pravu Spolecenstvi v oblasti socialnich sluzeb v obecném zajmu [Online]. Retrieved March 25,
2016, from http://podporaprocesu.cz/wp-content/uploads/2013/01/Pravni_analyza_Il.pdf, vlastni zpraco-
vani

29 Pravni analyza II: Rozbor pravniho systému Ceské republiky v oblasti socialnich sluzeb a jejich finan-
covani ve vztahu k pravu Spolecenstvi v oblasti socialnich sluzeb v obecném zajmu. (2011). Pravni ana-
lyza II: Rozbor pravniho systému Ceské republiky v oblasti socialnich sluzeb a jejich financovani ve
vztahu k pravu Spole€enstvi v oblasti socialnich sluzeb v obecném zajmu [Online]. Retrieved March 25,
2016, from http://podporaprocesu.cz/wp-content/uploads/2013/01/Pravni_analyza_II.pdf

23



Z jedné strany jsou socialni sluzby financovany z dotaci, které jsou ptidélovany
MPSV registrovanym poskytovatelim socidlnich sluzeb. Dale jsou financovany
Z ptispévkl na zajisténi provozu piispévkovych organizaci, jejichz zfizovatelem je kraj,
obec ¢i MPSV. V neposledni fad¢ jsou pro socidlni sluzby financnimi zdroji tcelové
dotace ze statniho rozpoctu nebo rozpocti obci a krajt.

Druhou stranu financovani socialnich sluzeb tvoii uhrady uzivateli socialnich
sluzeb za ubytovani, stravu a poskytovanou péci vV pobytovych zatizenich.

Zdravotni a oSetfovatelskd péce, poskytovana uzivatelim socidlnich sluzeb,
je hrazena z fondt zdravotnich pojistoven. Dalsi zdroje predstavuji dary od fyzickych
a pravnickych osob nebo cirkvi, provozovana vedlejsi hospodaiska ¢innost poskytovate-

le, prostiedky z fondu EU, granty a ostatni nezafazené piijmy. %

% Studie proveditelnosti: Vybér a zdiivodnéni optimalni varianty financovani socialnich sluzeb v CR.
(2015). Studie proveditelnosti: Vybér a zdivodnéni optimalni varianty financovani socialnich sluzeb v
CR [Online]. Retrieved March 25, 2016, from
http://www.mpsv.cz/files/clanky/22707/Studie_financovani_soc_sl.pdf
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Schéma 1 Struktura financovani socialnich sluzeb

Pfispiwek na padi Dotace na zajisteni
poskytowani socalnich
slueh
STAT
DiZetowt :
- dotace
PRIJEMCE
SOCIALNI KRAJ
SLUZBY
Ijhn-dlf L]
sodalni
sheby
et
POSKYTOVATEL i
SOCIALNiCH R, EF
Uhrady zn =
poskytmutoy
= Utelove dotace;
Phispeviy
Mizovatels
ZDRAVOTNI OSTATNI I
POJISTOVNA
OBEC

Zdroj: Pravni analyza II: Rozbor pravniho systému Ceské republiky v oblasti socilnich sluzeb a jejich
financovani ve vztahu k pravu Spolecenstvi v oblasti socialnich sluzeb v obecném zajmu. (2011). Pravni
analyza II: Rozbor pravniho systému Ceské republiky v oblasti socialnich sluzeb a jejich financovani ve
vztahu k pravu Spolecenstvi v oblasti socialnich sluzeb v obecném zajmu [Online]. Retrieved March 25,
2016, from http://podporaprocesu.cz/wp-content/uploads/2013/01/Pravni_analyza_II.pdf

Zdroje financovani socialnich sluzeb

Dotace ze statniho rozpoctu

Dotace jako zdroj financovani socialnich sluzeb jsou upraveny zakonem
¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, v Sesté ¢asti ,,Financovani socialnich sluzeb®,

v § 101 az § 105. V této Casti jsou upraveny pouze dotace ze statniho rozpoctu, ucelové
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dotace ze statniho rozpoctu a ti¢elové dotace z rozpoctl krajii a obci, dalsi zdroje finan-

covani zde jiz zminény nejsou. 3

Kraj ma povinnost na svém uzemi zajistit dostupnost socialnich sluzeb v souladu
se sttednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb. MPSV na zaklad¢ zadosti o poskyt-
nuti dotace, kterou predklada krajsky ufad MPSV v souladu s timto planem, pfidéluje
krajim podle zvlastniho pravniho piedpisu ucelové ur¢enou dotaci ze statniho rozpoctu.
,, Tyto dotace jsou urcené na financovani béznych vydajii souvisejicich s poskytovanim
zakladnich druhit a forem socidlnich sluzeb. “ (Kahoun, 2009, p. 361) Kraj dale rozho-
duje podle zvlastniho pravniho piedpisu a predpisi Evropské unie, jak prostfedky roz-
déli mezi jednotlivé poskytovatele socialnich sluzeb, ktefi jsou zapsani v registru (Ka-
houn, 2009).

., V¥si dotace kraji stanovi ministerstvo ve vysi procentniho podilu kraje na celko-
vem rocnim objemu financnich prostredkii vyclenénych ve statnim rozpoctu na podporu

socidlnich sluzeb pro prislusny rozpoctovy rok. « 3

Dale mohou byt ze statniho rozpoctu poskytnuty tcelové dotace k financovani
béznych vydaji souvisejicich s poskytovanim socialnich sluzeb piimo jednotlivym re-

gistrovanym poskytovatelim (Kahoun, 2009).

Metodika MPSV urcuje vSeobecné podminky pro poskytovani dotaci ze statniho roz-
poctu poskytovatelim socialnich sluzeb:

e na dotaci ze statniho rozpoctu poskytovatelé nemaji pravni narok

e dotace mize byt poskytnuta pouze poskytovatelim, ktefi jsou zaregistrovani
v registru poskytovateld socidlnich sluzeb, tyto sluzby jsou poskytované
na uzemi CR véetné sidla zadatele o dotaci

e dotace je poskytovana pouze tém Zadatelim, kteti nemaji zavazky vii¢i organtim

statni spravy, samospravy a zdravotnim pojiStovnam

31 Pravni analyza II: Rozbor pravniho systému Ceské republiky v oblasti socialnich sluZeb a jejich finan-
covani ve vztahu k pravu Spolecenstvi v oblasti socialnich sluzeb v obecném zajmu. (2011). Pravni ana-
lyza II: Rozbor pravniho systému Ceské republiky v oblasti socialnich sluzeb a jejich financovani ve
vztahu k pravu Spolecenstvi v oblasti socialnich sluzeb v obecném zajmu [Online]. Retrieved March 25,
2016, from http://podporaprocesu.cz/wp-content/uploads/2013/01/Pravni_analyza_Il.pdf

32 Zakon ¢&. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach. (2006). Zakon ¢&. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach
[Online]. Retrieved March 17, 2016, from http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108, § 101
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e dotace je poskytovana na zakladé Zadosti na ucet zadatele, zfizeny u penézniho
ustavu, tato dotace mize byt pouzita pouze na thradu nakladi na poskytovani
zakladnich druhii a forem socidlnich sluzeb. Z toho vyplyva, ze z poskytnuté do-
tace Ize hradit pouze uznatelné naklady/vydaje (osobni a provozni naklady).

e 7z poskytnuté¢ dotace nelze hradit zdravotni a oSetfovatelskou péci a neslouzi
k zajisténi fakultativnich ¢innosti

e dotace Ize pouzit pouze od 1.1. do 31. 12. kalendainiho roku, na ktery je dotace
poskytnuta

e pii stanoveni vySe dotace je brano Vv potaz vicezdrojové financovani - uhrada
z uzivatelskych pfijmt a vysSe dotaci, poskytovanych z rozpoctl uzemnich sa-

mospravnych celka

Dotace z rozpoctu uzemné samospravnych celku

Dotace k financovani bé&znych vydaji souvisejicich s poskytovanim socialnich
sluzeb mize registrovanym poskytovatelim socialnich sluzeb poskytnout i obec nebo

kraj ze svého rozpodtu. 34

Piispévek na péci, uhrada od klientt, spoluudast a fakultativni ¢innosti

Prispévek na péci (dale jen ,,PnP*) tvofi velkou €ast financi, ze kterych jsou soci-
alni sluzby hrazeny. , Uhradu uzivateli socidlnich sluzeb lze délit na st hrazenou
Z PnP (Ize hradit pouze vlastni péci) a dale zbylou cast, kterd je uzivatelem sluzby hra-
zena nad ramec PnP, 1j. z jeho jinych viastnich zdrojii. “ 3 Tuto &ast, kterou si uzivatelé
hradi sami, ptedstavuje vV pobytovych zatizenich ubytovani, strava a fakultativni ¢innos-
ti. Pokud vyse jejich pifijmi nestaci na pokryti téchto sluzeb, mohou vyuzit tzv. spolu-

ucasti.

33 Metodika Ministerstva prace a socialnich véci pro poskytovéani dotaci ze statniho rozpoétu krajim a
hlavnimu méstu Praze v oblasti podpory poskytovani socialnich sluzeb. Metodika Ministerstva prace a
socialnich véci pro poskytovani dotaci ze statniho rozpoctu krajim a hlavnimu méstu Praze v oblasti
podpory  poskytovani  socidlnich sluzeb [Online]. Retrieved March 18, 2016, from
http://www.mpsv.cz/files/clanky/7472/metodika.pdf

3 Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach. (2006). Zakon & 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbéch
[Online]. Retrieved March 17, 2016, from http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108

% Studie proveditelnosti: Vybér a zdiivodnéni optimalni varianty financovani socialnich sluzeb v CR.
(2015). Studie proveditelnosti: Vybér a zdivodnéni optimalni varianty financovani socialnich sluzeb v
CR [Online]. Retrieved March 25, 2016, from
http://www.mpsv.cz/files/clanky/22707/Studie_financovani_soc_sl.pdf
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PnP stat vyplaci velkému mnozstvi osob, coz pro stat piedstavuje velkou naklado-
vou polozku. Timto se stat podili na zajisténi socidlnich sluzeb v rdmci zvladani zaklad-
nich zivotnich potieb uzivatelti. Nevyhodu zde pfedstavuje, Ze pouze mala ¢ast PnP
se navraci zpét do systému socidlnich sluzeb prostiednictvim thrad poskytovatelim
socialnich sluzeb. Velka ¢ast ptijemcti PnP nevyuziva poskytnuty ptispévek na tzv. na-

kup socialnich sluzeb, ale na uhradu jinych zavazki (Jefabkova & Prasa, 2013).

UCelem PnP je piispdt uzivateli na Ghradu socialni sluZby, kterou potfebuje
z diivodu dlouhodobé nepiiznivého zdravotniho stavu. Rozsah zavislosti uzivatele soci-
alni sluzby na jiné fyzické osobé€ je stanoven piisluSnymi stupni zévislosti. Tento stupeii
zavislosti se posuzuje podle toho, kolik ukonil a jaké ukony je uzivatel schopen zvlad-

nout jak v péci o vlastni osobu, tak v ramci sobésta¢nosti (Kahoun, 2009).

Fondy zdravotniho poji$téni

Zdravotni a oSetfovatelska péce, kterou jsou povinni néktefi poskytovatelé social-
nich sluzeb svym klientim zajistit, jak jiz bylo uvedeno vyse, je hrazena z fondt zdra-
votnich pojistoven. ,, Uhrady zdravotnich pojistoven jsou piesné danymi platbami
za jednotlivé zdravotni ukony provadené poskytovateli a nejsou soucasti systému finan-

covani socidlnich sluzeb ve smyslu ZSocSl. %

Zatizeni, kterd poskytuji pobytové socidlni sluzby, maji pravo podat piislusné
zdravotni pojistovné uzivatele vyactovani nakladl za zdravotni péci, ktera mu byla po-
skytnuta. Toto opravnéni vznikd na zakladé vySetfeni uZivatele jeho praktickym léka-
fem, ktery ma s pfisluSnou zdravotni pojistovnou smluvni vztah. Zatizeni podle zakona
¢. 48/1997 Sb. o vefejném zdravotnim pojiSténi musi mit s piislusnou zdravotni pojis-
tovnou uzavienou smlouvu, aby mohla vyzadovat po pojistovné vyuactovani nakladt

za zdravotni péci. ¥’

3 Pravni analyza II: Rozbor pravniho systému Ceské republiky v oblasti socialnich sluZeb a jejich finan-
covani ve vztahu k pravu Spolecenstvi v oblasti socidlnich sluzeb v obecném zajmu. (2011). Pravni ana-
lyza II: Rozbor pravniho systému Ceské republiky v oblasti socialnich sluzeb a jejich financovani ve
vztahu k pravu Spolecenstvi v oblasti socialnich sluzeb v obecném zajmu [Online]. Retrieved March 25,
2016, from http://podporaprocesu.cz/wp-content/uploads/2013/01/Pravni_analyza_Il.pdf

37 Zakon &. 48/1997 Sb. o vefejném zdravotnim pojisténi. (1997). Zakon ¢&. 48/1997 Sb. o vefejném zdra-
votnim pojisténi [Online]. Retrieved March 18, 2016, from http://www.zakonyprolidi.cz/cs/1997-48
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Ostatni finanéni zdroje:

Vedlejsi hospodarska ¢innost piispévkové organizace

Hlavni hospodatskou Cinnosti zafizeni socidlnich sluzeb je poskytovani socialnich
sluzeb, k této hlavni ¢innosti mohou také vykonavat vedlejsi hospodatkou ¢innost, ktera
nancovani, které pak vyuziji na financovani jejich hlavni hospodarské ¢innosti. Dopli-
kové ¢innost nesmi naruSovat kvalitu, rozsah a dostupnost poskytovanych socialnich
sluzeb. Na tyto ¢innosti nesmi byt pouzity finan¢ni prostfedky poskytnuté ztizovatelem
nebo se od hlavni Cinnosti liSit, jedna se napi. o prondjem nevyuzitych prostort zatizeni,
prodej, poskytovani sluzeb ¢i prodej vlastnich vyrobki, které vyrobili uzivatelé zatize-

ni. 38

Sponzorské dary

Darcem muze byt fyzickd nebo prdvnicka osoba, kterd na zdklad¢ darovaci
smlouvy podle obéanského zakoniku poskytne finanéni ¢i vécny dar zatizeni poskytuji-

ci socialni sluzbu. 2

Strukturalni fondy Evropské unie

V ramci evropského socialniho fondu, ktery je jednim ze strukturalnich fonda Ev-
ropské unie, mohou byt poskytovatelim socidlnich sluzeb poskytovany financni pro-
sttedky na realizaci konkrétniho projektu v pfesné¢ vymezeném casovém obdobi. Tyto
prostiedky jsou poskytovany na projekty, které maji rozvojovou povahu, napt. vzdéla-

vani pracovniki socidlnich sluzeb &i podpora kvality socialnich sluzeb apod. 4°

38 Pfisp&vkové organizace mohou provozovat i tzv. vedlej$i hospodaiskou ¢innost. (2016). Piispévkové
organizace mohou provozovat i tzv. vedlejsi hospodaiskou ¢innost [Online]. Retrieved March 18, 2016,
from http://managment-marketing.studentske.eu/2008/07/pspvkov-organizace-mohou-provozovat-i.html
% Pravidla pro pfijimani dart. (2013). Pravidla pro pfijimani darG [Online]. Retrieved March 18, 2016,
from http://www.seniordomov.cz/pravidla-pro-prijimani-daru/

40 Odborné vzdélavani pracovnikl v socialnich sluzbach ptisp&vkové organizace Domov ODRY. (2013).
Odborné vzdélavani pracovnikli v socidlnich sluzbach ptispévkové organizace Domov ODRY [Online].
Retrieved March 18, 2016, from http://www.esfcr.cz/projekty/odborne-vzdelavani-pracovniku-v-
socialnich-sluzbach
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Nakladovost socialnich sluzeb

Néklady na socidlni sluzby lze rozdé€lit na hlavni ¢innost a spravu, potiebnou
Kk hlavni ¢innosti. Do hlavni ¢innosti spada pfedevsim sluzba poskytovana uzivateli so-
cidlni sluzby. Do spravnich ¢innosti mizeme zaradit naklady na technické vybaveni
(nemovitosti, movité véci — vozidla, pocitace), které jsou potiebné k vykonu hlavni ¢in-
nosti. Déle sem fadime operativni spravu, do které 1ze zahrnout nédklady na mzdy a od-
mény, neinvesti¢ni ndklady (tj. ndklady na drobné materialni vybaveni), rezijni naklady
(Gklid, topeni, udrzba apod.) a nakonec pomocné cCinnosti, které jsou zapotiebi

Kk provadéni hlavni ¢innosti (Tomes, 2010).

Nakladovost socialnich sluzeb je ovlivnéna fadou faktori:

e naroc¢nost péce zajistovand jednotlivym uzivateliim

e rozdilna vybavenost jednotlivych Gizemi Ceské republiky socialnimi sluzbami

e personalni zabezpeceni sluzby — kvalifikace pracovnikii socialnich sluzeb

e technicky stav budov, stafi budov a s tim spojené rezijni naklady

e sociodemograficka situace v daném kraji ¢i obci, z niZ vyplyva potieba poskyto-

vani konkrétniho typu socialni sluzby #

Nakladovost jednotlivych socialnich sluzeb muzeme také porovnavat z hlediska
prumérnych nakladi na jedno ltizko/uzivatele za dané ¢asové obdobi, a strukturu finan-
covani téchto ndklad. V domovech pro seniory se jedna o primérné néklady
piipadajici na jedno misto/ltizko, a vysi podilu, kterou poskytuje na uhradu téchto na-
kladi stat, ztizovatel a uzivatel této socidlni sluzby.

Primérnd vyse vydaji na jednoho uzivatele a primérna vySe thrady ptipadajici
na jednoho uzivatele socialnich sluzeb se odviji od druhu poskytované socialni sluzby
(Prasa, 2008).

V ramci demografického vyvoje, kdy populace starne a procento starych lidi stale
narlsta, se zaroven zvysuji naroky uZivateld na socialni sluzby, naristaji tedy logicky
naklady poskytovatel socialnich sluzeb. Z tohoto hlediska je systém financovani soci-

alnich sluzeb dlouhodobé¢ neudrzitelny, je tieba posilit financovani z dalSich zdroji nez

41 Ekonomicka analyza: Socialni sluzby. (2013). Ekonomicka analyza: Socialni sluzby [Online]. Retrie-
ved March 25, 2016, from http://www.vzdelanyzastupitel.cz/data/fileBank/87521d74-e45e-4ele-9f5¢c-
32d7a3fclbff.pdf
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pouze statnich. MPSV na zakladé téchto problémi realizuje kroky, které budou nasled-

né zpracovany do legislativni upravy.

Tyto kroky piedstavuji:

posileni odpovédnosti kraji

zvyseni pruhlednosti dotacniho fizeni a zjednoduseni celého systému financova-
ni

vyuziti kalkula¢nich vzorct, které porovnavaji nadkladnost jednotlivych druha
socidlnich sluzeb

vytvofeni standardi (personalnich, materialnich), které budou minimalizovat
kvalitativni ndroky na zajisténi socidlnich sluzeb

dal$i mozné zdroje financovani socialnich sluzeb #?

42 Narodni strategie rozvoje socidlnich sluzeb na rok 2015. (2015). Nérodni strategie rozvoje socialnich

sluzeb

na rok 2015 [Online]. Retrieved March 25, 2016, from

http://lwww.mpsv.cz/files/clanky/21192/NSRSS.pdf
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3. Cil prace a metodika

Cilem bakalatské prace je analyza a komparace financovani vybrané oblasti soci-
alnich sluzeb, kterymi jsou domovy pro seniory. Tato analyza a komparace je provede-
na utfech vybranych domovl pro seniory v JihoCeském kraji, jejichz zfizovatelé
se od sebe lisi. Tyto tii domovy jsou oznaéeny zkratkami DpS 1, jehoz zfizovatelem
je kraj, DpS 2, jehoz ziizovatelem je mésto, a DpS 3, ktery je soukromym subjektem.

Vybrané domovy pro seniory jsou takto nazvany z ditvodu zadosti ze stran domo-

vl o neuvadéni nazvua zafizeni véetné nazvi mest, v nichz se nachazeji.

Vybrané tii domovy pro seniory jsou porovnavany z hlediska jejich nakladovosti
a vynosu, které predstavuji finanéni zdroje na pokryti téchto nakladl, s prednostnim
zaméfenim na zdroje financovani dle zakona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach

a dle vyhlasky &. 505/2006 Sb.

Pro porovnani nakladt a vynosu jednotlivych domovii pro seniory je vyuzita me-
toda primérnych nakladd na 10zko/uzivatele (déle jen ,,l0zko*) za kalendarni rok. Jedna
se o naklady a vynosy, které mély jednotlivé domovy za rok 2014. Pro ziskani nezbyt-
nych podkladd pro analyzu, vypoclty a porovnani byly vybrané domovy pro seniory
kontaktovany s nasledujici osobni navstévou. V jednotlivych domovech byly poskytnu-
ty vykazy ziskl a ztrat, organizacni struktura, vyro¢ni zprdva a dal§i informace
k lepsimu pochopeni dané situace. Tyto podklady a informace byly poskytnuty jednotli-
vymi domovy pro seniory pouze v zédkladni ekonomické formé potiebné k vypracovani
této bakalarské prace. Pro jednotlivé vypocty byly vyuzity tabulky Microsoft Excel,

které byly nasledné vloZeny do bakalaiské prace.

Bakalaiskd prace je rozdélena na dvé Casti - na teoretickou ¢ast a praktickou ¢ast.
V teoretické Casti je uvedeno zékladni vymezeni socidlnich sluzeb, které zahrnuje za-
kladni druhy a formy socidlnich sluzeb, dale zékladni ¢innosti, podminky poskytovani
socialnich sluzeb a thradu za poskytnuté sluzby. Dale jsou popsany domovy pro seniory
a zmeény systému poskytovani socidlnich sluzeb od roku 1989 do roku 2006. DtleZitou
¢ast zde predstavuje piijeti zdkona €. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, financovani

socialnich sluzeb do roku 2006 a financovani socialnich sluzeb po tomto roce, které
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je platné i v soucasné dob¢. Jsou zde popsany jednotlivé zdroje financovani socialnich

sluzeb, které se tykaji i vybranych domovi pro seniory.

V praktické ¢asti jsou na zaGatku popsana vybrana zafizeni, kterymi jsou tii do-
movy pro seniory Vv JihoCeském kraji. VSechna tato tfi zafizeni jsou registrovanymi po-
skytovateli socialnich sluzeb. Financovani domovt je rozdéleno na dva zakladni okru-
hy, a to na vynosy z prodeje sluzeb a na vynosy, které piedstavuji dotace ze statniho
rozpoctu, které jsou urcené na bézny provoz. Tyto dva zakladni okruhy jsou pro vybra-
né domovy pro seniory stejné. Nize je uvedena analyza jednotlivych nakladli a vynost
k jednotlivym domovim a nasledny popis jednotlivych nakladd a vynosu.

Tyto néklady a vynosy za rok 2014 jsou nasledné rozpocitany na néklady za jedno
lizko v kalendainim roce a porovnany mezi sebou. V zavéreéné Casti je popsan vysle-
dek analyzy a komparace financovani jednotlivych domovl pro seniory, ke kterému
se timto doslo. Byla potvrzena i hypotéza této bakalaiské prace, ktera byla na zacatku
praktické casti stanovena. V Uplném zavéru jsou uvedeny navrhy pro mozné zlepSeni

financovani domov1 pro seniory, pfipadné celého sektoru socidlnich sluzeb.
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4. Prakticka cast

4.1. Vybeér zarizeni poskytujicich socialni sluzby

Pro ucely bakalafské prace byl vybran jeden ze zakladnich druhu socialnich slu-
zeb, a to sluzba socialni péce ve formé pobytové sluzby, konkrétné socialni sluzba do-
mov pro seniory. Pro tyto tcely byly zvoleny tifi domovy pro seniory v JihoCeském kra-
ji. Vybrané domovy pro seniory jsou oznaceny jako DpS 1, DpS 2 a DpS 3. Zfizovateli
jednotlivych domovii pro seniory jsou kraj, mésto a soukromy subjekt. VSechna tato tii
zafizeni jsou registrovanymi poskytovateli socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006 Sb.

o socialnich sluzbach.

V soucasné dob¢ populace starne a prodluzuje se 1 primérna délka Zivota. Témito
vlivy se zvysuji celkové naroky na poskytovani socidlnich sluzeb, kdy roste pocet lidi,
ktefi jsou odkdzani na pomoc jiné fyzické osoby. V dusledku uvedenych skutecnosti
se zvySuji pocty uzivatelll socidlnich sluzeb a tim i néklady jednotlivych poskytovatelli
socialnich sluzeb. Dalo by se fici, Ze socialni sluzby jsou ¢im dél tim vice finan¢né na-
kryti téchto nakladd v jednotlivych zafizenich ptedstavuje vyznamnou cCast
V posuzovani efektivity vynakladani finan¢nich prostfedkli na pokryti nakladi na soci-

alni sluzby, jelikoz objem finan¢nich zdroju neroste, ale spiSe stagnuje.

Naklady (nakladovost) ve vybranych domovech pro seniory piedstavuji vesSkeré
provozni naklady. Nejvétsi polozkou v téchto nakladech tvori osobni naklady, tj. mzdy
zamé&stnancl. Dale naklady na hlavni ¢innost, kam bychom mohli zafadit napft. spotiebu
materialu nebo spotiebu energie.

Na stran€ druhé jsou ve vybranych domovech pro seniory vynosy, které predsta-
vuji zdroje na kryti téchto nakladi. Hlavni polozku vynosu tvofi prodej sluzeb. Druhou
nejvyznamnéjsi polozku finan¢nich zdroji na pokryti provozu vybranych domovii tvofi

dotace. Posledni polozku ve vynosech tvoii ostatni vynosy.

Vybrana zafizeni jsou tfi domovy pro seniory v JihoCeském kraji, které maji rizné
zfizovatele, jimiz jsou kraj, mésto a soukromy subjekt. Vzhledem k riiznym zfizovate-
ltm uvedenych domovt pro seniory byla stanovena hypotéza, ze z hlediska druht po-

skytovanych dotaci a vySe téchto dotaci bude na tom finan¢né nejlépe domov pro senio-
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ry, jehoz zfizovatelem je mésto. Dale na pomyslném druhém misté¢ bude domov
pro seniory, jehoz ztizovatelem je kraj, a na tieti pii¢ce bude domov pro seniory, jehoz
ziizovatelem je soukromy subjekt.

Vzhledem Kk tomu, Ze domovy pro seniory (myS$leno organizace s nazvem Domov
pro seniory) mohou poskytovat vice druhti socialnich sluzeb, napt. viz nize DpS 2, jsou

pro porovnani v bakalafské praci vybrany socidlni sluzby domov pro seniory.

Vysledkem prace bude porovnani primérnych provoznich nakladt na jedno ltizko
za dané Casové obdobi Vv socidlni sluzbé domov pro seniory s vynosy (zdroji), které tyto
naklady pokryvaji. V bakalaiské praci se uvedené casové obdobi tyka kalendainiho ro-
ku 2014. Z tohoto porovnani by mél vzejit vysledek, ktery nam bude popisovat efektiv-
nost pokryti naklada u jednotlivych domovil pro seniory, které jsou zfizovany riznymi
ziizovateli. Poskytovani dotaci u jednotlivych domovili pro seniory s riznym ziizovate-

lem se mize vyrazng¢ lisit.

Z duvodu velké Cetnosti polozek nakladi a vynosu ve vykazech ziski a ztrat, kte-
ré byly obdrzeny v jednotlivych vybranych domovech, bylo vytvofeno nékolik hlav-
nich okruhd, které jsou v nakladech a vynosech stézejni. Do téchto okruhti jsou nasled-
né zahrnuty jednotlivé polozky nakladi a vynosu, které jsou vice ¢i méné vyznamné,
ale druhem odpovidaji danému okruhu. Pro lepsi predstavu je zde uveden piiklad: okruh

- spotieba celkem, ktera zahrnuje spotfebu materidlu a spottebu energie.
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4.2. Charakteristika vybranych domovu pro seniory

Domov pro seniory (DpS 1)

Pravni formou DpS 1 je prispévkova organizace, jejimz zfizovatelem je kraj. Sta-
tutarnim organem pfispévkové organizace je feditel, ktery je jmenovén a odvolavan
Radou Jihoc¢eského kraje.

Hlavni ucel a predmét ¢innosti DpS 1 je poskytovani socidlni sluzby domov
pro seniory starym obcantim, jejichz vék dosahl hranice, ktera je rozhodna pro pfiznani
starobniho duchodu, a ktefi z diivodu zhorSeni zdravotniho stavu nemohou sami o sebe
pecovat. Tato péce jim neni poskytnuta ze strany rodiny, ani jinymi sluzbami socialni
péce nebo peCovatelskou sluzbou. Do DpS 1 nemohou byt piijaty osoby, jejichz zdra-

votni stav vyzaduje pobyt ve zdravotnickém zatizeni z dtivodu 1é¢eni ¢i oSetteni.

DpS 1 poskytuje nebo zajiStuje tyto ¢innosti — bydleni, stravovani, tklid, prani
a vafeni — uvedené Cinnosti jsou povazovany za nezbytné v poskytovani pobytovych
sluzeb. Déle je seniorim poskytovana zdravotni a oSetfovatelska péce, zakladni rehabi-
litace, ergoterapie, kulturni a rekreacni ¢innosti.

Stravovani je zde seniorim poskytovano v souladu s pfislu$nou pravni legislati-
vou. Strava je poskytovana také zaméstnanclim ¢i dal§im zajemcim. Pobytova sluzba
domov pro seniory je provozovana celoro¢né nepietrzité, cilovou skupinou jsou seniofi

a osoby se zdravotnim postiZzenim od dolni vékové hranice 55 let.

Vedle hlavni ¢innosti DpS 1 provozuje 1 vedlejsi (doplitkovou) ¢innost, kterd na-
vazuje na hlavni ¢innost, a to lepsi vyuziti kapacit DpS 1, hmotné vybaveni zafizeni,
zvySovani kvalifikace (odbornosti) zaméstnanct. Prostfedky ziskané z vedlejsi ¢innosti
budou vyuzity na zkvalithovani ¢innosti hlavni. Doplitkovad ¢innost nesmi zhorSovat

uroven poskytované péce DpS 1 a ndklady nesmi pievysit vynosy, které z ni plynou.

Domov pro seniory (DpS 2)

Pravni formou DpS 2 je piispévkova organizace, jejimz zfizovatelem je mésto.
Statutarnim zéastupcem, ktery jedna za ptispévkovou organizaci, je feditel nebo jim jme-
novana jina osoba.

Domov pro seniory (DpS 2) poskytuje celkem 3 hlavni ¢innosti — socialni sluzby,

a to domov pro seniory, odlehcovaci sluzbu a pecovatelskou sluzbu. Pfedmétem prvni
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hlavni ¢innosti — socialni sluzba domov pro seniory - je poskytovani pobytové socialni
péce seniorim, ktefi jsou obyvateli tohoto domova. Provozni doba této sluzby v DpS 2
je celoro¢ni a nepfietrzita. Cilovou skupinou, jak jiz bylo vySe uvedeno, jsou seniofi,
ktefi diky snizené sobéstacnosti potiebuji pomoc jiné fyzické osoby. Tyto osoby musi
splilovat minimalni hranici véku 65 let a musi mit trvalé¢ bydlisté ve mésté, ve kterém

DpS 2 sidli.

V ramci druhé hlavni ¢innosti DpS 2 je poskytovani odlehcovaci sluzby, ktera ma
formu pobytovou, poskytovanou seniorim se snizenou sobéstacnosti, o které je bézné
pecovano v jejich domacim prostiedi. Tito seniofi musi spliiovat minimalni hranici véku
65 let a mit trvalé bydlisté ve mésté, ve kterém ma sidlo DpS 2. Kapacitu sluzby tvoii

2 liZka a je poskytovana nepfetrzite.

Tteti hlavni ¢innost DpS 2 ptedstavuje pecovatelska sluzba, kterd ma formu te-
rénni sluzby. Tato sluzba je poskytovana osobadm se zdravotnim postizenim a senioriim,
kteti museji mit trvaly pobyt na Gzemi mésta, ve kterém sidli DpS 2, a dale osobam,
které maji trvalé bydlisté v ulicich, které jsou blizké sidlu DpS 2. Tato sluzba je posky-

tovana 170 klientim od véku 27 let.

Vedle hlavni ¢innosti ma DpS 2 také vedlejsi (doplitkovou) ¢innost, kterou posky-
tuje cizim subjektim. Do této Cinnosti spadéd hostinska ¢innost, maloobchod se smiSe-
nym zboZzim a s tabdkovymi vyrobky. Tuto ¢innost poskytuje pouze v ptipad€, pokud

-----

vyuzivani zdrojii organizace.

Domov pro seniory (DpS 3)

Tteti domov pro seniory piedstavuje soukromé zafizeni. Statutarnim organem
spole€nosti je jednatel, ktery je opravnén samostatné jednat jménem spolecnosti DpS 3.
Jelikoz je tato organizace soukroma, je zde i zakladni kapital, ktery podle starého ob-

chodniho zdkona ¢ini 200 000 K¢.

Predmétem podnikani spolecnosti je zde mySlena hlavni ¢innost domova. DpS 3
poskytuje dvé hlavni ¢innosti. Prvni hlavni ¢innost pfedstavuje poskytovani pobytovych
sluzeb v socialni sluzbé domov pro seniory osobam, jejichZ sobéstacnost je snizena
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z divodu vysokého véku a dale z divodu dlouhodobého zhorSeni jejich zdravotniho
stavu. Zakladni ¢innosti predstavuji ubytovani a strava, pomoc pii zvladani béznych
ukonl v péci o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygiené¢ nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu. Déale DpS 3 zprostfedkovava v ramci hlavni Cinnosti kontakt
se spole¢enskym prostfedim senioriim, ktefi jsou obyvateli DpS 3. Jsou zde také zajis-
tovany socialné terapeutické ¢innosti, aktivizacni ¢innosti a pomoc pii uplatiiovani prav
a obstaravani osobnich zélezitosti. Tato sluzba je zamétena na cilovou skupinu, kterou
predstavuji seniofi od 60 let v€ku. Provozovani této pobytové sluzby je celoro¢ni

a nepretrzité.

Druhou hlavni ¢innost DpS 3 piedstavuje poskytovani pobytovych sluzeb
Vv socidlni sluzbé domov se zvlastnim rezimem. Tato sluzba je poskytovéna osobam,
které maji snizenou sobéstac¢nost a vyzaduji pomoc jiné fyzické osoby. Snizena sob¢s-
tac¢nost U téchto osob je z diivodu zavislosti na navykovych latkach, chronického dusev-
niho onemocnéni, stafecké demence ¢i Alzheimerové nemoci. Rezim v poskytovani
socialni sluzby je ptizpusoben specifickym potfebam téchto osob. Zékladni ¢innosti
poskytované v ramci domovl se zvlastnim rezimem jsou stejné jako zékladni Cinnosti
v ramci domovi pro seniory. Cilovou skupinu 0sob, na které je tato sluzba zaméfena,
pfedstavuji osoby s chronickym onemocnénim a seniofi od 55 let véku. Provozni doba

domovi se zvlastnim reZimem je nepfetrzita. Celkova kapacita tvoii celkem 27 liZek.

DpS 3 vedle téchto dvou hlavnich ¢innosti poskytuje jesté vedlejsi Cinnosti, které
jsou nabizené vefejnosti v oboru fyzioterapie a wellness, jeZ jsou poskytovany

Vv rehabilita¢nim centru DpS 3. Ceny za tyto sluzby jsou uréeny sazebnikem.

Struktura jednotlivych domovt pro seniory

Maximalni kapacita socidlni sluzby domov pro seniory, kterou jednotlivé domovy
poskytuji, je tvofena poétem lizek. Jedno lizko predstavuje jednoho uzivatele v dané
socialni sluzbé. Dale je zde uveden i pocet zaméstnancl, divodem uvedeni poctu za-
meéstnancl je, ze nejvetsi ndkladovou polozku tvoti ve vSech tirech domovech osobni

naklady.
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Domov pro seniory (DpS 1)

Celkova kapacita v DpS 1 v pobytové sluzbé domov pro seniory tvoii 52 luzek
a celkovy pocet pracovniki je 40 osob za rok 2014.

Schéma 2 Organizacni struktura DpS 1
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Zdroj: Organizacni struktura DpS 1 (2014), vlastni zpracovani

39



Domov pro seniory (DpS 2)

Celkova kapacita v DpS 2 v pobytové sluzbé domov pro seniory je 143 luzek
a celkovy pocet pracovniki je 85 osob za rok 2014.

Schéma 3 Organizacni struktura DpS 2
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Zdroj: Organizac¢ni struktura DpS 2 (2014), vlastni zpracovani
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Domov pro seniory (DpS 3)

Celkova kapacita v pobytové sluzbé domov pro seniory je tvofena 26 1lzky a cel-

kovy pocet pracovnikil je 17 osob za rok 2014.

Schéma 4 Organizacni struktura DpS 3
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Zdroj: Organizac¢ni struktura DpS 3 (2014), vlastni zpracovani

Financovani vybranych domovt pro seniory
Nejveétsi polozky vynosi ve vybranych domovech pro seniory by se daly rozdélit
do dvou zakladnich okruht, a to vynosy z prodeje sluzeb, a vynosy, které tvoii dotace

na provoz domova pro seniory.

Vymnosy z prodeje sluzeb

Hlavni polozky vynosii z prodeje sluzeb tvoii uhrady uzivateli za ubytovani
a stravu, piispévek na péci, uhrady od zdravotnich pojistoven. Tyto polozky tvofi nej-

vEtsi ¢ast vynosi ve vSech vybranych domovech pro seniory.

Vyse thrad za ubytovani a stravu je stanovena v sazebniku, ktery si domov sam
stanovi, avSak nesmi piekrocit maximalni ¢astku stanovenou vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb.

v platném znéni. Domovy pro seniory jsou povinny ve svych sazebnicich maximalni
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Castky za ubytovani a stravu dodrzovat, mohou v§ak mit uvedeny i ¢astky nizsi. Uhradu
za ubytovani a stravu si kazdy uzivatel v domov¢ pro seniory hradi sdm ze svych pii-
jmu. Z té€chto piijmu, jak jiz bylo vySe uvedeno, musi uZzivateli zlstat alesponn 15 %
pro vlastni potiebu. Velmi Casto se stava, Ze uzivatel neni schopen ze svych piijmu
po odecteni 15 % uhradit plnou vysi thrady za ubytovani a stravu. Domov pro seniory
si mize smluvné sjednat s fyzickou ¢i pravnickou osobou tzv. spolutiCast na uhradé
za ubytovani a stravu, kterd byla popsana taktéz vyse. Spoluucast je zdkonem umozne¢-
na, neni vSak povinnd, takze v tthradach za pobyt a stravu mohou vznikat rizné vyse
trvale neuhrazenych ¢astek, tzv. neuhrazeno. Tuto neuhrazenou ¢ast se domov pro seni-

ory snazi pokryt z jinych zdroji.

Ptispévek na péci plyne ze statniho rozpoctu kazdému uzivateli vybraného domo-
va pro seniory, ktery o n¢j zazadal na uradu prace, a prispévek na péci mu byl patfic-
nymi procesnimi kroky ptiznan. Dle zakona €. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbéch pfi-
spévek na péci pfiznany uzivateli pobytové sluzby domov pro seniory uvedené sluzbé

nalezi ve vysi 100 %.

Jak bylo jiz vySe zminéno, poskytovatel, ktery poskytuje pobytové socilni sluz-
by, je povinen svym uzivatelim zajistit i zdravotni péci. Tuto povinnost spliuji
| vybrané tii domovy pro seniory. VSechny tfi domovy poskytuji zdravotni a oSetfova-
telskou péci prostiednictvim svych zaméstnancii, ktefi maji dle zakona ¢. 108/2006 Sb.
0 socialnich sluzbach odbornou zpusobilost k vykonu zdravotnického povolani.

Dle zékona ¢. 48/1997 Sh. o vefejném zdravotnim pojisténi a zakona ¢. 108/2006
Sb. o socialnich sluzbach si mohou uvedené domovy pro seniory na zakladé smluv
se zdravotnimi pojistovnami pozadat o tthradu nakladd za poskytnutou zdravotni a oSet-
fovatelskou péci. Prostfedky z fondd zdravotnich pojistoven plynou na thradu mezd
zdravotnického personalu domovt. Tito zaméstnanci mohou byt placeni pouze z thrad
od zdravotnich pojistoven, pokud tato vySe nestaci, tak pfipadné dofinancovani z jinych

zdroju. Z poskytnuté dotace nelze hradit naklady na zdravotni péci.

Vynosy — dotace - na provoz domova pro seniory

Dotace je pfiznana domovu pro seniory na zakladé registrace. Na ziskani dotace
neni pravni narok. Pfiznand vysSe dotace se miZze vyrazné liSit z divodl riznych zfizo-
vatelti domovl pro seniory a velikosti jednotlivych zatizeni. Nejvétsi polozku ve vSech
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ttech domovech pro seniory tvofi dotace ze statniho rozpoctu, kterou piidéluje MPSV.
V roce 2016 doslo ke zméné€, kdy jednotliva dotaéni fizeni vyhlasuje MPSV na stran-
kach jednotlivych krajt, v této bakalaiské praci se konkrétné jedné o stranky Jihoceské-
ho kraje. Toto dotac¢ni fizeni je vyhlaseno na piislusny rok pod urcitym nazvem. V praxi
se zadost 0 dotace podava v roce, ktery predchazi roku, na néjz je dotace urcena. Penéz-
ni prostfedky, na néz ma domov v daném roce z ptiznané dotace narok, dostanou do-
movy az po uplynuti prvnich 2-3 mésict. V tomto obdobi musi jednotlivé domovy vyu-
zit jinych finan¢nich prostfedkt a to nejCastéji z thrad od uzivateld. V ramci uspor
Vv téchto mésicich hradi nejnutnéj$i néklady, které predstavuji mzdy, energie, najem
a potraviny. Dalsi druhy dotaci a ptispévek na provoz od zfizovatele je popsan nize,

jelikoz se lisi dle zfizovatele vybranych domovt pro seniory.
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4.3. Analyza a komparace financovani vybrané oblasti social-

nich sluzeb

Metoda srovnani

Pro ucely porovnani nakladovosti ve vybranych domovech pro seniory je zvolena
metoda primérnych nakladu ptipadajicich na jedno lizko za dané ¢asové obdobi roku
2014. Nasledné jsou tyto pramérné naklady na lizko porovnavany se zdroji (vynosy)
kryti, tedy jaka je vyse podilu jednotlivych zdrojti na uhradé téchto nakladu.

Tato metoda je zvolena z davodu lepsiho porovnani nakladi a vynost mezi jed-
notlivymi domovy pro seniory, jelikoz tyto tfi domovy se od sebe vyrazné lisi svoji ve-

likosti, tedy celkovym poctem lazek v socidlni sluzbé domov pro seniory.

Pro analvzu jsou vyuzity tyto hodnoty:

e celkové provozni naklady jednotlivych domovt pro seniory
e pocet lizek v jednotlivych zatizenich

e pocet zaméstnancl

Analyza dat jednotlivych domovu pro seniory

Pro porovnani nakladl a vynost jsou vytvoreny tfi tabulky 6, 7 a 8 pro kazdy do-
mov. Pod témito tabulkami jsou popsany jednotlivé ndklady a vynosy, které jsou obsa-
zeny v tabulce, a nejvétsi polozky, které tyto naklady a vynosy tvoii. Veskeré hodnoty
obsazené ve vSech tabulkach jsou uvedeny v ¢eskych korunach (dale jen ,,K¢&*) a jsou

zaokrouhleny na celé koruny.
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Domov pro seniory (DpS 1)

Tabulka 6 Prehled naklady a vynosu DpS 1

NAKLADY v K& VYNOSY v K¢

SPOTREBA CELKEM 4250996| | VYNOSY Z PRODEJE SLUZEB 12 704 531
Spotieba materialu 3050595 | | Vynosy za pobyt a stravu 5852 364
Spotieba energie 1200401 | | Ptispévek na péci 5632 470
SLUZBY 1547396 | | Vynosy od zdravotnich pojistoven 744 204
Opravy a udrzovani 239228 | | OSTATNI VYNOSY Z CINNOSTI 331819
Ostatni sluzby 1308168 | |Cerpani fondt 404
OSOBNi NAKLADY 14 779525 | | Ptijaté tiroky 6 244
Mzdové naklady 10932292 | | VYNOSY - DOTACE NA PROVOZ 8154 477
Zakonné socialni pojisténi (ZP+SZ) 3578630 | | Dotace na provoz ze SR - MPSV 5357 800
Jina pojisténi 43 577 | | Pfispévek na provoz od zfiz. 2796 677
Zakonné socialni naklady 225 026

e LADY

ODPISY 348 067

NAKLADY DROBNEHO DM 244991

CELKEM 21186 704 CELKEM 21190 827

Zdroj: Vykaz zisku a ztraty DpS 1 (2014), vlastni zpracovani

Domov pro seniory (DpS 1) pfedstavuje druhé nejvétsi zatizeni z vybranych tiech
domovt pro seniory. DpS 1 ma pouze jednu hlavni ¢innost, kterd predstavuje poskyto-

vani pobytové socidlni sluzby domov pro seniory, jehoz kapacita je tvotfena 52 lizky.

Néklady

Nejveétsi polozky ve spotfebovaném materialu tvoii spotieba potravin a spotieba
chemickych prostiedkid, napf. dezinfekce, Cistici prostfedky apod. V porovnani
S ostatnimi vybranymi domovy potraviny ¢ini druhou nejvétsi ¢astku 2 204 810 K¢
Vv poloZce spottebovanych potravin. Nejvétsi polozky ve spotfebované energii predsta-
vuji spotieba tepla a spotfeba elektrické energie, Vv soucltu energie celkem cini
1 200 401 K¢. Do ostatnich sluzeb je zahrnuta i polozka, ktera piedstavuje tthradu na-
jemného ve vysi 628 802 K¢.

Vedle spotiebovaného materialu nejvétsi polozku, jak jiz bylo vySe zminéno, tvoii
osobni naklady — mzdy zamé&stnancii a zdravotni a socialni pojisténi. Tyto dvé polozky
¢ini dohromady 14 510 922 K¢&. Jina pojisténi predstavuji v DpS 1 pojisténi organizace.
Dale jsou zde uvedeny zakonné socialni naklady, které predstavuji ptidél do fondu kul-
turnich a socialnich sluzeb (dale jen ,,FKSP*) dle zakona 114/2002 Sb. v platném znéni,
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ktery v roce 2014 ¢inil pridél ve vysi 1 % z hrubych mezd. Tento fond ziizuje domov
ve prospéch svych zaméstnancl a je vyuzivan k hrazeni zavodniho stravovani, socialni

vypomoci a na dary k zivotnim jubileim zaméstnanci.

Ostatni naklady z ¢innosti piedstavuji v DpS 1 napt. Skody a pojisténi vozidel, da-
le odpisy dlouhodobého majetku a naklady na pofizeni drobného dlouhodobého majet-
ku. Suma nakladi celkem za rok 2014 ¢ini v DpS 1 ¢astku 21 186 704 K¢.

Vynosy

V kapitole financovani vybranych domovi pro seniory je uvedeno, Ze nejveétsi po-
lozku vynosu z prodeje sluzeb tvoti tthrady za pobyt a stravu od uzivateld, piispévek
na péci a vynosy od zdravotnich pojistoven. DpS 1 v roce 2014 uzaviel smluvni vztahy
o poskytovani a thradé zdravotni a oSetfovatelské péce se vSemi zdravotnimi pojistov-
nami v Ceské republice. Tyto tii hlavni poloZzky jsou pro viechny tii vybrané domovy
stejné, kdy tvofti jeden z hlavnich zdroji financovani. Do této poloZzky je také zaclenéna
tzv. spoluucast, ktera v DpS 1 v roce 2014 ¢inila ¢astku 274 698 K¢, kdy v daném roce

DpS 1 uzavielo 21 smluv o spoluucasti na uhradé nékladt za poskytovani socidlni sluz-

by.

Ostatni vynosy z ¢innosti v DpS 1 predstavuji pfijaté Groky ze spoficiho uctu, kte-
ré ¢ini 6 244 K¢. Dale Cerpani z rezervnich fondd, tato ¢astka je zanedbatelnd. DpS 1
Vv roce 2014 obdrzel mnoho dard, vécné dary predstavovaly ¢astku 116 790 K¢ a financ-
ni dary v souctu 110 621 K¢. Déle DpS 1 obdrzel od jiho¢eského mésta grant na zékla-
dé Zadosti, a to ve vysi 60 000 K¢&. Cilem grantu byla podpora programu a poskytovani
registrovanych socialnich sluzeb a souvisejicich sluzeb, které na socidlni sluzby navazu-
ji, maji dlouhodoby charakter, ale nejsou definovany zakonem ¢. 108/2006 Sb. o social-
nich sluzbach. Vynosy z vlastnich vyrobkl piedstavuje ¢astka 17 220 K¢, tyto vyrobky
jsou vyrobeny v ramci aktiviza¢ni ¢innosti samotnymi seniory a jsou nasledné prodava-
ny na rtiznych trzich a jarmarcich. Tyto polozky jsou také zahrnuty v ostatnich vyno-

sech z ¢innosti.

Velkou polozku ve vynosech v DpS 1 tvoii dotace na provoz ze statniho rozpoctu
— z MPSV. Dale DpS 1 obdrzel ptispévek na provoz od svého zfizovatele, kterym
je kraj. Vynosy za rok 2014 celkem byly v DpS 1 21 190 827 K¢.
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Tyto prostiedky byly vyuzity na pokryti nakladt bézného provozu domova. Mimo
jiné tyto prostfedky DpS 1 také vyuzil na podporu provozu, rozsifeni relaxacni zony
v zahradnich prostorach a s tim i souvisejici upravy zahrady, pro lepsi pfesun mobilnich
a imobilnich uzivateld. V roce 2014 také domov realizoval investi¢ni akce, a to nakup
elektrického kuchynského sporaku, poloprimyslové pracky. Dale byly zakoupeny pro-
sttedky a zafizeni: antidekubitarni matrace, polohovaci pomtcky, polohovatelna kiesla,
néni pobytu seniortim v domoveé byla realizovana vymalba, dekorace a ndkup piijemné-

ho lozniho pradla.
Uvedené naklady a vynosy, které jsou v tabulce 6 uvedeny, ucel jejich vynalozeni
véetné polozek, kterymi jsou naklady a vynosy tvoteny, jsou velmi podobné v dalSich

vybranych domovech.

Domov pro seniory (DpS 2)

Tabulka 7 Prehled naklada a vynosi DpS 2

NAKLADY v K¢ VYNOSY v K¢

SPOTREBA CELKEM 7988539 | |VYNOSY Z PRODEJE SLUZEB 25198 581
Spotfeba materialu 5258 758 | | Vynosy za pobyt a stravu 14 176 286
Spotieba energie 2729781 | | Prispévek na péci 7961 200
SLUZBY 1036 494 | | Vynosy od zdravotnich pojistoven 3286 330
Opravy a udrzovani 372707 | | OSTATNI VYNOSY Z CINNOSTI 791 539
Ostatni sluzby 663 787 | | Cerpani z fondt 422 777
OSOBNi NAKLADY 28836 670 | | Pfijaté tiroky 10 380
Mzdové naklady 21348706| | VYNOSY - DOTACE NA PROVOZ 16 142 658
Zakonné socialni pojisténi (ZP+SZ) 7 192494 | | Dotace na provoz ze SR - MPSV 8 672500
Jina pojisténi 82 856 | | Prispévek na provoz od zfiz. 7470 158
Zakonné socialni naklady 212 614

AT DY oo

ODPISY 2079090

NAKLADY DROBNEHO DM 1913541

CELKEM 41947 218 | | CELKEM 42132778

Zdroj: Vykaz zisku a ztraty DpS 2 (2014), vlastni zpracovani

Domov pro seniory (DpS 2) je nejvétsi z vybranych domovi, kapacitu sluzby
predstavuje 143 luzek, ziizovatelem je mésto. V porovnani s ostatnimi domovy pro se-

niory ma tudiz vyssi naklady, ale i vynosy.
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Naklady

Spottebované potraviny a zdravotnicky material predstavuji dvé nejvétsi polozky
ve spotfebovaném materidlu. Naklady na spotfebované potraviny piedstavuji nejvetsi
¢astku ze vSech tiech domovi pro seniory, kterd je ve vysi 3 382 309 K¢. Tato Castka
se odviji od velikosti DpS 2. Spotiebu energie tvoti dvé nejvétsi polozky, a to spotieba
elektrické energie a na druhém misté je spotieba tepla. V souctu spotieba energie tvoii
op¢ét nejvetsi polozku v porovnani s ostatnimi domovy, a to 2 729 781 K¢. Opravy
a udrzovani predstavuji opravy budov, udrzovani stroju a zatizeni.

Nejvétsimi polozkami v ostatnich sluzbéach jsou telefonni poplatky, odvoz odpadu

a revize zafizeni.

Dale je zde zahrnuto cestovné, naklady na reprezentaci a dalsi polozky. DpS 2
se nachazi ve vlastnim objektu, tudiz nemusi platit najemné jako DpS 1 a DpS 3. Osob-
ni naklady tvofi mzdy zaméstnancii, které jsou celkem ve vysi 28 836 670 K¢. Dale
zdravotni a socidlni pojisténi, které v souctu predstavuje ¢astku 7 192 494 K¢&. Dale jina
pojisténi, ktera piedstavuji zakonné pojisténi odpoveédnosti organizace a zakonné soci-
alni naklady, tedy pridél do FKSP ve vysi 1 %. DpS 2 z tohoto fondu ptispival k hrazeni
zavodniho stravovani. Oproti DpS 1 jsou osobni naklady vyrazné¢ vyssi. Do ostatnich
nakladud z ¢innosti je zahrnuta dan silniéni, jiné dané a poplatky, pojisténi apod. Nakla-
dy DpS 2 celkem za rok 2014 ¢ini 41 947 218 K¢.

Vynosy

V DpS 2 uhrada za pobyt a stravu od uzivateld tvofi nejvétsi polozku,
ato 14 176 286, prispévek na péci ¢ini 7 961 200 K¢ a uhrady od zdravotnich pojisto-
ven ¢ini 3 286 330 K¢. Na téchto ¢astkach je zretelny vyssi pocet uzivatelll socidlni
sluZzby nez v ostatnich porovnavanych domovech. V ostatnich vynosech z ¢innosti
v DpS 2 nejvétsi polozky tvoii Cerpani investi¢nich fondd, které ¢ini 372 707 K¢. Pro-
stitedky fondu DpS 2 ¢erpal na ndkup novych posteli, skiini a no¢nich stolki do pokojt,
vybaveni sesterny nabytkem ¢i kancelafi ticetni a persondlni jednotky. Dale jsou zde
zahrnuty vynosy z prodeje vlastnich vyrobku, které ¢ini 349 681 K¢. Tato ¢astka je vy-

soké z diivodu, ze do této polozky DpS 2 zahrnul prodané obédy zaméstnanctim.
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Dotace ze statniho rozpoctu — z MPSV ve vysi 8 672 500 K¢ byly pouZzity na vy-
platu mezd zaméstnanct, kteti pracuji v DpS 2, vyjma zdravotnického personalu. Tato
Castka byla vyuzita na vyplatu mezd cela, ale z vySe uvedené tabulky 7 je vidét, Ze zda-
leka nestacila na pokryti veskerych mzdovych nakladi. V roce 2014 DpS 2 obdrzel
také ptispévek na provoz od svého zfizovatele, kterym je mésto, tato ¢astka byla DpS 2
poskytnuta ve vysi 7 470 158 K¢&. DpS 2 ¢ast penéz vyuzil na vyplaceni mezd a na po-
kryti dalSich nakladd z bézného provozu domova. Vynosy celkem za rok 2014 v DpS 2
jsou ve vysi 42 132 778 K¢&.

Domov pro seniory (DpS 3)

Tabulka 8 Prehled nakladii a vynosi DpS 3

NAKLADY v K& VYNOSY v K¢

SPOTREBA CELKEM 1941746 | | VYNOSY Z PRODEJE SLUZEB 8 982 377
Spotieba materialu 1629719 | | Vynosy za pobyt a stravu 3498 978
Spotieba energie 312 027 | | Prispévek na péci 1900 639
SLUZBY 2083641 | | Vynosy od zdravotnich pojistoven 2360474
Opravy a udrzovani 92966 | | OSTATNI VYNOSY Z CINNOSTI 95 501
Ostatni sluzby 1990674 | | Cerpani fondt -
OSOBNi NAKLADY 5581220 | |Pfijaté uroky -
Mzdové naklady 3794675| | VYNOSY - DOTACE NA PROVOZ 2 630500
Zakonné socialni pojisténi (ZP+SZ) 1723018 | | Dotace na provoz ze SR - MPSV 2 567 300
Jina pojisténi 44 247 | | Dotace Jihocesky kraj 63 200
Zakonné socialni naklady 19 280

AR g0z

ODPISY 371 003

NAKLADY DROBNEHO DM -

CELKEM 11 557 823 CELKEM 11708 378

Zdroj: Vykaz zisku a ztraty DpS 3 (2014), vlastni zpracovani

Domov pro seniory (DpS 3) je z vybranych domovt pro seniory kapacitné nej-
mensi. Socidlni sluzba domov pro seniory, kterou DpS 3 poskytuje, nabizi maximalni
pocet ltizek 26. Jedna se o soukromé zatizeni. Je to zfejmé 1 z ¢astek ndklada a vynosd,

které jsou podstatné nizsi oproti pfedchozim dvéma domovim pro seniory.

Néklady

Ve spotiebé materialu je opet nejveétsi polozkou spotieba potravin, ktera je ve vysi

v
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energie (elektricka energie, plyn, voda) v souctu ¢ini 312 027 K¢. Dale jsou v nakladech
zahrnuty polozky opravy a udrzovani a ostatni sluzby. Objekt, ve kterém ma DpS 3 sid-
lo a poskytuje své sluzby, je pronajaty, najem za rok 2014 ¢inil 780 000 K¢, cozZ je nej-
vétsi polozka v ostatnich nakladech. Mezi dalsi hlavni polozky patii prani pradla a jeho

svoz 301 842 K¢ a uklid 326 637 K¢.

Osobni naklady v DpS 3 piedstavuji v porovnani s DpS 1 a DpS 2 nejmensi po-
lozky. DpS 3 v roce 2014 zaméstnavalo pouze 17 zaméstnanct,, kdy mzdové naklady
predstavovaly 3794 675 K¢ a zdkonné socidlni a zdravotni pojisténi v souctu
1723 018 K¢. Do ostatnich nakladt z ¢innosti jsou zahrnuty napf. ostatni dané a po-
platky a pojiSténi. V souctu naklady za rok 2014 v DpS 3 ¢ini 11 557 823 K¢&.

Vynosy

Uhrada od uzivateld DpS 3 za ubytovani a stravu &inila v roce 2014 &astku
3498 978 K&, prispévky na péci Cinily 1900639 K¢ a platby od pojistoven
2 360 474 K¢. Tyto tfi polozky jsou hlavnimi pilifi vynost z prodeje sluzeb. DpS 3
se lisi vysi vynosu z fakultativnich sluzeb od ostatnich porovnavanych domovi pro se-
niory, v nichz se tato ¢astka v roce 2014 pohybovala v fadu tisici K¢&. Tato polozka je
také zahrnuta do vynosl z prodeje sluzeb, kdy tato ¢astka ¢ini 1 121 798 K¢. Nabizené
fakultativni ¢innosti v DpS 3 obsahovaly napf. arteterapii, reminiscenci (procvi¢ovani
paméti), smyslové aktivizace a rehabilitaci. Fakultativni sluzby si uzivatelé hradi sami
ze svych piijma. DpS 3 se rozsahem svych poskytovanych fakultativnich sluzeb a ob-
jemem vynost ztéchto sluzeb vyrazné lis§i od ostatnich porovnavanych domovi

pro seniory.

Do ostatnich vynost z ¢innosti jsou zahrnuty vynosy z poskytovanych sluzeb
pro vefejnost, které DpS 3 nabizel za thradu, tato ¢astka piedstavovala 48 221 K¢. Da-
le jsou zde zahrnuty trzby z prodeje vlastnich vyrobku a trzby z prodeje materialu.
DpS 3 v roce 2014 nakoupil nové lozni pradlo z diivoda snizeni naklada a prace, které
nasledn¢ prodal firmé, kterd se o pradlo zacala starat (prani, suSeni a dalSi Cinnosti).
DpS 3 si pak pradlo pronajal od firmy a tim snizil naklady na energie za prani a suSeni

loZniho pradla, kdy prondjem DpS 3 vySel levnéji.
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DpS 3, i1 kdyz je soukromym zafizenim, spliiuje podminky k ziskani statni dotace,
v roce 2014 obdrzel dotaci ze statniho rozpoctu — MPSV ve vysi 2 567 300 K¢. Dotaci
DpS 3 vyuzil na bézny provoz domova. Dale vroce 2014 pozadal JihoCesky kraj
0 dotaci, ktera mu byla pfiznana ve vysi 63 200 K¢. Tato dotace byla urCena
na aktivizacni ¢innost, spadajici do dota¢niho programu vyhlaseného v roce 2014 Jiho-

¢eskym krajem.

Komparace a interpretace vypoctu

Tabulka 9 Prumérné naklady na liZzko na rok

DOTOOV Pocet li::ﬂ:%y Priumérné naklady na Zgilli(e):r)l, Priumérné vynosy na
ie lizek . liko/ rok v K¢ y lizko/rok v K¢

seniory v K¢ v K¢

DpS1 52 21186 704 407 437 21190 827 407 516

DpS 2 143 | 41947218 293 337 42132 778 294 635

DpS 3 26 11 557 823 444 532 11708 378 450 322

Zdroj: Vykazy zisku a ztraty vybranych domovi pro seniory (2014), vlastni zpracovani

Néklady a vynosy, které byly vyuzity pro vypocet primérnych nakladl a vynost
na lizko za rok, ptedstavuji celkové naklady a vynosy z hlavnich ¢innosti jednotlivych

vybranych domovi pro seniory za rok 2014.

Z vyse uvedenych vypoctu v tabulce 9 je ziejmé, ze DpS 1 a DpS 3 jsou na tom,
co se ty¢e primérnych nakladi a vynosu na lizko za rok, velmi podobné. Tyto ¢astky
jsou az o jednu ¢tvrtinu vyssi nez ¢astky prumérnych nakladt a vynost na lazko za rok
u DpS 2. Vznika tedy domnénka, Ze tento rozdil plyne z celkového poctu zaméstnancti
v pomé&ru k poctu lizek ve vybranych domovech pro seniory za rok 2014 a z toho ply-
noucich celkovych osobnich naklad. Do celkovych osobnich nakladd jsou zahrnuty
mzdové naklady, zakonné socidlni a zdravotni pojisténi, jiné socidlni pojisténi a zakon-
né socidlni ndklady. Tyto Ctyfi polozky se nachazi ve vykazu zisku a ztrat ve vSech
ttech vybranych domovech pro seniory. Z vyse uvedenych tabulek 6, 7 a 8 nékladi
a vynosu je ziejmé, ze se tyto osobni naklady od sebe v jednotlivych domovech vyrazné

1i81.

V roce 2014 v DpS 1 pracovalo 40 zaméstnancti a kapacita lizek Cinila 52, osobni

naklady pfedstavovaly 14 779 525 K¢. Pocet zaméstnanct, kteti pracovali v DpS 2
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ve stejném roce Cinil 85, celkova kapacita Cinila 143 lizek a osobni naklady byly
ve vysi 28 836 670 K¢&. V. DpS 3 pracovalo 17 zaméstnanct, kdy celkova kapacita byla
26 lizek, a osobni naklady ptfedstavovaly 5 581 220 K¢.

Z toho plyne, ze v DpS 1 bylo 40 zaméstnanct na 52 luzek, v DpS 2 bylo 85 za-

meéstnanct na 143 lizek a v DpS 3 obsluhovalo 17 zaméstnanct 26 ltzek.

Pro lepsi znazornéni rozdilu, kterym se DpS 2 1isi od DpS 1 a DpS 3, jsou vypoc-
teny praimérné osobni naklady na lizko za rok 2014. Pro vypocet jsou pouzity osobni
naklady, které jsou vydéleny poétem lizek jednotlivych domovu pro seniory. Dale jsou
vypoéteny prumérné naklady na lizko za rok bez osobnich nakladd. Pro vypocet jsou
pouzity celkové ndklady za rok 2014, od kterych jsou odecteny osobni néklady a vydé-

leny jednotlivymi pocty luzek.

Tabulka 10 Primérné osobni a ostatni naklady na liZko na rok

Osobni niklady Naklady celkem po odoectenl osobnich
nakladi
Domov Pocet Pramérné Pramérné
pro 1z Osobni . Celkové naklady .
- uzek g osobni , naklady na
seniory naklady . bez osobnich oy
v K& naklady na naklada v K& luzko/rok
lizko/rok v K¢ v K¢
DpS1 52 14 779 525 284 222 6407 179 123 215
DpS 2 143 28 836 670 201 655 13 110 548 91 682
DpS 3 26 5581 220 214 662 5976 603 229 869

Zdroj: Vykazy zisku a ztraty vybranych domovt pro seniory (2014), vlastni zpracovani

Z uvedenych vypoctd, které jsou v tabulce 10, vyplyva, Zze osobni naklady (mzdy
zaméstnancl a ndklady s tim souvisejici) tvofi ve vybranych domovech vétsi polozku
oproti celkovym nédkladim po odecteni mezd. Nejvétsi primémé osobni néaklady
na lizko na rok jsou u DpS 1. Primérné naklady u DpS 3 se tolik nelisi od praimérnych
nakladti u DpS 2. Nejnizsi pramérné naklady jsou u DpS 2, které ¢ini 201 655 K¢. Roz-
dily priimérnych ndkladii na lizko na rok mezi jednotlivymi domovy pro seniory jsou
nepatrné. Z vySe uvedenych hodnot vyplyva celkovy nizsi pocet zaméstnancti V poméru
k poctu lazek v DpS 2 za rok 2014 oproti DpS 1 a Dps 3. Pocet zaméstnancti se muze
odvijet 1 od zdravotniho stavu uzivatelll (uzivatelé s horSim zdravotnim stavem potiebu-

ji vice pecujicich zaméstnanct). Velkou roli zde mize hrat i vyse vyplacenych mezd
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zamg&stnanciim za rok 2014, kterd se miZze odvijet od dosazené kvalifikace zaméstnanct
a jejich pozice ve vybraném domoveé pro seniory (vyrazné se od sebe 1i§i mzdy zdravot-

nickych pracovnikli a pracovnikl v pfimé péci).

V pravé Casti tabulky 10 jsou uvedeny vypocty prumérnych celkovych nakladi
po odecteni osobnich ndkladl, kdy tyto ndklady ptedstavuji ostatni néklady spojené
S provozem bézné Cinnosti jednotlivych domovil pro seniory. V DpS 1 celkové naklady
po odecteni osobnich nakladi ¢ini 6 407 179 K¢ a jsou souctem naklada — spotieba cel-
kem 4 250 996 K¢, sluzby - 1 547 396 K¢ a ostatni naklady - 608 787 K&. Tyto ostatni
naklady pfedstavuji soucet polozek, ostatni naklady z Cinnosti, odpisy a ndklady drob-

ného dlouhodobého majetku.

V DpS 2 tyto naklady predstavuje ¢astka 13 110 548 K¢, ktera je tvofena souctem
— spotieby celkem 7988 539 K¢, sluzby — 1036494 K¢ a ostatni naklady —
4 085 514 K¢&. Ostatni néklady maji takto vysokou c¢astku diky odpisim a nakladim
drobného dlouhodobého majetku.

V DpS 3 celkové ndklady po odecteni osobnich ndklada ¢ini 5 976 603 K¢&. Ta-
to ¢astka je souctem ndkladli — spotieba celkem 1 941 746 K¢, sluzby - 2 083 641 K¢

a ostatni naklady - 1 951 217 K¢.

Vynosy a hospodaisky vysledek

DpS 1 mél v roce 2014 celkové vynosy v ¢astce 21 190 827 K¢, z toho dvé nej-
vétsi  polozky Cinily vynosy zprodeje sluzeb 12704 531 K¢, dotace MPSV
5357800 K¢ a pfispévek na provoz od ziizovatele, kterym je kraj, ve vysi
2 796 677 K¢. Dalsi polozkou celkovych vynosi jsou ostatni vynosy z ¢innosti, které

jsou zahrnuty do celkovych vynosu, toto je stejné u vSech vybranych domovu pro senio-

ry.

Celkové vynosy DpS 2 ptedstavovaly ¢astku ve vysi 42 132 778 K¢, kdy z toho
vynosy z prodeje sluzeb ¢ini 25 198 581 K¢, dotace MPSV 8 672 500 K¢ a ptispevek
od ziizovatele, kterym je u DpS 2 mésto, 7 470 158 K¢. DpS 2 ma celkové vynosy
ze vSech tfi domovi pro seniory nejvyssi. Duvodem pro takto vysoké vynosy je fakt,
ze DpS 2 ma nejvétsi kapacitu oproti DpS 1 a DpS 3.
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DpS 3 dosahl v roce 2014 celkovych vynosi ve vysi 11 708 378 K¢&. Z toho vyno-
sy z prodeje sluzeb Cinily 8 982 377 K¢, dotace MPSV 2 567 300 K¢. DpS 3 piispevek
od zfizovatele nema4, jelikoZ je soukromym zatizenim, ale od Jiho¢eského kraje dostal

dotaci ve vysi 63 200 K¢.

Poskytovani dotaci ze statniho rozpoc¢tu upravuje Metodika MPSV pro poskyto-
vani dotaci ze statniho rozpo¢tu poskytovatelim socialnich sluzeb v oblasti podpory
poskytovani socidlnich sluzeb.

V metodice jsou stanovena pravidla a podminky pro poskytovani dotace, dale po-
stup pro podani a posouzeni zadosti, nasledné stanoveni vySe dotace, pravidla a pod-

minky pro ¢erpani dotace a kontrolu vcetné finanéniho vypotadani dotace.

Vyse poskytované dotace ve vybranych domovech pro seniory, kdy tato metoda
plati vieobecné pro viechny domovy pro seniory v Ceské republice, je stanovena
na zéklad¢é vypoctu. Tento vypocet je dan metodikou MPSV, kdy se jedna o rozdil cel-
kovych obvyklych (primérnych) nakladi na ltzko, obvyklé (primérné) uhrady od uzi-
vatelil sluzby a povinného podilu spolufinancovani sluzby z jinych zdroji. Dotace
se stanovi na l0zko, kdy pfi stanoveni vySe dotace jsou brany v potaz tyto dalsi zdroje
financovani:

e celkové thrady ze strany klientli socialni sluzby domov pro seniory

e thrada od zdravotnich pojistoven za poskytnutou zdravotni a oSetfovatelskou
péci

e financovani z jinych zdroja, piedev$im poskytované dal$i dotace z rozpocti

uzemnich samospravnych celkt

Vyse uvedené podminky, které se zohlednuji pii poskytovani dotace, vychazeji
z vicezdrojového financovani socialnich sluzeb, které upravuje zakon ¢. 108/2006 Sh.
0 socidlnich sluzbach. Dale se vyse dotace odviji od ndkladovosti vybraného domova

pro seniory. *

43 Metodika Ministerstva prace a socialnich véci pro poskytovani dotaci ze statniho rozpoctu krajim a
hlavnimu méstu Praze v oblasti podpory poskytovani socidlnich sluzeb pro rok 2016. (2016). Metodika
Ministerstva prace a socidlnich véci pro poskytovani dotaci ze statniho rozpoctu krajim a hlavnimu méstu
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Z vyse uvedenych dotacnich podminek, logicky vyplyva, ze DpS 2 dostal v roce
2014 nejvétsi dotaci v porovnani s ostatnimi vybranymi domovy pro seniory z hlediska
jeho kapacity, ktera je nejvétsi. Druhou nejvétsi dotaci dostal v roce 2014 DpS 1

a na poslednim mist¢ s nejnizsi dotaci je DpS 3.

Pod pojem piispévkova organizace spadaji i dva vybrané domovy pro seniory,
z ¢ehoz DpS 1 je zfizen krajem a DpS 2 je ziizen méstem. Tyto ptispévkové organizace
jsou ziizovany jako neziskové organizace, tudiz maji nizsi piijmy nez vydaje. Ptijmy,
které vybrané domovy pro seniory maji k dispozici, jsou uvedeny vyse. Uvadény ziizo-
vatel, tedy kraj nebo mésto, mize poskytnout piispévek na provoz DpS 1 a DpS 2, kte-
rym rozdil mezi pfijmy a vydaji vyrovna. O vysi piispévku se zfizovatel rozhodne
na zaklad¢ finanéniho planu, neboli rozpoétu, které DpS 1 ptedlozil svému ziizovateli,
kterym je kraj, a DpS 2 méstu na rok 2014. Pfedlozeny finan¢ni plan musi byt vyrovna-
ny a mize zahrnovat pouze naklady a vynosy, které souvisi s hlavni Cinnosti téchto

dvou domovti pro seniory. *

Skutecnost se pak mtize od vyrovnaného finan¢niho plénu lisit tim, ze hospodar-
sky vysledek muze byt podle zadkona ¢ 218/2000 Sb. o rozpoctovych pravidlech
bud’ tzv. zhorSeny hospodaisky vysledek anebo tzv. zlepSeny hospodaisky vysledek.
Pokud dojde ke zhorSeni hospodaiského vysledku, jsou vybrané domovy pro seniory

povinny zajistit vyrovnani toho hospodaiského vysledku. *°

V roce 2014 vSechny tii domovy pro seniory mély zlepSeny hospodaisky vysle-
dek. DpS 1 mél nejniz§i hospodaisky vysledek v porovnani s ostatnimi domovy

pro seniory, ktery za rok 2014 ¢inil 4 123 K¢&. DpS 2 mél ze tfech vybranych domovi

Praze v oblasti podpory poskytovani socialnich sluzeb pro rok 2016 [Online]. Retrieved April 03, 2016,
from http://www.mpsv.cz/files/clanky/21373/Metodika_2016.pdf

# Fungovani prispévkovych organizaci v Ceské republice a vybranych zemich Evropy: Parlament Ceské
republiky, kancelat poslanecké snémovny. (2011). Fungovani ptispévkovych organizaci v Ceské republi-
ce a vybranych zemich Evropy: Parlament Ceské republiky, kancelai poslanecké snémovny [Online].
Retrieved April 03, 2016, from http://www.avpo.cz/wp-
content/uploads/2014/01/prispevkove_organizace_v_CR_a_EU.pdf

4 Zakon €. 218/2000 Sb. o rozpod&tovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (rozpod-
tova pravidla). (2000). Zakon ¢. 218/2000 Sb. o rozpoctovych pravidlech a o zmén¢ nékterych souviseji-
cich  zédkonli  (rozpoCtova  pravidla) [Online].  Retrieved  April 03, 2016, from
http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-218#cast1
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pro seniory nejvyssi hospodarsky vysledek ve vysi 185 560 K¢&. Vysledek hospodaieni
DpS 3 v roce 2014 ¢inil 150 554 K¢.

Dale zakon ¢. 218/2000 Sb. o rozpoctovych pravidlech stanovuje povinnost pfi-
spévkové organizaci, tedy i vybranym domovd pro seniory, vytvaret rezervni fond
a fond kulturnich a socidlnich potieb, ktery byl uveden vySe. Zvyse uvedenych
tzv. zlepSenych hospodaiskych vysledkl jednotlivé domovy pro seniory maji povinnost
dle zakona ptfednostné uhradit zhorSeny hospodatsky vysledek ptedchoziho roku, popii-
pad¢ let. Po této thradé mizou vybrané domovy pro seniory piesunout zbylé financni
prosttedky do rezervniho fondu jako zdroj financovani v nésledujicich letech. Zistatek
rezervniho fondu pak jednotlivé domovy pro seniory ptevadi k 31. prosinci do nasledu-
jiciho rozpoctového roku. Pravidla vyuziti finan¢nich prostfedki jsou blize stanovena
zakonem ¢&. 218/2000 Sb. o rozpod&tovych pravidlech. 6 Dotace ze statniho rozpoétu
tady nespadaji z divodu, Ze musi byt vyCerpany do 31.12. pfislusného roku, na ktery
byla tato dotace poskytnuta.

4 Zakon €. 218/2000 Sb. o rozpo&tovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (rozpod-
tova pravidla). (2000). Zakon ¢. 218/2000 Sb. o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych souviseji-
cich  zédkonli  (rozpoCtova  pravidla) [Online].  Retrieved  April 03, 2016, from
http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-218#cast1
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5. Zaver

Cilem bakalatské prace je analyza a komparace financovani vybrané oblasti soci-
alnich sluzeb, kterou predstavuji tfi vybrané domovy pro seniory. V teoretické casti jsou
obecné popsany socialni sluzby, do kterych spadaji i domovy pro seniory, které jsou zde
také popsany. Déle se v teoretické Casti nachdzi zdroje financovani mezi rokem 1989
a 2006, ptijeti zdkona €. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach a financovani po roce 2007,
které predstavuje i soucasné zdroje financovani socialnich sluzeb jako celku. Uvedeny
zpusob financovani se dotyka také domovii pro seniory, které predstavuji pobytovou

formu socialni sluzby.

V praktické ¢asti je vénovana pozornost finan¢ni analyze nékladi a vynost vy-
branych domovt pro seniory. Tato analyza byla provadéna za rok 2014, na zakladé
podkladi z analyzy byl nasledné proveden vypocet primérnych nakladi a vynosi
na jedno luzko/uzivatele za rok pro jednotlivé domovy pro seniory. Na zakladé pramér-
nych vypoéta byla provedena komparace mezi jednotlivymi domovy pro seniory.
Z analyzy je patrné, Ze nejvétsi polozky v nékladech u vSech tfech vybranych domovi
pro seniory tvoii osobni ndklady a dale spotfeba materidlu a energie. Tento vysledek
analyzy je logicky, seniofi z diivodl snizeni sobéstacnosti a zhorSeni zdravotniho stavu
potiebuji péci jinych fyzickych osob. Osobni ndklady jsou vysoké z divodu velkého
po¢tu zaméstnanci poskytujicich pé¢i uzivatelom v domovech pro seniory.
Pii poskytovani péfe dochdzi k velké spotfebé rlizného materialu, ktery je potiebny
k zajisténi kvality poskytované sluzby. Dale je vysoka spotieba energii, které predstavu-

ji pfedevsim vytapéni budov, spotiebu elektrické energie a spotiebu vody.

Z analyzy vynost jednotlivych domovil pro seniory je patrné, Ze s piijetim zakona
¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach je financovani zajistovano z vice zdroji. Velkou
¢ast vynosu tvofi uhrady od uzivatell vybranych domovi pro seniory, uzivatelé si hradi
z vlastnich pfijmi ubytovani a stravu. DalSim velkym vynosem je pfispévek na péci,
ktery poskytuje stat ze statniho rozpo€tu a tim se podili na thradé poskytované socialni
sluzby. Tyto dva ptijmy by se daly zatadit do vynosu, které domov pro seniory dostane
od uzivatele. Tieti velky vynos v tomto okruhu je vynos od zdravotnich pojistoven.
Domov pro seniory na zakladé smlouvy od zdravotnich pojisStoven dostdva penézni

pfijmy, kterymi jsou nasledné¢ vyplaceni zaméstnanci poskytujici seniorim zdravotni
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a osetfovatelskou péci. Uvedené polozky u vybranych domovt pro seniory predstavuji

nejvyssi vynosy.

Druhy nejvétsi okruh vynosi je tvofen dotacemi na bézny provoz domova pro se-
niory a prispévky od zfizovatele. Dotaci ze statniho rozpoétu na bézny provoz domova
pro seniory v roce 2014 obdrzely vSechny tfi domovy pro seniory, které jsou registrova-
nymi poskytovateli socialni sluzby. Tato dotace se 1i$i vysi, jak jiz bylo vySe uvedeno,
divodem je kapacita domova pro seniory. Nejvétsi piijem z dotace mél DpS 2, dale
DpS 1 a nejmensi DpS 3.

Prispévek od zfizovatele dostaly pouze DpS 1, které je krajskym zafizenim,
a DpS 2, které je mé&stskym zafizenim. Piispévek byl t¢émto dvéma domovim pro senio-
ry poskytnut na bézny provoz, ob¢ zafizeni tyto piijmy vyuzila na pokryti zbylych na-
kladt. DpS 3 ptispevek od zfizovatele nedostava, jelikoz je soukromé zatfizeni. DpS 3
vedle dotace ze statniho rozpoctu v roce 2014 dostal jesté dotaci z JihocCeského kraje,

kterou vyuzil na pokryti aktivizacnich ¢innosti, které poskytuje.

Nasledné je provedena komparace vybranych zafizeni, ke které je vyuzita metoda
prumérnych nakladt a vynost na lizko za rok. Velky rozdil byl patrny u DpS 2 oproti
DpS 1 a DpS 3, které mély vysi primérnych nakladi a vynost velmi podobnou. Divo-
dem tohoto rozdilu miZze byt rozdilnd vySe osobnich nékladd, jelikoz v DpS 2 v roce
2014 obsluhovalo 85 zaméstnanci 143 luzek. V ostatnich domovech pro seniory byl
tento pocet zaméstnancti vzhledem k poétu luzek vyssi. Dal§im divodem mize byt,
ze rozdil poukazuje na odli$nou vysi mezd zaméstnanct V jednotlivych domovech. Vel-
kou roli zde mize hrat i zdravotni stav uzivatelt, ktery mize byt v DpS 2 lepsi, a nevy-

Zaduje pfitomnost vy$siho poctu pecujicich zaméstnanci.

Z této analyzy a komparace nakladii a vynosu jednotlivych domovil pro seniory
mezi sebou vychazi, ze vybrané domovy pro seniory se nachazely v roce 2014 ve velice
podobné situaci. V roce 2014 ani jednomu domovu pro seniory nevznikl zhorSeny hos-
podaisky vysledek a vSechny naklady byly uhrazeny. Z analyzy a komparace je také
patrné, ze domovy se snazi ziskat financni prosttedky ze vSech zdrojt, které jsou do-
stupné, jelikoz z Gihrad za poskytovanou sluzbu nevznikd domovu pro seniory zadny
vydeélek. Tyto tthrady od uzivatell staci pouze na thradu sluzeb poskytovanych uzivate-

li, nékdy tyto uhrady nesta¢i a musi byt dofinancovany z jinych zdroju, nehled¢ na jiné
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naklady, které musi byt také uhrazeny. Zavérem této analyzy by se dalo fici, ze domovy
pro seniory jsou na tom, co se ty¢e nakladi a vynosi, velmi podobné, kdy se pouze lisi

vySe jednotlivych nakladu a vynost vzhledem k velikosti domova a jeho kapacité.

Hypotéza, ktera je uvedena v kapitole Cil a metodika, v niz je uvadéno, ze DpS 2,
jehoz ztizovatelem je mésto, je na tom z hlediska vynost (finan¢nich zdroji) nejlépe,
se analyzou a komparaci ekonomickych udaji porovnavanych domovil potvrdila.
Na druhém misté se z hlediska nejvyssich vynost nachazi DpS 1, které je krajskym za-
fizenim, jehoZz kapacita ¢ini 52 lGzek a na tfetim misté je DpS 3, které je soukromym
zafizenim s 26 ltizky. DpS 3 v porovnani s DpS 1 a DpS 2 neodstava ptispevek od zii-
zovatele, kdy tento vynos musi nahradit jinym zdrojem, ktery ale neni v takové vysi

jako ptispévek na provoz od ztizovateld, kterymi je kraj a mésto.

Na zéklad¢ poznatki ziskanych z postupného studovani problematiky financovani
socialnich sluzeb a psanim této bakalaiské prace by se dle nazoru autorky bakalaiské
prace dalo fici, Ze hlavnimi pfi¢inami neefektivity financovani socidlnich sluzeb jsou:
nevalorizovany prispévek na péci, stagnujici dotace ze statniho rozpoctu, nepokryti
tzv. neuhrazena a vyse mezd zaméstnanci v socialnich sluzbach, tedy i v domovech
pro seniory.

Piispévek na péci je poskytovan osobam, které jsou odkazany na pomoc jiné fy-
zické osoby z diivodu dlouhodobé neptiznivé zdravotni situace. Tento piispévek na péci
se deli do Ctyt stupnd podle dané zavislosti. ,,Prispévek na péci obvykle umoznuje,
aby prijemce zaplatil za asistenci svému pribuznému a ziistal v rodinném prostredi,
coz vychdzi levnéji nez pobyt v nékterém statnim tistavu. “ *' Z toho vyplyva, ze uzivatel
za zajiSténi potfebné pomoci plati radéji osobam blizkym, tudiz hlavni zamér vzniku

ptispévku na péci — tedy financovani poskytovatelt socialnich sluzeb, se vytraci.

Castka, kterou si uzivatel socidlni sluzby plati za hodinu, vyrazné stoupla
v pritbéhu let, kdy ptispévek na péci ziistal ve stejné vysi a nijak tomuto navyseni neod-
povidal. Od roku 2016 by mélo dojit k valorizaci piispévku na péci, ke kterému v pied-

chozich letech nedoslo z diivodu, ze statni rozpocet toto okamzité navySeni neumoznu-

47 Prispévek na péc¢i 2016 zmrazen, poroste mzda invalidii: P¥ispévek na péci od 1. ervence 2016 podle
vladnich pfislibt [Online]. Retrieved March 19, 2016, from http://kupnisila.cz/prispevek-na-peci-2016/
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je. Na to navazuje i kontrola vyuzivani piispévku na péci, kterou provadi Utad prace.
Tato kontrola by méla byt zvysena, jelikoz velmi Casto dochazi ke zneuzivani prispévku
na péci. Vyplaceni piispévku na péci predstavuje vysoké naklady, kdy jen mala ¢ast
téchto pen¢z se navraci zpatky do socialnich sluzeb. Velmi Casto dochazi k vyuziti pe-
néz vyplacenych jako prispévek na péci ve prospéch jiné osoby nez samotného piijemce

ptispévku na péci za ucelem proplaceni konkrétni socialni sluzby.

Vzhledem k tomu, ze domov pro seniory hradi vysoké naklady na provoz a ¢in-
nost domova, ale tyto naklady mu negeneruji zadny zisk, méla by byt stanovena alespoil
minimalni vysSe dotaci, na kterou budou mit pravni narok vsSichni registrovani poskyto-
vatelé socidlnich sluzeb. Toto Uzce navazuje na statni rozpocet, kde tyto financni pro-
stitedky chybi. V zakoné ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluZzbach, neni upraveno tzv. neu-
hrazeno, které predstavuje riizné vyse penéz, které klient za ubytovani a stravu neuhra-
di. V souctu se na konci roku muze tato ¢astka vySplhat do milionovych ¢astek. Nasled-

né tyto prostfedky domovim pro seniory chybi a musi hledat jiné finan¢ni zdroje.

Mzdy zaméstnanct v socidlnich sluzbach, ktefi poskytuji pfimou péci o klienty,
se pohybuji v priméru okolo 12 000 K¢ az 18 000 K¢ hrubé mzdy. Touto mzdou pra-
covnik neni spravné a dobie ohodnocen za vykonavani tak naro¢né prace, jakou je pfi-
ma péce o staré lidi nebo zdravotné postizené. Mzda ho nemotivuje k lepsim vykontim
¢i ke zkvalitnovani poskytovanych sluzeb a lidé pak ze socialnich sluzeb odchazeji
za lepSim vydélkem. V roce 2015 v dusledku toho posilila dotace na socidlni sluzby

0 750 miliont korun. 48

Celkova problematika financovani a nasledna kontrola vyuZivani finan¢nich pro-
stfedkl by se méla v odbornych, vladnich i parlamentnich kruzich nadale fesit a hledat
nové vychodiska, kterd budou zvySovat efektivitu vynaloZzenych financ¢nich prostredka.
Na stranku finan¢ni Gzce navazuje 1 kvalita poskytovanych sluZzeb a spokojenost uziva-
teltl socidlnich sluzeb. Uvedené problémy jsou v odborné i laické vefejnosti stale vice

diskutované, protoze spolecnost celkoveé starne a problematika péce o seniory je ¢im

48 Vlada podpofiila zvySeni mezd zaméstnancli v socidlnich sluzbach. (2014). Vlada podpofila zvyseni
mezd zaméstnanci v  socidlnich sluzbach [Online]. Retrieved April 03, 2016, from
http://www.vlada.cz/cz/media-centrum/aktualne/vlada-podporila-zvyseni-mezd-zamestnancu-v-
socialnich-sluzbach-121159/
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dal vice ozehavéjsi téma. Problém se dotyka nas vsech, protoze i my budeme jednou

stafi.
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.  Summary and keywords

The bachelor thesis focuses on financing of social services in the region. The the-
sis is specifically aimed at chosen retirement homes in the South Bohemian region.
The aim of the study is to analyze and compare the financing of these retirement homes.

These homes have different founders - the state, the municipality, or a private entity

The theoretical part of the work contains description and explanation of basic
terms and definitions, which serve for better understanding of the topic.

For the practical part, chosen retirement homes were contacted. Based on personal
visits, the data necessary for financial analysis was provided. This data consists of profit

and loss statements, annual reports and additional information.

In conclusion, the chosen retirement homes were compared in the areas of cost
efficiency and profits, which represent the financial sources to cover the costs, using
the method of costs per bed in a given time interval. The comparison is aimed at finan-
cial resources in the present according to the law n. 108/2006 Coll. about social servi-
ces.

Keywords: social services, retirement home, seniors, costs, profits, law

n. 108/2006 Coll. about social services, grants
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