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Abstrakt

Starnuti je piirozeny a nezvratny proces, ktery je soucasti kazdého Zivota. Clovék
V podstaté starne uz od poceti, a tento proces probiha cely zivot. Etapa zivota, ke které
starnuti vede, se nazyva stafi. VSechna obdobi Zivota jsou velice dllezita. Ale obdobi
stafi je zavrienim Zivota, je posledni Zivotni etapou. Clovék se méni po viech strankach
— biologickeé 1 psychické, méni se jeho socidlni status, jeho potfeby, za¢ne uznavat jiny
hodnotovy systém. Je diilezité si vSechny tyto zmény uvédomovat a na obdobi stafi se
nalezit¢ pfipravit a nepodcenit ho, pokud ho chceme prozit co mozna nejkvalitnéji.
Z velké casti by se mél ¢lovek na stafi pripravovat sam cely zivot, ale v mnoha ohledech
mu miiZze byt ndpomocen socialni pracovnik, diky jeho bohatym zkuSenostem z praxe.
Téma této bakalarské prace je Priprava na staii z pohledu socidlniho pracovnika.
Cilem prace bylo zmapovani nazorti socialnich pracovnikl na pfipravu na staii. Byla
pouzita  strategie  kvalitativntho  vyzkumu, metoda dotazovani, technika
polostandardizovany rozhovor. Byla stanovena hlavni vyzkumné otazka, kterd byla
zamétena na to, jaké faktory vyzdvihuji socialni pracovnici pfi piipravé na staii. Pro
zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky byly stanoveny tfi dil¢i vyzkumné otazky, které
se zamétovaly na dobu, od kdy socidlni pracovnici datuji idedlni zacatek pfipravy na
stafi. Déle na zjisténi, co si socialni pracovnici piedstavuji pod pojmy piiprava na staii
Vv socialni, psychické a biologické rovin€ a jakou z té€chto oblasti uptednostiiuji.
Informace ziskané o ptipravé na staii budou publikovany v ¢asopise Na§ Domov
Domova pro seniory Maj, ktery je k dispozici persondlu Domova, klientim, ale 1

vetejnosti.



Abstract

Growing old is a natural and irreversible process which is part of everybody’s life.
Human being is practically getting old from the birth and this process continuous the
entire life. The stage of life where growing old is heading to, is called The Old Age. All
stages of life are very important but the stage of the old age is the completion of life and
also the last stage of life.

Man changes through out their life from both biological and psychological
aspects. Their social status and needs changes too. They start to appreciate different
value system. It is important to notice all the changes through life and prepare
appropriately for the old age. Not to underestimate it, if we want to live high-quality
life. Man should be preparing for the old age alone all their life. In some aspects a social
worker can even help thanks to their work experience in practical parts.

The topic of the thesis is the preparation for the old age from a social worker’s the point
of view. The aim of the thesis is to map social workers opinions about preparation for
the old age.

The strategy of a quantitative research which was used a questionnaire method
by a technique of a half standard interview. The main question for this research focused
on which factors are emphasized by social workers in preparation for the old age.

The questionnaire of the research was made into three main parts and focused on
a question when social workers think is the perfect timing for preparation for the old
age. Also to find out what social workers think preparation for the old age in biological,
psychological level means and which of these two they prefer.

All information obtained in this research about preparation for the old age will
be published in a magazine Na§ Domov in a Senior Home in M4j. It is available for

staff, clients but also for public.
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UvVOoD

Starnuti a stafi je pfirozenou etapou zivota kazdého ¢lovéka. VSechna Zivotni obdobi
s sebou piinasi specifické zmény, které v podstaté charakterizuji ono obdobi. Lidsky
organismus starne jiz od poceti, avsak obdobi stafi nastava az po proziti predchozich
etap Zivota — détstvi, mladi a dospélost. V téchto fazich, kdy je ¢lov€k mlad a relativné
zdravy si jesté nepfipousti nebo nechce ptipoustét fakt, ze i on jednou zestarne.

Téma mé bakalatské prace je pfiprava na staii z pohledu socialniho pracovnika.
Vybrala jsem si pravé toto téma z mnoha diivodl. Jednim z nich je stale vice aktualni
otazka vyznamu a uZiteCnosti starSi generace, kterd je obecné vniméana jako
neproduktivni a pasivni ¢ast populace. DalsSim divodem je mij osobni zdjem o lidi
pokrocilého ve€ku, kterych intenzivné ptibyva. A v neposledni fadé mé rozhodnuti
ovlivnil i fakt, ze pii péci o seniora se uplatituje multidisciplinarni tym, jehoZ soucasti je
1 socialni pracovnik, kterym po dostudovani mého oboru budu i ja.

Bakalafska prace je rozdélena na dvé casti. Prvni z nich je teoretickd ¢ast, ktera
je rozdélena do sedmi kapitol. V prvnich kapitolach jsou vysvétleny zakladni pojmy,
jako je starnuti a staii. Dalsi kapitola je vénovana zejména zmeénam, které obdobi stafi
provazeji, napi. zmény télesné, psychické, emocni a zmény socidlni. Ve ¢tvrté kapitole
jsou popsany potieby Cloveéka, a jak se s rostoucim vékem meéni. Do této kapitoly je
zafazena 1 problematika pfipravy na umirani a smrt, jako nedilnd soucést spiritudlnich
potieb cloveka. Nasledujici kapitola se zamétfuje na problematiku aktivniho starnuti a
vzdélavani seniord. V Sesté kapitole teoretické ¢asti je pozornost vénovana samotné
piipravé na stafi. A posledni kapitola je vénovana péci o seniory v Domov¢ pro seniory
Maj Ceské Budgjovice, kde je realizovan vyzkum pro empirickou &ast této préce.
V kapitole péée o seniory v Domové pro seniory Méj Ceské Budéjovice jsou popsany
poskytované sluzby a multidisciplinarni tym, ktery o klienty pecuje.

Cilem praktické ¢asti je zmapovani nazort socialnich pracovnikid na pfipravu na
stafi. Hlavni vyzkumnou otdzkou je, jaké hlavni faktory vyzdvihuji socialni pracovnici

pii pfipraveé na staifi? Pro sbér dat je pouzita strategie kvalitativniho vyzkumu, metoda



dotazovani, technika polostandardizovany rozhovor. Vyzkumny soubor je tvoien
socialnimi pracovniky v Domové pro seniory M4j. Respondenti jsou vybrani totdlnim

vybérem.



I. TEORETICKA VYCHODISKA SOUVISEJICI
S PROBLEMATIKOU STARNUTI A STARI

1 Starnuti

Svét starne. Dnes je na celém Svété kolem Sesti set miliont lidi ve veéku nad Sedesat let.
Podle Svétové zdravotnické organizace (WHO) by se mélo toto ¢islo do roku 2025
zdvojnasobit (WHO, 2012). V nasledujici ¢asti je vysvétleno, co to je proces starnuti.

Starnuti je nevratny a neodvolatelny proces, zahrnujici postupné zhorSovani
vlastni télesné 1 psychické kondice a riznych kompetenci a socidlniho postaveni
(Vagnerova, 2007). Starnuti je normalnim biologickym pochodem, ktery probiha
V nezastavitelném toku vyvoje, nikoli chorobnou zménou (Kiivohlavy, 2011). Existuje
nékolik teorii, které popisuji, kdy za¢ina proces starnuti. Dle Vagnerové (2007) je
meznikem, ktery potvrzuje pocatek starnuti vék 50 let (Vagnerova, 2007). Kiivohlavy
(2011) tika, ze starnuti je biologicky déj, ktery probiha celym zivotem ¢lovéka. Starnuti
je tedy chapano jako dg¢j, ktery zacina pocetim (Ktivohlavy, 2011).

Starnuti s sebou piinasi zhorSeni fyzického 1 psychického stavu. AvSak otazky
télesného nebo duSevniho tpadku mivaji individudlné variabilni povahu, predev§im
Z hlediska €asu, zavaznosti a rozsahu projevl. Zavisi na interakci dusledka exogennich
vlivli a dédi¢nych predispozic, které se v pribchu Zivota postupné nashromazdily.
Starnuti neprobiha rovnomérné ani v rdmci jednoho organismu. Genetické piredpoklady
jsou jednou z pti¢in individualnich odliSnosti v procesu starnuti. Zaklad tzv. primarniho
starnuti je predpoklad, Ze lidé maji ve své genetické vybavé zakddovan zaCatek a
prabéh starnuti, ale i pravdépodobnou délku zivota. Dédi¢né predpoklady vsak nejsou
jedinym faktorem individudlniho starnuti, dal§im z faktor jsou vné&jsi vlivy. Jejichz
pusobeni vede k tzv. sekundarnimu starnuti. Vnéjsi faktory a exogenni zatéze ovliviuji
v prub¢hu celého zivota nejen fungovani jednotlivych organt, ale 1 celého organizmu.
Na vngjsich faktorech vlastn¢ zavisi predpokladand maximélni délka Zivota

(Vagnerova, 2007).
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2 Stari

Stafi je posledni etapou Zivota ¢lovéka. Dle Kalvacha je stafi pozdni fazi ontogeneze,
ptfirozeného prubéhu zZivota a jde o projev funkcnich i morfologickych involuénich
zmén. Diky individualné variabilni povaze stafi, je obtizné jednoznacné Clenéni a
vymezeni staii. Obvykle se rozliSuje staii kalendaini, socialni a biologické (Kalvach,
Zadak a kol., 2004).

Kalendarni stari je pfesné vymezitelné, ale zcela nepostihuje interindividualni
rozdily (Kalvach, Zadak a kol., 2004). Hranice kalendatrniho stati odpovida patnactileté
periodizaci lidského zivota (WHO, 2012).

Soudobé orientacni ¢lenéni stafi je rozdéleno do tii kategorii, které jsou: Casné stafi, coz
je oznaceni pro vék mezi 60 a 74 lety, vlastni stafi je mezi 75 a 89 lety a dlouhovéekost
definuje veék od 90 a vice let (Kalvach, 2010).

Vznik naroku na starobni diichod je obecné povarovan za pocatek socialniho stari.
Toto obdobi je spojeno se zménou socialniho postaveni, socialnich roli, ekonomického
zajisténi, se zménou potieb a zivotniho stylu. Pojem socidlni stafi upozorfiuje na
spole¢né zajmy i na zna¢na rizika seniord. K hlavnim rizikiim patii naptiklad — pokles
zivotni arovné€ v souvislosti se ztratou zaméstnani, osamélost, ztrata spoleCenské
prestize, absence navyklého Zivotniho programu, vékova diskriminace (ageismus) atd.

(Kalvach, Zadak 2004).

V souvislosti s odchodem do starobniho diichodu souvisi i zména mnohych zajmu,
¢loveék ma najednou vice volného Casu a tak se ho snazi vyuzit. Méni se i socidlni
vazby. Mnoho blizkych ptatel mé ¢lovék ze zaméstnani. Odchodem do diichodu se tyto
vztahy zprvu drasticky rozvoliuji. Nékdy se s nimi kontakt pierusi uplné. Casem si
senior najde jiné ptatele — vrstevniky, s kterymi si ma co fict a maji spolecné zajmy
nebo trapeni, které spolecné¢ mohou ftesit (Kiivohlavy, 2011). Uz jen kviili zachovani,
nebo navazani socialnich vazeb je dilezité aktivni starnuti, aby se Clovék nestal
zavislym na druhé osobé a pfili§ brzo neztratil sobéstacnost. Pasivni starnuti a staii se

obecné do budoucna jevi spiSe jako socialni patologie — jako projev netspésného

11



starnuti, maladaptace na stafi a/nebo dusledek zavazného zdravotniho postizeni
(Kalvach, Zadék a kol., 2004).

Konkrétni mira involu¢nich zmén daného jedince je tzv. biologické stari. Urcuje se
pomoci riznych testovacich zatézi, které objektivné posoudi stav testovacich funkci
(Kolektiv autortt CZF, 2011). Pracovisté, ktera se biologickym vékem zabyvaji, obvykle
zkoumaji a hodnoti: funkéni stav, vykonnost jako souhrn involuce, kondice a patologie.
Smyslem hodnoceni funkéniho stavu u biologického stafi, je konkrétni hodnoceni ve
vztahu kdanému cili jako funkéni zpuasobilost k ur¢ité aktivit¢ ¢i k ur€itému

zdravotnimu vykonu (Kalvach, Zadak a kol. 2004).
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3 Zmény ve stari

Uz nékteré definice stafi a starnuti v sobé zahrnuji termin zmeéna. ,, Pod pojmem starnuti
se zpravidla rozumi souhrn zmén ve strukture a funkcich organismu, které podminuji
jeho zvysenou zranitelnost a pokles schopnosti a vykonnosti jedince a jez kulminuji
V termindlnim stadiu a ve smrti** (Langmeier, Krej¢itova, 2006, s 202).

Néekteii autofi tvrdi, Ze zmény jako takové nesouvisi pouze se staiim, ale s Zivotem
jako takovym. Kazdy v€k a obdobi Zivota nam klade prekaZzky a tkoly, na které
reagujeme zménami (Griin, 2010, s. 2).

Zmén ve stafi je nescetné, nize jsou uvedeny nékteré z nich.

3.1 Biologické (télesné) zmény

Biologické projevy starnuti jsou néapadnéjSi, jsou to napf.: zvySena nachylnost
k infekénim onemocnénim, ztrata pruznosti vaziva, zpomaluje se hojeni ran, zvysuje se
sklon k nadorovym onemocnénim, sklerotizuji cévy, atd. Znaky starnuti lze pozorovat
endokrinni soustave, které zajist'uji nervovou a hormonalni regulaci vSech dusevnich a
télesnych procesi (Langmeier, Krej¢ifova, 2006).

Je velky pocet teorii, které se pokouseji vysvétlit pfic¢iny zmén ve stari. Pacovsky a
Hefmanova (2006) rozd€luji teorie starnuti do tii skupin. Prvni z nich vysvétluje proces
starnuti prostfednictvim pusobeni zevnich vlivli, jako jsou ekologické podminky, vliv
bakterii a vird (Pacovsky, Hefmanova, 2006). Dalsi teorie je zaloZena na nazorech o
pusobeni vnitinich vlivli (geneticky program, hromadéni omyld pti syntéze bilkovin,
specifické metabolické zmény pii€né vazby). A posledni zmifluji teorii poruSené

integrace a orientace (Langmeier, Krej¢ifova, 2006).
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Langmeier a Krejéifova se ve své knize zminuji o souvislosti nemoci v détstvi i
V pozd€jsim véku a rychlosti starnuti. Starnuti z biologické stranky, podle autori, mimo
jiné také urychluje nespravna vyZziva, neptizniva Zivotosprava, abuzus alkoholu, koufeni
a razné Zivotni zatéze. Upozoriiuji také, ze 1 sklon k ,,typickym nemocem® pro stafi j
podminén predchozim zivotem. Naptiklad zvySena lomivost kosti ve stafi je u zen ze
znaéné Casti hormonalnimi zménami po klimakteriu, ale do jaké miry se projevi, zalezi
na tom, jak silnou kostru si Zena mezi pubertou a dvacatym rokem Zivota ,,postavila“
(Langmeier, Krej¢ifova, 2006).

Végnerova uvadi, Ze télesné a duSevni upadky ve stafi jsou velice individudlni
Z hlediska Casu, rozsahu a zavaznosti. Jsou také ovlivnény dédicnymi piedpoklady,
které maji za nasledek primarni starnuti a vnéjSimi faktory, jejichz ptisobeni vede k tzv.
sekunddrné¢ podminénému starnuti. Stejné jako jini autofi Vagnerova tvrdi, Ze stafi a
starnuti je do znacné miry ovlivnéné piedchozimi obdobimi Zivota. A to zejména
zivotnim stylem, vyzivou, nebo nadmérnym zatéZovanim orgdnovych systému

(Vagnerova, 2007).

3.2 Psychické zmény

V obdobi stafi se rozlicnym zptisobem méni i rizné psychické funkce. Samotny proces
starnuti ma za nasledek funkéni i strukturdlni zmény mozku, které se projevuji i
v oblasti psychiky. Ubytek mozkové hmoty je imémy narudeni funkci ptislu§né oblasti.
Typické zmény podminéné biologicky jsou naptiklad celkové zpomaleni, obtiZe
V zapamatovani a vybavovani, snizeni frustracni tolerance atd. Zmény, které nastavaji
Vv obdobi stafi, nejsou jen projevem biologického starnuti, ale jsou i socialné
podminény. Obecné se oc¢ekava, Ze ve staii prijde stagnace vétSiny kompetenci seniora,
coz spolecné s ibytkem narokii a povinnosti, 1 s jejich naristajici pohodlnosti, vede

k mnoha zménam v zivoté seniora (Vagnerova, 2007).
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3.2.1 Zmeny kognitivnich funkci

Po Sedesatém roce zivota dochazi k vyraznym zménam v kognitivnich, neboli
poznavacich funkcich. Vyznamnou zménou v obdobi starnuti je zpomaleni poznavacich
procesii a prodluzuje se Cas reakce na podnét. K celkovému zpomaleni mize pfispét
vétsi unavitelnost starSiho clovéka a jeho citlivost ke stresu. Zpomaleni miize byt i
védomé ze strany seniora, kdyz si uvédomuje, ze nedokdze pracovat rychle a zaroven
kvalitn¢, uceln¢ zpomali své tempo, aby meél prostor pracovat peclivéji (Vagnerova,
2007). Rychlost pfevodu vzruchii a ptijem podnétt je také ovlivnén mnozstvim neuront
a sympatickych spojeni, které s pfibyvajicim v€kem ubyvaji.

ZhorSeni kognitivnich funkci jako je zrak nebo sluch, s sebou nepfinasi jen
pokles jejich vykonu pfi né€kterych pracovnich Cinnostech, ale jsou omezeny i mnohé
moznosti jejich rekreace (Cetba, poslech hudby apod.) a ztizena komunikace s druhymi
lidmi. Sluchové nebo zrakové omezeny clovék ma i1 vetsi riziko urazi. Proto
kompenzacni pomiicky, jako jsou bryle nebo sluchadla mohou stdrnoucimu c¢lovéku
pomoci V celkovém osobnim pfizpusobeni a spoleCenském zatazenim (Langmeier,

Krejcifova, 2006).

3.2.2 Zmeéna pameétovych funkci

V tomto obdobi se i vyrazné zhorSuje pamét’. VétSinou se vSak zhorSuje jen pamét’ pro
nové udalosti a udalosti z ddvné minulosti zlstavaji dobie uchovany. Napt.: zazitky
zZ détstvi si stary ¢lovek témet bez problémi vybavi a interpretuje, ale zazitky z nejblizsi
minulosti si nepamatuje. Kromé toho byvaji vzpominky emocné¢, ale i obsahové
zkresleny. Obecné¢ je minulé hodnoceno spiSe pozitivné a stary clovek az

nepochopitelné Ipi na tom, co kdysi m¢l a ¢im byl (Langmeier, Krejéitova, 2006).
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3.2.3 Zména pozornosti

Dalsi zménou je zhorSeni pozornosti. Koordinovat pfijem informaci z riznych zdroji se
v pribéhu stdrnuti postupné zhorSuje. Celkové se zhorSuje schopnost zaméfit se a
soustiedit na dulezitou informaci a zaroven eliminovat ty nepodstatné, rozdélovat a
piesouvat pozornost podle potteb situace. Celkova kvalita pozornosti je povazovana za

dilezity ukazatel celkové urovné fungovani kognitivnich schopnosti (Vagnerova, 2007).

3.2.4 Zmeéna rozumovych schopnosti

Se zvysujicim se veékem se zfeteln¢ méni i rozumové schopnosti. Proces promény
rozumovych schopnosti ovliviiuji dédi¢né dispozice, socidlni faktory, ale 1 nékteré
osobnostni vlastnosti. Obecné plati, ze lidé s vy$Sim vzd€lanim a vyssi inteligenci se
vice zabyvaji intelektualnimi aktivitami a tim své kompetence udrzuji nebo dokonce
rozvijeji mnohem déle, nez lidé, ktefi si zvoli jiny styl Zzivota, ktery obvykle
nepodporuje ani zachovani stdvajicich schopnosti. K markantnéjsimu ubytku dochazi
pfedevs§im v oblasti fluidni inteligence. Fluidni inteligence byva také oznacovana jako
mechanika inteligence. Jeji pokles je primarné ovlivnén zménou fyziologickych funkci
CNS. Naopak krystalickd inteligence se ve stafi tak zdsadné¢ neméni, k jejimu poklesu
dochazi az po 70. roce. Lidé si déle uchovavaji schopnost pouzivat diive naucené a
osvojené znalosti, zplisoby uvazovani, zafixované strategie i naucend feSeni béznych
situaci. Praktickd inteligence je dilezita pro zvladnuti narokii bézného zivota starSiho
¢loveéka. K jejimu udrZeni ptispiva kazdodenni pouzivani osvojenych strategii feSeni
riznych situaci. Zachovana praktickd inteligence kompenzuje ubytek obecnych

intelektovych schopnosti a u starSich lidi slouzi jako zdroj sebedivéry. Pro né je totiz

vvvvvv
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3.3 Emocni zmény

Ve stéii se snizuje intenzita emoci a citové prozivani se stava méné bezprostrednim. Na
jedné stran€ se ¢lovek uz tak snadno pro néco nenadchne, ale na druhé dokaze fadu véci
hodnotit klidn&ji a racionalngji. Clovék se s vékem stava emo&né stabilngj§im, ale Gasto
1 lhostejnéj$im viici okolnimu svétu. Mnoho zalezi na hodnotach a preferencich kazdého
Cloveka (Langmeier, Krejcitova, 2006). Proto jsou v oblasti emoc¢niho prozivani mezi
star§Simi lidmi zna¢né interindividualni rozdily. Rozdily se projevuji jak v kvalitg,
intenzit€, tak ve frekvenci a flexibilité emoci. Obecné klesa intenzita a frekvence mnoha
emocnich prozitki a mtze se zmeénit 1 jejich kvalita. V obdobi staii dochazi
K plynulému poklesu pozitivnich a narGstu negativnich emoci, proto maji starsi lidé
vétsi sklon k depresim (Véagnerova, 2007).

Emoc¢ni zmény jsou Casto spojeny se zasadni zménou v zivoté. Za tyto zmény lze
povazovat jednotlivé Zivotni etapy. Lze uvést nékolik strategii vyrovnani se s vlastnim
stafim napf.: konstruktivni strategie, strategie zavislosti, strategie obrannd, strategie
hostility nebo strategie sebenenavisti. Clovék, ktery se konstruktivné vyrovnava se
stafim, je pfedevs§im stale aktivni a ma radost ze Zivota. Ani v tomto véku nepostrada
humor, je pruzny v mysleni, dale rozviji své z4jmy a dovede si najit potéSeni. Jeho
emocionalita se nijak zdsadné¢ neméni. Lidé, ktefi se vyrovndvaji se stafim pomoci
strategiec zavislosti, maji sklon k pasivité a zavislosti na druhych lidech. Radgji
pfenechavaji odpovédnost i povinnosti na druhych a uchyluji se do svého soukromi.
Obranna strategie se projevuje pfehnanou aktivitou, kterd mé zahnat starosti a mysSlenky
na vlastni obtiZe a eventuelni konec Zivota. Tito lidé se zpravidla nadmérné emocné
kontroluji a jednaji pfisné podle zvykt a konvenci. Lidé, ktefi jsou agresivni a
nepfatelsti vici druhym lidem se se stafim vyrovnavaji skrze strategii hostility. Tito lidé
maji sklon davat vinu druhym lidem nebo okolnostem za své netspéchy. Stale si na
néco stézuji a jsou podeziivavi. Posledni strategie, kdy ¢lovék obraci agresivitu vici
sobg, je strategie sebenenavisti. Jsou k sob¢ pfilis kriticti, sviij dosavadni zivot vidi jako
naprosté selhani a smrt vidi jako milosrdné vysvobozeni z tohoto velmi neuspokojivého

zivota (Langmeier, Krejcifova, 2006).
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Zpusob zvladani jakychkoliv zmén je vzdy zcela individudlni a zadny styl nebo

strategii proto nelze hodnotit jako obecné horsi ¢i lepsi (Langmeier, Krej¢ifova, 2006).

3.4 Socidlni zmény

Jedna z nejdulezitéjSich a nejzavaznéjSich socialnich zmén ve stafi je odchod do
starobniho diichodu. Tato zména s sebou nese spoustu dalSich zmén. Jednak je to zména
socialni role seniora, ale také konc¢i role pracovni a dochdzi ke zméndm v rolich
rodinnych, napf. nova role prarodice. S nastupem seniora do starobniho diichodu se
snizuje jeho autorita a spoleCenskd prestiz. Senior byva spolecnosti vniman jako
ménéhodnotny, ménécenny az zbyteény (Jarosova, 2006).

Vyznamnym dopadem odchodu do dichodu jsou zmény v ekonomickém
zajisténi. Tyto zmény jsou vétSinou negativni a Casto seniora omezuji v zazitych
kulturnich a spoleCenskych aktivitach. Pfi nedostateném socioekonomickém zajiSténi
je senior ohrozen zejména ztratou zivotniho programu, Spatnou adaptaci na
penzionovani se zmé&nou spolecenského postaveni, osamélosti, nadbytkem volného ¢asu
atd. (Vagnerova, 2007).

S postupem véku se méni jak vhodné situacni chovani, zptisob komunikace, tak i
péCe o sebe samé¢ho. Diky poklesu veskerych funkci narlistd u seniora zavislost.
Zavislost pak muze byt fyzické (zavislost na pomoci druhé osoby, bez niz by byl senior
bezmocny), nebo citova (na zivotnim partnerovi, na détech) (Klevelova, Dlabalova,
2008).

Senior by mél byt co nejdéle aktivni, m¢l by se ucastnit raznych spolecenskych
akci, aby si co nejdéle udrzel fyzickou, psychickou a socidlni rovnovahu a nezacal trpét
tzv. handicapem socidlni integrace, ktery znemoziuje Gcast na obvyklych socidlnich

vztazich (JaroSova, 2006).
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4 Potreby Clovéka

Potieby patii mezi zdkladni motivacni faktory (Vyrost, Slaménik, 2008). Potiebu ¢lovek
pocituje jako subjektivni proZitek napéti (Jankovsky, 2003). Tento subjektivni pocit je
zpusoben nedostatkem néceho, co je pro zivot jedince nezbytné. Veskeré ¢innosti jsou
pak soustfedény na vyrovnani nedostatku, tzn. na uspokojeni aktualni potieby (Vyrost,
Slaménik, 2008). Nejrozsiten€jsi je hierarchie potieb podle nazorti predstavitele
humanistické psychologie Maslowa, ktery sestavil teorii motivaéniho systému
osobnosti, tzv. hierarchickou teorii potieb (JaroSova, 2006). Potieby v této pyramide
jsou uspotaddany od jednoduchych az po komplexni — fyziologické potieby, potieba
bezpeci a jistoty, potieba nalezitosti (lasky), potieba ucty a uznani a nejvyssi potteba
seberealizace (Jankovsky, 2003).

Z jiného hlediska délime potieby také na nizsi a vyssi. Pokud jsou naplnény a tim
uspokojeny potteby nizsi, jejich hodnotu nevnimame, chapeme ji jako samoziejmost.
Vyssi potfeby mohou byt uspokojeny az po uspokojeni nizSich (primarnich) potieb
(Nesporova, Svobodova, Vidovi¢ova, 2008).

Mezi niz§i neboli primarni potieby fadime potieby fyziologické (biologické) a
potiebu bezpeci.

Fyziologické potieby se projevuji pii poruSe homeostazy, tyto potieby vyjadiuji
potfeby organismu (napi.: potfeba vyzivy, hygieny, dychani, spanku, pohybu,
vyluovani). V situacich ztraty pocitu Zivotni jistoty, jakéhokoli nebezpeci, nebo
ekonomického selhani se objevuje potfeba bezpeci (Jarosova, 2006). Pokud jsou tyto
primarni potfeby dostate¢né uspokojeny, mohou byt uspokojeny potieby sekundarni
(vyssi).

Potfeba soundlezitosti se projevuje jako snaha byt milovan a patiit do néjaké
socialni skupiny, tyto potfeby vstupuji v situacich osamélosti. V situacich ztraty
respektu, divéry nebo kompetenci se zacnou projevovat potifeby uzndni a sebeucty.

Projevuji se snahou nabyt ztracené socidlni hodnoty a postaveni. Na vrcholu pyramidy
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je potieba seberealizace, ktera se projevuje jako tendence realizovat své schopnosti a
zaméry a tim nalézt smysl svého Zivota (JaroSova, 2006).
V nésledujicich kapitolach, jsou podrobnéji popsany jednotlivé potieby Eloveéka, a

jak se s pribyvajicim vékem méni.

4.1 Fyziologické poti‘eby

S ptibyvajicim vékem se zvyraznuji fyziologické potieby. U seniora je na prvnim misté
primarné uspokojovat potieby jako je pfijem potravy a tekutin, spanek, odpocinek a
vyprazdnovani (JaroSova, 2006).

Potfeba pfijmu potravy muze byt negativné ovlivnéna napiiklad riznymi
nemocemi (onemocnéni GIT, nadorova onemocnéni), dusevnimi poruchami (deprese,
demence), imobilizacnim syndromem, kdy je ¢lovék odkazany na péci jiné osoby, nebo
vlivem Iékd. Jiné pfi¢iny mohou byt spojeny s télesnymi zménami ve staii — ztrata
chrupu, zhorSené vnimani chuti, nebo zhorSené traveni (Novotna, Laholova, 2009).

Dal$im negativnim aspektem v uspokojovani téchto zakladnich potieb je fakt, ze je u

senioril oslabeno uvédomovani si pocitu zZizn¢, a tedy potfeba hydratace (JaroSova,
2006).

4.2 Potieba bezpeci a jistoty

Do poptedi se dostava potieba bezpeci a jistoty. Seniofi se celkové citi vice ohrozeni,
nez v predchozich etapach Zivota. Potfeba bezpe¢i a jistoty se objevuje predevSim
v situacich, kdy ma senior pocit, Ze ztraci Zivotni jistoty, Ze ekonomicky selhava, ale i
Vv jakémkoliv nebezpeci (JaroSova, 2006).

S potiebou vétsi citové jistoty souvisi fixace na vlastni rodinu, na partnera, na

déti a vnoucata a mnohdy i zména chovani ve vztahu k nim. Casto od svych blizkych
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vyzaduji potvrzeni svého vyznamu i své pozice v roding, potifebuji mit totiz jistotu, ze

né¢kam patii (Vagnerova, 2007).

4.3 Potifeba soundleZitosti

Potfeby soundlezitosti, nebo také socialni potfeby vystupuji do poptedi v situacich
osameélosti a izolovanosti. Projevuji se jako snaha pattit do néjaké socialni skupiny a byt
nékym milovan (potfeba lasky, informovanosti, potieba vyjadiovat se a byt
vyslechnout) (Jarosova, 2006).

V kazdé etap¢ zivota je kontakt s lidmi velice dilezity a ma svij vyznam.
Seniofi potiebuji dostatek socidlnich podnétli, ale soucasné i dostatek soukromi.
Socialni kontakt by mél byt pfiméfeny z hlediska kvantity i kvality. Lidé ve vySSim
véku uptfednostiiuji kontakt se znamymi lidmi, ktefi posiluji jejich pocit jistoty. Je to
napiiklad rodina, okruh nejblizsich ptatel, znami. S pokrocujicim stafim se okruh lidi
uspokojujici tuto potfebu zmensuje a Clovek se muze citit osamély. Pocit prazdnoty,

osameélosti a izolace je jednou z nejCastéjSich zatézi stati (Vagnerova, 2007).

4.4 Potieba intimity

Tato potieba neni v hierarchii potieb uvedena konkrétn€, ale do znacné miry souvisi
S potfebou sounalezitosti a pottebou bezpeci a jistoty. Autorka se rozhodla zaradit tuto
potiebu do samostatné podkapitoly, aby podtrhla dilezitost a odliSnost této potieby ve
stafi.

Velky zajem je v poslednich letech vénovan, ne jen otdzkdm partnerského
zivota, dobrych vztahli v manzelstvi, ale i kvalit¢ sexudlniho Zivota (Venglatrova, 2007).
Podoba sexuélniho souziti se s v€ékem méni a mimotfadny vyznam ma kvalita vztahu.

Casto se mluvi o tom, Ze 1idé spolu ziji jen ze setrvacnosti a laska, Ze uz vyprchala. To

je ale nespravedlivy soud, ktery vyplyva z pfedstavy lasky, jako romantické lasky
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mladych lidi. Laska ma, ale vice podob. Muze byt laska mileneckd, manzelska,
partnerska, ale i matefskd. A pravé zralé lasky manzelské, nebo partnerské, tedy i lasky
vyS§§iho v€ku umi ocenit vlidné gesto, ismév, pohlazeni, pohled, tedy krasu vSednosti.
V pokrocilém veéku tedy nejde pouze o sexudlni akt, ale o sdileni zivota, o uméni
vyslechnout, povzbudit a hlavné byt na blizku (Haskovcova, 2010).

Samotny sexualni akt seniorti se zcela jist¢ miiZze reprezentovat jako rekreacni
seX, protoZe reprodukéni moznosti paru jsou uz minulosti (HaSkovcova, 2010). V cesté
k Gspésnému milovani starSiho paru, muze stit n€kolik piekdzek. To mohou byt
naptiklad télesné zmény, tedy zména funkce pohlavnich organd. Tyto télesné zmény
ovliviiyji naptiklad formy sexudlniho kontaktu, ktery mize byt omezen jen na urcité
formy, nebo pouze na doteky. Je ale spravné brat vSechny formy uspokojovani
v pokroc€ilejSim v&ku jako pfirozenou variantu lidského sexudlniho chovani
(Vengléatova, 2007).

Avsak skutecné prekazky k sexualnimu zivotu starsich lidi nejsou fyziologické, ale
demografické, jelikoz se ve€ku nad 80 let doziva mnohem vice Zen nez muZzi.
Sociologické, zdivodu, ze sexualita starSich lidi je ve spolecnosti tabu. A
psychologické — star$i lidé si totiz mysli, Ze v jejich véku uZz se to nehodi a také mivaji
strach ze selhani a z netispéchu (Minibergerova, Dusek, 2006).

Vsichni lidé maji pravo na nézna slova, na pohlazeni, milovat a zakouset rozkos$ bez

ohledu na vék. Touha totiz neznd vék (Minibergerova, Dusek, 2006).

4.5 Poti‘eba seberealizace

Potfeba seberealizace je na samém vrcholu pyramidy potieb, je tedy uspokojovana az
po tom, co jsou uspokojeny vSechny potieby predeslé. V obdobi staii muze byt tato
potfeba hufe saturovana, ale postupné také klesa jeji vyznam, nebo se s ohledem na
aktualni situace meéni zpisob jejiho uspokojovani. Senior muize mit pocit
bezvyznamnosti, nebo ménécennosti, diky jeho soucasné roli dichodce. Také postupné

ubyvani sobé&sta¢nosti byva vétSinou prozivano jako stresujici. Je proto dulezité aby od
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svého okoli slychavali uznani a ocenéni, coz ptispiva k uchovani ptijatelné sebetcty a
saturuje tak i1 potiebu seberealizace. Tato potfeba ve stafi ztraci svilj vyznam, a nebo
byva uspokojovana nepiimo, skrze identifikaci s blizkym ¢lovékem, vétSinou s ditétem

nebo vnoucetem, jehoz Gspéchy jsou prozivany jako vlastni (Vagnerova, 2007).

4.6 Spiritudlni potieby

Tyto potieby autorka zahrnula do vyctu lidskych potieb, jelikoz se s piibyvajicim

Dle Jewella mé kazdy c¢loveék rozmér fyzicky, psychosocialni, ale také rozmér
duchovni (spiritualni) (Jewell, 2004).

Ve staii velmi Casto narlistd potieba spiritudlniho sméfovani. Dé&je se tak
Vv zavislosti na ztratu riznych kompetenci a jako reakce na mnohé Zivotni zatéze a
ztraty, ale i v souvislosti s pfijetim vlastni smrti. Ve stafi, kdy se vétSina zivotnich
hodnot ztraci, je jistota BoZzi existence dillezita. Je to jistota zakotveni, kterd neni vdzana
jen na dobu télesného zivota. Pro staré¢ho cloveéka miize byt Bih oporou v tézkych
ivotnich situacich, v osamélosti & situaci bezmocnosti. UGast na bohosluzbg, ale i
individualni soukroma motlitba umoznuji celkové uvolnéni a pocit ulevy (Vagnerova,
2007).

Avsak neni jednoduché, zejména ve zdravotnickych nebo socialnich zatizenich,
podchytit a uspokojit spiritualni potieby pacientt a klientd, a to i s ohledem na fakt, Zze
Vv poslednich letech jsou tyto potteby opét brany v potaz, ale stale s ur¢itym odstupem a
jakousi nedtvérou (Knoflickova, 2008).

Umirdni a smrt 1ze chapat jako zavrSeni Zivota. Toto téma je ale v nasi moderni
spolecnosti tabuizovano. Smrt jako takova je spolecnosti odmitdna, protoze podle
pievazujiciho nazoru nema zadny pozitivni vyznam ani smysl. Clovéku nic nedava, jen
mu vezme.

Stars$i lidé nemayji tak velkou potiebu smrt popirat, ale nartsta u nich potfeba o ni

mluvit. Takto se s ni také vyrovnavaji. Témata o konci zivota se pro n¢ stavaji prioritni,
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avSak debaty na toto téma byvaji ze strany blizkych a rodiny pferusovany formalnimi a
nerealnymi utéchami. Senior se na smrt pfipravuje pravé pomoci toho, Ze o ni mluvi.
Nékdy chodi i rad na pohiby. Obecné plati, Ze vétici lidé se obavaji smrti méné. Smrt
pro n¢ totiz znamena piechod na jinou formu byti (Vagnerova, 2007).

Existuje jistd zadkonitost v reagovani na blizici se smrt, coZ se tyka hlavné skupin
nevylécitelné¢ nemocnych. Prvni fize reagovani je popreni, zlehceni skutecnosti (,,To
neni mozné, museli si mne s n€kym splést, mné se to preci nemulize stat...”). Nasleduje
faze protestu a odporu, kdy si ¢lovek klade otazky pro¢ zrovna on. Dalsi fazi je
smlouvani, coz je jakési vyjedndvani a smlouvani s osudem o poskytnuti dalsi Sance, o
prodlouZeni lhtity a hledani nad&je. Ctvrtou fazi je obdobi deprese. A posledni je faze
smireni a prijeti faktu. Kazda faze trva riizné dlouhou dobu a mé odlisSnou intenzitu

(Burianek, 2001).
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5 AKtivni starnuti

Odchodem do penze se méni Zivotni stereotyp, pferusuji se kontakty, snizuji se finan¢ni
zdroje a stary ¢loveék Casto zacina zit osaméle. Senior by se mél z hlediska prevence
osamé¢losti, izolace, ale 1 pro jeho pocit uzite¢nosti, uspokojeni a potiebnosti, zapojit do
né¢jaké zajmové Cinnosti, ¢i vetfejné aktivity. Odchod do dichodu je idealni ¢as na
rozvijeni svych z4jmu, zalib a konickl (Zavazalova a kol., 2001).

Na zdravotni stav ¢lovéka maji vliv nejen biologické a psychologické faktory,
ale i faktory socidlni. Zejména jde o vzijemné vazby mezi lidmi, o uspokojeni nebo
frustraci socidlnich potfeb, o socidlni harmonii nebo disharmonii a o evaluaci nebo
devalvaci v mezilidské komunikaci. Proto mluvime o biopsychosocidlnim modelu
lidského zdravi. Tento model mimo jiné podporuje preventivni formu udrZovani a
posilovani zdravi s diirazem na aktivni piistup k Zivotu (Stilec, 2004).

Nejlepsim prostfedkem k prodlouzeni aktivniho Zivota je zdravy zptlisob Zivota,
prevence vzniku onemocnéni a také aktivni vyuzivani zkuSenosti a schopnosti, které
byly ziskany v prubéhu celého zivota. Aktivita ve staii je ale ovlivnéna mnoha faktory.
Ty hlavni jsou: spolecenskd atmosféra — kazda vyspéla spole¢nost by méla staré¢ osoby
integrovat ne segregovat, individualita starého clovéka — kazdy ¢lovék ma osobni
filosofii vlastniho stafi a jeho nazory by se mély respektovat — nékteré zdravotni
problémy vyrazné ovliviuji aktivitu starého Cloveka, predevsim ty formy, za kterymi
senior musi opustit byt (ndvstéva divadla, prochdzky atd.), a v neposledni fad¢ nabidka
moznosti, jak aktivné travit volny ¢as — rozSifovani nabidek moznosti aktivniho traveni
volného ¢asu by mélo byt zajmem kazdé¢ komunity (akce pro dichodce), samotnych

dichodct (vylety, exkurze) a dalSich instituci (Univerzity tetiho véku) (Zavazalova a
kol., 2001).
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5.1 Vzdélavani seniori

Odchod do dichodu by nemél znamenat konec aktivniho zivota, ale m¢l by pfinasSet
vice Casu pro mnohé aktivity vedouci k seberealizaci v pohotovéjsi atmosféie
(Semberova, 2004). Je mnoho zptisobii jak aktivné travit volny ¢as, naptiklad prochazky
Vv pfirodé, cviceni jogy, nebo tfeba sbirani staroZitnosti. Jednou z téchto aktivit by také
mohly byt univerzity tetiho véku.

Pravo na vzdélani patii mezi zakladni lidskd prava. V dnes$ni dob¢ je toto pravo
podporovano bez ohledu na vek, jako celozivotni vzdélavani (Zavazalova, 2001).

V oblasti celozivotniho vzd€lavani piesahujici Skolni u€eni, které je omezené jen
na urc€ity vék, plni diilezitou roli univerzity tfetiho véku. Tyto vzdélavaci programy jsou
spjaty s vysokymi Skolami a jsou ur¢eny pro Sirokou vetejnost a jeji vzdélavaci potieby.
Univerzity tiettho véku poskytuji zajmové, vSeobecné a neprofesni vzdélavani na
vysokogkolské trovni lidem vyssiho véku (Semberova, 2004). Vzdélavani seniort si
dava za cil nikoliv pfipravu na budouci povolani, profesni rozvoj a zvyseni kvalifikace,
ale na rozvoj osobnosti (Zavazalova, 2001).

Dalsi aktivitou pro seniory mohou byt univerzity volného ¢asu. Tyto univerzity
na rozdil od univerzit tfettho véku nejsou vékoveé segregované, naopak jsou
mezigeneracni a maji silnou socialni orientaci. Univerzity volného ¢asu nejsou vazané
na existenci vysoké Skoly. Organizuji je naptiklad soukromé agentury, knihovny ¢i
domovy pro seniory. Vzdélavani seniorl piispiva k posilovani jejich sebedivéry,
k orientaci ve svété novych technologii a poznatkd. Diky tomu mohou seniofi Zit

mnohem déle aktivnim zivotem (Klevelova, Dlabalova, 2008).
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6 Priprava na stari

Aby se zvysily Sance seniorti na kvalitni a plnohodnotny Zivot, je nutné, aby vSechny
programy tykajici se zdravého starnuti vesly do praxe. Sdm senior miize ovlivnit nékteré
zpusoby zdravého starnuti, k jinym potiebuje prostor a rady, které vytvofi sama
spoleCnost. Dnes jiz existuje Cesky Narodni program piipravy na staii, ale laicka
vefejnost o ném mnoho nevi (Haskovcova, 2010).

,Kazdy si uvédomuje, Ze jednou bude stary, ale mdlokdo se na toto obdobi
pripravuje predem.‘ (Zavazalova, 2001, s. 77). Pfiprava na staii by méla byt chapana
jako dulezitd soucast rozvoje osobnosti v pribéhu celého zivota (Zavazalova, 2001).
Pfiprava na stafi mize probihat v nékolika rovinidch a mtze byt délena podle riznych

kritérii.

6.1 Casové déleni piipravy na staii

Ve své podstaté jde o cilevédomou tvorbu zdravého zplsobu Zivota v kazdém obdobi
zivota Cloveéka tj. celozivotni ptiprava na zivot a starnuti (Kiivohlavy, 2011). Rozlisuje
se ptiprava dlouhodoba, sttednédoba a kratkodoba (Haskovcova, 2010).

Dlouhodoba piiprava na stafi - mizeme ji také oznacit slovem celozivotni.
Ma byt soucasti vSech vzdélavacich a vychovnych programiti, které zacinaji od utlého
veéku. Smyslem je v celém obdobi Skolnich let podporovat pozitivni obraz stafi. Vhodna
je také vychova k odpovédnému manzelstvi a partnerstvi a k vychové déti. Je
mimotradné dilezité, aby se i vnoucata podilela na péci o prarodi¢e a tim péstovala
trvaly respekt vli€i seniorim. Samoziejmou a nevyslovné dulezitou soucasti dlouhodobé
piipravy na staii je diraz na osobni odpovédnost za sviij zivot. Tato odpovédnost je
celozivotni a méla by fungovat ve vSech obdobich Zivota, véetné toho ve vySSim a

vysokém veéku (Haskovcova, 2010).
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Stifednédoba priprava na stafi — pocatky stiednédobé piipravy muzeme
datovat do doby, kdy nam zbyva zhruba 10 let ekonomicky aktivniho Zivota. Je to Cas,
kdy by si mél ¢lovék uvédomit, Ze je stafi nedilnou soucasti Zivota a pomalu, ale jisté se
na n&j piipravovat. Clovék ve stiednim véku by mél pamatovat na volbu druhého
zivotniho programu, kterému se bude vénovat v dichodovém veéku. Prvni Zivotni
(ekonomicky aktivni program) by mél byt pozvolna dopliovan druhym zivotnim
programem a pozdéji plné nahrazen. Toto obdobi je také z biologického hlediska
nejvyssi Cas si osvojit zasady zdravého zivotniho zpisobu. Je také dulezité rozvijet
socialni vztahy a upeviiovat vztahy v rodiné (Haskovcova, 2010).

Kratkodoba priprava na stafi — méla by byt realizovéana tii az pét let pred
predpokladanym odchodem do dichodu. Jde hlavné o materidlni zajisténi. V souvislosti
s vhodnym vybavenim bytu hovoiime o ekologii stari. V tuto dobu je nejvyssi Cas
vyménit byt za mensi, pohodIngjsi, v blizkosti dospélych déti. Byt by mél byt v prvnim
patie, nebo zajistén vytahem. M¢l by byt vhodné vybaven a je nutné pamatovat na
bezpecnost a odstranéni vSech rizikovych bariér. Napiiklad skiinky by nemély byt
nizké, ani pfili§ vysoké. Rizikovym prostiedim mohou byt i koupelny, které, by mély
byt vybaveny rtiznymi madly, podlahou z protiskluzového materidlnu a sprchovym
koutem misto vany, aby se zabranilo zbyteCnym padim. Je také dobré myslet na

primétené finan¢ni rezervy (Haskovcova, 2010).

6.2 Déleni pripravy na staii dle biologické, psychické a socidalni roviny

Pfipravu na stafi lze délit podle tfi okruhtl, tzv. rovin. Jednd se o roviny biologické,
psychické a sociélni.

Biologicka rovina - v této roviné se v podstaté jedna o uspokojovani zakladnich
fyziologickych potieb a potieby jistoty a bezpeci. Za nutnost je zdlraziiovano osvojeni
si zasad zdravého zivotniho stylu. Tedy osvojeni si navykd spravného stravovani,
zdravého odpocinku, také dostatek pohybu a odbourani Skodlivych navykt jako je
kouteni (Pacovsky, 1990).
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Psychicka rovina — tato rovina znazoriiuje nejvyssi potieby cloveka, jako je
potifeba autonomie nebo seberealizace a tedy, nalezeni smyslu zivota. V psychické
roviné je doporuCovano pfipravit a zorganizovat vSe potiebné, jako napiiklad
dokumenty k vyiizeni duchodové legislativy nebo tupravy bytu. Pacovsky (1990)
doporucuje poznat sam sebe, smifit se se stafim a pfijmout svou budouci roli seniora
(Pacovsky, 1990).

Socialni rovina — prolina se zde potieba lasky a soundleZitosti. V této roving je
pokladano za nutnost, vytvofit si pevné socialni vazby. A to jak s rodinou, tak s prateli a
zaroven si vytvorit vztahy nové, mimo pracovni kariéru. Aby ¢love€k zabranil izolaci a
osaméni, mé¢l by vazby navézat i s organizacemi a zdjmovymi krouzky, které bude
Vv pokrocilém véku vyuzivat a které mu mohou pomoci s tvofenim dalSich socialnich

vazeb (Pacovsky, 1990).

6.3 Narodni plan piipravy na staii

Diilezitym dokumentem pro Ceskou Republiku v oblasti stiii a starnuti je Narodni
program piipravy na starnuti na obdobi 2003-2007, kterd ma ovSem pokracovani aZ do
roku 2012. Tento program vypracovalo Ministerstvo prace a socialnich véci ve
spolupraci s poradnim sborem (Haskovcova, 2010).

Dokument byl vypracovan s hlavnim cilem dosahnout zmény postoje a pfistupu
k seniorské populaci. Jednotlivd ministerstva maji odpovédnost za plnéni jednotlivych
ukold. Stanovené ukoly v programu maji vést k dosazeni ,,spoleCnosti pro vSechny
generace* (Klevelova, Dlabalova, 2008).

Narodni program piipravy na stafi obsahuje n¢kolik zakladnich principti, z nichz
vychazi pristup ke starSim osobam a starnuti populace. Program ma klast diraz na
zabranéni diskriminace na zéklad¢ véku a na respektovani zékladnich lidskych prav, ma
podporovat odpovédnost ¢lovéka za své zdravi, ddle zvySovat zdravotni a finan¢ni
znalosti a kompetence lidi. Mimo jiné ma program podporovat pozitivni pohled

spolecnosti na starnuti a staii a vytvaieni informacnich, aktivizacnich a vzdélavacich
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programu pro seniory. Program usiluje o zvyseni kvality zivota ve stafi zejména tim, ze
bude podporovéano: aktivni starnuti, prostiedi a komunita vstficnad ke stafi, zlepSeni
zdravi a zdravotni péCe ve staii, podpora rodiny a pecovatelll, podpora participace na

zivoté spolecnosti a ochrana lidskych prav (Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2008).
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7 Zdravotni a socidlni péce v Domové pro seniory Maj v Ceskych

Budéjovicich

V této kapitole se bude autorka vénovat konkrétnim sluzbam, které jsou poskytovany
v pobytovém zafizeni Domova pro seniory Maj v Ceskych Bud&jovicich. Uvede, jaky
personal v Domové pracuje a zaméii se na podrobnéj$i popis socidlniho pracovnika.
Kapitola je zaméfena na konkrétni domov pro seniory, jelikoz empiricka ¢ast této prace
je realizovana diky spolupraci se socidlnimi pracovniky pravé Domova pro seniory M4j

v Ceskych Budgjovicich.

7.1 Socidlni slufby poskytované Domové pro seniory Mdj v Ceskych

Budéjovicich

Domov pro seniory Maj v Ceskych Bud&jovicich, je rozdélen na tii stanice, které jsou
zaregistrovany podle tfi poskytovanych socidlnich sluzeb dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach. Na pracovisti, které sidli v ulici Vétrnd, jsou zaregistrovany
socialni sluzby domova pro seniory a domova se zvlaStnim rezimem. Na pracovisti
Vv ulici Tylova jsou poskytovany odlehCovaci sluzby a denni stacionai. Hlavni ¢innosti
organizace je tedy poskytovani pobytovych sluzeb socidlni péce podle zdkona 108/2006
Sb. o socialnich sluzbach. (Domov pro seniory Maj Ceské Budgjovice, piispévkova
organizace, 2012).

,,Socialni sluzbou se rozumi c¢innost nebo soubor ¢innosti zajistujicich pomoc a
podporu osobam za ucelem socialniho zaclenéni nebo prevence socialniho vylouceni “
(zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach). Hlavni ¢innosti domova pro seniory a
domova se zvlastnim rezimem jsou stejné, jsou to — poskytnuti ubytovani, poskytnuti
stravy, pomoc pfi zvlddani béznych tkond péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni
hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, zprostiedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostfedim, socidlné terapeutické ¢innosti, aktivizacni ¢innosti a pomoc

pfi uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pfi obstardvani osobnich zalezitosti (Zakon

31



¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach). Denni staciondie a odlehcovaci sluzby mayji
nékolik odliSnosti. Hlavni znich je, Ze navic poskytuji vychovné, vzdélavaci a

aktiviza¢ni ¢innosti (Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.)

7.2 Okruh pracovnikit v socidlnich sluZbdch

Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach stanovuje okruh pracovnikil v socidlnich
sluzbach, ktefi vykonavaji odbornou c¢innost. Témito pracovniky jsou: socialni
pracovnik, pracovnici v socidlnich sluzbach, zdravotni¢ti pracovnici, pedagogiCti
pracovnici a manzelsti a rodinni poradci a dal$i odbornici, ktefi pfimo poskytuji socialni
sluzby (Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach).

Pro ucely této prace se autorka zaméii pouze na zdravotnické a socialni

pracovniky, tedy na zdravotné socialni isek Domova pro seniory M4;.

7.2.1 Zdravotni péce v Domové pro seniory Mdj v Ceskych Budéjovicich

Tym zdravotnického persondlu zajistuje oSetfovatelskou a Iékafskou péci.
Osetrovatelska péce je poskytovana po celych 24 hodin denné zdravotnimi sestrami.
Soucast oSetfovatelské péce, je rehabilitatni péce, kterd je zajiSténa dvéma
rehabilitacnimi pracovniky, ktefi zabezpecuji télesnou vychovu, parafinové zabaly,
masaze, elektroléCbu, nebo vodolécbu. Domov je pro rehabilitaéni Cinnosti plné
vybaven.

Domov pro seniory M4j, ma praktickou lé¢kaiku, kterd v Domové ordinuje tiikrat
tydné. Za klienty pravideln¢ dochazi také odborni 1ékati (psychiatr, urolog, neurolog,
ocni a kozni 1¢kar). Veskery zdravotnicky personal se ucastni seminait, podle plant
seminarniho Skoleni, které jsou vypracovavany na kazdy Skolni rok. Klientim je
poskytovdna kompletni oSetfovatelskd a lékafska péce (Domov pro seniory Maj,

ptispévkova organizace, 2012).
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7.2.2 Socialni péce Domova pro seniory Maj v Ceskych Budéjovicich

Cinnosti, které vykonava socialni pracovnik, upravuje Zakon ¢&. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach takto: ,,Socidlni pracovnik vykonava socialni Setreni, zabezpecuje
socialni agendy vietné reseni socialné pravmich problémii v zarizenich poskytujicich
sluzby socialni péce, socidalné pravni poradenstvi, analytickou, metodickou a koncepcni
¢innost v SOCidlni oblasti, odborné cinnosti v zarizenich poskytujicich sluzby socialni
prevence, depistazni cinnost, poskytovani krizové pomoci, socidlni poradenstvi a
socialni rehabilitace, zajistuje potreby obyvatel obce a kraje a koordinuje poskytovani
socialnich sluzeb* (Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ¢ast osma, HLAVA I,
§ 109).

Pro vykon povolani socialniho pracovnika je nutné spliiovat nékolik poZadavk,
které stanovuje zakon. Je to bezithonnost, zpiisobilost k pravnim ukonim a zdravotni a
odborna zptsobilost. Odborné zpiisobilost je termin pro jednotlivé varianty nejnizSiho
dosazeného vzdélani, které clovék musi mit, aby mohl pracovat jako socidlni pracovnik.
Zakon uvadi, sjakymi typy dokonceného vzd€lani Ize tuto profesi vykonavat: vyssi
odborné vzdélani a vysokoskolské vzdélani v oborech, které stanovuje zékon. Pokud ma
zajemce o tohle zaméstnani vysokou skolu v jiném oboru, nez se uvadi v zdkoné, je
povinen absolvovat akreditované vzdélavaci kurzy v rozsahu nejméné 200 hodin a
praxe v trvani 5 let. Lidé, ktefi maji stfedni Skolu s maturitni zkouskou v oboru socialné
pravnim a rok ukonceni je nejpozdé&ji do 31. prosince 1998, absolvuji téz kurz v rozsahu
nejméné 200 hodin, ale praxi museji mit minimalné¢ 10 let pii vykonu povolani
socialniho pracovnika (Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach).

Pracovni naplin socidlniho pracovnika Domova pro seniory M4j popisuje
vSechny ¢innosti, které socidlni pracovnik vykonava v ramci své prace. Tyto ¢innosti
jsou zakotveny v dokumentu Pracovni napln socialniho pracovnika. Dokument uvadi,
ze sociadlni pracovnik Domova pro seniory M4j provadi socidlni poradenstvi v zafizeni

socialni péce. Dale by mél podporovat klienty v zapojovani do spolecenskych procesii
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Domova pro seniory Mdj i mimo néj, zejména vytvafenim vhodnych podminek. Dalsi
¢innosti je zajiStovani a zpracovani zakladni socidlni agendy vcetné¢ dokumentace,
informaci a odbornych podkladl pro socialni praci. Socialni pracovnik musi provadét
objektivizaci socidlni situace u nastupujicich klientl, které ma za tkol pfijimat 1
propoustét a vykondva veSkerou stim spojenou administrativni ¢innost. Dale
spolupracuje s veskerym zdravotnickym personalem. Pfijima hotovostni platby za
sluzby poskytované klientiim a odvadi je do pokladny organizace. Socialni pracovnik
musi pii své ¢innosti fesit socialné pravni problémy klienta s Klientem i jeho rodinou.
Socialni pracovnik ma dale za kol pomahat s adaptaci novych klientti do prostiedi
domova a zajistuje kulturni a aktivizacni programy. Socialni pracovnici Domova pro
seniory M34j se aktivné podileji na veskeré Cinnosti spojené s vydavanim casopisu
Domova pro seniory M4j ,,Na§ Domov*. Dodatkem pracovni népln¢ je pozadavek na
fidi¢ské opravnéni skupiny B (Domov pro seniory Maj, Ceské Bud&jovice, piispévkova
organizace, Pracovni napln).

V Domové pro seniory M4j jsou na adrese Vétrnd k dispozici dveé socidlni
pracovnice a jeden pracovnik. Na adrese Tylova zabezpecuje tyto c¢innosti jedna

pracovnice (Domov pro seniory M4j, ptispévkova organizace, 2012).
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1. EMPIRICKA CAST

1 Cil prace

~

Cilem prace bylo zmapovani ndzort socialnich pracovnikl na pfipravu na stari

1.2 Hlavni vyzkumnd otdzka

Byla stanovena hlavni vyzkumna otazka:

,»Jaké hlavni faktory vyzdvihuji socidlni pracovnici pfi pfipravé na stari?*

Pro zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky byly stanoveny dil¢i otazky:

1. Od kdy datuji socialni pracovnici idedlni zacatek pifipravy na staii?

2. Co si predstavuji socialni pracovnici v souvislosti s ptipravou na stafi pod pojmy
,biologicka rovina, psychicka a socidlni rovina“?

3. Jakou oblast ptipravy na stafi socialni pracovnici upiednostiiuji? Biologickou,

psychickou ¢i socidlni?
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2 Metodika

2.1 Metodicky postup

V teoretické casti bakalarské prace byly pouzity metody analyzy a syntézy dat
z odborné literatury, ktera se zabyva problematikou starnuti a staii, zménami, které stari
provazeji, potiebami seniorii a piipravou na stafi. Dale byly pouzity informace
z dokumentu ,,naplit socidlniho pracovnika v DpS M4;*“ a z internetovych stranek
Domova pro seniory M4j, kde byl realizovan vyzkum.

K vyzkumu v empirické ¢asti byla pouZzita strategie kvalitativniho vyzkumu,
metoda dotazovani a byla zvolena technika polostandardizované¢ho rozhovoru s predem
uréenymi otevienymi otazkami.

Kvalitativni vyzkum zahrnuje interpretaci a popis socialnich nebo individualnich
problémt a snazi se o vytvofeni komplexniho, holistického obrazu zkoumaného
problému (Chlanova, 2011).

Corbinova a Strauss definuji kvalitativni vyzkum, jako pfistup, kdy badatel ve
vyzkumu nedosahuje vysledki pomoci statistickych procedur. Klicovymi terminy pro
kvalitativni vyzkum jsou jedine¢nost a neopakovatelnost. Zkouma totiz fenomény, které
jsou jedine¢né a neopakovatelné a které lidé mohou vnimat mnohdy odlisn€ v riznych

rovinach a kvalitach (Corbin, Strauss, 1998).

2.2 Popis vyzkumného souboru

Byli osloveni vSichni socidlni pracovnici Domova pro seniory M4dj a vSichni
s vyzkumem souhlasili. Rozhovory s respondenty byly zrealizovany v Domové pro

seniory Maj. Vyzkumny soubor tvofili ¢tyfi socialni pracovnici. Vyzkumny soubor byl
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vybran metodou totalniho vybéru, z divodu omezeného poctu socidlnich pracovniki,
tudiz byly rozhovory uskutecnény se v§emi pracovniky.

Metoda totdlnitho vybéru vzorku je zaloZzena na skuteCnosti, kdy se rovna
vybérovy soubor souboru zdkladnimu a dopfedu tedy zndme strukturu vybéru
(Miovsky, 2006).

VSichni respondenti souhlasili s nahravanim rozhovorti na audiozafizeni. Ale
shodli se na tom, Ze cht&ji zlstat v anonymité, z toho diivodu byli vSichni respondenti
uvadéni pod Cisly. Ziskany audiozdznam byl pouzit jen pro potieby této bakalaiské

prace.

2.3 Popis vyzkumného ndastroje

K vyzkumu byla pouzita strategie kvalitativniho vyzkumu, metoda dotazovani a byla
zvolena technika polostrukturovaného rozhovoru s pfedem uréenymi otevienymi
otazkami.

pfipravu. Tazatel si vytvafi ur€ité schéma rozhovoru, které je pro néj zdvazné. Tzv.
jadro interview je minimum témat a otazek, které tazatel musi probrat pro splnéni
hlavniho a stanovenych dil¢ich cilti. Obvykle se 1i8i a stiida potadi otazek a témat, které
jsou obohacovany o doplilyjici témata a otazky, tak, aby mohl tazatel 1épe uchopit
problém, ktery ho zajima (Miovsky, 2006).

Pro rozhovory se socialnimi pracovniky byla vytvofena tabulka s minimem
témat a otazek, které byly stanoveny na zékladé¢ trech dil¢ich vyzkumnych otazek (viz
piiloha €. 1).

Rozhovory probihaly v Domové pro seniory M4j. Nejprve byl, ale uskutecnén
predvyzkum u socidlni pracovnice zjiného zafizeni. Piedvyzkum byl realizovan
z divodu ovéteni srozumitelnosti otazek k rozhovoru.

Vlastniho vyzkumu se z(castnili vSichni ¢tyfi socidlni pracovnici Domova pro

seniory M4j. Rozhovory byly provadény individualn¢ v uzaviené mistnosti a byly
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nahravany na diktafon. VSichni respondenti S tim byli seznameni a souhlasili s tim, za
podminek, Ze bude nahrdvka pouZita jen pro potieby této bakalarské prace a, Ze
zlstanou v anonymité. Kazdy rozhovor trval 7 az 10 minut.

Jak uvadi Miovsky, zvukovy zdznam piedstavuje pro vyzkumnika velikou
pomoc a podporu. Zvukovy zaznam totiz zachycuje mimo obsahové stranky rozhovoru,
téz kvalitu mluveného slova, délku pomlk, silu hlasu atd., které jsou pfi metodé
dotazovani také dilezité (Miovsky, 2006).

Soucasti vyzkumu vtéto bakalarské praci bylo zjistovani zékladnich
sociodemografickych udaji, jako je v€k, dosazené vzdélani, délka praxe v konkrétnim
zafizeni a pozice v zafizeni. Tyto dopliujici otazky byly pokladdany vSem

respondentiim.

2.4 Predvyzkum

Pfedvyzkum mimo jiné umoziiuje moznost ovéfit, zda metody a postupy navrzené pro
vyzkum ptinaseji ocekavanou kvalitu dat. Testuje tedy nastroje, které hodlame pouzit na
malém vzorku vybraném z populace (Miovsky, 2006).

Pro ptedvyzkum k této bakalatské praci byla vybrana jedna socialni pracovnice z
obdobného zatizeni, jako je DpS M4j. Pfedvyzkum byl realizovan zejména pro ovéfeni
srozumitelnosti otazek, jejich pifipadné doplnéni a kvlli zjiSténi Casové narocnosti

rozhovoru.

2.5 Zpiisob zpracovani dat

Jako dil¢i analyza kvalitativnich dat byla pouzita metoda vytvareni trsi. Metoda
vytvateni trst je dil¢i postup analyzy kvalitativnich dat. Tato metoda slouzi k tomu,

abychom seskupili urcité vyroky do skupin (trstt) na zakladé¢ podobnosti. Timto
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procesem vznikaji obecnéjsi, zformované kategorie, jejichz zatazeni do urcitého trsu je

spojeno s urcitymi opakujicimi se znaky (Miovsky, 2006).

2.6 Casovy harmonogram vyzkumu

Od listopadu 2011 do ledna 2012 probihala analyza odborné literatury. V tinoru 2012
probihala pfiprava na realizaci vyzkumu. Na zacatku biezna 2012 byl uskutecnén

piredvyzkum se socialni pracovnici z jiné organizace. Vyzkum se uskutecnil koncem

biezna 2012. Do kvétna 2012 byla zpracovavana a interpretovana ziskana data.
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3 Vysledky a jejich interpretace

V této Casti bakalafské prace jsou uvedena data, kterd byla ziskana kvalitativnim
vyzkumem, technikou polostrukturovaného rozhovoru se socidlnimi pracovniky
v Domov¢ pro seniory M4;.

Pro zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky ,Jaké hlavni faktory vyzdvihuji
socialni pracovnici pii piipravé na staii?“, byly stanoveny tii dil¢i vyzkumné otazky,
které byly voditkem pro sestaveni okruhti otazek k rozhovoru s respondenty. V této
Casti bakalafské prace jsou metodou vytvareni trsti analyzovany rozhovory se socialnimi
pracovniky. Trsy jsou vsouladu sdil¢imi vyzkumnymi otazkami. Jsou tak i
pfedkladany v jednotlivych podkapitolach vysledkli. Za kazdou dil¢i vyzkumnou
otazkou nasleduje dil¢i zaver, kde jsou shrnuta data ke konkrétni dil¢i vyzkumné otdzce.

V tabulce €. 1 jsou uvedeny sociodemografické udaje o socialnich pracovnicich

z Domova pro seniory M4;.

Tabulka €. 1: Sociodemografické udaje socialnich pracovnikil (respondentt)

Pohlavi Vek (roky) Vzdélani Délka praxe | Pozicev
(roky) organizaci
SP1 Zena 38 Vysoké skola | 6 Socialni
pracovnice
SP2 Zena 34 VOS Sociélni | 8 Sociélni
pracovnice
SP3 muz 38 Vysoka skola | 10 Socialni
pracovnik
SP4 zena 29 Vysoka skola | 5 Socialni
pracovnice

Zdroj: Vlastni vyzkum
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1. diléi vyzkumna otazka: Od kdy datuji socidlni pracovnici idedlni zacatek

pripravy na stari?

Pro zodpovézeni prvni dil¢i vyzkumné otazky bylo stanoveno pét otazek k rozhovoru.
Prvni otazka znéla: ,,Jak byste charakterizoval/a seniora?“. VétSina respondentd
odpovédéla, Ze senior je ¢lovék dichodového veku. Presny veék ovsem neuvedli. Jeden
z respondentit odpovedel, ze zalezi na psychickém a fyzickém stavu daného Cloveka.
Pokud je ¢lovék psychicky a fyzicky v potfadku, miize byt 1 v dichodovém véku velice
aktivni, produktivni a sobéstacny, ale pokud tomu tak neni, je odkazany na péci jiné
osoby a predstava o seniorech je v tomto ptipad¢ spiSe negativni. Na dalsi otazku ,, Od
jakého veku nebo udalosti, si myslite, Ze je clovek pokladan za seniora? “ odpovédéli
vSichni socialni pracovnici obdobné. Shodli se na tom, Ze je individudlni, od kdy je
cloveék pokladdn za seniora, ale ze je to hodné ovlivnéno psychickym a fyzickym
stavem Cloveéka a tim, jak se citi a jestli se za seniora sdm povazuje. Nasledovala otazka
,,Co si predstavujete pod pojmem priprava na stari? “. Mezi respondenty pfevazoval
nazor, ze ptipravou na stafi se mini jakasi psychicka, ale i t€lesnd a materialni ptiprava
na to, ze Clovék jednou zestarne. Konkrétni ptiklady, které uvadéli: podat si véas zadost
do domova pro seniory, zivotosprava a zdravy Zzivotni styl (minéno jako prevence
nemoci), penzijni pfipojisténi a v neposledni fad¢ zdlraznili finanéni zajiSténi kvili
1ékatské péci ve stari. Na otdzku ,, Myslite si, Ze je priprava na stari duleZita? Pokud
ano, tak proc?*“ vsichni odpovédéli, Ze pfiprava na staii dalezita je, hlavné z divodu,
aby Cloveka stari nezaskocilo a aby pocital s tim, ze stafi pfinese mnoho tuskali, na které
je vhodné se pfipravit, diive nez ptijdou. Na patou otazku ,,Od kdy si myslite, Ze by se
meél clovek na stari pripravovat? “ ptevazoval nazor, Zze by se mél ¢lovék na stari
piipravovat uz od détstvi. Zejména tedy vyzivou a hlavné tim, ze bude v kontaktu se
seniory, napfiklad se svymi prarodi¢i a bude kolem sebe vnimat to, Ze kazdy clovék

starne. Zdiraznili dulezitost vazby ditéte na své prarodice
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Diléi zavér 1.DVO

Vétsina socialnich pracovnikd v Domové pro seniory M4j se shodla na tom, Ze idealni
zacatek pripravy na stafi je jiz v détském veéku. Z vyzkumu vyplyva, ze je dilezita
vazba ditéte na své prarodic¢e. Respondenti mini, Ze tato vazba vypéstuje v ditéti kladny
postoj k seniorim obecné. Dale vyplynulo, Ze s postupujicim vékem by se méla
pfiprava na stafi zintenzivilovat. Ve smyslu uvédomovani si toho, ze stafi pfinese
mnoho uskali, na které je vhodné se pfipravit diive, nez nastanou. Respondenti uvedli
piiklad — v€asné podani zadosti do domova pro seniory, nejlépe pred tim, nez jsou
sluzby domova pro seniory nezbytné nutné. VSichni sdileli nazor, Ze je piiprava na stari

dilezita, aby stari ¢lovéka nezaskodilo.
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2. dil¢i vyzkumna otazka: Co si predstavuji socialni pracovnici v souvislosti

S pripravou na stari pod pojmy ,,biologicka rovina, psychicka a socialni rovina“?

Pro zodpovézeni druhé dil¢i vyzkumné otazky byly stanoveny ¢Etyfi otazky k rozhovoru.
Prvni otazka byla: , . Jaké potieby podle Vaseho nazoru, ve stari ztrdaceji na intenzité a
které naopak sili? . Podle socialnich pracovnika sili hlavné potieby sounaleZitosti.
Senior potiebuje kontakt se svymi blizkymi, potfebuje pochopeni, lasku, spolecnost a
jistotu, Ze neni sam. S tim souvisi i spiritudlni potieby, které byly socidlnimi pracovniky
zajisténi. Podle respondentl seniofi nemaji potfebu pofizovat si nové véci, ale radéji si
penize Setfi. Druhd otdzka znéla: ,,Co si predstavite pod pojmem priprava na stari
V biologické rovine? “. Na tuto otazku mi jeden z respondentti neodpovédél, ale ostatni
odpovédéli velice podobné. Pod timto pojmem si predstavuji hlavné dodrzovani néjaké
Zivotospravy, udrzovani se télesné fit a v kondici. Také se objevila odpovéd’, Ze Si
respondent pod pojmem piiprava na staii v biologické roviné predstavi zajisténi péce o
télesnou stranku ve staii — vyieSeni otazky, kdo se o ¢loveéka bude starat, az zestarne. Na
otazku ,,Co si predstavite pod pojmem priprava na stari v psychické rovine?*
odpovédéli vSichni socidlni pracovnici, ze by si mél Clovék najit zaliby, zajmy a
konicky, které ho budou bavit. A celkové se udrzovat psychicky fit. Na ¢tvrtou otazku
,,Co si predstavite pod pojmem priprava na stari v socidalni rovine?* ptrevazovala
predstava, ze pfiprava na staii v socidlni roviné zahrnuje hlavné udrzovani socidlnich
vazeb a kontaktd. Zdiraznéné byly hlavné dobré vztahy s rodinou. Do piipravy
Vv socidlni rovin€ by zatadili 1 zajiSténi materidlni — aby mél senior kde bydlet, aby bylo
bydleni uzpiisobené potiebam seniora, v€as zvazit, jestli je mozné, aby byl senior doma,

anebo podat zadost do Domova pro seniory. Radi sem i finan¢ni zajisténi.
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Diléi zavér 2.DVO

Ve vétsiné odpoveédi se socialni pracovnici shodly. Na otazku tykajici se pfipravy na
stafi v biologické roving jeden z respondentli neodpovédél a jeden mél piedstavu, Ze se
jedna o zajisténi péce o télesnou stranku ve staii. Dva respondenti byli stejného nazoru,
ze priprava v biologické rovin¢ zahrnuje zejména dodrzovani Zivotospravy a udrZovat
se telesné fit. Pod pojmem piiprava na stafi v psychické roviné si vSichni predstavuji
skutecnost, Ze by se m¢l ¢lovék udrzovat celkové psychicky fit, napiiklad riznymi
koni¢ky nebo zalibami, které je budou zajimat a bavit. Podle socialnich pracovnikt
spo¢iva priprava na staii v socidlni roviné¢ v udrZzovani socialnich vazeb a kontakti,
zejména tedy srodinou. Ale také by sem zatradili materidlni a financni zajiSténi.
Z vyzkumu vyplynulo, Ze socidlni pracovnici maji ramcové piedstavy o tom, co je to
piiprava na staii v rovin€ biologické, psychické a socidlni. Tyto jejich pfedstavy jsou do

znacné miry ovlivnény tim, ze pracuji v domove pro seniory.
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3. diléi vyzkumna otazka: ,Jakou oblast pripravy na stari sociidlni pracovnici

uprednostiiuji? Biologickou, psychickou ¢i socialni?“

Pro zodpovézeni tieti vyzkumné otdzky byla stanovena jedna otazka pro rozhovor.

vvvvvv

vvvvvv

nejdéle psychicky fit. Dalsi socialni pracovnik uvedl, ze jsou vSechny roviny tak
provazané a jdou ruku v ruce, zZe jsou dilezité vSechny stejné¢ a nelze je odd¢lit. Treti
uvedl, Zze je podle n¢j dulezitd priprava na staii v rovin¢ biologické a to hlavné

z divodu, Ze tato rovina zahrnuje ty nejzakladnéj$i potieby clovéka. Pro tohoto

vvvvvv

vvvvvv

Diléi zavér 3. DVO

Kazdy socialni pracovnik upiednostiiuje jinou oblast piipravy na staii. Z vyzkumu
vyplynulo, ze preference rovin je ovlivnénd osobnimi zkuSenostmi, hodnotovym
zebtickem c¢loveéka, ale 1 povahovymi rysy, proto se lisi i odpoveédi kazdého

z dotazanych respondentt.
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3.1 Celkové shrnuti

Vétsina socialnich pracovnikit v Domové pro seniory M4;j se shodla na tom, Ze idedlni
zacatek ptipravy na staii je jiz v détském véku. Z vyzkumu vyplyva, ze je dilezita
vazba ditéte na své prarodice. Respondenti mini, Ze tato vazba vypéstuje v ditéti kladny
postoj k seniorim obecné. Dale vyplynulo, ze s postupujicim vékem by se méla
pfiprava na stafi zintenzivilovat. Ve smyslu uvédomovani si toho, ze stafi pfinese
mnoho uskali, na které je vhodné se pfipravit diive, nez nastanou. Respondenti uvedli
piiklad — vC€asné podani zadosti do domova pro seniory, nejlépe pred tim, nez jsou
sluzby domova pro seniory nezbytné nutné. VSichni sdileli nazor, Ze je pfiprava na stafi
dilezita, aby stari ¢lovéka nezaskocilo.

Na otazku tykajici se pfipravy na stafi v biologické roviné jeden z respondentti
neodpovédel a jeden mél predstavu, Ze se jednd o zajiSténi péce o télesnou stranku ve
stafi. Pod pojmem pfiprava na stati v psychické rovin€ si vSichni predstavuji skutecnost,
ze by se mél Clovék udrzovat celkové psychicky fit. Podle socidlnich pracovnik
spociva piiprava na stafi v socialni roviné v udrzovani socidlnich vazeb a kontaktd,
zejména tedy s rodinou.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze socidlni pracovnici maji rdimcové pfedstavy o tom, co
je to pfiprava na stafi v roviné biologické, psychické a socidlni. Tyto jejich predstavy
jsou do zna¢né miry ovlivnény tim, Ze pracuji v domové pro seniory. Z vyzkumu také
vyplynulo, ze preference rovin je ovlivnénd osobnimi zkuSenostmi, hodnotovym
zebtickem cloveéka, ale 1 povahovymi rysy, proto se lisi i odpoveédi kazdého

Z dotazanych respondentt.
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4 Diskuze

VSsichni starneme. Jak uvadi Haskovcova (2010), problematika starnuti a stati se dotyka
kazdého z nas, ale v dneSni moderni dobé dochézi k prohlubovani propasti mezi mladim
a staiim. Clovék prosté stafi nechce vidét, nechce o ném slyset, nechce o ném mluvit a
nechce byt stary. A tento jaky si obranny postoj likviduje jakékoliv Sance poprat se
s problematikou staii a v€as a kvalitn€ se na néj pfipravit. Dle mého nazoru je zdsadnim
problémem fakt, Ze je v dneSni dobé, ve vétSin€ piripadii problematika stafi
institucionalizovana. Vicegeneracnich rodin, kde bylo starnuti a stafi béznou soucasti
rodiny, uz v dnesni dobé mnoho nenajdeme, proto si myslim, Ze méa mnoho lidi pocit, Ze
se ho starnuti a stari netyka.

Cilem prace bylo zmapovani nazort socialnich pracovnikil na ptipravu na stafi.
Zjisténé informace, by mohly byt vyuzity pro zlepSeni informovanosti socidlnich
pracovnikii o pripravé na stafi. Doporucovala bych poskytnout jim informace
prostfednictvim &ldnku v ¢asopise Domova pro seniory Maj ,,Na§ domov*. Clanek
zabyvajici se pfipravou na staii by mohl slouzit jako zdroj informaci o pfipravé na stari
nejen pro socialni pracovniky, ale také pro ostatni pracovniky a klienty Domova pro
seniory M4j a jejich rodiny.

Tato prace by dale mohla slouzit jako podklad pro vyuku na Zdravotné socidlni
fakulté JihoCeské univerzity a tim informovat studenty o moZnostech piipravy na stafi.

Z vyzkumu jsem zjistila, Ze socialni pracovnici si pod pojmem piiprava na staii
predstavuji jakousi psychickou, socialni, ale i materidlni pfipravu na to, ze clovék
jednou zestarne. Pfi¢emz dlrazné vyzdvihuji finan¢ni zajisténi cloveéka na obdobi stari,
zejména kvili 1ékatské péci, kterd je dnes u této generace nezbytnd a mnohdy velice
nakladnéa. Dle Haskovcové (2010) je také vhodné pamatovat na pfiméfené financni
rezervy. Déle ale upozorituje na to, Zze kategorie dneSnich starSich seniorti v podstaté
nemé¢la moznost naSetfit si n&jaké penize, kvali diiv€jsimu socialistickému rezimu.
Zkratka neméli volné penize na to, aby si je uloZili na pozdéjsi dobu. Dnes je ale situace

lepsi. Lidé mohli a mohou kromé vlastnich uspor investovat napiiklad do penzijniho
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pripojisténi, které jim miize pomoci vylepsit jejich finanéni situaci ve stafi. Nejéastéjsim
ptikladem pfipravy na staii bylo v€asné podani zadosti do domova pro seniory z divodu
dlouhych cekacich lhit. Z mého pohledu je toto jejich tvrzeni jednoznaéné ovlivnéno
tim, ze pracuji v domove pro seniory a denné s touto problematikou ptichdzeji do styku.

P11 vyzkumu mé piekvapilo, Ze ani jeden respondent nezminil, Ze si pod pojmem
pfiprava na stafi predstavuje i pfipravu biologickou. Az tehdy, kdyz jsem polozila
otazku, co si predstavuji, pod pojmem piiprava na stafi v biologické roviné mi dva
respondenti odpoveédéli, ze si pod timto terminem predstavuji dodrzovani zivotospravy,
udrzovani se télesné fit a v kondici, jeden respondent na tuto otdzku neodpovédél a
jeden odpovédel, ze si pod timto pojmem piedstavuje zajisténi péce o télesnou stranku
Cloveka ve staii, tedy vyreseni otdzky kdo se bude o Cloveéka starat, az zestarne. Jak
uvadi Pacovsky (1990) pti pifipravé na stafi v biologické rovin¢ jde ptedevSim o
uspokojovani zakladnich fyziologickych potifeb, potfeby bezpeci a jistoty, ale také
osvojeni si zasad zdravého zivotniho stylu. Pacovsky (1990) uvadi jesté dvé dalsi roviny
piipravy na stafi a to rovinu psychickou a socidlni. Pfipravu na stafi v psychické roviné
si socialni pracovnici ptredstavuji jako celozZivotni zajem o néjaké zaliby, zajmy a
aktivity, kterym se bude vénovat i ve stafi. Dale si mysli, ze by se mél clovék udrzovat
co nejdéle psychicky fit. Dle Pacovského (2010) ptiprava na staii v psychické roviné
znazornuje nejvyssi potfeby cloveka, tedy nalezeni smyslu Zivota, seberealizace. Déle
Vtéto roviné doporucuje piipravit a zorganizovat potfebné dokumenty, napiiklad
Kk vyfizeni diichodové legislativy atd. Posledni rovinu, kterou Pacovsky (2010) popisuje
pii pfipravé na stafi je rovina socialni. Uvadi, Ze se zde proliné potieba lasky a potteba
soundlezitosti. Je zde poklddano za nutnost vytvofit si pevné socialni vazby ne jen
vrodin€ a blizkém okoli, ale také vytvofit vazby nové mimo pracovni kariéru.
S navazovanim socidlnich vazeb souvisi 1 navazani vazeb s rliznymi organizacemi a
zajmovymi krouzky, kde ¢lovék mize navazovat nové a nové vztahy a nebude se tak
citit osamg¢ly. S tim se shodovaly 1 nazory respondentti. VSichni zdtraznovali dilezitost
navazani a posileni socialnich vazeb jak s rodinou tak mimo ni. Ale do pfipravy na staii

Vv socialni roving by zafadili i zajisténi materialni — aby mél senior kde bydlet, aby bylo
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bydleni uzptsobeno potfebam seniora, véas zvazit, jestli je mozné, aby byl senior doma,
anebo podat zddost do domova pro seniory. Radi sem i finanéni zajisténi.

HaSkovcova (2010) déli ptipravu na stafi na dlouhodobou, sttednédobou a kratkodobou
dle ¢asové naroc¢nosti. Dlouhodobou pfipravu na stafi mizeme také nazvat celozivotni,
zacind totiz v utlém véku a méla by prostupovat celym zivotem. Smyslem dlouhodobé
pfipravy na staii je podporovat pozitivni obraz stafi. S timto se ztotoziuji i socialni
pracovnici, ktefi vidi obdobi détstvi jako idedlni zacatek piipravy na stari. S ¢imz také
souhlasim a sdilim nazor se socialnimi pracovniky o tom, ze je dllezitd vazba ditéte na
své prarodice. Tato vazba by mohla mit u ditéte velky podil na vypéstovani kladné¢ho
postoje k seniorim obecné. Domnivam se, Ze tento kladny vztah k seniorim a ke stafi si
clovék nese cely zivot a mlze mu byt ndpomocen pii pfipravé na staii ve vSech
ohledech.

Respondenti uvedli v souvislosti s pfipravou na stafi dileZitost osvojeni si
zdravého zivotniho stylu, udrzovani se co nejdéle psychicky fit, naptiklad urcitymi
zalibami, z4jmy a koniCky. Podle socidlnich pracovnikii je také dilezité udrzovat a
upeviovat vztahy v rodiné i mimo ni. Tohle vSechno Haskovcova (2010) zahrnuje do
piipravy na stafi sttednédobé. Pocatky stfednédobé ptipravy na staii Haskovcova (2010)
datuje zhruba deset let pfed nastupem do diichodu a do této etapy piipravy na stari
zahrnuje volbu druhého Zivotniho programu (prvnim zivotnim programem je
ekonomicky aktivni program), dale tvrdi, Ze v tomto obdobi je nejvyssi cas osvojit si
zasady zdravého Zivotniho zpusobu a také zdaraziuje dileZzitost rozvijeni socidlnich
vazeb mimo zaméstnani a zejména upeviiovani vazeb v roding.

Haskovcova (2010) zmifuje i tfeti oblast pfipravy na stafi a to oblast pfipravy
kratkodobé. Tato oblast je datovana tii az pét let pfed planovanym ndstupem do
dichodu, kdy by mél ¢lovék myslet na jisté materidlni zajiSténi a pfimétené financni
rezervy. Stimto se socidlni pracovnici ztotoziuji. Pfi rozhovoru zduraziovali
v souvislosti s ptipravou na staii dostatecné financni a materialni zajisténi, vhodné
upravy bytu, nebo zajisténi si péce v domoveé pro seniory jesté pied tim, nez clovek

zestarne.
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Z vyzkumu také vyplynulo, Ze preference rovin je ovlivnéna osobnimi
zkuSenostmi, hodnotovym zebtickem c¢loveka, ale 1 povahovymi rysy. Proto se lisi
odpovédi respondentll na otazku v jaké roviné je pro respondenta piiprava na stari

Pfi rozhovoru s jednim respondentem se vyskytly komplikace, s kterymi jsem

nepocitala. Respondent na otdzku jakd rovina je pro nej pri pripravé na stari

vvvvvv
vvvvvv

vvvvv

kone¢ny. Okrajové bych piipravu na stafi ve smyslu spirituality zafadila do psychické
roviny piipravy na stafi, protoze do této roviny Pacovsky (1990) fadi i nalezeni smyslu
zivota. Domnivam se, Ze po naplnéni smyslu Zivota, je clovek ochoten ptijmout fakt, Ze
je zivot kone¢ny. Z vetsi ¢asti bych tuto problematiku zatadila do spiritualnich potieb,

vvvvvv

(2004) kazdy ¢lovek ma rozmér fyzicky, psychosocialni, ale také rozmér duchovni.
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5 Zavér

Cilem této bakalatské prace bylo zmapovani nadzora socidlnich pracovnikli na ptipravu
na stafi. Byla stanovena hlavni vyzkumna otazka ,,Jaké hlavni faktory vyzdvihuji
socialni pracovnici pri priprave na stari? “. Pro zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky
byly stanoveny tii dil¢i vyzkumné otazky, které byly zodpovézeny Vv ramci rozhovoru se
socialnimi pracovniky.

Rozhovory byly realizovany v Domové pro seniory M4dj. Vyzkumu se zucCastnili
Ctyti socialni pracovnici domova.

Z rozhovort vyplynulo, Ze socialni pracovnici v souvislosti s pfipravou na stari
vyzdvihuji hlavné fakt, Ze by se s ni mélo zacit co nejdtive, tedy od détstvi. Prvnimi
kroky v piipravé na stafi je podle respondenti navazovani kontaktd se seniory, nejlépe
prarodi¢i a vytvofeni vazby mezi nimi. Dle mého ndzoru by se mély tyto dvé generace
co nejvice piiblizit. Toho by bylo mozné docilit naptiklad rGznymi projekty podporujici
mezigeneracni solidaritu v pfedSkolnich a Skolnich zatizenich, které by détem poméhaly
vytvofit si urCity postoj a vztah ke stafi. S mezigeneracni solidaritou souvisi projekt
Evropsky rok aktivniho starnuti a mezigeneracni solidarity.

Rok 2012 byl vyhlasen za Evropsky rok aktivniho starnuti a mezigeneracni solidarity.
Tento program je povazovan za uzitecny krok v procesu vyrovnavani se s disledky
demografickych zmén v Ceské Republice. Koordinatorem této akce je Ministerstvo
prace a socialnich véci. Je stanoveno nékolik cilti, hlavnim cilem akce je usnadnit
vytvoteni kultury aktivniho starnuti zalozené na spoleCnosti vstficné pro vsechny
veékové skupiny. Mezi konkrétni cile patii i zvysit obecné povédomi o dilezitosti a
vyznamu aktivniho starnuti s cilem vyzdvihnout piinos starSich lidi pro spole¢nost a
hospodaistvi a vice jej uznavat, podporovat aktivni starnuti a solidaritu mezi
generacemi (MPSV, 2012). Tento projekt na rok 2012 mé opravdu zaujal, proto se zde o
ném zminuji. Bylo by vyborné, kdyby se uskutecnilo to, co cile tohoto projektu slibuji.
Myslim si, Ze by to v mnohém pomohlo i problematice pfipravy na stafi. Pokud by byl

V7w

star§$i Clovék béznou soucasti spoleCnosti, a byl by uzndvan a respektovan, sama
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spole¢nost, by mohla oteviit mnohé moznosti ne jen v oblasti pfipravy na stati. Z mého
pohledu by velkym ptfinosem bylo pfekonat diskriminaci na zékladé véku a odstranit
bariéry zejména v oblasti zamé&stnanosti starSich osob. S tim souvisi Strategie Age
Managementu v Ceské Republice, o které bych se také rada zminila.

Termin Age Management znamenda fizeni zohlediiujici vék zaméstnanct. Cilem Age
Managementu je podporovat celkovy pristup k feSeni demografické situace a zejména
demografickych zmén na pracovisti. Jde tedy o to, aby pracovnici na pracovisti nebyli
znevyhodnéni kvili svému véku, ale naopak, aby mél kazdy pracovnik bez ohledu na
vék moznost maximalné vyuzit svilj potencial. Hlavni zdsady Age Managementu, ktery
je zaméfen na skupinu pracovnikd starSiho véku patii zejména dobré znalosti o
vékovém slozeni firmy a spolecnosti, spravedlivy postoj ke starnuti, pochopeni a
respektovani individuality a rozmanitosti osobnosti. Tento projekt je realizovan od
1.9.2010 do 31.7.2012. béhem této doby bylo realizovano mnoho pifednasek a
prezentaci. Jedna znich se konala i v Ceskych Budg&jovicich vramci Prezentace
projektu na Regiondlnim semindii EU A MY 50+ v JihoCeském kraji (AIDV, 2010).
Projekt Age Management mé velice zaujal. Dle mého nazoru by se, ale méla zvysit
informovanost laické 1 odborné spolecnosti o tom, co to Age Management je, aby bylo
realné aplikovat tuto myslenku do praxe. Vysledkem by mohlo byt zlepSeni pracovnich
podminek i kvality Zivota nejen starSich pracovniki, ale také Sance pro spolecnost
vyuZit potencial pracovniki vSech vékovych skupin.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze socialni pracovnici maji ramcové znalosti o tom, co je
to pfiprava na stafi v roving biologické, psychické a socidlni. Tyto jejich pfedstavy jsou
do zna¢né miry ovlivnény tim, Ze pracuji vdomoveé pro seniory. OvSem u nékterych
oblasti si nebyli zcela jisti, nebo na otazku neodpovédéli. Z vyzkumu také vyplynulo, Ze
preference rovin je ovlivnénd osobnimi zkuSenostmi, hodnotovym zebiickem ¢Elovéka,
ale 1 povahovymi rysy, proto se li$i i odpovédi kazdého z dotdzanych respondentii. Pro
zlepSeni informovanosti socidlnich pracovnikli o pfipraveé na stafi bych doporucovala
poskytnout jim informace prostifednictvim ¢lanku v ¢asopise Domova pro seniory M4j

,Nas domov*. Clanek zabyvajici se pfipravou na stdii by mohl slouzit jako zdroj
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informaci o pfipravé na stafi nejen pro socidlni pracovniky, ale také pro ostatni
pracovniky a klienty Domova pro seniory M4j a jejich rodiny.
Tato prace by dale mohla slouZit jako podklad pro vyuku na Zdravotné socialni

fakulté JihoCeské univerzity a tim informovat studenty o moznostech pfipravy na stafi.
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7 Klicova slova

Ptiprava na stafi

Stari

Potieby

Socialni pracovnik
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Pfiloha ¢. 1 Tabulka s minimem témat a otazek k rozhovoru

DILCI VYZKUMNE INDIKATORY OTAZKY K ROZHOVORU
OTAZKY
1. Od kdy datuji socialni Vymezeni stafi Jak byste charakterizoval/a
pracovnici idealni zacatek | Pfiprava na stari seniora?
piipravy na stafi? Od jakého v&ku nebo udalosti, si

myslite, Ze je ¢lovek pokladan za
seniora?

Co si predstavujete pod pojmem
pfiprava na stafi?

Myslite si, Ze je ptiprava na stafi
dalezita? Pokud ano, tak proc¢?
Od kdy si myslite, Ze by se m¢l

¢lovek na stafi pripravovat?

2. Co si predstavuji socialni | Potfeby seniorti Jaké potieby podle Vaseho
pracovnici v souvislosti Pfiprava na stafi nazoru, ve staii ztraceji na

S ptipravou na stafi pod intenzité a které naopak sili?
pojmy ,,biologicka rovina, Co si predstavite pod pojmem
psychicka a socialni pfiprava na staii v biologické
rovina“? roving?

Co si predstavite pod pojmem
ptiprava na stafi v psychické
roving?

Co si piedstavite pod pojmem
piiprava na stafi v socialni

roviné?




3. Jakou oblast ptipravy na
stafi socialni pracovnici
uptfednostiuji?
Biologickou, psychickou ¢i

socialni?

Bio-psycho-socialni roviny

Ptiprava na stafi

V jaké roviné je podle Vas
V biologické, psychické, nebo

socialni?




Ptiloha ¢. 2 Informovany souhlas

INFORMOVANY SOUHLAS

Souhlasim s vedenim a nahravanim rozhovoru pro tcely vyzkumu, ktery bude popsén
Vv bakalatské praci ,,Pfiprava na staii z pohledu socialniho pracovnika* Ivy Trousilové

studentky 3. RPBP Zdravotnd socialni fakulty JihoCeské univerzity v Ceskych

Bud¢jovicich.

V Ceskych Budgjovicichdne
Podpis respondenta



