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Anotace

Tato bakalarské priace se vénuje systému analyzy dat. Konkrétnéji se ve své
praci zabyvam analyzou dat nad informa¢nim systémem HELIOS firmy LCS.
Tento informacni systém je provozovan na Microsoft SQL serveru. Proto se
zde jako nejiceln€jsi pro analyzu jevi pouZiti produktu Microsoft Analysis
Services SQL 2005 a jeho metody datovych kostek. Z hlediska dalsiho Siteni
vystupit je vhodné vyuZzit webového rozhrani z diivodu obecnosti nebo
Microsoft SharePoint Server pro jeho interaktivnost. Ob¢ varianty maji své

vyhody i nevyhody.

Abstract

The thesis deals with systém analysis of data. Particular attention is paid to
data analysis of information system Helios, firm LCS. This information
systems is provided on Microsoft SQL server. Therefore seems the most
effective to provide the analysis the usage of product called Microsoft Analysis
Services SQL 2005 and methods of data cubes. To spread further outcomes it is
most convenient to use web borderline because of its generality or Microsoft
Sharepoint Server because of its interactivity. Both versions have their

advantages and disadvantages which are compared and evaluated.
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1 Uvod a cil prace
1.1 Uvod

V dnesni dobé€, kterd je v celém svété charakterizovdna jako ,,v€k infor-
matiky", je zpracovavani informaci a jejich analyza dulezitym piedpokladem

vysoké prosperity firmy.

Potfeba analyzovat data existuje jiZz velmi dlouho a kazdy z nds se s ni jiz
v zivoté setkal. Mohlo jit tfeba o jednoduchou analyzu rodinnych vydajt. Pro
firmy je takova analyza daleko potfebné&jsi. At uZ pro interni potfeby firmy a

nebo analyzy dané zdkonem.

V dob¢ kdy jesté firmy nemély pocitace a tedy ani mozZnost zpracovavat
data elektronicky se vSe muselo délat ru¢né a na papir. Toto bylo vZdy velmi

zdlouhavé a mohlo se stét, Ze vysledky uZ pro firmu nebyly aktudlni.

Dnesni doba nam poskytuje daleko vice prostfedkli a moZnosti jak data
analyzovat. Dat je také ¢im dal vétsi mnozstvi. Jednoduchy a rychly pohled
dobrého fungovani se tak stava kvalitni informacni systém. Zavedeni infor-
macniho systému ve firmé sice na jedné stran€ pfindsi konkurencni vyhodu, ale
na druhé stran€ se nejednd o malou investici, kterd obzvlasté¢ pro malé firmy a

podnikatele je, bohuzel, mnohdy z finan¢nich diivodii nerealizovatelna.

Informacni systémy slouzi predev§im ke shromazdovani dat jako jsou
evidence zdkaznikli a organizaci, expedi¢ni piikazy, vydejky, faktury, ucet-
nictvi, evidence zakdzek, atd. Lze v ném realizovat jednoduché sestavy a
analyzy. AvSak sestavy slozit&jsi jako jsou napiiklad hospodéiské vysledky
v jednotlivych obdobich, grafické vystupy, jsou v informacnich systémech

velmi sloZité ne-1i nemozné. Proto je tfeba vyuZit takzvanych nadstaveb.
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Ve své préci se budu konkrétn€ v€novat informa¢nimu systému Helios 1Q.
Jedna se o Cesky systém béZzici na SQL serveru, ktery je cenové dostupny i
men$im firmdm. Kazdy uZivatel v tomto systému muize vytvofit pouze tabul-
sestava Hospodarskych vysledkil, bude neimérné zatéZovat a zpomalovat cely
informacni systém. Systém, bohuzel, nedisponuje takovymi prostfedky, které

by tuto nevyhodu odstranily. Proto je dobré vyuzit dalSich prosttedki a

moznosti.

1.2 Cil prace

Mym cilem je navrhnout jiny zplsob analyz bez zbytecného zatéZovani
databdzového serveru. Dulezitym parametrem je také kompatibilnost s SQL
serverem na kterém systém Helios IQ béZi. Nesmi omezovat ostatni uZivatele

systému. Dilezitym pozadavkem je také jednoduchost prace s analyzami.

Rozhodla jsem se vyuzit MS OLAP kostek, které pfi spravném navrhu vrati
velice rychle pozadované vysledky. A také z diivodu, Ze tyto analytické prost-
fedky jsou soucasti MS SQL serveru, ktery je pro béh informacniho systému
dilezity. Pro grafické a textové zobrazeni nasledné vyuziji webového rozhrani

nebo Microsoft Sharepoint.
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2 Prehled literatury

Pti tvorbé datovych kostek jsem nejvice vyuZila knihy SQL Server 2005
Analysis services, kterd je sice v angli¢ting, ale jsou v ni velice podrobné& pop-
sany postupy tvorby kostky pro rizné piipady. Krok za krokem jsem s touto
knihou vytvofila datovou kostku, jak potfebuji. Tuto knihu bych tedy dopo-
rucila kazdému, kdo se chce tvorbé datovych kostek vénovat. Dalsi knihu,
kterou jsem také vyuzila se jmenuje Datové sklady, analyza OLAP a dolovani
dat. Tato kniha je vhodna pro sezndmeni se samotnym systémem OLAP a moz-
nostmi zobrazeni hotové kostky. OvSem postupy tvorby kostky v ni popsané
jsem v mém piipad¢ jiZ nemohla pouzit. Postupy v této knize jsou urcené pro
SQL 2000 a nizsi. S ptichodem SQL serveru 2005 doslo v tvorbé datovych

kostek k velké zmeéné.

Pti zpracovani své price jsem témcf nevyuZzila Zadnych internetovych

stranek. Alespoit malym pomocnikem mi byly stranky http://datamining.xf.cz,

kde jsem nalezla pfehlednou teorii, co jsou datové kostky a k Cemu se vyu-
Zivaji.

Vice jsem vyuzila znalosti a rad mych koleg.
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3 Metodika

Kritéria pro vybér vhodného zptisobu tvorby analyz nad informacnim

systémem Helios 1Q jsou:

® Musi pracovat s SQL serverem.
e Nesmi nadmérné zatéZovat server pii generovani analyzy.
e Nesmi omezovat ostatni uZivatele informacniho systému.

¢ Jednoducha price s analyzami.

Po zvazeni vSech téchto kritérii se jako nejlepSi zptisob jevi pouziti MS

OLAP a jeho tvorby analyz formou datovych kostek.

Zpusob vytvofeni datové kostky se odviji od potfeb konkrétni firmy. Pro

jednoduché a standardni analyzy jsem zvolila metodu pfeddefinovanych

vvvvvv

ramovani.

Pro zobrazeni vysledkli analyz jsem zvolila zplsob za pouZziti hotovych
komponent pro jejich jednoduchost a snadnou prici. U slozitych analyz jsem

musela zvolit opét formu programovani.
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4 Informacni systémy

Co jsou to informacni systémy? V podstaté lze fici, Ze jde o soubor prost-
fedkl zajiStujici sbér, pfenos a uchovavani dat pro ucely jejich pozdéjsi
prezentace, zpracovani a poskytovéani potfebnych informaci.

V informacnich systémech miZou organizace zpracovavat veskeré pohyby
ve skladech, fakturace, evidence zaméstnancti i zakazniki, ucetnictvi, mzdy a
mnoho dalsiho. Jedna se tedy i o systémy podporujici systém fizeni ve firmach,

podnicich a v dalsich.

Na ceském trhu se objevuje mnoho takovych systémid. Od jednoduchych
systéma ur¢enych malym firmdm a podnikatelim az po robustni a rozsahlé
systémy pro velké firmy. Prevazné jde o systémy z ruznych statd. Piikladem
takovych systémi miZe byt informacni systém SAP nebo iScala. Tyto sys-
témy, podle mého nazoru, za sebou tdhnou velky kus historie jejich vyvoje. To
se vSak nyni stava jejich nevyhodou, jelikoz prichdzi o potiebnou dynamiku. A
Casto nastdvaji i dalsi problémy pfi jejich dal§im vyvoji.

Dnes jiz existuji i ¢eské varianty informacnich systému. VétSinou jde o nové
systémy postavené jiz na novejsich technologiich a tedy i rychleji a snadnéji se
rozvijejici. Ptikladem Ceského informacniho systému je Helios IQ od firmy
LCS International a. s., kterému se budu nyni vice vénovat. JelikoZ nase firma
je obchodnim zprostiedkovatelem tohoto systému a méla jsem tudiZ moZnost

tento systém vice prozkoumat.

4.1 Informacni systém Helios 1Q

Jak jsem jiZ zminila vySe, jednd se o Cesky informacni systém od firmy LCS
International a.s. Tento systém je distribuovan v riznych verzich. Nabizi verzi

pro malé, sttedni, ale i velké firmy.
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e Helios GREEN — je urcen velkym a stfednim firmam
® Helios ORANGE - pro stfedni a mensi firmy
e Helios RED — pro podnikatele a malé firmy

Tyto verze se pochopitelné li§i sloZitosti ukldddni dat a celkovou robust-
nosti. Kazdé verze nabizeji také rozdilné zpracovani dat co do formulafa a

moduld.

Nase firma se zabyva distribuci verze Helios Orange, kterd je urcend

stfednim a mensim firmam.

102008 (0

Helios Orange ... m=

Informadni systém ek ]

G

arange

helies

D092 - 2003 LTS Inbeinstionag, &, pamrnd by LS

Obrazek 1 - ivodni obrazovka informacniho systému Helios Orange

4.1.1 Vice o informa¢nim (ERP) systému Helios Orange

Tento systém poskytuje piehled o situaci uvnitt podniku, automatizaci ruti-

nnich operaci a zefektiviiuje provoz ve firmé. Pomdhd sniZovat ndklady a
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zlepSovat celkovou komunikaci. Pomdhd managementu v fizeni v potfebnych

oblastech, vcetn¢ napiiklad CRM.

Systém je zcela modularni. Firma, pofizujici si tento systém, si sama vybere
jaké moduly a oblasti bude pro svou ¢innost potiebovat. Toto je pro takové
firmy vyhodné jelikoZ neinvestuji do celkového robustniho systému, ale plati

pouze za moduly a oblasti, které budou pro jejich praci aktudlni.

I nainstalovany systém Ize v budoucnosti rozSifovat podle potfeb dané fir-
my. Helios Orange 1ze rozSifovat o celé specializované oblasti, zvySovat pocet
uzivatelii pracujicich v systému, ale lze do n¢j implementovat i samostatné
programované moduly na miru kazdé spole¢nosti. Takové samostatné progra-
mované moduly se ptfiddvaji pomoci definovanych piehledid nebo externich

akci.

4.1.2 Technologie informaéniho systému

Aplikace informa¢niho a ekonomického systému Helios Orange je urcena
pro provoz v systémovém prostiedi firmy Microsoft. Technologie klient-server,
na které je tento informacni systém vystaveén, zajiStuje potiebnou stabilitu a

bezpecnost dat.

Systém je provozovan na Microsoft SQL serveru. Ten zajistuje maximalni
rychlost a neomezenou préci s uloZenymi daty. Lze vyuZivat celou $kdlu nést-
roju, které databidzovy server MS SQL poskytuje. Orientace na jeden SQL
server umoziuje vyuZit i vSech specifickych vlastnosti a veSkerych moZnosti

serveru vcetné ptimého piistupu k datim.

AvSak MS SQL server je pro malé firmy cenové piili§ ndkladny. Proto je
mozno provozovat systém Helios Orange na databdzovém stroji MSDE
do verze MS SQL 2000 nebo v souc¢asné dob¢ Microsoft SQL Server Express
edition pro verze MS SQL 2005 a 2008, které jsou distribuovany zdarma. Jde o

vyrazn€ zmensenou verzi MS SQL se zdkladnimi funkcemi. Tato verze nepos-
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kytuje takovy komfort. Je omezena i na pocet zdroven pfistupujicich uzivatelt,

soucasn¢ zpracovavanych pozadavkl a objemem dat v databazi. V ptipad¢ pot-

feby rozsiteni, napiiklad umoznéni piistupu vice uzivateliim, je nutno zakoupit

plnou verzi MS SQL. S tim je spojena reinstalace databazového serveru a

prenos databaze informac¢niho systému.

4.1.3

Vyhody systému HELIOS Orange

Diky tomu, Ze je firma LCS je ryze Ceskou spolecnosti je zde i vyborna
podpora pii zméné Ceskych zdkont a Ceské legislativy.

Pomérné jednoduchd instalace informacniho systému sniZuje ndklady
na implementaci.

Snadny sitovy provoz bez nutnosti instalace na jednotlivych stanicich.
Moznost i vzdadlené spravy a automatizace zalohovacich procesu.
Podpora svétovych jazyk v celém prostfedi informacniho systému,
legislativ a standardd.

Podpora mezinarodnich ucetnich standardd US, GAAP a IFRS.
Manazerské vyhodnocovani umoznuje vytvaret v prosttedi MS Office
libovolné reporty a prehledy.

Podpora standarda elektronické komunikace jako napt. EDI, XML,
XSL, SSL, HTTP, HTTPS a dalsi.

Moznost Sifrovédni a elektronického podpisu dat.

Integrace s ostatnimi aplikacemi véetné MS Office aplikaci.

Nabizi moZnosti ndvaznych feSeni v oblasti softwarovych feseni napf.
Internetovy obchod, Rezervacni systém pro hotely a cestovni kanceldre
a mnoho dalsich. V oblasti hardwarovych feSeni napi. ReSeni pro
mobilni obchodniky, Cte¢ky a tiskdrny &arovych kédi, Termindly

dochazkovych systémi a mnoho dalsich.
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4.2 Moznosti analyzy dat v ramci systému Helios 1Q

Analyzu dat lze provést i pomoci standardné¢ implementovanych nastroji
v informac¢nim systému. Tyto néstroje vSak poskytuji informace pouze

v textové podobé.

Zadavani dat do Heliosu IQ obvykle za¢ind zaddnim nové organizace nebo
zdkaznika do evidence. Nasleduje zadani objednavky poptipad¢ jiz Expedic-
niho piikazu, Pfijemky na sklad, Dodaciho listu a Vydejky. Poslednim krokem
je obvykle vystaveni faktury a zad¢tovdni dokladu. Jednotlivé doklady maji
mezi sebou vazbu a Ize je zpétn¢ dohledat. AvSak zobrazeni napiiklad prodeja

v daném roce nebo mésici je jiz komplikované.

Uzivatel systému standardné vidi seznam dokladii v daném obdobi (viz.

Obrazek 2).

"+ Helios Drange - ¥ydané faktury

Akece  MoZnosti Mapoveda

‘-C&EJ%IXE%- I
Schave| Mastav | Nowj. Oprava. Zrudit  Obnowit  Akee Opis... Sestawy.. Fi
Prehledy |&] Oblibené | 5 Nedané | -

e R |0 |B.. |Poig Datum piipadu [DMR)| £, org. M azew K& celke..
g% E;::‘é'?i‘lnalpza nplbnerli S| [Mv v e sor2 2532008 1056 STAVOSPOL = 1o 7315273
- Pokladns || v 1m0 sowea7 2532008 4723 STAVIVA Brmo GROUP <10 432759
5 ) Poklad rodej | |¥ ¥ 1m0 s0163 25.3.2008 4723 STAYIABmo GROUP sro | 8462233
=1 ) Obsh zbosi = celhi sklady |V e emtas 2532008 731 STAVEENINY ¥ALA s 1 o £9327.11
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5] Reservace ||V ¥ soise0 2552008 £3293 STAYMAT IN a = 6254259
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@ Elektronicks obchod | # 1 eois19 2532008 £3293 STAVMAT N a s 65 080,62
(5] Celvi pijemky W ¥ 170 801913 2632008 £0593 RALE KARCHER STAVIVA. . B201363
(2] Celni videlky | |M ¥ 150 801633 26.3.2008 4737 BAUFIS 510 70944 22
- {5]) Privodni doklady || v 150 s0ie3z 2532008 B533 RAAE KARCHER STAVIVA, . 5324488
=€ hekluoce | |¥ ¥ 160 601388 253.2008 4724 STAYIVA Praha TESM sro. 8973342
:__ e L@ M emtet7 2532008 60539 RALE KARCHER STAVIVA, . 6165533
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Obrazek 2 - Seznam dokladi v daném obdobi

Jak je vidét z tohoto seznamu nelze zjistit jednotlivé prodeje zboZi. Zobra-
zuje se zde pouze hlavicka dokladu s ndzvem odbératele a cena celkové fak-

tury. Toto by teoreticky mohlo stacit pro analyzu prodeji konkrétnimu zdkaz-
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nikovi. Zde je moZnost si daného zdkaznika vyfiltrovat za pomoci filtrd

umisténych nad hlavickami sloupcti nebo povolit seskupovani.

Jednotlivé poloZky pak lze zobrazit, pokud oznac¢im doklady a pfes pravé

tla¢itko vyberu z menu Piehled polozek (viz. Obrazek 3).

' Helios Orange - ¥ydané faktury
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Obrazek 3 - Zobrazeni polozek

Zde jiz vidime prodané zboZi a stejn¢ jako v pfedchozim seznamu miZzeme i

tento seskupovat podle vybranych sloupcli. AvSak nevyhody tohoto zobrazeni

jsou:

e Pokud chci vidét vSechny prodeje ve vybraném obdobi, musim oznacit

vSechny doklady v seznamu a nésledné zobrazeni polozek trva ne-

ameérné dlouho.

e Nelze zobrazit jiné obdobi nez pfedem vybrané.

e Zobrazuje prodej pouze na aktudlnim skladu.
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Posledni zminénou nevyhodu lze eliminovat pomoci ptehledu pfes vSechny
sklady. Bohuzel, i v tomto pfipad¢ musim opét oznacit vSechny polozky a vyb-
rat prehled pfes vSechny sklady. Ale opét se ukazuje dals$i nevyhoda téchto pfe-
hledd. Jejich vygenerovani muze trvat i vice neZ né€kolik minut, jelikoz jde

obvykle o velké mnozZstvi dat a také o velmi sloZité dotazy.

SELECT

CAST(CASE when (( Select ( TabStavSkladu.MnozBezVyd -
TabStavSkladu.InventuraMn - TabPohybyZbozi.Mnozstvi) from TabStavSkladu
WITH(NOLOCK) Where TabPohybyZbozi.IDZboSklad=TabStavSkladu.1D
AND TabPohybyZbozi. DruhPohybuZbo=11 ) <= 0 ) AND
(TabPohybyZbozi.SkupZbo <> '999') THEN 1 else

CASE when ((Select (TabStavSkladu.MnozBezVyd -
TabStavSkladu. InventuraMn) from TabStavSkladu WITH(NOLOCK) Where

TabPohybyZbozi.IDZboSklad=TabStavSkladu.ID ) <=0 ) AND
(TabPohybyZbozi.SkupZbo <> '999') THEN 1 ELSE NULL END end AS
TINYINT) AS _HelQ_Barva FROM TabPohybyZbozi

LEFT OUTER JOIN TabStavSkladu VPohybyStavSkladu ON
TabPohybyZbozi.IDZboSklad=VPohybyStavSkladu.1D

LEFT OUTER JOIN TabDokladyZbozi VDokladyZboziPohybyZbozi ON
VDokladyZboziPohybyZbozi.ID=TabPohybyZbozi.IDDoklad

WHERE (VPohybyStavSkladu.IDKmenZbozi=4675) ORDER BY 11 DESC

Jak je vidét z tohoto hodné zkraceného dotazu spojuje hned nékolik tabulek

a samotny je pomérné necitelny. Cely dotaz viz piiloha A. Takovy dotaz velmi
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zatéZzuje server. JelikoZ jde o on-line poZadavek do databadze, musi server také

on-line vytvoftit takzvany provadéci plan.

T = 4
(5 E‘{! G u.;&l
] —_— _
=  Hested Loops 1 Nested Loops Nested Loops Clustered Index Seek
(Left Outer Join) (Irmer Join) (Inner Join [helios00L]. [dbol . [TabBtavSkladul. [
Cost: 0 % Cost: 0 % Cost: 0 % Cost: 0 %

%

Index Zeck
[helics001]. [dbe] . [TabPokybyZbozil .
Cost: O %

Lf‘};

— Clustered Index Sesk
[helicsn0l] . [dbo]. [TahPohybyZhozil .
Cost: 43 &

o

S Clustered Index Seek
[helio=00l] . [dbo] . [TabDokladyZbozil..
Cost: 42 %

J‘ﬁ:} E‘d‘

|

=

Fileer — Index Spool S Clustered Index Zcan
S {Eager Spool) [helias00l] . [dbo]. [TabStavikladu]. [..
i Cost: 6 3 Cost: 1 %

Obrazek 4 — Vyiez provadéciho planu

SQL server kazdy dotaz roz¢leni do mensich uzlti podle tabulek, omezovaci
podminky, pocitanych sloupcii. Vznikne jakysi strom, podle kterého dotaz nas-

ledné vykona.

Dalsi moZnosti, jak zobrazit jednotlivé prodeje za polozku, je ze seznamu
,»Zbozi a sluzby“. Vybérem polozky pro kterou chceme zobrazit prodeje a
zvolime ,,Pohyby aktudlniho zbozi“. A opét musime cekat, neZ se seznam
zobrazi. I zde plati stejny problém jako v pfedchozim piipad¢. Opét jde o on-
line pozadavek a s tim spojend i velka zatéZ serveru. Pak si teprve vybereme

druh dokladu, ktery nds zajima (viz obrazek 5).

Pokud chceme vidét prodeje za urcité mésice, musime pies volbu ,,Nastav*
zobrazit sloupec ,,Datum Piipadu (M)“, ktery obsahuje pouze hodnotu mésice 1

az 12 a podle tohoto sloupce vSechny polozky seskupit.
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Obrazek 5 - Pohyby aktualniho zbozi

Dovedu si pfedstavit, Ze pro manaZera, ktery potfebuje mit data rychle a
prehledné toto neni dostacujici. Nehled€ na vysokou zatéZ serveru, kterd zne-

mozni v dané chvili praci ostatnim uZivateldm.

Dalsi moznosti, ktera se nabizi jsou definované ptehledy, ale ani ty nepos-
kytuji takovy komfort jaky je potfeba pro rychlou prici. Pro manaZera je navic
detailni pohled zbytecny. A aby z néj dostal globalni pohled, musi ho pfenést

napiiklad do aplikace Excel a dédle upravit.

Stejnym zptisobem jako v predchozim piipadé bychom zobrazili i dalsi po-
Zadované vystupy. Jako jsou napiiklad ptehledy zasob na sklad¢, pohledavky,
zavazky a dalsi. Tyto bychom jiz hledali v jinych sekcich informacniho sys-

tému.
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4.3 Manazerské rozhrani v ramci Helios 1Q

Helios 1Q nabizi také modul manaZerského rozhrani. Pro funkci tohoto
modulu je vSak nutné mit nainstalovanou sadu MS Office. Jednotlivé ana-

lytické prehledy se tvoii v aplikaci MS Excel.

Helios 1Q poskytuje pomocné funkce pro tuto aplikaci pomoci kterych se
zaddvaji dotazy do informacniho systému. Pomocné funkce se zobrazuji jako

menu Vv li§té pracovnich tlacitek v aplikaci Excel (viz. Obrazek 6).

Heosig ]
r+Bs 1it[xe

Obrazek 6 - pomocna tlacitka

Je zde nabidka od riznych vypocetnich funkci ptes funkce pro tvorbu SQL
dotazli. NejpouZivan¢j$i funkci v tomto piipadé bude nejspiSe THEQuery
do které se dava piimy dotaz pro databdzi informac¢niho systému. Po natazeni

dat jiz s nimi miZzeme dale pracovat a tvofit ptipadné grafy (viz obrazek 7).

Ani toto rozhrani neni zcela vyhovujici, jelikoZ vyZaduje dostate¢né znalosti
v oblasti jazyka SQL. Je nutna také znalost databazové struktury informacniho
systému. M¢la jsem moZnost sezndmit se s touto strukturou podrobn&ji a
musim podotknout, Ze jde o pomérn¢ slozitou databazi. Vyznat se v ni vyza-
duje dost Casu a pochopit jednotlivé vazby mezi jednotlivymi tabulkami. Tim

padem i samotnd tvorba takového piehledu je pomérné naroc¢na a zdlouhava.
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Obrazek 7 - Tvorba v Excel

Ukézka zadéani dotazu pro vybréni celkové ceny z faktury v MS Excel:

='C:\Program Files\Microsoft
Office\Offic\LIBRARNHELIQMR. XLA 'IQQUERY("SELECT
sum(tdz.sumakcpozao) FROM Tabdokladyzbozi tdz WHERE tdz.cisloorg
="&$A$8&" AND tdz.DatRealizace_M="&3C37&"")

Velkou nevyhodou tohoto feseni jsou on-line pohledy do databéze. JelikoZ
jde o pomémé slozité dotazy. Opét tedy jako v predchozim feSeni dochazi
k neimérnému zatiZeni serveru pti zpracovavani pozadavkl. Takové reporty

zatézuji i cely informacni systém a omezuji i ostatni uZivatele.
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S OLAP

Z anglického ,,On-line Analytical Processing®. Pfi hleddni nejvhodnéjsiho
zpusobu pro vypocet analyz, jsem jako nejvhodnéjsi zvolila zptsob tvorby
datovych kostek pomoci OLAP analyz. Tento zptisob se mi zdal nejvhodnéjsi
z toho diivodu, Ze je soucdsti licence SQL serveru. Pii tvorbé kostky se data
ulozi do ,,skladisté* mimo informacni systém a jakdkoliv priace s daty nijak

neomezuje praci a ani nezatéZuje server.
5.1 Historie OLAP

5.1.1 Bussines Intelligence

BI je relativn¢ novy termin. Konceptem je jednoduse vyuzivat informace,
které jsou jiz k dispozici ve firmé pomoci rozhodovacich pravomoci, jako

pomoc k lepsimu a rychlejSimu rozhodovani.

Analyzy se vlastné dé€laly odjakziva. Jen s tim rozdilem, Ze dfive nebyla
k dispozici pottebnd technika a tak se veSkeré analytické procesy vypraco-
vavaly papirov€. Pocitkem roku 1980 se zaCaly pouzivat prvni tabulkové

kalkulaéni programy.

5.1.2 Systémy OLTP (Online Transaction Processing)

Jejich tkolem bylo umoznit uzivatelim vykonavat co nejvice transakci on-
line. Cilem téchto systému je co nejvetsi automatizace kaZzdodennich Cinnosti
v podnikani. Tyto systémy jsou velmi oblibené. K velkému mnozZstvi dat zde

muzZe pristupovat v redlném Case velké mnozZstvi uzivateltl.

Nad timto systémem lze vytvofit aplikace OLAP, avSak je zde problém
s mnoha relaéné svdzanymi tabulkami a velkym mnoZstvim takto uloZenych

dat. Analyzy v téchto systémech jsou neefektivni a pomalé.
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5.1.3 Systémy MIS (Management Information Systems)

Hlavni funkci tohoto systému je poskytovat kvalitni informace fidicim
pracovnikiim. Do tohoto systému vstupuji data z transak¢nich systémii. Poza-
davky na urcité sestavy se odesilaly vyvojaram systému MIS, ktefi je vytvofili
a poskytli manazerim. AvSak toto bylo velmi zdlouhavé a vytvoiené sestavy

jiZ Casto byly neaktudlni a tedy i nepouzitelné.

5.1.4 Systémy DSS (Decision-Support Systems)

Jedna se o systémy pro podporu rozhodovéni. Obvykle se jedna o nadstavbu

nad systémy MIS. Poskytuji manaZerim vysledky pomémé slozitych analyz.

5.1.5 Systémy EIS (Executive Information Systems)

Jeho aplikace byly velmi popularni. EIS umoznovalo kopirovani klicovych
dat z riznych reporti do "Dashboard", takZze manazer mohl vidét data na prvni
pohled. Jde o systémy pro vrcholové fizeni. Ale cil byl stile stejny. Pomahat
v rozhodovani tvircim. Pozdéji, EIS aplikace byly nahrazeny DSS (Rozhodo-

vacim Systémem Podpory) aplikaci, které délaly v podstaté totéz.

5.1.6 OLAP (On-line Analytical Processing)

Typické vyuziti systémiit OLAP je pro analyzu velkého mnoZstvi dat. Vys-
ledkem jsou souhrny a reporty, které slouzi jako podklady manazerim pro
rozhodovani nebo fizeni v riznych odvétvich firem. Vyuziva takzvaného

multidimenzionalniho databdazového modelu.

5.1.7 Multidimenzionalni databaze

VétsSina udaji v Informacnich systémech je organizovdna v dvourozmér-
nych relacnich databézich. Vysledkem analyzy dat a agregace je multidimen-

ziondlni datova struktura nebo-li krychle, kterd slouzi jako podklad pro analy-



OLAP 24

tické aplikace. V podstaté jde o ekvivalent tabulky v relacni databdzi. Do téch-

e, e

5.2 Struktura krychle OLAP

Kazda krychle OLAP je tvofena dvéma druhy ddaji. Tabulkou fakti a
pridruzenych dimenzi. Spolecné vytvaii urcitd schémata, napiiklad schéma
hvézdy (Star schema) (vice v kapitole 5.4.1), schéma sn¢hové vlocky (snow-

flake schema) (vice v kapitole 5.4.2) a jiné.

KaZzda krychle md n€kolik dimenzi (vice v kapitole 5.2.2), ale oproti geo-

metrické krychli mlize mit i vice nez tfi dimenze (viz. Obrazek 8).

produkt F \}/
)

E:\

Obrazek 8 - Zobrazeni dimenzi OLAP

Dalsi dilezitou hodnotou krychle jsou takzvané ,Measures®, tedy mérné

jednotky (vice v kapitole 5.2.3). Jde o hodnoty jako je mnoZstvi, cena a dalsi.

5.2.1 Tabulka fakta

Tato tabulka obsahuje nejvétsi mnozstvi dat ze vSech tabulek v multi-
dimenziondlni databdzi. Pro mou prici jako tabulka faktti poslouzi vytvoreny
pohled ,,ZRProdej*. Struktura pohledu viz piiloha B. Jedna se o tabulku, ktera
obsahuje data na nejniz§i moznou turoven. Obsahuje také cizi klice, jez se
vazou k jednotlivym dimenzim. Napiiklad k dimenzi organizaci nalezneme

v tabulce faktii sloupec IDOrg nebo-li ID organizace. Obsahuje ale také dile-
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zit¢ informace o prodejich, které vyuzijeme jako mérné jednotky nebo-li
,Measures®. Témito informacemi jsou napiiklad mnoZstvi, cena bez DPH nebo

cena s DPH.

5.2.2 Dimenze

Tabulky dimenzi obvykle obsahuji ¢iselniky. Napiiklad dimenzi miize byt
¢iselnik organizaci nebo ¢iselnik zboZi. Dimenze kostky reprezentuji rozdilné
kategorie pro analyzu dat. Datovd kostka neni omezena jen na par dimenzi.
Naptiklad kostky vytvofené v MS OLAP services mohou obsahovat a7 64 di-

menzi. Hodnoty v dimenznich tabulkich se obvykle pfili§ ¢asto neméni.

Dimenze obvykle maji stromovou strukturu skladajici se z n€kolika pod-

urovni napiiklad:

Produkt
®  Druh Produktu
o Kategorie

= Ndzev produktu

vvvvvv

mit nasledujici strukturu:

Cas
* Rok
o Kvartdl
= Meésic

e Tyden

o Den
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KaZzdé dimenze musi obsahovat sloupec s jedine¢nou hodnotou. V relacnich

databazich se témto hodnotim fikd primarni kli¢. KaZda z téchto hodnot se

muze v tabulce fakti vyskytnout libovoln€krat. To se nazyva cizi kli¢. Avsak

v tabulce dimenze musi byt hodnota jedinecnd. Jde tedy o vazbu 1:N.

5.2.3 Measures (mérné jednotky)

Meérné jednotky jsou kvantitativni informace v databdzi, které maji byt ana-
lyzovéany. Jejich vytvoreni je dulezité. Urcuji konkrétni hodnoty napiiklad
ceny, mnozstvi a dalSi. Zdrojové sloupce s hodnotami se nachézi v tabulce

faktd.
5.3 Zpisoby uloZeni dat v OLAP systému

5.3.1 Rela¢ni databaze (ROLAP)

Pii pouziti zptisobu ulozeni dat ROLAP data zistdvaji v ptvodnich rela-
¢nich databazich. Oddé¢lend sada relacnich tabulek je pouzita k uloZeni agre-
gaci. ROLAP je vhodny pro rozsdhlé databdze nebo na stard data, kterd nejsou

casto analyzovdna a mé€néna.

Vyhodou této databaze je moZnost nasazeni pro rizné software, pouzivani
vyvojovych ndstrojii, generovani reportii a pouZitelnost v transakénich data-

bazich a datovych skladech.

Nevyhoda je omezeni udaji ke kterym mutzeme pfistoupit v redlném Case a

chybéjici komplexni analytické néstroje.

5.3.2 Multidimenzionalni databaze (MOLAP)

Je to multidimenziondlni zptsob uloZeni dat s vysokym vykonem. Data jsou
ukldddna na OLAP server. MOLAP poskytuje nejlepsi vykon ve fazi dotazo-
vani (analyzy), je specidln¢ optimalizovan pro mnoho dimenziondlnich dotazt.

Je vhodny pro malé az stfedné velké objemy dat, kdy kopirovini vSech dat
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do multidimenziondlnitho formatu nevyZaduje vyrazné¢ dlouhou dobu nebo

nespotitebovava piili§ mnoho diskového prostoru.

Vyhodou tohoto zplisobu je tedy rychly piistup k velkému objemu udaji.
MozZnost komplexnich analyz a piistup k multidimenziondlnim a relacnim

strukturam dat.

Nevyhodou je vys$si narok na kapacitu ulozi§t¢ a problémy pfi zménach

dimenzi.

5.3.3 Hybridni databaze (HOLAP)

HOLAP slucuje prvky z predeslych dvou piistupt MOLAP a ROLAP. Po-
nechdvd puvodni data v relacnich tabulkdach, ale uklddd agregace v multi-
dimenziondlnim formatu. HOLAP poskytuje propojeni mezi rozsdhlymi ob-
jemy dat v relacnich tabulkdch a zdroven nabizi vyhodu rychlej$iho vykonu

multidimenzionaln€ uloZenych agregaci.

Tzv. ,Pricky rozd€luji kostku do ¢asti, které mohou byt optimalizoviny
individudlné, ale ndsledné¢ miZze byt kostka analyzovdna jako celek. Kazda
kostka se sklada alespon z jedné Casti, ale muze byt rozdélena i do vice Casti.
Kazda ¢ast potom mutze byt uloZena rozdilnym zptisobem. Napft. kostka, kterd

ma tfi ¢asti. Jedna pouzivd ROLAP, dalsi HOLAP a tfeti MOLAP.

5.4 Schéma uloZeni dat v OLAP

KaZzda dimenze ma s tabulkou faktdi propojeni pomoci priméarnich a cizich
kli¢h. Vznika tak usporadani, kterému fikdme schéma. Nejcastéji se vyuziva

schéma ,, Hvézdy* (viz 5.4.1) nebo ,,Snéhové vlocky* (viz. 5.4.2).

5.4.1 Star (Hvézda)

Sklada se z tabulky faktl a dimenzi vzajemné propojenych pomoci primar-

nich kli¢d v dimenzich a cizich klict v tabulce faktd. Grafické vyjadieni sché-
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matu pfipomind hvézdu, s tabulkami dimenzi zobrazenymi v paprskovité

struktufe okolo centralni tabulky fakti.

Ve hvézdicovém schématu je kazdd dimenze reprezentovana pravé jednou
tabulkou. A kazda tabulka obsahuje nékolik atributti. Napf. dimenze ,.Cas®

muZe mit tyto atributy: den, mésic, kvartal, rok.

Tabulka dimenzi Tabulka dimenzi

——»

T ' Tabulka fakt(
. ; Tabulka dimenzi

Tabulka dimenzi

Obrazek 9 - Schéma hvézda

5.4.2 Snowflake (Snéhova vlocka)

Sklada se z tabulky faktti a dimenzi, které mohou mit ptes relacni vazby pfi-
pojené dalsi dimenze. Vysledné grafické schéma pak vytvéii tvar podobny sné-
hové vlocce. Hlavni rozdil mezi témito dvéma modely spoc¢iva v tom, Ze tabul-
ky dimenzi jsou rozdélené do dalSich tabulek, aby sniZily redundance v ulo-
Zenych datech. Takovato tabulka je snadno udrZovatelna a Setii diskovy pros-
tor. OvSem tato Uspora je zanedbatelnd ve srovnani s typickou velikosti tabulky
fakti. Navic toto schéma mtiZze snizovat efektivnost analyz dat, nebot’ je zapot-
febi provést vice spojeni tabulek, aby mohl byt dotaz proveden. Proto mtize byt
vykon systému nepiiznivé ovlivnén. Z tohoto divodu neni schéma sné¢hové

vlocky tak Casté, pti navrhu datového skladu, jako hvézdicové schéma.
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Tabulka dimenzi

Tabulka dimenzi

Tabulka dimenzi

| Tabulka faktl

; Tabulka dimenzi

Tabulka dimenzi

Tabulka dimenzi

Tabulka dimenzi

Tabulka dimenzi

Obrazek 10 - Schéma snéhova vlo¢ka

5.4.3 Fact Constellation (Souhvézdi)

V nékterych piipadech se miizeme dostat do situace, Ze aplikace bude vyza-
dovat vice tabulek faktii, které budou sdilet mezi sebou tabulky dimenzi. Toto
schéma muze byt zobrazeno jako soubor hvézd a proto se nazyva ,,Souhvézdi*

(Constellation).
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Tabulka dimanzi
|

Tabukg dimenzi

Y
Ll

| Tabulka fakt S E—

—

Tahuka dimenai

Tabulka dimenzi

g

Tabulka dirmerei

30
| Tabulkz dimenzi
S
Tabulka faktd |
Tabulka dimanz

Obrazek 11 - Souhvézdi
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6 Tvorba OLAP kostek

Existuji dva zptisoby, jak datovou kostku vytvofit. Kazdy je vhodny pro ra-

zné typy analyz.

Prvnim zptsobem je tvorba pomoci ptfeddefinovanych formulart. Tento
zpusob je vhodny pro standardni feSeni analyz. Ve starSich verzich SQL se
datové kostky tvotily pfimo v programu Analysis services. Od verze SQL 2005
slouzi tento program pouze k prohliZeni vytvotfenych kostek a datové kostky se

tvoii pomoci programu Visual Studio 2005. Vice v kapitole 6.1.

Druhy zptsob je vhodny pro slozitd a nestandardni feseni. Vyzaduje jiz zna-
lost programovani. Tvorba datové kostky probihd pomoci jazyka MDX.

Pomoci tohoto zptsobu lze také vytvofit lokdln{ kostku. Vice v kapitole 6.2.

6.1 Tvorba OLAP pomoci preddefinovanych formulara

Dutlezitou informaci pfi tvorbé kostky je pfipojeni ke zdrojovym datim.
Timto urcime k jaké zdrojové databdzi se kostka pfipoji a odkud bude brat sva

data.

Ve formulafi nejprve vybereme server, na kterém se nachazi databaze SQL
s informa¢nim systémem Helios 1Q. Ddle zvolime uZivatele s prdvem pro piis-
tup a Cteni na databdzi. J4 jsem zvolila hlavni administratorsky tcet na SQL
serveru, jelikoz jde o muj testovaci server, ke kterému se nikdo krom¢& mé¢ pfi-
pojovat nebude. Neni tedy nutné zde tvofit specidlni uZivatele. Pokud by $lo o
server se skute¢nymi pfistupy je zdhodno vytvofit specidlniho uZivatele z di-

vodu potiebného zabezpeceni serveru.
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E Connection Manager E
Erowider: I Mative OLE DBYSOL Mative Client ;I
—
_;J_ Server name:
= llncalhnst ;‘ Refresh |
Conneckion
 Log on ko the server
-_‘3‘ " Use Windows authentication
J—I—I % Lse S0L Server Authentication
A

User name: Isa

Password: |'0'0'

[~ Save my password

- Connect to 3 database
% Select or enter a database name:
elins0iol j

" Attach a database file:

I Browise, I

Logical name;

Test Connection | oK, I Cancel Help |

Obrazek 12 - Pripojeni k databazi Helios
Mérné jednotky

DalSim dilezitym krokem je vytvofeni mérnych jednotek (Measures). Jde
o hodnoty pro analyzu v podstaté nejdilezit¢jsi. Naptiklad ceny s DPH, ceny
bez DPH, mnozstvi a dali. ZaleZi na potieb¢ dané firmy, jaké hodnoty budou

dalezité pro zobrazeni reportt.

Naptiklad pro zobrazeni prodejii bude manazera asi nejvic zajimat za kolik
v ur¢itém obdobi ktera organizace nakupovala. Nebo také, jaké mnoZstvi se
kterého zboZi prodalo. Proto jsem vytvortila 3 mérné jednotky. Tento pocet pro

mou ukazku tvorby OLAP kostky bude dostacujici. Ve skute¢ném prostiedi
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firmy je nutnd analyza potieb oné firmy a na jejich zdklad¢é se vytvoii i pfis-

lus$ny pocet mérnych jednotek i dimenzi.

Prvni vytvofend mérnd jednotka urcuje cenu bez DPH, druha je cena s DPH

a tfeti je MnoZzstvi. Samoziejmée je mozné, kdykoliv v prubéhu tvorby i pozdéji,

pridat dalsi mérné jednotky podle potieby manazer.

Na obrazku 13 je vidét definice mérnych jednotek. U kazdé se nadefinuje

jeji typ a mizeme je také seskupit do riznych skupin. Mérné jednotky miizeme

vybrat i z pfeddefinovanych variant. Ja jsem zvolila postup vytvofeni vlastnich

jednotek, které jsem seskupila do skupiny nazvané ,,Prodej*.

ﬁ Cube Wizard H=]

Define MNew Measures

Define new measures and measure groups, You can edit them later in Cube

Designer,

Select measures from template:

_I Measure Mame I Measure Group I Daka Type Aagregation |;|
[T1| Reseller Extended &m... | Ressler Sales Currency Surn
[T Reseller Tax Amount Reseller Sales Currency Sum il
] [ | Reseller Fraight Cost Reseller Sales CUFrency =
| [ Discoont Armount Reseller Sales Diawible S0
[T Reseller Unit Price Reseller Sales CUrrencyy U j
P I e o T T
&dd new measures:
i Measure Mame I Measure Group I Data Type I Agaregation |
] CenabBezDPH Prodej CUFrency Sum ll
ZenasDPH Prodej Currency Sum E
Mniozstyi Prode] Surm ﬁl
Add new measure
!
I < Back | Mext = I FEinfsh == | Cancel |
| A

Obrazek 13 - Definice mérnych jednotek
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Dimenze

Jednotlivé dimenze ndm poslouzi pro rtzné filtrovani dat a zobrazovani
k analyze prodeji. Pro tento piiklad jsem zvolila pouze 4 dimenze z diivodu

jednoduchosti a ptehlednosti:

e Faktura Typ — rozd¢luje data na Fakturu a Dobropisy

e Organizace — Ciselnik organizaci podle néjz si miZeme zobrazit
jednotlivé prodeje jednotlivych zédkaznikl (organizaci)

e Sortiment — ¢iselnik zbozi, které dana firma prodava

e Datum - toto bude casovd dimenze, kterd bude uddvat jednotlivad
obdobi rozdé€lend podle rokli, mésici, kvartald, dnii a tydnt. Pro tuto
dimenzi jsem, pomoci jednoduchého dotazu, vytvorila zvIast pohled
z ditvodu rychlejsi prace s touto dimenzi. Data pro tuto dimenzi se

nachéazeji ptimo v tabulce fakti.

Samoziejmeé dimenzi mizeme mit mnoho. Pro tento piiklad bych mohla mit
napfiklad jesté dimenzi Skladd, pro rozliSeni prodeji na riznych skladech. Cel-

kovy navrh dimenzi se odviji od poZadavku jednotlivé firmy.

Jelikoz jsem vytvotila Casovou dimenzi piimo z tabulky, kterd zdrovei
slouzi i jako tabulka faktd, musela jsem zajistit, aby se jednotlivé datumové
poloZky v pohledu neopakovaly. To se zajisti v dotazu jedinym slovickem

,»DISTINCT*. Toto slovo zajisti zobrazeni jedinecnych poloZek.

SELECT DISTINCT

DatPorizeni_D, DatPorizeni_M, DatPorizeni_Y, DatPorizeni_Q,
DatPorizeni_W, DatPorizeni_X
FROM dbo.TabDokladyZbozi
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N¢ekteré firmy také pracuji podle ,,hospodaiského roku®, ktery zacina i konc¢i
jinak neZ bézny rok. Naptiklad mtze zacit 1. Cervna a koncit 31. kvétna. Infor-
macni systém Helios 1Q umozZiiuje pouZiti tohoto piistupu a tato data udrzuje
v jedné tabulce, ktera se nazyva TabObdobi. Pokud bychom chtéli zobrazovat
data podle ,,Hospodaiského roku®, sta¢i pridat vySe zminénou tabulku jako

dal$i dimenzi.

Na obrazku 14 je vidét rozmisténi tabulek a jejich relace vici hlavni tabulce

faktd. Z obrazku je také jasné, Ze jde o pouzité schéma ,,Hvézdy*.

7 Cislodrg -
(=}
Madtizenalrg
Mazew
DrubryMazaw
IMisto
IdZeme
Region
Ulice
psc -
F Y
7 DrubPahirbu
Mazew
Tvp
= TabObdobi (dbo.., 1 IRProdej (dba ZRP...
T Mazev = i ID -
14 CisloCrg
CraturnCd Splatnost
CraturnlUzawer:y Skupina
CraturnCo had Fegiiz
Uzzwvrena Mazewl
Ornline 11 it %] ZRDatum (dbo...
MajDanCdpizy Mena 7 DatPorizeni_¥
Autor Kurz CatPorizeni_ L
DratPotizeni = SazbalPH = CratPotizeni M

CratPaotizeni
CratPatizeni_
CratPotizeni_tW

& TabEmen

SkupZba

ReqCiz

Mazewl

Mazevz

Mazews

Mazewd

SKP

BaleniTXT

MIEwvidence -

Obrazek 14 — Rozmisténi tabulek s vazbami
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Pro rGzné druhy datovych kostek se budou liSit i jejich dimenze podle jejich
pozadavkl a moznosti. Podle sloZitosti jednotlivych dimenzi se bude ménit i

pouzité schéma.

Dals$im ptikladem datové kostky by mohly byt finan¢ni z4soby firmy. Tedy
stav. na bankovnich uctech. Tabulka, obsahujici pozadovand data je
TabKontaD. Zde bychom tvofily jiné dimenze nez u prodejt. Jednou z dimenzi
v tomto piipad¢ bude ¢iselnik ucétd. Jelikoz tabulka obsahuje data aZ na troven
jednotlivych stiedisek, miizeme vytvortit dimenzi ,,Stfediska“ pro moznost pod-
robnych vystupt. Ddle mizeme vytvofit i dimenzi ,,Ména“. Z této kostky tedy
muzeme nasledné ziskat data, jak o stavu na tctu v bance, ale i finan¢ni spot-

febu a piinosy uvniti ve firme.

Ve verzi SQL 2000 a niz8i bylo mozné mit u kazdé kostky jak vlastni
dimenze, tak i jednotlivé dimenze, které bylo moZno mezi jednotlivymi kost-
kami sdilet. Tedy vyuZivat jednu dimenzi na vice mistech. Takovou dimenz{
v obou téchto piikladech by mohla byt dimenze ,,Datum®. Ob¢& datové kostky
pracuji hlavné s ¢asovymi udaji. Nabizi se zde tedy vyuZziti pravé sdilené
dimenze. Od verze SQL 2005 jsou jiz vSechny dimenze sdilené. Na to je

potieba dat si pfi tvorbé datové kostky pozor.

Pii vytvareni je také nutné nastavit opravnéni pro pfistup uZzivatell k vyt-
vofené datové kostce. Zplsob autorizace zavisi na nastaveni (SQL, Doména,

Lokaln{ dcty, jind LDAP kompatibilni autorita nebo zprosttedkovatel).

6.2 Tvorba OLAP pomoci jazyka MDX

Jazyk MDX - Multidimenzional Expresion (Multidimenziondlni vyrazy) je
ekvivalentem jazyka SQL. Cilem tohoto jazyka je navigace v multidimen-
ziondlnich udajich. Pomoci dotazu MDX miZeme vypsat vybrané udaje

do dvourozmérné tabulky a nebo tvofit celé kostky.
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Struktura jazyka MDX je velmi podobnd jazyku SQL. AvSak oproti jazyku
SQL je podstatn¢ jednodussi. Napiiklad syntaxe piikazu SELECT se sklada
pouze z klauzuli FROM a WHERE. Lze ji zapsat takto:

SELECT <<set>> ON COLUMNS,
<<set>> ON ROWS,
<<set>> ON PAGE
FROM <<cube>>
WHERE <<tuple>>

Dotaz zobrazujici jednoduchou tabulku by tedy mohl napiiklad vypadat

takto:

SELECT

{[Druh Pohybu].[Faktura],[ Druh Pohybu].[Dobropis]} ON
COLUMNS,

{[Organizace].[Nazev]} ON ROWS
FROM Helios001

Pomoci klauzuli ON COLUMNS a ON ROWS se definuji dimenze. Jazyk
MDX muze pracovat az se 128 dimenzemi. Lze je definovat bud slovné

(ROW, COLUMNS, PAGES,...) a nebo ¢iselné pomoci klicového slova AXIS.

Definice piikazu by mohla pak vypadat napiiklad takto:

{[Organizace].[Nazev]} ON AXIS(1)
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Dulezitym a také povinnym piikazem je vybér piislusné krychle pomoci

klauzule FROM.

V piipad¢ potieby, lze vysledna data omezit pomoci klauzule WHERE.
Pokud bych napiiklad chtéla omezit vyslednd data na urcity sortiment, pak

bych k predchozimu ptikladu ptidala ptikaz:

WHERE ([Sortiment].[Baterka])

Pomoci jazyka MDX lze také vytvofit lokdlni krychle OLAP. Toto se mtize
hodit v pripadé, kdy manaZer hodné cestuje a potiebuje prezentovat datové
analyzy i mimo svou firmu. Jednou moZnosti je, Ze se manaZer ptipoji pomoci
VPN (Virtual Private Network) do své firmy, ale to vyZaduje, aby v daném
misté, kde hodla prezentovat své reporty, mél pfipojeni k internetu a povoleny

vzdaleny pfistup do firmy. Lepsi moZnosti je tedy tvorba lokdlni kostky.

V podstaté jde o vytvofeni souboru s piiponou CUB. Tento soubor si mtize
manazer stdhnout napiiklad z intranetu neZ odjede z firmy a nasledné ho miZe
pripojit k aplikaci MS Excel na svém notebooku anizZ by musel byt pfipojen
k internetu. S lokdlni krychli miiZe pracovat tpln¢€ stejné, jako by se dival na

krychli uloZenou na serveru.
Proces vytvoteni lokalni kostky se skldda z n¢kolika krokii.

Prvnim krokem je vytvofeni struktury samotné kostky. K tomu slouzi ptikaz
CREATE CUBE. Definuji se zde jednotlivé dimenze, mérné jednotky (measu-

res) a piipadné pocitané polozky.

Struktura tohoto piikazu vypada takto:



OLAP 39
CREATE CUBE <ndzev krychle> (
DIMENSION <ndzev> [TYPE <typ>]

LEVEL <ndzev>[TYPE <typ>], LEVEL <ndzev>[TYPE <typ>]...
MEASURE <ndzev> FUNCTION <ndzev>... )

V dasti ptikazu DIMENSION se definuji jednotlivé dimenze. Jednou
z vlastnosti u definice dimenze je uroveil dimenzi. Definuje se zde hierarchicka
struktura dané dimenze. DileZité je poradi definice. Urovné je tfeba definovat
od nejvyssi po nejnizsi. Napiiklad hierarchickd struktura u dimenze organizace

by mohla vypadat takto:

DIMENSION [Organizace],
, LEVEL [All Organizace] TYPE ALL
, LEVEL [Nazev]
, LEVEL [Cislo Org]

V piipadé casové dimenze, je tieba u jednotlivych drovni nadefinovat i stan-

dardni ¢asovou hierarchii. Definice ¢asové trovné bude mit ndsledujici tvar:

DIMENSION [Datum] TYPE TIME,
, LEVEL [All Datum] TYPE ALL
, LEVEL [Rok] TYPE YEAR
, LEVEL [Kvartal] TYPE QUARTER
, LEVEL [Mesic] TYPE MONTH
, LEVEL [Den] TYPE DAY
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V kazdé krychli vedle dimenzi musi existovat i mérné jednotky. Bez nich by
krychle vlastné ani nemé¢la smysl. Na mérmné jednotky se aplikuji agregacni

funkce jako jsou SUM, COUNT, MAX a MIN.

MEASURE [Mnozstvi] FUNCTION SUM,

Takto vytvofend kostka vSak neobsahuje Zddnd data. K naplnéni udaji
definované krychle pomoci piikazu CREATE CUBE, slouzi pifikaz INSERT
INTO. Samotny piikaz se opét od jazyka SQL pfili§ nelisi.

Syntaxe tohoto piikazu je:

INSERT INTO <ndzev krychle>
(
<ndzev dimenze>.<ndzev urovne>,[<ndzev dimenze>.<ndzev
rovne>,...J|
<ndzev meérné jednotky>, [<ndzev mérné jednotky>,...|
)
OPTIONS <seznam voleb>
SELECT <seznam sloupcu>
FROM <seznam tabulek>

WHERE <omezovaci podminky>

Pomoci téchto piikazi 1ze tedy vytvofit skripty, které budou generovat loka-
Ini kostky podle potieby jednotlivych manazeri. Ukdzka jak by mohl vypadat
kompletni funké¢ni skript v jazyce VBScript, generujici lokdlni kostku vcetné

dat, je v pfiloze C.
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6.3 Zhodnoceni obou zpusobi

Prvni zptisob tvorby kostky pomoci preddefinovanych formulatii je vhodny
pro standardné tvofené analyzy. Mohou je také tvofit lidé neznaly programo-
vani. Bohuzel, timto zplsobem nelze tvofit velmi sloZité analyzy ani pfeno-

sitelné lokaln{ kostky.

Druhy zpisob tvorby pomoci jazyka MDX je jiz urcen pro velmi slozité
analyzy. Pro tvorbu kostky timto zptisobem je jiZ nutnd znalost programovani a
také velmi dobrd orientace ve struktufe tabulek v informacnim systému.

Vyhodou tohoto zptisobu je moZnost vytvoreni lokalni pienositelné kostky.

Oba zpiisoby maji své pro a proti. Pokud neni tvlirce dostatecné znaly
programovani, doporucuji vyuzit prvniho zptisobu. Ve velké vétSiné analyz je
tento zpusob dostacujici a tvlirce se v ném snadno zorientuje. Pro vytvoieni
lokalni kostky je nutné pouzit druhy zptsob. Doporucuji drzet se vytvoreného

piikladu v piiloze C. Skript byl jiZ otestovan v praxi a osveédcil se.
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7 Prace s OLAP kostkami

V této kapitole se budu zabyvat zplisoby zobrazeni vysledki z OLAP
kostek. Je mnoho moZnosti jak zobrazit data. Jednim ze zpusobli zobrazeni a
price je pfimo v samotném programu Visual Studio (viz. 7.1) nebo SQL
Management Studio (viz. 7.2). Tyto programy jsou urcené vyvojaiim a be&zni
uzivatelé je nemaji.

Jednou z dalSich dostupnych mozZnosti je zobrazeni pies www rozhrani (viz.
7.5). Zde mame dva zpisoby. Lze vyuZit jiz hotové komponenty, kterd je
vhodnd pro standardni a jednoduché analyzy (viz. 7.5.2). Nebo za pomoci
jazyka MDX vytvofit vlastni vystupy (viz. 7.5.1). Toto feSeni je vhodné pro

slozité analyzy a narocné vystupy.

Dalsi moZnosti, které se také budu vénovat, je zobrazeni v Sharepoint (viz.
7.6). Toto feseni je vhodné pro implementaci do velkych firem, kde jsou jiz

vy$$i naroky na samotny provoz serverl i software.

7.1 Zobrazeni ve Visual Studio

Zobrazeni pies vyvojovy program je ureno vyhradné lidem, kteii datové
kostky vytvéteji. BéZni uZivatelé nemaji tuto aplikaci nainstalovanou a pro

neznalého uZivatele je prace s programem zbyte¢né sloZita.
Data si miiZe vyvojat zobrazit ptimo v aplikaci Visual studio pod zilozkou
,Browser*. Zobrazi se pracovni plocha, kde vlevo jsou vytvotené dimenze. Ty

1ze mysi pfetdhnout do pracovniho okna na pozadované misto.
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Obrazek 15 - Zobrazeni dimenzi

Na obrdazku 15 jsou zobrazeny vytvofené dimenze. Z téchto dimenzi
muzeme vybirat jaké informace chceme zobrazit. MiiZzeme napiiklad vybrat
Nézev z dimenze ,,Tab Druh Pohybu*. Ta obsahuje poloZky Dobropis a Fak-
tura. Pii pretaZzeni této polozky do fadkl nebo sloupcti uvidime kolik z mérné
jednotky pfipadad na fakturu nebo na dobropis. Tyto vybéry jsou zcela indivi-
dudlni a zdleZi na konkrétni potfebé manaZera nebo obchodnika co potiebuje

v dané situaci vidét.

Na dal$im obrazku 16 je vidét uz konkrétni hodnoty pretazené do okna
,Browseru* tak, jak by si je mohl zobrazit uZivatel v jinych aplikacich. Tyto
vybéry se provadi jednoduchym pfetazenim mysi, proto je pro uZivatele tato

varianta piehledt velice jednoducha a intuitivni.

Jak uz jsem zminila v zacatku této kapitoly, pro bézného uZivatele toto

zobrazeni nepfipadd v Gvahu a je tedy nutné najit jiné feSeni.
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Obrazek 16 - Zobrazeny vystup

7.2 Zobrazeni pires SQL Management Studio

Nekteti vyvojati davaji prednost zobrazovani vysledkii pomoci dotazu. I zde
je toto mozné za pouZiti jazyka MDX. Soucasti SQL ndstroja je Management

Studio pomoci né€jz se mizeme na data v kostce podivat pravé pomoci jazyka

MDX.

Dejme tomu, Ze si potfebuji zobrazit za kolik urcita organizace v nasi firmé
nakoupila. Budou mé¢ tedy zajimat mérné jednotky Cena bez DPH a Cena

s DPH. Tyto jednotky zobrazim do sloupcii. Do tadek pak zobrazim do orga-

nizace. Dotaz na datovou kostku bude tedy vypadat nasledovne:

select {[Measures].[Cena bez DPH],[Measures].[Cena s DPH]} ON Columns,

{[Tab Cis Org].[Nazev].[Nazev]} ON ROWS

FROM Helios001

Vysledek tohoto dotazu je zobrazen formou tabulky viz.obrazek 17.
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Obrazek 17 - Zobrazeni pres SQL Management Studio

Ani toto feseni neni urceno pro béZného uZivatele. Vyvojar si zde mize vyz-

kouset zda datovou kostku vytvofil spravng.

7.3 Zobrazeni v aplikaci Excel

K datové kostce se mlizeme piipojit i pomoci programu Microsoft Excel,
ktery je soucasti baliku Microsoft Office. Prace s datovou kostkou probiha

pomoci takzvanych ,,Kontingen¢nich tabulek*.

Abych se mohla pfipojit k datové kostce, musim pii vytvareni ,,Kontin-
genéni tabulky* vybrat z nabidky misto, kde se nachazeji data, volbou ,,Extern{
zdroj dat”. Na dal§i obrazovce uZ nadefinuji konkrétni pfipojeni k datové
kostce. DileZité je vybrat, jako zprostiedkovatele OLAP pro databazi,
Microsoft OLE DB Provider for Analysis Services 9.0. Star$i verze tohoto
ovladace se nedokdZzi k databdzi serveru SQL 2005 pfipojit. Definici pfipojeni

zobrazuje obrizek €. 18.
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Zadejte nzev zdraje dat:

1. iolap

Yuberte zprostiedkovatele OLAP pro databazi, ke kieré choete ziskat pristup:
2 iMicrosoft OLE DB Provider for Analysis Services 9.0 j

Kt Multidimensional Connection 9.0

Fripo|
This wizard will help vou connect to a multidimensional data source,

Choose the location of the multidimensional data source that you
wankt to use.

" Cube file

Server: l

e

User ID: !

Password: l

Cancel

Obrazek 18 - Definice pripojeni kostky

Po nacteni dat se uZivateli zobrazi prazdna tabulka a okynko se seznamem
dimenzi aZ do jejich detail a mémé jednotky (cena bez DPH, cena s DPH a
mnozstvi). UZivatel si muze libovolné pouze pretaZenim mysi nadefinovat
tabulku podle potteby. Naptiklad pfetazenim ndzvu organizace do levého slou-
pecku, datumové dimenze do horni fddky a ceny s DHP do stiedu. Ziskame
analyzu jednotlivych firem a jejich nakupt v uréitém ¢asovém obdobi v nasi
firmé. Jednoduchym piepnutim si uZivatel mlize zobrazit data i ve formé grafu.

Je pouze na jeho vili a na moznostech navrzené kostky jaka data chce zobrazit.
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Obrazek 19 - Nastaveni vystupu v Excel

7.4 Zobrazeni pomoci Report serveru

Jednou z dalSich moZnosti zobrazeni vystupll z datové kostky je pomoci
Report serveru, ktery je soucdsti licence MS SQL serveru. K této aplikaci
pfistupujeme pomoci prohliZe¢e. Musi byt nakonfigurovédna na stejném serveru

jako je instalace SQL serveru.

Reporty miZeme tvofit dvéma rlznymi zpasoby. Jednou z mozZnosti je
aplikace Report builder k niz se 1ze dostat odkazem ze stranky Report serveru.
Bohuzel, tento program se mi nepodafilo rozchodit ani za pomoci odborné
vzdelaného kolegy. TudiZ nemohu porovnat, jaké poskytuje moZnosti a co ji

chybi.

Druhou moznosti tvorby reportll je pres Visual Studio. Tato varianta je
rozsahlej$i i co do moZnosti samotné tvorby. Lze zde vyuzit také pred-

definovanych formuldi a nebo, pokud ma tvirce reportu vyssi znalost prog-
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ramovani, muze si cely vystup vytvofit podle potfeby. Po vytvofeni reportu se
vypublikuje na web Report serveru.

-----

tvofit i on-line reporty, které 1ze naplanovat tfeba na no¢ni hodinu, kdy je pro-
voz v informaénim systému nejmensi nebo zZadny. Takovy report se pak uloZi
do paméti serveru nez si jej uzivatel odtud stdhne. Lze tim ¢aste¢né€ nahradit

vystupy z OLAP kostek.

Vysledné reporty 1ze exportovat do nékolika formatt (pdf,tif,xls,...). Nevy-
hodou je, Ze nelze ptenést celd data a pracovat s filtry reportd jinde neZ na ser-
veru. Jiné prohliZeCe nez Internet Explorer maji trochu problém s grafikou

téchto vystupd. Nicméné jsou reporty funkéni i v nich.

Pohledavky

17.12, 2008 1523 730,00 KE
16.12, 2008 1445 163,00 KE
13,12, 2008 1 304 434,00 KE
12,12, 2008 1538 223,00 KE
11.12, 2008 1 154 340,00 KE

1]

1712, 2008 15.12. 2005 11.12. 2008
16.12. 2005 12.12. 2008

2000000

1500000

1000300

Obrazek 20 - Mozné vysledné zobrazeni reportu
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7.5 Zobrazeni pies www rozhrani

Pro zobrazeni OLAP datové kostky mlzeme vyuZit dvou zpiisobii zobra-
zeni. Jednim ze zptsobu je vyuZiti jazyka MDX. Kdy presné definujeme jak
ma vystup vypadat. Pokud chceme uZivateli povolit, aby si sém mohl definovat
vystupy musime jiZ rozhrani naprogramovat. Lze také vyuzit komponenty

OWC, ktera uZivateli umoZzni definici vlastniho vystupu.

7.5.1 Zobrazeni OLAP kostky pomoci jazyka MDX

Jak uZz jsem zminila v kapitole 6.2 lze k prici s datovou kostkou vyuZit
jazyka MDX. Toho zde vyuziji. Pomoci jednoduchych dotazii ziskdme potie-
bnd data a nédsledné za pomoci napiiklad jazyka ASP je ,naservirovat® uZiva-

teli jiz v pfijatelné podobé. Toto je jeden z nejjednodussich piistupt k datové

kostce.

Jeho vyhodou je, Ze neni nutné mit instalované dal$i podpirné aplikace
na klientském pocitaci. Zobrazit vyslednd data si mize ve svém prohliZeci
kazdy, ktery mé opravnéni danou kostku vidét.

Dejme tomu, Ze si uZivatel preje vidét za kolik urcita organizace v nasf fir-
m¢é nakoupila. Budou mé tedy zajimat mérné jednotky Cena bez DPH a Cena
s DPH. Tyto jednotky zobrazim do sloupct. Do fddek pak zobrazim organi-

zace. Dotaz na datovou kostku bude tedy vypadat nasledovné:

select {[Measures].[Cena bez DPH],[Measures].[Cena s DPH]} ON Columns,
{[Tab Cis Org].[Nazev].[Nazev]} ON ROWS

FROM Helios001

Tento dotaz m4 vSak jednu vadu na krise. A to, Ze zobrazuje vSechny orga-

nizace z Ciselniku bez ohledu na to jestli u nds nakoupily nebo ne. A tabulka je
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tak zbyte¢n¢ dlouhd. Proto jsem do dotazu jeSté¢ doplnila filtr, ktery zobrazi
v tabulce pouze organizace, které maji hodnotu vétsi nez nula. Vysledny dotaz

tedy vypada takto:

select {[Measures].[Cena bez DPH],[Measures].[Cena s DPH]} ON Columns,

FILTER ({[Tab Cis Org].[Nazev].[Nazev]},[Measures].[ Mnozstvi]>0) ON
ROWS

FROM Helios001

Vysledné zobrazeni vypada pak takto:

I MInozstvi ‘ Cena hez DPFH Cena s DPFH
Vaclav Budin stavebni 118 105724 12581156
firma
YARIOS:ps 5 Hoffimah 602 35920 42744 8
Petr
"BALTIC"
ZACZRKIEWICZ 6954 245408 249408
DOROTA

Obrazek 21 - zobrazeni stranky pomoci MDX

Ukaézka celého skriptu viz. Piiloha D. Nevyhodou je, Ze takto vytvofené pte-
hledy uzivatel nemiZe ménit ani nastavovat si podle vlastni potfeby. Je nutné

vSechna zobrazeni definovat pfedem.

Pokud bych chtéla uZivateli umoZznit volbu v nastavovani pfehledd, musim
naprogramovat vlastni rozhrani. Toto rozhrani se skldd4d z jednoduchého for-

mulare, kde si uzivatel vybere jaké dimenze a v jaké ose chce pouZit.
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Rozhrani by mohlo vypadat naptiklad takto:

Wyber zobrazend

(2 - soufadnice) (¥ - soufadnice) (Filtr)
€ Organizace © Mno¥stvi ™ Zadny
" Sortiment  cena bez DPH [T Organizace
" Datum " cena s DPH ™ Sortiment
" primérma cena ™ Datum
™ Ména
™ Jednotlka
Zokbrazit graf Zobrazit tabulku

Obrazek 22 - navrh rozhrani pro ovladani OLAP kostek

Po odeslani se pozadavek zpracuje a podle zvolenych nastaveni se vytvoii
MDX dotaz na datovou kostku. Zobrazeni vysledku pak jiZ probiha stejné jako
v pfedchozim piipadé¢.

V obou ptedchozich piikladech jde pouze o textové zobrazeni. Pokud chci

uzivateli umoZnit komfortné&jsi zobrazeni pomoci grafi, musim si vypomoci jiz

dal$im produktem.

Jako nejvhodné&jsi pro grafické zobrazovani se jevi SVG (Scalable Vector
Graphics). Jde o graficky format ptivodné navrzeny specielné pro www gra-
fiku. Dnes se jiz pouZivd i v jinych oblastech. Jde o XML aplikaci pomoci niz
muzeme vytvorit jednoduché grafy. Zde si jiz, ale musi kazdy instalovat tento
modul do svého prohlizeCe. Stile jiZ, ale ptibyva prohliZzect, které SVG pod-

poruji nativné a nenfi jiZ tedy nutnd instalace pomocného modulu.

7.5.2 Zobrazeni OLAP kostky pomoci komponenty OWC

Office Web Components se skupinou OLE tiid je implementovdn jako
ovladdaci prvek ActiveX v aplikacich Microsoft Office 2000, Office XP a
Office 2003. Tyto ovladaci prvky ActiveX muzou byt zapojeny do webovych
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stranek, Visual Basic a VBA. Diky této komponent¢ miZzeme tvofit tabulky,
grafy a dals$i. Priace sni je velmi jednoduchd a individudlni stejné jako u

zobrazeni ptes Excel nebo Visual Studio.

Chart Field Lisk K|

Drag items ko the Chart |Dr0p Filter Fields Hare

0 prode] Mnozstvi

1 1 600.00
: Cena bez DPH
Cena s DPH 1 400.00

(3 Datum 120000
[-[3] Fakturatyp

[-[Z) Hospodarsky Rok
=-{F Jednotka 100000

8 ESfena 800.00 Mena ~

-2 organizace HCEK

[]--- Sortiment

B00.00

400.00
Add ko Seties Area -
I_I I —I 200.00

000 - | —

Budéjovicky Budvar, n.p.

Nazev = | Cislo Oré

Budland =.r.0. CIPA. spolsro.

Obrazek 23 - Zobrazeni pomoci komponenty OWC

Vyvoj Office Web Components byl pferusen s ptichozim Office 2007 a ne-
jsou v ném jiz zahrnuty. Pouze jako soucdst sady Office Project Server 2007.
Avsak jsou i nadéle k dispozici pro staZzeni na internetovych strankach spolec-
nosti Microsoft. Spole¢nost Microsoft nema zatim kompletni ndhradu za Office
Web Components. Nicméné 1ze pouzivat libovolnou kombinaci produktt tfe-
tich stran, Excel sluzby nebo Visual Studio Tools pro sadu Office, které posky-

tuji podobnou funk¢nost.

Verze této komponenty se 1i$i podle klientd. Nékteif klienti vyZzaduji kom-
ponentu verze 10 a jini verzi 11. Obvykle to zileZi na verzi instalace balicku
Microsoft Office. Na serveru muZeme mit nainstalované obé verze kompo-
nenty. Avsak je potfeba dat pozor pfi vyvoji a toto zohlednit. Pro spravny b¢h

této komponenty je nutné, aby uZzivatel mél na svém pocitaci nainstalované MS
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Office a pfistup pro ¢teni u serverti s aplikaci a SQL . Tato podminka tak zame-
zuje libovolnému pouZiti na internetu. Jde tedy o Cisté interni aplikace v rdmci

firem.

BohuZel, tato komponenta nefunguje ani s jinymi prohliZe¢i nez je Internet
Explorer. Toto 1ze obejit programovanim pomoci jazyka MDX. Tim, ale uZiva-
teli jiz pevné definujeme co uvidi a co ne. Piipadné¢ miiZeme umoznit ¢4stecné
moznosti volby pomoci standardnich formuldfovych vybérti a tak upravovat

dotaz do datové kostky a jeji nasledné zobrazeni.
7.6 Zobrazeni v Sharepoint

7.6.1 Co je Sharepoint

UZ z nazvu Sharepoint (sdileny bod) je vidét, Ze jde o technologii na zptisob
intranetovych aplikaci. SnaZi se sdruZovat informace na jedno misto a tim
nejen umoznit snadny piistup, ale i diky vyhleddvacim technologiim neni prob-
1ém potrebné informace nalézt velmi rychle.

Je to webovd informacni sluzba béZici na technologii .NET. K ukldddni
vSech svych dat vyuzivd MS SQL server. Ndstroj spolupracuje se serverovymi
sluzbami. Umoziuje uzivatelim tvofit si vlastni prosttedi www stranek. Jde

tedy o aplikaci server-klient. Klientska cCast je ,.tenky klient* v podobé www

stranek piistupnych ptes internetovy prohlizec.

7.6.2 Predpoklady pro instalaci Sharepoint

Sharepoint pro svlij béh potiebuje .NET framework a IIS verze 6. Tyto
predpoklady splituje Windows 2003 Server a vyssi. Instalace na niZ$i verze
Windows serverli nebude uspésnd. Tato aplikace tedy vyzaduje vyssi potizo-

vaci ndklady jak na Hardware tak i na Software.

Dalsi dulezita instalace je MS SQL 2000 a vyssi. V ptipadé mé prace je toto
kritérium splnéno. Instalaci jsem provedla na MS SQL 2005.
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7.6.3 Windows Sharepoint services (WSS)

Tato sluzba je soucasti licence operacniho systému Windows 2003 server.
Neni vSak soucdsti standardni instalace. Pokud chceme tuto sluzbu vyuZzivat
musime ji dodatec¢né nainstalovat. Poskytuje zdkladni platformu pro tvorbu

webovych aplikaci.

7.6.4 Windows Sharepoint portal server (SPS)

Je to portédlové feSeni vyuzivajici sluzby Windows Sharepoint services. Jde
tedy v podstaté o ndstroj rozsifujici moZnosti vySe zminéné sluzby. UmoZiiuje
jeji komfortnéjsi ovladani a praci s aplikaci. Toto feSeni jiZ neni soucdsti licen-
ce Windows 2003 server. Pokud bychom ji chtéli vyuZivat musime tuto ¢ést

produktu dokoupit.

7.6.5 Zobrazeni OLAP kostek v Sharepoint services

Stejné jako v piipadé zobrazeni pfes www rozhrani, existuje i pro Share-
point komponenta pro zobrazovini OLAP kostek. Jmenuje se Office 2003 Web
Parts and Components add-in. Tato komponenta vSak funguje pouze do verze
Sharepoint 2.0. Pro novéjsi verzi Sharepointu byl vyvoj této komponenty zasta-

ven. Tuto skute¢nost vSak 1ze obejit rucni instalaci komponenty.

Nejprve je tfeba ziskat starou komponentu ze strdnek Microsoft nebo z CD
dodavaného k Sharepoint 2.0. Ze stazeného souboru komponenty jsem ziskala

3 soubory. A to:

e Gplib.cab_LocaleID
®  Quickqt.Cab_lLocaleID

e Microsoft_Office_DataParts.Cab_LocalelD
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Tyto soubory je tfeba pfejmenovat na:

¢ Microsoft.Sharepoint.Solutions.GreatPlains.cab
e  Microsoft.Sharepoint. WebParts.QuickQuote.cab

e  Microsoft.Office.DataParts.cab

Nisledné jsem vyuzila aplikace stsadm.exe, kterd je jednou z dilezitych
soucasti instalace Sharepoint. Tato aplikace zajisti instalaci pfipravené kompo-
nenty do Sharepointu. Nabizi funkce, které jsou piistupné i pfes webové rozh-
rani, ale mé i dal$i moZnosti, které jinak nelze zavolat nezZ z ptikazové fadky.
Nabizi plno parametri. Pro instalaci stazené komponenty Office 2003 Web

Parts and Components add-in m& vSak zajimal jen jeden z nich.

Parametr Addwpack zajisti pfiddni webové ¢asti do webové galerie virtudl-
niho serveru. Kazdy z jednotlivych parametrt utility ma jesté své vlastni para-

metry:

¢ filename — ndzev souboru webové ¢asti

e url — adresa webového serveru, kam se md webova ¢ast uloZit

¢ globalinstall — tento parametr zpfistupni webovou ¢ast vSem virtudlnim
serverim v ramci instalace Sharepoint

e force — pokud jiz webova ¢ast jiz je nainstalovand, nelze ji prepsat bez

tohoto parametru



Prace s OLAP kostkami 56

Vsechny 3 soubory jsem nainstalovala nasledujicim zptisobem:

stsadm.exe -0 addwppack -filename Drive \microsoft.office.dataparts.cab -

globalinstall —force

Zvolila jsem globdlni instalaci, aby ji bylo moZné pouZit ve vSech vytvo-
fenych virtudlnich webech. Po provedeni téchto krokl jiZ mohu pfes webové
rozhrani pfidat komponentu na strdnku, kde chci ddaje z datové kostky zobra-

zovat.

Po pridani je jest€¢ nutné nastavit parametry pro pripojeni k datové kostce

viz. Obrazek 24.

|+ UpfFesnit
-] Pivot¥iew

Connection String

Query Text
Heliosno1

QOLAP b

Default view
FivotTable view |

[ show view Selectar

Show Toolstrip

[ Ok ][ Storno ][ PouZit ]

Obrazek 24 - Nastaveni OLAP kostky v Sharepoint

Nejdiive je tfeba nastavit Connection String nebo-li definici pfipojeni

k OLAP databazi. Dulezité je nastavit Providera podle verze pouzitého SQL



Prace s OLAP kostkami 57
serveru. V piipad¢ pouziti SQL 2005 je nutno nastavit providera MSOLAP.3.
Déle do pole Query Text se zapiSe jméno OLAPové kostky. Ve vybérovém
poli Default view lze vybrat, zda chci zobrazovat kostku formou tabulky nebo
grafu.

W

Po té co je vSe nastaveno jiZ lze s kostkou pracovat, stejn¢ jako v piipadé
komponenty OWC nebo jako s Kontingenéni tabulkou v Excelu. MliZzeme mysi
pretahovat jednotlivé dimenze tam, kam potfebujeme a vytvofit si tak pohled
na jednotliva data. Jednoduchym pifepnutim v nastaveni této webové ¢asti mu-

Zeme tabulku zménit na graf a zobrazit si grafické vyjddieni nastavenych

hodnot.
Chart Field List | - -
Dray items to the Chart [Drop Filter Fields Here
8 prodsj 1 600.00 Mnozstvi
=-{34] Totals i
i3] cena bez DPH
3| CenasDPH 1 400.00
138 Mnozsti
18 ot 120000

H- - Fakturatyp
H- - Hospodarsky Rok,

-

53] Jednotka 100000

i[5 Jednatka
ERE]ena | 500,00 Mena ~
[#-{Z] organizace BTk
[#-{Z] Sartiment

E00.00

400.00
Add to Series Area -
;I I =1 200.00

000 J | —

Budéjovicky Budvar, n.p. Budland sr.a. | CILP.A&. spolara.

Nazev ~ | Cislo Oré

Obrazek 25 - Prace s komponentou v Sharepoint

Prace s komponentou je t€éméf stejnd jako v pfipadé komponenty OWC. Vy-
hodou oproti OWC je zde moznost uloZeni nastaveného vystupu pro znovu
zobrazeni této webové Casti. Nemusime tedy jako v ptipadé¢ predchozi kompo-

nenty vSe znovu nastavovat pti kazdém spusténi aplikace.
Nevyhodu v feSeni skrze Sharepoint vidim i zde, Ze jde o zéleZitost, kterd
spravné funguje pouze v prohliZe¢i Internet Explorer. Ladéni pro jiné prohli-

Zece jako je Firefox, Opera a dalsi je problematické, ale je to moZzné. BohuZel,
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jelikoz i u této komponenty byl zastaven jeji vyvoj a tudiZ i jeji podpora, setka-

vam se zde s problémy kompatibility.

Je moZné samoziejmé i v piipad¢ Sharepoint naprogramovat vlastni roz-
hrani, ale to vyZaduje velmi dobré znalosti programovéni v .NET a velmi dobré
znalosti aplikace Sharepoint. JelikoZ jde z hlediska programatorského o pomé-
rn¢ slozitou aplikaci, neni jednoduché se v ni vyznat. I v dneSni dob& v nasi
republice existuje jen mdlo takovych programatort. Ja jsem zatim do prog-
ramovani Sharepoint nepronikla a proto si na sestaveni rozhrani pro Sharepoint

netroufam.

7.7 Porovnani vSech variant prace s datovou kostkou

V nésledujici tabulce jsem shrnula vSechny vyhody a nevyhody jednotlivych

typt zobrazeni.

Typ zobrazeni Vyhody Nevyhody
Visual Studio e MozZnost zobrazeni pfi ¢ Pouze vyvojova
vyvoji kostky. aplikace.
¢ Jednoduché
nastavovdni.
SQL Management | * Zobrazeni vystupu e Pouze vyvojové
Studio pomoci MDX jazyka. aplikace.
MS Excel e Jednoduché nacteni ¢ Nutnost instalace baliku
kostky a price s ni. MS Office.
® MozZnost nacteni lokdlni
kostky.
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o P p o

Report Server Variabilnost vystupi.

® Moznost napldnovani
generovani vystupu na

urcitou hodinu 1 den.

Ptistup pouze pres
webové rozhrani na
prislusném SQL
serveru.

Nutnd alesponi ¢astecna

znalost programovani.

WWW rozhrani e Jednoduchd prace
owC s komponentou.

Nutn4 instalace MS
Office.

Vyvoj komponenty
zastaven.

Nekompatibilita s jinymi

prohliZeci.

WWW rozhrani e Neni nutné instalovat
MDX dalsi Software.
e Kompatibilita i s jinymi

prohliZeci.

Ptreddefinované vystupy.
Nutné znalost jazyka

MDX a programovani.

Sharepoint ® Vhodné feSeni pro vEtsi
firmy.

e Jednoduchd price

s komponentou.

Vyvoj komponenty
ukoncen.
Problém

s kompatibilitou.

Z tabulky vyplyva, Ze pokud firma nevyzZaduje specialni funkce a je schopna

zajistit na vSech pocitacich instalaci MS Office, bude stacit vyuziti kompo-

vvvvvv

tibilnost s prohliZze¢i je nutno vyuZit programovéani vystupti pomoci jazyka

MDX. Zobrazeni v Sharepoint je vhodné pouze pro vétsi firmy, které vyzaduji

rozdilnou spravu server.. Server v takovém ptipad¢ byva umistén i v jiném

state.
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8 Zavér

Vyhodou integrovanych ndstrojti pro analyzy v rdmci informacniho systému
Helios 1Q je zobrazeni aktudlniho stavu. Bohuzel, jsou zde i nevyhody, které
pouziti téchto ndstroji v redlném Case prakticky znemoziuji. Mezi tyto nevy-
hody patii pfili§ sloZité dotazy na MS SQL server, jejichZ zpracovéani vyZaduje
dostatek Casu a pfili§ zatéZuji server. Znesnadiuji tak praci i ostatnim uZivate-
Iim informacéniho systému. I samotné vystupy nejsou pfili§ praktické a jejich
potfebné zpracovani vyzaduje dostatecné znalosti struktur tabulek a jazyka

SQL.

Cilem mé prace tedy bylo, nalézt a navrhnout jiny zptisob tvorby analyz
nad timto informa¢nim systémem. Helios IQ je postaveny na MS SQL serveru,
proto se jevi jako nejlepsi pouZziti MS OLAP, ktery je soucdsti licence MS SQL
serveru. Tento zplisob pouZiti analyz sice nemuze zajistit aktudlni zobrazeni
stavu dat v informaénim systému. Ale v tomto piipad¢ pro nds ,.Cerstvd data
ani nejsou piili§ dalezitd a vysledky analyz ani pfili§ neovlivni. Data se
do datovych kostek generuji v pfedem urenych casech. AvSak pravé diky
generovani dat do specidlniho ulozisté, lze s analyzami pracovat kdykoliv je
potfeba, aniZ by price zatéZovala informacéni systém. Z toho vyplyva
pozadavek na urcité volné misto na disku. Toto ale v dnesni dobé nevidim jako
velky problém. Pfi pouziti standardnich prosttedki, prace s OLAP kostkou jizZ
pro uZivatele neni sloZitd a nevyZaduje ani velkou znalost struktur tabulek ani

jazyka SQL jako u integrovanych nastroji informac¢niho systému.

Zhodnotim-li ob&é moznosti analyz, jevi se jako nejlepsi pouZiti OLAP
datovych kostek i pfes svou ,nevyhodu pfedem urCenych generovdni dat.
Hlavné z diivodu mensi zitéZe serveru a neomezuje ostatni uZivatele infor-

macniho systému.

Pro tvorbu jednoduchych a standardnich feSeni datovych kostek bych dopo-

rucila tvorbu pomoci pieddefinovanych formulafti a ndsledné zobrazeni za vy-
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uziti komponenty OWC pro jeji jednoduchost. OvS§em pfi pouZiti specidlnich
modull jsem vZdy nardZela na problém kompatibility s ostatnimi prohlizeci.
Nehled¢ na to, Ze firma Microsoft zastavila vyvoj téchto modult a tak ve vys-
Sich verzich MS SQL jiz nastal problém i se samotnym zobrazenim vubec.
Doporucuji brat tedy jesté na zfetel hledisko do jaké miry je firma schopna
splnit podminky pro spravnou funkcnost této komponenty. Pokud néktera
z podminek nebude splnéna je programovani vystupu pomoci MDX nevyhnu-
telné. Tedy vyuZit kombinaci tvorby kostky pomoci preddefinovanych formu-

141 a zobrazeni pomoci programovani za pomoci MDX.

Pro tvorbu slozitych feSeni a specidlnich poZadavki na praci s datovou kost-
kou doporucuji vyuzit tvorbu i zobrazeni za pomoci jazyka MDX. Diky jeho
univerzdlnosti co se tyce kompatibility prohlizec¢ii. Pii zobrazeni v podobé
tabulek neni nutnd dal$i instalace podptrnych modulil ¢i aplikaci. U zobrazeni

v dnesni dobé stava soucasti www prohlizecii.

Co se tycCe zobrazeni v Sharepoint doporucuji vyuzit hotové komponenty.
Vlastni programovani do této aplikace je velmi slozité a proto béZnym uZiva-
telim bych prozatim nedoporucovala. Poptipad¢ si takovou aplikaci nechat

naprogramovat od specializované firmy na Sharepoint aplikace.
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Prilohy
Priloha A. Ukazka SQL dotazu

SELECT TabPohybyZbozi.ID, TabPohybyZbozi.BlokovaniEditoru,
CAST(CASE when ((Select (TabStavSkladu.MnozBezVyd -
TabStavSkladu.InventuraMn -TabPohybyZbozi.Mnozstvi) from TabStavSkladu
WITH(NOLOCK) Where TabPohybyZbozi.IDZboSklad=TabStavSkladu.1D
AND TabPohybyZbozi.DruhPohybuZbo=11 ) <=0 ) AND
(TabPohybyZbozi.SkupZbo <> '999') THEN 1 else

CASE when ((Select (TabStavSkladu.MnozBezVyd -
TabStavSkladu. InventuraMn) from TabStavSkladu WITH(NOLOCK) Where

TabPohybyZbozi.IDZboSklad=TabStavSkladu.ID ) <=0 ) AND
(TabPohybyZbozi.SkupZbo <> '999') THEN 1 ELSE NULL END end AS
TINYINT) AS

_HelQ Barva,TabPohybyZbozi.IDZboSklad, TabPohybyZbozi.IDDoklad, Ta
bPohybyZbozi.IDOIldDoklad, TabPohybyZbozi.Obal, TabPohybyZbozi.IDOIdPo
lozka, TabPohybyZbozi.DruhPohybuZbo,TabPohybyZbozi.SkutecneDatReal, VD
okladyZboziPohybyZbozi.DatPorizeni, VDokladyZboziPohybyZbozi. DruhPohyb
uZbo,VDokladyZboziPohybyZbozi.RadaDokladu,VDokladyZboziPohybyZbozi.
PoradoveCislo, VDokladyZboziPohybyZbozi.CisloOrg, TabPohybyZbozi.Mnozst
vi,TabPohybyZbozi. CCsDPHKc,TabPohybyZbozi.MnozstviReal, TabPohybyZb
0zi.CCevid, VPohybyStavSkladu.IDSklad

FROM TabPohybyZbozi LEFT OUTER JOIN TabStavSkladu
VPohybyStavSkladu ON TabPohybyZbozi.IDZboSklad=VPohybyStavSkladu.ID

LEFT OUTER JOIN TabDokladyZbozi VDokladyZboziPohybyZbozi ON
VDokladyZboziPohybyZbozi.ID=TabPohybyZbozi.IDDoklad

WHERE (VPohybyStavSkladu.IDKmenZbozi=4675) ORDER BY 11 DESC



Priloha B. Priprava pro tvorbu krychle

CREATE VIEW dbo.ZRProdej
AS
SELECT TOP 100 PERCENT
dbo.TabDokladyZbozi.CisloOrg, dbo.TabDokladyZbozi.Splatnost,
dbo.TabPohybyZbozi.SkupZbo AS Skupina, dbo.TabPohybyZbozi.RegCis,
dbo.TabPohybyZbozi.Nazevl, dbo.TabPohybyZbozi.MJ,
dbo.TabPohybyZbozi.Mena, dbo.TabPohybyZbozi.Kurz,
dbo.TabPohybyZbozi.SazbaDPH, dbo.TabPohybyZbozi.JCbezDaniKC,
dbo.TabPohybyZbozi.JCsDPHKc,
case when

(dbo.TabDokladyZbozi.DruhPohybuZbo = 14) then -
dbo.TabPohybyZbozi.CCbezDaniKc else

dbo.TabPohybyZbozi.CCbezDaniKc end as CCbezDaniKc,
dbo.TabPohybyZbozi.CCsDPHKc, dbo.TabPohybyZbozi. DruhPohybuZbo,
dbo.TabDokladyZbozi.ID, dbo.TabPohybyZbozi.IDDoklad,
dbo.TabDokladyZbozi.DUZP, dbo.TabPohybyZbozi.MnozstviDruhove,
dbo.TabPohybyZbozi. CCsSDKcPoSDruhova, dbo.TabDokladyZbozi.Sleva,
dbo.TabDokladyZbozi.Obdobi
FROM dbo.TabDokladyZbozi INNER JOIN
dbo.TabPohybyZbozi ON dbo.TabPohybyZbozi.IDDoklad =
dbo.TabDokladyZbozi.ID
WHERE  (dbo.TabDokladyZbozi.DruhPohybuZbo = 13) OR

(dbo.TabDokladyZbozi.DruhPohybuZbo = 14)

ORDER BY dbo.TabDokladyZbozi.DruhPohybuZbo DESC



Priloha C. Ukazka skriptu tvorby lokalni kostky

Dim sSourceDSN, sCreateCube, sInsertinto,sql,Con, s

sSourceDSN = "SOURCE_DSN=""DRIVER=SQL Server; SERVER=
ZDENKA;"

sSourceDSN = sSourceDSN & "UID=sa; DATABASE=HELIOS001"""
sCreateCube = "CREATECUBE=CREATE CUBE [Helios001] ("
sCreateCube = sCreateCube & "DIMENSION [Fakturatyp]"
sCreateCube = sCreateCube & ", LEVEL [All FakturaTyp] TYPE ALL"
sCreateCube = sCreateCube & ", LEVEL [Typ Faktury]"

sCreateCube = sCreateCube & ", LEVEL [Druh Pohybu]"
sCreateCube = sCreateCube & ", DIMENSION [Organizace]"”
sCreateCube = sCreateCube & ", LEVEL [All Organizace] TYPE ALL"
sCreateCube = sCreateCube & ", LEVEL [Nazev]"

sCreateCube = sCreateCube & ", LEVEL [Cislo Org]"

sCreateCube = sCreateCube & ", DIMENSION [Sortiment]"
sCreateCube = sCreateCube & ", LEVEL [All Sortiment] TYPE ALL"
sCreateCube = sCreateCube & ", LEVEL [Nazev Sortiment]"
sCreateCube = sCreateCube & ", LEVEL [Reg Cis]"

sCreateCube = sCreateCube & ", DIMENSION [Datum] TYPE TIME"
sCreateCube = sCreateCube & ", LEVEL [All Datum] TYPE ALL"
sCreateCube = sCreateCube & ", LEVEL [Rok]"

sCreateCube = sCreateCube & ", LEVEL [Kvartal]"



sCreateCube = sCreateCube & ", LEVEL [Mesic]"
sCreateCube = sCreateCube & ", LEVEL [Den]"

sCreateCube = sCreateCube & ", MEASURE [Mnozstvi] Function Sum
Format #.#'"

sCreateCube = sCreateCube & ", MEASURE [Cena bez DPH] Function Sum
Format %.#"

sCreateCube = sCreateCube & ", MEASURE [Cena s DPH] Function Sum
Format '#.#"

sCreateCube = sCreateCube & ")"

sinsertinto = "INSERTINTO=INSERT INTO [Helios001]("

sinsertlnto = slnsertlnto & "[Fakturatyp].[Typ Faktury],[Fakturatyp].[Druh
pohybu]"

sinsertlnto = slnsertlnto & ", [Organizace].[Nazev], [Organizace].[Cislo
Org] "

snsertinto = sinsertlnto & ", [Sortiment].[Nazev Sortiment],[Sortiment].[Reg
Cis]"

sInsertinto = sInsertinto & ", [Datum].[Rok], [Datum].[Kvartal],
[Datum].[Mesic]"

slnsertinto = sinsertinto & ", [Datum].[Den]"
sinsertinto = sinsertinto & ", Mnozstvi,[ Cena bez DPH],[Cena s DPH]"

slnsertinto = slnsertinto & ")"

sql = " select ZRTabDruhPohybu.Nazev,ZRTabDruhPohybu.DruhPohybu"



sql = sql & ", TabCisOrg.Nazev,TabCisOrg.CisloOrg"

sql = sql & ", TabKmenZbozi.Nazevl,TabKmenZbozi.RegCis"

sql = sql & " ,Year(ZRProdej.DUZP), DATENAME(quarter,ZRProdej. DUZP)"
sql = sql & " ,Month(ZRProdej.DUZP),DAY(ZRProdej.DUZP)"

sql = sql & " ,ZRProdej.MnozstviDruhove, ZRProdej. CCbezDaniKc"

sql = sql & " ,ZRProdej. CCsSDKcPoSDruhova"

sql = sql & " from ZRProdej ,ZRTabDruhPohybu, TabCisOrg, TabKmenZbozi"
sql = sql & ", TabSkupinyZbozi"

sql = sql & " where
ZRProdej. DruhPohybuZbo=72RTabDruhPohybu.DruhPohybu"

sql = sql & " and ZRProdej.CisloOrg=TabCisOrg.CisloOrg"
sql = sql & " and ZRProdej.RegCis=TabKmenZbozi.RegCis"
set Con = wscript.CreateObject ("ADODB.Connection”)
s="PROVIDER=MSOLAP; DATA SOURCE=kostka.cub;"
s=s & sSourceDSN & ";" & sCreateCube & ";" & sInsertinto & sql & ;"
on error resume next
con.Open s
if err<>0 then

err_popis=err.description

wscript.echo err.number & err.description
else

con.Close

end if



on error goto 0

set Con = Nothing



Priloha D. Ukazka zobrazeni OLAP pi‘es MDX

<% @ Language=VBScript %>
<html><head></head><body>

<%Dim cat,cst,i,j,sSelect,csw,iDCO0,iDC1,iPCO0,iPC1
set cat=server.createobject("ADOMND.Catalog")

set cst=server.createobject("ADOMD.CellSet")
OLAPServerName="http://POSEIDONW2K3/"

cat. ActiveConnection="Provider=MSOLAP.3;Data Source="&
OLAPSERVERNAME & ";Initial Catalog=Helios,; User
Ild=sa; Password=sal59;"

sSelect = "SELECT"

sSelect = sSelect & "{[Measures].[Mnozstvi],[ Measures].[Cena bez
DPH],[Measures].[Cena s DPH]} ON Columns,"

sSelect = sSelect & "FILTER ({[Tab Cis
Org].[Nazev].[Nazev]},[Measures].[Mnozstvi]>0) ON ROWS"

sSelect = sSelect & " FROM Helios001"
cst.Source = sSelect

set cst.ActiveConnection = cat.ActiveConnection
cst.Open

iDCO=cst.Axes(0).DimensionCount-1
iDCI=cst.Axes(1).DimensionCount-1
iPCO=cst.Axes(0).Positions. Count-1

iPCl=cst.Axes(1).Positions.Count-1



response.write "<table border=1>"
for h=0to iDCO
response.write "<tr>"
for c=0to iDCI
response.write "</td><td>"
next
fori=0 to iPCO
response.write "<th>"
response.write cst.Axes(0).Positions(i).Members(h). Caption
response.write "</th>"
next
response.write "</tr>"
next
for j=0to iPCI
response.write "<tr>"
for h=0to iDCI
response.write "<td><b>"
response.write cst.Axes(1).Positions(j).Members(h). Caption
response.write "</b></td>"
next
for k=0 to iPCO

response.write "<td align=right>"



response.write cst(k,j). FormattedValue
response.write "</td>"
next
response.write "</tr>"
next
response.write "</table>"
0>
</body>

</html>



