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Interaktivni dokument a digitdini
etnogradfie

Zpréva ze svéta novych technologii a inovativ-
nich pristup0 v etnogrdfii

Michal Siminek

Prudk{ rozvoj novych digitlnich technologil v poslednich pfiblizné dvaceti letech
ma pro socidlni védy fadu heterogennich a casto protichidné hodnocenych
dasledki.! V souvislosti se studiem socidlnich dopadi novych technologii? ¢ s
jejich pouzivanim ve vizkumné praxi se objevujf jak ostrazité Ci kritické komentife,
tak nad$ené hlasy plné ocekavani. Pro ty ostrazitéj$f se za tzv. digitdlnim obratem
skryva nepiehlédnutelné riziko plizivé orwelizace, komodifikace a spektaklizace
kazdodennosti, banalizace a deprofesionalizace poznani, informaéntho a
senzudlnfho piesyceni, raznjch podob digitilnich propasti, posthuménnich
subjektivit apod. Digitilni nadSenci, ackoli promlouvaji z riznych oborovich 2
paradigmatick{ch enkliv socidlnich véd, se v hojné mife rekrutujf z fad stoupenca
etnografickych piistupi. Tito vitaji digitlni technologie coby nové nistroje sbéry,
analyzy, uchovavani a sdilenf dat a coby nistroje vhodné pro reprezentaci a Sifenf
etnografického poznani. Drtiva ¢ast odborné reflexe vénované digirdln{ etnografii je
dale plnd nadieni z pfisliba mozného vytvateni hypermedidlnich, a diky tomu
multisenzorickych reprezentaci, z mozného narovnani hierarchického vztahu mezi

! Tato studie vznikla s podporou Grantové agentury Ceské republiky v rdmci vizkumného ziméru ,,O
digitilnim 2 dialogickém obratu v socialnich védich® (reg. €. 13-33640P).

2 Qznaleni nové technologie nemi jednoznaénou napli, a to jak v laickém, tak i v akademickém diskurzu. Jak
upozoriuje Jakub Macek (2013: 19), oznaceni oz se Casto piektiva a zaménuje s oznalenimi jako interaktinns,
sitoré nebo digitaini. Soublasim s Mackem, Ze z vi$e uvedenych je nejvhodnéjs{ oznaceni digitdlni (technologie
zalozend na digitdlnim kédu, srv. napfiklad Negroponte 2001: 13), nebot’ ostatn{ vfrazy jsou bud
kontroverzni a relativai (nékteré nové technologie jsou napi. staré jiz desitky ler) nebo zddraziujf jen uréitou
vlastnost, krerd nemusi byt platnd pro viechny digitdlai technologie (ne vie digitdlnf je interaktivnd nebo
propojené v sftich). Protoze viak je oznateni o hluboce zakofenéno v laické i odborné reflexi, budu jej v
této studii pouzivat, a to jakozto synonymum oznaceni digitdlni. Na druhou stranu v piipadé oznaceni disciplin
tématicky se vénujfcich nov¥m technologiim nebo/a vyuZivajicich nové technologie v siznfch fizich
vvzkumu se neuzivi oznadeni nové (nebot digirilni socialni védy se citi byt pokracovatelkami predigitalni
védecké praxe), nfbr digrtdlns, které se zde pak stiva synonymem spiSe inovativniho nez nového.

BIOGRAF ¢&. 60, 2014, str. 107-142




BIOGRAF 460/2014

vyzkumnikem a zkoumanymi, z rozvinut dialogického potencidlu etnografickgy,
badani, z posileni a roziifeni moznost kontextualizace etnografickych Z b
z upevnéni duvéryhodnosti a autenticity etnografickfch pfibéht a 2 digitahzar’,
podp(’)feného rozvoje vetejné a angazované védy, diky které maze byt etnografi 1(:1
poznaru'. dostupnéjsi a piistupnéjsi pro publika nachdzejici se ‘za hranjcc j
akade.rmckého svéta.  V  nejoptmisti¢téjSich variantich pak etno afern}
e%cpe,rlrr%entujf s novymi technologiemi 2 snf o tom (a také se to snazi ukézat)gr'akoge
digitalni technologie mohly u¢init z doposud zpravidla oddélenych kroka Sb:él'u d !
v terénu, jejich nasledné analfzy a zavére¢né reprezentace ciosaéeného pozn)at’
51.multénné se odehravajici ¢innosti, na kterfch se budou spolecné a ve vzéjemn?m
dialogu podilet etnografové, d, kteii jsou zkoumani, a ti, kterfm je takto vzrﬁk;‘H}
poznani urcené a dostupné. d £
.T.ato studie si klade za cil pfiblizit viée naznacené nadéje a obavy spojovang
s dlgnélm’ ctnografil, a to na ptikladu digitélniho interaktivatho dokumentu, kters ;
mi zda byt pro etografii jednim z nejslibnéjsich zplsobl mozného naplr;ém' r}/ie
uvedenych ocekavani a piisliba. Jinak feceno, rad bych na piikladu interaktiv:glce)
dokumentu ukdzal, jak mohou nové technologie prohlubovat a roz&ifovar praxi
ktera se ustavila a rozvinula v rimci etnografickych piistupd. ’

Aél.ioli je maj postoj patrny jiz z vide uvedeného, rad bych na samém tvody té-
to stati e?;ph'citné upozorail Ctendfe, ze k digitdlni etnogr;:tﬁi a interaktivnimu do-
kl/,lvmentarlsmu pristupuji spiSe z pozice nadience ne? ostrazitého kritika. Ackol;
nize nehodlam zaml¢ovat rizika a tskalf souvisejici s pronikinim novych technolo-
gif do sociélm’ch ved, rad bych se zejména pokusil ukazat a zdﬁrazr;it, jak a pro¢
mohou urcité postupy rozvijejici se kolem interaktivntho dokumentarismu zvysit
dﬁvvéryhoc.lnost etnografického poznani, poslit dialogicky charakter etnografické
;kusenosu, a udinit tak etnografické poznan{ pinosnym ptro vsechny, ktervch se
jakymkoli zpusobem dotyka. ‘ J

. 'Sled meé argumentace bude nisledujici. Nejdtive se pokusim ptehlédnout oblast
digitdlnich socidlnich véd a v jejich ramci ohranic¢it prostor pro digitlni etnografii
Rozvedu a shrnu vyse nastinéné L digitdlni“ nadéje a odekivini a predstavim nékteré
doposud realizované vizkumné projekty z oblasti digitalni etnografie, pficems? se
budu snazit upozornit na jejich pozitivai a negatvni aspekty.

V nasledujici ¢asti textu obritim pozornost k interaktivnimu dokumentu, kterf
se pokusim vymezit zejména na zakladé podobnosti a odli$nosti od ﬁlm’ového
autorského dokumentu. Jak uvidime nize, pro vymezenf interaktivniho dokumentu
a pro jého klasifikaci je klicova zejména interaktivita, jejiz rizné podoby umoznéné
novymi technologiemi v mnoha ohledech ruii nase zazité piedstavy a ocekavini
spojované s dokumentirnimi Zinry (kam lze vedle dokumentirniho filmu nebo
nzltxpfﬂfl)ad zurnalistiky zafadit i etnograficky film ¢i etnografické vypravéni jako
takové). )
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.V navaznosti na predeslé &ast se dile budu vénovat souvislostem mezi digitlni
etnografii a interaktivnim dokumentem, tedy moznostem, které interaktivni doku-
| ment prinasf pro rozvoj etnografie. V této ¢asti se pokusim na nékolika konkrétnich
piikladech urcitych postupa ustavujicich se kolem interaktdvniho dokumentu uké-
& _at, jak a pro¢ povazuji interaktivni dokument za piinosny pro dalsi rozvijeni etno-
 grafického femesla.

V zévéru studie upozornim na jeden z klicovych predpokladd digitédlnich piistu-
i i v socidlnich védach, ktery spociva v razantnim odmitini hodnotictho a hierar-

" chického vidéni vztahu online a fyzického svéta. Tento pfedpoklad se pokusim
| obhijit a jeho prostfednictvim zdtraznit, Zze kliCovy piinos digitdlni etnogtafie
ginteraktivniho dokumentarismu lze spatfovat zejména v jejich schopnosti vyuzivat
novych technologii k poznani a pochopenf fyzického i online svéra, ve kterém zi-

s jeme.

Reflexe dasledka digitalizace pro socidlni a humanitni védy se zacind objevovat
ptiblizné v druhé poloviné 90. let, kdy rozvoj novich technologii vyrazné rozsifil
moznosti produkce a $ffeni védeckého poznani. Jen malokdy (srv. naptiklad Foster
2011) se dnes pozastavujeme nad désledky, které ovliviiuji bézny provoz védy, rak
& jako ve chvilich, kdy jsou texty publikovany, distribuovany a Cteny spiSe v digitalni
| nez analogové podobé nebo kdy jsou védecké komunity udrioviny
prostfednictvim digitilnich forem komunikace. Tzv. digitdlni obrat v socialnich
védach je totiz chapin zejména ve smyslu metodologickjch a epistemologickych
vjzev, které nové technologie stavi pfed socidlni védce. Tento naléhavéji
pocitovany vliv digitalizace lze dobfe ilustrovat prostym vyctem fady novych
nalepek, kterymi jsou v poslednich patndcti ¢i dvaceti letech oznacovany digitdlni
subdiscipliny, pistupy ¢ metody. Obcas se objevuji v podobé neologismi, jako
naptiklad netnografie (netnography)® (Kozinets 2010) ¢&i etnomining (ethnomining)*
(Nova 2013; Shadoan & Dudek 2013; Wang 2013). Castéji v$ak maji podobu
slovnich spojenf: napiiklad digitéln{ etnografie (Underberg & Zorn 2013), digitdlni
sociologie (Orton-Jonhnson & Prior 2013), digitaln{ antropologie (Horst & Miller
2012a), antropologie po sit (anthropology by the wire), respektive sit’'ova antropologie
(networked — anthropology)  (Collins & Durington  2014), kvalitativni  vizkum

3 Neologismus netnografie (spojeni anglickych slov ,,net a ,,ethnography®) oznacuje etnograficky vyzkum
online komunit provadény v samotném online ptrostfedi. Podle Kozinetse je tento neologismus opravnény
zejména proto, Ze ,,zakouseni online socidlnich interakef je virazné odlisné od zakousen{ interakci tvafi v tvaf,
procez je 1 praxe jejich etnografického studia viznamné odlisnd” (Kozinets 2010: 5).

¢ Neologismus etnomining, jak vysvétuje napf. Nicolas Nova (2013), je vizkumnou technikou, krerd
kombinuje techniky etnografie a data miningu®. Vzhiedem k tomu, ze anglicky vyraz data mining se v
ceském prostiedi obvykle nepieklida (mozné pieklady jako dolovani ¢i vytéZovani dat jsou ponékud
neobratné), ponechivim vyraz ,,mining“ v jeho pvodni anglické podobé.
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a hypermédia (Dicks, Mason, Coffey & Atkinson, 2005), digitilni metody Di

2012; Rogers 2013), hypermedialni antropologie (Pink 2006), digitaln hl}lm I-Cks,
vé?y (Bartscherer & Coover 2011), webova socidlni studia (Ackland ;5111;)11
softwarova ia (I i ik i 3 édi ]
o rova studia (Manovich 2013) nebo napifklad studia novyich médii (Macel,

‘ Tovt/o buienf vzdjemne se v mnoha ohledech proplétajicich a piekryvajicich of

ri a pifstupy, které budu nize v pfipadé uvah obecnéjstho razu souhrane oznaco -
]ako'digiz‘cilm’ socidlni védy, muze vyvolavar pocity jistého zmateni. V ramci t\’fat
studie végk neni dualezité usilovat o narfsovani hranic napitklad mezi digitalng S
tropologif a sociologii, a to proto, ze mé ndsledujici uvahy jsou namifeny do oblant
etnografie, kterazto je vyzkumnym piistupem vyuifvam"‘m napfic¢ rﬁzr‘n"mi obaStl
a o/boro.vé distinkce jsou pro ni vlastné irelevantni. Nep'ﬁljde mi tedy ani tak OOEY
uka%at, jak se v dasledku ptichodu novych technologii promeénil pfe;imétm'z Z4 .
socmlrn’c':h ved (napf. vizkum online virtudlnich komunit), ale spise o to, jaliezn
Proménﬂa samotna praxe etnografického vyzkumu, ar’ jiz je jeho pfedméter; cokoe
li. Oborova nevyhranénost viak neni divodem, pro¢ zaméfuji pozornost prave n-
oblast”emograﬁe. Mnohem dilezitéjsi je, ze experimentiim s vyuitim novvch tech?il
n’ologu v etnografii, kterd je ostatné jakymsi tradi¢nim inovatorem v oblasti social
mch véd (o inovatorstvi v etnografii viz napf. Dicks, B., Mason, B., Coffey, A &;
A’tkmson, P. ZOOS: 37-42), bylo jiz vénovéno znaéné mnozstvi pozornosti a's’am'ot-
ny KZtal? mezi etnografickym a digitilnim je ¢asto vniman jako kli¢ovy pro budouci
smerovani samotné etnografie, respektive antropologie (srv. napifklad Whitehead &
Wesch 2012b: 2; Horst & Miller 2012b: 3-11; Underberg & Zorn 2013: 6-14, 82-89:
Collins & Durington 2014: 5). B

Co je to digitéini etnografie?

Pol};ud} si etnografii jednoduse vymezime jako vyzkumnt pfistup zaloZzeny na
terennim vyzkumu, tedy na zdcastnéném pozor(;vém’ a osobnim kontaktu se
§X'étem druhych | digitalni etnografii pak mizeme chipat jako takovy vizkum, kters
je zalozen na téchto tradi¢nich etnografickich metodach, aviak ke sbéru a ana,k'rzer}
dat a pifpadné i k reprezentaci védeckého poznani vyuzivi novich technologif (fjro
pod9bné vymezeni srv. napiiklad Underberg & Zorn 2013: 10—14; Dicks, Mason
Covfte_\", & Atkinson, 2005: 4; Dicks 2012: xiii). Jinak feceno, digitlni etnc:graﬁe )é
urcovina spojenim tradiénich etnografickych postupt
$ moznosumi, které ndm nabizi nové technologie. A praveé k rakovémuto propojeni
digitdlnfho a etnografického vybizela jiz v poloviné 90. let tada autort
(stv. napiiklad Coffey, Atkinson & Hollbrook 1996; Dicks & Mason 1998;
sou}}rnné' o téchto ranych vYzvach srv. Murthy 2008), ktet v novych technologiich’
spatfovali nistroj otevirajici pted socidlnimi védami nové vizkumnd témata
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|3 2 zejména v nich vidéli nové vizvy a moznosti (a samoziejmé také nejistoty a rizika)
i Pm rozvijeni etnografie.
. Jiz z vyde uvedencho je patmé, ze vztah digitdlniho a emografického je kom-
plexni. Jak podotikaji napf. Bella Dicks (2012: xiii) nebo Wendy Hsu (2013), nové
technologie pronikaji do viech fazi etnografického (¢i sifeji kvalitativniho) vyzku-
" mu. Jsou ¢i mohou byt: a) pfedmétem etnografického zdjmu (etnografie Ci antropo-
' jogie digitalnich médii ¢ virtudlnich svétd, studium socidlnich interakef v online
E l,-.&;.qtoru & dffeji socialnich a kultutnich disledkd digitalizace apod.); b) ndstrojem
shéru dat (problematika terénniho vizkumu v digitdlnim svéte, respektive vyuzid
novych technologii v terénnim vizkumu ,skute¢ného® svéta); ¢) nastrojem jejich
.\ analyzy (zpracovini a analfza kvalitativnich dat prostiednictvim softwarovych na-
- strojt, jakymi jsou napt. A#as.ti & N1ivo); 2 d) nastrojem sifeni a reprezentace veé-
- deckého poznani (vyuzitd hypermédii jakoZto nédstroje multisémiotického a multi-
senzorického vypravéni, kontextualizace dat a védeckého poznani prostiednictvim
" hypertextu apod.).

V této studii se samoziejmé nemohu vénovat viem témto okruhtim. Vzhledem
k tomu, Ze m4 argumentace se bude nize opirat o rozbor nékolika pffpadd interak-
. tivnich dokumentd, zaméim pozornost zejména na problematiku reprezentace
védeckého poznani. Aviak, jak uvidime nize, interaktivni dokumenty jsou ponékud
zvlastnf reprezentace, které nis nutné dovedou k urcitfm tvahdm i o problematice
sbéru 2 anal{zy dat. Praxe ustavujici se kolem interaktivniho dokumentarismu totiz
v uréitych ohledech podnécuje k simultinnimu prolindni fazi reprezentovini a dis-
tribuce poznani s fazemi sbéru a pifpadné i analyzy dat.

Staré vyzvy, nové technologie

Nové technologie podnécuji socidlni védce k novému promysleni jejich femesla
a k experimentovani s inovativnimi vjzkumnjmi postupy. Nutno viak zdiraznit, ze
toto nové promysleni nemusi mit nutné charakter hleddn{ a objevovani néjakych
radikilné novych pravidel a pfedpokladi® V jidru jde rtotiz spiSe o oziveni
nékterich revizionistickych vyzev metodologického 2 epistemologického razu, které
se v socidlnich védich objevily pied néastupem novych technologii, a to zejména
v raimci postmoderniho obratu v socidlnich védach (retrospektivné viz napt. Balon

3 Napiiklad terénni vizkum ve virruilnim prostoru online komunit a svéth je samoziejmé v uritfch
ohledech odlidnt od tradiéntho etnografického vizkumu. Nékteff autofi tak upozoriujf, Ze se v romto piipadé
moznd loudime s etnografii komunit nachazejicich se v urditém geograficky ohranieném misté a simultinné
sdileném ¢ase (Whitehead, Wesch 2012b: 1) nebo Ze se pfed antropologii vinofila vizva spocivajici v nutnost
zahrnout do konceptudlnich ramcu antropologie kromé Elovéka také non-humans (materidlni objekty i
prostory coby socialni aktéry) a posthumanni identity (srv. napffklad Beseda 2011 nebo Whitehead & Wesch
2012a). 1 pies tvto odli$nost viak vétdina autori nakonec zddraziuje kontinuitu etnografické prce a samotnd
digit4ln{ etnografie je jednoznaéné chapina jako pokradovatelka tradi¢ni, predigitalni etnografie (srv. napiiklad
Whitehead & Wesch 2012b: 2, 8-10; Horst & Miller 2012b: 29-30; Boellstroff 2008: 248-249, 2012: 39-43).
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2007, Beed 2010), respektive v rimci tzv. writing culture debate, kterd se odehravala
pozadi snahy antropologi vypofadat se s kolonidlni minulosti a pozitivistick’rn .
programem socidlnich véd (viz napt. Clifford & Marcus 1986; James Hocke\~)r§
Alhs’on 1997). Nové technologie tak jsou mnohymi povazovany za vho’dm’f ndstrof
kt‘ereho by bylo mozno vyvuzit k dalsimu roix*ijeni zejménai dvou nésiédujici:ﬁ
vyzev.

Prvm)v.fzvu Ize formulovat jako pozadavek na rozdifeni socidlnévédniho in
strumentatia o takové néstroje, které by umoznily vykrodit za hranice a omeze ;
psaného textu, schémat, grafd, tabulek a &fsel, a to(jak’ v roviné sbéru a analyzy d;l
tavk v roviné reprezentace védeckého poznani. Tento pozadavek mi v socialni h’
vedach dlouhou, byt’ pfevazné ponékud okrajovou tradici. Zejména od konce 7C0
le.t minulého stoleti byly tyto snahy virazné artikulovany napiiklad v rdmci ¢ .
Vlzuélpjch socidlnich véd® (srv. napiiklad Wagner 1979; Collier & Collier 19;2:
(ihaphn 1994; Becker 2007, Harper 2012; v ¢eském kontexru napf. Sztompka 2007T
Cenék. & Porybnd 2010; Petrant 2011), podnétné, byt s vyraznim pfesahem d ’
ol?lasu exaktnich véd, byly reflektovany napf. nékterymi autory z oblasti sociolo e
vefi_v (sr}n Lynch & Woolgar 1990). Jak¢msi vrcholem téchto snah jsou pak pOCngz
mého nazoru soudobé tvahy o senzorickém obratu, krer¢ spociva ve snaze zkou-
mat a reprezentovat senzuilné komplexni zakouSeni svéta rovnés senzudlné kom-
plejx?lrm Zpl‘:’lSO.b.V. Vytvafeni multisenzorickych reprezentaci je pfitom spojovino
prave s novymi technologiemi a s tzv. hypermedialni antropologi, v jejimz piipadé se
poza’c}avek multimediality a multisenzori¢nosti setkava i s Gvahami o moZnostech
vvtvafen{ mulitilineérm’ch piibéht vyuzivajicich moznosti hypertextu (srv. Pink
2000, 2011, D}Cks, Mason, Coffey, & Atkinson, 2005: 43-67).

’ Ona vdruh.a vyzva pak sméfuje k rozvijeni dialogickych piistupt v etnografii, kre-
ré se opét o’b]evﬂy Jiz v ramci postmoderniho obratu, i:)ﬁéemi byly zaloZzeny zéjmé—
na na ’ruznych pozadavcich a pokusech narovnat asymetricky alkﬁerarchickx* uspo-
rac}ar’ly vztah mezi vizkumnikem a zkoumanym, na poiadav/ku ustoupit od obsir-
V’c}lCI’llCh k partcipatornim metodim, od monologické k dialogické produkci védec-
kého poznini. Jinak fedeno, jde zde o rtzné pokusy znejistit etnografovo autorstvf
ve vztal:1}u k ziskivanému poznini, a to zejména ve I‘Drospéch téch, které se antropo-
Igg snazi pozx-la.t (ptehledové srv. Fay 2002; Buckingham 2009; Reed 2010). Dialo-
gicnost a participace jsou pak v pifpadé novych technologii podporoviny zejména
raznymi podobami interaktivity (podrobnéji viz nize), z nichz je nejvx'f'znamnéjéi

e r]ilg:al; ff)cmlrludve‘d}); jsou casto pov;_aéovény za piimého nastupce vizudlnich sociilnich véd, respektive
(;bmr ! S e —FOSC' nic 'pnbhzn‘e deseti letech se pozvolna odehrév jakési obriceni vizualniho obraru v
e vglt;tom‘l oto je dob.re patné na proméndch mysleni a zdjmu fady autorti a autorek. Mnozi 7 téch, keefi
tecm;ozg o .(Szre;h ?%hzgo\'ah vizudlni metody, vitaji dnes pfinejmeniim se stejnym emuziasmem,nové
s gie (srv. napiikla Becker ZOO’O; }’au\ve& 2002). Vynikajicim pikladem tohoto sméfovini je Sarah
nkova, jejiz zajem se posunul od vizudlnich socidlnich véd (Pink 2001) k soucasn¥m uvaha ické
obratu a k obhajobé hypermedialn antropologie (Pink 2006, 2011, 2012). ’ R

112

%

Michal SimUnek: Interaktivni dokument...

spatfovina v moznostech vzijemné komunikace typu wsichni-vsichuni (Lévy 2000: 58).
V tomto smyslu formuloval napiiklad Marc Piault (2010) koncept tzv. sdilené antropo-
logie, ket je zaloZena na piedstavé simultaneity sbéru dat, jejich analyzy a reprezen-
tace ziskaného poznani. Hranice mezi tim, kdo zkoum4 a tim, kdo je zkoumaén, se
tak maji v podstaté smazat ¢i alespoi rozmlzit ve vzdjemném, otevieném a de facto
nikdy neukonéeném dialogu. Piault tuto pfedstavu formuloval zejména v kontestu
svich tvah o moznostech etnografického filmu, aviak vizionafsky jeji naplnéni

spatfoval zejména v novych technologiich:

Bezpochyby si Ize predstavit, Ze technologické zmény v soucasnost
umozni dalif postup a viichni ¢initelé budou moci bezprostiedné piené-
Set své zkuenosti a audiovizualni konfrontace diky digiralizaci a interne-
fu. (...) Tato nova generaliznjici antropologie je mozni dokonce spise
generativ. (Piault 2010: 64-65)

Obé vie uvedené vizvy tedy koresponduji se dvéma principy, které v zdklad-
nich obrysech urujf povahu novych technologif: tedy s moznosti vytvafet malti- ¢
byper-medidlni a diky tomu multisenzorické reprezentace, jejichZ soutast! mohou byt
riizné podoby interaktivity” Pravé tyto dva principy jsou Casto zmidovany ve chvi-
lich, kdy je poukazovino na vyuzitelnost novych technologii v socidlnich védach.
Pro ilustraci miZeme parafrizovat napf. Paola Faveru (2014), ktery vyzdvihuje
moznost pracovat s mnoha typy medidlnich obsahi, jeZ lze nadto velmi tzce sva-
zovat s rizagmi typy databdzi a archivit a provazovat je do potencialné nekonec-
njch siti vztahtt a kontextudlné ukotvenych reprezentaci. Underbergova se Zorno-
vou (2013: 11-12, 85-89) ve své knize opakované podotykaji, ze digitalni pifbéhy
vyusivajici viastnosti novych technologii davaji vyzkumnikim moznost zprostied-
kovat urdity prozitek a ¢tenaifim/uZivatelim poskytnout moznost zakusit to, co je
reprezentovano, tedy vyvolat pocit vnofeni, autentického zakouseni a prozivani,
které muZe byt ddle umocnéno interaktivnimi moznostmi pfispivat k obsahu, ko-
mentovat jej a spolupodilet se na jeho vysledné podobé. Obdobné podle autort
knihy Qualitative research and hypermedia (Dicks, Mason, Coffey & Atkinson 2005: 42,
178) nové technologie oteviraji prostor pro zpfistupnéni rozsahljch soubord dat
a pro produkci vicehlasfch a opétovnjm interpretacim piistupnych reprezentaci.
Wendy Hsu (2014), jejimz prostiednictvim tento ilustrativai vycet uzaviu, vyzdvi-
huje zejména dvé chakteristiky novych technologii: moznost efektivné tfdit
a v mikro i makro urovaich analyzovat velké soubory dat; a moznost juxtapozice

7 Jsem st védom toho, Ze omezen] principi novjch technologii pouze na hypermedialitu a interaktivitu je
ponékud schematické. Existuje totiz fada komplexnéjsich a vrstevnatéjich ndvrhi snazicich se vymezic
principy novych technologii (stv. napfikiad Lister, Dovey, Giddings, Grant & Kelly 2003; Manovich 2001,
Bolter & Grusin 1991), Ackoli tyto mohou bt analyticky uzitetné, uchyluji se ke zjednoduSenému pojett
zejména z toho dvody, e vide uvedené principy jsou nejcastéji zmidoviny digirlnimi socialnimi vedci
a tvoii tak jadro argumentace obhajujici vyuZitelnost novych technologii v etnografickém vyzkumu.
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a vzijemné prevoditelnost vizudlnich, audio a textovich dat (napt. vizualizace
hudby). Tyto dva principy se podle ni dopliuji a spole¢né mohou vizkumngl,
dovést k novim postiehum, k hlub$f kontextualizaci dat a k plynulému pfechizens
mezi velk{mi daty a témi ,,malymi®, etnografickymi a zhusténymi.8

Vyde uvedené formulace pfedstav o tom, co vSe mohou nové technologie pii-
nést socidlnim védam a etnografii nezdstivaji samoztejmé pouze v roviné koncepty
¢ vyzev. Existuje tak jiz fada pokust experimentujicich s moznostmi vyuzi hy-
permedialni a interaktivnf povahy novych technologii do podoby multisenzorickg
a dialogické digitaln{ etnografie.

Nové fechnologie a inovativni etnografie: nékolik pfikladd

V' nasledujici ¢dsti textu se zaméfim na nékolik vybrantch piikladd, jimiz Ize
llustrovat snahu o naplnén{ vizvy k multisenzorickému a dialogickému vypraven
ptibehu. Nejdiive se zamétfm na projekty, které jsou sice hypermedialni, aviak jen
omezené dialogické, tedy v jejichz ptipadé je interaktivita zpravidla omezena ng
prochazeni sitf hyperodkazi. V druhé ¢ast pak predstavim nékolik malo piikladg,
které podle mého ndzoru napliuji pozadavek dialogi¢nosti, respektive Piaultem
(2010) formulovany koncept sdilené antropologie. V obou pfipadech se pak
pokusim nastinit klady a zdpory projekui, které spadaji do téchto dvou kategorii.

Hypermediaini zplsoby reprezentace

Piehlédneme-li pfiklady vyuziti novich technologii v etnografii, setkime se zejména
s pokusy vyuzit reprezentativnich moznosti hypermedii, které maji zpravidla
podobu multimedidlni a hyperodkazy protkané webové stranky. A¢koli je dnes stale
jeste pro vétdinu socidlnich védct klicové publikovat v¥stupy z jejich v¥zkuma
v podobé odbornych ¢lankd ¢i monografii, existuje jiz pomérné velké mnozstvi
piikladd, které kladou dtraz pravé na hypermedialnf zpisoby reprezentace. Patff
sem napifklad vzdélavaci projekt American Anthropology Association nazvany
Race: Are we so different? (American Anthropology Association 2011), ktery se
snaz{ problematiku rasové diskriminace ptiblizit prostfednictvim kombinace
vykladového textu, fotografii, videi, ¢asovich os, dotaznikd, kvizd nebo naptiklad
pocitacovych her simulujicich kazdodenni situace, a to, jak je jejich prozivani
ovliviiovano rasovimi pfedsudky. Mezi obdobné projekty snazici se vyuzit
moznosti multimediality a hypertextu pro reprezentaci etnografického poznani lze

N P o o e . . N
Hsuova pouziva ,,vlastnoruéné® psané programy (tzv. meb scrapping nebo web harvesting programy), kreré umi

posbirat a rozttidit data napiiklad z uzivatelskych Gera v siti Myspace, kde Hsuovi zkoumala interakce mezi
élepy hudebnich online komunit. Jak ale pfipomini, tato velki datz je nutno kontextualizovat
a interpretovat je perspektivou kvalitatvnich etnografick¥ch dat naptiklad v podobé etnografickfch
rozhovord a pozorovani (viz Hsu 2014). -
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yatadit napt. projekt Pern digital (Underberg & Zorn 2007-probihajici), zaméfeny na
p{:edstavem' etnografického popisu peruanskych folklornich festivalli, nebo sérii
dyou zejména metodologicky zaméfenych projektd Hypermedia and ethnography
Dicks, Mason, Coffey & Atkinson 1997-1999) a Ethnography for the digital age
Dicks, Mason, Coffey, Renold, Soyvinka, Williams 2002-2004) realizovanych
yizkumnym tymem na Cardiff School of Social Science.

* Za jeden z nejzajimavéjsich zptisobt vyuziti hypermediality v etnografii povazuji
projekty Phillipa Vanniniho, které jsou zalozeny na paralelnim vyddvani tiSténé
knihy 2 volné dostupného webu, ktery vzdy v multisenzorickém smyslu rozsifuje a
dopliuje tistény text. Vannini v této ,,dvoudomé® podobé vydal jiz fadu knih (napt.
Vannini 2012c, 2012d), pficemz za jakfsi vrchol jeho snah v tomto sméru mizeme

ovazovat edi¢ni fadu Routledge Innovative Ethnographies Series (Vannini 2012~
probihajici), kterou Vannini editorsky di. V této fadeé vyslo od roku 2012 jiz pét
ituliy, pficemz prvnim byla Vanniniho kniha-hypermédium vénovani problematice
sakouseni prostoru a ¢asu cestujicimi na trajektech podél zdpadniho pobiezi Kana-
dy (Vannini 2012a, 2012b). Ackoli si jsou kniha i web obsahove a strukturné po-
dobné, li§i se zejména v tom, ze zatimco kniha nam nabiz{ hutnéjsi a rozsahlejsi
text, na webu naopak najdeme fotografie, videa, mapy a audio nahravky, které Cte-

- nafi nabizi senzualné komplexnéjsi reprezentaci pifbéht z kanadského pobiezi. V

pifpadé Vanniniho knib-hypermédif viak budf uréité rozpaky privé jejich dvoudo-

"~ most, nebot” piipadné paralelni éteni knihy (ve kreré je velmi ¢asto odkazovano na

web) a prohlizeni webové strinky je uzivatelsky znacné nepifjemné a zdlouhave.

' DigitaIni dialogicka etnografie a problém vztahu databaze a pfib&éhd

Vyse uvedené digitdlné etnografické pokusy jsou vesmés hypermedidlni, avSak jen
velmi omezené sméfuji k naplnéni druhého pozadavku, krerf spodiva v tom, Ze
interaktivn{ potencidl novych technologii je vyuzit pro vytvifeni dialogického
a otevieného prostoru, v jehoz ramci by sami uzivatelé mohli piispivat k obsahu ¢i
k jeho interpretacim. Ve viech vide uvedenych piipadech je interaktivira omezena
na aktivn{ étenif ve smyslu svobodného prichodu siti hyperodkazi, zpétna vazba je
limitovina na moznost odeslini e-mailu nebo vyplnéného dotazniku a moznost
pfispivat k samotnému obsahu sdéleni ¢i jingm zpisobem vstupovat do procesu

jeho produkce zde pak zcela chybi.

Najdeme viak i nékteré piklady snazici se vyuzivat dialogickych moznosti no-

~ vjch technologii a umoziujicich aktivné se podilet na sbéru dat (pfispivat svimi

pbéhy a komentafi, fotografiemi, filmy apod.) nebo na jejich tifdéni &i interpretaci
(napf. v podobé tzv. folksonomie, taggovani, psani komentata, vstupovani do dis-
kuznich for apod.). Mezi takovéto projekty mizeme zafadit napi. pokus o vyuziti
sdileného online prostoru pro mapovani historie pifslusnikt kanadsko-amerického
etnika Metis (Evans & Corbett 2012, b.d.u.-probihajici), kde sami pfislusnici mo-

115



BIOGRAF 60/2014

hou do interaktivaf mapy doplfiovat jimi posbirana data (fotografie, genealogicke
stromy, rodinné piibéhy apod.), nebo projekt Indigenons Caribbean zaméteny ng, -
zkum (nebo spide na vytvifeni online prostoru pro sebemapovini) dombrodych
komunit v Karibiku (Forte 2012, b.d.u.-probihajici).

Rad bych vsak upozornil zejména na projekt Samuela Collinse 2 Martthews Du-
ringtona nazvany Anthropology by the Wire (Collins & Durington 2011-
probihajici), jenz je zalozen na experimentovini se socidlnimi sitémi (Tumbly
YouTube, Instagram, Facebook apod.), a to v rimci série komunitnich v;’vzkumf;
v Baltimoru. Collins s Daringtonem pracuji na projektu se svymi studenty a sna3f se
vvuzivat socidlnich sid k sdilenému shéru dat (videi, fotogtafii, audio nahrivek,
odkazu, textt)). Na webu (Collins & Durington 2011-probihajici), kter{ je jakousi
jednotici platformou projektu, jsou v chronologickém sledu ptistupna data posbira-
na studenty, komentife pfidané samotnymi obyvateli Baltimoru, terénni poznamky
vyzkumnikd, shrnujici reflexe Collinse a Duringtona apod. Jednotlivé pifspévky 5
zde zobrazuji v jakési mozaice, jsou dile sdileny na socialnich sitich, remixeviny,
reprodukoviny. Jak je patrné z vi$e uvedeného, v tomto pifpadé mime pred seboy
presné naplnéni toho, co Piault (2010) oznacil jako sdilenou a generativni antropo-
logii, a to jen s tim rozdilem, Ze zde je takovito antropologie oznacovina jako sit’o-
va (networked anthropology).

Vyse uvedené projekty jsou dialogické, nebot’ zkoumani maji moznost ak-
tivné participovat na sbéru a interpretaci dat. Ve viech vyse uvedenych piipadech je
viak vystupem projekta vidy urcitd podoba online darabéze riznjch typll medidl-
nich reprezentaci, raznych hlast a komentafi, kreré lze jen omezené &fst jako pfi-
béh. Zpravidla jimi Ize pouze listovat podobné jako v tradi¢nim Istkovém katalogu.
Naptiklad posledné uvedeny projekt Anthropology by the wire ma vlastné podobu
terénnich poznamek a uZivatelsky vytvatenych obsaht, byt chronologicky ut¥{dé-
nych a prostfednictvim provizornich taghi mezi sebou provazanych. Jedn4 se tak o
jakysi prabézny zéznam interakce mezi riznfmi akeéry vstupujicimi do spolecné
sdileného online prostoru. Data, myslenky, interpretace, koncepty, teorie, vie je zde
stile v pohybu, bez pointy, bez néjakého srozumitelného navodu, co s danou data-
bazi délat, jak ji ¢ist. Visledkem, a zfejmé i cilem, je tak zejména samotn4 interakce,
dialog mezi riznymi aktéry.

Naplnéni dialogického pozadavku, naptiklad v podobé vytvoieni prostoru pro
diskusi a sdileni uzivatelsky vytvafenych obsahtl, tak narizi na problém vztahu
databize a pifbéhu. Dialogické vyzvy smétuji k co nejviraznéjiimu upozadénf role
autora. Ovsem bez néjakého klicového interpreta lze asi jen tézko dojit k srozumi-
telnému pozndni. Ve vy$e zminénych dialogickych projektech tak postradam prvek
vypraveni, néjaky pitbéh, ktery je kli¢ovy pro srozumitelnost a smysluplnost etno-
grafického popisovini. Jak vystizné upozorfiuji ¢lenové , hypermedislntho tfmu z
Cardiff School of Social Science:
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Tam, kde nejsou vyznaceny zadné cesty, nemuze byt ani Zadnd etnogra-
fie. Pokud bychom ponechali na ¢tenafi, aby si nasel vlastaf cestu, pak by

se role etnografa stala nadbyteénou.
(Dicks, Mason, Coffey & Atkinson 2005: 178)

Zatimco v podobé jakkoli slozitého a provazaného hvpermediilntho projektu lze
zachovat roli vypravéde (jako napfiklad ve vyse zmifovanych projektech Phillipa

Vanniniho, které viak nejsou dialogické), tedv toho, kdo nis vede skrze urcitou

zapletku po vyznacené, byt jakkoli zamotané, cesté (az jiz ji je narativn{ struktura

literdrniho <1 filmového dila nebo napf. uréitou metodou utfidény sled argumenti

ve vyzkumné zpravé), logika databaze takovouto formu vypravéni neumoziuje.
Reéeno slovy Lva Manoviche:

Mnoha nova média nevypravi piibéhy; nemaji zacitek nebo konec; vlast-
né se nijak nevyvijeji tematicky, formalné ¢i jakfmkoli jinfm zpdsobem,
ktery by uspotadal jejich prvky do fad ¢ posloupnosd. Misto toho jsou
shirkami jednotlivin, sbirkami, ve kter¢ch mé kazdd véc stejn{ vyznam
jako kazda jind. (Manovich 2001: 39)

S databazemi si tak lze hrat, prozkoumavat je a v tom hledat jejich smysl a vjznam,
jakkoli tento nemusi byt v samotné databdzi dopiedu artikulovan. K hranf si
s databazemi je v8ak ochoten asi jen malokdo. Nikdo si zfejmé neprohlédne 25 tsic

- snimkd, které Meadova s Batesonem pofidili na Bali, aviak 759 fotografil

zatazenych do jejich disledné sestavené knihy (Bateson & Mead 1942) si pozotné
prostudovali mnozi. Néco malo pfes 90 minut dlouhy film L iz a day (Macdonald
2011) zhlédlo na YouTube jiz bezmala 10 miliond lidi. Vice neZ 80 tisic videoklipt
v délce 4500 hodin, které lidé z celého svéta nahrdli v pribéhu 24. Cervence na
YouTube a ze kterych je film sestfthdn, byl ochoten projit jen reZisér se stfihacem.

Lev Manovich pfed patnacti lety konstatoval, Ze ,,databdze a piibéh jsou pfiro-
zenymi neprateli” (Manovich 1999). Domnivam se, Ze dnes tomu tak nemus{ nutné
byt. Jak uvidime nize, urcité typy interaktivnich dokumenth lze totiz povazovat za
uspokojivé pokusy, jak smifit dialogi¢nost a obsahovou otevienost s koherentnim
ptibéhem, uZivatelsky vvtvafené obsahy s autorskim vyprivénim. Jak nechat prol-
nout principy databize a pifbéhu.

Interaktivni dokument a digitdini etnografie

Pted tim, nez se pokusim ukdzat, jaky potencidl skytd interaktivni dokument pro
digitalni etnografii, je nutné vysvétlit, co to vlastné interaktivai dokument je a jak se
lisf od linedrniho autorského dokumentu.? Blize se zastavim zejména u interaktvity,

?  Zakladnimu vymezeni povahy digjtalnich intetaktivnich dokument? se zde vénuji zejména z toho divodu,
ze v ceském kontextu mu doposud de facto nebyla vénovana zadné pozornost. Na strinkich socidlnévédnich
asopist ¢i casopist zaméfenych na dokumentdrni tvorbu, film & $iteji vizudlni kulturu nenachdzim zadng
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kterd je pravé tim, co odlifuje interaktivni dokument od jinfch dokumentarnicl,
zanra. Razné podoby interaktivity, se kterfmi se lze u novych technologij
a interaktivnich dokumentt setkat, mi déle poslouzi jako klasifikacni kritétium
podle krerého lze tfidit samotné interaktivn{ dokumenty. Potencial interaktivnfho’
dokumentu pro etnografii budu v zavéru této ¢asti ilustrovat na nékolika vybranych
pitkladech, které myslim velmi uspokojivé vytesily problém vztahu uiivateléky
vytvafené databdze a pifbéhu. )

Co je to digitalni interaktivni dokument?

Nové technologie piinesly do oblasti dokumentdrni tvorby, podobné jako do
oblasti socidlnich véd, zaplavu expetimentt a inovativnich p¥fstupti. Tomu ostatng
i v oblasti dokumentarismu odpovida velké mnozstvi oznaceni, krerd jsou uZivina
pro nové dokumentarni postupy. Nékterd tato oznaceni reflektujf zejména nové
platformy, které lze pro produkei a distribuci dokumenti vyuzit: mezi né patfi napf.
web-dokumenty (web-docs), multimedialni dokumenty (multi-media docs), transmedialng
dokumenty (frans-media docs), cross-medialni dokumenty (cross-media docs), databazove
dokumenty (database docs), hypertextové dokumenty (hypertext docs), dokumentirn
hry (docngames) apod. Jini oznaceni pak podtrhuji zejména samotny proces produkee
dokumentti, a to z hlediska Gcastnikd, kte# se podili na jejich vznikw: do této
kategorie lze zafadit oznaceni jako kolaborativni dokumenty (collaborative docs),
autorsko-uzivatelské dokumenty (anthor-nser docs), dokumenty vytvafené uzivateli
(user-generated docs), vyvijejici se dokumenty (exolving docs). Neznamena to viak, e by
vsechny vySe uvedené nilepky odpovidaly jasné oddélitelnfm kategoriirﬁ
dokumentarni tvorby. Mnohdy lze riznd oznadeni pousit pro pojmenovani
jednoho a téhoz dokumentu.

text, ktert by se touto tematikou podrobnéji zabival. Jedinou vijimkou je snad Casopis luminace, ve krerém
jsem nalezl nékolik malo okrajovich zminek o interaktivnim dokumentu: v rozhovoru se Sarou Bozanic,
feditelkou slovinského Institute for Transmedia Design, kterd v kontextu uvah o podobich transmedialntho
vypravéni zminuje nékteré interaktivni dokumenty (Cesilkova 2014: 111); o interaktivaim fiimu a Castecaé
i o dokumenru najdeme kratké zminky v nékterich textech monotematického éfsla Iuminace 2 (24) z roku
2012, keeré bylo vénovino hernim studiim a souvislostem mezi potitacovémi hrami a filmem (srv. Svelch
2012, zejména pak Miskov 2012). Periodika, webové stranky a festvaly zaméfené na dokumentirni film
o interaktivoim dokumentu prozatim také mléi. Opét jsem narazil jen na letmé zminky napf. na webu
Institutu dokumentarntho filmu (Institut dokumentdiho filmu 2010—probihajic). Nejobsahlejsi informaci
o interaktivnim dokumentu jsem pak prozatim nalezl na strinkich Ceské televize v raimci webového specidlu
vrivofeného k letodnimu festivalu dokumentérnich filmi o Lidskych pravech Jeden svér (Ceska televize 2014),
kde najdeme struc¢né vymezeni interaktivntho (zde je oznacovin jako cross-medidlni) dokumentu dopinéné
o kritce komentované odkazy na osm interaktivaich dokumenti souvisejicich s problematikou Hdskich prav.
Nutno podotknout, ze zde uvedent vibér odpovidd seznamu interaktivnich dokumentt, které patff mezi ty
nejdiskutovanéjsi a pokud se étenaf rozhodne projit touto ,,malou databdzi“, ziska velmi dobrou pfedstavu
o tom, €o {sou to interaktivn{ dokumenty.
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Ackoli lze smysluplné pouzivat vechna v{Se uvedend oznaleni pro digitaln
a inovativni piistupy v dokumentarni tvorbé, jako nejvystiznéjs{ oznadeni se mi jevi
termin digitalni interaktivii doknment, kiery do diskuze o novich podobich digitalntho
vypravéni zavedla Sandra Gaudenzi, a to zejména ve zkricené podobé
i-does. 0 Gaudenzi, v clanku napsaném spoleéné s judith Astonovou, definuje digi-
talni interaktivni dokument jako ,,jakykoli projekt, v jehoz zacitku stojl zdmér do-
kumentovat ,skutecné® a kterf pouziva digitilni interaktivn{ technologie k naplnénf
tohoto zaméru.” (Aston & Gaudenzi 2012: 125).11 Autofi, ktef se rovnéz klonf
k tomuto terminu, viak upozoriuji, Ze definovat digitaln{ interaktivai dokument je
znacné komplikované, nebot’ tii slova, ze kterich je toto oznacenf sloZeno, nemusi
mit zcela jednoznacny vyznam (srv. napiiklad Favero 2014: 167). Na druhou stranu,
pokud se tuto nejednoznacnost pokusime rozplést, ziskime dobrou piedstavu
o heterogenité a proménlivosti dokumentarni tvorby, kterou termin digitdini interak-
tivni dokument pojmenovava.

Se slovem digitidlni je nejmensi problém, nebot” odkazuje k technologické pod-
staté spocivajici v digitdlnim kédu a pomaha odlisit digitdini interaktivni dokumenty od
téch nedigitalnich.!? Termin dokument je viak jiz vyrazné nejistéj$f a kontroverznéjii.
Autofi, kteff se snazili termin definovat na pozadi konceptudlni historie dokumen-
tarnfho filmu (napf. Nichols 2010; Gauthier 2004) dochdzi k vrstevnatym typolo-
gifm kategorii a raznych modd dokumentirniho filmu, které jsou, jak sami autofi
upozorauji, charakteristické nejistymi hranicemi mezi jednotlivimi médy. Klicova
je tak zejména snaha odlisit dokumentirn{ film od narativaiho fikéntho filmu. Aé-
koli i zde nelze zcela jisté oddélit dokument od fikce, podstatné je, Ze oba typy
filmt ,,(v)znikaji s jinymi zaméry, patif k nim kvalitativné jin{ vztah mezi filmafem
a nata¢enym, vzbuzuji v publiku jiny typ ocekavani” (Nichols 2010: 13), respektive
jak jinymi slovy zminuje Gauthier, prostor dokumentirntho filmu ,je vymezen

W Oznaleni i-docs je dnes poutivino stile Castéji i z toho divodu, ze jde rovnéz o nazev prvniho na
problematiku interaktivniho dokumentarismu vihradné zaméteného sympdzia, které se konalo v anglickém
Bristolu v letech 2011, 2012 a 2014 pod instituciondlni zastitou University of the West of England, Digital
Culture Research Centre a Pervasive Media Studio (inspiraci pro tento text jsem mimo jiné ziskal pravé na
letosnim sympoziu i-Docs). i-Docs je rovnéz nazev web-hubu (Aston, Gaudenzi et al. 2011 — probihajici),
kterf vznikl spole¢né se sympéziem a jejz lze povazovat za jedno z klicovich mist, kde se odehréva soucasna
diskuse

o interaktivnim dokumentu. V této studii oznaceni /-docs nepouzivam, nebot’ v eském jazyce je zejména jeho
skloiovédn{ ponékud neobramé. Klonim se tak k terminu ,digitdlni interaktivni dokument®, kterf opét
z divodu lepdiho plynuti textu zpravidla zkracuji na , interaktivni dokument®.

! Pro obdobnou definici interaktivniho dokumentu srv. napfiklad Gallowav, McAlpine & Harris (2007:
330-331); Favero (2013: 261); Nash (2012: 197). .

2 Dobrou ukizkou nedigitalniho interaktivniho filmu je slavnf Kinoautomat Raduze Cincery (1967), ktery
byl zalozen na principu, e to budou divici v kinosilu, kdo bude ve vybranich zpletkach hlasovanim
rozhodovar o vivoji filmu (vice o tomto filmu viz Kinoautomat 2010}. Na stejném principu je zalozen i
skvélf Choose your own documentary (Gutierrez des Jesus, Penlington, Watson, Smail 2014), krery byl
mimochodem s velkym tspéchem promitin na leto$nim sympoziu i-Docs.
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socialnimi zvyklostmi: produkei, distribuci a piedpokladanou poptivkou publikgs
(Qauthier 2004: 347). S vedomim, e zdmér, vztah k natdcenému a ocekavini 1
bhlia mohou nabyvat rizagch hraniénich a nejistich podob, mizeme spo) ?u:
s Nicholsem definovat dokumentirni film nésledujic'ﬁn zpuisobem: Polete

Dokumentérm’ film vypravi o situacich a udalostech tkajicich se skutenvch lidi
(socidlnich hercw), kteff nam predstavuji sami sebe v pfibézich, jez nim pfjbhi F
vérohodnou piedstavu o zobrazovanych Zivotech, situacich a udalostech ¢; ohlu]1
na né. Specifické hledisko filmového tviirce nevytvaif fikén alegorii, ale spiéep 2 =
stiedkovava pfimy vhled do Zitého svéra (Nichols 2010: 34). ’ T

. Dulezity je tak vztah k filmovému, zitému svétu, ktery se dokument sna{ zach
tit tak, jak se odehrava pred kamerou. Divak tu ocCekdva, e je mu predklidan aut "
ucky film, autor se domniva, ze vytvoiil autentickou vypovéd, pficems v oben-
piipadech je predstava o tom, co je a co nenf autentické, naplnéna fadou dﬂéio}l:
ptedpokladt a ocekdvani: o pravdivost fotografického zdznamu a neutralite mC
chanického oka kamery; o indexikilnim vztahu technickych obtazd k tomu ce(;
repr.ezennvl’ji.; o rorr}, ze filmaf nezasahuje do snfmanych situaci, e pracuje s’ne_
h?rc1, ktej:'l’ jsou snimani v pfirozeném prostedi, tedy nehraji filmovou roli, aybry
pfedstavuji sami sebe v roli socidlni; Ze nepouzivé kulis; ze natddi bez scénafe apod
Tedy, feceno slovy Guye Gauthiera: |, to, co odliduje dokumentarni film od hrané-.
ho, nenf (...) ani namét, ani obsah, ani kvalita piesnych informaci. Je to otizka
metody® (Gauthier 2004: 44). Zodpovédnost za naplném’ této metody, zodpovéd-
nost za autenticitu dokumentarniho filmu je pak pfisuzovina zejména jeho autoro-
vi, jehoz role se zd4 byt nenahraditeln4.

Pfidéme—ﬁ viak k digitilnimu a dokumentirnimy termin interaktivni, dostivime se
do situace, ve které musime privé vjie naznacenou metodu produkce dokumen-
tarntho filmu a ocekavani, krerd s dokumentirnimi Zanry spojujeme, revidovat. Jak
pod’ot.k}a na‘.pi. Sandra Gaudenzi: ,,A¢koli se oba dva [jineérm' ﬁlm’ovy" dokur.nent
a d1g1ta1m" }nterakdvm' dokument] pokousi dokumentovat skutecnost, pouzivajf
ko toinuto ucelu naprosto odlﬁné pfistupy, a tudiZ dévaji vzniknout odlisn¥m vytvo-
ram® (Gaudenzi 2013: 21). Jinak feceno, kli¢ovym problémem vztahu interaktivni-
ho a dokumentirniho je to0, co mtzeme spole¢né s Paolem Faverou formulovat
v podobé otdzky:

Pokud je dokumentarni film jakymsi zplsobem spojovin s ,objektivnim’
zachyce}mm faktl, jak mize do procesu svého vytvafeni zahrnout moz-
nost své vlastni modifikace? (Favero 2014: 167)

Niie. s¢ pokusim nabidnout odpovéd na tyto otizky, piicemz se pokusim uka-
zat, i'e Interaktivita nemusi byt nutné vniména jako c;)si, co ohrozuje samotnou
zvuftomtu dokumentirntho Zanru. Jako zdsadni se mi totiz jevi to, e dokumentirn
zanry se vzdy opiraly o koncept autenticity ve vztahu k dokumentované skute¢nos-
ti. Zodpovédnost za dosahovani autentcity vypravéni byla pfitom tradi¢né ptipiso-
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b vina autorovi. Toto jiz dnes nemusi nutné platit, na scénu totiz pfidel di-
\ vik/uzivatel, na jehoz bedra je cast této zodpoveédnosti pieklidina. Interaktivni
. dokument je tak stile dokument, ale je to tak trochu jiny dokument.

' Trochu jiny dokument aneb O interaktivité a autenticité

V pfedpokladech, které urCuji ocekivani divikd, tézi interaktivni dokument
, tradice tradi¢niho linearntho dokumentu. Podle fady autor se viak interaktivni
dokument v¥razné odchyluje od této tradice, a to zejména diky riznym podobim
interakrivity, které vnasi do dokumentirnfho vypravéni a které nabouravaji zejména
nase piedstavy a ocekavani o roli autora/filmate/reZiséra a o roli téch, ktefl jsou
zobrazovini. Jak podotkla Sandra Gaudenzi:

[S]ila interakrivntho dokumentu spociva v jeho schopnosti ménit sebe
sama, ale také ménit to, co je souddst] jeho vlastniho ekosystému: uziva-
tele, autora a rozhrani, abychom zminili alespofi ty hlavni sou¢dsti rohoto
systému. (Gaudenzi 2013: 17)

Interaktivita ve vztahu k novym technologiim byvd jednodude definovana jako
,vfznamny nrdst moznosti manipulovat médii a zasahovat do nich® (Lister, Do-
vey, Giddings, Grant & Kelly 2003: 20). Jinak feceno, privé za interaktivitou je
nutno spatfovat konceptudlni piechod od ,divaki/ctenata®, kteif pasivné konzu-
muji média (napf. televizi) k uzivatelim,'? kterfm je dina moznost riiznymi zptiso-
by zasahovat od obsahu sdéleni. Tato obecnd charakteristika interaktivity je pak
zpravidla upfesfiovana riznymi typologiemi, které se snazi vzijemné odlisit rizné
podoby interaktivity (napf. Ryan 2011; Lister, Dovey, Giddings, Grant & Kelly
2003: 21-22). Totéz plati i v pifpadé interaktivnich dokumentd, kdy jsou tyto klasi-
fikovény, a to v zavislosti na rozdilnych zptsobech vyuZiti novych technologif pro
vytvafeni riznych podob interaktivnich vztahti mezi zobrazovanym, autorem, uzi-
vatelem a samotnym dokumentem.

Typologii interaktivaich dokumentt v zavislosti na forme jejich interaktivity na-
jdeme fadu (srv. napifklad Rose 2011; McVeigh 2011; Nash 2012), pficemz veétsi-
nou jsou rozlifoviny ¢tyfi zdkladni typy. Vzhledem k tomu, ze diléi typologie se
vzijemné prekryvaji nebo mimé upfesiuji,'* pfedstavim zde ve strucnosti typologii
Sandry Gaudenzi (Aston & Gaudenzi 2012: 16-128; Gaudenzi 2013: 39-67), ktera
rozli§uje nisledujici médy interaktivnich dokumenti:

Konverzacni méd (the conversational mode), ktery stavi uzivatele do pozice to-
ho, kdo rozmlouvé s poéitatem prostfednictvim urcitého rozhrani. Jako

5 Beer s Burrowsem (2010) v této souvislost navrhuji pouzivat neologismus prosumer, jakozto slozeninu slov

producer a consurier.
4 Napiikiad Mandy Roseovd (2011) dale déli do étyf derailnich kategorii ty dokumenty, které Gaudenziovi

zafazuje do tiettho, nize uvedeného modu.
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piiklad uvddi slavny Aspen Movie Map (srv. Naimark), cedy interaktivni
video-prochazku mésteckem Aspen v Coloradu nebo napfliklad pocita-
covou hru American Army (Wardinski 2002), ¢asro oznacovanou jako dj-
ar-game. N téchro piipadech uzivatel naviguje svuj pohled (nebo svého
avatara) v simulovaném 3D prostiedi, které vychizi z databdze zabérd ¢
3D simulaci prostoru. Podminkou tohoto médu je motv objevovini
(toho, co nam je jinak nedostupné) a pocit svobody na strané uivatele -
svobody volné se pohybovar v simulovaném 31D prostoru, ktert by mél
vést k vnofeni do simulované reality, k pocitu zakougenf realitv; ktéré je
ndm jinak nedostupnd. Vynikajicim pfikladem takovéhoto intéraktivm’ho
dokumentu 7 posledni doby je Circa 7948 (Douglas 2014)15,

'H Iperiextory mid (hyperfext mode) spociva v prochézen siti hyperodkazti a objeyy
ser]ako klicovy narativni princip u velkého mnozstvi interaktivnich dokunllemée
M};lierpe sem zafadit napiiklad Ons my window (Cizek 2010), Inside the Haits earth, ug,é‘
(Nemtin & Dundar 2011) nebo Journey to the end of coal (Bollendorff & Séqéﬁ;
2008) a dlouhou fadu dalsich. Ve véech téchto piipadech je hypertextuilnimi ifik
zy nar_\"si)x:ané cesta pfedlozena uzivateli, ktery md moznost s‘ledovat ruzné odboi‘l:
lfy a navstevovat ruznd mista, krerd jsou zpravidla predstavovana filmovimj zabéry
toﬁtog?a/meml,-nahrévkami autentickych zvuka apod. Ze strany uzivarele }e zde o eé
dul?ZIQ' motiv objevovini, cesty a pocit svobody vvdat se | témeér libovolnyri“
smérem.

‘ Pﬂ./ifl.[lpﬂflil’ mdd (participatory niode), ktery Gaudenzi spojuje s rozvojem Web 2,0
nastroju (a napfiklad také Sirokopdsmového internetu), kreré roz8ifuji dva v\’vg'e
uvedené médy o moznost obousmémého vztahu mezi autorv a uzivateli tédy
0 Za’p()](.inl' do samotného vytvafeni dokumentu 2 o moznost Iﬁfispivat k ol;sahﬁ
kteryym je yétéinou razné uspoiidana databize. Dokumenty, které vyuzivaji téchtc;
moznostf interaktivity, jsou oznacovany jako evolving docs, collab-docs, ﬁm’z‘iﬂ]?al‘ay—dm
database-doc apod. Jejich ryvsem je tak mimo finé neukoncenost a diraz kladeny spl’écj
na proces samotné interakee, sdileni, dialogu nez na visledny produkt. Vynikajicim
byt’ nikoli dokumentérnim, piikladem budiz experiment The Johay Cash projecé
(2010-probihajici),'s v oblasti dokumentirniho filmu Man with a movie camera:

5 yo - i S ¥ P y
Cirea 1948 je pokusem prostiednicrvim 3D simulace (vybudované na zakiadé historickich dokumentu}

vytvolic ,,maketu dvou dnes ji2 neexistujicich mist (Hotel Vancouver a Hogan’s Alley) z povileéného
. - - " L o o . . . *
Vancouvery, a to v podobé, v jaké existovaly ,circa® v roce 1948. Tato historicka docu-game je uréena pro

1Pady a iPhony, a pokud uzivatel uposlechne v¥zvy a nasadi si sluchitka, vnofi se do simulovancho svéta vyse
u\‘cslen;"ch mist ve vizudlni i akustické podobé. Po mésté se pohybujete jako ,,neviditelny* pozorova'tel.
Muzete prochazer ulicem;, vejit do domu, poslouchat a dfvat se, co lidé délaji a co si po\'{daif: Nelze s nikym
vstupovat do interakee, ale i tak je pocit vnofeni a svobodné volby it | kamkoli* (ackoli ma simulovany svét
samozfejmé své hranice) velmi presvédéivy. ' ’

16 Projfkt The Johny Cash project je zalozen na kolektvnim wrvatens videoklipu k pisni Johnvho Cashe At mo
Zrave. \ideoklip je rozdélen do jednotlivich filmovych okének, ktera mohou urivatelé pros&fednictﬁm
jednoduchého online kresliciho programu libovolné ﬁpravir. O tom, kterd z ilustraci daného policka bude
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e global remake (Bard 2007)"" anebo slavny dokument 18 Days in Egypt (Mehta
Elayat 2011)18.

Zkusenostni mod (experiential mode) spociva ve velmi dzkém propojeni novych
hnologii a fyzického svéta. Gaudenzi jej spojuje zejména s rozvojem GPS tech-
logii (The Global Positioning System), které umoziuji dzce propojovat digitdlni
pravidla online obsahy s konkrétnim fyzickym mistem. V rdmci experimentu na
nici akénitho uméni 34 North 118 West (Hight, Knowlton & Spellman 2001-
sbihajicl) prochazeli lidé ulicemi Los Angeles vybaveni GPS zatizenim a tabletem
sluchatky. Podle toho, na jakém misté se zrovna nachéazeli, mohli ve sluchitkich
uset to, jak bylo slyset Los Angeles na prelomu 19. a 20. stole, respektive si na
yrazovee tablecu mohli prohlédnout dobové fotogratie ¢i filmové zibéry z mista,
kterém se pravé fyzicky nachazeli. Jedna se tak o jakousi obdobu vyde zmitiova-
ho Circa 1948 (Douglas 2014), aviak s tim podstatnym rozdilem, Ze prochéazeni
stern je vazano na pohyb ve fyzickém svété. Na principu GPS je zalozen dile
ipt. projekt Paris emotion map (Nold 2009). Christian Nold vybavil dcastniky
viektu GPS zafizenim, které synchronizoval s Galvanic Skin Response snimacem,
¢nz podle biometrickych ukazateld méfil miru stresu, kterou v daném misté zazivali
arricipant pi prochdzeni ulicemi Paffze. Dara z obou zafizeni pfenes! do digitdlni

py, ve které synchronizoval GPS tdaje s udaji o emociondlnim stavu ucastnika.
Zdokumentoval tak napiiklad mista, kde jsou chodci vystaveni nejvétii mife stresu,
japt. z divodu prechodu pies rusnou silnici. Tento typ dokument (Fadu dalsich
adi napt. Favero 2014), ¢asto oznacovany jako /focative doc, je tak zalozen na za-
useni hvbridntho prostoru, ve kterém se prolinaji hranice mezi virtudlnim a fv-
Vickym prostorem, pficemz uZivateli je v navaznosti na jeho pohyb ve fyzickém
ostoru nabizen sensudlni a kognitival zazitek, kter? cerpd podnéty zdroven i ze
‘ta virtualniho. :
Vyie uvedena typologie, kterou lze vnimar téZ jako chronologicky sled po sobé
fichézejicich typd interaktivity, vhodné naznacuje, jak se role uZivatele postupné
izsitovala a ménila z toho, kdo si vybira cestu v pfedem definované siti hyperod-
azt1 2 vzeahi (konverzaéni a hypertextovy méd), a2 k tomu, kdo sam obsah do-
“knmentu vytvaii, a to v zavislostl na situaci a kontextu, ve ktetém se priveé nachizi

brazena ve visledném videoklipu, rozhoduji sami uZivatelé hlasovanim. Videoklip je tak nikdy
koncenym a neustdle se proménujicim dilem.

Jednd se o sdileny remake Vertovova filmu z roku 1929 Mug 5 kinoapariter. Tvirci projektu rozdelil
Shectoviy film na zabéry, keeré muze kdokoli petocit a nahrit do sdileného rozhrani. Vysledkem je zde
tvareni globalniho remaku, ktery se neustdle proméruje v zévislosd na postupné nahravantch sekvencich.

Idea projektu dokumentujictho revoluéni dny v Egypté je uvedena sloganem ,,.You witnessed it, vou
corded it. Now let’s write our country’s history®, pfi¢emz samotnd produkce dokumentu je zaloZzena na
I Titofeni rozhrani, v jehoz ramci mohou Egyptané sdilet jimi pofizené audiovizualni zdznamy z revoluénich

& lint. Ackoli mé tento projekt své autory, jejich role, steiné jako v pfedeslich pipadech, spociva de facto

T - . B .ye
{Puze v roli inicidtora a spravee toho, co spustili.
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{participacni a zkusenostni méd). Posledni dva médy jsou pak nejvirazng
éenim od predigitilni tradice dokumenrarismu, nebot’ rusi hranici me
a uzivatelem dila, mezi dokumentaristou dokumentovanym. Autofi
nejsou zpravidla ani tak tvirei obsahu, jako spise tvirci rozhrani pro
akei a podnécovateli interakce mezi socidlnimi aktéry a samotnym o
mentu. ’
I}ntcraktivita novich technologii vnesla do oblasti dokumentarnich
noye moznosti produkee, distribuce a sledovani/uzfvani dokument
s Urr’l'(nebo vlastné jiz dffve) muselo dojit (nebo dochazi) k promén
l\:tera jsou s dokumentirnim zinrem spojovina. Tuto proménu ocekavani loe
h{n dobfte ilustrovatr na promeéné konceptu autenticity, kterf byva velmi ¢asto my§—
van ve .Véech dokumentirnich Zinrech. Jinak feéeno; i digitélm’ interaktivng dvlj L
menty jsou zaloZeny na konceptu autenticity, stile se snasi presvédeit di?rﬂ:
© autenticité snimané reality, o autentické existenci zachycenych Postav a socidlnich
vztaht, emoci a prozitka. Autenticita, na kterou se Od-VOIé;/'a]'I/, viak jiz v m 1c1
ohl'edech neodpovida tomu, na co jsme byli zvykli pied nastupem novych teciz :
logii. V oblasti dokumentarntho filmu v¥stizné vyjadill predstavu o tom‘ o o
autenticky dokument, Bill Nichols: ) ) i

Trgdice dokumentarniho filmu se silné opira o jeho schopnost vyvolat
dO]e-m autenticity. Jde o viraznf pocit, jeho# lze dosthnout zdkladnim;
kvalitami pohyblivého obrazu bez ohledu na médium. Zacing zddnim
Poh_vbu [-.] které se percepéné nelisi od pohybu skute¢ného. [...] Kdyz
je tento pohyb pohvbem socialnich herci (lid), kreti nehrajf pro kameru
ani ne;t'vérﬁuji roli podle scénéfe hraného filmu, domnéle se tim stvrzuje
autenticita filmu. Spolu s konvencemi blizéfmi dokumentirnimu filmuy -
jako isog mluveny komentaf, natdceni na autentickych mistech, price

s ’nehercI vystupujicimi ve svych kazdodennich rolich a zkoumani social-
nf problematiky, napfiklad globalniho oteplovini ¢ socidln{ spravedlnost
- mﬁ?e byt dojem autentické teprezentace svéta, keery sdilime, skuteéné
velmi silnt. (Nichols 2010: 15-16) '

_V obdobgém smyslu pak napfiklad Geertz (1988) piipomina, jak velkou roli
h%'a]’e.kategome autenticity v antropologii. Geertz totiz chipe etnografické popiso-
vani ]ak’o soustavnou snahu hledat zpisoby, jak se vyrovnat s epistemologickou
propast mezi etnografickfm pozorovinim v terénu a etnografickym popisem, jak
zpros’tfedkovat vztah mezi osobni etnografickou zkudenost{ s b]lz’/;f tam (being ;befv)
v terénu a bytim zde (being here) v roli autora etnografického popisu predklidaného
vedecké komunité k posouzeni. Ve zprostfedkovénf tohoto vztahu piitom podle
Geertze hraje klicovou roli pravé schopnost vtisknout etnografickému popisu auru
autentické vypovédi:

Schopn gk iy . W o =
> Post piesy ?datvct?nare [--1, Ze text, kterf ¢rou, je autentickym po-
jednanim sepsan¥m nékym, kdo se osobné obeznamil se zptsobem Zivo-
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ta odehravajicim se na néjakém misté, v néjaké dobé a mezi ¢leny néjake
socidlni skupiny, je zakladem v3eho, o co etnografie usiluje. At uz se an-
tropologie snazi analyzovat, vysvétovat, bavit, znepokojovat, oslavovat,
povzndset, omlouvat, ohromovat nebo podkopavat, je to vidy textudlni
spojeni mezi Bytim zde a Bytim tam [...], krexé je fors ef origo schopnosti
antropologie nékoho o néfem presvédcit - tedy nikoli teorie, metoda ne-
bo aura védecké odbornost, jakkoli dileZité tyto mohou byt. (Geertz
1988: 143-144)

Na jiném misté (Simtinek 2013) jsem ukizal, jak hluboce koncept autenticity

pronikd etnografickfmi (2 dokumentirnimi) pifstupy jakozto klicovy prostiedek
dosahovani duvéryhodnosti poznéni a jak vyznamné se tento koncept proménil

souvislosti s postmodernim obratem v socidlnich védach a s proménou pojed
autenticity v zapadnim filozofickém mysleni. Nemam zde prostor rekapitulovat
svou argumentaci, podstatné viak je, ze v soucasné dobé ovliviiuji nase oCekavani
ve vztahu k dokumentirnim Zdnrim dva vedle sebe koexistujici a do urcité miry

protichtidné koncepty autenticity. Ten prvni (odpovidajici klasické antropologii

2 autorskému dokumentu) - mdzeme jej oznacit jako monologicky - se opird o roli
autota, etnografa, filmate, na jehoz bedra byla naloZena odpovédnost za davéry-
hodny a presvédeivy popis onoho by# tam. Ten druhy, dialogicky koncept, odsouvi
toli autora do pozadi a autenti¢nost vypraveni v ném zajiSt'uje dialog, respektive
hlas téch, ktef{ jsou zkoumani. Tento druhy koncept autenticity, jak jsem se snazil
ukdzat vyse na pikladu interaktivntho dokumentu, sugeruje jind ocekavani
a jiné formy hledini a nachazeni. Ti, kteff jsou pfedmétem etnografického zkoumi-
ni, jiZ nemajf bft pouze pozorovani a popisovani, ale ma byt s nimi veden dialog,
maji mit moznost podilet se na sbéru dat, jejich interpretaci. Etnograficky popis jiz
nemi byt pouze produktem etnografa-autora, ale spiSe kontinuilnim procesemn
sdileného vytvateni reprezentaci, v jejichz piipadé je autenticita zajisténa spise nez
rétorickou obratnost{ faktem, ze poznini se rodi v dialogu. Autentického druhého
iz nenajdeme v néjakém ,,dokonceném® zdznamu, ale spiSe v procesn produkce
antropologického poznani.

Podstatné je, Ze tyto dva koncepty autenticity je problematické usmiiit. Bude-
me-li se totiZ snaZit naplnit jen ocekavani vychazejicl z konceptu dialogické autenticity,
vazné nam hrozi, Ze rozpoutime jen jakysi ,,databdzovy dialog nebo mnoho mo-
nologt, tedy ze vysledkem sdileni bude jen cosi, co lze sice povazovat za zajimavy
experiment, aviak nedd se na to moc divat, jak to plati napf. o The Johny Cash
project (Milk 2010-probihajic) nebo Man with a moving camera: The global rema-
ke (Bard 2007).”° Proto je myslim nutné respektovat oba koncepty autenticity ziro-

9 Zejména v piipadé The Johny Cash project je explicitné patrn pokus o propojeni databaze a pifbéhi
Mame zde videoklip zpracovany dle tradicnich konvenci do kritkého filmového pifbéhu. Pod videoklipem
pak desitky remakt kazdého z okénck videoklipu, které jsou pro kazdé okénko videoklipu jakousi databdzi
navrhd, z nich? je hlasovanim vybirdn vidy jen jeden, zobrazeny pak ve vysledném videoklipu. Uzivatelsky
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vedl. Respektive, jak se pokusim ukdzat nize, uspesné a smysluplné naplnéng odeks.
vani dialogické autenticite je dost mozna podminéno vytvofenim Prostoru py,
naplnéni monologického konceptu. Nestadi, aby autor byl jen inicidtorem Spriy.
cem uzivatelsky vyrvafené databdze. Mel by bt totiz spravcem, ktert sim VYPprivi
néjaky ptibéh - spravcem-vypravééem. V nasledujici zavérecné Casti texty se poku.
sim ukdzat, Ze pravé digitalni interaktivn dokumenty takové fesenf nabizi.

Interaktivni etnograficky dokument: databdze + pfibéh

V této ¢dsti textu se pokusim ukdzar, v jakém smyslu a jakym zptsobem mohoy b¥t
interaktivni dokumenty vhodnfm néstrojem pro vytvafeni takového etnografickéhg
poznani, které bude multisenzorické, multilinedrni, kontextuilné ukotveng
(naptiklad zpfistupnénim rozsihlého mnosstvi dat, terénnich poznamelk apod.) a ve
kterém - coz je podstatné - je propojena srozumitelna artikulace piibéhu (problémy,
argumentw) s uzivatelsky vytvitenymi piibéhy 2 jejich databazi.? Jinak feceno, pro
ilustraci  vybirdm jen nékolik malo interaktiviich dokumenta  vyhovujicich
ocekdvanim, kterd spojujeme s vise uvedenymi koncepty autenficity, pficems se
pokusim ukdzat, jak se oba tvto koncepty mohou vzijemné posilovat pod
taktovkou novych technologii.?!

Jako prvnf ilustraci volim interaktivai dokument The Holy mountain (Ducxzlos,
Billy 2010), jehoz cilem je zdokumentovat, jak obyvatelé kanadského Montrealy
vidmaji horu Mount Royal, kterd uprostied mésta tvoii jakousi odzu zelené a pfito-
dy. Dokument je vystavén kolem ustiedniho autorského vypravéni tvofeného hy-
perodkazy roztrouenymi po rotujici vizualizaci Mount Rovale (obr. 1).

Uzivatel mize kurzorem mysi zvolit libovolné misto, kreré muage dile pro-
zkoumat prostfednictvim raznych dokumentu (filmovych, fotografickich, audio),
jez zpravidla vypravi o daném misté ocima jednotlivich obyvatel Montrealu 2 per-
spektivou jejich zakouseni daného mista {obr. 2).

vytvafend a utfidénd databize se zde bezprostiedné prolina do piibéhu, ze kterého viak &ini cosi vizuilng
velmi nesourodého, moznd az ~nekoukatelného®,

Nize vybirim takové interaktivni dokumenty, které podle mého ndzoru splriujf pravé tvro pozadavky. To
viak neznamend, ze by je splaoval uplné kazdy interaktivni dokument. Stejné tak jsem mohl prehlédnout
nékeery, ktery by je splioval lépe nez & mnou vybrané. Pro dalii ilustrace proto odkazuji ¢rendfe na dve
darabdze interakdvnich dokumentu, jejichs prostfednictvim lze asi nejpohodlngji zmapovar dnes jiz znacné
rozsihlou oblast interaktivniho dokumencu: prvni a obsdhlejsi je _docubase, kterou administruje MIT Open
Docmentary Lab (2013—probihajici); druhou je The docSTIFT Indese administrovany Documentary organisation
of Canada (b.d.u~probihajic).

Rozhodné touto formulac! nehodlam prosazovat jakysi techno-centricky nebo technologicko
deterministicky pfistup, ktert by povazoval technologie za to, co urcuje povahu poznani. V¥e jsem se snasil
ukdzat, Ze sméfovani k dialogi¢nosti a interaktivité vrchdzi z tady oblast, kreré nemusi vzdy nutné souviset s
technologiemi. Na druhou stranu souhlasim s Gauthierem, ktery v souvislosti se svimi tvahami o vliva
technologii na déjiny dokumentirniho filmu vystizné podotkl: ,(Pjravda neni zalezitosti techniky. To oviem
neznamend, ze technicky pokrok neumoziuje proniknout dale.” (Gauthier 2004: 117)
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Obrazek 1: Screenshot 3 digitdlniho interaktivaiho doknmentn Holly Mountain
(Duexczlos, Billy 2010). Na sereenshotu vidime vizualizact narativni strukinry d?/éztw?m‘y.:
Tato stranka je startovnin mistem, e kterého Ize prostiednictvim hypertextovich objekis

i hote Mount Rovale) prochazet po riznych dstech do/cztmem‘hf
ey 4 a to v libovolném poradi.

Obrdsek 2: Screenshot 3 digitalniho interaktivnibo dokumentn Holly Mou’ntai”n’
(Duexzlos, Billy 2010). Na screenshotu vidime dalsi hypertexctovy rogcestnik. Nynf se jig

nachazime na konkréinim misté na hore Mount Rovale, &seré miseme dale prozkonmat
prosttednictvim osobnich pribéhi obyvatel Montrealn.
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Zacit tak lze kdekoli, at’ se viak vydime jakymkoli smérem, postupné ziskam,
vhled do zivota na hofe Mount Royal. Potud je zkusenost s interaktivnim dokue
mc?ntem'uréovéna zejména konverzaénim a hypertextuilnim médem, ktery ms ve
sve moci autorsky tvm projektu. Soucasti dokumentu je viak i &dst nazvang Vage
hora (Your mountain), kterd vybizi k poskytovani uzivatelsky vytvifenych obsahg
V téro casti lze prochazet databizemi audio komentaft, fotografii & videf kter:
nahrali obyvatelé Montrealu (obr. 3). , .

YOURIMAGES

Obrizek 3: Screenshot 3 digitilniho interaktivnibo dokumentn Holly Iountain
(Duexzlos, Billy 2010). Screenshot gobrazuje rozcesinife k databdzim u¥ivatelsky
wtvarenych obsabi.

Tyto pifbéhy jsou obsahové (ackoli jiz méné napi. vizudlné) velmi podobné
tomu, co najdeme v autorskych ¢4stech dokumentu a lze je smysluplné &ist jako
autentické rozsffeni vypovédi o zakousenf raznych aspektt Zivota hory Mount
Roval.

Projekt Highrise (Cizek 2009-probihajici) patii mezi ziejmé nejznaméjsi a ne-
jdiskutovanéjsi interaktivni dokumenty vibec. Stojf za nim Katerina Cizek, ktera od
roku 2009 zrealizovala fadu diléich subprojektd, které se hromadi, vrstvi a vzajemné
dopliwji priavé pod nalepkou Highrise. (Tematicky se Highrise vénuje Zivotu ve
viskovych budovich svétovych velkomeést a hleda odpovédi na dlouhou fadu oté-
zek: Jak vy$kové budovy proménily nase zivoty a nase zakouseni méstského prosto-
ru? Jak se historicky vyvijela a rostla svétova velkomésta? Jaky je zivot ve vyskovych
budovich? Jaky je tento Zivot v centrech velkomést a jaky na'jejich predmeéstich?
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Projekt Highrise je natolik vrstevnaty, ze by o ném bylo mozno napsat samo-
statnou studil. Nebudu se zde vénovat jeho historii (pro piehledné pfedstaveni jeho
vfvoje stv. Cizek), ani nebudu popisovat viechny diléf projekty, které v jeho ramci
vznikly. Zaméfim se pouze na ty aspekty, které odpovidaji mému zaméru ukazat,
iak lze vyuzivat interaktivn{ dokumenty k propojeni pifbéhu a databaze, respektive
. online a fyzického svéta.

Subprojekt Out my window (Cizek 2010) Ize popsat jako interaktivnf dokument
z velké &astl vytvofeny v perspektivé 360stupniového pohledu. Svym zpasobem se
tak jednd o kombinaci hypertextového a konverza¢niho maédu, nebot’ uzivatel se
zde pohybuje v kombinovaném svété 2D a 3D reprezentaci, a to po cestickdch
vytvofenych hypertextovou sit{ odkazd. Prostfednictvim bodid na mapé svéta, tvaif
yypravéjicich obyvatel vygkovych budov nebo vstupem do bytl poskladanych do
virtudlatho domu (obr. 4), Ize vstoupit do jednotlivych domacnost, které byly do-
posud zdokumentovany. Po vibéru domécnosti se ocitneme vzdy v jejim pomysl-
ném stiedu, ze kterého pohybem mysi mazeme v kruhové perspektivé prochazet
bytem (obr. 5). Cestou potkdvame fadu interaktivnich prvkd (hyperodkazt), které
nas -dovedou k dal$im ¢dstem dokumentu: videim, slideshows, fotografifm, anima-
cim a kratkym textim, které dile dokumentuji a popisuji Zivot v daném misté (obr.
6). Az potud je Out my window opét plné v rukou autora, kter{ vytvaif koherentni,
srozumitelny a presveédéivy pifbéh.

Obrizek 4: Screenshot 2 digitalniho interaktivnibo deknmentn Out my window (Cizek
2010). Vigualizace narativni strukinry dokumentn. Zde jsou zobrazeny 17 moiné narativni
perspektivy, kieré e pri probligent dokumentu gvolit, pricems kagdy zpisob ndm wmodni
prochdzet dokument v rizné hloubee hypertextu a ponorent do dokumentované reality. Body na
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Obrizek gO J; g"eem/.}of 3 digitilniho interaktivniba dodeumenty Out my Winow (Ci: e/é
). Slideshow dokumentujici uriité misto Derspektivon jedné konkritni aff@’
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. Nedéavno byla k této ¢asti Out my window ptidina moznost participovat na je-
ho obsahu formou uzivatelsky vytvafenych a sdilenfch obsahi. Uzivatelé jsou tak
| tizkou ,.Jaky je pohled z vaseho okna?® vyzyvani k zasilani forografif a komentaiu.
Autorskd ¢ast dokumentu je tak vhodné dopliovana wrivatelskymi pifspévky, kreré
* Out my window posouvaji do participa¢niho modu. Uzivatelsky pfistupny obsah je
dostupnf jednak z webové strinky samotného interaktivnfho dokumentu (Cizek
' b.d.v.-probihajici), jednak prostfednictvim Flickeru, kde md projekt svou vlastnf
| eiejnou skupinu (National Film Board of Canada 2010-probihajici). Fotografie
2 pifstupné na Flickeru tvoii databazi (obr. 7), kterou lze prochazet prostfednictvim
' fady néstroji (tagy, mapa svéta s vyznaCenymi misty, kde byly fotografie v databazi
* potizeny). Fotografie poskytnuté uzivateli na Flickeru jsou dile zatazoviny do
. camotného interaktivniho dokumentu, kde je lze dile prochizet napf. prostiednic-
. tvim pevladajici barvy na fotografii nebo kde jsou reprezentovany prostiednictvim
' jednotlivych tagh, které k nim piipojili jejich autofi??

o = e & 7
e
MY VIINBOW PARTICIPATE )

Dissuesicns
O Wy Wi s 3 e SN anrin.
e

—
g ey
=2

>

5 : : s o E
Obrasek 7: Screenshot vereggné skupiny NFB Out my window participate #a Flickru
(National Film Board of Canada 2010—probibajici)
Fotagrafie porizené ugivateli 3 oken jejich byti.

2 Na de facto stejném principu (jen s vvuidm [nstagrame) je zalozen prave vznikajici projekt Wander,
Wonder, Wilderness (Turano 2014), jehoz cilem je prozkoumat vziah mezi lidmi, komunitou a piirodou
v méstském prostiedi Bostonu. Toto ustfedni téma je rozvijeno na pozadi piibéhu lidi a pifrody v Bostonu,
ktert je pfedstaven v podobé kratkého autorského dokumentéitniho filmu. Kli¢ov¥m prvkem tohoto projektu
véak maji byt zejména sami uzivatelé pohybujici se paralelné ve virrudlnim svéré (webove stranky projekm,
Tnstagramovy hashtag #wanderurbanwilds, piipravovani mobilni aplikace) a ve svété fyzickém (obyvatele
Bostonu prochézejici méstem).
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Vyznam’nou soucasti Highrise je dile projekt One Millionth Tower (CGi
2011),_ I‘<ter_v .mé zejména charakter zkuSenostntho modu, nebot’ velmi ve 1zek
propojuje .fyzn:k}'f svet se svétem virtudlnim. Projekt je zalozen na blizké s Vl}raz’n i
s ob_vvvatel} jednoho vyskového domu z pfedmésti Toronta, a to s cilem nio llllpraq
prosFredmcnrim novych technologii architektonické zmény daného mista = -
%{tevre by odpovidaly pfinim a potiebam lidi, kte#i v daném misté Zij. Pods’t anefly’
je, ze ve skutecném (samotny déim a jeho okolf) i digitdlnim svété (vizualizacatzb 4
a ]?ho ok'oh) se spolecné setkivajf obyvatelé domu, architekti, animétofi weidor'nu
netl, sociologové a dokumentaristé, aby se pokusili jednak dokumen’tovat a0
v domé, sdilet pfedstavy o tomto misté, jednak zménit a podpofit rozve; mi ol
komunitniho Zivota. e e
. Na Y}"ée uvedenych ptikladech jsem se pokusil ilustrovar, v jakém smyslu dok4s;
mteral.;_twm' dokumenty propojovat rizné médy interakce a jak tyto napo O’haz'{
propojit piibéh s databazi, autorské vyprivént s uzivatelskymi obsahy. \F;emﬁ b
pr1padech, tak najdeme prvky autorského vypravéni, které v monologi'c.ké c:dsetc,l}
toF’o xt}.*pravéni autentizuji. Zirover se viak nedilnou soucist téchto projeitﬁ o
;179.]1 1521v?1t§15k§7 vyt];féfené obsahy uttidéné zpravidla ve formé databéze, 7 niz obsst:

y rizaymi zplsoby pronikaji : ifbé stery fedis.
o zh o, g}; déle.astendlzxz]jlido samotného piibéhu, kterf formou zprostiedko-

Zaverem o antropologii a Zivoté v online a fyzickém svéta

Intergktivm’ dokument se ma k tradi¢nimu autorskému linearnimu dokumentu
velmi podobné, jako se ma digitalni etnografie k etnografii. V obou técht
dglviumientérnich zanrech vybizi nové technologie k experimentovani a i.novétorstv?
pficemz zpravidla jde o naplnénf nékolika, ob&as jakoby protichidngch poiadavkﬁ’
I\Lamlsto rekapitulace mé piedeslé argumentace bych rad v zdvéru zrm’n’ﬂ jeseé 'edef'
p.redpoklad, ktery jsem doposud prehlizel a ktery vyznamnym zpdsobem ovli\]rﬁu'A
C]ISE{USC o .vztahu digitalntho a dokumentérniho/fztnograﬁckého. Mim zde na m s]]i
zpusob, jakym se etnografové a dokumentaristé stavi k dichotomickéfnu
a hqdnoticirnu pohledu na vztah mezi online (virtuilnim digitalnim) a fyzickjm
(offline, redlnym, predigitalnim) zivotem a svétem. ’

qule nézo.ru, pievlidajictho mezi digitdlnimi etnografy, je zejména diilezité
opustit roma‘nuzujici piedstavy, které vnaseji do vztahu online a fyzického nostal-
gl,ckevvzpormgky na novymi technologiemi ohrozené predigitalaf zfaﬁsoby zakouse-
ni sveta a socidlnich interakel. Podle fady autort (naptf. Horst & Miller 2012b: 3-4
12-15; 'Whnehead & Wesch 2012b) se tak digitalni antropologie jednoznacné .muslz
postavit prouvj.ak}"mkolj pfedstavam, které predigitdlni kultury & socidlnf interakce
povazul za pfirozen¢jsi, autentictéj$i, méné zprostfedkované: zatimco ty prostou-
pené hu’stog siti mediovanych vztaht vnimaji jako umélé, méne autentické, virtusl-
ni. Nenf totiz v podstaté zadny velky rozdil napf. v kulturni podminénosti iiOI’I’lLlﬂi—
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gace tvafl v tvaf a komunikace zprostfedkované novymi technologiemi: oba tyto

jsou zprostiedkované, neobejdou se bez hustych kulturnich a symbolickych
smct, které jim davajl smysl a viznam. Proto je nepatficné snazit se wvrdit, ze

a z nich nas vice nez ta druha oddéluje od autentického zakoudeni svéta. Jak

ydotykd Zeynep Tufekci:

Podstatou lidstvi je to, Ze jsme vidy byli zarovefi ponofeni v symbolic-

kém i télesném. Toto samo o sobé nemuzZe byt interpretovano jako pii-

znak jakéhosi post-, protoZe nikdy neexistovalo zddné pre-, ve kterém by

lidské bytost nebyly simultdinné a neoddélitelné ziroven ponofeny prave

v symbolickém a télesném. (Tufekci 2012: 34)

7 antropologické ¢ etnografické perspektivy viak vyse uvedené neznamend, ze
by sivot online a ve fyzickém svété splival do podoby néjaké nové reality. Jinak
teceno, odmitnuti hodnoticich aspektil vztahu virtudlniho a skute¢ného neznamena
sdmitnout rozli$enf mezi online a fyzick{m svétem ¢i Zivotem. Oba tyto svéty se
qce ovliviwji, zaroven je viak mezi nimi stale jistd odliSnost, kterou si, a to je pod-
sratné, socialni aktéfi pohybujici se v obou svétech uvédomuji. Tento fakt potvrzuje
napt. Tom Boellstorf (2008, 2012) svymi vyzkumy ve virtudlnim svété Second Life,
kdy presvédeivé ukazuje, Ze socidlni aktéfi pohybujici se v tomto sveté v téle avatara
sietelné rozlisuji mezi svou virtualni existenci a existenc, kterd je vizdna na fyzicky
svét, jimz jsou obklopeni, na fyzické télo, které stale zastiva neopustitelnym cen-
wrem jejich identity. Boellstorff zdroven zdiraziuje, ze chipéani fyzického jakozto
skuteéného a online jakozto virtudlniho je pochybné, nebot’ online svét je ve svych
dusledcich stejné skuteény jako ten fyzicky. V podobném smyslu dochdzi Jeniffer
Cool na zékladé etnografického vyzkumu Cyborganic, skupiny sanfranciskych gee-
kit (stojici napf. za vydavanim zndmého online ¢asopisu Wired a Hotwired), k zavéru,
7e ,,provizanost a vzijemna zavislost online a onground® (tvaH v tvif) Zivora Clend
skupiny Cyborganic je hlavaim zji$ténim jejtho vyzkumu® (Cool 2012: 12). S ohle-
. dem na toto zjisténi pak navrhuje nahradit dichotomii onfine vs. offline vySe citova-
' nou dichotomif on/ine vs. offline, &im se snazi podirhnout privé viznam vzijemnich
interakc! odehravajicich se tvafi v tvaf ve fyzickém a sdileném svété, respektive fake,
se clenové této skupiny zcela samoziejmé kombinujf interakce tvaff v tvaf s online
- interakcemi. To znameni, ze obé formy interakce se ovlivauji a doplauji, nikoli ze
by jedna piekrivala ¢i nahrazovala druhou.

Pro digitdlni antropologii, respektive etnografii je tak zcela zésadni to, jakym
zpiisobem provéze vztah mezi svétem a zivotem online a onground a prispége k  jeho
formovani, Moznost podilet se na online interakcich totiz dost mozna muze napo-

% Neschopen najit vystizny ekvivalent v ¢eském jazyce (varianty pozemsky, na zemi apod. jsou nevhodné,
nebot’ nepokrvaji plnou ¥ viznamu, které v sobé nese anglickf viraz, a jelikoz pfekladem bychom piisli o
kouzlo jazykové hry mezi on-line, off-line a on-ground), ponechdvim v{raz ongronnd nepielozeny.
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Jak postavit vyzkum na vztazich

Zpréava z prvniho mezindrodniho sympozia o vzta-

~ hovém vyzkumu

Marfin Novdk, Tereza Skubalovd, Hana Tomicovd,
Katefina Machovcovd

Mezinarodni sympozium o vztahovém vizkumu, 12. 9. 2014 Praha

V patek 12. zaH se v prostorich konferen¢nfho centra Akademie véd CR v Praze
uskute¢nilo prvni mezinirodni sympozium vénované vztahovému vyzkumu.
Pfinejmensim tedy prvni, které se konalo v Ceské republice. Kromé sociologickeého
dstavu AV CR a Spolku Narativ se o jeho kondni zasadilo také neddvno vzniklé

. evropské kiidlo neziskové organizace TAOS Institute, kterd se zabyvi vjzkumem

i praxi zalozenymi na socidlnim konstrukcionismu.! Hlavaim tématem sympozia
byla otizka vztahovosti a tvahy nad tim, jak z nf ucinit pokud mozno zaklad ¢&
vjchodisko vjzkumné prace. Co to znamend provadeét vyzkum s nékym, misto
o né¢kom...

Na sympoziu vystoupila fada v{jimeénych osobnosti z celého svéta s rozmani-
tym odbornym zédzemim. K tcastnikim patili jak profesionalové etablovani na
akademické pade, tak ti, ktefi se nepovazuji primarné za védce ¢i vizkumniky, ale
radi vnaseji smysluplny vizkum do své price, napiiklad v oblast psychoterapie ¢i
socialni pomoci. Ostatné pravé téma prolindn{ vyzkumu a riznych typd prace
s lidmi se casto objevovalo v konferencnich pifspévcich i diskuzich. Zaznivaly také
otézky po tom, co v kontextu védy znamené dobré praxe a jak provadét zkoumAand
tak, aby divalo smysl viem zdcastnénym.

1V psychologii se rozli$uje mezi socialnim konstrukcionismem (social constructionism) a konstruktvismem
(constructivism): konstruktivismus je obvykle uvidén v souvislosd s Piagetovou teorii, pfipadné s Kellyho
teorif osobnostaich konstruket. Jadrem konstruktivismu je také presvédéeni, Ze lidé se akivné podileji na
konstrukei viznamd, ale oproti socialnimu konstrukcionismu, spjatému napifklad s praci Kennetha Gergena,
ve vét¥ mife povazuje dlovéka za aktivniho agenta kontrolujictho procesy konstrukce 2 naopak kladé mensi
diiraz na socidlni a strukturalni viivy (viz napf. Bacova 2009).
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