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ANOTACE

Bakaldska prace ma za cil seznamit se strukturou Skatskémadenstvi. Blize
specifikuje jednotlivA poradenska rizeni. Zamdfuji se na Skolni poradenstvi
a predevSim na pozici Skolniho psychologa na zaklakoles Jednotlivé kapitoly
pojednavaji o historii Skolniho poradenstvi, o $agivnim vymezeni Skolniho
psychologa, o metodach prace, které pouziva k deigre @ti a mladeze. Zarovie
jsou zmhovana rizika a Uskali prace Skolniho psychologad\¥ru teoretické&asti
se zamyslim nad moZnostmi ve Skolni psychologii.

Data, kterd jsem ziskala ve vyzkumadésti, mi umoZznila odpawét na otazky
tykajici se ¢innosti Skolnich psycholdg na tech zakladnich Skolach v Jiznich
Cechach. Konkréth zda jsou 3kolni psychologové akceptovani ostatnim
pedagogy. Dale jsem zkoumala postoje pracavoiiganu sociak pravni ochrany
déti a mladeze, kié se Skolnimi psychology spolupracuii.
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ANNOTATION

The aim of my thesis is to introduce the structfrechool counselling. It specifies
the individual counselling facilities. It focuses school counselling and first of all,

on the position of school psychologist at primachaols. The particular chapters
deal of the history of school counselling, the $tgfive determination of the

position of school psychologist, methods of workickhare used for diagnosis of
children and youth. At the same time there are meetl some dangers and
difficulties of work of school psychologist. At thend of the theoretical part |

reflect some other possibilities in school psychglo

The data which | acquired in the research part lremabled me to answer some
guestions regarding the work of school psychologtsthree primary schools in

Southern Bohemia, specifically, if school psychddtgyare accepted by the other
teachers. Next | studied the attitudes of sociatkeo and legal protection of

children and youth who cooperate with school psiagists.
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methods of work possibilities school psychologisschool counselling, primary

school
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Uvod

Vzdélavaci naroky na Zaky se zvySujifiyva dti se specialnimi
vzklavacimi potebami i problémy s chovanim. Statistiky v posledrdesetileti
vykazuji v nasi spoltmosti vzestup negativnich psychosocialnichijgako jsou
nag. agresivita, brutalita, kradeze, zavislost na rimgtu, zaskolactvi, Sikana.
Na Skolach ndiistd pdet zaki s riznymi zvlaStnostmi, péébami i obtizemi.

Po witelich se stale vice 2ada, aby si osvojili novéhlabsi pedagogicko-
psychologické dovednosti. Je proto evidentni, Dmijé druzi potebuji odbornou
pomoc a podporu projevujici se Kupriblizenim psychologickych sluzekitelam,
Zzakiam i jejich rodtam. Ve swétle tchto uvedenych skuteosti se stale vice
ukazuje vyznam Skolnich poradenskych praabvi8nich jsou v prvotnim sledu
zalkim a witelam k dispozici odbornici, kté dokazou rozeznat problém a jeho
podstatu a zarovieporadit. V gipact poteby wdi, za jakym dalSim odbornikem
rodice ¢i dité poslat.

Nad zvolenim téma bakdtké prace jsem nemusela dlouho uvazovat.
Ve své praxi (pracuji jako socialni pracovnice eng&ocialg pravni ochrany dite)
se téndt dennodent setkavam s problémy Skolni mladeze a s jejicicroBraw ti
za mnou pichazeji v okamziku, kdyz uz vychovétdnezvladaji. B analyze situace
rodiny se téns& vzdy odkryje, Ze problém byl z pétku bagatelizovan, a to jak
ze strany pedagdgak rodtu.

Prvni kapitola mé prace nahlizi do vyvoje poradgalsksiuzeb \Ceské
republice. Déale jsem se zéfila na sodastny stav poradenstvi, druhy poradenskych
sluzeb, které jsou Skolnim iZzenim nabizeny. Z&v teoretické ¢asti blize
rozpracovava poradenstvi poskytované Skolnim pdggbm.

Prakticka cast bakal&ské prace vychazi ze zakladnich otazek, které jsem
si polozila. Je #tbec poteba #izovat na zakladnich Skolach funkci psychologa? Jak
jeho osobu vnimaji pedagogové Skoly a zda jeho popoxi'uji ve svécinnosti

pracovnici sociakapravni ochrany mladeze?



1. Vyvoj poradenskych sluzeb pro éti a mladez
v CR

Poradenska sluzba existuje nepochkylmd davnych dob, jenom nebyla
formalné upravena jako spalenska instituce. Kdyz se lidé ocitnou¢¥kostech,
hledaji pomoc. O pomoc Zadame toho, kdo k tomu ts@pgoklady, od koho
se mizeme dokat skuténé dobré rady. Tito lidé se nemusi vyZoaat hodnostmi
a tituly, jejich doportienim jsou pedevSim it osobnostni charakteristiky: Zivotni
zkuSenost, inteligence auvtryhodnost. Poradenska sluzba jakozto instituce
vyZaduje od svych pracovrikpati¢cnou kvalifikaci. Odbornost je dnes hlavni
uréujici ¢initel. Nebylo by ovSem ddb, kdyby se pro danou odbornost
z poradenstvi vytratily uvedenié tharakteristiky"

1.1.Vyvoj v prvni polovin é dvacatého stoleti

Problematice &i a mladistvych siznymi vychovnymi a vzélavacimi
problémy se zzli vénovat odbornici z oblasti lékskych i pedagogickychéd.
Od nich vychézeli podity k zakladani odbornych instituci, kteréélgn tyto
problémy zkoumat a séasré rozvijet i ugitou praktickou ¢innost. Slo spise
o ojedirelé painy s velmi malym okruhemgsobnosti. Problematikou poradenstvi
se zabyval najiklad univerzitni profesor filozofie a pedagogikygznamnycesky
psycholog FrantiSeK'ada (1855-1915), ktery zkoumal problematiku psyobia
reci, détskych her, kreseb, rozumového, mravniho a estdtickvyvoje. Zalozil
Sdruzeni pro studium die a dal podét k zaloZzeni Pedagogického ustavu hlavniho
mésta Prahy

Publikazné mél zasluhy na rozvoji pedagogické psychologie J&0&oku
1913 mu vySla prvnieska debnice pedagogické psychologie, ktera sekala
i svého 2. vydani pod ndzvem Vychovatelstvi v r&6@3. Mezi dalSi vyznamné
odborniky na peatku 20. stoleti p&tO. Chlup, V. BFfhoda, V. Chmelg J.Cap
a J. Linhart

P MATEJCEK, Z. Praxe dtského psychologického poradensiriaha: SPN, 199%. 15-16.
2RENOTIEROVA, M., LUDIKOVA, L. a kol.Specialni pedagogika@Dlomouc: UP, 2003. 24.

] TELCOVA, J.Uvod do pedagogické psychologieno: Ustav psychologického poradenstvi a
pedagogicky, 2002. s. 9-10.
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Mezi dwma swtovymi valkami vCeskoslovensku vznikla organizace
poraden pro volbu povolani, kterA byla &asti dGadi prace, tfizenych
ministerstvem socialni pé. Po odborné strance¢iy tyto poradny porrné
vysokou Urové. Samostath s poradnami pro volbu povolani se rozvijela
ve dvacatych aticatych letech linie odbornych poraden prétida mladistvé
s problémy v chovani a ve Skolnimiemi. Druha sitova valka rozvoj poradenské
¢innosti v Evrog prerusila.

Po roce 1945 dochéazi k oziveni poradenskych sluéskoslovensku.

1.2. Vyvoj ve druhé poloviré dvacatého stoleti

Roku 1962 byla Y'SSR vydana Ministerstvem Skolstvi a kult@gernice
k vybudovani soustavy vychovného poradenstvi nadrdkh devitiletych Skolach.
Touto smérnici bylo uloZzeno #dit na zakladnich Skolach s Sestym a devatym
ro¢nikem funkci vychovného poradcBeditel el touto ¢innosti poviit ucitele
kvalifikovaného pro vytiovani v €chto ranicich, pop. svého zastupce. K UKoh
vychovného poradce [éb:
» poméahat rediteli vést ditele k hlubSimu poznavani Zakpiedevsim
po strance jejich osobnich zajra schopnosti
* seznamovat ditele s metodami vychovy mladeze ke spravné &olb
povolani a k rozvijeni talefnta s metodami @@ o zaostavajici Zaky
a 0 zaky s vychovnymi obtizemi
* informovat witelsky sbor o jednotlivych povolanich z hlediskatipb
narodniho hospodstvi, spolupracovat se SRPS.
K rozSieni pisobnosti vychovného poradce doslo vroce 1963 \ydan
Smernice o vycho¥ a vollz povolani na sednich vSeobeeénvzdlavacich
a st'ednich odbornych SkoHlavni Ukoly vychovného poradce bylyeglevsim
informativni, metodické a koorditiai povahy. V tomto roce zaloZilo Ministerstvo
Skolstvi na Univerz#t Karlové v Praze ¥decko-vyzkumné pracoviStpro oblast
vychovného poradenstvi, 2o byl v piabghu let konstruovan Ustav socialniho
vyzkumu mladeze a vychovného poradenstvi Univeraylovy pi Pedagogické
fakult¢ v Praze. Od roku 1965 probihalo na PedagogickélttaklK specializ&ni
postgradualni studium vychovnych poradPrvni ucelena koncepce poradenskych

sluzeb weskéem Skolstvi vychazela z pedagogicko-psychol@fickzaniieni této
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sluzby a z jejiho zderéni do Skolské soustavyPokynem Ministerstva Skolstvi
akultury zroku 1967 ke ., Zzovani krajskych odbornych psychologicko-
vychovnych pracovis bylo zahajeno budovani pogdich okresnich pedagogicko-
psychologickych poraden. Poslanirchto pracovis bylo poskytovat Skolam,
vychovnym zé&ézenim, ditelam, roditam Zéka, organizacim odborné informace,
porady i soustavnou pomoctipieSeni zavaznych vycho¥npsychologickych
problént a informace o vokbvhodného povolani pro zakl.

Instrukce o soust@vvychovného poradenstvi dmvala osoby a instituce,
na které se vztahovala odborna poradersk@ost. Mluvime o vzniku vychovnych
porada@ v 1. — 9. rénikd pro mladez vyzadujici zvIastni gegymnazia, okresni,
v Praze obvodni pedagogicko-psychologické poradnkraské pedagogicko-
psychologické poradny. DalSimi ukalgskoslovenské vychovné soustav§larbyt
pomoc i pripraw zaki predsSkolniho ¥ku pro vstup do zékladni Skolygasné
vyhledavani &i duSevi, smyslo¥, fetové a €lesre postizenych, nemocnych
a obtizr vychovatelné mladeze, jejich komplexni diagnézandarh vhodnych
opateni.

Vroce 1978 bylo pedagogicko-psychologické poratkénszakotveno
ve Skolském zakan ¢. 63/1978 Sbh. a veVyhldSce Ministerstva Skolstvi
Ceskoslovenské republiky130/1980 Skako systém vychovného poradenstvi.

Po roce 1989 dosloflack organiz&nich a institucionalnich z&n v oblasti
pedagogicko-psychologického poradenstvi. Vedle gegiako-psychologickych
poraden (PPP) vznikala nova poradenskd pragovistnérena na klienty
se zdravotnim postizenim — specélpedagogickd centra (SPC) a na klienty
s poruchami chovani —stliska vychovné gé (SVP). BziSt ¢innosti se posunulo
k osobnostnimu a socialnimu vyvoiittla mladeze.

Metodickyfidi a koordinuje cely poradensky systém Institudggogického
poradenstviCeské republiky (IPPRR), ktery zabezpmije také dalsi vadavani
poradenskych pracovnika genos odbornych informaci. Podili se i na téorb
novych poradenskych koncepci a legislativy. IPP®del. 7. 2011 organizaé
z&lerén do now vzniklé instituce Nérodniho Ustavu pro é#Vvani, Skolské
poradenské z&eni a z#zeni pro dalSi vz#avani pedagogickych pracoviiik
(NVU).°

* KLIMOVA, M. Teorie a praxe vychovného poradend@raha: SPN, 1987. s. 19-22.
® www.msmt.cz, Ministerstvo kolstvi, mladeZelawychovy. [online]
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2. Aktualni systém poradenskych sluzeb pro&i a mladez

Terminem vychovného poradenstvi carname organizovanou soustavu
specialnich odbornych poradenskych sluzeb v otdwzkgchovy a vzdlavani dti
a mladeze, které jsou uskétevany pracovniky k tomudélu #izenych institucf.
Vyhlaska Ministerstva Skolstvi, mladezellavychovy o poskytovani poradenskych
sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskyéfeemsiche. 72/2005 Sb.ye zréni
pozckjSich gedpidi, presré vymezuje zadkonné podminky, a to v navaznosti na 8
121 a 8§ 123 Skolsky zak@n 61/2004 Sb., ve 2ni pozajSich gedpigi.
Poradenské sluzby ve Skolach a Skolskych poradehsksgizenich jsou
poskytovany dtem, Zakm a studeriim, jejich zakonnym zastupm, Skolam
a Skolskym z#&izenim. Tyto sluzby jsou poskytovany bezptatmto na zadost zak
jejich zakonnych zastupg kol nebo Skolskych raeni. Zak, v fipad nezletilého
Z&ka jeho zékonny zastupce, jegem informovan o povaze, rozsahu, trvani, cilech
a postupech nabizenych poradenskych sluzeb, o vydedvidatelnych rizicich
a nevyhodach, které mohou vyplynout =z poskytovanéragenské sluzby,
o prosgchu, ktery je moznédekavat, i 0 moznych nasledcich vyplyvajicich z toho
kdyz poradenskd sluzba nebude poskytnuta. Obsalmadenskych sluzeb je
¢innost gispivajici zejména k:
a) vytvareni vhodnych podminek pro zdrav§lesny, psychicky a socialni
vyvoj Zaki, pro rozvoj jejich osobnosti fed zahajenim vadavani
a v piibéhu vzdelavani
b) naphovani vz@lavacich pateb a rozvijeni schopnosti, dovednosti a #ajm
pied zahgjenim a v fbchu vzdlavani
c) prevenci areSeni vyukovych a vychovnych obtizi, soctapmatologickych
jevi a dalSich probléin souvisejicich se vzthvanim a s motivaci
k prekonavani problémovych situaci
d) vytvareni vhodnych podminek, forem a ugphi integrace Zak
se zdravotnim postizenim
e) vhodné volls vzc&ilavaci cesty a pozgEiho profesniho uplatni
f) wvytvareni vhodnych podminek, forem augphi prace pro zaky, kiejsou

prislusniky narodnostnich mensin nebo etnickych skupi

® OPEKAROVA, O.Kapitoly z vychovného poradenstRfaha: Univerzita Jana Amose
Komenského, 2002. s. 72.
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g) vytvareni vhodnych podminek, forem atsphi prace pro zaky nadané
a mimaadre nadané
h) rozvijeni pedagogicko-psychologickych a specigedagogickych znalosti
a profesnich dovednosti pedagogickych pracavrik Skolach a Skolskych
zaizenich
i) zmimovani disledk: zdravotniho postizeni a prevenci jeho vzhiku
Zakonny pedpis dale stanovuje dva typy Skolskych poradersizgizeni,
jednak pedagogicko-psychologické poradny a dalei&jpe pedagogicka centra.
Sluzby pedagogicko-psychologického poradenstvi jzaii¥ovany odbornymi
pracovniky pedagogicko-psychologickych poradencigp@® pedagogickych center
a stedisek vychovné @é. Vyznamnym subjektem v poskytovani poradenskych
sluzeb je samotna Skola, ktera zabeémpee tyto sluzby vychovnymi poradci,
Skolnimi metodiky prevence, Skolnimi psychology medkolnimi specidlnimi
pedagogy. Rozvoj poradenskych pracoviSa zakladnich Skolach se odviji
od narok, které jsou na @i kladeny. Tlak na dé se zvySuje jednak ze strany
rodiny ale i 3irsi spotmosti. Skolni vzdlani ditte ziskalo mim#adnou hodnotu
ekonomickou (pro spotmost jako celek), spatenskou (prestiz rodiny) i osobni
(pracovni uplaténi ditte a jeho uspokojivé socialni iazeni). Poradenska
pracovist tedy zamdiuji svoji ¢innosti zhruba do dvou velkych okniul- prvni
se tyka Skolniho progphu, druhy socialni situace & ve Skole, postaveni

v détském kolektivu, vztalnk spoluzakm a k witeli.?

2.1. Skolska poradenska zdzeni

2.1.1. Pedagogicko-psychologické poradny (dale PPP

Mezi standardniinnosti poraden pét jednak komplexni nebo zatena
psychologicka a specialpedagogicka diagnostika, ktera zahrnujeriidgd:
» zjiStovani pedpoklad pro Skolni dochazku, skupinovou a individualni

psychologickou a specialpedagogickou diagnostiku Skolni zralosti

" Vyhlagkag. 72/2005 Sb., ve #ni pozdjSich gredpidi, o poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skolach a Skolskych poradenskychtizanich
8 MATEJCEK, Z. Praxe d@tského psychologického poradensReiaha: SPN, 1991. s. 235.
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» individualni psychologickou a specidlnpedagogickou diagnostikuétil
piedSkolniho ¥ku z divodu nerovnor@rného rozvoje, diagnostiku zék
zékladnich Skol a Zékstednich Skol s problémy v adaptaci a s vychovnymi
problémy, ¥etné specifickych poruch chovani
» diagnostiku Zak z&kladnich Skol a &dnich Skol s vyukovymi problémy,
vcetrg poruch @eni, a Zak neprospivajicich
» diagnostiku pro integraci Zzakse specifickymi poruchamicani a chovani
nebo pro navrhy na Fazovani a ferazovani zak se specifickymi
poruchami deni a chovani
» diagnostiku v pipadech komplikaciipvolb¢ Skoly¢i povolani
» diagnostiku socialniho klimatuitinich kolektivi jako podklad pro tvorbu
napravnych progratn
e individualni psychologickou a speciédlrpedagogickou diagnostiku Zak
strednich Skol jako podklad pro pomoti peorientaci a festupu na jinou
stredni Skolu
* individualni psychologickou a speciéln pedagogickou diagnostiku
mimaadrs nadanych z&k®
Odbornici v PPP dale prov§d psychologickou a specidlmpedagogickou
intervenci etre telefonické, a to jak u zékpredskolniho wku, tak Zak
zékladnich Skol a z&ék stednich Skol, zakonnych zastdp@ pedagogickych
pracovniki v Zivotni krizi ¢i nouzi, a nabizeji individualni pomoéntto jedingém
pii zpracovani krize vifpadech probléd které negativé ovliviuji vzdlavani
ditéte nebo zaka. Individuatrpracuji se zaky s obtizemi v adaptaci, s osobfhostn
a socialg-vztahovymi problémy. Nabizeji kariérové poradenspo Zzaky
zakladnich a stdnich Skol a studenty vySSich odbornych Skol. Kagoach je
vedena kratkodoba intervence, tj. takova, kter&vaaléle nez 6 #siai, zangiena
na poradenské a terapeutické vedeni rodinétedit nebo Zakem (vifpadech
problén, které negativéovliviiuji vzdslavani ditte nebo zaka)?°

Neni mozné nezminit informiai a metodickowinnost PPP. Tato obsahuje
metodické vedeni prace vychovnych porfada Skolnich metodik prevence

° Vyhlaskag. 72/2005 Sb., ve #ni pozdjSich pgedpidi, o poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skolach a Skolskych poradenskychiizanich

10vyhlaskas. 72/2005 Sb., ve 2ni pozdjSich fredpidi, o poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skolach a Skolskych poradenskychiizanich
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v zékladnich a #tdnich Skolach, fipravu podklad pro integraci zak
se specifickymi poruchami ¢ani a chovani do zakladnich afesinich Skol,
poskytovani odbornych konzultaci pedagogickymi pvaékim, zpracovani zprav
0 zacich pro zakonné zastupce, metodickou pomioctvprbé preventivnich
programii Skol a v neposlednfadé spolupraci se sdisky vychovné p& @i
poskytovani standardnich sluzeb pro Zaky se spkgifii poruchami chovéani
a srizikem vzniku sociatn patologickych jeu. Vedle zaji§ovani vlastniho
poradenstvi vykonavaji PPP vramci hlavginnosti i aktivity publik&ni
a oswtové

PPP jsou ve &Sin¢ pripadi ztizovany krajem, jsou vSak do jisté miry
i operativi¢ metodickyfizeny z Urovi centra (zejména prasdnictvim gislusného
odboru Ministerstva Skolstvi, mladeze &ovychovy a ministerstvem fpmo
fizeného Institutu pedagogicko-psychologického pemat/i). Sluzby poraden jsou
bezplatné a jsou zafi@vany tymem psycholdg specialnich pedagba socialnich
pracovnic, kté&f musi sphovat kvalifikaéni predpoklady.

V Ceské republice sdruzuje odborné pracovniky pedagogi
psychologickych poraden Asociace pracovnikedagogicko-psychologickych
poraden, kterd jednak napomaha rozvoji poradenasfldyva s&innosti poraden,
reaguje na zémy v legislati¥, napomaha vztvani a kvalifikaci pracovnik®

V Jihateském kraji je PPPtizena jako samostatny pravni subjekt formou
piispivkové organizace se sidlenCeskych Budjovicich. Ri krajské PPP pracuje
7 pobaek, a to WCeském Krumlo¥, Jindichow Hradci, Pisku, Prachaticich,
Strakonicich a Take.

2.1.2. Specidl&dpedagogicka centra (dale SRC

SPC se od patku profilovala jako odborna poradenska praceévist
poméhajici klientm s vykErem odpovidajici vzflavaci cesty a jejich integraci
do kolektivu kZnych Skol pi spiréni predem stanovenych podminek. Typ
pracovist korespondoval s typem Skolyii miZz byla tato centrafizovana. Podle
druhu zdravotniho postizeni Kklignbyla Zizovana SPC pro ment&lrpostizené,

télesrg postizené, pro sluchéwostizené, pro zrakévpostizene, pro di a zaky

1 PESOVA, I., SMALIK, M.Poradenské psychologie prétila mladezPraha: Grada, 2006. s. 49
12\mww.apppp.cz, Asociace pracovhigedagogicko-psychologickych poraden. [online]
13 \Wwww.pppcb.cz, Pedagogicko-psychologicka poradeské Budjovice. [online]
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s vadami fe¢i. Vznik SPC na pé&atku 90. let vyvolaval jistou néstéru
v opodstaténost a funknost. Zp@atku byla vnimana jako konkur&ri zaizeni
PPP. V piib¢hu &innosti center se v&ak jejich opodstathukazala*
Ke standardnéinnosti center pat nagiklad:

» vyhledavani Zzak se zdravotnim postizenim

* komplexni diagnostika Zéktvorba planu p&e o Zéka

* v¢asné intervence

» piimé prace se Zzakem (individualni a skupinovd)

konzultace pro zakonné zastupce, pedagogické ymédog Skoly a Skolska
zaizeni

e socialr pravni poradenstvi

» krizova intervence

* metodick&innost a podporaiptvorbé individualniho vzdlavaciho planu

o kariérové poradenstvi pro Zaky se zdravotnim pestm

e zamjc¢ovani rehabilitanich kompenzénich poniicek podle pdeb zak

e pomoc i integraci zZak se zdravotnim postizenim do niate/ch,
zékladnich a s¢dnich Skol, instruktaz a Uprava presli

e vSestrannd podpora optimalniho psychomotorickéhen@alniho vyvoje
Zalkh se zdravotnim postizenim v duchu tzv. ucelenéhiétece (vyuzivani
prostedki pedagogickych, psychologickych, c¢ébnych, socialnich
a pracovnich), tj. zaji&hi komplexni pé&e zamdiené nejen na zaka
s postiZzenim, ale na celou jeho rodinu.

SPC maji ve své naplni i standardfinnost specialni, ktera je z&rena na
jednotliva zdravotni postizeni.

» Centrum poskytujici sluzby zakim s vadamiiefi. Mezi zakladni sluzby
pati logopedicka diagnostika a depistaz poruch komageka aplikace
logopedickych terapeutickych, stimatdch a edukénich postup, p&e
o ckti cizinca, vedeni logopedickych deriik

e Centrum poskytujici sluzby zakim se zrakovym postizenimV centru

probiha nafiklad vycvik specifickychéinnosti a néacvik kompenzaich
pomicek, smyslova vychova zrakbwostizeného zaka, nacvik orientace

a samostatného pohybu, propedeuti@ni a psani bodového pisma,

14 PIPEKOVA, J Kapitoly ze specialni pedagogikgrno: Paido, 2006. s. 32
16



tyflografika, rozvoj matematickych fpdstav, prace se specialnimi
pomickami.

Centrum poskytujici sluzby zakim se sluchovym postizenimOdbornici
napomahaji s budovanim a rozvojem komukilkeh dovednosti Zaka,
rozviji oralni komunikaci, vizualni motorickou komaci, procvéuji
odezirani, nacvik pouZivani kompedazih pomicek, provadi kurzy
znakového jazyka pro zakonné zastupce, pedagogick&ovniky, Skoly
a Skolska zédzeni a dalStinnosti.

Centrum poskytujici sluzby zakim s €lesnym postizenim Sluzby centra
vedou k budovéni a rozvoji komunikativnich, lokamich a manipuknich
dovednosti zak vyuzivaji rekteré specifické formy terapie, jako rtap
arteterapie, muzikoterapie.

Centrum poskytujici sluzby zZakim s mentalnim postizenim V téchto
zarizenich probiha smyslova vychovatidpiredSkolniho ¥ku s mentalnim
postizenim, rozvoje hrubé a jemné motoriky, nacwkbeobsluhy
a socialnich vztal) rozvoj grafomotoriky, systematicky rozvoj slovni
zasoby.

Centrum poskytujici sluzby zakim s poruchami autistického spektra.
Zatizeni se zawiuji predevSim na domaci programy &mjici k rozvoji
funkéni  komunikace, socialnich dovednosti, pracovnich vyka
a sebeobsluhy.

Centrum poskytujici sluzby Zakim hluchoslepym.

Centrum poskytujici sluzby 7akim s vice vadami™

Pracovni aktivity SPC se specifikuji na pomoétedn pedskolniho

i Skolniho ¥ku. S&Zejnim Ukolem je dlouhodoba a systematicka pratenigo

détmi. Vyznamnym prvkem jsou odborné konzultace ptskgné rodiam

a witelam.

V sowasné dob je vCeské republice 108 specidlpedagogickych center

pro klienty se vSemi typy specialnich ¢k/acich pateb. Pracovni tymy jsou

sloZzené z vysokoskolsky vddnych specialnich pedagigrsycholog a socialnich

pracovnic.

15 vyhlaskas. 72/2005 Sb., ve 2ni pozdjsich fredpidi, o poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skolach a Skolskych poradenskychiizanich
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Pracovnici speciatn pedagogickych center vlednu 2002 zalozili va8rn
Asociaci pracovnik social pedagogickych cent&iR, ktera se podili natipraw
novych legislativnich norem, pda pravidelna pracovni jednani a setkani svych
&lend (celostatni, krajska, odbornych sekci/dle drumawotniho postizenf

V Jihoseském kraji pracuji SPC jednakCeskych Budjovicich (SPC
pro mentaly postizené, proétesre postizené, pro sluchdvpostizené a zrakeév
postizené) a dale napSPC pro mentatnpostizené ve Strakonicich, SPC pro vady

feci v Tyné nad Vitavou.

2.1.3. Skediska vychovné @é (dale SVP

Cinnost SVP je vymezena zakonem109/2002 Sb., ve 2ni pozdjsich
piedpigi, VyhladSkou ¢. 458/2005 Sbh., itkazem ministra Skolstvi, mladeze
a €lovychovy¢. 21/2007 a metodickym pokynemiggiujicim podminkycinnosti
strediska vychovné @é z 29. 6. 2007.

SVP uzce spolupracuji se Skolamieslisky socialni prevence, PPP, SPC,
organy socialé pravni ochrany a dalSimi odbornymi institucemie@i stedisek je
zejména nabidnoutétkm a mladezi okamzitou pomoc, radu nebo systekmatic
p&i pii zachyceni prvnich signalvychovnych probléri, predchazet tak dalSim
vazrejsSim vychovnym porucham a odstovat ¢i zmimovat jiz vzniklé poruchy
chovéni. SVP pét do oblasti tzv. preventienvychovné pée (oblast primarni
a predevsim sekundarni prevence) Intenzivni terapeadigi&€i ve stediscich je
umozréno dttem a mladezi s poruchami chovdesit a vyesit své problémyiive,
nez by mohla byt ri&zena Ustavni (pdfpact ochrannd) vychova. SVP se z&nji
na praci s celou rodinou, podpordjiobnovuiji jeji funkci, poskytuji vSestrannou
preventivié vychovnou p& détem a mladezi s negativnimi jevy chovani. SVP
poskytuji jednak sluzby ambulantni, ale icipénternatni. Organizaé¢ jsou
zatlentna pod diagnostické nebo vychovné GstHvy.

V CR funguje wrkolik desitek sedisek. V Jihdeském kraji sluzby
poskytuje Xtsky diagnosticky Ustav,étbky domov se Skolou,istdisko vychovné
pé&e, Zakladni 3kola a Skolni jidelna Homol€ eskych Budjovicich. Pod tuto

organizaci spadaji SVP (eskych Budjovicich, Ceském Krumlo¥

16\NWW.apSE)C.CZ, Asociace pracovhikocialré pedagogickych center.[online]
VITKOVA, M. Otazky speciapedagogického poradenstBitno: MSD, 2003. s. 122
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a ve Strakonicich® Sluzby SVP i své &innosti vyuZivaji staletastji organy
socialre pravni ochrany &i a mladezei soudy g natizovani dohledu nadétimi

a mladistvymi.

2.2. Skolni poradenska pracovist

Cilem poradenské prace ve Skole bylanbyt podpora Zzaka v jeho
osobnostnim rozvoji, pomoci mu orientovat se v jelzoklavacich moznostech
apomoci mu rozhodovat o jeho wbacich perspektivachReditel zakladni,
sttredni a vySSi odborné Skoly zabeage poskytovani poradenskych sluzeb
ve Skole zpravidla vychovnym poradcem a Skolnim ogikem prevence, kie
spolupracuji zejména Hdnimi Wwiteli, wciteli vychov, pgipadré s dalSimi
pedagogickymi pracovniky Skoly. V podstata nejniZzSi Urovni se poradenska
prace tyka pedevsimiidniho witele, na urovni Skoly pak jiz vychovného poradce
a dalSich odborntk(specialniho psychologa, skolniho psychologafekmze jsou
jejich kompetence odlisné, plati pré wSechny zasady poradenské prace spojené
s citlivym obsahem informaci, se kterymi pracujisecitlivosti a zranitelnosti Zék
kterym poradenstvi poskytujl.

Ve Skole jsou zajtovany poradenské sluzby vrozsahu odpovidajicimtupo
a vzdilavacim patebam zak zantrené na:
a) prevenci Skolni neugpnosti,
b) primarni prevenci sociadpatologickych jex,
c) kariérové poradenstvi integrujici wévaci, inform&ni a poradenskou
podporu vhodné volbvzclavaci cesty a pozgimu profesnimu upla#ni,
d) odbornou podporu ip integraci a vzdlavani Zak se specialnimi
vzklavacimi potebami, ¥etne Zaki z jiného kulturniho prosedi a Zak
se socialnim znevyhodnim,
e) p&i o vza&lavani nadanych a minsédre nadanych 2ak
f) pribéZznou a dlouhodobou € o Zzaky s neprosghem a vytvéeni

predpoklad pro jeho snizovani

*® www.dduhomole.cz, Brsky diagnosticky Gstav Homole.[online]
YVITKOVA, M. Otazky speciapedagogickych poradeBrno: MSD, 2003. s. 123
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g) metodickou podporu ditelam pfi aplikaci psychologickych a speciéln
pedagogickych poznailka dovednosti do vatvacicinnosti $koly?°
V poslednich  letech zaznamenavame nebyvaly rozvd§olnich
poradenskych pracovigliky moznosti financovani z projektu Ministers8klstvi,
mladeZze a &ovychovy a Institutu pedagogicko-psychologickéhorgaenstvi
v Praze ,Rozvoj Skolnich poradenskych pracHows Vzdlavani — Informace —
Poradenstvi 11, ktery je spolufinancovan Evropgkysocialnim fondem a statnim

rozpaitem Ceské republiky.
2.2.1. Vychovny poradce

V naplni prace vychovného poradce je na prvnim drdsjména kariérové
poradenstvi a poradenska pomaicrpzhodovani o dalSi v&thvaci a profesni cast
Zaki. Programovy fistup k vollg povolani zahrnujici vSechny Zaky byInboyt
koordinovan na vSech stupnich ¥Vani, protoze kariérni vyvoj je souvisly
proces™

Na urovni z&kladni Skoly jsoufit klicové oblasti kariérniho vyvoje
sebepoznani, seznameni se Skolami a povolanimzm@apd princifh rozhodovani.
Jiz ve teti tide by se mili Zaci wit poznat sebe sama, dosahnout pocitu
zodpowdnosti za sebe a znat nejzaklg8npovolani. Ve vyssSich ¢aicich by ndlo
dochazet ke zvySovaniédomosti o pracovni naplni v jednotlivych povolanich
V poslednich roénicich na zakladni Skole by jiz &n byt Zaci gipraveni
na rozhodovani o povolani.

Pozadavkem dneSni doby je, aby Skola v kariérréntaci postupovala
programo¥ — podle ugitych norem

Vychovny poradce se musi étnorientovat na trhu pracovnich sil, brat
v potaz jako specifické pia@by okresu nebo kraje, tak i zakladni poznatky uyak
v oblastni kariérniho vyvoje, vyvojové psychologid¢eorie deni. Ve sve&innosti
Uzce spolupracuje gidnimi witeli i rodi¢i Zaki. Zaji¥uje skupinové navéry
Zaka skol v inform&nich poradenskychistdiscich dadi prace. Poskytuje ucelené
informace o moznostech studia, o studijnich obqrezhvzdlavaci nabidce,

2 PESOVA, 1., SMALIK, M.Poradenska psychologie prétda mladez Praha: Grada, 2003. s. 52
2L OPEKAROVA, O.Kapitoly z vychovného poradenstRfaha: Univerzita Jana Amose
Komenského, 2010. s. 72.

22 \VENDEL, S.Kariérni poradenstviPraha: Grada Publishing, 2008. s. 147.
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moznostech studijniho i profesniho uplatih owtuje osobnostni, intelektové
a studijni pedpoklady pro volbu $koly a povol&ti.

Na wtSineé Skol pisobi jeden vychovny poradce. Jedna se o pedagdgické
pracovnika, titele-specialitu s dalSim vysokoSkolskym postgréaina vzdilanim,
kterému je jeho z&kladni pracovni Uvazek snizenmjew hodiny tydr. V téchto
hodinach by se #h vénovat prag vychovnému poradenstvifidm secasto stava,
Ze misto kariérniho poradenstvi mugSit vychovné problémy Zak casto
nahrazuje funkci kolniho psycholotfa.

V roce 2004 bylo zalozeno profesni sdruzeni As@cigchovnych porads
ktera sdruzuje poradenské pracovnikysgbici v fiznych typech vz#élavacich
a poradenskych institucich. Aby byldi mapkhovani cii Asociace zohletbvana
specifika jednotlivych Skol, isobi v jejim ramci tyto sekce: zakladnich Skol,
gymnazii, stednich odbornych kol a VOS, vysokych 3koltadi prace. Jednim
z cili Asociace je zavedeni samostatnétedpttu na zakladnich $kolactt|ovek,

swt prace a volba povolani*, ktery byilkvalifikovany pedagog®
2.2.2. Skolni metodik prevence

Mezi standardnic¢innosti Skolniho metodika patpredevsSim koordinace
tvorby a kontroly realizace preventivnino programkoly. Tento program je
zameten na prevenci socidalnpatologickych jew ve Skole (nap zaSkolactvi,
zavislosti, nasili, vandalismus, sexualni zneuZivazneuzivani sektami,
prekriminalniho a kriminalniho chovani, rizikovyphojevi sebeposkozovani).

Minimalni preventivni program (dale MPP) je vypra&n vzdy na fislusny
Skolni rok (kratkodobé cile primarni prevence) nebtaso¥ delSim horizontu
(dlouhodobé preventivni strategie). MPP je ¢emti vychovl vzdilavaciho
programu Skoly, odrazi specifika regionu, SkolyZalyw vychazi z aktualni situace
na Skole a reflektuje evaluaci gehu pedchoziho Skolniho roku. Plan
vypracovava Skolni metodik prevence v Uzké spokig@statnimi pedagogickymi
pracovniky za podpory vedeni Skoly. V planu najdemkgvity smetujici jednak

B KLIMOVA, M. Teorie a praxe vychovného poradensraha: SPN, 1987. s. 48

2 SLAVIKOVA, I. Etické aspekty v praci vychovného poradégchovny poradce 20/1998, IPPP
CR Praha.[online]

% www.asociacevp.cz, Asociace vychovnych potednline]
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k prevenci socidk patologickych jeu, ale i zdravi, zdravého Zivotniho stylu,
nabidku volneasovych aktivit, programy aktivniho socialniheeni.®

Skolni metodik ma napomaéhat ke zvySovani vieobedoénovanosti mezi
rodici, uciteli a Zzaky, tak aby byla zaji§ta maximalni primarni prevence
uvedenych jef. Uzce spolupracuje séidnimi witeli a jejich prostednictvim
buduje bezpmé a zdravé klima veiiteé. Vyznamnoucinnosti je koordinace
spoluprace Skoly s organy statni spravy a samogpiéeré maji v kompetenci
problematiku prevence sociélnpatologickych jeu. Mezi Uzce spolupracujici
organy pafi social pravni ochrany &i a mladeZe, PolicieCR a nestatni
organizace fisobici v oblasti prevence jako riglad kontaktni centra, centra
krizové intervence nebo zdravotnick&izani?’

Skolniho metodika prevence aife vykonavat jakykoliv pedagogicky
pracovnik, ktery ziska pro tutdnnost kvalifikaci studiem v délce trvani nejndén
250 vywovacich hodin ukafenym zaéreénou zkousSkou a ziskanim @skeni.
Studijni programy pro metodiky zaji§ji prevazri pedagogické fakulty vysokych
Skol. V Jih@eském kraji tuto fpravu organizuje Krajska pedagogicko-
psychologicka poradna.

V Ceské republice vyviji svojéinnost Ceska asociace 3kolnich metoidik

prevence jako profesni nepolitick& organizace.

2.2.3. Skolni psycholog

e

psychologickych sluzeb Zzak zakladnich, specialnich afedinich 3kol, jejich
ucitelam a rodéam. Od poloviny 90. let se stale vice na naSich &koluplatuje
profese Skolniho psychologa, ktery nepracuje vzdab@a odborném pracovisti, ale
piimo v terénu $koly, je v kazdodennim kontaktu $g Zpedagogy’®

JanCap v knize Psychologie praitele zdiraziuje, Ze Skola finasi ditti
noveé, webnicinnosti, klade vysSi a vysSi pozadavky na poznawadesy, pawt,
pozornost, vytrvalost a sebeovladani a rozviji pytacesy, stavy a vlastnosti. Vede
dit¢ k osvojeni mnoha&domosti a dovednosti, pattiuje jeho zajmy. Problémy

adaptace dite ke Skole se tykaji jak vyrovnani &é@ s pozadavky kazn

2 www.casmp.czCeské asociace metodikrevence. [online]

2T \Jyhlaskac. 72/2005 Sb., ve #ni pozdjsich gredpigi, o poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skolach a Skolskych poradenskychiizanich

2 \www.cuni.cz, Univerzita Karlova v Praze, Pedagkditakulta. [online]
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soustedné pozornosti, pkni webnich Ukal, tak také vztai k Wwiteli a vztati
ke spoluzakm, ke skupid vrstevniki. To je problémem zejména wtd bez
dostaténé zkuSenosti v socialnich interakcich s vrsteyntkgy zejména u éi,
které nemaji sourozence nebo maji jen jednoho,vS&vavaly matéskou Skolu,

z niznych divodia (nemoc, specifické po¥ry bydliS€, Uzkostlivost rodia aj.)
simélo hraly s druhymi &@mi. Ostatni dti rychle rozpoznaji malou zkuSenost
svého spoluzaka v socialni interak&asto vyuzivaji svéipvahy, posmivaji se mu,
chovaji se k &mu agresivy, vytvaeni pro gho negijemnou, az velmi&kou
narainou Zivotni situaci. Adaptai problémy zévisi na mnoha okolnostech:
na biologické, psychické a socialni zralostEwit na diteli a spoluzéacich, ale takeé
na rodEich a ostatnich osobach nejblizSiho pexdit ditte, na tom, jak
se vyjadovali o 8kole, jak ji hodnotilf?

Pritomnost Skolniho psychologa na Skole se ukazleysznamna zejména
na Skolach, které vzthvaji vysoky pdet zaki ze sociald znevyhodgného
prostedi a zak se specialnimi vaddvacimi potebami. Kritérium poétu zaki
ve Skole by vSak ne#fo byt jedinym ukazatelem protfizeni pozice Skolniho
psychologa. Ten fite vyraz# pomoci také Skolam, které jsou sloZeny s vice
subjekfi, zejména zakladnim Skolam, jejichz &asti je matiska Skola a stdnim
Skolam, jejichZ sotésti je internat. Zakladnim Skolam, jejichz &asti jsou Skoly
matgské, nmize zkvalitnit praci spojenou gipravou Zak na Skolni dochazku.
U strednich Skol spojenych sinternaty je nutnénawat zvySenou pozornost
dynamice vztal a rizikim spojenym se vSemi formami Sikany.

Skolni psychologovéimaseji do Skol ektera specifika poradenské préace,
ktera jsou Uzce spojena se Skolou. Jedn&esepSim o vytviEeni systému dasné
identifikace Zzak s vyukovymi obtizemi a o vytvé@ni strategii podpory pro zaky
i ucitele, které se mohou vyznammnpodilet na prevenci vyukovych obtizi.
Psychologové se mohou intenzivienovat metodické podpe Wwitela a nasledné
p&i o zaky (Wetrg reedukace). Dale mohou Skolni psychologové txajit
intervence v krizovych situacich, mezi kterézeme z#adit zejména arazy, umrti
blizkych, sebevrazdy a vrazdy.citelé by neli byt informovani o moZznych
reakcich zak na krizové situace, zejména v kontextu strachbav @ budoucnosti,

snizeni prosgchu a zhorSeni chovani, spankovych obtizi, skl&nvybuchim

29 Cap, JPsychologie pro ditele. Praha: SPN, 1987. s. 106
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zlosti, aZz po vyskyt depresi, drogovych zavislodtrubého chovani nebo
sebevrazednych sklén Skoly maji diky praci Skolniho psychologa moZnost
uspsre identifikovat rizikové Zaky ve skupin periodicky monitorovat jejich
chovani a ziskavat proé¢rpsychologickou asistenci ve spolupraci se zakomnym

zastupct?

2.2.3.1. Historie Skolni psychologie

Skolni psychologie byla mezinaragdruznana jako svébytny obor az
po druhé sstové valce. V roce 1948 zorganizovalo UNESCO velgpdci
s International Bureau of Educatiomipkum o postaveni Skolni psychologie v 54
zemich swta. V polovirg padesatych let byly v Evrépdentifikovany ¢tyii typy
psychologickych sluzeb poskytovanych Skoleteih.

Prvni typpfedstavoval Skolni psychology, kigracuji na jedné velké Skole nebo
na rekolika $kolach.Casto pracovali tymayve spolupraci se $kolnimi socialnimi
pracovniky a lékism.

Druhy typkladl diraz na koordinovani sluzeb nabizenych Skole damooukitou.
Psycholog byl satasti mistnich Skolskychiadi a jeho Ukolem byla koordinace
prevence, poradenské aktivity, intergehzasahy.

Treti typ reprezentovaly &ské poradenské Kliniky, v jejich&ele obvykle stéli
pediati nebo psychidt. Personal tviili psychologové a socialni pracovnici. Hlavni
naplni prace byla diagnostika, ktet@yladala nad terapii.

Ctvrty typ predstavovaly Asociace pro vyzkum &é, jejichz poslanim bylo
koordinovat vyzkumy &i a studovat faktory zavaZmovliviujici vyvoj ditte.

Vyvoj Skolni psychologie byl velmi intenzivni v USAVelké Britanii,
Francii a v Nmecku. Kvalita a organizace poskytovani této slubgly vzdy
zavislé na tom, jakadatezitost byla pikladana vzdlani, jak rozvinuty byl systém
verejného Skolstvi a jaké byly ekonomické podminkyélaan. V roce 1982 pak
byla ustanovena International School Psychology ogission (ISPA). Tato
organizace nyni sdruzuje Skolni psychology z viek 50 zemi sita. Odhaduje se,

e ve s¥té pracuje v soéasnosti okolo 90 000 $kolnich psychald

*www.rspp.cz, Rozvoj Skolnich poradenskych pracojaaline]
3L ZAPLETALOVA, J. Co 514 8kolni psycholognww.ph.ujep.cz. s. 2[online]
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2.2.3.2. Skolni psychologie ¢echéch

Skolni psychologie se rozvijela v byvalémieskoslovensku hlan
na Slovensku, kde byla prosazovan@devsim S. Hvozdikem a [Duricem.
V ¢ervnu 1990 byla ustavena Asociace $kolni psychel@®FR, v jejimzcele
stanul Anton Furman. Po roddni Ceské a Slovenské federace od r. 1993 do
r. 1994 existovala pouze slovenska Asociacia Skplpkycholdgie. Od roku 1990
je ASP také satasti ISPA. Od roku 1997 pracuje tale@ska sekce Asociace Skolni
psychologie. Ve vedeni asociace stanuli fnag. Mares, E. GajdoSova,
J. Zapletalova. ASES si klade za cil napoméahat spravnému vyuZivardhmdygie
v kontextu vychovy a vadiavani, prosazovat vyuzivani sluzeb Skolnich pshadio
ve vSech typech Skol a Skolskychftizani, vytvdet a iniciovat vzdavaci
programy, které budou zabeZpgat vysokou profesionalitu vykonu prace Skolnich
psycholog@. Poslanim Unie je také vytkeéni prostoru pro vzdjemnou komunikaci
v psychologické obc? Skolni psycholog by #h byt absolventem rozijiciho
studia pro Skolni psychology, kteréipda nap katedra Skolni a pedagogické
psychologie na PedF UK v Praze. Jedna se o progcahoyivotniho vzdavani.
Asociace doportuje alespad 3 roky praxe fed nastupem na pozici Skolniho
psychologa®

2.2.3.3. Skolni psychologie ve &&

Vyzkumny vybor International Schoul Psychology daation (dale ISPA)
vydal vroce 2007 studii o situaci Skolni psychadog mezinarodniho pohledu.
V dokumentu nalezneme zajimavé informace o sitslagini psychologie v zemich
Organizace spojenych nafodSkolni psychologie je charakterizovana jako stuzb
vSech zainteresovanych pracovinik oblasti poradenstvi tj. Skolni psychologove,
pedopsychologové, psychologové v oblasti &ladani, poradci ve Skolach atd.
Proces stru dat byl systematicky, ale &njistd omezeni. Ve vyzkumu byl vzdy
zapojen zastupce z kazdé oslovené &ekontakty administrovali pracovnici

University of California, Santa Barbara.

32 MARES, J.Skolni psychologie, jeji vyvoj a s@sny stavPsychologické aktuality, 1996,3/4,
s. 5-9.[online]
3 www. upacr.cz. Unie psychologickych asoci@eské republiky. [online]
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Studie vykazalaiges 76 100 Skolnich psycholngledna se o odhady dio
Skolnich psycholoy ziskanych z 51 zemi. Z dokumentu vyplyva, &eanost
Skolnich psycholofy byla zji¥ovana v 83 zemich. Dale bylo zfigb, Ze profesni
sdruzeni Skolnich psycholbgykazujecinnost ve 39 zemich, univerzitnfiprava
programii pro Skolni psychologii probiha v 56 zemichil&itym netitkem
pii analyze ziskanych dat byl celkovy ged diti Skolniho ¥ku, déle legislativni
podpora Skolni psychologie a dostupnost poskytostasiuzeb.

Spojené staty americké vykazujilpizné 32 300 Skolnich psycholégcoz
piedstavuje fiblizn¢ 42 % z celkového @tu Skolnich psycholagna s¥té. DalSi
zemi v Zebicku je Turecko s11.327 Skolnimi psychology. Prostilaci nap.
Dansko vykazuje 880 Skolnich psychalpgd.itva 400, Ma’arsko 200, Nmecko
982, Slovensko 200, Svycarsko 833, Sisko 3600, Albanie 79, Km 15,
Tanzanie 3. Vyzkum uved! i zemkde nebyly nalezenyi#tazy oc¢innosti Skolnich
psycholodg. Jedna se o Indi(inu a Indonésii. BohuZel prétyto zeng vykazuji
nej\etsi paet ckti Skolniho wku.

Vysledky  studie spfivaji predevSim v podpge  komunikace
mezi odborniky, moZnostech stipendii a v dostupnio$brmaci v celosstovéem

metitku. 34

2.2.3.4. Legislativni vymezeni Skolniho psychologa

Standardnginnosti Skolniho psychologa jsou pévrakotveny ve Vyhlasce
¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzebSkaach a Skolskych
poradenskych pracovistich. Tato norma vymezifjaosti v diagnostice a depistazi,
konzultani, poradenské a intervami prace, metodické prace a ¥&vacicinnost.
Mezi zakladnitinnosti Skolniho psychologa pazejména:

» spoluprace $ zapisu do 1. réniku zakladniho vzHavani

» depistaz specifickych poruckieni v zakladni a s&dni Skole
» diagnostika vyukovych a vychovnych problémyzak

» depistaz a diagnostiku nadanyctid

» zjiStovani socialniho klimatu veite

» screening, ankety, dotazniky ve Skole,

34 http://education.ucsb.edu/jimerson/lISP/Internai®atios_SP12009.pdf
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* p&e o0 integrované Zzaky (pomoc fip sestavovani individualniho
vzklavaciho planu)
* individualni gipadova prace se zaky v osobnich problémech (ktatayl
vedeni),
» krizova intervence a zpracovani krize pro zaky,agedické pracovniky
a zakonné zastupce
» prevence Skolniho netsghu zak (naprava, vedeni, apod.)
o Kkariéroveé poradenstvi u 2ak
» techniky a hygienadeni (pro zaky)
» skupinova a komunitni prace s Zzaky
» koordinace preventivni prace \édE, progrant pro tidy apod.
e podpora spolupraceidy a tidniho &itele
* individualni konzultace pro pedagogické pracovnikyblasti vychovy
a vzdtlavani
* konzultace se zakonnymi zastupti pyukovych a vychovnych problémech
deti
* pomoc i feSeni multikulturni problematiky ve Skolnim priest
Nemér vyznamna je metodicka a wiévacicinnost, kdy Skolni psycholog
koordinuje poradenské sluzby poskytované ve Skohaimo Skolu, organizuje
pracovni semin@ pro pedagogické pracovnikyastni se pracovnich porad skoly,
organizuje besedy, provadi metodickou intervenpsychodidaktiky pro titele,
véetrg podpory pi tvorbé Skolniho vzdlavaciho programu a participuje ndpraw

piijimacihoiizeni ke vzdlavani ve sedni skole®

2.2.3.5. Eticky kodex Skolniho psychologa

Skolni psycholog by se #hve své practidit zakladnimi etickymi principy.
Eticky kodex Skolniho psychologa vypracovala Asceiakolnich psycholdg
ktera vychazela z etického kodexu Skolnich psydajiolor zapadoevropskych

zemich a v USA. Tyto byly upraveny &zpasobeny paebam nasich skol.

% Vyhlaskac. 72/2005 Sh. o poskytovani poradenskych sluzetkokich a Skolskych poradenskych
zaizenich
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Prijata etick& pravidla rizeme rozdlit do nékolika podskupin:
Profesni odpo&dnost
e o0sobni nazory arpdsudky nemaji ovlivnit rozhodovani
» chrani se blaho Zéka student, rodid, witela a pedagod, koled,
zamestnavatel, jedna se v souladu s jejich zajmy
e sluzby zakm a studeriim se poskytuji se souhlasem jejich tddnebo
zakonnych zastugamimo kritickych situaci nap ohrozeni Zivota)
Duvernost informaci
* informace o Zacich a studentech ziskakiévykonu praxe, fi vyucovani
nebo @ vyzkumu jsou usklatbvany vtajnosti a v bezpe
pied nepovolanymi osobami
Odborny ist:
e pracovnici si udrzuji ighled o nejnogjSich wdeckych a odbornych
poznatcich své discipliny
Profesni vztahy
e odbornik musi jednat vzdy v zajmudé
* rodictm se poskytuje Werpavajici informace o vSech krocich v praci
s jejich dittem a to tak, aby stbvanému obsahu porozein bez jejich
souhlasu nelze pracovat se zaky do 18. let
e pracovnici jsoucleny pedagogického tymu ve Skole, snaha o rozvijeni
kooperativnich vztahnesmi nikdy pekrasit zajmy klient.*®
Poznani a respektovariichto norem zaruje Skolnimu psychologovi jeho
vysokou profesionalitu, tdréru zaki, witela, rodica, asgchy v praci a zejména

naplreni jeho poslaniip humanizaci skoly’

2.2.3.6. Metody prace Skolniho psychologa

Cinnost 3kolniho psychologa velmi transparénmpracoval a prezentoval
J. Hvozdik ve svém sekvé&mim modelu prace Skolni psychologa. Tento model
vychazi z kroki, které jsou realizovany sasové a logické postoupnosti peSeni

problémi zaki v u¢eni, chovanéi mezilidskych vztazich.

3 www. rspp.cz. Rozvoj Skolnich poradenskych pragtbyonline]
37 www.aspsr.sk, Asociacia $kolskych psycholégovlife
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Z tohoto modelu vyplyvaji 3 druhyinnosti Skolniho psychologa:
1. ¢innost preventivii ktera je zarrend na vytvéeni takovych podminek
v systému Skoly, které zalingi anebo pedchéazeji vznikutiznych problém
2. cinnost identifik@ne-diagnosticka ktera je zamfena na poznavani,
identifikovani systému Skoly a jejich podsystéifzaci, witelé, jejich vzajemné
vztahy, socialni vztahy véitlach atd.)
3. cinnost interverni, ktera je zarrena na uskut&eni zmen v systému skoly.
Vedle €chto ¢innosti Skolni psycholog vykonava rtapinnost inform&ni,
vyzkumnou¢i vzdélavani pedagaog Skoly. Téngt vSechny tytocinnosti realizuje
ve vzajemné spolupraci s pedagogickymi pracovnkolyS— ieditelem, ditelem,
vychovnymi poradci, metodiky prevence, r&ideaki nebo zakonnymi zastupci
Zakh a dalSimi pracovniky, kiemaji v kompetenci @& o vychovu a vzdavani
(poradensti psychologové, kuritpro déti a mladez apod.).
V koncepci prace Skolniho psychologa se uvadi, Zedng
z nejvyznampjSich ¢innosti na Skole je poznavani osobnosti Zaka. dz#ik a E.
GajdoSova, uvaii, Ze nefastji pouzivanymi metodamiip poznavani zaka jsou
metody a techniky rozhovoru, ratingové Skaly, psygtihgnostické testy
a osobnostni dotazniky, projektové techniky, araly®kolnich materiél
pozorovani v firozeném prosedi (ve tide, pii prestavce, v zajmovych krouZcich,

v druzirg).

Rozhovor v préaci Skolniho psychologa
Rozhovor je metoda, kterou pouzivad Skolni psycholiegré. Je proto
dulezité ho kvalite a efektivie vést, osvojit si dovednosti. Odiné konverzace
se lisi rekolika znaky:
* rozhovor ma stanoveny cil
» zacelé jeho vedeni i obsah nese zodgoust Skolni psycholog
» psycholog klade otazky a klient odpovida
» psycholog se chova planoyjitorganizovas, profesionald, neustale sleduje
vztah, interakce mezi nim a klientem

e VvétSinou je rozhovor ddpdu planovany a forma&drorganizovany
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Rozhovor je velmi &nny také proto, Ze psychologuie flexibilne klast
otazky, vSim& si verbalnich i neverbalnich préjex chovani klienta, fte

pohotow reagovat naifppadna nedorozuéni ¢i negresnosti.

Ratingové Skaly
Cilem g&chto metod je, aby ro& nebo dgitelé zhodnotili na hodnotici Skole

stupe jistych projewt chovani diéte anebo jinych aspektriznych situaci nap
hyperaktivitu, emocionalni problémy, Uzkost, prabjév weni atd. Stupevyskytu
jednotlivych projew chovani se posuzuje na 4 stapé Skole:0-ubec nic, 1-gkdy,
2-¢asto, 3-velmicasto. Hrubé skoére, které se ziska, se podle tabpikyede
navazné skoére, odbarnnazyvané T — skére. Ratingové Skaly s&Swmou
nepouZzivaji samostatnale spolu s dalSimi psychologickymi metodami.dPsyog
pouzitim ratingovych Skél tie za kratkyas zjistit, kde jsou u dite problémy,
a to zejména porovnanim odpav ziskanych odditeli a od rodiu.

Psychologické testy

Skolni psycholog zjidje jednak intelektové schopnosti a charakteristiku
Zaki, ale i jejich osobnostni vlastnosti. Ktomu muudio psychologické testy.
Cilem 1Q tesi je zachytit individualni rozdily ve schopnostecheain Zaky.
Zjistovani osobnostnich kvalit Zaka seiza realizovat skupinovym vygenim,
pii kterém se pouZzivaji standardizované psychologiokétody nap B-JEPI
osobnostni dotaznik Eysenecka pebi d mladez, HSPQ 14 faktorovy osobnostni

dotaznik Cattella.

Projektivni techniky

Nejcastji vyuzivanymi projektivnimi technikami jsou kresbiteré se daji
rychle administrovat a jsotiasto bohatym zdrojem informaci o Zakovi, ale také
zdrojem pro vytvéeni hypotéz o zakovi. Zadani kreselizen byt nap Moje
rodina, Moje tida, Kouzelnaifda, Z&arovana rodina, Na co séSime aceho

se bojime, @m, ve kterém bych c#itzZit atd.

Analyza Skolnich materiai
Skolni psycholog e ziskat porrné hodré informaci o zakovi ziznych

Skolnich dokumerita Skolnich materiél Jde zejména ditini knihu, ve které najde
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informace o dochazce Zaka, absencich.nap zdravotnichivodi ¢i neomluvené
absence. V klasifikmim zaznamu ri¥e sledovat z#my v prosgchu Zzaka
zpasobené nemoci, zZmou situace v rodi) nevhodnym socialnim prdgetlim,
partou apod. MZe analyzovat pisemné testy, domaci ulohy, slohpréce,
umelecké prace, vytvarné prace apod. Ze vSech uveteahgkumeni maze Skolni
psycholog ziskat o Zakovi cenné dagici informace.

Pozorovani

VSeobecn je znamé, Ze metoda pozorovanirpétnejstarSim a n&astji
pouzivanym metodam, které pouZivajiitelé, rodte a také Skolni psycholog.
Cilem pozorovani je vytid si obraz o spontannim chovani zaka v kazdodénnic
situacich vefid¢, chovani o festavkach, na vyletci exkursi. Ziskané informace
vypovidaji o interpersonalnim chovani jednotlivce, chovani k ostatnim
spoluzadkm, k witelaim a rodéim. Pokud Skolni psycholog ziska informace
0 Zzakovi z jinych psychodiagnostickych metod je witiodné, aby navstivikidu
a Zaka sledovalipmo g vyucovani. Mize tak zjistit velmi zajimavé a dajpijici
skut&nosti. Nap. Z4k se chova agresivien tehdy, kdyZ se kému Zaci chovaji
odmita, kdyZ se mu vysmivaji. Skolni psycholog si &fvabraz o celkové situaci
ve tidé a miZze poradit diteli, co by n€l udélat, pokud chce tomuto Zakovi pomaoci.
Neékdy postéi zaka pesadit, vhod& ho motivovat, povzbuzovat, ale i promluvit

s ostatnimi zaky veids. >

2.2.3.7. Podminky pro poskytovani sluzby Skolnihogychologa

Pravidla pro poskytovani poradenskych sluzeb veeSky nela byt sodasti
$kolnihoiadu a Skolniho vztavaciho programu. Skola byéta zajistit prostorové
podminky tak, aby nedochazelo ke kolizi zejménaz&eonem¢. 101/2000 Sb.,

o ochrag osobnich ud& protoZze Skolni psychologové pracuji &&nymi

a citlivymi daty. Prosedi by ngélo zarwit neruSené jednani s klienty a pedagogy.
Skolni psycholog, stefnjako ostatni poradensti pracovnici ve Skole, &y mit
stanoveny konzultai hodiny pro zaky, konzultai hodiny pro ditele

a konzult@ni hodiny pro rodie. *°

38 www. aspsr.sk, Asociacia Skolskych psycholdgovife
39 www.rspp.cz, Rozvoj $kolnich poradenskych pradbjaaline]
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2.2.3.8. Pozice Skolniho psychologa

Prace ve Skolni institucifimasi celouradu specifik, kterda bychom mohli

oznd&it jako kriticka mista profese.

Skolni psycholog #editel Skoly

Jednd se o jeden zd&divych vztali, ktery na ob strany klade vysoké
naroky. Velmicasto se tak stava, Zze Skolni psycholog vstupujgrmaovniho
vztahu bez toho, Ze bydnhlubSi gedstavu o tom, jaké jsou tyto podminky a ani
samitreditelé jecasto neurd§i definovat.

Na paatku spolupraceeditele a psychologa jsou takekavanitreditele
Skoly spojena &Sinou s pedstavami oreSeni problérn které se tykaji zak
uciteld, ale i Skoly jako systému. Skala jehtekavani je velmi bohata ézanoroda.
Na druhé strah ovSem stoji &ekavani Skolniho psychologa, ktera jsou spojena
vétSinou s pedstavami uplati vlastni odborné kompetence a 2éeni.

V okamziku nastupu do Skoly dochazi k prvnim koneko/zajemnych
ocekavani.Reditel je v tomto vztahu n&denym, ale z hlediska profesniho je
laikem. Psycholog je mu sice p@ekn, ale z hlediska profesniho je protimu
expertem. Ukazuje se, Ze je nutné explicitzajemri vymezit pole profesniho
pusobeni psychologa, vymezit jeho kompetence setmita®hledem k etice prace

kolniho psycholog®’

Skolni psycholog a pedagogicky sbor

Jiz vr. 1922 upozdaoval W. Stern na uzit@ost podpory pracecitehn
ze strany Skolniho psychologa. Jeho mysSlenka, kelng psycholog by mohl
organizovat vzélavani itelstva“ narazela vSak na tvrdy odpor pedagdgeri
namitali, Ze Skolni psycholog ohroZuje jejich sama®st a zasahuje do Ukol
které nalezi pouze jim. Pozice Skolniho psycholpgai jednoducha ani v dnesni
doks.

V pedagogickém sboru sekay na p@éatku pisobeni Skolniho psychologa
na Skole objevuje obava, kterdibe grenistat az v pocity ohroZeni — “co asi ten
psycholog vi”. Slozitosti rize vyvolat také fghnané &ekavani okamzitych

kladnych vysledi prace psychologa v souvislosti s névami zaki u rgj. Ucitelé

“0ZAPLETALOVA, J. Co ¢sl4 8kolni psychologyww.ph.ujep.cz.s. 5-7 [online]
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oc¢ekavaji a zadaji nejen odhalerii¢ problémi a jejich diagnostikovani, ale
piredevsim konkrétni dopateni, postupy a strategie, které povedou k rychlé
napraw. Skolni psycholog se tak ocita v situaci, kdy mlstlat nové nestandardni
cesty k naprav problému, obas i jinymi nez psychologickymi nastroji. Snazi
se fitom sowasré minimalizovat moznd rizika, ktera vyplyvaji ze sgfignosti
pouzivanych metod a ze slozitosti vlastni sociatole. Pokud se podtia
psychologovi rozSifrovat slozitost vzajemnych vitahpedagogickém sboru,tibe
pozitivneé ovliviiovat klima v pedagogickém sboru a zahowveeFimo ovliviiovat
ieSeni problérnsvych klienti-zaki Skoly.

Rada potiZi, se kterymi Zaci vyhledavaji psychologd, Gzkou spojitost
s ptibéchem vywovani a <innosti jednotlivych gitela. Je proto dlezité, aby
ucitelé pochopili, wéem a jak jim nize psycholog pomoci. Psycholog bylmsSak
vzdy Zistat v pozici ,jiného odbornika“, ktery pracujesestémem Skoly, ale nikdy
se nestane ,stejnym odbornikem®. Je v roli pozateea konzultanta. Speaifiost
jeho postaveni je vyjddna v etickém kodexu Skolniho psychologa, ktery je
zavaznou normou pro jeho pracovni postupy ve vztaduklientim, rodiam
i pedagogm. Zakladem je fedevSim ochrana klienta a jeho prav, ale i psyd#lo

jako odbornika, ktery pracuje “v nepsychologickémdstedi**

Skolni psycholog aifdni kolektiv

Formalre velka skupina jako je Skolnfida, se spontagndéli na mensi
skupiny, které jsou spojenydielskymi vztahy, sympatiendi spole&nymi zajmy.
Matejcek je nazyva primarnimi neformalnimi skupinami. @bzacni vliv téchto
skupin ziskava stale vice na vyznamu. Mnoho vycficvn glehmat i
nedorozumini vznika jen proto, Ze rotk a wWitelé si tuto skuténost dostatné
neuwsdomu;ji#?

Kazdodenniinnosti je pro Skolniho psychologa praceidrnimi kolektivy.
Cilem €chto aktivit je mapovani socialniho klimatu Skomitid, které napoméaha
vytvéaret v tidnich kolektivech progdi, v mZz budou Zaci lépe zvladat své
problémy, podporovat vzajemny respekt a uUctu kn@ghosti druhych a sami

piedchazet vzniku konfliktnich situaci.

“1ZAPLETALOVA, J. Co ¢4 kolni psychologyww.ph.ujep.cz.s.8 [online]
“2 MATEJCEK, Z. Praxe @tského psychologického poradensReaha: SPN, 1991. s. 237.
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Psychologové pé¢buji spolupraci titeli v praci se idami, protoze ti
mohou rkteré problémové projevy v chovani dakostehnout v pravidelném
kontaktu s nimi v pibéhu vywovacich hodin. Witelé dokonceiasto zaznamenaji
zmeény v chovani diite rychleji nez jejich rode. Vyhodou &chto postup je, Ze
se problémyreSi v progtedi, kde vznikly, a vyt se tak také Sirokd zékladna
pro jejich prevenci v budoucnosti. Posiluje se ®jnv rtmz Zaci dobe «di, Ze
nekteré projevy chovani se na Skole netoleruji, audose pesto objevi, neobavaji
se je oznamovat svyngitelim nebo psychologovi.

Rada potiZi, se kterymi Zaci vyhledavaji psychologd, Gzkou spojitost
s ptibéhem vywovani a tinnosti pedagogického sboru i jednotlivyctitel. Je
proto velmi dilezité, aby ditelé pochopili, vfem a jakim muaze psycholog pomoci
vytvaret odborné zazemi a jakou pomotekéava psycholog od pedagogického
sboru.*® Zaci wtsinou ffijmou $kolniho psychologa nejrychleji. Prs jsou to lidé,
na které se mohou kdykoliv obratit, jimziv@iuji, protoZe citi jejich slabsi
provazanost se $kolou, jimZ sesiyji.** Prace $kolniho psychologa sédou je
velmi rozmanita, mize dochazet daitnickych hodin, mize si stanovit specialni
hodiny, kdy se &em bude ¥novat. Z&astni se vyjeztls ditmi na lyzaské kurzy
nebo vylety. Zapojuje se do zakovské samospravilédadva moznost suplovani
ve tidach, popipact sdm vyduje nap. obtanskou vychovii rodinnou vychovu.
Diky t¢émto ¢innostem se mu daproniknout do kolektivu, ziskavaidru deti,

snaze odhali problémy kolektive.

Skolni psycholog a rode

Spolupréace s rodii je povazovana za velmi namou sodast psychologovy
prace, zejména tehdy, kdy jeéeba pracovat delSi dobu s rodinnym systémem.
VétSina rodén také vitd moznost této sluzby ve Skole. Klieriistavaji v prosedi
Skoly a neztraceji kontakt sigppzenym prosedim, v &mzZ problém vznikl.
Pracovna psychologa se taiisto stdva mistem, kde se citi b&énpe Je jakymsi
azylem. Rodiovské véejnosti nabizi Skolni psycholog infortmi, konzultg&ni

i poradenské aktivity. Ro# musi byt informovani Skolou o pravidlech

**ZAPLETALOVA, J.Co cla 3kolni psychologsww.ph.ujep.cz. s. 8[online]

“ OSVALDOVA, D. Dalsi role pro specialniho pedagogaraha: Witelské novinye. 03/2009.
“>BRAUN, D. Prace $kolniho psychologa sédou.www.spp.ippp.cz/sites/studijni-materialy.
[online]
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poskytovani sluzby Skolnim psychologem. Nabidka stizby ze strany Skoly je
pro rodite moznosti, nikoliv zavazkeffi.

Eva GajdoSova ve své odborné praci ,Spoluprace ySkoftodinou”
upozonuje, Ze Skolni psycholog se setkav&katika urovremi spoluprace skoly
s rodti. Muze jit o systematické poskytovani informaci &di o dni ve Skole
a o0 osobnostnim vyvoji jejich dfe, nebo mohou ro& aktivre spolupracovat
se Skolou (zajmovéinnosti, vylety, besedy, diskusni kluby apod.),l@mee nabizi

programy spoluprace s r@éda Wwiteli ¢i vzdélavani rodéu i ucitela navzajem.

Pri spolupréci s rodi se ukazuje jako Uspné:
» Upiimne se zajimat o rode a jejich problémy.
* Vzbudit v nich pocit, Ze jsoudteZitymi osobami.
* Pozorr je vyslechnout.
* Ptat se, klast otazky tykajici se problemu.
» Hovorit o tématech, kterd je zajimaji.

Aby mohl Skolni psycholog s ratli efektivné komunikovat a dole vest
rozhovor, patebuje nastolit dvéru. Rodié musi mit pocit, Ze Skolni psycholog ma
zdjem mu pomoci. Je geba hovait pomalu, jass, negerusSovat klienta éhem
rozhovoru. Pro nastolenfi&kry je téz patebné, aby psycholog v rozhovoru s tbdi
projevil zajem o to, co miikaji. Je nutné mit stale na p&mze rodte prichazeji
s jistou Uzkosti a obavami.cktefi rodice se boji, Ze otégny a upimny rozhovor
muze ditti pii Skolnim hodnoceni uskodit, jini se boji, Ze s&enaopak ¢co
negijemného o svém diti dozwdét. Pro efektivni vedeni rozhovoru je petiné,
aby Skolni psycholog poznal faktory, kter&izou uleltit komunikaci s rodii
(vhodné formulovani otazek, brat v ivahika vzdlani rodtu, vyjagiovat rékteré
pojmy, vyhybat se cizim pojam, sugestivhim otazkdm, byt empaticky, byt ticho,
tolerovat problémové chovani, kontrolovat svojey @td.). Cilem rozhovoru by
melo byt proniknout do Zivota rodiny v minulosti i &@snosti, vSimnout
si pravidel rodinné interakce, komunikace a dynamék jejich mozného vlivu
na chovani déte a na vzniklé problémy.

Skolni psycholog by se #hvyvarovat jakémukoliv argumentovani, ze prav

oni-rodice zapicinili problém*’

4 ZAPLETALOVA, J. Co ¢tl4 8kolni psychologvww.ph.ujep.cz., s. 8. [online]
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2.2.3.9. Profesni identita Skolniho psychologa

Mezi prednosti a pozitivni prvky v profesi Skolniho psyldua pati zcela
nova kompetence mediatora ve vztahové siti. Jeepimialem, ktery facilituje
porozungni uvnit vztahového systému, ¥mz se vyskytuje problém. Tuto funkci
nikdo jiny plnit neniize, neb@ neni trvale fitomen, nezna konkrétni kontext a dost
davérné ani aktéry. Jeho trvalatipomnost ve Skole mu umbddje pracovat
systematicky a nikoliv nahodile podle vzniknuvsipmblému. Skolni psycholog
pruzreji reaguje. Jeho kazdodenritpmnost vedéastji k tomu, Ze gkteri ucitelé
pocituji vétSi odpo¥dnost za viastni pracigetrs jeji dimenze psychologické.

Zminime-li pozitiva je nutnoighlédnout i k negatiém, ktera niZzou pozici
Skolniho psychologa ve Skole provazdili® bohata a komplikovanatssocialnich
vztahi zvysuje riziko zavislosti na osobach ve Skolee#di jsou ,skorokolegy<i
ne uplré neutralnimi ,klienty“. O pestavkach, i ndhodnych setkanich i poradach
je psycholog neustéle vtahovan do vyadni se k rozmanitym otazkaff.

2.3. Dosavadni praxe poradenského systému

Kazdé di¢ je ,neopakovatelny original® s jeditleou strukturou
somatickych a psychickych charakteristik, se spE@fi vyvojovou historii
a zivotnim osudem. Skolstvi ¢kterych gipadech nerespektuje tuto jedinest
a [istupuje k dtem hromadé& Hromadny pistup Ize oznét jako snahu o nasilné
odstragni nerovnondrnosti a odchylek. Za zaklad bereme cosi obecngbdiaec
se do tohoto ramce vejdeimpzers nebo se ho snazime znormalizovat. Skolstvi
si Uskali této jednotnosti @somuje. Dlouho vSak prakticky jedinou reakci
predstavovala homogenizace ¥&vacich skupin (vytu@ni specialnichéid a Skol,
odklady Skolni dochézky,iizovani studijnich a praktickychid). Vyrazny posun
v ndhledu na uvedeny problém zohieg Ramcovy vzdavaci plan PV (2004, s.
8): ,Za vSech okolnosti budou maximélpodporovany individuélni rozvojové
moznosti dti a umo#ovano tak kazdéemu dft dosgt v doke, kdy opousti
matgskou Skolu k optimalni Urovni osobniho rozvojecni, resp. k také urovni,

ktera je pro dit individualrg dosazitelna“.

“7 www.aspsr.sk, Asociacia Skolskych psychologovlife)
“8STECH,S Profesni identita $kolniho psychologaww.Ifhl.cuni.cz/mares/spsasopis/p/98/cl.
[online]
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Dosavadni pozornost Skolského i poradenského systfm ponejvice
vénovana vyhledavani a pomodint jedindim, ktei pii zvladani patebnych
vzklavacich dovednosti vykazuji vyrazné a trvalé znamtobléni ¢i selhavani.
Dit¢ se v obdobi neusgphi vydava na jinou cestu. Fakticky zaostava, osvojuje
si pongrné pevné a satasrt nevhodné &ebni navyky, postoje, ¢kdy ziskava
vSeobecnou nechkiuke vzdlavani. RoviZz se sniZzuje &ekavani wéi takovému
Zakovi ze strany rodi i uciteli. To se promita do zgtovani zaka, jeho hodnoceni.

Je tedy nutné vznikajici problémy odhalit co nejitive. *°

9 MERTIN,V. KUCHARSKA A. Integrace &k se specifickymi poruchaméeni — od stanoveni
diagnostickych kritérii k poskytovani dgeévSem pagebnym zakm. Zavrecna zprava rezortniho
projektu

MSMTCR. Praha: ISPER 2007
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3. Proces vyzkumu

V praktické ¢asti bakaléské prace byl zvolen kvalitativni typ vyzkumu.
Tento model méa dany gaétek a konec, kdy na &itku jsou stanovenyredpoklady,
se kterymi vyzkumnik do procesu vstupuje, a na k{swou vytvdeny nove teorie.
Proces kvalitativniho vyzkumu obsahujekalik fazi, které se iekryvaji, jsou
realizovany paraleth a vyzkumnik se stale vraci kguchazejicim stadiim.
Soutasre jsou vybirany fipady do vzorku, provan skér dat, ptbézné jsou data
analyzovana, interpretovana a vzajénporovnavana. Na zZatku vyzkumného
procesu by @l byt stanoven plan vyzkumu, ktery slouzi Kegréni predstav
o prednEtu zkoumani, o cilech zkoumani a pouzitych metod&glzkumnik by
si mél ujasnit, kolik casu n@ize vyzkumu ¥novat, co je pro #ho realisticky

provediteln€®

3.1. Cile prace

Cile prace spota¢ s vyzkumnymi otazkamiipdstavuji snx, podle ®&jz
se v pfibchu celého vyzkumného procesu orientujeme. Jedn@ g®vni fazi
kvalitativniho vyzkumu. B definovani citi je treba si ugdomit, ve vztahu ke komu
jsou nase cile relevantni, kdo je s nami bude tsditdo budou zajimat a zda jsou
dostatén¢ vyznamné. Typickymi terminy, které se pouzivaji gefinovani cil,
jsou pojmy prozkoumat, vysitlit, popsat, porozugt, odkryt atd. Maxwell
rozliSuje 3 druhy cil:

* intelektualni — vysledky vyzkumurigpeji k rozSieni odborného poznani
» prakticky — vysledky vyzkumu budou prakticky vyyzit
e personalni — vysledky prace obohati samotného \njnkka

Ve vyzkumu je Zadouci, dosahnout toho, &8enim jednoho projektu bylo
naphovano pokud mozno vice gilDoporiuje se vybirat témata, ktera jsou spjata
se zajmy a Zivotnimi zkusenostmi vyzkumnika.

Dlouhodolg se zajimam o Skolni poradensky systém, konkrétginnost
Skolniho psychologa. Praktickatast mé bakatdké prace jsem zathla praw
na oblast pisobeni Skolniho psychologa. Cilem prace bylo zkdujait hodnoti

%Y SVARICEK, R., SEDOVA, K. a kolKvalitativni vyzkum v pedagogickyckidéch s. 51 - 53
*1 SVARICEK, R., SEDOVA, K. a kolKvalitativni vyzkum v pedagogickycétiéch s. 62 - 64
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pedagogové zakladnich Skol funkci Skolniho psyohmla zda vnimaji Skolniho
psychologa jako partneraiporaci se zaky. Zajimal &jejich ndzor na postaveni
Skolniho psychologa jako kmenového zZatmance Skoly. Okrajovym cilem praézm
bylo owieni, zda ¥k ¢i doba praxe pedagoga owulivje jeho postoj ke Skolnimu
psychologovi. Zarove jsem zkoumala nazory pracoviiikocial pravni ochrany
déti a mladeZe na spolupraci se Skolou, ve kteréngkadycholog pracujeCilem
vyzkumu bylo o¥fit nasledujici pedpoklady:
» Skolni psycholog jako kmenovy zaréstnanec je pomocnikem pro ostatni
pedagogy
» Skolni psycholog je akceptovan ostatnimi pedagoggétmi a rodi ¢i
e pracovnikam organu socialré pravni ochrany déti a mladeze se lépe
spolupracuje se zakladnimi Skolami, ve kterych je k®Ini psycholog

kmenovym zangstnancem.

3.2. Vyzkumné otazky

Vyzkumné otazky jsou jadrem vyzkumného projektumBbaji zaosit
vyzkum tak, aby poskytl vysledky v souladu s cilpjpktu a ukazuji cestu, jak
vyzkum veést. Otazky je piba formulovat jashy aby bylo mozno na konci

vyzkumu rozpoznat, zda jsme naadpowdli, ¢i nikoli. >
V bakal&ské praci jsou definovanyi vyzkumné otéazky.

I. Jak nahlizeji ditelé zakladnich Skol na Skolniho psychologa jakwekového

zan¥stnance skoly?
Il. Jak je Skolni psycholog na Skole vniman pedsgbaky a rodi?
lll. Jak nahliZzeji pracovnicbrgdnu sociald pravni ochrany éi a mladeze

na spolupraci se zékladnimi Skolami, ve kterychcpja Skolni psycholog jako

kmenovy za#gstnanec?

%2 SVARICEK, R., SEDOVA, K. a kolKvalitativni vyzkum v pedagogickycttéch Praha: Portal,
2007. s. 69
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3.3. Metody vyzkumu

Rozhodnuti o metodach zahrnuje rozhodnuti o vzovibeér metod sbru
dat a zajidni vstupu do terént?

Data byla ziskdna pomoci polostrukturovanych romhigv které byly
nasledg analyzovany. V zavru vyzkumu jsou vysledky analyz a interpretace dat
kazdého jednotlivého respondenta vyhodnoceny vamosi na stanovené cile
vyzkumu. Jedna se o metodu \demé pipadové studie.

Vybér vzorku dat byl provagn ve tech ngstech v Jihdeském kraji.
Kazdému mistu byl v ramci vyzkumu fidélen identifikani znak I, I, Ill. Tato
mésta byla vybrana zidodu, Ze v jejich spravnim obvéde nachazi zakladni
Skola s funkci Skolniho psychologa jakadového zawstnance Skoly. Zarovie
se jednalo o obce s roshou fisobnosti, v jejimz obv@dpisobi organ sociatn
pravni ochrany &i a mladeze. Organy socidlpravni ochrany &i a mladeze jsou
organiz&né zalenény v mestskych diadech obci s roz&nou gisobnosti.

V Jihateském kraji je #izeno piblizné 259 zakladnich Skol. Ziskat
informaci o misobeni Skolniho psychologa bylo vSak velmi ié&éo V ramci kraje
neexistuje pesna statistika Skol, ve kterych Skolni psychologppi.

Kritéria vybéru jsem zvolila nasledo¥n vybrala jsem spravni obvod obce
s roz&fenou fisobnosti (Jihdesky kraj je roZlenrén na 17 spravnich obvadbci
s roz&fenou fisobnosti) a pomoci internetu jsem ve spravnim abwytirané obce
vyhledala zakladni Skolu, ve které je Skolni psyoba@angstnan. DalSim kritériem
byla i vzdalenost od mého bydlista to z dvodu dostupnosti ip provadcni
rozhovonf s respondenty. Postuprnsem vytipovala 3 zakladni Skoly: Zakladni
Skola I, Zakladni Skola Il a Z&kladni Skola Ill. IBian krokem bylo zkontaktovani
se samotnym Skolnim psychologem, které poslouzitsekeni informaci o jeho
pusobeni na dané Skole, tj. dobéspbeni a rozsah jeho pracovniho Uvazku.
Po owieni informaci byl na kazdé Skole proveden rozhosqeti pedagogy.
Schizky byly predem domluveny. Rozhovory se uskuiéy vzdy ve Skole, kde
pedagog fisobi.

Rozhovor s pracovniky organu soci&lpravni ochrany é&i a mladeze byl

piredem telefonicky domluven. V Gvodu rozhovoru bylyswtleny divody

3 SVARICEK, R., SEDOVA, K. a kolKvalitativni vyzkum v pedagogickycttéch Praha: Portal,
2007.s.72

40



zkoumani. Setkala jsem se vzdy sochotou a ddépoftn na konkrétniho
pracovnika. Nasle@nprobihla gredem domluvena sthka, ve vSech ffjpadech
piimo na pracovisti respondenta.

Pro identifikaci jednotlivych rozhovar byla pouzita kestni jméno
responderit, dale ¥k a doba praxe. S poskytnutim vySe uvedenychulkiaidy
z oslovenych souhlasil.

Charakteristika vybranych skol a respondenti:
Obec s roz&tenou pisobnosti I.:

* demografické udaje: get obyvatel k 1. 1. 2012 — 6245 obyvatel
Zakladni Skola I
» kapacita Skoly: p&et zaki 453, pa@et tid celkem 20, p&et zaki 2. stupg
197
» pedagogicky sbor: 33 vyujicich
» Skolni psycholog: Skolni poradenské prac@fskolni psycholog, vychovny
poradce, Skolni metodik prevence) je zapojeno diiésyového projektu
ministerstva Skolstvi ,Rozvoj Skolnich poradenskyagtracovi¥ -
Vzdélavani — Informace — Poradenstvi I, byléizeno v roce 2009, kdy
do Skoly nastoupila Skolni psycholozka na piny pvag Gvazek
» rozhovor byl proveden sp pedagogy druhého stupn
- weitelka Jana, 35 let, 7 let praxe
- weitelka Marie, 60 let, 35 let praxe
- wceitelka Martina, 39 let, 11 let praxe
- wcitelka Olga, 30 let, 2 roky praxe
- weitelka Vladimira, 52 let, 31 let praxe
OSPOD I:
* pcet pracovnilk organu socidk pravni ochrany &i a mladeze: 3
pracovnici, 2 pracovnici maji kumulované funkcerétar pro dti a mladez,
kurétor pro dosgé, terénni socialni pracovnik)

* rozhovor byl proveden s pracovnici Janou, 39 etel praxe
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Obec s roz&tenou pisobnosti Il.:

demografické udaje: get obyvatel k 1. 1. 2012 - 30 070 obyvatel

Zakladni skola Il:

kapacita Skoly: piet Zaki 645, pdet trid celkem 28, pet Zaki 2. stupg
270
pedagogicky sbor: 3Xiteli
Skolni psycholog: projekt Skolniho poradenského covagst (Skolni
psycholog, vychovny poradce, metodik prevence) poluinancovan
evropskym socialnim fondem a statnim ra#pm; Skolni psycholozka
pusobi na Skole od roku 2004, z@tku pracoval naastény pracovni
Gvazek, po roce byl Gvazek ro& na plny
rozhovor byl proveden s$p pedagogy druhého stugn

- wceitelka Eva, 45 let, 20 let praxe

- weitelka Ivana, 39 let, 16 let praxe

- weitelka Martina, 26 let, 2 roky praxe

- witelka Pavla, 54 let, 29 let praxe

- weitelka Renata, 41 let, 18 let praxe

OSPOD II:

pocet pracovnilk organu socidkpravni ochrany &i a mladeze: 8

rozhovor byl proveden s pracovnici lvanou, 4526t)et praxe

Obec s roz&tenou pisobnosti lll.:

demografické udaje: @et obyvatel k 1. 1. 2012 — 7873 obyvatel

Zakladni skola Ill:

kapacita Skoly: ptet zaki 383, pdet fid celkem 18, ptet Zaki 2. stupg
175
pedagogicky sbor: 2&iteli
Skolni  psycholog: poradenské pracovistSkolni psycholozky je
spolufinancovano evropskym socialnim fondem a statozpa@tem; skolni
psycholoZka pisobi na Skole od roku 2009, na polovinu pracoviiivezku,
druhou polovinu Uvazku poskytuje poradenskeé sluidjiné zakladni Skole
rozhovor byl proveden s$p pedagogy druhého stugn

- witelka Alzbketa, 58 let, 34 rok praxe

- weitelka Bohumila, 55 let, 30 let praxe
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- Wwitelka Helena, 41 let, 25 let praxe
- witelka Radka, 31 let, 8 let praxe
- weitelka Vladislava, 49 let, 25 let praxe
OSPOD llI:
* pccet pracovnil organu sociakpravni ochraé déti a mladeze: 4

» rozhovor byl proveden s pracovnici Dagmar, 41detky praxe

Ziskavani dat v kvalitativnim vyzkumu je mozno pomocikolika typa
nastrofi, nag. pozorovanim, rozhovory, vypr&vim pibéhi atd. Jako metodu
vhodnou pro ziskani dat jsem zvolila metodalostrukturovaného rozhovoru
s otevenymi otazkamiTedy rozhovoru pomoci navodu. Zakladem bitdem
stanoveny okruh 10 otazek, které bykegloZzeny dastnikKim vyzkumu. Rt otazek
bylo pokladano 15 pedagiom zakladnich Skol, ve kterych pracuje Skolni
psycholog a § otdzek 3 pracovnikn organu sociakh pravni ochrany éi
a mladeze. Bylo zaroyiepracovano s moznosti, Zze otazky je mozno goim
piehodit pdadi nebo &kterou jiz nepokladat. V Gvodu rozhovoru byla wisena
podstata a del vyzkumu. Nktefi z dotazanych vothhovdili na prvni poloZzenou
otazku a plynule navazovali na dalSi beferpSovani a zasahovaniieBem
pripravena struktura hlavnich otdzek se tak dbghu rozhovoru u &kterych
responderit rozvinula v dalSi dopljici otazky ¢i podrety. Nesetkala jsem
se s neochotou odpovidat.

Vyzkumné otazky byly rozfleny do dvou soubér Okruh gti otdzek byl
poloZen pedagdgn zakladnich Skol.

1. Ma Skolni psycholog na zakladni Skole své opaustaa je pro Skolu
prinosem?

2. Postailo by, pokud by Skolni psycholog do Skoly dochkeédonzultanim
hodinam nebo je vhodjsi, pokud je kmenovym zasinancem Skoly?

3. Jaké sluzby Skolni psycholog nabizi?

4. Pozadall/a jste ¢kdy o pomoc Skolniho psychologa, pokud ano o jakoaci
se jednalo?

5. Je Skolni psycholog na Vasi Skole akceptovan astapedagogy, zaky
a rodici?
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Druhy soubor tviilo pét otazek poloZzenych pracoviiik orgar socialé pravni
ochrany dti a mladeze.

1. Nachazi se ve VaSem spravnim old\&lala, na které pracuje jako kmenovy
zane¥stnanec Skolni psycholog?

2. Jaké sluzby rize Skolni psycholog nabizet?

3. Spolupracoval/a jste s ninfipeSeni vychovnych problérdeti a mladeze
a o jaké situace se jednalo?

4. Vnimate rozdil ve spolupraci se Skolou, kde praskg@ni psycholog
a se Skolou, kde tato funkce nefizena?

5. V ¢em spalujete silné stranky spoluprace se skolnim psycleoiiy

Jedna z vyzkumnych otazekéla za cil zjistit informovanost respondént
o pracovni naplni Skolniho psychologa, dalSi otdzyy jiz zantieny na zjigovani
a owrovani cih, tedy zda je role Skolniho psychologé&npsem pro oslovené
pedagogy a socialni pracovniky.

Nevyhodou této techniky byl&asova narénost a pracovni vytiZzenost
dotazovanych. Problematické bylo i nalezeni vhodnéh klidného progedi
pro uskuténéni rozhovoru. Ne kazdy pedagog ma vlastni kabifeklidnSi
atmosféra byla navozena s pracovniky soéiginravni ochrany &i a mladeze.
VSichni (&astnici souhlasili s nahravanim rozhovoru na diktafZaznamy byly
nasledg rucné prepsany. Kazda odpé¥ byla analyzovana. Data byla nasledn
roztridéna podle jednotlivych odpeédi s cilem oznét spol&né znaky jednotlivych
odpowdi.
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4. Vysledky vyzkumu

4.1. Vyhodnoceni rozhovoi s pedagogy zakladnich Skol

W

Odpovédi na otazku ¢. 1: Ma Skolni psycholog na zéakladni Skole své
opodstatreni a je pro Skolu pfinosem?

Ze 13 rozhovar s pedagogy jednozéi@ vyplynulo, Ze Skolni psycholog ma
na zakladni Skole své opodstatn VétSina respondeaitodpovdéla jednoznang,
svoji odpovd’ dale nerozvéada.

Pouze Jana (35 let, praxe 7 let, ZS 1) uveghao, problémovych Z&k pribyva,
mnohé situace Iz&sit rychleji a na mist*

Neugitou odpowd uvedla Vladimira (52 let, 31 let praxe, ZS [|Nejsem
stoprocentd preswdcena, v utitych situacich by mohl pomoci, zalezi hédn

na jeho osod jak je schopny a odbo#rzdatny.”

Odpovédi na otazku ¢. 2: Postd&ilo by, pokud by Skolni psycholog do Skoly
dochéazel ke konzult&#nim hodinam nebo je vhodwjSi, pokud je kmenovym
zaméstnancem Skoly?

Ve 14 gipadech se osloveni pedagogové shodli, Ze didje pokud Skolni
psycholog ma na Skole stalé pracavi{&menovy zamsstnanec).

Pavla (54 let, 29 let praxe, ZS Il) uved|yslim, Ze je vhod#si, aby Skolni
psycholog byl kmenovym zestnancem Skoly. Je daleko sngdpristupny dtem,
rodicim, rychleji reaguje na nové situace, dokaze si lég#at obraz o danych
situacich. Jeho vyznam jsem si flavedomila, az kdyZz k nam do Skoly Skolni
psycholozka nastoupila“.V nékolika rozhovorech ¢&itelé zminili vhodnost
dochéazeni do hodij kazdodenni dostupnost.

Olga (30 let, 2 roky praxe, ZS I)Problémovych Z&k stale gibyva. Vzhledem
k mé kratké praxi nejsemekdy schopna okaméitna vznikly problém reagovat.
Jsem rada, Ze ve Skole je Skolni psycholozka &talespozici a ze za ni mohu
kdykoliv zajit a poradit se.”

Negativni odpovd sclila Viadimira (52 let, 31 let praxe, ZS 1). V razoru
scklila:
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,Bohat sta’i, pokud by do Skoly dochazel;/eba jeden den vtydnu. Nez
psycholoZka nastoupila, zvladali jsme vSechny pgrogl pouze s pomoci
pedagogicko-psychologické poradny, kterou jsmectiodidoporydovali.”

Odpovédi na otazku ¢. 3: Jaké sluzby Skolni psycholog nabizi?

Tato otdzka byla poloZzena s cilem jistit informoesin Witeli o néplni prace
Skolniho psychologa. N&sgjSi se v odpogdich objevovala konzultace s roli
détmi a witeli, poradenstvi pro Zaky s vychovnymi problémy@uchami deni,
individualni gistup k problémim, vyhledavani zaks poruchami ¢eni a chovani,
vySeteni diti. Bohumila (55 let, 30 let praxe, ZS Ill) zminiteSeni osobnich
problémi déti a jejich rodka, ale i rodét s jednotlivymi pedagogy. Déale uvedla
Pokud se veride objevi mjaky problém, nasSe psycholozka riéj@ dochazi
do hodin, #idu pozoruje a nasledns ni za&ne pracovat. Nafklad provedete
sociometricky test. Situaci véide probere i se mnou, zeptd s& ma jednotlivé
Zaky, na nij nazor. Je to fijemné moci si sékym o Zacich popovidat.”

Jana (35 let, 7 let praxe, ZS I)Doporuci rodicum daldi specializovana
pracovise.”

Olga (30 let, 2 roky praxe, ZS I);Skolni psycholoZka provadi diagnostiku
intelektovych schopnosti a osobnostnich charaktierigti, diagnostiku socialniho
klimatu #idy.“

Helena (41 let, 25 let praxe, ZS ll)Ppmaha dtem hledat ficiny nedspch,
problémi. Provadi kurzy pozornosti. Podili se na zéapisu Skoly. Navrhuje
rodicum odklad Skolni dochazky."

Z provedenych rozhovarje patrné, Ze vSichni osloveni majiedstavu o naplini

prace Skolniho psychologa.

Odpovédi na otazku €. 4: Pozadala jste kdy o pomoc Skolniho psychologa,
pokud ano o jakou situaci se jednalo?

O pomoc Skolniho psychologa zatim nepozadali 3gmglavé (Vladimira 52 let, 31
let praxe, ZS I; Martina, 26 let, 2 roky praxe ZSana, 35 let, 7 let praxe, ZS II).
Zbyvajici respondenti uvedli v 4fipadech vyséeni Zéka s problémycani, ve
4 pripadech zminili dvod zlepSeni adaptace Zzaka na Skolni pedst Ri polozeni
této otazky se respondenti nejvice rozpovidatiktBti si postzovali, Ze nemaji
pii vyucovani tolik ¢asu, Ze jsou zahlceni pracovnimi Ukoly a & fim nezbyva

¢as. TusSi problémy veite, alecaso¥ nezvladaji problémiesit.

46



Olga (30 let, 2 roky praxe, ZS 1) uvedizBe 3kolni psycholoZzkou spolupracuiji
pravidelrg, spolené eSime vSechny vzniklé problémy, testujeme Zaksdiské
vhodného vydru stredni Skoly nebodiliste. Pomaha mi g zklidreni socialniho
klimatu ve &ide.”

Marie (60 let, 35 let praxe, ZS [):M éla jsem veitidé velmi Sikovnou Z&u, které
se zaala horSit v prospchu. Zdala se mi smutna, zkouSela jsem se ji zeptat
na problémy, ale byla velmi uzana. Pozadala jsem o pomoc nasi psycholozku. Po
nekolika sezenich se divka rozpovidala o problémesimad agresivi otce,
rozvodu rodd.”

Bohumila (55 let, 30 let praxe, ZS lll) uvedigvlam ve tidé integrovaného
chlapce, jedna se o chlapce trval@goutaného na invalidni vozikz7ifla zp@atku
neungla s chlapcem komunikovat, i onélnproblémy do kolektivu zapadnout.
Pri vyuwiovani jsem citila veride napeti, ale jelikoZz musim Aednostd ucit

a predavat informace, nezbyval ndas si s dtmi hlouksji popovidat. Skolni
psycholoZzka provedla pohovory &mdi. Pomoc jsem/vitala. Situace se veite
uklidnila.”

Pavla (54 let, 29 let praxe, ZS lll)Jedna z Z@ek vykazovalacastou jedno
¢i dvoudenni absenci. Matka uvéa na omluvence bolest hlavyjitha. K lékai
vSak s dcerou ani na mé vyzadani nedoSla. Ndanae dcera se do Skoly boji,
o vikendu je s ni legrace, je vesela, vdiedecer pléce. Olvas pla‘e u paitace.
Matce se ale blize ne8Vla. Matka zvazovala odbornou pomoc psychologaiSadx
samozivitelka a bala se, Zze by odborna konzultada finan‘né naracnd, proto
objednani odkladala. Zkontaktovala jsem ji se SkpBycholoZkou. DlouhodejSi
praci s divkou a s celouitiou se zjistilo, Ze se jektera dbvcata ze &idy posmivaiji,
pisi ji vysrasné maily. Vertde byla odhalena kyberSikana.”

Odpovédi na otazku ¢. 5: Je Skolni psycholog na VaSi Skole akceptovan
ostatnimi pedagogy, Zaky a rodii?

Posledni polozena otazka vyvolala nejvice rozpomghi odpo¥di. Pouze

6 dotazanych odp@dilo jednoznang, Ze ano. Jednalo se o ditalky ze ZS Il a 2
ze ZS . Dalsi 3 odpaidi vykazovaly odpo¥d Ano — WtSinou, jednalo se
o odpowdi 2 witelek ze ZS Ill a jedné ze ZS |.
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Olga (30 let, 2 roky praxe, ZS 1) uvedlgviyslim, Ze je 3kolni psycholozka
uznavana, ale uit¢ ne vSemi. ¥Sina z nas je ale za kazdou odbornou radu
vdecna.”
Martina (39 let, 11 let praxe, ZS [)Skolni psycholozka je akceptovana zaky
a rodici plne, mezi pedagogy vsak nikoliv.”
Pavla (54 let, 29 let praxe, ZS I)KdyZ u nas pani psycholoZkactaala, n¥la to
opravdu &zkeé. \tSina witelu ji brala jako vetelce a donase rediteli Skoly. Svoji
praci nas vSak o své Uloze ve Skolesgdcila. Nemizu rici, Zze vSechny.
U nekterych opatrnost stélerptrvava. Nkte+ z nas se u ni ujifji, Ze to co daji,
delaji dobe. Treba jakreSi s dtmi jejich osobni problémy. Mam pocit, Ze diky ni
se rekteré witelky zklidnily. Ona docela d@b vycitila, Ze éktef ji nemusi adm
se nevnucuje. Kdyz se nad tim zamyslim, tak télaemadné ani s rodi. Nekteri
si nepali, aby jejich @ti byly v evidenci Skolniho psychologa.”
Radka (31 let, 8 let praxe, ZS Ill)Nesetkala jsem se negativnim hodnocenim
prace Skolni psycholozky. €ds jsou moznadktedi ucitelé nastvani, protozeet
se vice s&uji prawe Skolni psycholozce nez jim, hlawiidni witelé. Deti v ni maji
diiveru, stejre tak rodice. U pedagod si nejsem Upkjista.”
Martina (39 let, 11 let praxe, ZS [)Skolni psycholoZka u nas neni dlouhekieré
ucitele uz si na svoji stranu ziskala, aleda z nich na ni stale kouk&gs prsty.
Jako na tu, co si jenom povidadrdi. Reditelka musela na ukli@ni situace svolat
poradu a vys#tlovat pra’ toto misto #dila, z jakych pe#e. Chce to asi vicéasu.”
Vladimira (52 let, 31 let praxe, ZS |)Z /ejm¢ ano, ale utité ne vemi. Hlawhne
vS8emi pedagogy. U radli nevim, ékteri by radji dojizdeli do poradny mimo
mesto. Maji radji anonymitu. Z dti mam wrkdy dojem, Ze jsou vychytralé
a predstiraji problémy, aby se mohly ulit z hodiny tasji povidat do kanceié
k psycholozce.”

Z vyzkumu vyplynulo, Ze velky vyznam ma dobadispbeni 3kolniho

psychologa na Skole.&&ina pedagaguvadi pgéateeni opatrnost, jakésitakavani.
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4.2. Vyhodnoceni rozhovait s pracovniky OSPOD

W

Odpovédi na otazku ¢. 1. Nachazi se ve VaSem spravnim obvdédskola,
na které pracuje jako kmenovy zanéstnanec skolni psycholog?
VSechny fi dotdzané respondenti odpokli kladné. Znali jednak Skolu, ale uvedli

i rok, od kdy Skolni psycholog na Skolésobi.

Odpovédi na otazku ¢. 2: Jaké sluzby Skolni psycholog nabizi?

Stejre jako v @ipadt oslovenych pedagdgi vtomto gipacd mne zajimala
informovanost pracovnikOSPOD. VSechny oslovené pracovnice uvedli spotipra
psychologa s pedagogy¢thi i rodice, poradenstvi u specifickych poructeni,
poradenstvi v fipadt vychovnych problérin, feSeni zaskolactvi, Sikany meztihi.
Dagmar (41 let, 2 roky praxe, OSPOD IIJp ¢ti se mohou obracet na Skolniho
psychologa, kdyZ maji problémy jednak’enim, zapamatovanim si latky, neciti-li
se ve ftide dob’e, maji problémy se spoluzaky, &terymi witeli, kdyz je trapi
tréma, strach ze zkouSeni, kdyz prozily traumadtizaiazitek (autonehodu, umrti
v rodirg, rozvod rodiu aj.). Vim, ZzefastoreSi s rodii vstup do prvnisidy pop-.
mozny odklad, u starSichetdl pomaha s vysem vhodného povolani vzhledem
k jeho osobnostnim edpokladgm.

Odpovédi na otazku €. 3: Spolupracovala jste se Skolnim psychologem
pii FeSeni vychovnych problén a o jakou situaci se jednalo?

lvana (45 let, 20 let praxe, OSPOD II) uved|&e 3kolnim psychologem jsem
spolupracovala.Caseji se na nas ale obracfeditel Skoly. Dochazim do 3koly
na vychovnou komisi, kde jednimciaui je Skolni psycholog.”

Dagmar (41 let, 2 roky praxe, OSPOD ,JAno a to opakova#a Jednalo se od,
které jsou v p& kurdtora pro mladez. V jednonvipade si vzpominam, Ze Slo
o dite, které bylo neppmerere trestano rod#i, bylo podezeni z tyrani.”

Jana (39 let, 15 let praxe, OSPOD, IBkolni psycholozka ennavstivila @kolikrat,
7eSili jsme spolu zaskolactvi, podeai na fyzické tyrani die".

Z odpowdi jednoznané vyplynulo, Ze pracovnici organu soci&rpravni ochrany
déti a mladeze se Skolnim psychologem spolupractijioPhovorech také zazlo,

7e zpaatku byl problém ve vyjagmi si vzajemnych kompetencich. Skolni

49



psychologové se domnivali, Ze pracovnici mohouna@p zasahnout v rodinach,
Ze mohou pouzit sankce, které ale ze zakdisugi soudm nag. umiséni ditte

do diagnostického ustavu.

Odpovédi na otazku €. 4: Vnimate rozdil ve spolupraci se Skolou, kde icuje
Skolni psycholog a se Skolou, kde tato funkce nerniizena?

Odpowdi dotdzanych se @p shodovaly. Hned ip poloZzeni otazky zazio
jednozn&né ano. Jako ifpdnost byla vyzdvizena casnostieSeni problérin
nezavisly pohled na vztah mezi Zakem a pedagogemlifikované feSeni
problémi. DalSi nemé# dilezitou vyhodou je dostupnost pro réelii Zaky. St
poraden je nedostajici.

Jana (39 let, 15 let praxe, OSPOD, [Bkolni psycholog je velka pomoc. Jsme malé
mesto, kde nefsobi Zadna poradna aniétsky psycholog. Pokud se vyskytne
problém, nabizime objednani do vzdalenyébtnjedna se o 2-3 énichi objednaci
lhiaty. NeZ rodfe dojedou na konzultaci je v3e jinak. Skolni psipchoktery je
ve Skole celodernhasi problémy okaméit Na Skolach sice pracuji vychovni
poradci a metodici prevence, ale Ti maji tuto prépiSe jako fidavek ke své
ucitelské praci, coz je z podstatycv stavi do jiné role. Nemohou byt tak nezavisli,
kdyZ s dtmi a srodéi pracuji i z pozice ditele. Maji 7adu jinych uditelskych
povinnosti a moznosti jejich poradenského Uvazkneseaohou rovnat moznostem

tvazku Skolni psychologa.”

Odpovéd’ na otazku¢. 5: V ¢em spafujete silné stranky spoluprace se Skolnim
psychologem?

Z vyzkumu vyplynulo, Ze Skolni psycholog napomaktaswnostiieseni vzniklych
problémi. Ma ve Skole, a to fpdevSim u é&i, davéru, ktera prameni z jeho
kaZzdodenni dostupnosti. Skolni psycholog vyznamophuje Skalu profesi, které
petuji 0 rozvoj ditte ateSeni jeho vychowavzdélavacich pateb, Wetné prace
s rodinou ditte.

lvana (45 let, 20 let praxe, OSPOD lJJe to pedevsim odbornik, ktery vipad
poteby vi, na jaké odborné pracovide obratit. Velky finos jeho prace vidim
predevsim pro samotnou Skolu. Skolni psycholog prataij$kole soustaynsnazi

se odlekiit pedagogm, ti rozumgjSi tuto pomoc vnimaji a hodnoti klatth
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4.3. Zawry vyzkumu

Zawerem vyzkumu byla provedena syntéza Zp§ch dat a interpretace vysladk
vyzkumu v zavislosti na stanovenych cilech vyzkumu

Predpoklad ¢. 1: Skolni psycholog jako kmenovy z&stnanec zakladni Skoly je
pomocnikem pro ostatni pedagogy.

Vyzkumna otazka €. 1: Jak nahlizeji ditelé zakladnich Skol na S$kolniho
psychologa jako kmenového zmtmance Skoly?

Toto tvrzeni se v mém vyzkumu potvrdilo VétSina z dotazanych respondént
povazuje Skolniho psychologa za pomocnika feSeni problérn zaki Skoly.
Jednoznén¢ pozaduji zéazeni Skolniho psychologa jako kmenového &dnance.
Pouze jeden z dotdzanych pedagogedl, Ze by postio, aby Skolni psycholog
do Skoly dochazel. Ostatni respondenti se Skolriyehmlogem spolupracuji, znaji
jeho naph prace. \ék a doba praxe pedagoga neni rozhodujich@dnoceni prace

Skolniho psychologa.

Predpoklad & 2: Skolni psycholog je akceptovan ostatnimi pedagaimi a
rodici.

Vyzkumna otazka¢. 2: Jak je Skolni psycholog na Skole vniman pedagaky, @
rodici?

Tento predpoklad se potvrdil i kdyZz jsem zaznamenala nejvice rozporuplnych
odpowdi. Postaveni Skolniho psychologa oilije jeho doba jsobeni na dané
Skole.Cim déle na Skole pracuje, tingt$i respekt si ziskava. Da #ei, Ze musi
ucitele preswdeit konkrétnimiciny. Osloveni pedagogové jsoiepwdceni, Ze dti

a rodtte Skolniho psychologa uznévaji. Hledajisham pomoc.

Predpoklad ¢. 3: Pracovnikim organu sociakhpravni ochrany &i a mladeze se
Iépe spolupracuje se zakladnimi Skolami, ve ktegetuje Skolni psycholog jako
kmentovy zanmsstnanec.

Vyzkumna otazka ¢. 3. Jak nahliZzeji pracovniabrganu sociald pravni ochrany

déti a mladeZze na spolupraci se zakladnimi Skolarai,kierych pracuje Skolni

psycholog jako kmenovy zastnanec?
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Tento predpoklad se potvrdil Pracovnici organu socid@npravni ochrany &i
a mladeze fedevsSim zd@raziovali vyznam kazdodenni fipomnosti Skolniho

psychologa, operativiteSeni problérin VV¢asnost intervence.

Z provedeného vyzkumu jednozm& vyplyva, Ze Skolni psycholog je
v sowasneé dob pro witele i pracovniky OSPOD pomocnikenteBto, Ze vysledky
vyzkumu byly v podstét jednoznan¢ kladné, nemohu nezminit skotesti,
se kterymi jsem se na Skolach setkalbdm rozhovat s witeli. Jiz @i samotném
osloveni ditelt byla patrna obeéetnost a z atmosféry na vSech Skolach bylo
ziejmé, Ze jist&ast pedagaigskolniho psychologarijala acast pedagagk nému
ma vyhrady. Tuto skuteost potvrdili i Skolni psychologove, se kterymens
hovaila. Ti mi také wvytipovali ditele, kt&i budou ochotni na moje otazky
odpovidat. Resto, jsem oslovila vSechny pedagogy, k dopemii Skolniho
psychologa jsem néihlizela. Do vyzkumu se vSak ochétmapojili pouze Bkteri
ucitelé. V podstat Ti, na které m Skolni psycholog upozornil. Domnivam se tedy,
Ze pokud by bylo mozno provést vyzkum v SirSiritku, zahrnout do ¢ho tedy
i druhou vySe uvedenou skupinu pedagogiejmé by vysledky nebyly tak

jednoznéné.
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5. Zavr

Ma& bakaléska prace seznamuje s jednotlivymi druhy Skolskgdkolnich
poradenskych pracowisjejich ¢innostmi a vymezenim. Jako vyznamné se mi zdalo
i zjiSténi, jakd pracovigt se nachazeji v Jileském kraji. Zawtila jsem
se natinnost Skolniho psychologa. Zajimalo mne jednalkslagvni vymezeni jeho
ukola, ale gedevsSim jeho konkrétnfinnost na Skolach a metody prace, které
pouziva pi diagnostice. R vyhledavani informaci jsem zaravezpracovavala
informace tykajici se postojpedagod, rediteli Skol, zak a rodtu k ¢innosti
Skolniho psychologa. Vstup Skolniho psychologa tdupzakladni Skoly s sebou
nese vSak i Uskali. Ne vzdy jdijpt pedagogickym sborem, je ngho nahliZzeno
jako na vetelce ¢i pomocnika feditele Skoly. Jeho népl prace je w#kdy
bagatelizovana a tor@devsSim pedagogy samotnymi. Toto Zj$tmne pekvapilo.
Jako pracovnice orgén social® pravni ochrany &i a mladeze narazim
na nedostatmost a nedostupnost poradenskych pracov&met kazdodend
Skolni psycholog pracujiciiimo ve Skole se mi zdal jako nejlepsi moZnost, jak
vcasre a operativa ieSit vychovné a vadvaci problémy éti.

Vysledky vyzkumu mé ig@swdceni potvrdily. Funkce Skolniho psychologa
nabyva na vaznosti. Pedagogové ale i dalSi pracozabyvajici se mladezi jako
nagr. pracovnici organu socialmpravni ochrany &i a mladeze vnimaji Skolniho
psychologa jako partnera, pomocnika. Sympatigozitivni pijeti je casté&né
ovlivnéno osobnosti psychologa samotného ale i dobou pékobeni na Skole.
Nemér vyznamna je i ot@enost pedagadgnovym metodam, zde nehraje Zzadnou
roli vék ¢i doba praxe. ZaleZi na osobnosti samotného pedaghegtaké velmi
dilezité, jak je pozice Skolniho psychologa ostatmedagogm hned v samém
pocatku vyswetlena.

Velmi bych si pala, aby co nejvice Skol dl® moznost rozsit své irady
o Skolniho psychologa. &im, Ze dlouhodo}Si vyzkum by jasé prokazal, zZe
Skolni psycholog m& své opodstath a neni jen uie vytv&enym pracovnim

mistem.
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