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1. UVOD

Teorie krizového managementu je v Ceské republice disciplinou pomérné novou, a
tudiz je stdle na zacatku svého vyvoje, zejména v oblasti vefejného sektoru, kde se
neustale modifikuje na konkrétni poméry jednotlivych orgénii krizového fizeni a jinych
instituci. Dle mého nazoru je krizovy management jeden z nejzajimavéjSich druhi
managementu, a to predevSim ztoho divodu, ze vlivem metod urCovani rizik a
systémem rozhodovaciho procesu muzeme predejit a zabranit mnohym tragédiim,
kterymi mohou byt jak zanik podniku, tak ztraty na lidskych Zivotech 1 majetku. Pravé
proto jsem se rozhodla zaméfit svou Dbakalafskou praci tématu krizového
managementu, ackoli jsem se s nim béhem mého bakalarského studia na Ekonomické
fakulté Jiho¢eské Univerzity v Ceskych Budgjovicich doposud bliZe nesetkala.

Zpocatku jsem méla v amyslu zabyvat se spiSe krizovym managementem ve
firmach a vétsich podnicich, avsak po osloveni nékolika spole¢nosti jsem byla nucena
své stanovisko piehodnotit. Velké spoleCnosti samoziejmeé maji své plany krizové
pfipravenosti a opera¢ni plany pro krizové situace, avSak téméf vzdy se jedna o velice
utajovany material, a proto tyto informace nejsou pristupny komukoli. V momenté, kdy
jsem neuspéla v soukromém sektoru, obratila jsem se tedy na sektor verejny. Zde jsem
dosahla vétsiho uspéchu, a tudiz jsem si zvolila téma Krizovy management ve vetejné
spravé- krizové plany mést Jihoceského kraje.

Pivodni zamér této prace, o cemz vypovidd zadavaci protokol, m¢l byt ponékud
odlisny. M¢lo dojit k analyze konkrétnich krizovych plant a jejich vzdjemné srovnani
v ramci krizového fizeni a velikosti obce. AvSak Zddna obec si nepifala uvolnit sviij
krizovy plan k analyze, a proto jsem se po konzultaci se svym vedoucim bakalaiské
prace zaméfila pouze na vyuziti krizového fizeni u obci a jejich krizovych plani. Navic
byla pfidana ¢ast prace, kterd se zabyva legislativou krizového fizeni.

Smyslem mé prace vSak neni snaha obezndmit s vy¢tem vSech moznych rizik a
krizovych situaci, které by mohly na uzemi JihoCeského kraje nastat. Tato prace by
méla byt zejména zaméiena na vyuziti metod krizového fizeni, predevsim z divodu, ze
fizeni jako takové je hlavni naplni mého studijniho oboru. Dalsi ¢asti mé bakalarské
prace by mélo byt objasnéni problému legislativy spojené s krizovym managementem

ve vefejné sprave.



2. LITERARNI PREHLED
2.1. MANAGEMENT

2.1.1.  Definice managementu

Pojem management se v ¢eském jazyce objevil v podobé piejatého anglického
vyrazu management, ktery ma puavod v latinském slovu "manus" (ruka). V
anglictiné byl poté latinsky pojem pietvoien na "manage" ve smyslu vést, fidit,
spravovat ¢i ovladat. Z n& nasledné mohl vzniknou kone¢ny pojem management
(tizeni, vedeni, sprava).

Definic managementu nalezneme Vv odborné literatufe opravdu veliké
mnozstvi, v podstaté: co publikace, to jind definice. Zaméfme se vSak na ty
nejznamé;jsi a pro zpracovani daného tématu co nejptrinosné;jsi.

Management lze chapat jako proces koordinovani cinnosti skupiny
pracovniki, realizovany jednotlivcem nebo skupinou lidi za ucelem dosazeni
urcitych vysledki, které nelze dosdhnou individualni praci (3, s. 24). Smyslem
managementu je dosahnout produktivni prace lidi (4).

Kazdy autor klade diraz na jinou ¢ast své vlastni definice, avSak v hluboké
podstaté a myslence jde o tentyz zaklad. Managementem tedy v zdsad¢ téméf vzdy
rozumime urcité dosahovani cilti, a to pfedevsim prostiednictvim lidi v riiznych,
avSak formalné organizovanych, skupinach. Rozdily v pojeti definic managementu
vyplyvaji z Siroké interpretace tohoto terminu ve svété prace a snaha presného
vymezeni obsahu tohoto vyrazu.

Obvykle uzivané definice managementu je mozné rozdélit zhruba do tii
skupin, a to na definice zdiraznujici

- vedeni lidi,

- specifické funkce vykonavané vedoucimi pracovniky,

- predmét studia a jeho ucel ( 24, s. 13).

2.1.2.  Funkce managementu
Management byl jiz od svych pocatki rozdélovan do n¢kolika Einnosti, tzv.

koncept manaZzerskych funkci. Samoziejmé vzniklo nékolikero rozdéleni.



Pojeti fizeni na zakladé¢ manazerskych funkci se objevuje i v Soucasnosti.
Patii sem prace Druckera, Knootze a Weihricha a nebo Applebyho. Hlavni ¢innosti
manazera v pojeti P.F: Druckera jsou: stanoveni cili a zpisob jeho dosazeni,
organizovani, motivace a komunikace, méteni (vyhodnoceni dosazenych vysledkil)
a profesni a kvalifikaéni rozvoj kolektivu i sebe. Manazerské funkce podle H
Knootze a H.Weihricha zahrnuji: pldnovani, organizovani, vybér a rozmisténi
pracovnikl, vedeni lidi a kontrola. ManaZerské funkce podle R.C. Applebyho
definované v roce 1991 zahrnuji: pldnovani, organizovani, pfikazovani a kontrola
(18).

Rizeni bylo rozdéleno do péti funkci ¥izeni, které jsou:
¢ Planovani
e Organizovani
e Vedeni
e Kontrolovani
e Personalistika (3, s. 47)

Rozd¢€leni podle Donnellyho a kol. je pomérn¢ velmi podobné rozdéleni
Knootze a Weihricha. Jde o jednozna¢né a predevsim jednoslovné vymezeni vSech

dulezitych manazerskych funkei, a proto se pro néj rozhoduje vétsina odbornikd.

2.2. KRIZOVY MANAGEMENT

Krizové fizeni je souhrn fidicich ¢innosti vécné piislusnych orgdni zamétenych na
analyzu a vyhodnoceni bezpecnostnich rizik, planovani, organizovani, realizaci a
kontrolu ¢innosti provadénych v souvislosti s feSenim krizové situace (§2 odst. 1 pism.
a) zékona €. 240/2000 Sb., krizovy zdkon).

Krizovy management je zpravidla chdpan jako systém opatieni (souhrn védeckych
poznatkli, odbornych postupti, aplika¢nich nastrojii, rozhodovacich a technologickych
opatieni apod.) ke zvladnuti mimoiadnych nebo krizovych situaci, a to pracovniky
statni spravy a samospravy nebo manazery odpovidajicimi za urcitou oblast nebo
vyrobu v domacim i mezinarodnim métitku (6, . 17).

Krizovy management je tedy vyuzivan pfedev§im béhem mimotadnych udalosti,
ale také pfi tvorbé preventivnich opatfeni, pfipadné¢ mize byt vyuzit také po odeznéni
mimotadné Ci krizové situace béhem zachrannych a likvidacnich praci. Nasledujici

podkapitola seznamuje s dulezitymi, avSak zakladnimi pojmy krizového fizeni.



2.2.1.  Zakladni pojmy

Krize

Definice krize jsou prakticky u vSech autorti a odbornikli totozné. Jedna se o
jakékoli poruseni bézného stavu, a to nejriznéjSimi podminkami. Bliz§i a
podrobngéjsi definice jsou uvedeny nize.

Krize je situace, v niz je vyznamnym zpisobem narusend rovnovaha mezi
zakladnimi charakteristikami systému (naruseno je poslani, filosofie, hodnoty, cile,
styl, fungovani zakladnich struktur nebo disparita zakladnich hodnot a standardt
spolecenského systému) a postojem okolniho prostiedi k danému systému. Existuje
urcita nestabilni doba, ¢i stav véci, ve kterém se blizi rozhodujici zména, a to bud’
se zietelnou moznosti negativniho nebo extrémné pozitivniho vysledku. Vznika
ohrozeni bezproblémového pokracovani urcité cCinnosti, ktera mulize nastat na
riznych Grovnich fizeni statu nebo podnikajicich subjekta (6, s. 371).

V soucasné dobé se spojmem krize potkdvame velmi casto Vraznych
zivotnich oblastech. Kazda krize je vSak typicka dvéma spolecnymi momenty.
Prvnim z nich je vzdy jev ovliviiujici procesy zivota a druhym je to, ze se pii zadné
krizi nejedna o klasickou situaci, tedy o jev na ktery by byli lidé zvykli. Krizové
jevy jsou ¢asové ohrani¢enym odchylenim od normalniho stavu (19, s. 7).

Krize je vzdy spjata surcitou hrozbou, ktera nebyva tak casta a jeji
ptedpovéd je velmi obtizna. Kazda krizova situace pro jedince znamend vyraznou
emocionalni a mentalni zatéz, ktera se projevuje napétim. K feSeni krizi je dilezité
pristupovat bezprostiedné po jejich vzniku, i kdyz rozhodovani je Casto ztéZovano
neuplnosti nebo neurcitosti informaci. Pfi feSeni téchto situaci jsou zdkladem zajmy

jednotlivych stran, které maji na feSeni problému zietelny vliv (6, s. 70).

Etapy krize (viz. Obr. ¢.1)

Prvni etapa (elevace) je typicka tim, Ze se objevuji prvni pfiznaky nerovnovahy
a zaroven je spjata s prvnimi varovnymi pfiznaky. V této fazi je nutné piijmout
opatieni pro obnovu stability nebo v pfipadé, kdy se jedna o Zivelné krize,
pristoupit k ochrané osob a majetku (6, s. 70). Témét nikdy se nestava, ze by krize

vznikla bez varovnych ptfiznak. V momenté¢, kdy neni zvladnuta prvni etapa,
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vznikaji dalsi nezadouci udalosti (eskalace), které narusuji stabilitu systému (19, s.
13). Na zaklad¢ téchto jevi dochazi ke zhorSovani daného stavu. Ve chvili, kdy
situace dosahuje vrcholu nazyvame tuto ¢ast krize kulminaci. Po jejim dosazeni se
jiz déale nezhorSuje. Nasledné obdobi je popisovano jako etapa konsolidace, pfi
které dochazi k obnové puvodniho stavu, ktery vSak neni nikdy zcela dosazen.

Poslednim stadiem, kdy dochazi k obnoveni ptivodniho stavu je renovace (6, S. 70).

Obr.¢.1 Etapy krize
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Zdroj: HORAK, R.; KRC, M.; ONDRUS, R.; DANIELOVA, L.: Priivodce krizovym fizenim

pro vefejnou spravu, s.70.

Riziko

Riziko (,risico®) je historicky vyraz, pochdzejici z italStiny, Gdajné ze 17.
stoleti, kdy se objevil v souvislosti slodni plavbou; oznacoval uskali, kterému se
museli plavci vyhnout (20, s. 5).

Ani v ptipadé pojmu ,riziko“ neexistuje pouze jedna stanovena a presna
definice. Riziko je tak vykladano riznymi zpiisoby, piredev§im z toho divodu, ze
existuje nckolikero slovnich vyznama. Odborna literatura definuje riziko napf.
takto:

e pravdépodobnost ¢i moznost vzniku ztraty, obecné nezdaru,
e odchyleni skute¢nych a ocekavanych vysledkd,

e nebezpeci chybného rozhodnuti,

-11 -



e variabilita moznych vysledkt nebo nejistota jejich dosazeni (14, s. 47 — 48).
Riziko ma i svou miru a zavaznost (dopad). Mira rizika je dana rozsahem
moznych odchylek a jejich frekvenci vyskytu v uvazovaném ¢asovém obdobi (24,

s. 21).

Rizent rizik
Rizenim rizik se védomé& nebo nevédomé zabyvaji jak jednotlivci, skupiny
lidi, tak 1 organizace (pravnické osoby, vefejnd sprava, nadace aj.) nalézajici se
Vrizném postaveni a plsobici bud’ jako pfijemci rizik, nebo jako zdroje rizik.
Kazdé tizeni rizika sméfuje k jeho ovladani, pficemZ mizeme snadno rozeznat
fizeni rizik:
e spontanni nebo intuitivni — neni zadny definovany postup fizeni, zpravidla je
rozhodovano velice rychle, a n¢kdy se tak rozhodnout musi,
o systematické nebo organizované — rozhodovani podléha néjakému piedem
stanovenému programu, pfitom muiZze jit o zcela jednoduché ,;rozhodovani

vSedniho dne* nebo o dilezita a naro¢na rozhodovani (23, s. 199).

Krizova situace

Krizova situace je mimotadna udalost, kterd mutze nastat po naruseni
rovnovazného stavu prirodnich, technologickych nebo spolecenskych systémil
ohrozujicich zivoty lidi a jejich majetek, zivotni prostiedi, ekonomickou situaci
statu a jeho obyvatelstva. Krizovou situaci je také stav vnéjsiho ohrozeni
svrchovanosti a celistvosti statu. V krizové situaci, v zavislosti na jeji urovni,
vyhlasuje organ stanoveny zdkonem stav nebezpeci, nouzovy stav, stav ohrozeni
nebo vélecny stav.

e Stav nebezpecdi — stav vyhlasovany v piipad¢é zivelni pohromy, ekologické

nebo primyslové havarie, nehody nebo jiného nebezpe¢i, pii némz jsou
ohrozeny zivoty, zdravi, majetek, zivotni prostfedi, pokud nedosahuje
intenzita ohrozeni zna¢ného rozsahu a neni ji mozné odvratit béznou ¢innosti
spravnich ufadi a slozek Integrovaného zachranného systému (IZS).
Vyhlasuje jej hejtman kraje.

e Nouzovy stav — stav vyhlaovany vladou CR v piipadé, kdyZ neni mozné

ucelné odvratit vzniklé ohrozeni v ramci stavu nebezpeci. VyhlaSuje se na
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celém uzemi statu nebo pouze v ohrozenych regionech (§2 odst. 1 pism. b)
zakona €. 240/2000 Sb., krizovy zakon).

o Stav ohroZeni statu — stav, kdy je ohroZeni verejného pofaddku a vnitini

bezpednosti CR velkého rozsahu, zejména v souvislosti s ohroZzenim
zakladnich hodnot demokracie, svobody, nasilnymi akcemi subjektl cizi moci
spojenymi s pouzitim vojenskych sil, rozsdhlymi migracnimi vlnami,
aktivitami mezinarodniho =zloCinu a terorizmu, ohroZzenim ekonomické
bezpenosti CR, ohrozeni zdravi a Zivotd, majetkii a Zivotniho prostedi
velkého rozsahu.

e Vilecny stav — stav, ktery se vyhlaSuje pfi napadeni statu nebo pii plnéni
mezinarodnich smluvnich zavazkii o spolecné obrané proti napadeni.
V souladu ststavou muize byt vyhlasen i pfed napadenim, vyZzaduje-li to
situace. Jeho projevem je prijeti pfedem stanovenych opatfeni ve vSech
prvcich podilejicich se na strategické obrané statu (Bezpeénostni strategie CR,
AVIS 1999, Praha.).

Rozd¢leni krizovych situaci dle Rektotika je znazornéno na obrazku ¢. 2 nize.

Obr.¢. 2 — Krizové situace a krizové stavy

Krizoveé situace

L Nevojenské l L Vojenské —I
h 4 v
Krizové stavy: Krizové stavy:
m STAV NEBEZPEC| = STAV OHROZENI
= NOUZOVY STAV STATU
= STAV OHROZENI = VALECNY STAV
STATU

Zdroj: REKTORIK, J.: Ekonomika vefejného sektoru, s. 33.

2.2.2.  Rozhodovaci proces

Rozhodovani je jednou z podstatnych a dulezitych soucasti krizového fizeni.
Co je tedy podstatou rozhodovaciho procesu?

Rozhodnuti  pfedstavuje  procesy, jejichz ovlivnénim  dosdhneme
pozadovaného vysledného stavu. Kazdé rozhodnuti je vysledkem dynamického

procesu. Tento proces je ovliviiovan mnoha faktory. Je to proces analyzovani,
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zvazovani a modelovani, na jehoz konci je piijaté rozhodnuti a jeho implementace
do praxe (6, s. 23). Schéma rozhodovaciho procesu je znazornéno na obrazku ¢. 3.
Manazer v bézném rozhodovacim procesu, kdy feSi opakované problémy,
pouzivd  tzv. programové rozhodnuti. Vysledky feSeni ojedinélych,
nestrukturovanych problémi se nazyvaji neprogramova rozhodnuti (Tab. ¢.1). (3, s.

165)

Tab. ¢.1: Manazerska rozhodnuti

Rozhodnuti Reseny tikol Postupy
Programové Opakované ukoly, rutinni | VyuZiti pravidel, uplatnéni
rozhodovani standardnich ~ postupi, vyuziti

béznych postupt taktiky

Neprogramové | Slozity, ojedinély, | Alternativni feSeni problému, pouZziti
naro¢ny, nebezpecny védeckych metod vyuzitelnych pro
pripravu podkladi pro rozhodnuti,

procesni fizeni

Zdroj: HORAK, R.; KRC, M.; ONDRUS, R.; DANIELOVA, L.: Priivodce krizovym fizenim pro

vefejnou spravu, S.23.

Vzajemné zavislé a navazné Cinnosti, jez tvofi ndpli rozhodovacich
procest, 1ze dekomponovat do urcitych slozek, které se oznacuji jako etapy (faze)
téchto procesti. Rozhodovaci proces 1ze rozc€lenit do etap vice zptsoby, a to bud’
podrobnéji nebo agregovanéji, kdy se pracuje s dekompozici rozhodovaciho
procesu do relativné malého poctu etap (5, s.13).

Uzsi rozdéleni pouZiva napiiklad svétoznamy odbornik na rozhodovaci procesy
H.A. Simon, ktery ziskal i Nobelovu cenu. Pro vystihnuti daného tématu pouzijeme

1) Identifikace rozhodovacich problému

2) Analyza a formulace rozhodovacich problému

3) Stanoveni kritérii hodnoceni variant

4) Tvorba variant feseni

5) Stanoveni dasledkt variant rozhodovani

6) Hodnoceni dusledki variant rozhodovani a vybér varianty

7) Realizace uvolené varianty
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8) Kontrola vysledku realizované varianty (5, s. 14)

Kazda c¢ast rozhodovaciho procesu je jedinecna a dualezita.

V rozhodovacim procesu manazer uplatituje rozdilné ptistupy k fesSeni situaci,

manazerd (velitelll) jako napf.:

Hodnotovy systém
Osobni vlastnosti

Tendence k riskovani

rozhodovani je vzdy také ovlivnén osobnosti rozhodovatele (velitele, manaZera).

které byvaji ovlivilovany jeho vlastnostmi. Jestlize chceme ovlivnit uvedené
vlastnosti a eliminovat jejich neptiznivy vliv na rozhodovaci proces, méli bychom

je poznat a porozumét jim (6, S. 29). Vliv na tento proces maji charakteristiky

poznavani
hodnoceni

priprava
rozhodnutf

vlastni
rozhodovani

vedeni, kontrola

Zdroj: HORAK, R.; KRC, M.; ONDRUS, R.; DANIELOVA, L.: Privodce krizovym

Tendence pochybovani o ptijatych rozhodnutich (3, s. 179)

Obr. ¢. 3 — Schéma rozhodovaciho procesu

ROZHODOVACI PROCES

i vznik (moznost vzniku) ;
! ukolu (rizika ohrozeni)

Identifikace a specifikace ukolu

)

Urceni cile

(o e

Stanoveni alternativnich reseni

v

SPECIFIKACE PODMINEK

; h .

Podminky Podminky Podminky
urcitosti rizika neurcitosti

[ | I
v

Hodnoceni jednotlivych alternativ

Volba vhodného feseni

!

Prijeti rozhodnuti

___________________ &____.___________

Implementace rozhodnuti

'

Kontrola a vyhodnocovani spinéni tikolu
(dosazeni cile)

fizenim pro vefejnou spravu, S.25.
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2.2.3.  Vybrané metody rozhodovaciho procesu

Rozhodnuti manazera (velitele) vychazi z ptedpokladaného vyvoje situace. Tu
Ize surCitou pravdépodobnosti piedpovédét. Pro predpovéd je znamo vice
prognostickych metod. Nelze je vSak vSechny suspéchem aplikovat do
rozhodovaciho procesu pfi feSeni tkoll krizovych situaci (6, s. 33).

Pro rozhodnuti je stanova celad fada metod, vétSinou je vSak nutné kombinovat
nékolik metod, abychom dospéli k co nejpresnéjsimu vysledku dulezitého pro
kone¢né rozhodnuti. Mezi nejznaméjsi a nejpouzivanéjsi patii napiiklad: metoda
vahového hodnoceni, metoda kiiZzovych interakci, brainstorming a panelova
diskuse, metoda psani scénait, metoda mapovani souvislosti., metoda modelovani,
metoda stromil zavislosti (pravdépodobnosti, rozhodovaci stromy) ¢i metoda
delfsk4. Kazda z téchto metod ma své vyhody i nevyhody, a ne zcela kazda je
vhodna pro rozhodovani se v ramci krizovych a mimoradnych udalosti. Uved'me si

alespon zakladni specifikaci nékterych z nich.

Brainstorming
Podstata této techniky je zaloZena na tfech zakladnich poznatcich:
1. Cim vice napadii, myslenek a pristupil, tim spiSe nalezneme spravné eseni.
2. Skupina dokaze vyprodukovat v kratkém Case podstatné vice a predevSim
podstatné originalnéjsich napadii nez to dokaze stejny pocet jednotlivct.
3. Nase mysleni potfebuje oddélit tviréi fazi mysleni od kritického (21, s.
117).
Tato metoda je zacClenéna do kategorie metod subjektivnich. Pii jejim uplatnéni
jsou znamy podminky ovlivilujici prostiedi a analyza situace. Tato metoda ma dvé
faze. V prvni fazi se ziskavaji navrhy a ve druhé se vyhodnocuji. Ma jen pomocny

charakter a je vhodnd pro prvni obdobi feSeni vzniklé situace. Jeji vyhodnost

spoc¢iva v rychlosti operativnosti (6, s. 34-35).

Metoda ,,Panelové diskuse*

Podstata této metody spoCiva v tom, ze probihd oteviend fizena diskuze
s cilem dosahnout jednotného nazoru na to, jak mimotradnou nebo krizovou situaci
vyresit. Pocet Gi€astnikli by nemél presahnout 20 osob. Postup ptipravy a provedeni

diskuze zahrnuje:
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e urceni a formulovani predmétu diskuse, jeji organizaci, piipravu clent

procesniho tymu,

e vlastni diskusi,

e vyvozeni zavéra s diskuse a zpracovani jejich vysledkd,

e stanoveni vedouciho a ¢lenti (expertl) procesniho tymu k pfiprave

alternativ feseni (6, s. 33).

Obé¢ dv¢ tyto uvedené metody se uzivaji zejména v ptipadech, kdy neni pro
rozhodnuti pfilis§ mnoho ¢asu. Zatimco panelova diskuse ma 4 faze, brainstorming
ma pouze dvé faze. U obou metod je potieba zajistit urcité zasady jako napf.
rovnost ucastnikti diskuse (tj. po dobu diskuse neplati vztahy nadfizenosti a

podiizenosti), apod.

Metoda delfska

Delfska technika ma mnoho podob, ale v podstaté spociva v zasilani série
dotaznikl, resp. kladeni souboru stejnych otazek skupiné odbornikl, kteti je
nezavisle na sobé a navzijem neovlivnéni zodpovidaji. Jejich odpovédi jsou
zkompilovany a spolecné s dal§imi pozadovanymi informacemi jim jsou opé&t
zaslany. Tento cyklus se zpravidla n¢kolikrat opakuje, dokud se ndzory odbornikil
nesblizi (21, s. 24).

Nevyhodou této metody je predevsim jeji Casova narocnost a Casto se u ni také

dochazi k neptesnostem. Je vhodné ji kombinovat s nékterou z dalSich metod.

Strom vyznamnosti, rozhodovaci a pravdépodobnostni strom

Metoda stromu vyznamnosti se vyuziva k vybéru optimalnich postupt
k dosazeni vytyCenych cili z mnoziny alternativ. Metoda vyuziva obdobnych
postupti jako sitové grafy s tim rozdilem, Ze neidentifikuje kritickou cestu, pouze
cestu optimalni. Zakladem této metody je sefazeni udalosti formou rozvétvujiciho
se stromu vyznamnosti v zavislosti na dilezitosti. Na vyssich vétvich jsou udalosti
dulezitéjsi, na nizsich jsou udalosti zakladni (6, s. 43).

Rozhodovaci a  pravdépodobnostni stromy  predstavuji  jeden
Z nejvyznamnéjSich nastroji rozhodovaci analyzy. Ptedstavuji urcity graficky

nastroj zobrazeni rozhodovacich procesi.
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Metoda ,,psani scénari

Jedna se o intuitivni proces, ktery zacina analyzou stavajici situace. Skupina
nezavislych odbornikli nebo vyvojovy tym se potom pokusi sestavit logicky popis
toho, co by se mélo odehrat v budoucnosti, pfi¢emz jsou podrobné¢ zkoumany
detaily vSech alternativnich udalosti (21, s. 26).

K sestaveni scénare pouzivime vzdy veskeré dostupné informace. Vysledky

scénafe se velmi Casto pouzivaji pro metodu modelovani.

2.2.4.  Krizové planovani

Krizové planovani v Ceské republice je nastrojem krizového fizeni a je souhrnem
planovacich €innosti, procedur a vazeb uskute¢iovanych organy krizového fizeni a jimi
uréenymi statnimi nebo vefejnymi institucemi, pravnickymi nebo podnikajicimi osobami
k egalizaci cili a ukolu pii zajistovani bezpe¢nosti statu a jeho obyvatelstva za krizovych
situaci. Krizové planovani se soustied’'uje na proces zpracovani, aktualizace a ovéfovani

krizovych plant a dokumentti s nimi souvisejicich (6, s.81).

2.3. DOKUMENTACE KRIZOVEHO PLANOVANI

Dokumentace krizového pldnovani je souhrnem plani a dalSich dokumentt
zpracovanych k realizaci krizovych opatieni a postupt, které slouzi k plnéni kol pii
hrozb¢ vzniku nebo po vzniku krizové situace. Vysledkem planovani je plan, coz je psany
dokument, specifikujici akce, které musi jednotlivé organy krizového fizeni a pravnické a
fyzické osoby uskutecnit (1, s. 53).

Plan oznaCujeme jako krizovy az v momentu, kdy vymezuje postup, ktery
minimalizuje ¢i eliminuje moZnost vzniku mimofadné ¢i krizové situace nebo v piipadé,
kdy tento postup minimalizuje dobu trvani takovéto situace. Hlavni krizové plany by mély
byt podlozeny i plany podptrnymi, konkrétné plany opera¢nimi. Pro uspé€sné vypracovani
kvalitniho krizového planu je zapotiebi mit predikce a analyzy rizik, a to v dostate¢ném
mnozstvi 1 kvalité.

Dokumentace se dé€li na :

e planovaci dokumentaci (slouzi k vytvofeni predpokladi pro zvladnuti
mimotadnych a krizovych situaci, planovani sil, prosttedki, zdrojli apod.),

e fidici dokumentaci (slouzi jako podklad k feSeni a zvladani mimoiadnych nebo

krizovych situaci, kdyz nastanou).

-18 -



Soucasti dokumentace krizového planovani jsou i havarijni plany zpracované podle
zvlastnich predpist (zakont, vyhlaSek nebo usneseni.) Dokumentace krizového

planovani se zpracovava v pisemné a elektronické podobé (6, s. 102-103).

2.3.1.  Planovaci dokumentace
Krizovy plan je souhrnny planovaci dokument, kterym organy krizového
fizeni planuji ve své vécné a uzemni plsobnosti opatieni a postupy pro piipad
vzniku krizovych situaci (Usneseni Bezpec¢nostni rady statu ¢. 87/2000 Sb.).
Krizové plany podle Grovné¢ fizeni byvaji:

e Narodni krizovy plan

e Krizovy plan ustiedniho spravniho tradu

e Uzemni krizovy plan (kraje nebo obce s rozsitenou ptisobnosti) (6, s. 103)

Nalezitosti a zptisoby zpracovani krizovych planii upravuje nafizeni vlady ¢.
462/2000 Sb., ve znéni nafizeni vlady ¢. 36/2003 Sb. Podle tohoto natizeni se
krizovy plan sklada ze zakladni ¢asti a ptilohové ¢asti. Zakladni ¢ast obsahuje:

e vymezeni pusobnosti, odpovédnosti a tkoli spravnich ufadi a jinych
statutdrnich orgédni a organti samospravy, jimz zakon ukladd povinnost
zpracovat krizovy plan s ohledem na charakteristiku uzemi,

e charakteristiku organizace krizového fizeni

e vycCet a hodnoceni moznych krizovych rizik, jejich dopad na uzemi a
¢innost organii a organizacnich slozek statu, jejich organizacnich celk,
pravnickych nebo podnikajicich fyzickych osob podilejicich se na zajiSténi
krizovych opatieni v rdmci krizového planovani,

e dalsi podklady a zasady potifebné pro pouzivani prilohové ¢asti krizového
planu (15, s. 99-100).

Prilohova ¢ast krizového planu musi obsahovat tyto nalezitosti (dle Metodiky

zpracovani krizovych plant dle §15 a §16 nafizeni vlady €. 462/2000 Sb., ve

znéni nafizeni vlady ¢. 36/2003 Sb.):
1. prehled sil a prostiedkt
2. katalog krizovych opatfeni
3. typové plany
4. operacni plany
5. plan nezbytnych dodavek
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6. plan hospodaiské mobilizace

7. plan akceschopnosti

8. plany spojeni

9. plan materialné-technického zabezpeceni
10. plan zdravotnického zabezpeceni

11. mapy rizik a feSeni

2.3.2. Ridici dokumentace

Do tidici dokumentace spada plan feseni krizové situace, tzv. ,,operacni plan‘.

Operacni plan je planovaci dokument, kterym jsou planovany c¢innosti pii
realizaci krizovych opatieni pfi bezprostiedni hrozbé vzniku konkrétni mimofadné
nebo krizové situace a v jejim prab&hu. Zpracovava se v dob¢ bezprostiedni hrozby
vzniku takové situace nebo v jejim prub¢hu v piipadé, Ze k feSeni mimoradné nebo
krizové situace nelze pouzit schvalené krizové plany. Zpracovava se bud’
aktualizaci vhodné ¢asti ptislusného krizového planu nebo se vypracovava novy

plan s vyuzitim obsahu vhodného typového nebo havarijniho planu (6, s. 108).

2.4. VEREJNA SPRAVA

Vetejna sprava byva charakterizovana jako sprava vefejnych zalezitosti ve
vefejném zdjmu. Tim je dana jeji nenahraditelnd uloha jako specifické spolecenské
¢innosti fidictho a organiza¢niho charakteru zaméfené na vefejné zélezitosti a
determinované verejnym zdjmem. Vefejnd sprava jako organizace je vnimana jako
soubor instituci v ramci systému a struktury organizacniho uspotradani vetejné spravy.
Vefejna sprava jako organizace se tradi¢né ¢leni na statni spravu a samospravu (7, S.

47). Vefejna sprava ma nasledujici obecnou strukturu uvedenou na obr. ¢. 4.

Statni sprava

Statni sprava je vefejnd sprava vykonavana piimo stitem jako realizace jeho
vykonné moci zahrnujici v sobé jak prvky klasického fizeni, tak i regulace. V ramci
statni spravy stat vykonava vetejnou spravu piimo prostiednictvim svych organti, které

jsou pti vykonu statni spravy spravnimi ufady (12, s. 34).
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Obr.¢. 4 — Schéma vetejné spravy

[ Vetejna sprava ]

[ Statni sprava ] [ Samosprava ]

|
Uzemni Zajmova
samosprava samosprava

Zdroj: STRECKOVA, Y., MALY, 1 a kol.: Verejnd ekonomie pro skolu i praxi, 1. vyd. Praha;
Computer Press, 1998. 214 s. ISBN 80-7226-112-6

Samosprava

Samosprava je zplsob fizeni urcitého celku, kdy dany subjekt o alespont nékterych
svych zalezitostech rozhoduje sam autonomnim zptisobem. Vyhodou samospravy je, ze
je blize spravovanému subjektu nez vnéjsi a centralni fizeni, a proto by méla byt pii
zabezpecovani lokélnich ¢i zajmoveé vymezenych zalezitosti efektivnéjsi a levnéjsi.
Samospravu lze ¢lenit na:
o Uzemni

e Zijmovou (8, s. 334)

Uzemni samosprava

Dle ustavni zikon &. 1/1993 Sb. ve znéni pozdé&jsich predpist se Ceska republika
¢leni na obce, které jsou zakladnimi izemnimi samospravnymi celky, a kraje, které
jsou vyssimi uzemnimi samospravnymi celky. Obec je vzdy soucasti vyssiho
uzemniho samospravného celku. O vécech samospravného celku rozhoduje predevsim
zastupitelstvo volené obcany.Vedle této samospravné pisobnosti vykonavaji obce a

kraje v zakonem stanovenych piipadech statni spravu v pfenesené ptisobnosti.

Zajmova samosprava
Zajmova samosprava neni narozdil od uzemni samospravy v Ustavé Ceské
republiky zakotvena.

Zajmova samosprava je reprezentovana:
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e profesnimi komorami s povinnym ¢lenstvim — profesni komory jsou zakonem
ziizené pravnické osoby povinné sdruzujici osoby urcitého povolani. Jsou to
vetejnopravni korporace. Dnes existuji naptiklad tyto profesni komory: Exekutorska
komora, I¢katska komora, advokatni komora, stomatologicka komora apod.

e komorami s nepovinnym ¢lenstvim — jde o hospodaiské komory, které na
principu dobrovolnosti sdruzuji podnikatele. Stat vsak pfi védomi jejich dilezitosti
upravuje jejich ustaveni a vnitfni poméry zdkonem. Nyni jsou reprezentanty
hospodatskych komor s nepovinnym c¢lenstvim Hospodaiskd komora se sidlem
Vv Praze a Agrarni komora se sidlem v Olomouci.

¢ vysokoSkolskou samospravou — té jsou podrobeni pfislusnici akademické obce —
akademiCti pracovnici (profesofi, docenti, odborni asistenti, asistenti, lektofi,
vyzkumni a vyvojovi pracovnici) a studenti. Akademicka obec realizuje svoji vali
prostiednictvim ji ustanovovanych akademickych organi. Vysokoskolska
samosprava se realizuje pIn€ na vefejnych vysokych skolach (8, s. 339-364).

Vyznamnou slozkou pravniho zakladu je moznost regulovat svymi piedpisy
chovani subjekti podrobenych zajmové samosprave. Kazda zajmova samosprava ma
vlastni majetek a vlastni hospodafeni. Zakladnim zdrojem pi{jmi jsou prispévky
¢lent s vyjimkou vysokych Skol, kde jsou pfijmem platby za studium, at’ jiz od statu
¢i samotnych studentll. Zajmova samosprava jako prvek veiejné spravy se vztahuje

vzdy k osobam, a to predevsim k fyzickym osobam (8, s. 340).

2.4.1. Obce

Obec je zakladnim tzemnim samospravnym spolecenstvim obcanti a tvofi
uzemni celek, ktery je vymezen hranici Gizemi obce. Obec je pravnickd osoba
V postaveni vefejnopravni korporace, ma vlastni majetek, vystupuje v pravnich
vztazich svym jménem a nese odpovédnost z téchto vztaht vyplyvajici. K zajisténi
pé€e o zajmy uzemi a obCanll je opravnéna vydavat obecné zavazné normativni
akty a povinna respektovat a chranit vefejny zajem (12, s. 67).

Vychodiskem c¢eského obecniho zfizeni je tzv. smiSeny systém, kdy obce

vykonavaji vedle vlastni pisobnosti i pisobnost pienesenou (7, S. 62).
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Obce s rozsiFenou piisobnosti

Obce s rozsitenou pisobnosti vznikly jako novy druh obce v pfimé navaznosti
na zruSeni okresnich ufadu. V praxi se také nékdy nazyvaji tzv. trojkové obce, aby
se odlisily od obci se zakladni ptisobnosti a povérenych obci. Hlavnim ¢elem obci
srozsifenou pusobnosti je prevzeti a vykon vefejné spravy v ramci pienesené
pusobnosti, kterou vykonavaly okresni Gifady a kterd nepfesla na jiné spravni Grady

(6, s. 310).

Urcené obce

V ramci krizového fizeni se objevuje novy druh obci, které jsou oznaceny
jako obce uréené. Jsou tim minény obce, které podle zvlastniho predpisu’ uréuje
Hasi¢sky zachranny sbor kraje. Tyto urcené obce maji povinnost rozpracovat jim

stanovené tkoly krizového planovani kraje (6, s. 310).

Obecni uiad s rozifenou pisobnosti?

Obecni ufad s rozsifenou pisobnosti je pro ucel vykonu prenesené piisobnosti
ten obecni urad, ktery, vedle zdkladni pfenesené plisobnosti a vedle pfenesené
pusobnosti, kterou vykonava jako povéfeny obecni ufad, vykonava v rozsahu jemu
svéfeném zvlastnimi zdkony pienesenou puisobnost ve spravnim obvodu uréeném

provadécim pravnim piedpisem (12, s. 68-69).

Piisobnost pri mimoradnych uddlostech

Obecni ufady se v plném rozsahu, ktery je stanoven zakonem, podili na
provadéni zachrannych a likvidac¢nich pracich na ochranu obyvatelstva, zaroven
zajistuji pripravenost obce na mimoradné udalosti. V zdkon¢ je avsak stanoveno, ze
ukoly obecniho Gfadu obce s rozsifenou ptisobnosti na tseku prevence a likvidace
mimofadnych udalosti plni Hasi¢sky zachranny sbor kraje. V tomto tseku vznika
velmi obtizna legislativni situace, kdy ukoly které jsou zakonem pfiiCeny obci,
ktera za jejich plnéni odpovida, uklada zakonodarce zpétné vlastnimu organu, aniz

by pieneseni této piisobnosti na obec zrusil (6, s. 311).

1§ 15 odst. 4 pism. a) zdkona &. 240/2000 Sb.,o krizovém Fizeni
? obce s rozsifenou plisobnosti stanovuje zékon & 314/2002 Sb. (piiloha &. 2)
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Bezpecnostni rada obce S rozsifenou pisobnosti
Bezpecnostni rada mésta je koordinacni organ pro pfipravu na krizové situace ve

spravnim obvodu obce s rozsifenou plsobnosti.

Krizovy §tab obce

Krizovy $tab je zfizovan starostou jako jeho poradni ufad, ktery slouzi pro
koordinaci zachrannych a likvidaCnich praci. Jeho Ccinnost se soustfed’uje
pfedevSim na posuzovani pfimerenosti opatieni a jejich pozastaveni, zménu nebo
upravy. Slozeni krizového Stadbu je upravovano zvlastnim provadécim piedpisem a
jeho ¢leny jsou:
1. tajemnik krizového Stabu, kterym je jmenovana osoba, kterd zastava post
tajemnika bezpecnostni rady obce
2. pracovnici obecniho Gfadu uréené obce
3. zastupci slozek integrovaného zachranného systému a odbornici na

problematiku dotykajici se dané situace (6, s. 316).

24.2. Kraje

Kraj je izemnim spolecenstvim obc¢antl, které ma pravo na samospravu a tvori
uzemni celek, ktery je vymezen hranici uzemi kraje. Kraj je pravnickd osoba
V postaveni vefejnopravni korporace, ma vlastni majetek a vlastni pfijmy, vystupuje
V pravnich vztazich svym jménem a nese odpoveédnost z téchto vztahli vyplyvajici.
K zajisténi péCe o zdjmy tizemi a obcanl je opravnén vydavat obecné zdvazné

normativni akty a povinen respektovat a chranit vefejny zajem (12, s. 70).

2.5. INTEGROVANY ZACHRANNY SYSTEM

Integrovany zachranny systém je koordinovany postup jeho slozek pfi pripravé na
mimoradné udalosti a provadéni zachrannych a likvida¢nich praci. Neni tedy
organizaci v podob¢ instituce, ale jen a pfedevsim vyjadienim pravidel spoluprace mezi

jeho slozkami (15, s. 105).
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2.5.1.  Zakladni pojmy
Mimoiadna udalost

Mimotadnou udalosti se rozumi Skodlivé plisobeni sila jevii vyvolanych
¢innosti ¢loveéka, pfirodnimi vlivy, a také havarie, které ohrozuji zivot, zdravi,
majetek nebo Zzivotni prostiedi a vyzaduji provedeni zdchrannych a likvidaénich
praci. Mimotadné udalosti mohou byt piivodu ptirodniho nebo atropogenniho, t;.
zpusobené ¢lovékem a jeho Cinnosti (26, S. 6). Prehled mimofadnych udalosti je

vidét v piiloze ¢. 1.

Zachranné prace

Cinnost provadéna k zachrané Zivotii, zdravi a majetku osob nebo k ochrang
zivotniho prostfedi a vedouci k pferusSeni nebo eliminaci pfi¢in vzniku mimoradné
udalosti. Jsou to Cinnosti, které pii zasahu slozek integrovaného zachranného
systému po oznameni vzniku nebo neodvratné se blizici mimoradné udalosti je
nutné provést v misté nasazeni slozek integrovaného zachranného systému nebo
v misté predpokladanych ucinkti mimoiadné udalosti bezprostredné a nejpozdéji
v okamziku, kdy je to mozné s ohledem na zdravi a zivoty zasahujicich osob. Za
zachranné prace se povazuji i Cinnosti, které umoziuji vytvoreni pfiméfenych

bezpecnostnich podminek pro ochranu zasahujicich osob (6, s. 401).

Likvidac¢ni prace

Dle zdkona 239/2000Sb., o integrovaném zachranném systému, jsou
likvida¢ni prace veskeré ¢innosti k odstranéni nasledkti zptisobenych mimofadnou
¢i krizovou udalosti. Nasledky se rozumi ucinky (dopady) plsobici na osoby,

zvitata, véci a zivotniho prostiedi.

2.5.2.  Slozky Integrovaného zachranného systému

Zakladnimi sloZkami integrovaného zachranného systému jsou Hasi¢sky
zachranny sbor Ceské republiky, jednotky pozarni ochrany, zdravotnicka zachranna
sluzba a Policie Ceské republiky. Ostatnimi sloZzkami integrovaného zichranného
systému jsou vyclenéné sily a prostiedky ozbrojenych sil, ostatni ozbrojené
bezpeCnostni sbory, ostatni zdchranné sbory, orgdny ochrany veiejného zdravi,

havarijni, pohotovostni, odborné a jiné sluzby, zatizeni civilni ochrany, neziskové
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organizace a sdruzeni obcantl, ktera lze vyuzit k zdchrannym a likvida¢nim pracim.
V dob¢ krizovych stavll jsou ostatni slozkou i odbornd zdravotnicka zafizeni na
urovni fakultnich nemocnic pro poskytovani specializované péce obyvatelstvu (15,
s. 106).

Zakladni slozky zajiStuji nepietrzitou pohotovost pro ptijem ohlaSeni vzniku
mimotadné udalosti, provadéji jeji vyhodnoceni a zajistuji neodkladny zasah na
misté samém. Za timto ucelem rozmistuji své sily na celém tzemi Ceské republiky.
Ostatni slozky poskytuji pfi zdchrannych nebo likvidacnich pracich planovanou
pomoc na vyzadani postupem , stanovenym v §21 zakona 239/2000Sb., o

integrovaném zachranném systému (6, S. 241-242).

2.5.3.  Dokumentace integrovaného zachranného systému
Dokumentaci integrovaného zachranného systému dle zékona o integrovaném
systému je:
a) havarijni plan kraje a vné&jsi havarijni plan,
b) dohoda o poskytnuti pomoci,
€) dokumentace o spoleénych zachrannych a likvidac¢nich pracich a
statistické piehledy,
d) dokumentace o spole¢nych Skolenich, instruktazich a cviceni slozek,
e) typové ¢innosti sloZek pti spoleéném zasahu,
f) uzemné prislusny poplachovy plan nebo poplachovy plan
integrovaného zachranného systému kraje.
Uvedenou dokumentaci zpracovava a vede Generalni feditelstvi Hasi¢ského

zachranného sboru ¢i Hasi¢sky zachranny sbor kraje.

2.6. LEGISLATIVA SPOJENA S KRIZOVYM
MANAGEMENTEM

Rozsahlé povodné v roce 1997, které¢ zasahly témér 1/3 uzemi naSeho statu
poukazaly na nedostatecnou pravni Upravu integrovaného zachranného systému a
oblast krizového fizeni chybéla V ceském pravnim systému zcela Ttplné.
Neexistoval zakon, ktery by upravoval oblast povinnosti fyzickych a pravnickych
osob, dokonce nebyla upravena ani ¢innost statu a jeho organt béhem zachrannych

a likvida¢nich pracich.
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Vroce 1999 predkladd vlada Parlamentu navrh zdkona o krizovém fizeni a
integrovaného zachranného systému, ktery je nasledné rozdélen a poté schvéalen
vV podobé dvou samostatnych zakont, a to zékona ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném
zachranném systému a zakona ¢. 240/2000 Sb., o krizovém tizeni, které doplnil tfeti
ze zakonu krizové legislativy, kterym byl zakon ¢. 241/2000 Sb., o hospodaiskych
opatienich pro krizové stavy (6, s. 233).

Legislativa tykajici se krizového managementu je pomérné slozitd a rozsahla,
predevsim z toho diivodu, ze musi vymezovat velké mnozstvi pojmil a zabezpecit
vysoky pocet moznych situaci ve staté. Pokud bychom méli jmenovat veskeré
zakony, nafizeni vlady a vyhlasky, které izce souvisi se systémem krizového fizeni,
mohlo by byt popsano nékolik stran pouze jmenovanim téchto predpisii. Zaméime
se proto jen na ty zakladni a provadéci predpisy, které jsou opravdovym zdkladem
pro krizové tizeni. Pokud vezmeme v potaz zakladni pfedpisy jedna se mimo vysSe
zmitiovanych zakontl také o ustavni zakon &.110/2000 Sb.,o bezpecnosti Ceské
republiky. O zbylych zakladnich predpisech bude pojednano v nasledujicich
podkapitolach.

2.6.1.  Zékon o krizovém tizeni (Krizovy zéakon)

Tento zdkon definuje krizové fizeni jako souhrn fidicich ¢innosti vcetné
ptislusnych organu (15, s. 83).

Piesné definuje pojmy krizovy stav, krizové fizeni, pracovisté krizového
fizeni ¢i krizova situace. Upfestiuje prava a povinnosti fyzickych a pravnickych
osob pii pfipravé na krizové situace, které nesouviseji se zajiStovanim obrany
Ceské republiky pred vn&j$im napadenim a pii jejich feSeni. V zdkond jsou takté
definovany organy krizového fizeni, véetné jejich utkold. Jde zejména o to, , Ze
musi napf. v rdmci ptipravy na feSeni krizovych situaci zejména:

e Zpracovavat krizovy plan

e Ziizovat krizovy $tab, eventualné bezpec¢nostni rady (15, s. 85).

Zakon se tedy také zabyva zfizovanim bezpecnostnich rad a tesi jejich

financovani.
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2.6.2.  Zakon o integrovaném zachranném systému

Tento zdkon urcuje slozky integrované¢ho zachranného systému a jejich
pusobnost, stanovuje také pravomoc statnich orgdnli a orgdnii uzemnich
samospravnych celkll a také vymezuje prava a povinnosti fyzickych a pravnickych
osob pfi pripravé na mimoradné udalosti a soucasné i prava a povinnosti béhem
zachrannych a likvida¢nich pracich a pii ochrané obyvatelstva. Stejny zakon piinasi
také definici pojmi jako napf. zachranné a likvida¢ni prace ¢i mimoiadnou udalost.

(pozn. Tyto pojmy jsou blize specifikovany v kapitole 2.5.)

2.6.3.  Zakon o hospodaiskych opatienich pro krizové stavy

Zakon upravuje problematiku pfipravy hospodaiskych opatfeni pro stav
nebezpeci, nouzovy stav, stav ohroZeni statu, valecny stav a pfijeti hospodatskych
opatieni po vyhlaseni krizovych stavi.

Hospodaiskym opatienim pro krizové stavy organizacni je chapano materialni
nebo financni opatifeni pfijimané spravnim uUfadem v krizovych stavech pro
zabezpeceni nezbytné dodavky vyrobkl, praci a sluzeb, bez niz nelze zajistit

ptekonani krizovych stavi.

Vsechny piijaté zdkony, tykajici se krizového fizeni, do znacné miry
usnadnily a zajistily nevyluditelné nutnou a potiebnou piipravu na krizové situace,
pfipadné¢ vytvareji piihodné podminky pro feSeni nastalych krizovych a

mimofadnych situaci.
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3. CIL PRACE A HYPOTEZY

Cilem mé bakalatské prace je zjistit skuteCnost jakym zptisobem mésta situovana
v Jiznich Cechach zpracovavaji své krizové plany, jakym metodam davaji piednost, jak
plsobi organy krizového fizeni v daném mésté, jakym zptisobem u nich probihd kontrolni i
provadeéci Cinnost krizového tizeni, na jaké skute¢nosti poukazuje praxe a zda jsou postupy
uvadeéné v krizovych planech vyuzivany i v praxi béhem nastalé krizové situace. Dalsi ¢asti
prace je pak vymezeni legislativy spojené s krizovym fizenim a urceni jejich nedostatkli a

problémtl.

Hypotézy mé bakalaiské prace tedy jsou:

1. Krizové plany mést a obci jsou zpracovany dle legislativnich norem, ale v praxi
nejsou zcela vyuzivany.

2. Praxe krizového tizeni poukazuje na nedostatecné vyuzivani metod krizového
managementu.

3. Meésta a obce spravuji, kontroluji a aktualizuji své krizové plany pomoci
outsourcingové spolecnosti.

4. Legislativa tykajici se krizového fizeni nema dostate¢né vymezeny veskeré

potifebné pojmy, piisobnosti organii a prava a povinnosti.
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4. METODIKA

Aby mohl byt naplnén cil této bakalaiské prace, a aby mohly byt potvrzeny ¢i

vyvraceny vyse stanovené hypotézy, je zapotiebi stanovit metodicky postup celé prace.

Metodicky postup tedy je:

1. Analyza odborné literatury a legislativy spojené s krizovym managementem a
vymezeni dilezitych pojmi tématu (literarni piehled).

2. Sestaveni dotazniku pro vybrané obce a obce s rozsifenou plisobnosti. Pfipadné
priprava otdzek na strukturované interview pro spoleCnost, zabyvajici se
tvorbou krizovych planQ, pfipadné pro zaméstnance obci, ktefi krizovy plan
vytvateli.

3. Charakteristika vybranych obci a obci S rozsifenou ptisobnosti.

4. Zpracovani obsahové analyzy z dotaznikii a interview a potvrzeni ¢i vyvraceni
hypotéz.

5. Vytvofeni ndvrhu pfipadnych zmén sméfujicich ke zlepSeni vyuziti metod

krizového fizeni.

Literatura, kterd se tykala krizového managementu, byla dostupnd, nejen ve fakultni
knihovné, ale 1 v regiondlnich knihovnach, ke kterym mam pftistup, a kde se vyskytovala
vétsina knih, ze kterych jsem cerpala informace spojené s krizovym managementem ve
vefejné spravé. Veskera literatura tykajici se krizového managementu si byla v mnohych
pripadech velmi podobna. Zabyvala se vzdy vymezenim krizového fizeni a krizového
planovani, vétsinou se také objevila cast o legislativé spojené s krizovym fizenim.

Dotaznik byl sestaven v elektronické podobé pomoci GoogleDocs a byl vytvoten ve
dvou verzich. Prvni verze byla uréena pro obce, které vlastni krizovy plan a obsahovala 15
uzavienych otazek s moznosti vybéru a 12 otevienych otazek. Druhy dotaznik byl pak
uréen pro ty obce, které krizovy plan nevlastni a obsahoval 5 uzavienych otazek
Z moznosti vybéru a 8 otevienych otazek. Oba dotazniky jsou k nahlédnuti v ptiloze ¢.2 a
3. Odkaz na elektronické dotazniky byl rozesilan pomoci emailt v§em obcim v Jihoceském
kraji, na které byl dostupny elektronicky kontakt, a to vzdy konkrétnim osobam piislusnym
a co nejblize postavenym k oblasti krizového fizeni — tedy pracovnici odborti krizového
fizeni, tajemnici, starostové. V Jihoceském kraji se nachazi 623 obci, elektronicky kontakt

byl vsak nalezen jen na 487 obci. Dalsich 128 emailovych adres bylo neplatnych ¢i
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nefunkcnich, a to i pfesto, Ze je obce vétsinou uvadeji na svych internetovych strankach ¢i
prezentacich. Zakladni soubor vyzkumu proto tvofilo 359 obci, z toho 17 obci s rozsifenou
pusobnosti (pro krizové ucely tzv. obci urcenych). Sbér dat probihal v obdobi od 10.3.2010
do 10.4.2010. Na dotaznik ¢.1, ktery vypliovaly obce vlastnici krizovy plan, odpovéd¢lo
14 obci a dotaznik €.2, uréeny pro obce bez krizového planu, vyplnilo 78 obci. Ze vSech 92
vyplnénych dotaznik bylo jeden 20 z obci se statutem mésta, tudiz se vyzkum zabyval i
malymi obcemi. Po ukonceni dotaznikového Setfeni a nasledném zpracovani jeho dat,
doslo jesté k dodate¢nému strukturovanému interview s nékterymi vybranymi pracovniky
krizového fizeni, kteti se podileli na tvorbé krizovych planti, pfedevS§im z diivodu ziskani
blizsich informaci o pouzivanych metodach krizového fizeni a problémech spojenych

S praxi.
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A4

5. CHARAKTERISTIKA OBCI A OBCI S ROZSIRENOU
PUSOBNOSTI V JIHOCESKEM KRAIJI

V JihoCeském kraji se nachazi 623 obci, a to v 17 spravnich obvodech obci
srozsifenou pusobnosti a 54 znich nese statut mésta. 39 % obci jsou obce do 200
obyvatel. Tyto malé obce maji velmi omezené financni prostiedky, coz je velkym
handicapem pfi realizaci fady projektl, zamétenych nejen na krizové fizeni.

Podnebi Jihoceského kraje je stfedoevropské, avsak nese proménlivy charakter.
Primérny uhrn srazek je téméf totozny s pramérem Ceské republiky. Velky vyznam pro
krizové fizeni znamena vodni soustava, kterd je na uzemi JihoCeského kraje pomérné
rozlehla. Prameni zde Vltava a jejimi ptitoky nachazejicimi se na uzemi kraje jsou Malse
(s ptitokem Stropnice), Luznice (s pfitokem Nezarky) a Otava (s pfitokem Volyikou a
Blanici). Navic ma JihoCesky kraj také velmi rozlehlou rybni¢ni sit, obzvlasté na
Ttebonsku a Ceskobudgjovicku. K vodnim soustavam je tieba také zminit piehrady Lipno,
Orlik, Rimov a Hnévkovice. Dalsi geografické idaje spravnich obvodi obci s rozsifenou

pusobnosti (ORP) jsou uvedeny v tab. ¢. 2.

Tab.¢.2: Vybrané geografické idaje ORP k 1.1: 2009

Spravni obvod | Rozloha Pocet Pocet obyvatel | Pocet Z toho: se
ORP v km2 obyvatel sidla ORP obci statutem mésta
Blatna 279 13913 6 755 26 2

Ceské 924 153 269 94 936 79 6

Bud¢jovice

Cesky 1130 41762 13 650 31 4

Krumlov

Dacice 472 19 985 7837 23 2

Jindfichav 933 47 934 22 457 58 7

Hradec

Kaplice 485 19 754 7393 15 2

Milevsko 385 18 822 9128 26 1

Pisek 742 51728 29972 49 4

Prachatice 840 33795 11 686 44 5

Sobéslav 324 22 155 7285 31 2
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Strakonice 574 45 446 23278 69 2
Tabor 1002 80 623 35593 79 6
Trhové Sviny | 452 18 148 4871 16 3
Ttebon 538 25 379 8782 25 4
Tyn nad | 262 14 167 8528 14 1
Vitavou

Vimperk 535 17 753 7 863 21 1
Bosnany 179 11 695 7025 17 2
Jihocesky kraj | 10 057 636 328 623 54

Zdroj: CSU
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6. VLASTNI PRACE

Vyzkumny soubor ¢ini 92 obci Jihoceského kraje, konkrétnéji tedy 14 obci, které
vlastni krizovy plan a 78 obci, které krizovy plan nevlastni. Z diivodu roz¢lenéni obci na
dva druhy (vlastnici a nevlastnici krizovy plan) je i samotna vlastni prace rozdélena do vice
casti. Prvni ¢ast pojednava o vysledcich vyzkumu v oblasti obci, které krizovy plan maji,
druhd ¢ast v oblasti obci, které krizovy pldn nemaji a tfeti ¢ast, kterd se vénuje analyze

legislativy zaméfenou na vymezeni jejich nedostatkti a problémovych ¢asti.

6.1. OBCE S KRIZOVYM PLANEM

Obce s rozsitenou pusobnosti ( v krizovém fizeni tzv. uréené obce) jsou dle zakona ¢.
240/2000 Sh. povinny rozpracovat ukoly krizového planu kraje pro podminky svého
spravniho obvodu. Ostatni obce si mohou zpracovat své vlastni krizové plany, ale zdkon
jim tuto povinnost neudava, proto se jedna vramci Ceské republiky vét§inou o velmi
vyjimec¢né a ojedin¢lé pripady. Béhem svého vyzkumu jsem se setkala pouze s jednou
obci, ktera ma zpracovany krizovy plan, ackoli jej vlastnit nemusi. Procentuelni sloZeni
podilli obci a obci s rozsifenou piisobnosti s krizovym planem na celkovém mnoZstvi

zkoumaného souboru je vidét v grafu €. 1.

Graf €. 1: Obce a ORP vlastnici krizovy plan

%

ORP
obec

93%

Zdroj: Autor

6.1.1.  Tvorba krizovych plant
Dalsi zkoumanou otdzkou byl vznik krizovych plani, zda byl vypracovan
zaméestnancem obce, odbornikem z oblasti vefejné spravy pracujicim mimo obec,
vypracovan najatou specializovanou spolecnosti ¢i jinym zptusobem. U deseti obci byl
krizovy plan vypracovan zamé&stnancem obce, u tfi odbornikem z oblasti vefejné spravy

pracujicim mimo obec a pouze u jednoho piipadu doslo k vypracovani specializovanou
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spolecnosti. Znazornéni Cetnosti je v grafu ¢. 2. Dlvody, pro¢ je nejcastéji krizovy plan
vytvafen zaméstnancem obce jsou prosté a uvadéji je v dotaznicich 1 obce samotné.
Vétsinou se jedna o finan¢ni naklady uctované specializovanymi spolecnostmi, které
pfipadaji obcim neumérné vysoké. Také se domnivaji, ze nabidka specializovanych
spolec¢nosti je piiliS§ mala. V nekterych pfipadech jsou obce toho nazoru, ze vynakladaji
vysoké naklady na fungovani oddéleni krizovych fizeni a jejich pracovnikd, a tudiz
predpokladaji, ze tvorba krizového planu spada do pracovni napln€ zaméstnanct krizového

fizeni obce.

Graf €. 2: Zptsob vzniku krizovych plant

zaméstnancem
21% obce
/ 7% odbornikem vefejné
—0% spravy pracujici
mimo obec

specializovanou
spolecnosti

72% jinym zplGsobem

Zdroj: Autor

Co se tyka otazky zaméru dalSiho rozsifeni dokumentace krizového fizeni jsou
odpovédi vcelku vyrovnané — 8 obci neuvazuje a 6 obci uvazuje o dalSim rozSifeni
dokumentace. Cetnosti odpovédi jsou zaznamenany v grafu &. 3. Obce, které neuvazuji o
rozSifeni dokumentace se shoduji na nazoru, Ze pro praxi nejsou tieba objemné
nepouzitelné materialy, které je nékdy nutno zpracovavat, tieba 1 dle pokynt krajského
ufadu. AvSak tyto obce sdili nazor, Ze veSkeré potfebné materidly maji zpracované, tudiz
neni potieba pifidavat dalsi. Naopak obce, které zvazuji dalsi rozSifeni dokumentace,
uvadéji, ze krizovy plan je potieba rozsifovat a obménovat neustale na zakladé ziskanych

zkuSenosti z praxe.
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Graf ¢. 3: Zamér obci o rozsifeni dokumentace krizového fizeni

ano

= ne

43%

Zdroj: Autor

Na zéklad¢ dodatecnych interview s nékterymi pracovniky krizového fizeni, ktefi se
podileli na tvorbé krizového planu své obce, lze fici, Ze nejCastéj§i vyuzivand metoda
rozhodovaciho procesu pii tvorbé krizového planu obce je brainstorming a delfska metoda
v piipad¢ obci. V pfipadé specializovanych spolecnosti jde vétSinou o metodu psani

scénait a rozhodovaci a pravdépodobnostni stromy.

6.1.2.  Sprava krizovych plana

Za veskerou spravu krizového planu povazuji obce aktualizace, ptipadné ve dvou
ptipadech jesté kontrolu. Sprava tedy probiha tak, Ze se zkontroluji data a aktualizuji se a
ptedaji se ke schvéleni bezpecnostni rad€ obce. Dle natizeni vlady ¢. 467/2000 Sb. je nutné
aktualizovat krizovy plan minimalné jednou za tfi roky, coz odpovida i nejvétsSimu pocétu
odpovédi obci. Ctyfi obce aktualizuji sviij krizovy plan miniméalné jednou ro¢ng, jedna
obec dokonce dvakrat rocn€. Pouze jedna obec nesplituje natfizeni vlady a aktualizuje sviij
krizovy plan jednou za ¢tyfi roky. Procentualni vyjadieni aktualizaci krizovych plant je
znazornéno v grafu €. 4.

Graf ¢. 4: Jak casto jsou krizové plany aktualizovany

7% ——
dvakrat rocné

7% = jednou ro¢né

= jednou za tfi roky

jednou za ¢tyfi roky

29%

Zdroj: Autor
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Aktualizace krizovych plant provadi ve 13 pifipadech sam pracovnik krizového fizeni
obce a jen u jedné obce je krizovy plan aktualizovan a spravovan jinym zpisobem, ktery
vSak bohuzel neuvedla a ani se mi jej dodateéné nepodafilo zjistit. Znazornéni je vidét na

grafu €. 5.

Graf ¢. 5: Kdo provadi aktualizace krizového planu

/—0%

~7% = pracovnik
krizového fizeni

specializovana
spole¢nost
jiny zpusob
93%

Zdroj: Autor

6.1.3.  Vyuziti krizovych plani

Dalsi cast dotazniku byla vénovana vyuziti krizovych plani v praxi. Jedendct obci
uvadi, Ze béhem poslednich deseti let u nich nastala krizova ¢i mimofadna situace a Ctyii z
nich pfipousti, Ze u nich nastala i krizova ¢i mimoradna situace, ktera nebyla zajiSténa
krizovym planem. Dalsi ¢ast se zabyvala pohledem obci na vyuziti jejich krizového planu
pri nastalé mimoradné ¢i krizové situace. Nejvice odpoveédi zaznamenaly moznosti spise
nevyuzivan a stfedné vyuzivan, kazdou tuto mozZnost zvolili ¢tyfi obce. Jedna obec se
domniva, ze je jejich krizovy plan zcela vyuzivan a dvé obce tvrdi, ze je spiSe vyuZivan.

Znazornéni tohoto problému je v grafu €. 6.

Graf ¢. 6: VyuZiti krizového planu béhem nastalé krizové ¢i mimoradné situace

36%

0 zcela vyuzivan
%
4 = spiSe vyuzivan
—99 . <o

9% = stfedné vyuzivan

spiSe nevyuzivan

37% nevyuzivan

18%

Zdroj: Autor
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Vyzkum se zabyval také otazkou, zda jsou krizové plany vyuzivany i v ptipadé, ze se
nékterd k z mimotadnych ¢i krizovych situaci opakuje. Pét obci v této otazce pfiznava, ze
krizovy plan neni u opakujicich se mimotfadnych ¢i krizovych situacich pouzit. Co se tyka
vyuziti krizového planu mimo nastalé krizové a mimotadné situace je u vSech obci totozné.
Slouzi pro praci krizového manazera, pro jednani Bezpecnostni rady ¢i Krizového stabu
obce. Obecné¢ se tedy vyuzivaji veskeré obsazené informace. VéEtSina obci si vSak nemysli,

ze by bylo mozné vyuzivat krizovy plan vice nez dosud (viz. Graf¢. 7).

Graf €. 7: Moznost vétsiho vyuziti krizového planu obce

ano, da se vyuzit
vice

79%

= ne, neda se vyuzit
21% vice

Zdroj: Autor

6.1.4.  Vyuziti metod fizeni a krizového fizeni
Pouze 4 obce z vyzkumného souboru maji ziizen odbor ¢i oddéleni zabyvajici se Cisté
problematikou krizového fizeni a zaméstnan je v ném vétsinou jeden az dva pracovnici.
Ostatni obce odbor krizového fizeni zfizen nemaji, avSak ve vSech piipadech by jej uvitali,
ptipadné jej povazuji za usnadnéni. Mnohdy se totiz stava, Ze jeden pracovnik zastava
praci né€kolika odborl najednou. Grafické zndzornéni existence odborl krizoveho fizeni je

v grafu €. 8.

Graf €. 8: Existence odboru krizového fizeni u vyzkumného souboru

ano

= ne

29%

Zdroj: Autor
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Sest obci piiznava, Ze se bdhem jejich praxe v krizovém fizeni vyskytl problém se
zakladnimi funkcemi fizeni (naptf. vedeni lidi, vybér pracovnikt krizového S§tabu, aj.).
Dalsi problematikou, kterou se vyzkum zabyval, byla otazka vyuzivani nékterych ze
skoleni krizového fizeni. Ctyfi obce (s rozifenou piisobnosti) nevyuzivaji zadna $koleni
krizového fizeni, vétSinou kvili finanénim hledisktim, pfipadné tyto skoleni nepovazuji za
nezbytné k vykonavani krizového fizeni. Ostatni obce Skoleni vyuzivaji, minimaln¢ tedy
odborné zpusobilosti, které jim uklada zakon. Vsech zbylych deset obci povazuje tyto
Skoleni za vhodny doplné€k krizového fizeni, predevsim z diivodi informovanosti v oboru a

prohlubovani znalosti a dovednosti.

6.2. OBCE NEVLASTNICI KRIZOVY PLAN

Vyzkumnym souborem obci, které nevlastni krizovy plan, bylo 78 obci, jez vyplnily
dotaznik. U obci bez krizového planu byly pfedevsim zkoumany divody, pro¢ nevlastni
krizovy plan a zda o jeho zfizeni uvazuji. Vyzkum byl také zaméfen na typové plany
krizového fizeni (povodiové, plany evakuace, aj.) — jaké plany obec vlastni a jak tyto
plany vznikly. Obce byly taktéz dotazany na vyhody a nevyhody krizovych plant
z pohledu praxe.

Vétsina mensich obci v Ceské republice krizovy plan nevlastni, predevsim z toho
divodu, Ze jim to Zadny zakon neukladd. Samotné obce se domnivaji, Ze jejich rozloha a
pocet obyvatel si nevyZaduje samotné vypracovani krizového planu. Prevlada také néazor,
ze vétsiné obci nehrozi témér zadné nebezpeci a veskeré krizové situace jsou feSeny
operativné bez krizového planu. 63 obci také uvedlo, Ze neuvazuji o pofizeni krizového
planu, vétSinou opét z divodu, Ze se jednd o priliS malou obec, pfipadné nepovazuji
mimotadné a krizové situace za redlné v dané obci. Naopak zbylych 15 obci pfiznava, ze
by existenci krizového planu v obci uvitali, jelikoz si uvédomuji naristajici pocet
krizovych situaci. Grafické zhodnoceni zaméru poridit si krizovy plan je v grafu €. 9.

Graf €. 9: Zamér obci na potizeni krizovych plant

81%

ano

= ne

19%

Zdroj: Autor
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6.2.1.  Typové plany a jejich vznik
Typové plany vlastni dle proveden¢ho vyzkumu 67 obci, zbylych 11 obci nevlastni
zadny typovy plan krizového fizeni. VSech 67 obci ma zpracovany povodiovy plan, u
vétSiny také nalezneme pozarni plan a plan evakuace. Nékteré obce také uvadéji, ze vlastni
plany ukryti a evakuace z dob civilni obrany. Ve valné vétsin€ piipadd vznikly tyto typové
plany vypracovanim zaméstnancem obce — 46 obci. VSechny piipady vzniku typovych

plant jsou graficky znadzornény v grafu ¢. 10.

Graf €. 10: Vznik typovych plant obci

= zaméstnancem
obce

4%

13% odbornikem z
verfejné spravy
pracujicim mimo
obec

specializovanou
spole¢nosti

24%

59% = jiny zplsob

Zdroj: Autor

Vyhody a nevyhody krizovych plant

Obce chapou jako velké vyhody existence krizovych pland v obci pfedevsim jako
zastfeSeni a uceleni toku informaci, moznost prace s pfipravenymi daty, 1€pe rozdélené
kompetence a eliminace chybnych rozhodnuti. Mezi velké nevyhody obce fadi predevsim

velkou finan¢ni naroc¢nost a vysoky stupein administrace.

6.3. NEDOSTATKY LEGISLATIVY SPOJENE
S KRIZOVYM RIiZENIM VE VEREJNE SPRAVE

Legislativa krizového fizeni existuje v Ceské republice v podobé néckolika tzce
provazanych zédkond a predpisi. Odbornici, ani Sirokd vefejnost, se neshoduji na jejim
hodnoceni. Nesouladi v zdkonech krizového tizeni nalezneme hned nékolik, zpravidla

pfedevsim proto, Ze se pii jejich tvorbé ne zcela dbalo na praktickou stranu krizového
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fizeni. Kazdopadné lze vymezit nékolik zasadnich problematickych Casti téchto pravnich
predpist.

Prvnim a velmi diskutovanym problémem je nesoulad zdkonti ¢. 239/2000 Sb. a
240/2000 Sbh. Tyto zakony totiz udavaji, Zze byla svéfena pravomoc K zajisténi pfipravenosti
na feSeni mimofadnych a krizovych situaci organiim kraji a zaroven byly tyto ukoly
preneseny na hasi¢ské zdchranné sbory kraj.

Dalsim nesouladem legislativy a praxe je §21, odst. 2 b) zdkona ¢. 240/2000 Sb., kde
obce s rozsifenou plsobnosti nemaji jasné stanoveno, ze mohou jejich organy (tj. starosta,
rada obce, zastupitelstvo atd.) ukladat ukoly k feSeni krizovych situaci ostatnim obcim ve
svém spravnim obvodu.

Zakladnim problémem, na ktery poukazuji i sami obce je, Ze krizovy zakon fesi pouze
krizové situace nevojenského charakteru. Nejasné jsou proto kompetence starosti mimo
mirovy stav. Samy obce také upozoriiuji na pomérné€ velkou administrativni naro¢nost.

Osobn¢ také vidim problém v nedostatecné informovanosti obyvatelstva i mensich
obci. Mal¢é obce vyuzivaji skoleni krizového fizeni jen ziidka a krizové plany vétsich obci
vétsinou nejsou veiejné pristupné.

Z velké vétSiny je legislativa dostacujici a poskytuje dobré podminky na ptipravu i
feSeni nastalych krizovych a mimotadnych situaci. Problémy a nedostatky vsak skyta
témét kazda legislativa, a proto jiz nyni probihd novelizace zakona ¢. 240/2000 Sb., jelikoz
se zastupci kraji shodli na zasadnich systémovych ptfipominkach. Bylo tedy vypracovano
78 ptipominek, ztoho 26 zdsadnich a tyto pfipominky budou piedany do vnéjSiho

mezirezortniho ptipominkového fizeni.
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7. ZAVER

Krizové tizeni ve veiejné spravé jsem pokladala za zcela samoziejmé a bézné az do
doby, n€z jsem se jim zacala blize zabyvat v ramci své bakalarské prace. K opa¢nému
minéni mé dovedl az samotny provedeny vyzkum, ktery poodkryl problémy Jiho¢eského
kraje v oblasti souc¢asného krizového fizeni pomérné ve znaéné mife.

Co se tyce potvrzeni ¢i vyvraceni stanovenych hypotéz, vysledky jsou nasledujici.

Krizové plany mést a obci jsou zcela urcité zpracovany podle legislativnich norem,
avsak krizovy plan vlastni téméf vylucné jen ty obce, kterym to ukladd zakon. Béhem
nastalych krizovych a mimotadnych situaci jsou vyuzivany, avSak dle vysledkli vyzkumu
se domnivam, Ze jsou jisté rezervy ve vyuZivani krizovych plani mimo nastalé krizové a
mimoiadné situace, zejména k ucellim zpracovani dat a pienositelnosti téchto informaci do
jinych oblasti vefejné spravy. Vyzkum vykazuje, ze 73 % obci s krizovym planem se
domniva, ze by bylo mozné vyuzivat krizovy plan vice nez v souc¢asné dob¢. Hypotéza ¢. 1
je tedy spiSe potvrzena.

Skutecnost, ze jen necelych 30 % zkoumaného souboru vlastni odbor zabyvajici se
vyluéné krizovym fizenim, je jasnym dikazem Spatného pfistupu ke krizovému fizeni.
Mensi obce nevyuzivaji specializovana Skoleni. VEtsi obce si nepofizuji specializovany
software na krizové fizeni, jelikoZ nemaji dostate¢né proskolené pracovniky. Samy obce
pfiznavaji, Ze se v jejich praxi krizového tizeni objevuji problémy se zdkladnimi funkcemi
managementu. Proto si myslim, ze vyc¢tem téchto skute¢nosti je mozno potvrdit i hypotézu
¢. 2.

Hypotéza €. 3 byla jasné vyvracena. Existuje opravdu malo obci, které vyuzivaji sluzeb
specializovanych spolecnosti, jez nabizeji sluzby jako je tvorba, sprava a kontrola
krizovych plant.

Po analyze a vy¢tu nejdilezitéjSich problému legislativy v ¢asti 6.3. se domnivam, Ze
hypotézu €. 4 je také mozno potvrdit, ackoli jak jiz bylo zminéno vyse, pro rok 2010 je
pripravovana novela krizového zakona, ktera by méla soucasné problémy zcela vyfresit.

Tvorba krizovych planti na uzemi JihoCeského kraje neni tedy vylu¢né nespravna,
avSak zdkladni problém leZi v obcich samotnych. U malych obci je to dle mého nézoru
nedostatend informovanost a nedostatek finan¢nich prostfedkii, u vétsich obci a obci
Srozsifenou pusobnosti bude problémem vétSinou neochota se ucit novym vécem,

ptipadné nedokonalosti ceskych pravnich piedpisi.
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8. SUMMARY

Topic of my bachelor thesis is Crisis Management in Public Administration —
emergency plans of cities of South Bohemia. Theory of Crisis Management is in the Czech
Republic a relatively new discipline and therefore it is still early in its development.

Purpose of my work does not attempt to become familiar with a list of all potential
risks and crisis situations, which could in the region, occur. This work should be
particularly focused on the use of methods of crisis management. Another part of my thesis
would be to clarify issues related legislation in crisis management in public administration.

Hypothesis of my bachelor work are therefore:

1. Emergency plans of cities and municipalities are processed according
to legal standards, but in practise are not fully utilized.

2. The practise of crisis management refers to inadequate use of
methods of crisis management.

3. Cities a municipalities manager, checks and updates its crisis
assistance plan by outsourcing company.

4. Legislation relating to crisis management is not adequately defined
all the necessary concepts, scope of authority and the rights and the
obligations.

The research carried out showed that hypotheses No. 1, 2 and 4 were confirmed and
only hypothesis No. 3 was disproved by research.

Crisis management in the South Bohemia region id therefore not only inaccurate, but
the basic problem lies in the municipalities themselves. In small communities, it is my
opinion, lack of awareness and lack of funds. For major towns and municipalities with
extended competence is a problem usually unwilling to learn new things or imperfections

of the Czech legislation.

Key words: methods of crisis management, cities and municipalities, legislation of crisis

management
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Zakon 240/20008Sb., o krizovém fizeni.
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10.

11.

Zakon 241/2000Sb., o hospodaiskych opatienich pro krizové stavy.

Gstavni zakon &. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky, ve znéni pozdgjsich piedpisi.
zakon €. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ztizeni), ve znéni pozd¢jsich predpist.
zakon €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské ziizeni), ve znéni pozdé&jsich predpist
zakon €. 314/2002 Sb., o stanoveni obci S povéfenym obecnim Gfadem a stanoveni
obci s rozsifenou pisobnosti, ve znéni pozdéjsich predpisi.

Bezpeénostni strategie CR, AVIS 1999, Praha.

Bezpecnostni strategie CR -2001.

Usneseni Bezpec¢nostni rady statu ¢. 87/2000 Sb., k obecnym zasadam krizového
planovani CR.

Metodika zpracovani krizovych plant dle §15 a §16 natizeni vlady ¢. 462/2000 Sb.,

ve znéni natizeni vlady ¢. 36/2003 Sb.
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Ptiloha ¢. 1- Druhy mimotadnych udalosti

Mimofiadné udalosti

Zivelni pohromy

Havarie s tinikem

nebezpecnych latek

Ostatni udalosti

Zaplavy a povodné, zaplavy
vzniklé rozrusenim vodnich
dél (hraze rybnikda, ptehrad,

apod.), tanim sn¢hu

Vichrice, sn¢hové a
namrazové kalamity, orkan,

tornado
Sesuvy piidy a svahové
pohyby, zemétieseni,

sopecny vybuch

Extrémni chlad a teplo, pad

meteoritu

Velké lesni pozary

Havarie v chemickém

provozu

Vybuchy plynovzdusnych

smési

Radiaéni havarie

Ropné havérie

Teroristicky ¢in

Anonymni oznadmeni o

ulozeni bomby

Nebezpecna zésilka,

podezielé zavazadlo

Epidemie nakazlivych
nemoci lidi a zvitat (napf.
salmoneldza, prase¢i mor,

ptaci chiipka)

Rozsahl¢é dopravni havarie
(hromadné autohavarie,
velka zelezni¢ni nestésti,

letecké katastrofy)

Zdroj: MARADOVA, E.: Ochrana clovéka za mimoiadnych udalosti, s
http://www.viod.cz/editor/assets/download/publikace/OMU.pdf)

. 6. (dostupné na




Ptiloha €. 2 - Dotaznik pro obce, které nevlastni krizovy plan

Krizové plany mést Jiho€eského kraje

Zvolili jste variantu, ze vase obec nevlastni krizovy plan. Veskeré informace, které budou
vysledkem tohoto vyzkumu budou zvefejnény v ramci mé bakalaiské prace. Dotaznik je
anonymni, vyplilujete pouze ndzev obce, aby mohly byt informace zpracovatelné. Pokud
by Vés ¢i vasi obec zajimaly vysledky tohoto vyzkumu, vypliite prosim posledni dvé
otazky v dotazniku.

Dotaznik ma 5 uzavienych otazek s moznosti vybéru a 8 otevienych otazek, kde vyplnite
svou odpoved’ ¢i nazor. Otazky oznacené hvézdickou jsou povinné. Dotaznik je veelku
Casové nenaro¢ny, zabere cca 5 -10 minut.

U nékterych otazek s variantou moznosti naleznete také kolonku "Other", kterou pouzijte,
pokud Zadna z nabizenych moZnosti nevyhovuje. Po vyplnéni vSech poli je zapotiebi
stisknout tlacitko "Submit" pro vlozeni dat do systému.

V piipadé nejasnosti, dotazll ¢i naméth me prosim kontaktujte na
smithandmayer@gmail.com .

Predem mockrat dékuji za vyplnéni dotazniku, ktery mi velmi pomtize v dokonceni
vyzkumu mé bakalaiské prace na téma Krizovy management ve veiejné spravé - Krizové
plany mést Jihoceského kraje.

* Required

Nazev obce: *

Z jakého divodu nevlastni vase obec krizovy plan? *

5

< | o

Zvazujete potizeni krizového planu obce? *

o e Ano
o O Ne


mailto:smithandmayer@gmail.com

=

Proc? * _l_l J

Vlastni vase obec alespon nektery z typovych plant (povodiovy plan, plan evakuace,
havarijni plan, atd.) *

o f_‘AI‘]O

orNe

Pokud ano, jaké? (prosim vypiste)

| i

Tyto typové plany vznikly vypracovanim:

f" y
o zameéstnancem obce

. . C . o .
. odbornikem z oblasti vetejné spravy, avsak pracujicim mimo obec

7y

. zaméstnancem soukromého sektoru (najata specializovana spolecnost)

. Other:

'

Pokud jste vybrali moznost "specializovana spole¢nost", uved’te prosim jeji nazev: (pokud

j€e mozno jej uveést)

Jaké jsou podle vas hlavni vyhody a nevyhody existence krizovych plant obci? * Prosim

=]
vypiste: < | o

Jak byste hodnotil/a legislativu spojenou s krizovym fizenim v CR? *



1 2 3 4 ) 6 7

Vyborna, plné dostacujici ¢ ¢ & i Zcela nedostacujici

Pro¢, z jakého diivodu jste zvolili pravé toto hodnoceni? * Uved’te prosim dlivody, pro¢ si
myslite, Ze je tato legislativa dostacujici ¢i nikoliv.

=]
| 2

Jak je Vase pracovni pozice spojena s krizovym planem a krizovym fizenim vasi obce? *
1 2 3 4 5 6 7

Ma pracovni pozice Ma pracovni pozice
zcela souvisi s oo O O zcelanesouvisis
krizovym fizenim krizovym fizenim

Jaka je Vase pracovni pozice? *

Zajimali by Vas ¢i vasi obec vysledky tohoto vyzkumu? *

o f_‘AnO

-rNe

Pokud ano, uved'te prosim V4as email.



Ptiloha ¢. 3 — Dotaznik pro obce, které vlastni krizovy plan

Krizové plany mést Jiho€eského kraje

Zvolili jste variantu, Ze vase obec vlastni krizovy plan. Veskeré¢ informace, které budou
vysledkem tohoto vyzkumu budou zveiejnény v raimci mé bakalaiské prace. Dotaznik je
anonymni, vypliiujete pouze nazev obce, aby mohly byt informace zpracovatelné. Pokud
by Vas ¢i vasi obec zajimaly vysledky tohoto vyzkumu, vypliite prosim posledni dvé
otazky v dotazniku.

Dotaznik ma 15 uzavirenych otazek s moznosti vybéru a 12 otevirenych otazek, kde
vyplnite svou odpovéd’ ¢i ndzor. Otazky oznacené hvézdickou jsou povinné. Dotaznik je
veelku ¢asoveé nenaro¢ny, zabere cca 10 - 15 minut.

U nékterych otdzek s variantou moZnosti naleznete také kolonku "Other", kterou pouzijte,
pokud Zadna z nabizenych moZnosti nevyhovuje. Po vyplnéni vSech poli je zapotiebi
stisknout tlacitko "Submit" pro vlozeni dat do systému.

V ptipad¢ nejasnosti, dotazli ¢i namétti me¢ prosim kontaktujte na
smithandmayer@gmail.com .

Predem mockrat dékuji za vyplnéni dotazniku, ktery mi velmi pomiZe v dokonceni
vyzkumu mé bakalaiské prace na téma Krizovy management ve vefejné spravé - Krizoveé
plany mést Jihoceského kraje.

* Required

Nazev obce: *

Jakym zplsobem vznikl vas krizovy plan? * Vypracovanim:

{ v
. zaméstnancem obce

e odbornikem z oblasti vefejné spravy, avsak pracujicim mimo obec

e  Vypracovanim zaméstnancem soukromeého sektoru (najata specializovana
spole¢nost)
® ot

. Other:

Pokud jste vybrali moznost "specializovana spole¢nost", uved’te prosim jeji nazev: (pokud

je mozno jej uvést) ‘

Proc zvolila vase obec prave tento zptisob zpracovani? *

5



mailto:smithandmayer@gmail.com

Zvazuje vase obec potizeni ¢i rozsifeni o dalsi dokumentaci krizového tizeni? *

o C Ano
o C Ne
7 jakého divodu? * Ll i

Kdo provadi kontroly a spravu krizového planu? *

f“ , . 1 s ,
. Pracovnik krizového fizeni

. © Specializovana spolecnost

o O Other:

Jak probihd sprava krizového planu? *

| i

Jak Casto aktualizujete vas krizovy plan? *

Jednou ro¢né
Jednou za dva roky
Jednou za Ctyti roky

V jiném intervalu

7O Y D

. Neaktualizujeme

Pokud v jiném intervalu, v jakém?

Kdo provadi aktualizace krizového planu? *



' i ) v
. Pracovnik krizového fizeni

. © Specializovana spolecnost

o O Other:

Nastala nekdy ve vasi obci krizova ¢i mimofadna situace, ktera nebyla zajisténa krizovym
planem? *

o f_‘AI’]O

-rNe

Nastala béhem poslednich deseti let (2000 - 2010) ve vasi obci mimotadna ¢i krizova
situace? *

. rAno

e 7 Ne

Pokud ano, domnivate se, Ze je krizovy plan vasi obce vzdy zcela vyuzivan pii nastalé
mimotadné ¢i krizové situaci?
1 2 3 4 5

Nevyuzivan ¢ O O " Zcela vyuZivan

Je krizovy plan vasi obce pouzit i v piipad¢, ze se opakuje néktera z krizovych ¢i
mimotadnych situaci?

o f_‘AI‘]O

orNe

Jak konkrétné je krizovy plan vasi obce vyuzivan, zejména mimo krizové a mimoradné

situace? * Prosim vypiste: [« | 2]

Domnivate se, ze by bylo mozné vyuzivat krizovy plan ve vét§im rozsahu? *
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10



Urc¢ité ano, lze Nelze jej jiz
jej vyuzivat coocococ o c o O O vyyuzivat vice
vice nez nyni

Mate ve vasi obci zfizen odbor ¢i oddéleni zabyvajici se Cisté problematikou krizového

fizeni? *

o t'_‘AI’]O

-rNe

Pokud ano, kolik pracovnikli na plny Givazek je v ném zameéstnano? Pokud ne, uvitali byste
jej?

Jaké jsou podle vas hlavni vyhody a nevyhody existence krizovych plant obci?

il

0 of

Jak byste hodnotil/a legislativu spojenou s krizovym fizenim v CR? *
1 2 3 4 5 6 7

Vyborna, plné dostacujici ¢ ¢ & O " Zcelanedostatujici

Proc¢, z jakého divodu jste zvolili praveé toto hodnoceni? * Uved'te prosim divody, pro¢ si
myslite, ze je tato legislativa dostacujici ¢i nikoliv.

0 of

Objevil se nékdy ve Vasi praxi krizového fizeni problém se zdkladnimi funkcemi fizeni
(napt. pti planovani evakuace, vedeni lidi, vybér pracovnikti krizového Stabu apod.)? *

o tﬁAnO

-rNe



Pokud ano, v jaké oblasti? ] ] i
Vyuziva vase obec nékterych ze Skoleni krizového tizeni? *

o FAI’]O

-rNe

7 jakého ditvodu? * || JJ

Jak je VaSe pracovni pozice spojena s krizovym planem a krizovym fizenim vasi obce? *
1 2 3 4 5 6 7

Ma pracovni pozice Ma pracovni pozice
zcela souvisi s oo o O T zcelanesouvisis
krizovym fizenim krizovym fizenim

Jaké je Vase pracovni pozice? *

Zajimali by Vas ¢i vasi obec vysledky tohoto vyzkumu? *
. C Ano

-FNe

Pokud ano, uved’te prosim Vas email.



