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Téma predloZené disertaCni prace povazuji za vyznamné. Podil po&tu malych a stfednich podniki na
celkovém poétu podnikatelskych subjektii v Ceské republice tvoti 99,8 %. V téchto podnicich neni
¢asto efektivnimu fizeni lidskych zdroji vénovana dostatetna pozornost. V soucasné dobé, kdy je
v Ceské republice rekordné nizka nezaméstnanost, se aktualnost tématu stale zvysuje.

Disertaéni praice ma rozsah 220 stran. Do tohoto rozsahu jsou zahrnuty také abstrakt v Ceském a
anglickém jazyce, seznam citovanych prament, ktery ma 208 titulii, seznam tabulek, obrazki a zkratek.

Splnéni stanovenych cilu

Doktorandka uvadi, ze ,.Hlavnim cilem predkladané disertacni prdce je na zdkladé vysledku analyzy
Jednotlivpch vyzkumnych otdzek zjistit a ndsledné zdokumentovat stav vybranych oblasti souvisejicich
s rozvojem lidskych zdrojii, které mohou predstavovat vyznamné bariéry tohoto procesu, a jejich
vhodnd dprava ve strategii malych a stfednich podnikateli by mohla prispét k efektivnéjsimu ¥rizeni
rozvoje lidskych zdroju. Témito oblastmi jsou motivace zaméstnanct, fluktuace zaméstnancy,
zaméstnaneckd spokojenost a diskriminace v oblasti prdce a zaméstndvdni, se zaméieni na oblast

malého a stiedniho podnikadni, specidlné pak malé a stiedni podnikatele piisobici v Jihoceském kraji.“

Dale uvadi, Ze hlavni cil sestava z dil¢ich Sesti cili, které specifikuje. Z téchto Sesti diléich cilti se
zamé&fim pouze na posledni Sesty cil. Doktorandka uvadi ,,6. Na zdkladé vysledkii provedené vyzkumné
¢innosti formulovat doporuceni pro predmétné oblasti rozvoje lidskych zdroji, z nichz nékteré by mohly
byt prinosné pri zakomponovani do strategie v Fizeni lidskych zdroji.*

Konstatuji, Ze autorce se podafilo zdokumentovat stav v oblasti motivace zaméstnancii, fluktuace
zaméstnancl, zamé&stnanecké spokojenosti a diskriminace v oblasti prace a zaméstnavani u vybranych
vzorkd malych a stfednich podniki v Jihoceském kraji. Na zakladé vysledkd provedenych analyz
formulovala doporuceni pro pfedmétné oblasti rozvoje lidskych zdroji. Kromé& konstatovani, Ze
navrzena opatfeni by se méla zakomponovat do strategie lidskych zdroji, jsem dal$i vazbu na strategii
v fizeni lidskych zdrojii nenasla.
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Vzhledem k tomu, Ze nézev disertacni prace je ,,Rozvoj lidskych zdrojii ve strategii malych a stéednich
podnikii, ofekavala jsem, Ze si doktorandka ve svych cilech stanovi zakomponovéani navrzenych
opatieni do strategie malych a stfednich podnikil a v kapitole 7. Vystupy disertaéni prace — shruti a
doporugeni se tomuto tématu bude vénovat. Vidim zde urdity nesoulad mezi nizvem prace a vlastnim
obsahem disertaéni prace.

Metodicky postup, vysledky prace, pFinos studentky

Metodicky postup pii zpracovani disertaéni prace doktorandka popsala v kapitole 4. K zikladnim
metodam pouzitym pii zpracovéani disertalni prace patfi komparativni a obsahova analyza, syntéza,
dedukce, indukce. Doktorandka formulovala tfi vyzkumna témata a celkem 10 vyzkumnych otazek.
V kapitole 5 doktorandka popisuje vyzkumné vzorky. Jedna se o dva navzijem nesouvisejici vyzkumy,
které byly provedeny v rozdilnych Easovych intervalech. Za problematické povazuji to, ¥¢ u obou
vyzkumi chybi pfesna specifikace osobniho pfinosu doktorandky. S vyjimkou vyzkumné otazky &. 10,
ktera je v disertani praci zpracovana originalng, jsou vysledky vyzkumnych otazek &. 1 az 9
v diserta¢ni praci uvedeny ve form¢ citaci, v€etné tdajii o publikovani. PoZaduji, aby v ramci obhajoby
doktorandka specifikovala podrobngji svoji roli a osobni pfinos v rdmci tymového vyzkumu grantového
projektu GA JU 039/2013/S. Vysledky vyzkumnych otazek &. 8 a 9 byly publikovany ve spoluautorstvi
s JUDr. Karlem Attlem, Ph.D. I kdyZ je v disertacni praci uvedeno, Ze autorsky podil obou z uvedenych
autord je roven 50 %, poZaduji, aby autorka disertadni prace v ramci obhajoby rovnéZ uvedla jeji
konkrétni osobni pfinos pfi feseni vyzkumného tématu &. 3.

Vyznam pro rozvoj védniho oboru a pro praxi

Za teoreticky pfinos prace lze povaZovat zpracovani literarntho piehledu k tématice Fizeni lidskych
zdrojii. Zmapovani aktudlniho stavu fe$ené problematiky v publikovanych pracich umoZnilo
identifikovat problematické oblasti, kterym byla v doktorské praci vénovana pozornost.

Vysledky vyzkumu byly pfednostng diskutovany s prameny, které se vztahuji k prostfedi Ceské
republiky. Zahrani¢ni prameny byly citovany spiSe pro doplnéni poznatkii. Domnivam se, Ze i pfi praci
zaméfené na tuzemské prostiedi jsou velmi dileZité vysledky zahraniénich vyzkumi, které umoziiuji
komparaci ziskanych poznatkii v CR a v zahrani&i a inspiruji k nivrhim a doporudenim v oblasti
Fizenich zdroji pro Seské malé a stiedni podniky.

Formalni dprava a jazykova tdroveii disertani prace

Disertaéni prace je pfehledné ¢lenéna do 9 kapitol. PouZité zdroje jsou citovany a uvedeny v seznamu
citovanych pramend. Disertani prace ma logickou strukturu, ktera odpovida pozadavkim kladenym na
tento druh praci.

Publikace studentky

Doktorandka v autoreferatu uvadi seznam vlastnich publikaci. Tento seznam zahrnuje 2 pfispévky ve
védeckych recenzovanych Casopisech, jednu kapitolu v monografii a 2 pfisp&vky ve sbornicich
z védeckych konferenci.
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Otazka k obhajobé

Jak majitelé a manaZefi malych a stfednich podniki v Jihodeském kraji, ktefi se z(castnili
dotaznikového Setfeni, reagovali na doporu€eni k vyzkumnym tématim &. 1 a 22

Zavér

V piedlozené disertalni praci studentka prokézala znalost soudasného stavu poznéni v oblasti Fizeni
lidskych zdrojii, zejména v oblasti motivace zaméstnancli, fluktuace zaméstnanct, zamé&stnanecké
spokojenosti a diskriminace v oblasti prace a zamé&stnavani. Ziskané informace ut¥idila a prehledn&
zpracovala. Prokézala schopnost v&decky pracovat, interpretovat vysledky vyzkumu a diskutovat je
s jinymi autory.

Pfes vySe uvedené vyhrady konstatuji, Ze préce spliiuje poZadavky standardng kladené na disertadni
prace ve studijnim oboru Rizeni a ekonomika podniku. Praci doporuduji k obhajobg pied komisi pro
obhajoby disertacnich praci.

Spord’

Praha, 12. 11. 2018 doc. Ing. Jitka Srpova, CSc.
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Oponentni posudek disertaéni prace ,Rozvoj lidskych zdrojii ve strategii
malych a stiednich podnik(“.

Disertant: Ing. Irena Attlova

Zvolena tematika predloZené disertaéni prace tvofi jeji vyznamné postaveni
uprostfed praci, které se soustfeduji na specifikaci obdobnych skute¢nosti. Je zaméiena na
principialni prvek kaZdého podnikatelského subjektu, a to lidsky faktor p¥i konkretizaci
v ramci malych a stfednich podniki (MSP) s emfazii na tyto subjekty v regionu jiznich Cech.
Jde o prdci aktudlni, jelikoZ pretrvavajici obtize se ziskdvanim, udrfenim kvalifikované
pracovni sily v podnicich patfi mezi ty, které je tfeba zachytit a fedit na kvalitativné vyssi
urovni. PokraCujici vyvoj nadi ekonomiky ve vazbé na trh Evropské unie, toti¥ stale vytvari
nové parametrické prostiedi pro jednani subjektli podnikéni, jeZ vyZzaduje minimalné
inovativni pfistup i v selektivnich persondlnich otazkach a k trvalému hodnoceni personalni
prace a managementu vibec. Spravnd volba ndstrojl, napf. vprocesu stimulovani
zamestnancl  a  jejich  efektivni aplikace, je  ddlefitym  rysem podnikové
konkurenceschopnosti. Tudiz je potfebné zvySovat kvalitu a rozvoj lidskych zdroju, jakoZto
fundamentalnich znaki ekonomického vykonu a entrepreneuringové soutéie. Oviem
prabéh téchto aktivit se li$i podle singuldrnich hospodaiskych jednotek (firem). Pozadavkem
tedy je poskytovat tomuto tématu vétsi soustfedénost i s ohledem na mno¥stvi ucinkujicich
subjektd.

Nynéj$i podminky na trhu prace si zadaji od podnikovych vedoucich pracovnik( velmi
dobré, peclivé personalni aktivity a promyslené uplatfiovani adekvétnich informaci a
nastrojii, protoZe management rozhoduje o procesech jim fFizenych podniki nejen
s dlouhodobou perspektivou, ale téZ s plnou kompetenci. Mezi podstatné a nezbytné Gdaje
tak nesporné patfi informacni soubory o pfistupech, metodach a hodnoceni personalnich
postupl s dosahem na ocekavané vynosy a ekonomickou efektivnost. Z tohoto hlediska Ize
disertacni praci vidét jako podnétnou, obsahujici a zdiraziujici postaveni této oblasti
v podnikatelské praxi, nutnou souéast rozhodovacich procesi.

Celkové vzato disertace zfetelné pojmenovavd hlavni zorné UGhly v pfistupu
k personalistice, a sice stimulovani, spokojenost a diskriminaci, spole¢né s fluktuaci
zaméstnancd. Tyto aspekty jsou podrobeny nélezitému zkoumdni na bazi vytyenych tii
vyzkumnych okruh( a deseti otdzek. Homogenné shrnuje dosavadni poznatky a naznaduje
moznosti pro usmérnéni daldiho pozorovani. Oviem selekce zrovna danych stranek méla byt
vice uvedena, samotné téma je teoreticky a prakticky zaméfené se snahou o jisté zobecnéni,
vychazejici z charakteristik zakladnich problémd a kategorii, jejich rozboru a navaznosti
v priibéhu zpracovaéni. Pfijaty cil a jej rozvijejici parcidlni cile i uZita metodika, kterd je vhodné
a pfijatelna, umoZnujici dosahovani kvalitnich vysledkd. Daji se pokladat za splnéné, i kdy? se
SirSim zabérem, nékdy spiSe popisného razu, co? rovné? doklada fakt, 7e namisto hypotéz
byla zvolena prévé 3kala zminénych vyzkumnych otazek. VyuZité literami zdroje



v pfiméfeném rozsahu, ¢aste¢né& mapuji publikace soustfedéné na dané zalesitosti a taktéy
vlastni publikaéni aktivity disertantky odpovidaji v patfi¢né miFe a jsou spjaty s FeSenou
tematikou. Prdce je sestavena pfehlednou formou, ma piihodnou koncepéni stavbu a
logickou névaznost jednotlivych kapitol a subkapitol. Formalné je na radné drovni, jak
textové, tak i dopliujicimi tabulkami i grafy. Z téchto davodd doporucuji préci k obhajobé a
po jejim Gspé&Sném pribéhu udélit doktorandce titul ,Ph.D.” Nicméné v ramci rozpravy
navrhuiji:

- detailizovat a vice ozfejmit vymezeni kritéria ,roéni obrat” a pojeti nezavislych
partnerskych a propojenych podniki

- pfiblizit vybér zvolenych vyzkumnych témat ve vazbé na vypovidaci schopnosti i
sledovanych subjekti podnikani

- rozvést diskriminacni aspekty v pracovni inzerci

- vyloZit aplikaci zjisténych Gdaji v praktickém vytvareni firemnich strategii

e 5./25%

Praha 15. 11. 2018 doc. Ing. Milan Robin Patdk, CSc.

KMMSV, Vysoka §kola obchodni v Praze



Oponentsky posudek na disertaéni praci

Student: Ing. Irena Attlova
Oponent; doc. Ing. Pavel Zufan, Ph.D.,
Nazev: Rozvoj lidskjch zdroji ve strategii malych a stfednich podnikd

Pfedlozend disertatni price je zpracovéna na aktusln{ téma, které se tjk4 organizaci bez rozdilu
velikosti, pravni formy a oboru pisoben.

Rozsah price Cini 194 stran textu plus 26 stran seznam a pehledt. Souddst! price je 44 tabulek
a 18 obrazku.

Cilem price bylo (viz strana 96) ,,zistit a ndsledné sdokumentovat stav vybranych oblasti sonviseicich
5 roxvajens lidskych 3droji, Kieré mobou predstavovat viznamné bariéry tohoto procesn, a Jejichg vhodnd siprava ve
strategii malyjeh a strednich podnikatelst by mohla prispét k efektivndsimn #izent rogvoje lidskych drof’’, pticemz
hlavni oblast{ z4jmu jsou mali a stfedn{ podnikatelé pisobici v Jiho&eském kraji. Popisny charakter
cile je napraven jeho rozpracovinim do cild dil¢ich, k nim¥ patii i formulace ,»doporuceni pro
piedmétné oblasti tozvoje lidskyjch zdroji®.

Literatn{ piehled je zpracovan cca na osmdesati stranich a postihuje hlavni témata souvisejici
s cilem price. Celkové price vychdzi z vice neZ dvou set zdrojil, mezi nimi figuruji i aktualni clanky
ze zahraniCnich védeckjch casopist. Literarni piehled dava uceleny pohled na aktudlni stav
problematiky souvisejici se zaméfenim price a piedstavuje dostateény zéklad pro naplnéni cila
price.

Metodicka ¢4st préce je zpracovana relativné podrobné. Metodologicks ,,vsuvka® nebyla sice
nezbytnd, nicméné zajfmavim zplsobem prezentuje sméfovani autorky. Kapitola nazvani
»operacionalizace zakladnich pojmi“ obsahuje spiSe vysvétleni toho, v jakém kontextu autorka se
tfemi vybranjmi pojmy pracuje ne% skute¢nou opetacionalizaci, §j. ,,pfeklad teoretického vjkladu
pojmu do ,,vyzkumného jazyka. (Mimo jiné je $koda, Ze v prici nejsou uvedeny pouité dotazniky.)
Rovnéz ptehled pouZitjch obecnjch metod védeckého zkoumani za piili§ pHnosnj nepovaZuji,
ackoliv se podobné ladéné kapitoly v disertacich objevuji relativné ¢asto. Samotna metodika tak
zacind kapitolou 4.4, v nfZ jsou prezentovina 3 vyzkumna témata. U vizkumnjch otazek se viak
objevuji jisté nepfesnosti — co povaZuje autorka za poskytovini zaméstnaneckjch vyhod; pti se
autotka ve druhé vyzkumné otizce skutecné na skladbu poskytovanych zaméstnaneckych vyhod,
nebo chee identifikovat ty nejastéji poskytované? Navic jsou otizky stavény tak, Ze pipadna
negativni odpovéd na prvni otizku v daném tématu vylutuje moZnost analjzy néslednych
vyzkumnych otdzek v tomto tématu. Ndsledné prezentovany metodicky postup feseni vizkumnych
témat sice specifikuje postup autorky, ovSem zistivd na velmi zjednoduSené roviné analjzy
Cetnostl, ptipadné kategotizace. Chybi alespofi zékladni analyzy potencidlnich zdvislosti mezi
odpovédmi na otdzky v dotaznicich a vyuZit Sance alespoii &4steéné posoudit efektivitu
uplatiiovanych strategii. I tak vSak povazuji zpracovini metodické ¢4sti za ramcové odpovidajici
potfebam disertacni price.

Vysledkovi cast price postupné prezentuje visledky analjzy formulovanych vizkumnjch otizek.
Prezentaci vysledkd lze povazovat za korektni, ackoliv védeckd hodnota této ¢é4sti je ponékud
problematickd — z vyse uvedenych metodickjch divodd. Za ptoblematickou povazuji i velmi
rozsahlou pfimou citaci ¢lanku, na némz se autorka podilela 50 % (s. 161-169), pfi¢em? v této velmi
popisné pasazi jsou védecky hodnotnéjsi visledky prezentoviny odkazem na jiné autory. Vysledky
dosazené autorkou pouze (Casto bez dostate¢né argumentace — napf. s. 167: ,,mnohokrit chybéji



elementitni informace o charakteru nabizené prace...*) konstatuji vybrané skutecnosti, anis by
z nich vyvozovaly pro prici televantni zévéry. V disertaci se piitom nabizi prostor pro hlubsi
zkoumani popisovanjch zjisténi, hledani jejich p¥icin apod.

Diskuse je pfevazné realizovana v poméné rozsahlé a neptili§ pfehledné kapitole 7 (ptehlednosti
by piispéla alesponi strukturalizace této kapitoly do hlavnich tematickych oblasti), v niz jsou
uvedeny zdkladni zavéry price. Autorka viak opomfji podstatu diskuse — nejsou diskutovany ji
dosazené zavéry, pficemz odkazy na dalif literaturu majf spiSe chatakter rozsifujicich prameni
zabyvajicich se fesenou problematikou.

Diskuse pouZitjch metod je doplnéna v kapitole 8, pfi¢em? viak nejde o diskusi , ktitickou® a
autorka v podstaté pouze vyjadfuje svou spokojenost s pouZitjmi metodami, ani? by se zamyslela
nad pipadnymi nedostatky a alternativnimi moZnostmi postupu. Pinosy price jsou prezentovany
pométné vagné — v teoretické roviné je dle autorky pnosem vytjéeni oblasti vhodnych pro dalsi
vyzkum, coz je ovSem na strané 190 vzapéti popteno odkazem na teoretickou ¢ast, ktera prokazuje,
Ze tento vyzkum jiz probihd. PHnosy v oblasti pedagogiky nejsou specifikovany — je pouze
uvedeno, Ze poznatky z disertacni price mohou byt pouzity, ale nenf jiz nikterak specifikovino jak.

V Zavéru jsou potom shrnuty dosazené vysledky v kontextu definovaného cile prace, a jsou
tovnéz shrnuta a komentovina diléi zjisténi.

Pfes uvedené piipominky hodnotim naplnéni cile price pozitivné. Vyvozena doporuceni
odpovidaji vysledkiim provedenych analyz. Price pfinasi nové poznatky a rozviji poznani v oblasti
fizeni lidskych zdroji v malych a stfednich podnicich.

Po strance jazykové je price na vysoké urovni a zdsadnéjs{ pfipominky nemim ani ke strance
formalni.

Dalsi podnéty a pfipominky k prici, ke kterym by se autorka mohla vyjadfit v ramci
obhajoby:
1. Konkretizujte prosim moznosti vyuziti poznatkd z disertaéni price ve vyuce.

2. Jak hodlate komunikovat sva doporuceni smérem k dotéenym subjektim?

Zavér:

Ptes nékteré kritické poznamky uvedené v textu posudku je mozno konstatovat, ¥e disertacni prace
ma svij pfinos k feSené problematice — jak to rovnéz vyplyva z predchozich &sti posudku.

PiedloZeni prace spliiuje niroky kladené na disertaéni prace doktorského studijntho programu,
splfiuje stanoveny cil a svim obsahem pfinisi inovované poznatky, které jsou uZiteéné pro rozvoj
teotie i aplikacni praxe v oblasti fizeni lidskjch zdroji v maljch a stfednich podnicich.
Doktorandka prokazuje solidni teoretické znalosti, ale také schopnost uplatnit je efektivné
v praktické aplikaci.

PiedloZena disertacni price tedy splfiuje poadavky na tento typ prac, a proto ji
doporudéuji
k obhajobe.

V Brné dne 19. listopadu 2018

doc. Ing. Pavel Zufan, Ph.D.
Ustav managementu, PEF MENDELU



