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Anotace:

Bakalaiska prace se zabyva tzv. nestatnimi neziskovymi organizacemi a jejich moZnostmi
financovani. Teoreticka Cast se zabyva postavenim neziskovych organizaci v narodnim
hospodafstvi a vysvétlenim zakladniho pojmoslovi. Déle se jiZ prace orientuje pouze na nestatni
neziskové organizace, na jejich znaky, funkce, formy nebo druhy. Dalsi ¢ast predstavuje
zakladni zdroje financovdni a vyznamny pojem fundraising. Praktickd cast je zaméfena
na financovani vybranych organizaci a naslednou komparaci zjisténych vysledkt. Pro ucely
bakalarské prace byly pouzity metody analyzy, porovnavani a syntézy. Jako zdroj dat slouzily
informace z polostrukturovaného rozhovoru se zastupci organizaci, dale jejich vyro¢ni
zpravy a webové stranky. Po vyhodnoceni financovani a marketingu jednotlivych organizaci
nasledovala komparace z oblasti financovani, aktiv a pasiv, ndkladi a vynost, vysledku
hospodateni, poskytovanych sluzeb, spokojenosti zaméstnanct a marketingu. Poté bylo mozné
dojit napt. Kk zavéru, ze hlavnim zdrojem financovani pro ob&é vybrané organizace jsou
ptispévky od vefejné spravy, na kterych jsou zavislé. Na zavér bylo organizacim doporuceno
nekolik zmén, které by vedly ke zlepSeni financovani a celkového fungovani organizace.



Uvod

V narodnim hospodaistvi Ceské republiky se stéle nachézi oblasti, kterymi se zcela nezabyvaji
podnikatelské subjekty ve své vydélecné ¢innosti, a ani se jimi v dostate¢ném rozsahu nezabyva
stat. Jedna se zejména o oblast socialnich ¢innosti spojenych s pomoci détem. Nékteré déti se
nachazeji v socidlnich zatizenich jako je napt. kojenecky ustav, détsky domov, péstounska
péce. Kdyz déti zafizeni opousti, pfechazi nékam jinam, nemaji nikoho, kdo by jim pomohl se
s takovouto situaci psychicky vyrovnat. Jsou rodiny, které se nachazi v obtizné situaci. Nemaji
dostatek finan¢nich prostedkil, nemaji mezi sebou dostatecné zdravé vztahy a jiz nedokazi své
problémy fesit, neveédi si rady, situaci nezvladaji. Proto vznikaji nékteré neziskové organizace,
aby se pokusily pomoci rodindm a zejména détem, které se nachdzeji v této nebo podobné
situaci. Existence téchto neziskovych organizaci je velmi dulezita, proto jsou podporovany
I finan¢nimi prostiedky z vefejnych zdroji, na kterych jsou zavislé. Snazi se ale ziskat i penézni
prostiedky z jinych zdroji, aby byly ¢asteéné samostatné.

Cil prace
Cilem prace je provést analyzu a komparaci zdroji financovani vybranych neziskovych
organizaci za obdobi 2016-2020. Poukazat na zptsoby a zdroje ziskavéani financ¢nich prostredkti
k zajisténi svych ¢innosti a stanovit pfipadna doporuceni pro zlepseni v oblasti financovani. Pro
tyto ucely byly vybrany dvé obecné prospésné organizace, Temperi, 0. p. s. a organizace B,
které se zabyvaji pomoci détem nachazejicich se ve vySe zminénych situacich.

Metodika

Pomoci literarni reSerSe teoreticka Cast bakalaiské prace vysvétluje pojem neziskova
organizace a blize pfedstavuje jeji znaky, funkce a déleni. Také jsou vysvétleny moznosti
financovani a vyznamny pojem fundraising.

V uvodu praktické ¢asti jsou charakterizovany vybrané nestatni neziskové organizace,
popsan jejich zdmér Cinnosti a plisobeni ve spolecnosti. Dale byla pouzita kvalitativni analyza,
pomoci které byly zanalyzovany finan¢ni zdroje vybranych neziskovych organizaci.

Finan¢ni analyza byla provedena pomoci vertikalni analyzy poloZek vykazu rozvaha
a vykazu zisku a ztraty ve sledovaném obdobi 2016-2020. Podle Griinwalda a Holeckové
(2004) vertikalni analyza urcuje podil jednotlivych poloZek vykazl na zvoleném zékladu. Pro
posouzeni jednotlivych polozek aktiv byly jako zéklad ve jmenovateli pouzity celkova aktiva,
pro polozky pasiv celkova pasiva. Ve stejném zastoupeni byly zanalyzované polozky nakladt
a vynosi zvykazu zisku a ztraty. Ve jmenovateli bylo pocitdno s celkovymi naklady
a celkovymi vynosy.

Podle Griinwalda a HoleCkové (2004) se vertikalni analyza pocita podle nésledujiciho
vzorce 1.

podil jednotlivé polozky =

velikost polozky (1)

suma hodnot polozek v ramci jednoho celku

Také byla financni analyza provedena pomoci horizontdlni analyzy z vykazu zisku
a ztraty za sledované obdobi 2016-2020. Touto metodou byly zanalyzované pouze polozky
Z oblasti vynostl a vysledku hospodatfeni. Horizontalni analyza podle Griinwalda a HoleCkové
(2004) vyjadifuje zmény absolutnich ukazatelli a procentni zmény v Case. Pro tuto analyzu
je nezbytné posuzovat zmény za del$i Casové obdobi minimalné tii let. Porovnavani se provadi
po fadcich, proto se analyza nazyva horizontélni.

Pro absolutni zménu byl vyuzit nasledujici vzorec 2.

absolutni zména = sledované obdobi — minulé obdobi 2

Pro relativni zménu (v %) byl vyuZit vzorec 3.

.y v sledované obdobi—minulé obdobi
relativni zména = — . * 100 (€))
minulé obdobi



Cést prace se jesté zaméfila na marketing organizace. Zejména na vytvoieni SWOT
analyzy. Ta slouzi ke zhodnoceni slabych a silnych stranek organizace z vnitiniho prostiedi
organizace a piilezitosti a hrozeb z vnéjs$iho prostiedi organizace.

Informace o vybranych neziskovych organizacich, o jejich financovani a vyuzivaném
marketingu byly ziskdny pomoci polostrukturovaného rozhovoru. Pfedem ptipravené otazky
byly zaslany emailem povéfenym osobam neziskovych organizaci a poté byly odpovédi
sdéleny pii osobni schiizce. Dalsi informace byly ziskdny z osobniho pozorovani nebo
Z webovych stranek organizaci ¢i z jejich vyro¢nich zprav.

Zavér prace tvoii syntéza zjisténych vysledkl z analyz financovani obou vybranych
nestatnich neziskovych organizaci a na zéklad¢ zjisténych skutecnosti jsou organizacim podéana
doporuceni na zlepSeni.

Vysledky
V této kapitole je provedena komparace vybranych organizaci v oblasti financovani,
aktiv a pasiv, nakladu a vynost, vysledku hospodateni, poskytovanych sluzeb, spokojenosti
zaméstnancll a marketingu. Na zacatku kazdé oblasti je zobrazen piehled rozdilnosti
v tabulkach ¢i na grafu.

Financovani
Tabulka 1 Komparace financovani

Polozka Temperi, 0. p. S. Organizace B
Vicezdrojové financovani ANO NE
Vertejné zdroje ANO ANO
Individualni a firemni darci ANO ANO
Vertejné sbirky ANO NE
Trzby z prodeje vlastnich sluzeb ANO ANO
Dobrovolnictvi ANO NE
Fundraiser NE NE

Zdroj: vyrocni zpravy organizact, vlastni zpracovani

V ramci financovani si vede lépe organizace Temperi. Tato organizace vyuZiva
vicezdrojové financovani, ziskdvaji financni zdroje nejen z vetejnych zdrojli, ale takeé
od individualnich a firemnich darci, z vetejnych sbirek ¢i z trzeb za vlastni vykony. Také
vyuzivaji pomoc dobrovolnikli, ktefi jsou vSak velmi peclivé vybirani. Museji projit
psychologickymi testy a vzd€lavaji se v organizaci. Temperi, 0. p. s. vyuziva nejen rtiznych
moznosti pii ziskavani finanénich zdrojl, ale 1 vSech pftilezitosti. Je tedy velmi aktivni. Jedina
moznost zlepSeni je zaméstnat fundraisera, ktery by se snazil ziskat financni prostfedky
z dalSich zdroji. Tim by organizace piedeSla hrozbé vypadku nékterych financnich zdroji
a stala by se vice financné samostatna.

Organizace B vyuzZivd pfevazné pouze financéni zdroje z vefejnych rozpoctl
a minimaln¢ od individualnich déarci. AvSak také vyuziva trzby za vlastni vykony.
Z vyhodnocenych analyz je zfejmeé, Ze organizace B disponuje jednim dominantnim zdrojem,
na kterém je zcela zavisla. Jedna se o vefejné zdroje. Svou situaci zlepsi vicezdrojovym
financovanim, o kterém jiz pfemysli. Divodem je zejména predejiti hrozbé propousténi
zaméstnanct, z divodu nedostatku finan¢nich prostiedkl. Vicezdrojové financovani si zajisti
sama nebo pomoci fundraisera.



Aktiva, pasiva, ndaklady a vynosy
Tabulka 2 Komparace aktiv, pasiv, nakladi a vynosi

Polozka Temperi, 0. p. s. | Organizace B
Dlouhodoby majetek ANO NE
Zasoby ANO NE
Fondy NE ANO
Vlastni jméni (vklad) ANO NE
Trzby z hlavni ¢innosti ANO ANO
Trzby z hospodaiské ¢innosti NE ANO
Néklady — dan¢ a poplatky ANO NE
Naklady — poskytnuté ptispévky ANO NE

Zdroj: vyrocni zpravy organizaci, vlastni zpracovani

Nejvetsi rozdil v porovnani oblasti aktiv je, Ze organizace B nevlastni zadny
dlouhodoby hmotny majetek. Nevlastni dokonce ani zadné zasoby a podle vertikdlni analyzy
aktiv se aktiva skladaji pouze z penéznich prostfedkl na Gctech. Organizace Temperi naopak
vlastni dlouhodoby hmotny majetek. V poslednim roce sledovaného obdobi (v roce 2020)
ho vykazala v rozvaze, ale v disledku odepsani v témze roce, se na celkovych aktivech
neprojevil. Také vyuzivaji zadsoby a celkové se aktiva organizace skladaji z vice polozek nez
pouze z penéznich prostfedkil na G¢tu, napt. mimo zasob jesté z pohledavek ¢i jinych aktiv.

Nejvyznamnéjs$i rozdil mezi jednotlivymi organizacemi v oblasti pasiv je zejména
vevlastnich zdrojich. Organizace Temperi 1 organizace B své vlastni zdroje déli na jméni
celkem a vysledek hospodareni celkem. Rozdil ale je, co pro jednotlivé organizace znamena
jméni organizace. Pro organizaci B jméni organizace pfedstavuji fondy, pro organizaci Temperi
predstavuje vloZené vlastni jméni (vklad).

Néklady se lisi zejména sloZenim. Néklady organizace Temperi se skladaji z osobnich
nakladd, spotfebovaného nakupu, dani a poplatktl, ostatnich nakladd a poskytnutych piispévk.
Néklady organizace B se skladdaji pouze z osobnich nakladd, spotfebovaného nakupu
a ostatnich nakladu.

V porovnani vynost je hlavni rozdil v trzbach. Organizace B totiZ ziskdva nejen trzby
Z prodeje sluzeb z hlavni ¢innosti, ale 1 trzby z prodeje sluzeb z hospodaiské Cinnosti. Oproti
tomu organizace Temperi ziskava trzby pouze z prodeje sluzeb z hlavni ¢innosti. Z vertikalni
analyzy vynosi, kterou predstavuje i nasledujici Graf 1, je zfejmé, ze hlavnim zdrojem jsou
piijmy z vefejnych zdrojt. Dalsi vyznamnou zastoupenou oblasti jsou pfijaté ptispévky (dary)
a vyse zminéné trzby. Ostatni polozky nejsou tak vyznamné.

Graf 1 Vertikalni analyza vynosi organizace B i organizace Temperi, o. p. s. (v %)
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Vysledek hospodateni
Graf 2 Komparace vysledku hospodaieni (v tis. K¢)
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Z hlediska vykazu ziskli a ztraty, zejména z vysledku hospodafeni je ziejmé, Ze si
organizace B vede pomérné 1épe nez organizace Temperi. VH organizace B je nejprve rostouci
do roku 2018, kdy dosahuje nejvyssi ¢astky 35 tis. K& Poté nasleduje obdobi, kdy VH klesa
az na konecnou ¢astku 16 tis. K¢. Naopak VH obecné prospésné spolecnosti Temperi nejprve
klesal az do ztraty 13 tis. K¢ v roce 2018. Nasledné se VH vyrazné zvysil na 69 tis. K¢, poté
ale v roce 2020 znovu Klesl na stejnych 16 tis. K¢ jako organizaci B. VH organizace Temperi
je tedy pfilis kolisavy, a proto velmi neptedvidatelny. Vychazi z toho tedy, Ze i kdyz organizace
B, ma pouze jeden hlavni zdroj, finan¢né si vede velmi dobfe.

Poskytované sluzby
Tabulka 3 Komparace poskytovanych sluzeb
Polozka Temperi, 0. p. s. | Organizace B
pocet podpoienych uzivatelti 460 uzivatelt 20 rodin

Zdroj: vyrocni zpravy organizact, vlastni zpracovani

Obé& organizace jsou zaméfeny na trochu jiné oblasti. Temperi poskytuji podporu
péstounskym rodinam, psychologickou pomoc, socialné aktivizacni sluzby, sluzby mediatora
a také provozuji nizkoprahové zatizeni. Ro¢né poskytnou pomoc az 460 uzivatelim v ramci
vSech projektt.

Organizace B poskytuje tranzitni péci a zaméfuje se zejména na nepfiznivé situace
Vv roding, jako je smrt v rodin€, postizeny ¢len domécnosti, ndhradni péce a adopce. Provozuji
také modelova centra a centra tranzitni péce. Ro¢né vsak pfimo organizace B miize poskytnou
pomoc piiblizné 20 rodindm.

Spokojenost zaméstnancu
Tabulka 4 Komparace spokojenosti zaméstnanci

Polozka Temperi, 0. p. S. Organizace B
Spokojenost zaméstnancli | mensi nespokojenost | velkd spokojenost

Zdroj: vyroc¢ni zpravy organizaci, vlastni zpracovani



Z rozhovoru bylo zfejmé, Ze v obou organizaci panuje pratelsky pristup, ale
jsou ,srdcafi®, délaji praci s radosti a vSichni si velmi vazi pani feditelky. D¢laji vSe pro to, aby
organizace fungovala a vSichni byli spokojeni. Problémem je, Ze nyni nastava doba, kdy nékolik
projektti kon¢i a oni nevédi, jestli je n€kdo bude muset opustit, nebo ziskaji finance jinak.

V organizaci Temperi takovy viely vztah mezi sebou zifejmé¢ nemaji. Dokonce pani
jednatelka pii rozhovoru pfiznala, Ze se setkali s mensi nespokojenosti, ale Ze se to jiz snazi
napravovat riznymi akcemi, teambuildingy aj. Situace vSak lze vyfeSit nejen spoleCnymi
planovanymi akcemi, ale také lepsi komunikaci a pé¢i o zaméstnance.

Marketing

Tabulka 5 Komparace marketingu
Polozka Temperi, 0. p. S. Organizace B
Webové stranky ANO ANO
Socidlni sité ANO ANO
Reklamni letaky ANO ANOQO — pro odborniky
Metodiky NE ANO - pro odborniky
Reklama v radiu ANO NE
Je marketing jejich cil? ANO NE

Zdroj: vyroc¢ni zpravy organizaci, vlastni zpracovani

Naopak marketing ma kvalitn&jsi organizace Temperi. Ugastni se riiznych akci, aby
se zviditelnila nejen pro klienty, ale také pro dérce a pfi té prilezitosti ziskala 1 n¢jaké financni
prostfedky prodejem nekterych svych vyrobkil. Vlastni webové stranky a nékteré socilni sité.
Také maji reklamni letaCky v organizacich, se kterymi spolupracuji. Nyni organizace dostala
prilezitost vystoupit v radiu, aby pfedstavila svou ¢innost a poslani firmy.

Organizace B vyuZiva pouze webové stranky a socidlni sité, které¢ jsou vefejnosti
piistupné. Pro odborniky mé i jeden projekt, ve kterém vysvétluje, co je tranzitni péce a nabizi
pro zajemce dalsi vzdélavani. Také jim organizace nabizi rizné reklamni letaCky a metodiky,
ale ty jsou pouze pro odborniky, napt. Iékare, terapeuty. K $irsi vefejnosti se tyto informace
nedostanou. Je to ale zamér organizace B. Nechce byt pfili§ viditelna, nebot’ ma omezenou
kapacitu a nechtéla by se dostat do situace, kdy by musela klienty odmitat. Proto se snazi byt
trochu v pozadi reklamniho déni. Avsak pro ziskani novych darci je marketing velmi dulezity.
Nékteré projekty mlze také vyuzivat Sirokd vetfejnost. Tim by se dostala vice do povédomi
a vyuzivalo by ji vice lidi.

Diskuse

Boukal (2009) poukazuje na nezbytnost vicezdrojového charakteru financovani
neziskovych organizaci, pro stabilizaci jejich finan¢nich zdroji. Zajistovani potiebnych zdroju
je dulezité¢ pro bezproblémovy provoz organizace. Vybrand obecné prospe$na organizace
Temperi vyuziva vicezdrojové financovani na rozdil od druhé vybrané organizace B. AvSak ma
vice kolisajici vysledek hospodateni a nevykazuje zna¢nou stabilizaci finan¢nich zdrojt oproti
organizaci B. Ta ziskava financni prostfedky pifimo na projekt a s jinymi finan¢nimi zdroji
nepocita. Tak muze predpokladat vysledky hospodafteni i v nasledujicich letech.

Naopak zavislost na hlavnim darci, ktery poskytuje vétSinu finan¢nich prostredki, také
neni vhodna. Jak uvadi Sobanova (2010), spousta organizaci je takto zavisla na hlavnim dérci.
To muze pii vypadku téchto financi znamenat existencni problémy organizace. Tento fakt
potvrzuje i vybrand organizace B, které v brzké dobé konci projekt, ktery byl financovan



z grantu Evropské unie, a jiz nyni musi feSit problémy s financovanim vSech zaméstnanci.
Organizace vSak pfipravuje dalsi projekty. Neni ale jasné, kdy projekt bude moct zah4jit a zda
na n¢j ziska piipadné finan¢ni prostfedky. Na tento problém poukazuje i Mastalit (2017).
Existuje totiz riziko spojené se ziskavanim grantl z Evropské unie, tedy Ze nemusi byt zadosti
vyhovéno a organizace tak ptijde o planované finan¢ni prostredky.

Manazeti vyuzivaji informace z finan¢niho ucetnictvi pro dlouhodobé a operativni
fizeni podniku. Ruckova a Roubickova (2012) se zamétuji 1 na dulezitost znalosti financni
situace podniku, které ziskaji nejen z vertikdlnich a horizontdlnich analyz. Znalost manazera
V této oblasti je velmi diilezita pro schopnost se spravné rozhodovat o finan¢nich zdrojich, pti
zajisStovani optimalni struktury majetku, vybéru zpiisobu financovani, ale také pii alokaci
volnych penéznich prostiedkti. Vyuzivaji ji pro dlouhodobé i operativni fizeni podniku.
To potvrzuje zejména organizace B, ktera ma znalosti o finan¢ni situaci podniku. Je si védoma
nedostatku finan¢nich prostfedkil a ma tak moznost Iépe planovat a vytvofit lepsi finanéni plan
pro ziskani potifebnych finan¢nich prostredki pro dalsi existenci organizace.

V ramci financovani, pfesnéji vypracovani ro¢ni ucetni zaverky, je podminkou u obecné
prospésnych organizaci, podle jiz zruseného zakona ¢. 248/1995 Sb., o obecné prospésnych
spole¢nostech a 0 zmén¢ a doplnéni nékterych zakont, ve znéni pozd¢jsich predpisti, ze pokud
organizace je piijemce dotaci nebo jinych ptijmi z vefejnych zdroji nad 1 mil. K¢, musi ro¢ni
ucetni zavérku ovéfit auditor. To je nutné i v ptipadé, jestlize spolecnost neziidila dozor¢i radu
nebo vyse jejiho Cistého obratu piesahla 10 mil. K¢. Ob¢ organizace presahly hrani¢ni ¢astku
penéznich prostifedki z vefejnych zdrojli, a proto obou organizacim auditofi kontroluji ti€etni
zavérku. Organizaci Temperi jiz od roku 2017 a organizaci B od roku 2011.

Jedna z organizaci ziskava finan¢ni prostfedky i pomoci trzeb z dopliikové (vedlejsi)
¢innosti. Podle Pelikanové (2018) je tucelem doplikové Ccinnosti co nejveétsi vyuziti
ekonomického potencidlu. Organizace tak vyuZije veSkeré majetkové i odborné zdroje ke
zlepSeni vysledku hospodateni. Zisk z doplitkové ¢innosti vSak musi vyuzit pouze ve prospéch
hlavni ¢innosti. Typickymi dopliikovymi ¢innostmi jsou prondjmy riznych ploch nebo budov
a poskytovani reklamy podnikateld. Organizace B vykonava v nékterych letech dopliikové
¢innosti. Zaméfuje se ale na zprostfedkovani obchodu a sluzeb, poradenské a konzultaéni
¢innosti, zpracovani odbornych studii a posudki, provozovani kulturnich a zdbavnich zatizeni
a vyrobu, obchod a sluZzby jinde nezatfazené. Zisk z téchto Cinnosti tvoii piiblizné 1 %
z celkovych vynosi, a tak ¢astecné prispiva ke zlepSeni VH.

Zavér

Cilem prace bylo provést analyzu a komparaci zdrojii financovani vybranych
neziskovych organizaci, poukazat na zpisoby a zdroje ziskdvani financnich prostiedki
k zajisténi svych Cinnosti a stanovit ptipadna doporuceni pro zlepseni v oblasti financovani.

Diky polostrukturovanému rozhovoru s povétenymi zastupci spolecnosti bylo zejména
zjiSténo, Ze organizace Temperi vyuZiva vicezdrojové financovani oproti organizaci B. Déle
byla provedena vertikalni analyza vykazu rozvaha a vykazu zisku a ztraty a také horizontalni
analyza vynost a vysledku hospodateni ve sledovaném obdobi 2016-2020. Vertikalni analyza
aktiv zjistila rozdilnost ve vlastnictvi dlouhodobého hmotného majetku a zasob. Organizace B
je, na rozdil od organizace Temperi, nevlastni. Horizontalni analyza zjistila, ze vysledek
hospodateni organizace B je spiSe vyrovnanéjsi a stale se pohybuje v kladnych vysledcich.
Naopak vysledek hospodateni organizace Temperi velmi kolisd a probihaji prudké zmény.
V neposledni tfad¢ praktickd cast popisuje zakladni piehled o marketingovych strategiich
organizaci. Organizace Temperi se pomoci marketingovych néstroji snazi zviditelnit a ziskat
tak nové darce Ci klienty. Naopak organizace B nechce byt pfiliS viditelnd, a proto
se marketingem pro Sirokou vetejnost, krom¢ socialnich siti, nezabyva.



Tato bakalafskd prace podava informace zejména manazerim vybranych organizaci.
Avsak vysledky komparace mohou zajimat vSechny, ktefi se zajimaji o oblast financovani,
zejména vysledky hospodareni, napt. konkurenci, zaméstnance, obchodni partnery a darce.
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