JihoCeska univerzita v Ceskych Budg&jovicich

Teologicka fakulta

Bakalatska prace

VYUZITI DIGITALNICH TECHNOLOGII VE
VOLNEM CASE SENIORU

Vedouci prace: Mgr. Véra Suchomelova, Th.D.
Autor prace: Viktorie Sachova

Studijni obor: Pedagogika volného ¢asu

2023



Prohlaseni

ProhlaSuji, ze jsem autorkou této kvalifikacni prace a Ze jsem ji vypracovala pouze
S pouzitim prament literatury uvedenych v seznamu pouzitych zdroja.

V Ceskych Budgjovicich dne 19. 4. 2023

vlastnoru¢ni podpis



Podékovani

Chtéla bych na tomto misté podékovat Mgr. Th.D. Véte Suchomelové za cenné rady,
pfipominky, ochotu, trpélivost, ¢as a metodické vedeni prace.



UVOD ... 5
1 STARIJAKO ZIVOTNIETAPA ......c.coooooeeeeeeeeeeeeee e e e 6
1.1 STARI A STARNUT .. e ettt ettt e et e e e e et e e e e e e e e eeeeeene e e e eeeeeeeenns 6
1.2 ZMENY VE ST AR ceuni e e e ettt e e et e e e e et e e e e e eeeeeeeenen e e eeeeeeeeenns 7
1.3 POTREBY VE STARI ..uiiiiiiiiiitiiiiiiii e ee ittt it s e e ettt eestbissseessetee s b sesseeseesbsbanseeeesseeens 8

2 VOLNY CAS VE STARI ... e e e e e e e e st eeeaeaeseseanaens 10
2.1 VYZNAM VOLNEHO CASU ..nteeeeeeeeeeee e et e e e e e e e e et eeeeeeaeeeeeaeeeseaaeeeeeneeennnnnnns 10
2.2 VOLNOCASOVE AKTIVITY VE STARI...uoiiiiiiie oottt ee s 11

3 DIGITALNI TECHNOLOGIE VE VOLNEM CASE SENIORU .................... 16
3.1 SENIORI A DIGITALNI TECHNOLOGIE V DOBE PANDEMIE COVID .....cooooovvvvvvinnnnn, 16
3.2 DIGITALNI A MEDIALNI GRAMOTNOST JAKO SOUCAST VZDELAVANI SENIORU....... 19
3.3 DIGITALNI TECHNOLOGIE JAKO PROSTREDEK SOCIALN{ INTERAKCE........covvvvvennnn. 21
3.3.1 Moderni telekomunikacni proStredky .............cccccoooiveiiiiiniiiieiiieiee 21
3.3.2  RobOti jako SPOIECTIICE ..ot 23

3.4 VIRTUALNI REALITA JAKO AKTIVIZACNI CINNOST V DOMOVE PRO SENIORY.......... 26

Y 27N\ Y4 O} 2 SRS 28
SEZNAM POUZITYCH ZDROJIU ..., 29
A B S T R A T ettt ettt e e e nnnnnnnnnn 34
A B S T R A C T ettt ettt ettt ettt et et e e e nnnnnnnnnn 35



1 UVOD

Starnuti je pfirozeny proces v zivoté¢ kazdého clovéka, ktery nelze zadnym zplisobem
ovlivnit. Zac¢atek tohoto procesu nastava jiz v okamziku, kdy se ¢lovék narodi a pokracuje
po cely zivot, kdy starnuti probiha doslova kazdy den. Se staifim se u ¢lovéka objevuji
mimo jiné také rizné zmény (biologické, psychologické a socialni). Jednou z konkrétnich
socialnich zmén mutize byt pro seniora zména bydlisté, kdy se ve vétsin€ ptipadech jedna
0 presun do domova seniorii. Pro nékteré je tato zména velmi naro¢na, jelikoz spousta
seniorti ma problém s piizplisobovanim se novému prostiedi. V socidlnich zatizenich jsou
z divodu socialni izolace, nabizeny rizné aktivizacni ¢innosti a aktivity, které pomahaji
vyplnit volny Cas, pomahaji se clovéku 1épe adaptovat na nové prostiredi a také poméahaji
S utvafenim a zlepSovanim novych vztaht, coz je velmi vybornou prevenci pii socialni
izolaci, ktera miZze mit na seniory negativni dopad.

Jako téma bakalaiské prace jsem zvolila ,,Vyuziti digitalnich technologii ve volném
Case seniord®. Mij osobni z4jem o tuto tematiku vznikl na zdkladé mé absolvované praxe
v domov¢é pro seniory, ale také po zkuSenosti s mou babi¢kou béhem pandemie Covid-
19. Jiz béhem pandemie jsem za¢inala nad bakalatskou praci pfemyslet z hlediska vztahu
seniort s technologiemi, jelikoz bydlim s babickou, kterd se diky této pandemii v této
oblasti vyrazné posunula a v dne$ni dob¢ jiz bez problémil pouzivd mobilni dotykovy
telefon, ktery ji velmi usnadnuje Zivot. A to i ve chvilich, kdy nema moznost se s vnoucaty
vidét napiimo. Zajimalo mé¢, jak pandemie rozsitila digitalni technologie a on-line prostor
mezi seniory a jaké byli a momentalné také jsou nové moznosti v této oblasti. Mnoho
seniorll zaziva pocit osamélosti a néktefi dokonce zaZivaji nezajem ze strany rodiny
a svych blizkych.

Cilem mé¢ bakalaiské prace je popsat, jak se digitalizace promita do volnocasovych
aktivit seniortl a jak se promeénila v souvislosti s pandemii Covid Sars 19.

Bakalaiska prace se sklada z péti kapitol. Prvni se zamétuje na staii jako Zivotni
etapu, kde se zaméfim na staii a starnuti, zmény a potieby ve stafi, které se v seniorském
véku odehravaji a jejichZz pochopeni je pro ty, ktefi chtéji se seniory pracovat velmi
dilezité. Ve druhé kapitole se zabyvam volnym ¢asem seniort, kde zmifuji jeho vyznam
a také s nim spojené volnocasové aktivity, které spojeny také s digitalnimi technologiemi
ve vzdélavani seniort. Ve tieti kapitole se zabyvam digitalnimi technologiemi ve volném
Case senioru, tudiZ zmifluji digitalni a medialni gramotnost, roboty, ktefi jsou pro seniory
skvélymi spole¢niky, a také virtualni realitu.

Ve své praci Cerpam z odborné literatury, a to piedevSim z oblasti vyvojové
psychologie a gerontologie, z literatury, ktera se zaméfuje na volny cCas seniord
a volnoc€asové aktivity v domovech pro seniory, ale pracuji také s internetovymi zdroji.
Rovnéz vyuzivam také odborné Clanky zabyvajici se pandemii, seniory a technologiemi,
ale také Clanky a zavére¢né prace, které se zamétuji na digitalizaci v aktivizacnich
¢innostech seniort.



2 STARI JAKO ZIVOTNI ETAPA

Stari je poslednim vyvojovym stadiem zivota ¢lovéka. Pocatek stafi je u kazdého jedince
odlisSny a zélezi piedev§im na ,,charakterovych vlastnostech, minulosti, originalnich
zkuSenostech a vnitini a vnéjsi potencialité seniora“ (Brzakova-Beksova 2013: 31). Je
tézké urcit presny bod, kdy muzeme Clovéka nazvat starym, ale je velmi uzitecné
pozorovat projevy starnuti (napt. vrasky jsou jednim z nejcastéjSich ptiznakl starnuti)
a je také mozné pozorovat nemoci, které se obvykle projevuji az ve staii (Stuart-Hamilton
1999: s. 18).

»Seniem (stafim) je ozna¢ovana pozdni etapa lidského zivota. Je spojen s odchodem
do diichodu ve véku 65 let. Véda zabyvajici se starnutim a stafim se nazyva gerontologie
(z feckého geron — stary ¢lovek, logos — véda). Starnutim se oznacuje souhrn pochodu,
predevsim biofyziologickych, probihajicich v ¢ase® (Jobankova et al. 2002: 113).

Ve vysoce rozvinutych zemich je poc¢atecni vek pro stati 65 let. Celosvétove je pro
srovnani v€kova hranice stanovena na 60 let. Tato definice vychazi ze Svétové
zdravotnické organizace, konkrétné¢ z patnactiletého cyklu lidského Zivota. Vékovou
hranici nelze pfimo urcit, protozZe tato vyvojova faze byla v pribéhu let vniména rizné
v zavislosti na véku populace jako celku (Thorova 2015).

Tato kapitola popisuje stafi a starnuti a také zmény a potieby ve staii.

2.1 Stari a starnuti

Stari a starnuti jsou dvé slova, ktera jsou si velmi blizka, avSak zaroven také odliSna.
Stari obecné oznacuje pozdni faze ontogeneze a jedna se o posledni vyvojovou etapu,
ktera zakoncuje lidsky zivot (Lamacova 2021).

Haskovcova (1990) uvadi, Ze staii se jevi jako ptirozena ¢ast lidského zivota, ktera
navazuje na ostatni Zivotni obdobi. Naproti tomu starnuti predstavuje d¢j télesnych,
psychickych a socidlnich zmén ¢lovéka.

Podle Pacovského a Hetmanové (1981: 57) ,,Starnuti a stafi je specificky biologicky
proces, ktery je charakterizovan tim, Ze je dlouhodob& nakddovany, je nevratny,
neopakuje se, jeho povaha je riizna a zanechava trvalé stopy. Jeho rozvoj se fidi druhové
specifickym zdkonem. Podléha formativnim vliviim prostiedi.*

Cevela spoleéné s jeho kolegy (2012) rozdéluji stafi na biologické, kalendaini
a socialni:

— Biologické stafi je souhrn biologickych zmén, které predpokladaji vyssi riziko
nemoci a umrti. Je ddno dosahem urcité miry zmén ptirozeného starnuti a poklesu
zdravi. Tyto zmény poukazuji na pokles vykonnosti, ¢i na zmény vzhledu,
chovani a pohybovosti.

— Kalendarni stafi se uddva dosazenim urcitého veku, ktery vychazi z primérného
prubéhu Zivota, a ptredevsim také z biologického starnuti. Hranice kalendainiho
stafi se jiz po fadu generaci posouva do pozd¢jsiho veku.

— Socidlni stafi predstavuje souhrn postojli, socialnich roli a zmén. Souvisi také
se znevyhodnénim a Zivotnimi udalostmi, které probihaji v pokrocilém véku
(ptikladem miiZze byt nezaméstnanost, ¢i ovdovéni). Za pocatek socialniho staii
Ize oznacit odchod do dichodu.



Stari je také vyvojovou etapou, ve které se jiz blizi smrt a v tomto ohledu se na tuto
zivotni kapitolu po cely Zivot lidé ptipravuji. NejvEtsi obavou pro seniory neni umrti, ale
slabost a zavislost na druhych lidech, jelikoz se seniofi velmi neradi citi jako zatéz pro
ostatni. Ve stafi si lidé zacinaji uvédomovat smysl a poslani zivota. Pokud tento smysl je
pochopen a jedinec s nim vyrovna, bude se také snadnéji umirat, jelikoz opadne Zivotni
zatéz. Stafi je vnimano také jako cil, kterého jako lidé dosahujeme, blizime se mu nebo
se od n¢j vzdalujeme (Vymétal 2003: 46).

Zaméiim se také na funkcni stav starSich dospélych. U seniort jsou typicka tzv.
funkéni omezeni (tj. postizeni) v souvislosti s riznymi chronickymi onemocnénimi
a degenerativnimi (pfirozenym starnutim) zménami. Dana aroven funkcéniho omezeni
bude urcitou indikaci toho, do jaké miry je starSi ¢lovek zéavisly na pomoci druhych.
V kombinaci s timto funkénim stavem se pouziva klasifikace Spirdusové:

— Elitni seniofi — i ve vysokém véku jsou schopni zvladat extrémni zatéz

— Zdatni (fit) seniofi — vykazuji velmi dobrou jak duSevni, tak télesnou kondici

— Nezavisli seniofi — za standardnich podminek nemaji problém se sobéstacnosti,

ziji v domécim prostiedi (netfeba pomoci druhych)

— Kiehci (frail) seniofi — maji potize s aktivitami bézného zivota (IADL)

— Zavisli seniofi — maji né¢jaky zavazny funkcni deficit (ADL)

— Zcela zavisli seniofi — lidé, ktefi jsou upoutdni na lizko, nebo maji tézky mentalni

deficit

Kdyby se tato klasifikace méla shrnout, je jasné, Ze elitni, zdatni a nezéavisli seniofi
zvladaji samostatny zivot, ktery maji ve vlastnim socidlnim prostfedi. Tim padem
nepotiebuji pomocnou ruku druhych lidi. Toto vSak neznamenad, Ze se to postupem casu
nemiize zménit. Zmény mohou nastat v ptipadé urazu, vzniku nového onemocnéni, ¢i
zhor$eni chronického onemocnéni. Déle poté kiehci, zavisli a zcela zavisli seniofi naopak
potiebuji riznou miru pomoci, co se tyce jejich potieb v domacnosti, ¢i dokonce vyzaduji
nepfietrzitou péci v nékteré z instituci. Na zaklad€ miry zavislosti miiZzeme poté planovat
a realizovat vhodné jak oSetfovatelské, tak psychosocialni intervence (Rohanova,
Machova 2019).

2.2 Zmény ve stari

,,Clovék je jednota biologického, psychického a socialniho a vyviji se a proméfiuje se ve
vSech téchto slozkach™ (Sak, Kolesarova 2012: 136).

Stafi a starnuti se dotyka tfi zakladnich slozek, které vzajemné dopliuji a podstatné
ovlivituji. Zakladem téchto tii sloZek je biologickad proména ¢lovéka. Obdobi, kdy funguji
vSechny organy a télesné funkce jsou v naprostém potadku se zacina postupné¢ zhorSovat,
zvySuji se predpoklady pro vznik nemoci, a to vykazuje neschopnost systému udrzovat
lidsky systém v normé a probiha horsi vyrovnani se s vnéj$imi negativnimi stimuly (Sak,
Kolesarova 2012).

Zékladni zmény ve stafi dle Venglatové (2007):

— Télesné zmény — vykazuji se zmény vzhledu (miiZe se jednat naptiklad o vrasky),
ubytku svalové hmoty, zmény termoregulace, zmény ¢innosti smysla (postupna
ztrata sluchovych a zrakovych vjemi, jejich postupné zhorSeni), degenerativni
zmény kloubt, kardiopulmondlni zmény, zmény traviciho systému (zhorSeni
travici a vylu¢ovaci schopnosti), zmény vylu¢ovani moci (Castéjsi potieba) a také
zmény sexualni aktivity.

— Psychické zmény — vykazuji se zmény spojené se zhorSenim paméti (Castéjsi
zapomindni, u nékoho miize vést az k Alzheimerové chorobé€), obtiznéjSim
osvojovanim nového (ptizplisobovani pro seniora mize byt velmi slozité, at’ uz

7



se jednd o nové informace, Ci prostedi), nedivéiivosti, snizenou sebedliivérou
(po ubytku fyzické zdatnosti, se senior miize citit ménécenny), sugestibilitou
(senior se necha snadnéji ovlivnit), emocni labilitou, zménou vnimani a zhorSeni
usudku.

Socialni zmény — vykazuji se odchodem do penze (ukonceni pracovniho
poméru), zménou zivotniho stylu (pomérné casto se stava stereotypnim),
st¢hovanim (k rodinnym pfislusnikiim, ¢i do domova senioril), ztratou blizkych
lidi (tyka se také ovdovéni), osamélosti a finan¢nimi potizemi.

Jarosova (2006) v ndvaznosti na zminéné zmény ve staii, poukazuje na jednotlivé
aspekty, které je dulezité v ramci aktivizace senioril zohlednit:

Snizeni kognitivnich a s mluvou spojenych funkeci

Snizena schopnost vykonnosti intelektovych funkei

Zvysenda emoc¢ni nestabilita az labilita, zmény pozadavkl, nestdlost postoji
a nalad

V nékterych okamzicich citova otupélost, ztrata schopnosti emoc¢nich prozitkl
Povahové zmény

Zvyraznéni osobnostnich projevil (nebo také povahovych vlastnosti)

Caste¢ny, v nékterych piipadech az celkovy pokles zajmu seniora

Snizena schopnost adaptace na zmény (nové a obtizné situace)

Zmény Vv hierarchii zivotnich hodnot

2.3 Potreby ve stari

V kazd¢ vyvojové fazi lidského zivota, je soucasti napliovani potieb, které jsou
v mladS$im véku jiné nez ve stafi. Mlady ¢lovek se na svét diva z odlisSného pohledu jako
stary ¢lovek a podle toho jsou také fazeny potteby, které by k lidské spokojenosti mély
byt naplnény.

Végnerova (2007) definuje potieby vysSiho véku nasledovné:

A4

Potieba stimulace a otevienost novym zkuSenostem — tato potfeba u seniord neni
jiz tak vysoka, naopak jeji pfesah miiZze byt pro seniory unavujici. Stafi lidé se
spiSe spokoji se stereotypnim zivotem a radi vzpominaji. Pokud se kolem nich
pomérné Casto a intenzivné objevuji nové zmény a informace, mohou se citit
dezorientovang. I pies to je nutné, aby senior zazival urcitou miru aktivizace.
Potteba socidlniho kontaktu — stafi lidé potitebuji udrzovat socidlni kontakt
S ostatnimi lidmi, ale zaroven je pro né velmi dulezity odpocinek a ¢as straveny
v pohodli a klidu. Prednost davaji kontaktu s lidmi, které dobfe znaji, maji si
S nimi o ¢em povidat a jsou to ti, u kterych se citi ptijemné. Vazba je ponckud
silngj§i s témi, ktefi spadaji do stejné generace a maji podobné zazitky
a vzpominky ze Zivota.

a nejintenzivnéjsi. Po cely zivot je pro nds tato potieba velmi dulezita, ale ve stafi
ma mnohem vys§i vyznam. Seniofi si jiz uvédomuji to, ze jim ubyvaji sily
a leccos nezvladnout sami, ale za pomoci druhych lidi. Pottebu jistoty zapliuje
vztah blizkych, ktefi jsou ochotni poskytnout pomoc a probiha také smifeni se
S tim, ze nasleduje urcitd zavislost na druhych. Stafi lidé potiebuji védét, ze maji
od svého okoli pochopeni a Ze mohou s nékym sdilet at’ uz psychicky, tak fyzicky
kontakt. Tuto potiebu v mnoha ptipadech napliiuje rodina, véetné vnoucat
a partnert, ¢i blizci pratelé.



— Potieba seberealizace — staré¢ho ¢loveéka znejistuji nové zmeény v jejichz dusledku
se muze citit frustrovany. Role seniora miize v kazdém vyvolat pocit
bezvyznamnosti, ktery lze kompenzovat vyzdvihnutim vlastnich uspéchu
Zz minulosti, nebo zaméfeni se na Uspéchy svych déti a vnoucat. Ubyvani
sobé¢staCnosti ma na seniory také velmi stresujici vliv. Naopak uznani od
ostatnich lidi mé vliv dobry, jelikoz uspokojuje potiebu seberealizace, kdy si
senior uchovava sebeuctu. I pfes to, tato potieba v Zivoté seniora zacne postupné
vyhasinat.

— Potieba oteviené budoucnosti a nad&je — stafi sebou piinasi také nejriznéjsi
obavy, vcetné strachu z osamélosti a nemoci. Stary ¢lovék dava diraz na svou
sebetctu a zachovani sobéstacnosti, jelikoz na téchto aspektech je zalozena
predstava vlastni budoucnosti. Musi byt pfijata smrt, ale zaroven by mél ¢lovek
mit nadhled a t&Sit se z véci, které ho délaji stastnym. U seniort je dulezité také
duchovno, které v mnoha situacich dodava ¢loveku smysl Zivota.

S potiebami jsou spojené také zaliby Clovéka. Ve vysSim véku je jiz slozitéjsi

k né¢emu novému pfilnout, ale je velmi pfinosné ucit se novym vécem a rozvijet své
dosavadni dovednosti. Pokud mé jedinec zajem o urcitou ¢innost ¢i véc, sblizuje ho to
S druhymi lidmi a spole¢nost druhych je dulezita po cely zivot. Pro jedince je velmi
podstatné, mit kolem sebe lidi, se kterymi si mize popovidat o tom, cemuz nékdo cizi
s odliSnymi zajmy nemusi rozumét. Seniofi neobjevuji pouze nové ¢innosti, ale také se
radi vraceji k tém, které je napliiovali diive. Spousta seniora se rado stara o zahradu, na
kterou je v diichodu jiz spousta ¢asu. Je to jedna z téch ¢innosti, ktera ¢loveéku dodava
smysl a podporuje aktivni zivot. Tou nejdilezitéjsi slozkou jsou pro seniora rodinné
vztahy, jelikoz v dichodu je mnohem vice €asu na to, travit volné chvile se svymi
nebliz§imi. Stale jsou vSak néktefi, kteti pocit'uji samotu, a to v souvislosti s tim, ze jsou
rad¢ji sami a nechtéji byt na obtiZ, anebo o né rodina a pratelé nejevi zajem. U lidi ve
vys$$im véku ubyva télesnych a dusevnich sil, a proto je potteba se Settit. Dokud se seniofi
citi byt aktivni a silni, je potfeba toho vyuzit, jelikoz se mlZe stat, ze zanedlouho pfijde
ta chvile, kdy se jiz ¢loveék sam, bez pomoci druhych nedostane z bytu a zbyva pouhé
okno do ulice, které udrzuje kontakt s okolnim svétem (Ri¢an 2021).



3 VOLNY CAS VE STARI

Janis (in Jani$ a Skopalova 2016: 17) vytvofil tuto definici specialné pro starsi lidi v reakci
na definici volného cCasu ve stafi. Definice vynechala Skolni a pracovni prostiedi
a zaméfila se pouze na domov, rodinu, sebe sama a uspokojovani svych primdrnich
potieb. Zohledinuje také biologické, psychologické, socidlni a dals$i moznosti, které starsi
lidé maji. Tato definice zni:

,, Volny cas seniorii je takovy cas, kdy jsou provozovany zajmové aktivity na zakladé
fyzickych, psychickych, socialnich a zajmovych aspektii jednotlivych osob, které jsou
vykondavané mimo cas vénovany péci o vlastni osobu, domdacnost, rodinu a uspokojovani
zdkladnich potreb jedince v seniorskéem veku. Jedna se o aktivity, které prinaseji radost,
zabavu, spokojenost, potéseni a uspokojeni.

Kapitola se zaméfuje na to, jaky je vyznam volného casu, jeho funkce a také
na volnocasové aktivity ve vyssim veku.

3.1 Vyznam volného ¢asu

Volnym ¢asem se zabyva obor pedagogika volného Casu, ktera zaCala postupn¢ vznikat
z mimoskolni pedagogiky (Kaplanek 2010: 12), tedy pedagogiky, kterd je zamétena na
déti. V dnesni dobé uz se predmétem zajmu pedagogiky volného ¢asu stavaji také dospéli
a seniofi.

Jani§ a Skopalova (2016) uvedli, Zze definice volného ¢asu neni snadna. Volny ¢as
je definovan ze dvou hledisek, coz znesnadiuje vymezeni tohoto pojmu. K volnému ¢asu
1ze ptistupovat z pohledu teorie zbytkového volného Casu, kterd definuje volny cas jako
Cas, ktery zbyva lidem, ktefi nezapoclitavaji vSechny povinnosti. Je tieba také
poznamenat, ze vétSina definic se zamétuje na déti a pracovniky. O volném Case starSich
lidi existuje jen malo literatury.

Jani§ a Skopalova (2016: 15) pfiSli také s prezentaci vysledku vyzkumu, ktery
se zamétoval na volny Cas seniorii a ¢asovou dotaci. Z vyzkumil o volném case seniorti
a volném case stiedoskolskych studentd vychdzi, Ze tyto dvé skupiny maji podobné
volného cCasu, tj. kolem 6 hodin denné, konkrétné 6,06 hodin denné u stredoskolakt
a 6,50 u seniorti (bez ohledu na to, jaky je den v tydnu).

Volny ¢as je vymezen také nékolika funkcemi. Je mnoho autort, ktefi tyto funkce
rozliSuji. Ja si vybrala déleni autorky Kratochvilové a Pavkové. Kratochvilova funkce
rozdé€luje do péti skupin, kterymi jsou zdravotné-hygienické, seberealizacni, formativné
vychovné, socializa¢ni a preventivni (Kratochvilova 2004: 87).

— Zdravotné hygienicka funkce — z hlediska psychického zdravi je volny ¢as velmi
dilezity. Volny ¢as mize nahradit jiné lidské povinnosti, jako je studium a prace.
Dlouhodoby nedostatek volného ¢asu, ktery by kompenzoval kazdodenni z4téz,
muze vést k fyzickym, a pfedevS§im psychickym problémiim.

— Seberealiza¢ni funkce — tato funkce spociva v uspokojovani a rozvoji lidskych
potieb, zajmu a schopnosti.

— Formativné vychovna funkce — volnocasové aktivity pfispivaji k rozvoji
charakteru, motivace, kreativity a chovani.

— Socializa¢ni (spolecenska) funkce — tato funkce spociva v setkavani a navazovani
vztahl s ostatnimi (vrstevnické vztahy). Zahrnuje také uceni se socidlnim
pravidliim a rolim.

— Preventivni funkce — smysluplné trdveni volného casu mulze byt jednim
z preventivnich opatfeni proti negativnim spoleCenskym jevim, jako je
kriminalita a kriminalni chovani obecné¢ (Kratochvilova 2004: 86—88).
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Velmi podobné rozdéleni uvadi také Pavkova (2014: 14-16), ktera funkce déli
na vychovné-vzdélavaci, zdravotni, socialni a preventivni, a zaroven také uvadi, ze se
funkce vzajemné prolinaji.

— Vychovné-vzdélavaci funkce — cilem je ovlivnit osobnost jedince, jeji fyzické,
psychické a socialni aspekty, uspokojit potfebu seberealizace a touhy spojené
se socialnimi vztahy a rozvijet z4jmy. Podle Kratochvilové se tedy jedna
0 kombinaci formativni, vychovné a seberealiza¢ni funkce.

— Zdravotni funkce — vVolnocasové aktivity podporuji zdravy zivotni styl a spravny
télesny, dusevni a socialni rozvoj jednotlivci. Tohoto spravného Zivotniho stylu
se dosahuje dodrzovanim pohybovych aktivit, hygienickych navyka nebo
navyku pfi dodrzeni pitného rezimu.

Dv¢ zbyvajici funkce jsou svou definici totozné s t€émi od autorky Kratochvilové.

3.2 Volnocasové aktivity ve stari

Volnocasové aktivity pro seniory by se nemély vyrazné liSit co do intenzity a kvality.
Star$i lidé by méli mit moznost vyuZivat vSechna rekreacni zatfizeni dostupna Siroké
vetejnosti. Jani§ a Skopalova (2016) d€li volnocasové aktivity seniort na:

Vzdélavaci (zvysuji kvalitu zivota a udrzuji mozek v pohotovosti)

Serak (2009) se také vyjadiuje k volnogasovym a vzd&lavacim aktivitam: ,, Edukacni
aktivity jsou casto zaméreny na prevenci hrozicich deficitii, pripadné na jejich odstranéni
a kompenzaci; hlavnim cilem tohoto pusobeni je udrzeni télesnych a intelektualnich sil.
Vyznamnou roli hraje i snaha o zajisteni kvalitnéjsiho a diistojnéjsiho zZivota. Podpora
relevantni nabidky vzdélavani pro semiory by méla byt integralni pristupu vyspélé
spolecnosti, od niz ocekdavame, ze svym cClenum zajisti bezpecné a diistojné starnuti
a umozni jim plnoprdvné se zapojit do vsech obcanskych aktivit. “ (Serak 2009: 189).

Dle Adamce (2015: 68) vzdélavani seniorii neni povazovano za dualezitou oblast
Z hlediska legislativy a ekonomického zabezpefeni. Vzdelavani dospélych jiz neni
spojeno s povinnym vzdélavanim, ale jedna se vyhradné o zajmové vzdélavani. Nevladni
a neziskoveé organizace zapojené do poskytovani tohoto typu vzdélavani nejsou pii jeho
realizaci podporovany.

Za mnohem slozitéj$i formu vzdélavani seniorti Ize povazovat podle Kolibové
(2012: 43) instituce, které jsou oficialné uznavané, mezi které patiéi univerzity tietiho
veku, které nabizeji starSim lidem studium na vysokoSkolské urovni. Akademie tretiho
véku jsou také relativné podstatnou a pro seniory zajimavou formou vzdélavani, ktera
umoziuje uspokojeni potteb. Je urcena tém, kteti dosahli veéku, kdy je mozné ptiznat
starobni diichod, nebo se této ve€kové hranici alespoil vyrazné blizi. Akademie tfetiho
véku je prezentovdna jako stfedné narocna forma studia, nebot je moZzné vyuku
pfizplsobit mistnim potfebam, moznostem a také podminkam, které jsou pro seniory
podstatné, aby se mohli ucastnit. Kluby aktivniho staii nejsou tak formalni a diraz je
kladen na rozvoj osobnich z4jmii a uspokojovani socidlnich potfeb. V sou€asnosti jsou
tyto kluby zfizovany napiiklad domovy pro seniory, ¢i charitativnimi organizacemi.
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V soucasnosti existuje nespocet vzdélavacich moznosti pro seniory (n¢které z nich
jsou jiz zminény vyse). Jednad se o obecné znamé instituce, které v urcitych piipadech
mohou navstivit také osoby, které seniorského véku zatim nedosahly. Mezi tyto instituce
patii:

— Univerzita tfetiho véku (UV3) — cilem univerzity tfetiho véku je primarné osobni
rozvoj, ale také udrzeni duSevniho i fyzického zdravi, které je pro seniory velmi
dilezité pro prozivani kvalitniho stafi. Tato forma vzdélavani mize také velmi
snizit mezigeneracni rozdil a seniofi ziskavaji vétsi porozuméni vici mladSim
generacim. Vzdélavani, jelikoz se jedna o univerzitu, probihd na vysokoskolské
urovni a béhem vyuky je poslanim pfedat seniorim nové poznatky v ramci
daného oboru. Vyuka probiha formou ptednasek, seminait, cvi¢eni a bézné trva
2 roky (to se vSak miize na vysokych $kolach riiznit. Vyuka na univerzité tietiho
véku ma prezencni formu a tcastnici maji predem dané terminy vyuky, vétSinou
se jedna o dochazku jednou za dva tydny. Dochézka je dilezita a ptihlizi se na ni
v ramci absolvovani kurzu. Studium byvéa zakonceno slavnostnim obfadem, na
kterém se pfedava osvédCeni o absolvovani kurzu, jelikoz jde piedevsim
0 zdjmovou ¢innost a nejedna se zde o udélovani titults (Vojackova 2018).

— Akademie tietiho véku — jedna se o instituce, které jsou organizovany institucemi
nebo organizacemi, a to v mistech, kde se nevyskytuji vysoké Skoly, které
zahrnuji UV3. Instituce, které akademii tfetiho véku organizuji jsou prevazné
zaméteny na regionalni ¢i individualni zajmy seniortt (Mithlpachr 2004: 139).

V ramci seberozvoje a vzdélavani seniofi navstévuji také Kluby pro seniory, ¢i
seniorska centra. Je mnoho divodi, které seniory motivuji k vyhledavani a navstévovani
téchto vzdélavacich instituci (Matyskova in Zumarova 2012: 71):

— Seberealizace a snaha o aktivni zivot

— Rozvoj (obnoveni) zajmi z minulosti

— Ziskani novych poznatkl a dovednosti

— Zachovani védomosti, udrZeni télesnych sil

— UdrZeni samostatnosti

— Vytvafeni a rozvijeni socialnich vztahi, realizace ptani

Pro vhodné nastaveni vzdé€lavacich aktivit seniorl je nutné sméfovat svou pozornost
na motivy, které seniory k témto vzdélavacim ¢innostem vedou. Tomu se zacala vénovat
studie Learning in Later Life (Vzdélavani v pokrocilém veéku). Vysledky této studie
ukazali, Zze mezi hlavni motivacni rysy seniorti pro dal§i vzdélavani nespada pouze
potieba naucit se néco nového a vyplnit si své dosavadni znalosti novymi, ale také
moznost zacCit se vénovat tomu, co je po cely Zivot napliiovalo, ale nebyl dostatek volného
¢asu se natolik rozvijet. Proto je pro seniory vzdélavani moZnosti, jak mohou smysluplné
naplnit sviij Cas a potkat se stejn¢ smyslejicimi lidmi, kteti spadaji do stejné veékové
skupiny (Duay, Bryan 2008).

V ramci vzdélavani by méli byt naplnény také vzdelavaci funkce. Vzdélavaci funkce
musi byt naplilovana v rdmci vzdélavani. Vzdélavaci funkce volného Casu je napliiovana
prostiednictvim neformalnich a informalnich vzdé&lavacich aktivit (Serdk 2009). Pro
seniory je idealnim cilem ziskavani novych poznatkli pro vyuziti v realném zivotg.
Protoze vSak vzdélavani probihd ve volném case, nelze ve vzdélavacich aktivitach
starSich lidi zohlednit praktické vyuZiti ziskanych znalosti. Pfirozen¢ i obsah aktivit je
zamétfen na Cinnosti s malym praktickym vyuzitim. Ptikladem jsou hodiny dé€jepisu
a rozsitujici kurzy ptirodnich véd.

Z vyse uvedenych davodi a funkci, proc¢ starsi lidé vyhledavaji vzdélavaci aktivity,
je zfejmé, ze vzdelavani jako volnocasova aktivita ma vyznamny pozitivni dopad na zivot
starSich lidi.
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Skrze vzdélavani se seniofi mohou vyrazné posunout ve znalosti vyuzivani
technologii, jelikoz jsou v dnesni dob¢ soucasti témet kazdé vyuky. Mezi Casto vyuzivané
technologie ve vzdélavani muze patfit:

Dataprojektor — toto technické zatizeni zprosttedkovava obraz, ktery je promitan
nejcastéji na platnech, ¢i bilé zdi. Dataprojektory jsou vyuzivany k prezentovani
vyuky (nejCastéji za pomoci prezentaci) a diky své nazornosti 1épe udrzuji
pozornost seniord (Tomczyk 2015).

Interaktivni tabule — tento druh tabule se jiz vyskytuje téméf v kazdé ucebné.
Jednd se o technologii, kterd funguje za pomoci dataprojektoru a pocitace.
Jedna se 0 velmi ptehlednou variantu pro studenty, vCetné seniorti. Je mozné
spusténi riznych medialnich soubort, které by na pouhém pocitaci nebyli piilis
viditelné.

Tablet — tablety pfipominaji vétsi chytry dotykovy telefon, ¢i maly pocita¢ bez
klavesnice (je vSak mozné klavesnici ptipojit). Lze na nich provadét téméef vse
na jinych, podobnych zafizenich. Do tabletu se vramci vzdélavani mohou
naistalovat rizné aplikace, které mohou ¢lovéku vyrazné pomoci v ramci vyuky.
Notebook — jedna se o maly kompaktni pocita¢, se kterym se da snadno
manipulovat. Obsahuje v sob& vSe potiebné, tudiz neni povinnosti si k nému
shanét materidly navic. Obsah notebooku tvofi monitor, zékladni jednotka,
klavesnice ataké myS$ (tzv. touchpad, k némuZz neni potfebnd hmatatelna,
kabelem pfipojend mys, ale je jiz zasazena v pocitaci, kde staci pouze piejizdét
prstem). Pro seniory se vSak doporucuje klasicka mys, jelikoZz mlize byt velmi
slozité se touchpad naucit ovladat, a to hlavné v disledku zhorsujici se motoriky
rukou. Pfi vyucovani seniorti se notebook uplatni nejvice v ramci vyucovani, ¢i
ruznych pocitacovych kurzi, které jsou seniory ¢asto navstévovany. Vyhodou je,
pokud si seniofi nosi sviij vlastni notebook, jelikoz pracuji se stejnym strojem,
a to je pro n¢ snaz zapamatovatelné (Janicek 2017).

Pohybové (aktivni pohyb pomaha udrzet sobéstacnost a predchazi obezité, vice
¢lovéka brani proti kardiovaskularnim chorobam a kloubnim onemocnénim)

Pokud jde o volny cas starSich lidi, jsou dilezité trvalé a aktivni pohybové
volnocasové aktivity. Vyznam pohybovych volno€asovych aktivit pro starsi lidi spoc¢iva
predevsim v prevenci nemoci, které vyrazné snizuji kvalitu Zivota. Mezi né patii prevence
obezity, cukrovky, kardiovaskularnich onemocnéni a nadorovych onemocnéni (Hendl,
Dobry 2011).

Kramer (2007) uvadi 3 oblasti, které jsou v ramci pohybovych aktivit pozitivné
zasazeny:

Télesna oblast — i kdyZ s pohybovou aktivitou ¢loveék za¢ne az v pozdéjsim véku,
muze ziskat kratkodobé i dlouhodobé vyhody. Z kratkodobého hlediska se bude
lépe kontrolovat hladina cukru v krvi a povzbudi se hladina adrenalinu. Kromé
toho se vyrazné zlepsi kvalita spanku. Pohyb ma také pozitivni vliv na kosterni
systém a ulevu od bolesti, protoze posiluje svaly. VSechna tato opatieni vedou
a samostatng.

Psychické oblast — oblast téla zvySuje kondici a snizuje napéti a stres. Zlepsuje
se také celkova pohoda a kognitivni struktura. Fyzickéd aktivita navic zabrani
I ipadku jemné a hrubé motoriky. Celkové ma fyzicka aktivita pozitivni vliv
na hodnoty ¢lovéka.

Socialni oblast — cvicebni programy ve skupinach starSich lidi zlepSuji kulturni
a socialni vztahy a umoznuji lidem udrzet si aktivni roli ve spole¢nosti. Aktivni
lidé jsou Iépe integrovani a je u nich mensi pravdépodobnost, Ze se dostanou do
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izolace. Prostiednictvim skupinovych aktivit lze navézat nové znamosti
a pratelstvi. Kromé toho Ize zlepS$it mezigeneracni vztahy a rozptylit negativni
postoje vici star§im lidem. Star$i lidé musi sami prevzit odpovédnost za svou
aktivitu.

Spolecenské (setkavani s lidmi (povétsinou s vrstevniky) mimo domov, a to za
ucelem povidani, cestovani ¢i navstév ruznych piedstaveni)

Spolecenské volnocasové aktivity jsou aktivity provadéné ve skupindch (obvykle
vrstevnikil) nebo za ucelem organizovani volnocasovych aktivit pro ostatni ucastniky.
V uz8im slova smyslu jsou spolecenské volnocasové aktivity, které se odehravaji mimo
misto bydlisté jednotlivce, ve skupiné nebo jako dobrovolna ¢innost (Jani§, Skopalova
2016).

Sak a Kolesarova (2012) zdiraznuji vyznam spolecenskych volnocasovych aktivit
pro starsi osoby. Vnimaji ji spiSe jako navstévni aktivitu u starSich osob.

Mezi spolecenské volnocasové aktivity miize byt zarazen ,,Geocaching pro seniory*,
ktery potada organizace Moudra sovicka. Jedna se o navigacni, turistickou a internetovou
hru, ktera spocivéa v ukryvani krabicek s predmeéty, pfi¢emz ostatni hraci tuto schranku
hledaji za pomoci navigacnich pfistroji (jedna se prevazné¢ o GPS, tablet, ¢i chytry
telefon). Tento projekt vznikl na zdklad¢ prizkumu, jak vyuzit digitalni technologie
V navaznosti na zabavu, vzdelavani a setkavani lidi. Spociva ptfedevSim v opusténi
stereotypniho rezimu ¢lovéka (Moudra sovicka 2023).

V domacim prostfedi (koukani na televizi, poslech radia, luSténi kiizovek,
hackovani, surfovani po internetu)

Celkové lze fici, ze volnocasové aktivity v domacim prostfedi jsou pro starsi lidi
dileZitou oblasti trdveni volného ¢asu. Smysluplné volno€asové aktivity ve specifickém
prostiedi jsou dulezité zejména v piipadé okolnosti, které omezuji volnocasové aktivity
mimo domov. Toby vSak nemélo piedstavovat zamérnou izolaci.

Kasper a Lubecki (2003) zjistili, Ze star§i dospéli se v priiméru alesponi jednou denné
vénuji néjaké volnocasové aktivité mimo domov.

S rodinou (seniofi velmi ¢asto hlidaji vnoucata a tato aktivita velmi utuzuje vztahy
s vlastni rodinou a mladsi generaci)

Konkrétni oblasti volnocasovych aktivit starSich lidi jsou do zna¢né miry urCeny
jejich vztahy s détmi, vnoucaty a SirSi rodinou. Volny ¢as straveny s rodinnymi
prislusniky je zahrnut do volnocasovych aktivit, protoze je pro star§i lidi dilezity
z hlediska kvality Zivota, pocitu potfebnosti a dalSich aspektli seberealizace (Janis,
Skopalova 2016).

V ramci volno¢asovych aktivit hraje dtlezZitou roli také lektor, ktery ma tyto aktivity
na starost.

Spatenkova, Smékalova (2015) prezentuji sviij vlastni model lektora:

Kompetence, dil¢i kompetence a kompeten¢ni kotvy:

Osobnostni kompetence:

— Eticka — vyjadiuje zdvotilost, ¢lovék musi byt schopen vyjadfit respekt, tctu,

toleranci, mit trpelivost a odpoveédnost

— Intersubjektivni — vyjadiuje sdilnost, schopnost vyjadfit druhym lidem

porozuméni, empatii a mit ochotu pomahat

— Empirickd — prezentuje zkuSenostni zdklad, clovek by mél mit rozhled,

a schopnost pfijmout ponauceni

— Sebereflektivni — umoziuje posoudit své chovani, mit ochotu K celozivotnimu

uceni, a aplikovat pravidla psychohygieny

— Odborna kompetence:

— Oborova — mit odborné védomosti, dovednosti a také zkuSenosti z daného oboru
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Mezioborova — mit znalost oborového pifesahu do ptibuznych, podobnych
disciplin

Andragogicko-geragogicka kompetence:

Andragogicka — védomosti a dovednosti z teorie a metodologie andragogiky
Geragogicka — specifické znalosti a dovednosti z geragogiky a byt schopen
aplikovat své poznatky a metodiku v praci se seniory

Lektorska (,,know how*) kompetence:

Didakticka — dovednost aplikovat adekvatni metody a formy, dodrzovani
didaktickych zasad, schopnost ovladat informac¢ni a pocitacovou technologii,
pracovat systematicky a tvofive

Psychodidaktickd — schopnost uzivat rozmanitou zpétnou vazbu, naslouchat
a citlivé vnimat projevy ostatnich ucastnikii, dokazat vyuzivat humor, prokladat
ucivo zajimavostmi a zivotnimi zkuSenostmi

Psychosociadlni — schopnost vytvaret pozitivni psychosocialni klima, podpora
davéry ve schopnost ostatnich, vytvaret prostor pro poradenstvi

Interpersonalni — schopnost dokdzat vnimat skupinovou dynamiku, podpora
komunikace, interaktivity

Rétoricka — dovednost efektivné pouzivat verbalni, neverbalni i paralingvistické
formy komunikace, dovednost komunikovat a zaujmout ostatni

Manazerska — schopnost projektovat, organizovat, fidit a hodnotit vzdélavaci
akce, Ci programy
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4 DIGITALNI TECHNOLOGIE VE VOLNEM CASE
SENIORU

Tato kapitola se zabyva vyznamem digitalnich technologii v Zivoté starSich lidi, tlohou
technologii ve vzdélavani starSich lidi a jejich vztahem k e-learningu a digitalni
gramotnosti ve vztahu k online prostoru. Kapitola se také zamétuje na digitalni svét jako
komunikac¢ni nastroj v dnesni dob¢ a na aktiviza¢ni ¢innosti v domovech pro seniory.

Kromé¢ formalniho uceni, které probihéd ve tfidach, poskytuji technologie nescetné
mnozstvi prilezitosti k uceni. Internet nabizi Sirokou skélu zdroji (Casopisy, elektronické
knihy, e-knihy, databaze, encyklopedie, blogy, zpravodajské portaly, online vzdélavaci
kurzy atd.) a slouzi k tomu, aby se kazdy mohl vzdélavat samostatn¢ a individualné,
pokud si to pieje. Technologie maji zaroven tu velkou vyhodu, Ze nejsou omezeny
dostupnosti a jsou vefejnosti vzdy k dispozici (Zounek, Sudicky 2012: 7).

Existuje jiz mnoho druhli digitdlnich technologii. V oblasti informacnich
a komunikac¢nich technologii si mizeme pfedstavit velké mnozstvi audiovizualnich
technologii. MiZeme si také predstavit digitalni fotoaparaty, internet, interaktivni tabule
a mnoho dalSich druhii digitalnich technologii). Mezi tyto technologie patii také formy
a nastroje, které nam umoznuji komunikovat s okolnim svétem. Mezi tyto néstroje patti
napiiklad znama elektronicka posta (Zounek, Sed’ova 2009: 15).

Mezi jednu z téch nejrozsifenéjSich digitalnich a multimedialnich technologii v celé
lidské populaci mtizeme tfadit mobilni telefon. Definici mobilniho telefonu uvadi ve své
knize Pospi$il a Michal (2004: 53), ktefi tvrdi, Ze jde o miniaturni pfijima¢ a vysila¢
pfipojeny na spojovaci bezdratovou sit. Mimo moznost pfenaseni hlasovych zprav,
hudby a obrazu je neustale inovovan a disponuje novymi funkcemi.

4.1 Seniofi a digitalni technologie v dobé pandemie COVID

Pandemie koronaviru vystavila cely svét a jeho obyvatelstvo pted mnoho vyzev. Déti se
ucily doma ve svych pokojich, n¢kteti pracovnici byli nuceni pracovat z domova a starsi
lidé se kvuli riznym omezenim a obavam dostavali do socialni izolace, zatimco kontakt
s rodinou a prateli se uskuteénoval prostfednictvim telefonu. Navzdory témto
telefonickym zatizenim pfevladd u mnoha starSich lidi osamélost. Otazkou osamélosti se
zabyvala také nizozemska studie LISS (Longitudinal Internet Studies for the Social
Sciences).

Respondenti se vybirali spiSe ndhodné. Lidé byli osloveni dopisem a poté
zkontaktovani telefonicky, ¢i se naplanovala pfima navstéva domova daného jedince.
Mezi 4. a 26. kvétnem 2020 bylo 1 876 ¢lenli panelu ve v€ku 65 let nebo starSich (az 102
let) pozadano, aby odpovédé€li online na otazky tykajici se socialniho dopadu fyzického
distancovani. 1 679 (tedy pouhych 90 %) poskytlo platné odpovédi. 51 % byli muzi.
Otazky sméfovaly k tomu, zda pandemie respondenty v ur€itych situacich ovlivnila.
Moznosti odpovédi byly "ne", "vice ¢i méné" a "ano". Jednalo se o otdzky, které
sméfovaly k tomu, zda byli respondenti osobné ovlivnéni vlastni nemoci nebo nemoci
n¢koho jiného (4mrtim), socialnimi ztratami, ztratou prace nebo aktivit a tim, ze byli
méné venku a museli byt zavieni doma a tak podobné&. Tento vyzkum probihal 2 mésice
po zavedeni opatfeni a byl srovnany s vyzkumem piedeSlym, ktery probéhl v fijnu
a listopadu roku 2019. Vysledky ukazaly, Ze na problémy duSevniho zdravi a emocionalni
osamélosti mély kromé izolace dopad osobni ztraty, obavy z pandemie a nakazeni se
(Tilburg et al. 2021).
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Na pandemii svym vyzkumem z Itdlie poukézali také autorky Cirulli a Nicolici
(2020), které si dali za cil zjistit, jak se stars$i lidé vyrovnavali z osamélosti, kterou
zpusobilo onemocnéni covid-19 a zda pfi této izolaci vyuzivali moderni technologie pro
ZlepsSeni svého dusevniho zdravi. Vyzkumu se dohromady ucastnilo 30 seniorti ve véku
65 let a vice. V rozhovoru byly otazky rozfazeny do tii témat. V rozhovoru autorky
zjistovali, jak seniofi travili svlij volny Cas pted koronavirovou krizi a které zplsoby
interakce a technologie vyuzivali. Vysledky tohoto vyzkumu ukazaly, ze kazdy tazany
senior si nasel n¢jaky zptisob, jak udrzet kontakt se svymi nejbliz§imi i v koronaviroveé,
nelehké dob¢. Misto osobniho kontaktu dali pfednost technologiim, které je drzeli od této
nemoci v ustrani. VétSina z dotazovanych jedincu dodala, Ze pouzivali technologie i pied
pandemii, ale diky ni objevili spoustu novych funkei a zvysili jeji pouzivani. Nejcastéji
pouzivali chytry telefon, pocitac¢, televizi, ale také klasicky tlacitkovy telefon. Velka
vétsina zacala také pouzivat WhatsApp, ktery vyuzivali v ramci videohovord s rodinou.
Také si zacali Gast&ji telefonovat a psat s ostatnimi. Casto také seniofi zminili, Ze
potiebovali vypomoc mladsich jedincti (vnoucat).

Dalsi Spanélska studie, ktera sledovala pandemii, Alonso Ruiz et al. (2022), se
zam¢fila na volny Cas seniori béhem pandemie. Cilem studie bylo prozkoumat volny cas
v digitalnim svéte, sdileny prarodici a jejich vnoucaty pfed pandemii a béhem ni. Cilem
studie bylo zjistit, zda zkuSenosti, které lidé ziskali béhem pandemie piedstavovali vyvoj
Vv oblasti digitalnich technologii, a to jak pro mlad¢, tak pro staré. K naplnéni cile tohoto
prizkumu se tc¢astnilo 153 respondentt (prarodicti a vnoucat ve veéku 10-12 let). Byly
pouzity dotazniky, deskriptivni a inferen¢ni analyza. Vysledky Setfeni ukazaly, Ze pted
pandemii byl tento typ volného ¢asu zaméteny na technologie vyuzivan nejméné. Pouze
20 % respondentt bylo prostfednictvim technologii ve spojeni se svymi vnoucaty. Béhem
pandemie se aktivita spojena s digitalnimi technologiemi stala nejvyuzivanéjsi, dostala se
tedy na prvni misto. Hlavnim zdrojem komunikace mezi prarodi¢i a vnoucaty se staly
socialni sité. Pfed pandemii vyuZivali seniofi technologie maximalné dva dny v tydnu,
béhem pandemie to byly nejméné ¢tyfi dny v tydnu, pfi¢emz nckteii byli kazdodennimi
uzivateli. Studie prokézala, Ze volnocasové zkuSenosti, které prarodiCe a vnoucata sdileji
v oblasti technologii, jsou obecné velmi pfinosné. A celkové kontakt s blizkymi osobami
(at’ uz jakymkoli zplisobem) zlepSuje kvalitu jejich zivota a duSevni pohodu.

Na problém izolace seniorll reagovaly rizné organizace piechodem do online
prostoru. Piikladem je neziskova organizace Prave ted’ je, kterd se snazi o zménu vnimani
staii a starnuti. Diky spoluzakladatelce Pravé ted Ing. Han& Cepové se stala tato
organizace na dlouhou dobu prvni a v Cechach jedinou, ktera nejenze zacala fungovat
online, ale rovnou Zivé na platformé zoom. Prvni setkdni probihalo po prvnim lockdownu.
Ze zaatku se jednalo o pouhé povidani, ale poté bylo nutné se pfiblizit obsahové tomu,
na co byli aktivni seniofi diive zvykli. Jednalo se o trénink paméti, ddmsky klub, rizné
prednasky a dalsi. Pfes 1éto se situaci vyrazné¢ zklidnila, ale od fijna se organizace musela
opét piesunout do online prosttedi. Dokonce se uskutecnil prvni online Silvestr. Pro pani
feditelku organizace Bc. Ivetu Luxovou bylo piijemné vidét, jaké vznikaji i ptes distancni
spojeni vazby mezi lidmi a zaroven jsou mnohem intenzivngj$i. Bohuzel 1 pfes to se
vSichni online nesesli. Nektefi seniory se ptipojit nechtéli anebo neméli tu moznost. Uz
Vv roce 2020 pani feditelka védéla, Ze 1 v dobé€ postcovidové se bude dodrZovat urcitd mira
online setkdvani. Pandemie také organizaci rozsifila celorepublikove, jelikoz pted
koronavirovou krizi byla zndma pfedevsim pouze v Praze.

Online spojeni bylo pro vétSinu seniortl velmi dilezité. VEdeli, Ze nejsou sami, kteii
zazivaji v obdobi krize nejistotu a osamélost. Prvni zorganizované online setkani neslo
nazev ,,Podvecerni klaboseni a trvalo 40 minut. Diky tomuto Uspésnému zacatku bylo
ovéfeno, Ze seniofi jsou opravdu schopni klabosit, trénovat pamét’, a spoustu dalSich
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aktivit ze svych domovl za pouhého pfipojeni k siti a ostatnim pfes webovou kameru.
Bylo zhotoveno také video s instrukcemi ,,Jak na zoom*, které si vyslouzilo pies 30 000
zobrazeni do konce roku (Pravé ted’ 2023).

I rok 2021 byl ovlivnén pandemii. a tak nezbyvalo nic jiného nez se opét pripojit
online. Nastésti jiz méla organizace vse nachystano, v piipad¢ dalSich lockdowni. Tento
rok byl pro vSechny mnohem mén¢ piijemny a spousta seniorti se shodla na tom, ze uz
potiebuji osobni setkani. I ptes jiz prozité lockdowny se neustale nasli ti, ktefi pottebovali
pomoc s piipojenim a celkové s internetem a technologiemi. Byly spustény ruzné
videonavody a fungovala také telefonicka podpora. Velmi popularni se mezi seniory stalo
zdravotni cvideni, které se uskuteciovalo pravidelng, angli¢tina a program ,,Caj o paté*,
kdy si seniofi povidali s velmi zajimavymi jedinci, kdy byla pozornost vénovana ob&asné
také ponékud slozitym tématim (Pravé ted’ 2023).

Také organizace Zivot 90 piesla do on-line prostoru. Od 1. dubna 2020 se zacaly
prevadét kurzy do online podoby a zavedla se tzv. ,,Online kaficka®, protoze to, co
seniorim chybélo nejvice, bylo povidani. Vzhledem k Castym problémim nékterych
seniorl s pfipojenim bylo zavedeno ,,Technické okénko*, kde se v§e ohledn¢ virtualniho
setkani vysvétlilo. V letnich mésicich se zacala rozvoliovat opatfeni, a tak se polovina
kurzl zacala konat prezencné. Spousta seniori se vSak neptihlasila, protoZe vladl neustaly
strach z koronaviru a méla zajem i nadale spiSe o online setkdvani. Nakonec prisla dalsi
pandemicka vlna, ktera opét vSechny kurzy pfesunula do virtudlnich setkéni a nové se
zacCal provozovat online kurz robotiky a probihaly také rizné prednasky. Nez se zacal pfti
pomoci instalace zoomu Team Viewer, lektofi si pomahali zrcatkem, které klient drzel
pied obrazovkou, aby bylo vidét, co je potieba udélat a jak seniorovi poradit (Zivot 90
2023).

Béhem pandemie covid-19 se také velmi rozsitila tvorba videi, ktera napoméhala
ke snadn&jsimu zvladani stresujici a velmi slozité izolace. Videa se tykala z velké ¢asti
I seniord, ktefi se mohli rozvijet ve svych znalostech a védomostech, leccos se pfiucit,
vzdé¢lavat se, G€astnit se riznych on-line prezentaci a seminafi, ¢i si dokonce zacvicit.
Na platform€ YouTube je nasdileno mnoho videi se cviky, které jsou pro seniory
pohodIné a snadné i z pohodli domova. K dispozici jsou také videa, ktera slouzi k pomoci
vyuzivani riznych aplikaci, kterou je naptiklad Oscar senior, ¢i se mnohou seniofi
dozveédét také o kyberbezpecnosti.

Zkusenost s motivaci seniora pouzivat moderni technologie béhem pandemie jsem
se setkala 1 béhem své praxe. V domové seniorii jsem navstévovala seniory primo na
pokojich, kde jsem si s nimi povidala a pozndvala se s nimi. Jeden z ,,leZicich* seniorii,
za kterym jsem pravidelné chodivala zazival béehem pandemie Covid-19 vysokou miru
osameélosti. Bylo to v dobdch, kdy nebyly povoleny Zdidné navstévy a byla moznost
pouhého telefonického hovoru. Pan Viastimil, ktery nemél sviij viastni chytry telefon,
mluvil se svymi blizkymi pouze prostrednictvim hlasového hovoru. Aktivizacni pracovnice
poté zacali nabizet videohovory pres WhatsApp, aby se mohli seniori se svou rodinou
videt. Pan Vlastimil této moznosti vyuzil také a volal si pravidelné se svymi détmi
a vnoucaty. Vzdy se mu vyhrkli slzy do oci, které znamenali radost ze spatieni své rodiny,
i pres to, Ze se nejednalo o primy a osobni kontakt. Diky tomuto spojeni se mu mnohem
lépe preckala cela neprijemna situace, ktera byla spojena s prisnou izolaci a uzavérem
domova seniori pred navstévami.
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4.2 Digitalni a medialni gramotnost jako soucast vzdélavani seniori

Z hlediska Strategie vzd&lavaci politiky CR do roku 2030+, je jednou z kli¢ovych oblasti
zapojovani technologii do vzdélavani. Vzdélavani za pomoci technologie je dle této
strategie podstatnym aspektem v souvislosti s rozvojem technologii a stavd se tak
neoddélitelnou soucasti celozivotniho vzdé€lavani, a to ve vSech etapach Zivota ¢lovéka
(MSMT CR 2020: 16-17).

Zapojeni technologii do vzdélavani seniort je vybornou pfileZitosti pro poskytnuti
vzdélavani Sirokému okruhu uzivatelii. Miilpachr (2004: 179) uvadi, Ze starSi generace
projevuje snahu o vzdélavani v tomto sméru, jelikoz nechtéji byt pouhym subjektem
pomoci, ale sami chtéji byt druhym napomocni a vice porozumét dnesni generaci.

,,Soucasna generace seniorii je posledni generaci gramotné kultury a prvni generaci,
ktera meéni kvalitu svého stari a Zivotniho stylu ve stari pomoci pocitace, internetu
a mobilu. Tato generace byla soucasti mezigeneracni propasti, ktera byla nejen propasti
mezi generacemi, ale také propasti mezi vekem gramotné kultury a kyberkultury. Tato
generace také tuto propast prekonavala. Ze soucasnych seniorii ve veku Sedesat az
sedmdesat let jich jiz k 40 % vyuziva pocitac a internet. Soucasnd generace seniorii je
mimorddna tim, Ze v sobé jiz slucuje aktivity gramotné kultury i kyberkultury. (Sak,
Kolesarova 2012: 164-165)

On-line vzdélavani zahrnuje napiiklad Virtudlni univerzita tfetiho veku, kde je
studium pojato distan¢ni formou v rdmcei zajmové Cinnosti. Tato univerzita je feSenim pro
seniory, ktefi se chtéji dalsitho vzd€lavani Ucastnit, ale nemaji moznost pravidelné
dochazky v dasledku nedostupnosti, ¢i zdravotnim problémiim. Pfi studiu se vyuziva tzv.
e-learning, zptisob, ke kterému jsou vyuzivany informacni a komunikacni technologie.
PtednasSky jsou nahrany a jsou dostupné prostfednictvim videi. Tato on-line forma vyuky
je poskytovana jednotlivymi univerzitami, jako forma distancniho seniorského
vzdélavani a obsahuje piednasky, samostatné prace a komunikace s lektorem (VU3V
2011: 1-2).

Asociace poskytovatelil socialnich sluzeb CR zvefejnila vyzkumnou zpravu, ktera
je zpracovana v ramci projektu ICT4Elders, ktera nabizi zajimavé poznatky z primarniho
a sekundarniho vyzkumu, ktery byl proveden v Ceské republice, Recku a Némecku.
Cilem této vyzkumné zpravy bylo zmapovat soucasnou situaci a potfeby seniori pii
vyuzivani digitalnich technologii. Z vyzkumné zpravy vyplyva, ze navzdory vyrazné se
zvySujicimu poctu seniort, ktefi pouzivaji technologie a internet, zlstava neustale
digitalni propast mezi generacemi velkym spolecenskym problémem. Tento fenomén
omezené digitalni gramotnosti seniorti pretrvava v Ceské republice, jestd vice v Recku,
a naopak v mensi mife v Némecku. Podle vysledkt této zpravy vyplyva, Ze si seniofi
velmi dobie uvédomuji dilezitost digitalnich technologii, ale nevéti tomu, Ze jsou bez
nich néjakym zplisobem omezeni v kazdodennim Zivoté. Rodinni pfisluSnici spole¢né
s pracovniky v socialnich sluzbach na to pohliZi rozdiln€¢ a vétSina z nich se dokonce
domniva, Ze seniofi nevyuzivaji ptileZitosti, které digitalni technologie a internet mohou
nabidnout a co jim mohou do Zzivota pfinést. Senioii jsou ochotni dale zlepSovat své
dovednosti a kompetence v ramci digitalnich technologii, nicméné praxe je jina. I pies
ochotu seniort se vzdélavat, je skutecna ticast seniorti v programech, které se zamétuji na
tuto oblast, spiSe omezena (Matéjkova 2021).
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Medialni gramotnost u seniort dosti vystizn¢ definuji Micienka et al. (2007: 9) jako
,,Soubor poznatkii a dovednosti potrebny senioriim k orientaci v neprehledném online
prostredi, v neprithledné strukturované nabidce medidlniho obsahu a produktii je chapan
jako medidlni gramotnost zahrnujici potrebné poznatky umoznujici kriticky pohled na
informace ziskané v médiich, pokud chapeme potencial meédii jako prostiedek kvalitni
zabavy a aktivniho naplnéni volného casu seniora. Medialni gramotnost umozZnuje také
sebereflektivni kritické zhodnoceni a maximalni kontrolu viastniho casu traveného
vyuzivanim médii.

V ramci rozsifeni medidlni gramotnosti spustila spole¢nost Vodafone ve spolupraci
se spolecnosti Moudra sovicka webové stranky s fadou interaktivnich kurza, které uci
star$i lidi pouzivat mobilni technologie. Soucasti programu je také Digitalni odysea,
bezplatna digitalni vzdélavaci platforma pro seniory starsi 65 let. Ta predstavuje hlubsi
Skoleni, které seniory uci, jak pouzivat systém internetového bankovnictvi (Nadace
Vodafone Ceska republika 2021).

Moudra sovicka zaroven poskytuje také ,,Mobilni centrum pro seniory®. Jedna se
0 automobil (tranzit), ktery je upraveny tak, aby spliioval parametry u¢ebny pro pet osob
a aby se zde béhem osmihodinového seminaie seniofi naucili pouzivat chytrd zatizeni
(tablet, telefon, pocita¢). DalSim projektem je ,,Hodinovy ajt’dk*, kdy se jedna o to, Ze je
mozné si profesionaly pozvat k sobé domtl, aby poskytly vypomoc s uzivanim zatizeni.
Moudra sovicka nabizi také trojici dostupnych kurzii. Mezi tyto kurzy patii ,,Jak na chytry
telefon/tablet”, kde se seniofi nauci zachazet se svym zafizenim a piiuci se néco z teorie,
zachazet s mapou, internetem a dal§imi podstatnostmi. Druhym kurzem je ,,Jak na
technologie®, kdy se zaméfeni tyka prace se zafizenimi, které ucastnici maji doma
aneumi s nimi a tfetim kurzem je ,,10 lekci s tabletem*, kde se seniofi nauc¢i pracovat
s tabletem jako profesiondlové. Velmi navazujicim projektem, co se uceni s digitalnimi
technologiemi tyce, je ,,Vzdélavani seniort MPSV*. V nabidce Moudré sovicky je také
J1Z zminény ,,Geocaching pro seniory, Seniofi Online, Webové sluzby* (Moudra sovicka
2023).

Dalsi organizaci, kterd je spojena s digitalni gramotnosti seniord je Prave ted’, kterd
organizuje n€kolik kurzi, které se zamé&fuji na gramotnost seniord. Jedna se napiiklad
0 ,, Moderni technologie? Nepanikarte! . Tento projekt skryva pod svym ndzvem nekolik
kurzii a workshopti, které jsou zaméfené na zlepSeni digitadlnich dovednosti u seniorti
(internetové bankovnictvi, pouzivani aplikaci). Jedna se také o projekt ,, Zvysovani
mentdlni kondice a vzdéldavani seniorii v dobé (post)covidové“. Tento projekt se snaZzi,
aby seniofi byli v dobré kondici, a to jak po té fyzicke, tak po psychické. Seniofi se diky
tomuto projektu uci znovu zapojovat do spoleCenského déni. Projekt ma néckolik
pfistupnych aktivit (on-line trénovani paméti, on-line pfednasky na téma duSevni zdravi,
on-line cviceni s fyzioterapeutkou, trénovani paméti pomoci specialniho PC programu,
trénovani paméti fyzicky s trenérem paméti, vzdélavani v oblasti digitalni bezpecnosti).
(Prave ted’ 2023)

Také Elpida je vyznamnou neziskovou organizaci, kterd se stara o kvalitni a naplnény
zivot seniori. Tato organizace patii také mezi ty, které maji nejSirsi nabidku aktivit. Jak
seniortim, tak star§im dospélym nabizi spoustu pocitacovych kurzi, cviceni, poraden a co
je dilezité, pisobi také on-line. Cilem této organizace je rozvijeni znalosti, které podpofi
spokojené stari. Aktivity probihaji spiSe v malych skupinach a kurzl se jiz Gcastnilo
piiblizné 50 000 seniort.
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Aktivity v centru Elpida se zaméfuji na spoustu odvétvi, ve kterych nalezneme
spoustu moznosti rozvoje znalosti a pomoci seniortm v ramci digitalni gramotnosti
(v€etné seminarfil, prednasek, poraden a kurzi):

— Pocitace a telefony — pi. ,, Ndkupy na internetu — jak se nenechat napalit

(hledani recenzi a nalezeni spolehlivého e-shopu)
— Gramotnost — pt. ,, Retézové e-maily “ (seznameni se s fetézovymi e-maily, reakce
na dezinformace) (Elpida 2023).

S digitalni a medialni gramotnosti souvisi také program ,,Abeceda pro seniory®, jez
slouzil béhem koronavirové situace ke vzdélavani a napomahéni seniorim ve spravném
vyuzivani technologii. Tento program v podstaté vytvofil iniciativu #digiprarodice, ktera
se zamé&fovala na vzdélavani star$i generace. Program spocival v tom, Ze se spojili
studenti stfednich a vysokych skol, ktefi zacali seniory vyuzivat technologie skrze on-
line prostiedi, pficemz vytvorili nékolik dilezitych video navodii. Seniortim je ve videich
vysvétlovano, jak pouzivat mobilni telefon, aplikace vném a také jak pracovat
S internetem a na co si dat velky pozor. Manazerka projektu ,,Abeceda vzdélavani pro
seniory* Andrea Hutkova se vyjadrila a zminila, Ze je velmi nadSend z toho, Ze se v rdmci
projektu podafilo propojit obé generace. V navaznosti se vyjadiila také Veronika
Grékova, ktera uvedla cil kampané, jenz se snazi presvéd¢it mladou generaci k tomu, aby
pomohla té star$i pfiblizit se a vylepsit ve vyuzivani modernich technologii. Da se fici, ze
je podstatné sblizit prarodice se svymi vnoucaty, ktefi se jim v rdmci vypomahéni
s technologiemi vice vénuji ve svém volném case, ¢i jim mohou pouze spustit video
navody a byt pobliz, pokud by byla potieba vypomoci (Ceska spofitelna, 2023).

“«“

4.3 Digitalni technologie jako prostiedek socidlni interakce

Pti pouzivani informacénich a komunikaénich technologii je vngj$i motivace Casto
zpisobena tlakem okoli, protoze technologie se staly soucasti zivota témét vSech lidi ve
spolecnosti a jsou pouzivany jako béZzny komunikaéni prostiedek. Stars$i lidé jsou
v situaci, kdy mohou byt pod tlakem mladsich generaci, véetné svych déti a vnuk, ktefi
tyto technologie denné pouzivaji. Agentury a organizace Casto vyuzivaji internet
a aplikace pro mobilni telefony k poskytovani informaci o sluzbach, které jsou pro starsi
lidi obtizné dostupné, proto je lepsi alespon ¢astecné ptijmout technologie, najit zptisoby,
jak se k nim dostat, a vyuzit blizké osoby, které mohou pomoci (Vybiral, Hodis 2014).

4.3.1 Moderni telekomunikacni prostiedky

Cesky statisticky fad pracuje s daty, které se zaméfuji na Zivot seniord, a to i ve spojitosti
s informac¢nimi technologiemi. K roku 2021 vyplyva to, Ze smartphony nevlastni vice nez
tf1 Ctvrtiny lidi ve véku nad 65 let. AZ 82 % domacnosti, ve kterych Zije tato generacni
skupina, tedy pouziva tlaCitkové mobily, tedy bez dotykového displeje. I pies toto vysoké
¢islo popularita chytrych telefont a celkové digitalnich technologii mezi seniory roste.
V roce 2020 chytry telefon vlastnilo pouze 27 % z nich. A divod je ziejmy. Jak jiz bylo
zminéno, pandemie zménila Zivoty spousté lidem, a da se fici, Ze celému svétu. Moderni
technologie nam toto obdobi usnadnila a néktefi lidé, ktefi se dfive na technologie
nezamétovali, si k nim béhem pandemie vytvofili vztah (Cesky statisticky ufad 2022).

K roku 2022 bylo zvetfejnéno, Ze technologie, ktera je seniory nejrozSifencji
pouzivana a vlastni ji témét kazdy senior, je mobilni telefon, ktery pouziva 96 % osob
starSich 65 let. Co se tlacitkového telefonu tycCe, jednd se o mensi procentualni ¢islo
a uzivatelll je pouhych 57 %. K dotykovému telefonu si naSlo cestu 40 % seniorti.
Nejedna se o prili§ vysoké procento, ale zajem uZivateli dotykového telefonu stoupa, a to
pomérné vyraznym a rychlym tempem (Cesky statisticky tuad 2022).
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V posledni dobé¢ se objevuji také chytré telefony uréené pro starsi lidi. Tento telefon,
stejné jako vétSina ostatnich chytrych telefonil, bézi na systému Android, ale lisi se tim,
Ze nabizi rizné domadci zdroje, které splituji potfeby seniord a poméhaji jim. Diky tomu
maji k dispozici inteligentni ovladani a dalsi funkce (Tomczyk 2015). Ptestoze jsou tato
zatizeni velmi moderni, nékterym lidem stéle ¢ini potize kvuli absenci znamych tlacitek.
Ovladani dotykového displeje vyzaduje urc¢itou uroven dovednosti a starsi 1idé jsou jiz ve
veéku, kdy se jejich pohyblivost rukou snizila, a je pro n¢ obtizné tyto telefony
s dotykovym displejem ovladat.

Dulezitym spektrem ve svété vyuzivani technologii je internet, ktery dennodenné
pouziva 38 % seniort, pti¢emZ vétsi ast téchto uzivatelll jsou muzi. Na zakladé minulych
let je jisté, Ze na internet se bude pripojovat stale vice seniorti. Pokud se zaméfime na
ostatni staty, uzivatell internetu je velky nadbytek. Naptiklad v Islandu a Norsku je
uzivateltl ve véku 65 az 74 let celych 97 %, v Dansku pouze o dvé procenta méné. Udaje
o seniorech ve véku 75+ je jiz slozité co nejpfesnéji zverejnit. Seniofi se na internetu
vénuji mnoha aktivitdm. Za pomoci dat bylo zjisténo, ze 44 % seniort si ¢te zpravodajstvi,
41 % zasila e-maily, 39 % vyhledava informace o riznych sluzbach a 37 % se zamétuje
na své zdravi, o kterém se snazi zjistit co nejvice informaci. Pokud se zaméfime na
socialni sit&, seniofi se jim aktivng vénuji, a to pouze ze 13 % (Cesky statisticky tfad
2022).

Podle Zounka et al. (2016: 155-158) je socialni sit’ typem online sluzby, ktera
zprostiedkovavd vyménu informaci. Do této socidlni sit€¢ Ize zatadit Facebook
a YouTube. Socidlni sit¢ se od sebe 1iSi v n¢kolika ohledech. Kazda z nich je svym
zpisobem jedinecnd a originalni. Na socidlnich sitich je také mozné sledovat aktivity
ruznych publikaci a vyznamnych osobnosti. Socidlni sité¢ obsahuji také rizika.
varovnych zprav.

Sociolozka Lucie Vidovi¢ova poukazuje ve svém c¢lanku zroku 2021 ,Limity
technologického optimismu z pohledu socialni gerontologie* na to, Ze se témét vSeobecné
predpoklada, ze globalni demografické zmény povedou k nebyvalému nartistu podilu
apoctu starSich lidi, coz se bude casové shodovat s podobnym nebyvalym
technologickym rozvojem v oblasti softwaru, hardwaru a komunikaénich technologii.
spolecnosti. ZvySend produktivita prace miize kompenzovat ocekavany nedostatek
mladsi pracovni sily, zatimco inteligentni feSeni mohou pomoci zajistit rizné formy péce
o zavislé star$i osoby. Napiiklad opatieni, které spole¢nost Global North piijaly, aby
zabranily $ifeni koronaviru zptisobujiciho nemoc COVID-19, m¢la "ukliditujici" ucinek.
Pro zajisténi alternativnich zplsobl fungovani spolecnosti se zavadéji, podporuji,
poskytuji a né€kde 1 vyZaduji tfeSeni ICT v oblastech spoleCenského Zivota, véetné
elektronické vetejné spravy, elektronického zdravotnictvi a telemediciny, vzdélavani on-
line a komunikace mezi rodinami a pe¢ovatelskymi organizacemi. Zatim neexistuji zadné
srovnavaci empirické diikazy, které by to potvrzovaly, ale zd4 se, ze dochézi k adaptaci
a akceleraci novych feSeni ICT u mnoha starSich dospélych, ktefi jsou "tradicng"
povazovani za digitdlné zaostalé a za osoby na druhé strané digitalni propasti. Stru¢né
feCeno, zda se, ze existuje divod pro tzv. technologicky optimismus, tj. pocit, ze
technologie jsou uzite¢né, bezpecné, dostupné, rychle se vyvijejici a v mife, v jaké se 1ze
vyhnout negativnim dopadiim lidské pfitomnosti a chovani, dostupné vSem a zplisobem,
ktery uzivatelé uvitaji. Ve svém piivodnim smyslu je koncept technologického optimismu
alternativou k soucasnému diskurzu o udrzitelném rozvoji tvafi v tvar rychlému ristu
populace. Vyuziti technologii k feSeni problém, s nimiz se potyka povalecnd generace
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problematického pfistupu. Tento ¢lanek se zaméfuje na limity optimismu bez (ne)
technologie. Na zéklad¢ piehledu literatury a predbéznych vysledka projektu HUMR
¢lanek argumentuje, pro¢ technologicky pokrok nemtze byt Zadoucim feSenim problémuii
starnouci spolecnosti. Od technologického starnuti k designu a marketingu modernich
technologii a lidem, ktefi jsou za né zodpovédni; klimaticky efekt, tj. synchronizace
genera¢ni obmény s adaptaci na nové technologie; efekt babicky, tj. vnimani starsich lidi
jako strazcli tradic a starych zptsobtl, fenomén objektivnich hranic uéeni, fenomén
konkuren¢niho kazdodenniho nedostatku obsahu, fenomén rychlého zastaravani
a fenomén kultury ahodnotového nastaveni neuzivateli poskytuji fadu vysledkl
k diskusi. A tyto mnohocetné zdroje a vzajemné se posilujici ucinky vrhaji nové svétlo
na individudlni a demografické procesy starnuti a roli technologii v této zkuSenosti
(Vidovi¢ova, 2021).

S on-line prostorem a komunikaci velmi Gzce souvisi webova stranka Oscar Senior,
kde jsem se dozvédéla o digitdlni vypomoci, ktera je poskytovana seniorim
a zaméstnanctim v socialnich sluzbach. Oscar Enterprise umoziuje klientim spokojené
zestarnout, tato digitalni sluzba totiZ pomaha pecovatelim propojit se v ramci péce také
on-line. Vyuzity mohou byt videohovory, zpravy, ptipominky, planovac a dalsi.

Digitalni péce je urcena pro:

— Agentury domdaci péfe — k poskytovani také vzdalené péce (lepsi kontrola

nad klienty)

— Pecovatelska zatizeni — spojeni se vSemi klienty najednou (lep$i sprava potieb)

— Komunity seniort — spolecenské udalosti a aktivity

— Méstské rady — ptizptisobeni komunikace a sluzeb star§im lidem

— Jakakoli pecovatelska stanice — snizeni nakladu, posileni celkové moralky

— Funkce, které jsou zde k dispozici:

— Videohovory, zpravy, cviceni za doprovodu videi, vzdélavani

— Zabavné aplikace, které seniory vedou ke zvySené produktivité a snizuji

osam¢lost jedince

— Automatické volani — automatické pfijeti hovoru, aniz by ho senior fyzicky pfijal,

okamzita kontrola pohody a kontrola aktivity seniora

— Pfipojeni k jakémukoliv chytrému zafizeni (v€asné odhaleni potencionalniho

nebezpeci)

— Rizeni 1éki — umoziuje klientim a peovatelim planovat, jaké léky jsou

potiebné v dany den a ¢as

— Automatické pfipomenuti upozorni na to, kdy je ¢as schiizky s lékafem, rodinna

seSlost, a tak podobné

— Kalendaf a planova¢ umoziuji planovat aktivity s klienty a informovat o nich

také rodinné piisluSniky

— Hlasovy asistent poskytuje kontrolu nad Oscar Enterprise (umoziuje snadnéjsi

volani o pomoc) (Oscar senior 2013).

4.3.2 Roboti jako spolec¢nici

Cynthia Breazeal (2003) ve své studii "Towards social robots" uvadi, ze lidé jsou hluboce
socialni bytosti a jejich socidlné-emocionalni inteligence je mocnym nastrojem pro
pochopeni toho, jak komunikujeme s entitami ve svéte. Pfi uceni a interakci s vnéjSim

svétem a nerealizovanymi zkuSenostmi lidé casto vyuzivaji socidlni modely, aby
pochopili urcité véci urcitym zpiisobem.
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Studie vedena Josephine R. Orejanou et al. (2015), ktera zkoumala vyuziti roboti
v domacnostech starsich lidi zijicich ve venkovskych oblastech, ukazala, ze roboti mohou
zménit kvalitu jejich zivota. Studie se zabyvala ¢tyfmi starSimi lidmi s chronickymi
zdravotnimi problémy. Roboti jim pfipominali, aby si v€as vzali 1€ky, procvicovali jejich
pamét’ a skypovali. Navzdory drobnym technickym problémtm s roboty je lidé vétSinou
piijali pozitivné a povazovali je za spole¢niky s mnoha vyhodami.

Socialni roboti neposkytuji pouze fyzickou pomoc. Mohou také poskytovat
spolecnost, kterd snizuje osamelost a depresi prostiednictvim socialnich funkci a chovani.
Vyzkum vyuziti robotli Paro v domovech pro seniory také ukazuje, ze roboti poméahaji
snizovat depresi (Bennett et al. 2017).

S vysokou mirou osamélosti je spojeno mnoho problémi, a to nejen starSich lidi.
Cetné védecké studie prokéazaly, Ze zvySujici se mira osamélosti miize negativné ovlivnit
dusevni zdravi ¢lovéka. Castd osamélost a nedostatek socialnich vazeb mohou byt pro
zdravi Clovéka stejné Skodlivé jako koufeni 15 cigaret denné (Novotney 2019).

V souvislosti s digitalnimi technologiemi v zivot¢ starsich lidi je tfeba zminit robota
Peppera, ktery je klasifikovan jako SAR (social assistance robot) a slouzi predevsim
Kk péci o starsi generaci. Dosavadni zavéry nekolika studii ukazuji, ze Pepper mél a ma
pozitivni vliv na zlepSeni vztahi mezi star§imi lidmi a jejich pecovateli (Nakamura et al.
2020). Robot také dokazal zlepsit interakci se starSimi lidmi s kognitivni poruchou,
pfestoze hra byla navrzena pro starsi lidi s mirnou kognitivni poruchou. s kognitivnimi
poruchami byly uréené pro starsi dospé€lé s mirnymi kognitivnimi poruchami (Manca et
al. 2021).

Studie, ktera se vénovala robotovi Pepperovi se zamétila napiiklad na otazku, zda
maji lidé davéru a zajem o robota. Az 60 % t&ch, ktefi robota vidéli pouze na videu
odpoveédéli, Ze si nejsou jisti, zda by takového robota chtéli mit doma. Zbytek si vSak byl
jist tim, zda by robota chtéli ve své domécnosti. Bylo tedy zjiSténo, ze vétSina lidi se
obava mit robota ve své domacnosti. KdyzZ vSak lidé poté dostali ptileZitost vyzkouset si
praktickou interakci s robotem Pepper, pomér se zménil a 70 % lidi si robota Peppera ve
své domacnosti pralo (Rossi et al. 2018).

Dalsim pfikladem robota — spole¢nika starSich lidi je robot Stevie, vytvoteny
Conorem Mc Ginnem, ktery se v domovech pro seniory setkal s velkym ohlasem.
V letech 2018 a 2019 byl testovan v zafizeni s 300 obyvateli. Robot zaujal tim, Ze se
postaral nejen o zabavu (Savage 2022).

Na robota Pepper navazala také sociolozka Lucie Vidovicova ve svém (jiZ
zminéném) ¢lanku z roku 2021, ktera byla autorkou aplika¢niho vyzkumného projektu
s nazvem HUMR (vyuziti humanoidniho robota pro aktivni starnuti seniort a seniorek).
Cilem projektu bylo piekonani digitalni propasti mezi seniory a technologiemi. V ramci
projektu HUMR byli v letech 2019 az 2021 zrealizovany tfi typy intervenci se seniory,
ktefi se sdruzovali za uéelem zajmovych vzdélavacich aktivit v organizaci Zivot 90.
Nékolik klientii se zapojilo do kurzu ,,Robotika pro seniory 1%, ktery se zaméfoval nejen
na historii a soucasné vyuziti, jelikoz soucasti tohoto kurzu byl také sdm robot Pepper.
Druhou fazi intervence byl tento robot umistén do komunitnich center CAS (centra
aktivniho starnuti), kde byla moznost s robotem vstupovat do libovolnych interakci. Tteti
a posledni fazi byl kurz ,,Robotika pro seniory 2%, ktery probihal on-line pfes aplikaci
ZOOM, kterého se pro vétsi a lepsi efektivnost ti€astnil uzsi okruh klientd. Nékteti vSak
z kurzu odesli, jelikoz nebylo pocitacové zateni piijemné pro oci. V zavéru se tento
projekt jevil jako velmi Gspésny, jelikoz poukazal na nova a kreativni feSeni v souvislosti
snovymi poznatky v oblasti robotiky a interakce s roboty. Robot Pepper, ktery byl
testovan m¢l prevazné pozitivni ohlasy, kdy si G€astnici mysleli, Ze je roztomily. Oproti
tomu si nekteti stézovali, ze robot mluvi pfili§ rychle a s ohledem na chybéjici rty,
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nemohou nedoslychavi seniofi odezirat ze rtli. Nékolik senior se také balo robotu
piiblizit, ¢i se ho dotykat, jelikoz se obavali toho, ze robota poni¢i (Vidovi¢ova 2021).

Jako spolecnici mohou slouzit i roboti zvifata. Pfikladem je Paro, spolecensky
a terapeuticky robot zvifeciho vzhledu, ktery svou podobou piipomina tulené, Jeho
pocatky se datuji k roku 1993, kdy byl vyvoj projektu Paro spustén na Japan's
National Institute of Advanced Industrial Science and Technology (IEEE 2022).

PARO je jednim z nejrozsitenéjsich robotl pro socialni asistenci a od roku 2003 se
uspesné pouziva pro péci o osoby s demenci v nékolika zemich. Cilem vyuZzivani
robotickych zvifat je naplnéni psychologickych (dobra nalada), fyziologickych (snizeni
stresu) a socialnich (spolec¢nost lidi) potieb.

Vyzkumny ¢lanek z roku 2019 pojednava o robotech a lidech, ktefi trpi demenci.
Generovani veskerych dat zahrnuje rozhovory a pozorovani skrze videozaznam za ¢asti
deseti lidi (pacient) pfi pouzivani robota a individualni rozhovory se ¢leny personalu
daného zafizeni. Pacienti odpovidali na otazky typu ,, Co si myslite o PARO robotovi? “,
., Jaky mate z tohoto robota pocit? “. Tyto dotazy a reakce pacientl byly zachyceny na
video. K rozsahlejsimu a lepSimu sbéru dat pomohli oSetiovatelé, ktefi mohli o svych
pacientech dolozit n¢které informace navic. V ramci analyzy dat bylo zjisténo, ze na
PARO roboty se pohlizi nejéastéji ve tiech smérech:

— Kamarad — lidé, ktefi trpi demenci v mnoha piipadech pocituji nejistotu

a pochybnosti a v takovych okamzicich pomiize mit nékoho na koho se obratit,
tedy pfitele. Jednoho z ucastnikii prizkumu zasihlo opusténi rodinou a prateli.
V dusledku vSech zivotnich tragédii, kterymi si proSel, postradal pfijeti
do spolecnosti a podle toho se také choval. PARO robot pozdéji dokazal potiebu
ptijeti naplnit, jelikoz v pacientovi dokazal probudit pocit Stésti.

— Konverzace — pacienti, ktefi trpi jiz pokrocilou demenci jsou schopni si s robotem
PARO povidat. I pro ty, kteti méli s mluvou a celkovym vyjadfovanim problémy,
byl robot velmi napomocny. Jeden z Gicastniki prizkumu se ke konverzaci
s robotem vyjadfil slovy "Mohu mu rict cokoliv. Zda se, Ze ozivd, kdyz se pro véci
nadchnu. To je to, co z néj dela dobrého spolecnika.".

— Stésti — pro lidi s demenci mize byt Zivot v nemocnicich a podobnych zatizenich
velmi naro¢né a stresujici. Z videozdznamu, ktery byl soucdsti prizkumu je
zfejmé, Ze robot PARO s pacienty intenzivné navazoval o¢ni kontakt a naklanél
se jako domaci mazli¢ek, ke kterému je ptirovnavan. Jedna z pacientek, ktera
byla pfijata s depresemi si k robotovi vytvofila velmi blizky vztah. Chtéla ho brat
na prochazku a dokonce doporucovala, aby byl robot vice rozsifen do nemocnic,
jelikoz muaze pacienty udélat opravdu Stastnymi.

V duasledku tohoto vyzkumu bylo zjisténo, ze robot PARO ma na pacienty s demenci

velmi pozitivni vliv a doptava jim naplnéni psychosocialnich potieb (Hung et al. 2021).

Robot se snazi mit na ¢lovéka tii hlavni G€inky: zaprvé psychologické Gcinky
souvisejici s relaxaci a motivaci, zadruhé fyziologické Uc¢inky zaméfené na zlepSeni
zivotnich funkci a zatfeti socialni ucinky, které maji stimulovat komunikaci mezi
pacienty a oSetfovateli (Paro 2023).

V praxi domovil pro seniory se uplatnila i interaktivni terapeutickd kocka, vyvinuta
pro starS$i a postizené osoby, je velmi atraktivnim spolecnikem. Diky svému vysoce
realistickému vzhledu a technologicky vyspélym funkcim je vynikajicim spolecnikem,
ktery dava pocit, Ze mé ¢loveék po boku Zivé zvife. Kocka ma také zabudované senzory
a reaguje mnoukanim a pohybem, kdyz se ji nékdo dotkne. Diky specidlni technologii
VibraPurr je mozné citit, jak se otaci pokazdé, kdy je hlazena. Jeji mimotradné mékka srst
napodobuje skutecnou srst. Tato koc¢ka nabizi mnoho terapeutickych vyuziti pro osoby se
zdravotnim postizenim (Sensa Shop 2023).
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4.4 Virtualni realita jako aktiviza¢ni ¢innost v domové pro seniory

Virtudlni realita je digitdlni, pocitatova technologie, ktera vytvaii interaktivni 3D
prostiedi, které znazorfiuje realitu a vytyCuje se s objekty a simulovanymi postavami,
které se zobrazuji pomoci nahlavniho displeje HMD, kterymi jsou bryle, ve kterych malé
displeje umisténé piimo prfed ocima, slouzi jako vstupni zafizeni a misto mysi
a klavesnice se pouzivaji specialni ovladace. Pohyb ovladac¢ti a HMD je ¢asto snimany
malymi kamerami, které jsou zabudovany piimo v HMD. Moderni sety pro virtualni
realitu jsou zalozené na technologiich, které byly vyvinuty pro chytré telefony (gyroskop,
senzory pohybu). Podle LaValleho definice mize byt virtualni realita kazda technologie,
ktera dokéaze vytvofit realistické virtudlni prostfedi, které ma schopnost oklamat smysly
uzivatela (Lavalle 2020).

Ugelem virtulni reality je umoznit lidem provadét smyslové, motorické a kognitivni
ukony v digitaln¢ vytvofeném prostiedi (imaginarnich svétech, symbolickych svétech
a simulacich uréitych prvka realného svéta). Lidé tyto ¢innosti provadéji predevsim za
ucelem uceni a ziskavani zkuSenosti (Fuchs, Guillaume, Pascal 2011).

Lidé pouzivajici virtualni realitu pocit'uji prvky nového svéta, do n¢hoz jsou v ramci
zazitku zapojeni. Muze tak byt poskytnut vice pohlcujici zazitek, nez jaka mohou
nabidnout staticka videa, kde je uzivatel pouhym pasivnim divakem. Vyvojati prostiedi
VR proto mohou, ale nemusi usilovat o dokonalou repliku realného svéta. Mohou se jej
snazit vylepsit pfidanim urcitych symbolickych prvkl nebo funkci, naptiklad vizualnim
znazornénim riznych vjemil. Timto zplisobem mize byt vizualizovédna napiiklad
radioaktivita nebo teplota objektu. Ve virtualnim svété mohou platit i jiné fyzikalni
zakony. Je také mozné zcela upustit od napodobovani redlného svéta a simulovat
napiiklad pouze dynamiku fyzikalnich modeld nebo jiné specifické vizualizace (Fuchs,
Guillaume, Pascal 2011).

Pokud se s virtualni realitou zachazi spravnym zptisobem, muze to byt pro seniory
zazitek nabijejici energii a miiZze vést k naplnéni nekterych potieb). Je dilezité, aby si
mohli seniofi sami vybrat, v jakém prostiedi by se chtéli pohybovat a co by chtéli spatfit.
Dtlezité je, aby se citil béhem daného zazitku bezpecné., Moznost ovliviiovat déj, kterou
senior béhem tohoto zazitku md muize vyvazit omezenou autonomii a také mobilitu.
V ramci virtudlni reality miiZze byt naplnéna také potreba smyslu kontinuity zivotniho
piibéhu jedince, a to ptevazné v disledku mist, ktera jsou promitana a seniofi se s nimi
spojuji z hlediska vzpominek. Naplnéna muze byt také potfeba byt soucasti komunity,
jelikoz diky brylim se senior miize piesunout také na mista plna lidi, kteti mu mavaji
a usmivaji se, pfi¢emz ma pocit, Ze neni sam a je ve spolecnosti. Tato potieba ale nemusi
byt naplnéna pouze za pomoci bryli, ale také prostfednictvim kontaktu s aktivizacnim
pracovnikem (Suchomelova, Diallo, Vavrecka 2021: 5-18).

Pti pouzivani virtualni reality starSimi lidmi je vSak tfeba pocitat s urcitymi riziky,
jako je dlouhy pobyt ve virtudlnim prostfedi s nepfijemnymi pocity, napiiklad nevolnosti
a zavratémi, a obtiznym ovladanim pohybu ve virtualni realité (Suchomelova, Lhotska,
Husak 2021).

V Ceské republice se na virtualni realitu zamétuje nékolik projektd. Jeden z téchto
projektli je Kaleido, ktery seniorim nabizi virtudlni zazitky, které jsou vhodné pro
aktivizaci a kognitivni trénink. Seniofi a pacienti, ktefi nemaji tu moznost vycestovat
a objevovat nova mista, maji timto moznost nahlédnout témét kamkoliv, kam chtéji.
Zazitky se vytvaii za pomoci aktivizacnich pracovnik, kteti Kaleido seznami s ptanimi
svych klientil. Seniofi se mohou ocitnout v lese, u mofte, ale také na koncerté. U téchto
virtualnich vylet je provazi vypravec. Cely tento koncept byl testovan na podzim v roce
2020 v ramci pilotni kvantitativni studie, nazvané Studie pouzitelnosti VR v socidlni péci.
Autofi poskytli zdarma bryle do desitek domovii pro seniory a také do nemocnic na Ctyti
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mésice. Studie probéhla cestou zpétnovazebniho dotazniku. Zavéry uvadi, ze 70 %
respondentti bylo s virtudlnim zaZitkem spokojeno a 80 % by si ho rado zopakovalo. Ctyfi
Z péti seniord dokonce odpovédélo, ze se jim utuzil diky tomuto zéazitku vztah
s aktivizaénim pracovnikem (Artlova 2021).

DalSim projektem je VIREAS, jehoz vysledkem je aplikace virtualni reality,
zahrnujici ti1 interaktivni prostiedi: les, centrum mésta a cestovani. Virtualni zazitky jsou
vyvinuty s ohledem na specifika vyssiho véku. Autofi kladou diraz na dals$i vyuziti
zazitkli z virtudlni reality v néslednych aktivitaich, jako je trénovani paméti nebo
reminiscence. Sada zazitki byla vyvinuta pfedevS§im pro domovy pro seniory
s piihlédnutim k potfebam uzivatelli a aktivizacniho personalu (Suchomelova, Diallo,
Vavrecka 2021).

Projekt Virtualni mésto je zaméfen piedev§im na rozvoj kognitivnich dovednosti.
Cilem projektu bylo vytvofit aplikaci, ktera se zaméfi na trénink kognice v ramci
realisticnosti modelovych situaci. Virtudlni mésto je sloZzeno zné€kolik ctvrti, které
obsahuji budovy a mista, ve kterych se odehravaji rtznorodé tréninkové tkoly. Je
vyobrazeno mensi mésto, ve kterém se nachazi kino, restaurace, obchod, a také dopravni
prostiedky spole¢né s obyvateli, aby nahled pusobil realisticky (Fajnerova et al. 2019).

Lze shrnout nekteré zasady, které jsou dulezité pro to, aby byla virtudlni realita pro
seniory piinosem: Obsah, forma a uroven interaktivity zazitku a zptisob jeho ovladani by
m¢ély byt pro jedince smysluplné a odpovidat jeho zajmim. Virtualni zazitky by mély byt
zdrojem pozitivnich emoci a fyzické stimulace. Dilezitym faktorem ovliviiujicim pfijeti
virtudlni reality star§imi lidmi je nacasovani virtudlniho zazitku. Vzdy je tteba zohlednit
aktudlni zdravotni a psychicky stav osoby, jeji naladu, délku doby po uzivani nékterych
1€k, které ovliviiuji mysl a kazdodenni Zivot starSi osoby. Virtudlni realita by méla
star§im lidem zarovei usnadnit socialni kontakt v realném svété. Ukolem aktivizagniho
pracovnika je tedy vytvofit prostor, v némz mohou starsi lidé sdilet, rozvijet a navazovat
na své zkuSenosti pfi naslednych individudlnich nebo skupinovych aktivitach. Virtualni
realita jako technologie by méla byt snadno pouZitelna pro aktivizacni pracovniky 1 starsi
osoby. Geriatricka zafizeni by proto méla mit odpovidajici prostorové a technické
vybaveni (Suchomelova, Diallo, Vavrec¢ka 2021).
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ZAVER

Cilem mé prace bylo popsat, jak se digitalizace promitd do volnocasovych aktivit seniord
a jak se promeénila v souvislosti s pandemii Covid Sars 19.

Technologie podstatné ovliviiuji volny cas a aktivity s nim spojené. Jedna se
naptiklad o vzdélavani, skrze které se mohou senioii vyrazné posunout ve znalostech
digitalnich technologii, které jsou v dnesni dob¢€ soucasti témét kazdé vyuky. Dulezitou
roli hraji technologie také ve volnoCasovych spolecenskych aktivitach, konkrétné ve
spojeni s Geocachingem pro seniory, kdy se seniofi nejen setkavaji a navazuji nové
vztahy, ale také pracuji s technologiemi, pfes které jsou schopni orientace v mapach.
Oproti tomu v domacim prostiedi piijdou do kontaktu s technologiemi téméi vSichni, jez
sleduji televizi, volaji s pfibuzenstvem, ¢i surfuji na internetu. V dnesni dobé¢ je také
spousta organizaci, které zprostiedkovavaji seniorim aktivni vyuzivani svého volného
Casu. Tyto organizace se béhem pandemie ptesunuli do on-line prostoru, jez spousté
lidem pfinesl spoustu pozitivnich a novych zkuSenosti. Tyto organizace umoznuji
seniorim spoustu zajmovych aktivit, které jsou s technologiemi velmi izce spojeny.

Ve své bakalatské praci jsem Cerpala z odborné literatury, ale také z internetovych
stranek, ¢lanktl, zaveéreCnych praci jinych autord a ze své vlastni praxe. Na zaklad¢ prace
s témito zdroji bylo moZzné identifikovat, jak se posunula digitalizace mezi seniory béhem
koronavirové krize a jaké technologie seniofi vyuzivaji v rdmci svého volného casu.
Technologie volny cas seniorli obohacuji skrze komunikaci, kterd byla podstatnou
soucasti témét kazdého cEloveéka beéhem koronavirové krize a izolace s ni spojenou.
V ramci praxe bylo téz zjiSténo, ze seniofi béhem koronaviru vyrazné ocenili vypomoc
aktivizacnich pracovnic se zkontaktovanim piibuzenstva skrze webkameru v aplikaci
WhatsApp. Technologie disponuji také svou dostupnosti, jelikoz nejsou nijak
ovliviiovany a je moznost se na nich kdykoliv pfipojit a vyhledavat informace. Souc¢asti
je také utuzeni mezigenera¢nich vztaht v dusledku pozitivniho vlivu digitalnich
technologii, kdy se seniofi sblizuji se svymi vnoucaty. Do technologie vSak spadaji také
limity, jelikoZ vS§e ma své pro a proti. Je podstatné, aby seniofi s technologiemi uméli
a postavili se k tomu se zdjmem. Béhem covidu byla pro seniory vytvofena rizna nau¢na
videa a také byla zprosttedkovavana on-line setkani, kterd napomdhala ke vztahu
k technologiim z pozitivniho hlediska. Jsou vSak taci, kterym digitalni technologie
nemusi délat dobte, a povazuji ji za zbyte¢nou. Lidé byli pfedev§im v dobé koronavirové
limitovani izolaci, ktera podpofila stfetnuti se s ostatnimi skrze kamery.

Z této prace jednoznacné vyplyva, ze digitalni technologie méla pozitivni vliv na
kvalitu zivota seniorti béhem pandemie Covid Sars 19. V mnoha piipadech zlepsily
duSevni stav seniori a také snizily pocit osamélosti. Digitalizace se zafala v ramci
pandemie promitat do volnocasovych aktivit seniord pomérné Castéji, jelikoz je jiz vice
moznosti a technologie jde neustale dopiedu.
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Bud¢jovice 2023. Bakalarska préace. JihoCeskd univerzita v Ceskych Budé&jovicich.
Teologicka fakulta. Katedra pedagogiky.

Klic¢ova slova: senior, volny ¢as, volnoCasové aktivity, digitalni technologie, pandemie
COVID-19, osam¢lost, robotika, virtualni realita, staii, starnuti, aplikace,
on-line prostor

Bakalafska prace se zabyva popisem toho, jak se digitalizace promita do volnocasovych
aktivit seniorti a jak se promeénila v souvislosti s pandemii Covid Sars 19.

Tato teoretickd prace se uvodem zabyva procesem starnuti a staiim, zménami
a potfebami S nim spjatymi. Dale popisuje volny ¢as a volnocasové aktivity v seniorském
véku a v posledni ¢asti se vénuje digitdlnim technologiim ve volném case a v dobé
pandemie, s navaznosti na roboty jako socialni spole¢niky a virtualni realitu.
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ABSTRACT

The Use of Digital Technologies in Seniors’ Leisure Time

Keywords: senior, free time, leisure activities, digital technologies, covid-19 pandemic,
loneliness, robotics, virtual reality, old age, aging, application, online space

This bachelor thesis describes how digitization is reflected in seniors' leisure activities
and how it has changed in connection with the Covid Sars 19 pandemic.

It is a theoretical work dealing with aging and old age as well as the changes and
needs associated with this natural process. It also describes free time and leisure activities
of seniors, and in the last part it focuses on digital technologies in free time and during
the pandemic, specifically robots as social companions, and the phenomenon of virtual
reality.

35



