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Abstrakt

Bakalaiska prace s nazvem Dopad pandemie COVID-19 na psychiku uciteld se
sklada z teoretické Casti, jez se zabyva faktory, které je ovliviluji, emocemi a pracovni
motivaci ucitel. Tato ¢ast dale obsahuje nastin problematiky online vyuky a zmény, které
s sebou pfinesl necekany ptichod distan¢ni vyuky v dobé pandemie COVID-19. Empiricka
Cast sestdva z predstaveni pouzitého vyzkumného designu a samotnych dat, kterd byla
sebrana pomoci polostrukturovanych rozhovorti s ucditeli stiednich $kol a nésledné
kvalitativné zpracovana. V ramci prace bylo provedeno osm rozhovort, z ¢ehoz tii byly
pilotni. Béhem analyzy vyvstaly 4 kategorie, jednalo se o zmény, které v ucitelskych
Zivotech nastaly, a jak tyto zmény hodnotili, dale pak prozivani, jejich motivace K praci,

pfinosy pandemie a problémy s ni spojené.

Zmeény byly rozdéleny na tii oblasti, a to Cas, prostiedi a vyuka, kde byly zmény
nejvyrazngj$i — prace s technikou, redukce uciva, zkraceni vyuky, jednotna online platforma
atd. Nejhiufe hodnoceny byly technické potize, které se s online vyukou pojily. V piipadé
prozivani Slo z velké vétSiny o negativni emoce, kdeZto u pracovni motivace byli motivujici
a demotivujici aspekty zastoupeny piiblizné€ stejné. Z piinost stoji za zminku potenciél
online vyuky do budoucna, nové kompetence a technické posileni Skol. VSichni ucitelé téz

uvedli, Ze je béhem pandemie trapily somatické obtize, jez u n€kterych pietrvavaji i nadale.
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Abstract

Bachelor thesis titled The impact of the COVID-19 pandemic on the psyche of
teachers contains theoretic part which is focused on emotions and work motivation of
teachers and factors influencing them. This part also encompasses issue of online teaching
and changes brought by the distance learning during COVID-19 pandemic. The empiric part
presents research design and the data that were collected through semi-structured interviews
with secondary school teachers and subsequently qualitatively processed. Eight interviews
were conducted as part of the work, three of them served as a pilot interviews. During the
analysis four categories emerged, these were changes that occurred in teacher’s lives and
how they evaluated these changes, as well as their emotional experience, their work

motivation, the benefits of the pandemic and the problems associated with it.

The changes were divided into three subcategories, namely time, environment
and teaching, which is the most significant — working with technology, curricula reducing,
a unified online platform etc. The worst rated change was the technical difficulties associated
with online teaching. In the case of experience negative emotions prevailed, while within
work motivation the motivating and demotivating aspects were represented approximately
equally. Of the benefits, it is worth mentioning the potential of online teaching in the future,
new competencies and technical strengthening of school. All teachers also mentioned that

they were plagued by somatic problems during the pandemic, which in some cases persist.
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UVOD

COVID-19 je soucasti nasich zivotl jiz od roku 2019 a ackoliv to vypada jako
pomérné dlouha doba, jeho nevyzpytatelnost, proménlivost a novost nas limituje doposud.
Tento virus zasahl snad vSechny oblasti lidského Zzivota, a to vcetné toho profesniho.
Nekterych profesi se dotkl vice, nékterych méné. Chtéla bych vénovat pozornost ulitelské
profesi, jiz, dle mého nazoru, pandemie ovlivnila velmi. Celkov¢ sféra vzdélani a vzdélavani
byla touto pro nas novou situaci a netradi¢ni dobou postizena. Vzhledem k tomu, Ze
vzdélavani je zaloZzeno z velké Casti na interakcich, pandemie COVID-19 mezilidské

interakce vyrazné znesnadnila.

Myslim si, Ze prace s emocemi a motivaci je v ucitelské profesi narocna sama o sob¢,
obzvlasté pak v situaci, dalo by se jiz fici dob¢, kterd byla jistym zplGsobem psychicky
narocnéd pro nds vSechny. Proto se ma prace zaméii na dopad pandemie COVID-19 na

psychiku ucitell, zejména praveé oblast emoci a pracovni motivace.

Tato prace obsahuje Cast teoretickou a empirickou. V teoretické Casti se budu
vénovat jiz zminénym oblastem, tedy pandemii COVID-19, jejimu dopadu na vyuku v CR
a pribéhu adaptace na ni, rozdilu mezi distan¢ni a online vyukou a faktorim ovliviiujicim
ucitelskou profesi, na kterou tento novy zpisob vyuky mél také bezesporu podstatné dopady.
Dale emocim a pracovni motivaci — pfiblizim tyto dva pojmy nejprve v obecném méfitku a

nasledné je popisi ve vztahu k ucitelské profesi.

Cilem préace je zmapovat oblasti/ naroky ucitelské profese, které byly ovlivnény
pandemii COVID-19 a zjistit, jak situaci ucitelé prozivali a jak to ovliviiovalo jejich motivaci
k praci. Dale jsou v empirické Casti formulované vyzkumné otazky, nechybi zde ani
charakterizovani vyzkumného vzorku, ktery sestava ze stiedoskolskych uditelti, a podstatna
¢ast se vénuje vyzkumnému designu a samoziejmé sebranym datim. Pro tuto préci jsem
zvolila cestu kvalitativniho vyzkumu, v némz hlavnim nastrojem k sebrani dat byly
polostrukturované rozhovory. Rozhovory byly nésledn€ doslovné ptepsany, kédovany a

kategorizovany. Ke zpracovani dat byl pouzit program ATLAS.ti.



I TEORETICKA CAST

1. Pandemie COVID-19 ve vztahu k vyuce na §kolich v CR

1.1 Pandemie COVID-19

Covid je zkratkou anglického slovniho spojeni coronavirus disease, avSak nejcastéji
se pravdépodobn¢é setkame s oznacenim COVID-19. Jedna se o vysoce infekéni
onemocnéni, které je zptisobeno virem SARS-CoV-2, tedy novym typem koronaviru.
Hovofime o onemocnéni, pro néhoz jsou velmi charakteristické respiracni potize (dusnost,
kasSel), nicméné 1 mnoho dalSich ptiznakt, jakymi jsou napiiklad horecka, bolesti svali a
kloubd, unava, bolest hlavy, prijem, bolesti o¢i. Velmi typickymi symptomy snadno
identifikujici COVID-19 jsou ztrata chuti a Cichu, které se samoziejmé ale vyskytnout
nemusi. Mize se také stat, ze pacient stimto virovym onemocnénim bude zcela

bezptiznakovy. (World Health Organization, n. d.)

COVID-19 se poprvé objevil v ¢inském mésté Wu-chan 31. prosince 2019. Odsud
zamezit. Dle Sejdy et al. (2005, s. 28) zni definice epidemie nasledovné: ,,Vyskyt
onemocnéni, které vyrazné prevySuje obvykle ocekavané hodnoty incidence tohoto
onemocnéni v daném misté€ a Case.”“ Chapeme to tedy jako prudky rast poctu piipadit dané
nemoci Vv ur€ité populaci za urdity ¢as. Pro vyhlaseni epidemie ma kazda zemé sva kritéria
— naptiklad pocet nemocnych na 100 000 obyvatel. Pro predstavu v Ceské republice dojde
k vyhlaseni chiipkové epidemie po piekroceni hranice 1600—1800 ptipadi na 100 000
obyvatel. (Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, 2021)

Globalni stav zdravotni nouze byl Svétovou zdravotnickou organizaci (WHO)
vyhlasen v lednu 2020 (WHO, 2019), vyhlaseni pandemie se pak datuje k bfeznu 2020.
Pandemie se od epidemie li§i globalnim charakterem, kdy se epidemicky vyskyt dané

nemoci tyka vice stati az celych kontinentd. (Sejda et al., 2005)

Pandemie nebyla v historii védeckym terminem, méla mnoho, leckdy protichtidnych,
vyznamu v ruznych kontextech. Pfelozime-li toto slovo z fectiny, tedy ,,pan“ znamena
vSichni a ,,demos* lidé, vnimame vyznam slova v kazdém piipadé zdlraziujici rozsifenou
povahu véci. Tento termin nyni vnimame v kontextu s nemocemi, coZ umocnilo vypuknuti
celosvétové chiipky v roce 1889. Jednalo se o prvni chiipkovou pandemii, jejiz kolébkou
byl dnesni Uzbekistan. V praxi se terminy epidemie a pandemie nejcastéji poji s infekénimi
nemoci. (Morens et al., 2020)



1.2 Dopad pandemie COVID-19 na vyuku na $kolach v CR

V Ceské republice se COVID-19 objevil poprvé v bieznu 2020, kdy hned 1. biezna
byly potvrzeny tii piipady. Slo o osoby, které v té dobé navitivily severni Italii, je se téhoz
Zasu stala velmi nebezpeénou v souvislosti s poétem nakazenych. Bezpe&nostni rada Ceské
republiky reagovala na situaci v Evrop¢ piijetim mimotfadnych opatfeni. Mimo jiné byla
zakazana vyuka na zakladnich, stiednich, vysokych i vyssich odbornych Skolach s platnosti
od 11. biezna 2020. Toto opatfeni zdiraznilo vaznost neocekavané situace vyvolané
rychlym $ifenim epidemie. Doslo k uzavieni §kol po téméf sto letech od roku 1939, kdy se
vysoké Skoly uzaviraly v ramci nacistické represe reagujici na studentské demonstrace

Vv Praze béhem nacistické okupace.

Od 20. dubna 2020 se opatieni zacala pomalu rozvoliiovat. V prvni fadé pro 9.
ro¢niky zakladnich Skol a Zaky maturitnich ro¢nikl, pozdéji byli do rozvoliovani zahrnuti 1
Zaci ostatnich ro¢nikd, pficemz Gi¢ast na prezenéni vyuce byla zcela dobrovolna. Vzhledem
k situaci se také rozhodlo o oddaleni termini maturitnich zkousek a budoucim maturantim
byla odpusténa i slohova prace, tedy jedna Cast maturitni statni zkousky. Ackoliv se
Vv prub¢hu letnich prazdnin mohlo zdat, Ze je uzavirani skol nadobro pry¢, epidemie béhem
podzimnich mésict za¢inala opé€t nabirat na sile a s uc¢innosti od 5. fijna se uzaviraly Skoly
v okresech s nejvyssim poétem nakaZenych a nejvétsim rizikem S$ifeni nakazy. 14. fijna
doslo k opétovnému zakazu osobni pfitomnosti zakl na Skolach — vysokych, stfednich a
zakladnich vcetné prvniho stupné. Prvni vlna rozvoliiovani, ktera platila pfedevsim pro Zaky
1. ro¢nik, pfisla v prvni ptlce listopadu. Koncem listopadu 2020 se do $kol vracely i dalsi

Zaci pocinaje poslednimi ro¢niky sttednich skol. (Ministerstvo zdravotnictvi, 2020)

Od 7. prosince byla zavedena rotacni prezen¢ni vyuka, tzn. prezen¢ni vyuka se po
tydnu cyklicky stfidala s vyukou online (tfidy se tak ve Skolach sttidaly — cilem bylo sniZit
riziko Sifeni COVID-19), na stfednich Skolach a vysSich odbornych skolach, dale také
prezenéni vyuka pro prvni roéniky vysokych skol. (CT24, n. d.)

S postupnym rozvolfiovanim nafizenych opatfeni béhem adventu a Vanoc ale ¢isla
nakaZenych neklesala dle pfedstav a od 4. ledna 2021 byla vyhlaSena distan¢ni vyuka vyjma

zakl prvnich a druhych tfid zakladnich Skol.

Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a tdlovychovy (dale jen MSMT) také doporudovalo
v souvislosti s vyukou na dalku vypsat pololetni vysvédceni se slovnim hodnocenim. Bylo

mozné viak hodnotit Z4ky i znamkami ¢i kombinaci obou moznosti. (CT24, n. d.)



Od 12. dubna se obnovila rotacni vyuka pro zaky prvniho stupné zékladnich skol,
zaci druhych stupiii zékladnich $kol ve vybranych krajich se nasledné k prezencni vyuce
vratili 3. kvétna. 10. kvétna byla umoznéna prezencni vyuka vS§em zakim druhych stupnti,
nicméné opét v rezimu rotacni vyuky, ktery byl nasledné koncem kvétna zrusen. Ostatnim

74ktm a studentim byly umoznény individualni konzultace s u¢iteli. (CT24, n. d.)

1.3 Rozdil mezi distan¢ni a online vyukou a pfechod na ni
,Distancni vzdélavani je forma fizen¢ho studia, pfi niz ucitel a student nejsou
v pfimém kontaktu (studenti studuji samostatné na zédkladé¢ multimedialni podpory) a jez je
urcena tém, ktefi se z riznych diivodli (osobnich zdravotnich, socialnich, finan¢nich aj.)
nemohou ucastnit prezen¢ni formy (denniho) studia a maji dostatenou motivaci

k samostatnému studiu.” (Zormanova, 2017, s.176)

Z definice Zormanové vyplyva, Ze pojem distancni vyuka se pied pandemii vztahoval
spiSe k vysokoskolskému studiu, coz se Skolnim rokem 2020/2021 zcela zménilo, nebot’ se
V podstaté celé Skolni prostfedi presunulo na nejriznéjsi online platformy jako naptiklad MS
Teams, Google Meet, Zoom apod. Kupiikladu vyzkum provedeny v Indii zaméfeny na
analyzu nejspolehlivéjSich néastroji pro implementaci vyuky na déalku ukazal, Ze neexistuje
jedna platforma spliiujici vSechny ndroky dotazovanych studentd, vyzkumnici spiSe
doporucili kombinaci nastrojl, a to Google Classroom jako vyukovou aplikaci, WhatsApp
jako misto pro skupinové konverzace a Zoom jakozto médium videokonferenci. (Nur Yasir
Utomo et al., 2020) Ze zpravy Ceské $kolni inspekce naopak vyplyva, ze pro Google
Classroom meéli ucitelé nedostacujici dovednosti. Za ptfevazné vyuzivanou platformu
prohlésili Microsoft Teams, pfevazné na sttednich Skolach byl vyuzivan 1 Discord a pro

komunikaci byly na stfednich Skolach dale vyuzivany aplikace jako WhatsApp ¢i Facebook
Messenger. (Ceska skolni inspekce, 2021)

Dalo by se také fici, Ze o distan¢ni vyuku v pravém slova smyslu, bereme-li v potaz
stale vySe uvedenou definici, neslo. Jednalo se spiSe o klasicky pojatou vyuku pifedavanou
na dalku prostfednictvim zminénych online platforem, tudiz by online vyuka byla
pfihodnéj$im oznacenim neZ vyuka distan¢ni.

MSMT definuje online vyuku takto: ,Pojmem on-line vyuka je obecn& oznadovan
takovy zptisob vzdélavani na dalku, ktery probiha zpravidla prostfednictvim internetu a je
podporovan nejriznéjSimi digitdlnimi technologiemi a softwarovymi nastroji. RozliSujeme

synchronni a asynchronni on-line vyuku. I Pfi synchronni vyuce je ucitel propojen



s détmi/zaky/studenty zpravidla prostfednictvim néjaké komunikacni platformy v realném
(stejném) cCase. Skupina ve stejny Cas na stejném virtudlnim mist¢ pracuje na
stejném/podobném tikolu.“ Tuto definici lze najit v materidlu vytvoteném MSMT v zafi
2020, a to Metodické doporuceni pro vzdélavani distanénim zpiisobem, kde nejen ze
vymezuje pojmy s timto spojené, ale doporucuje i jakym zpuisobem organizovat vyuku pro
konkrétni stupné vzdelavani, radi, jak komunikovat s rodi¢i béhem vzdélavani na dalku, a
také zmifuje zplusoby a pravidla hodnoceni zakli a popisuje napliovani Ramcového
vzdélavaciho programu (RVP) a Skolniho vzdélavaciho programu (SVP) v kontextu
moznosti distanéni vyuky. (MSMT, 2020)

S ptichodem online vyuky ale nebylo stanoveno, v jakém rozsahu musi vyucovani

probihat, organizace vyuky zavisela tedy na vedeni kazdé Skoly.

Vhodné je také vysvétlit jesté dva pojmy, a to rotacni a hybridni vyuku. Jak jsem jiZ
zminovala, rotacni vyuka spociva ve stiidani kombinaci tiid v tydennich cyklech (kuptikladu
prvni a tieti roénik jeden tyden, druhy a ¢tvrty ro¢nik druhy tyden). Hybridni vyuka je
oznacenim pro kombinaci online 1 prezencni vyuky, tzn. prezen¢ni vyuka je prendsena online

zakim, ktefi se prezencni vyuky nemohou Ucastnit.



2. Z.atéz uclitelt spojena s vyukou

2.1 Profesni dovednosti ucitele
Z hlediska terminologie bych v prvé fadé rada uvedla, ze v této praci budu uvadeét
pojem ucitel jakozto oznaeni profese obecné, nejedna se tedy o genderovou specifikaci.

Cilem je pouze zjednoduseni textu pro lepsi srozumitelnost.

Podstatnym faktorem ovliviiyjici kvalitu Skolniho vzdélani je kvalita ucitele a jeho
dovednosti, na coz se s postupem casu zacala zamétovat i vyzkumna ¢innost vedouci
K riznym vzdélavacim reformam a inovacim. V¢EtSina pohledi na potiebné kvality ucitele se

shoduji v nasledujicich bodech:

e ,znalosti v kurikularnich oblastech, pedagogicko-psychologické a oboroveé

didaktické a vSeobecny piehled,

e dovednosti souvisejici s komunikaci a interakci, Spraci se socialnim
klimatem tfidy, S vyucCovacimi strategiemi a fizenim procesi uceni,
diagnostikou a hodnoceni zakl, se spolupraci s kolegy a rodici, s reflexi

vyuky a sebereflexi,
e postoje, hodnoty a osobnostni vlastnosti, kam se fadi:

o oddanost profesi,

o nadsenti,

o vysoké nasazeni a energie vénovana praci,

o silné zaujeti pro praci s zéky,

o empatie,

o pozitivni pfistup k Zaktm,

o ptesvédCeni, vira, Ze vSichni Zaci mohou byt za urcitych podminek
uspés$ni a ze jim dokidzu k naplnéni jejich moZnosti a dosazeni
uspéchu ucinné pomoci,

o veédomi vysoké odpovédnosti,

o spravedlivost,

o cestnost,

o spolehlivost,



o duslednost,

o analytické a konceptudlni mysleni (schopnost vidét vztahy a
souvislosti, pfi¢iny a nasledky, odliSovat podstatné od nepodstatného,

zvazovat $irsi kontext apod.),
o intelektualni zvidavost,
o tvofivost,
o organizacni schopnosti,
o flexibilita a schopnost improvizace,

o pravidelnd sebereflexe spojend se snahou o zkvalithovani vlastni
¢innosti,
o chut se vzdélavat.” (Tomkova et al., 2012, s. 6)

Z uvedenych dovednosti bychom mohli usuzovat, ze by v idealnim piipadé ucitel
m¢él byt schopen Se na neocekavané zmény, konkrétné tedy na piechod prezencni vyuky do
online svéta, adaptovat a nasledné uzplsobit vyuku tak, aby i v online podobé byla

dostate¢né efektivni.

V této profesni sféfe se miizeme setkat také s terminem feminizace Skolstvi. Nékteré
vyzkumy poukazuji na rozdily mezi muzi a Zenami ve zvladani stresu a zatéze. Vysledky
jsou nepftiznivé spise pro Zeny, které dle studie trpi stresem vice nez muzi. Zvladani zatéze
a stresovych situaci v pfipadé Zen je zaméfeno na emoce vice nez v piipadé muzt. (Matud,

2004)

2.2 Zatéz
Velky psychologicky slovnik spojuje slovo zatéz ve smyslu psychické zatéze se
stresem, dale je zde zminén termin zatéz psychosocialni, mtizeme fici i psychosocialni stres,

o kterém se budu v nasledujici kapitole také zminovat. (Hartl & Hartlova, 2010)

Vztah mezi zatézi a stresem neni vSemi autory definovan shodné. V nékterych
piipadech autofi tvrdi, Ze je stres kvalitativné 1 kvantitativné vystupfiovanou formou zatéze,
jindy se mizeme setkat s ndzorem, ze je stres konkrétnéjSim ptipadem, kdezto zatéz spise

obecngjsim pojmem. (Paulik, 2017)

Pedagogicky slovnik zatéz vztahuje k terminu zatézova (krizova) situace, kterou lze

chapat jako situaci, jez jedinec neni s to zvladnout, dochazi k pfevaze emoci a muze nastat



az ztrata sebekontroly. Hranice, kdy situaci zacindme vnimat jako krizovou, je subjektivni.

Nasledné reakce na situaci jsou bud’ Gtok, ¢i uték. (Kolar, 2012)

Stikar et al. (2003) ve své knize uvadgji termin pracovni zatéz. Zatéz lze chapat jako
naruseni rovnovahy mezi pozadavky, které jsou na clovéka kladeny, a jeho vnitinim stavem
a celkovymi moznostmi jedince. Autoii dale zmifnuji, ze pojem zat€zZ ma troji smysl, a to

jako reakce, jako prozitek a jako podnét.

Podivame-li se na lidsky organismus jako bio-psycho-socio-spiritualni jednotu
muzeme psychickou zatéz popsat jako proces zpracovani vnéjSich vlivii a podminek a
adaptace na né, vnéjsimi vlivy je mysleno nejen prostiedi a socidlni podminky, ale i udalosti,
spoleCenské vazby a normy spolecnosti. Psychickou zatéz Ize rozd¢lit na zatéz senzorickou,

mentalni a emoéni. (Stikar et al., 2003)

Pojmy jako clovek ¢i osobnost maji mnoho definic z riiznych pohledi vselijakych
oborii a postupem casu vznikalo i nespocet teorii a pfistupli se snahou témto pojmim
porozumét a vysvétlit je. V nynéjsi dobé bych fekla, ze se nejen v psychologii, ale napiiklad
I v medicing, ¢im dal vice zdlraziuje holisticky pfistup, tj. celostni pohled na jedince. Klade
se diraz najedinecnost kazdého cloveka, ktery je vnimén v kontextu fyzickych,
psychickych, socialnich a duchovnich aspektti. Proto bych i v této kapitole rada osobnost
ucitele pojala jakozto bio-psycho-socio-spiritualni bytost. V né€kterych publikacich se lze
setkat dokonce s pojmem psycho-bio-socio-spiritualné-ekologicka jednota. (Paulik, 2017)
V této kapitole popisi faktory, které ucitele ovliviiuji, a rizika, jez jsou s jejich profesi

spojena.

2.3 Faktory ovliviiujici ucitele béhem online vyuky

Studie zkoumajici ptipravenost filipinskych uéitelti na online vyuku a vnimané vyzvy
vzdélavani na dalku poukazala na to, ze mezi takové vyzvy spojené s novou formou vyuky
patii vyzvy tykajici se znalosti a dovednosti pozadovanych pii poskytovani kurzi dalkového
vzdé€lavani, navazovanim komunikace s zaky, spravnym rozvrzenim ¢asu, potykani se Se
stresem spojenym s celoplo$nou karanténou a s pozadavky online vyuky, spoluprace s rodici
a zajisténi podpory zakt ze strany rodici, budovani pozitivniho prostiedi v online svéte
prostfednictvim emocni podpory ze strany ucitele, zajisténi stabilniho pfistupu na internet,
pouzivani telefonti, notebookd, tabletl ¢i jiného zatizeni a zvladnuti dalSich narokt v radmci

prace s technikou atd. (Alea et al., 2020)



2.3.1 Biologické faktory
Do biologickych faktort se hodi zahrnout senzorickou zatéz, nebot’ velmi ovliviuje
fyzickou pohodu ¢lovéka. Nutno ale zminit, Ze z praktického hlediska je nemozné takto
komplexni jevy roziazovat do jasn€ vymezenych Skatulek. Je tfeba brat v potaz provazanost

vSech slozek a jejich vzajemné ovliviiovani se.

Obzvlasteé distancni vyuka s sebou ptinesla zmény, které mohly mit negativni dopad
praveé na fyzické zdravi ucitele. S kazdodennim pouzivanim pocitact a dalsi techniky byly
Z pohledu senzorické zatéze kladeny velké naroky na zrak ve smyslu ¢astého vystavovani
o¢i modrému svétlu, které ma nésledné vliv 1 na kvalitu spanku apod. (Ackoliv se objevuji
I poznatky o pozitivnich G¢incich modrého svétla, kdy zvySuje miru pozornosti a pozitivné

ovliviiuje i dal$i kognitivni ¢innosti.) (Smotek et al., 2016)

S neustalym sezenim u pocitae se také mohou pojit nepiijemnosti v souvislosti

S pohybovym aparatem, které bézné trapi osoby se ,,sedavou‘ profesi.

Dalsim velkym tématem béhem pandemie pii vykonu ucitelské profese je unava, jez
je nasledkem fyzické vycerpanosti, nudy, emocionalniho vypéti, nedostatku odpocinku
¢i monotonie. Projevuje se zhorSenim vykonnosti, pozornosti, hybnosti, ospalosti nebo
podrazdénosti. Muzeme také rozliSovat mnoho druhti inavy jako naptiklad unava smyslova,
svalova, vnitini, duSevni, emocionalni, neurondlni, inava ze soucitu atp. Unava duSevni,
téz kognitivni, miZze vyvstat v ptipad¢ ptilisného dusevniho soustiedéni, nebo naopak nudy.
Unavu emocionalni mize pfivodit nadmérné feseni konfliktu, uzkost &i frustrace. Za zminku
stoji 1 inava ze soucitu, ktera je izce spojena s pomahajicimi profesemi. Nékdy se objevuje
pii dlouhodobé praci s traumatizovanymi osobami. Postihuje osoby, které pecuji 0 druhé

a zaroven sami prozivaji n¢jaké stresujici obdobi. (Hartl & Hartlova, 2010)

Za pozitivum online vyuky bychom mohli povazovat pfipadné zmirnéni hlasové
zatéZe, kdy pfi vyucovani online neni zapotiebi nadmérné zvySovani hlasu, které mize nastat

u ,,piekiikovani“ zaka bdhem prezenéni vyuky. (Rehulka, 1998)

Nekteré télesné projevy vSak nemusi mit fyziologicky ptivod. Vzhledem k blizkému
vztahu téla a psychiky a jejich vzajemnému ovliviiovani, mohou byt kolébkou télesnych
pfiznakl emoce ¢i n&jaky celkovy dusevni nesoulad. Hovofime pak o psychosomatickych

onemocnéni. (Hartl & Hartlova, 2010)



2.3.2 Psychické faktory
U psychickych faktord miizeme hovotit o mentalni a emoc¢ni zatézi. Mentalni zatéz
vychézi ze zvySenych naroki na zpracovani informaci, tudiz na psychické procesy, jakymi

jsou pamét’, pozornost, piedstavivost, mysleni a rozhodovani. (Stikar et al., 2003)

Mentalni zatéz béhem online vyuky mohla nastat pravdépodobné pfi tiprave uéebnich
material K online vyuce, nebot’ ucitelé museli uzptisobit svou vyuku tak, aby byla co nejvice
efektivni 1 pfi uceni na dalku. Dle vyzkumu, ktery se zabyval zkuSenostmi ¢eskych ucitelti
s online vyukou, u¢itelé travili piipravou vyuky vice ¢asu nez samotnou vyukou. (Bicanova

etal. 2021)

Emoc¢ni zatéz je spojena se situacemi a naroky, které vyvolavaji afektivni odezvu.
Tato forma zatéze muze byt také nahrazena terminem ,,psychosocialni stres, znamena to
tedy, Ze dalSim zdrojem zatéze je spolecensky kontext, ve kterym se vSe odehrava. (Stikar

et al., 2003)

Stres je téma, kterému je vénovana opravdu velkd pozornost, nevyjimaje dobu

pandemie COVID-19, proto je vhodné vénovat mu zde také prostor.
Stres

Stresem se zabyvalo jiZ mnoho badatelll, a to odnepaméti. Atraktivnim bylo pro
mnohé zkoumat riizné formy chovani reagujici na ohrozujici situaci, a to boj, ¢i aték (fight

or flight) — konkrétné kdy jedinec danou formu chovani zvoli. (Ktivohlavy, 2001)

Stres je dle Hartla definovan jako ,,nadmérnd z4téZ neunikového druhu, kterd vede
ke stresové reakci; lisi se od reakce, v niz zatéz muze byt vyfeSena tinikovym mechanizmem;
rozsah psychologickych stresori je individudlné rozdilny a velmi Siroky; rozdilnad je i

tolerance na stres®. (Hartl, 2004, s. 263)

Termin stres je Casto pouzivany V negativnim slova smyslu. U ¢lovéka dochazi ke
stresu, je-li vystaveny né&jaké zatézové situaci. Nemusi se ale jednat pouze o negativni
emocionalni zazitek. RozliSujeme proto dva pojmy distres a eustres. Nastane-li situace, jez
nam piinese radost, nicméné nds stoji néjaké usili, hovofime o eustresu. Jako typické
ptiklady eustresu si miizeme ptedstavit svatbu, narozeni ditéte, vSelijaké oslavy atd. Naopak,
jsme-li v situaci, ktera se nam zda natolik naro¢na, az z ni mame pocit, Ze nam na ni nestaci
sily a nejsme s to zvladnout ji, a tudiz v nas vyvola negativni emo¢ni odezvu, jedna se o
distres. Distres muze velmi negativné ovliviiovat naSe zdravi, na seznam takovychto

nebezpecnych stresort miizeme zahrnovat typ zaméstnani, hluk, spanek, mezilidské vztahy,
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negativni socialni jevy, nesvobodu a bezmoc, dlouhodobé napéti, omezeny prostor aj.

(Kiivohlavy, 2001)

V souvislosti se situacemi zpiisobujicimi stresovou zatéz vytvorili T. H. Holmes a R.
H. Rahe teorii zivotnich udalosti (life change unit — LCU). Podle této teorie nasledné
sestavili dotaznikovou metodu méfici stresogenni zivotni udalosti — vypracovali tabulku
zivotnich uddlosti, kterym pftifadili ur¢itou hodnotu. S¢ita se hodnota udélosti, které jedinec
zazil za poslednich 12 mésicti. Vysledné skore ukazuje pravdépodobnost rozvinuti nemoci
rozchod s partnerem, svatba, t¢hotenstvi, vétsi pijcka ¢i hypotéka, zména skoly, dovolena,
Vianoce, odchod ditéte z domova atp. Vysledna hodnota ukazuje, v jaké mife nas uplynulé

stresogenni Zivotni udalosti sméruji k nemocnosti. (Stikar et al., 2003)

Dle Sauerové (2018) patii ugitelské povolani mezi vysoce stresujici, klade diiraz
I na vysoké riziko vzniku syndromu vyhoteni, o kterém se vzapéti také zminim. Stres
ve skolstvi se miize vyskytovat jednak ve form¢ dlouhodobé ptisobiciho neboli chronického
stresu a jednak ve form¢ akutniho stresu, coz je nebezpecné predevsim z toho divodu, Ze se
vzajemné prolinaji a vzhledem k tomu, Ze jsou vyvolavany riznymi faktory (ptisobicimi
v rizné intenzité, délce 1 sméru), ucitel nemd moznost vytvofit si obranné mechanismy

na jednotlivé spoustéce stresu.

V neposledni fadé vénujme pozornost syndromu vyhoteni, ktery je uzce spojen

S profesnim Zivotem a se stresem také souvisi.
Syndrom vyhoreni (Burn-out syndrome)

Syndrom vyhoteni je hodné spojovan s pomahajicimi profesemi, kam mimo jiné
fadime 1 pedagogické pracovniky, nicméné se mize tykat kazdého jedince, za coz miliZe i

zaméFenost na vykon, jeZ je velmi typicka pro dnesni dobu. (Sauerova, 2018)

Syndrom vyhoteni (t€Z vyhasnuti) je zahrnut i v Mezindrodni klasifikaci nemoci
(MKN-10), kde ho nalezneme v kategorii Z00-Z99, ktera se zabyva faktory ovliviiujici
zdravotni stav a kontakt se zdravotnickymi sluzbami. Samotny syndrom Ize nalézt
konkrétné&ji pod oznacenim Z73.0. Vyhoteni je definovano jako diisledek chronického stresu

na pracovisti, jenz nebyl uspésn¢ zvladnut. (WHO, 2019)

Skrze nasledujici vyzkum nakoukneme, jak se americti ucitelé popasovavali s dobou
pandemie a jaké sklony k vyhofeni méli. Kvuli pandemii COVID-19 zavedlo mnoho $kol
alternativni pfistupy k vyuce, napfiklad hybridni vyuku, ¢i Cisté¢ online vyuku, coz vedlo
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ke zménam rutin, prostiedi a pfistupu k vyuce. Ucitelé ¢elili novym pozadavkim na vyuku.
Tyto pozadavky zvysily pracovni zatéz uciteli, ktera uz pied pandemii podporovala vznik
syndromu vyhoteni mnohych ucitelti. Pfed pandemii odchazelo ze Skolstvi témét 8 %
ucitelt, pri¢emz novi ucitelé (uéitelé s praxi do 5 let) se vzdavali své profese v mife mezi 19
% a 30 %, coz v mnoha statech vedlo k nedostatku uciteld. Jako vyznamné prediktory
vyhoteni uciteld vyzkum odhalil uzkost zvyuky, uzkost zkomunikace srodi¢i a

administrativni podporu. (Pressley, 2021)

2.3.3 Socialni faktory
Dalsim faktorem ovliviujici praci ucitele je prostfedi, ve kterém k vykonu prace
dochazi. Skolni prostiedi se netykd pouze materialniho zajisténi, jeZ $kola poskytuje,
tedy prostory  8koly, jeji vybaveni, pomicky k vyuce, uzpisobeni tiid apod.,
ale i psychosocialniho klimatu, které ovliviiuje kvalita vzdélavaciho programu a jeho

realizace, kvalita kolektivu ve skole, pfistup zaku, vztah u€iteld se zaky a dalsi. (Kolat, 2012)

Adams a Bailey (1989) tvrdi, ze jako podstatna postava v praci ucitele figuruje feditel
a svym piistupem buduji osobnostni zdatnost (self-efficacy) ucitele. Podle nich se jiz v té
dobé mnoho feditelti zménilo z ,,manazert“ spiSe na ,,lidry*, tudiz Ze svou pracovni orientaci
pfesmérovali na své zaméstnance. Timto také zjistili, Ze feditelé maji rozhodujici roli
ve vychové studentd prostifednictvim svych ucitelti. Osobni pristup fediteld vytvaii klima.
Ackoliv jde o ¢lanek pon€kud starsi, jisté i v ,,dobé covidové® mélo velky vyznam, jak
feditelé ke svym zaméstnanciim pfistupovali a jakou podporu jim vedeni Skoly poskytovalo.
Neméam na mysli pouze psychickou podporu, kterd jisté byla také nesmirné dllezita,
nicméné i materialni jako napfiklad néjaké technické vybaveni, jez bylo pii online vyuce
naprosto klicové, a Vneposledni ftadé¢ 1 zprostfedkovani dostatecného vzdélani

ohledné plisobeni a vyu€ovani v online svéte.

Kdyz byli zminéni feditelé, nabizi se piedstavit studii, jez byla provedena v Cing.
Studie se tyka ucitelti v souvislosti s paternalistickym vedenim ze strany jejich nadiizenych.
Paternalistické vedeni se poji s konfucianismem a jedna se o styl vedeni, ktery kombinuje
silnou autoritu s otcovskou benevolenci. Vychazi z pfesvédéeni, ze jedinec neni sam
schopen usoudit, co je pro n¢j dobré a co ne. Tento styl vedeni nalezneme piedevsim ve
vychodni Asii a Strednim vychod¢. Vysledky studie odhalily, ze autoritaiské vedeni feditelti
mélo negativni vliv na angazovanost ucitelii v profesi a zdvazek ke Skole. (Zheng et al.,

2020)
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Mnoho vyzkumi se v dobé pandemie zamétfovalo na zéky a studenty. Cullinane
a Montacute (2020) ve vztahu ke skolnimu prostiedi poukazuji na to, ze bylo pro zaky velmi
podstatné, jaké prostiedi jim bylo vytvofeno doma pii online vyuce. Pokud tento postieh
vztadhneme 1 na ucitele, pfindsi ndm to dalsi podstatny faktor, ktery mohl znacné ovlivnit
fungovani uciteld. Tudiz ve vykonu ucitelské profese mohlo hrat také roli, zda méli ucitelé

moznost vést online vyuku z ptidy $koly, ¢i zda méli vhodné zdzemi ve svych domovech.

Sikana je terminem, se kterym se v kolektivu zak m@izeme na $kolach setkat velmi
Casto. Muzeme ji chapat jako chovani s cilem zamérného ubliZzeni, ohrozeni nebo
zastraSovani. Abychom mohli takové chovani oznacit Sikanou, musi Spliovat tfi kritéria, a
to nepiijemnost, dlouhodobost a pievahu sil. Jedna se o fyzické ¢i psychické ttoky vuci
jedinci nebo skupiné vedené jedincem nebo skupinou. Do takovych utoku spada fyzické
napadani, vydirdni, poskozovani majetku, slovni napadéni, Siteni pomluv, poniZzovani atp.
V dnesni dobé€ plné technologii se Sikana Casto pfemistuje do online svéta, nazyvame ji
kybersikanou. (Kolat, 2012) Objevuji se dokonce i situace, kdy se obé&ti zaka stane piimo
ucitel. Miize dochazet k posmé&sklim, vulgarnim napadenim a existuji i ptipady fyzickych
utoku. S pfichodem pandemie COVID-19 vyvstal dalsi problém, ke kterému Vv nékterych
piipadech dochazelo, tedy kybersikana uéitelti. Uvedu pro ptiklad jeden vyzkum zabyvajici
se kybersikanou ucditeltl v kontextu ¢eské online vyuky béhem pandemie. Autofi pouzivaji
predevs§im termin teacher-shaming (zahanbovani uditele), coz popisuji jako jednu z forem
kyberSikany. Cilem teacher-shamingu je zesméSnovat, dehonestovat a pomlouvat ucitele
v prostiedi zejména socialnich siti. Teacher-shaming se muze objevovat v podobé
nejriznéjsich prispévkll na socidlnich sitich, jakymi jsou zvefejnovani v§emoznych urazek
tykajicich se kuptikladu stylu vyuky, dovednosti a schopnosti ucitele vzhledu ucitele —
t&lesné konstituce, atraktivity, barvy pleti, i¢esu, stylu oblékani atd. Casté je také vytvareni
obrazki a fotomontazi zesmésnujicich ucitele — tzv. meme obrazky. Dal$im ptikladem jsou
situace, kdy si zaci v soukromé konverzaci pisi o aktudlnim stavu ve tfidé a Uto¢i tak na
ucitele. V neposledni fadé¢ se také muze jednat o zvefejfiovani nelichotivych fotek
porizenych ptimo béhem vyuky, mimoskolnich akci apod. Vyzkumy v ¢eském vzdélavacim
prostredi se zamétuji spise na klasictéjsi formy kybersikany jako naptiklad flaming (urazky,
nadavky na internetu), online harassment (sexualni obtézovani), Kkyberstalking
(pronasledovani), outing (nedobrovolné uvefejnéni sexualni orientace druhé osoby),
nicméné 1 zminovany teacher-shaming miize vyeskalovat V situaci ohrozujici ucitele.

(Ambrozova & Kaliba, 2021) Ackoliv Vv pfipad¢ teacher-shamingu ucitel pravdépodobné
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vétSinou nema ponéti, Ze je obéti néceho takového, a zfejmé by se dalo také polemizovat,
zda je primarnim cilem zaka uciteli ublizit.

Nutno také zminit, ze dalezitym faktorem béhem vyuky na dalku byl jednoznaéné
typ zaka, které ucitelé vyucovali. Typem zaka je zde mysleno vek, stupeini a druh vzdélani,
schopnosti a dovednosti, pfizptisobivost a motivovanost zaku apod. (Daniel, 2020) Lze tedy
predpokladat, ze zde mohly byt rozdily v obtiznosti vyuovani mezi zaky gymnazii a
napfiklad Zzaky ucilist, ackoliv by bylo nevhodné uchylit se ke generalizovani c¢i

predsudkim.

2.3.4 Spiritualni faktory
Pojem spiritualita byla a potad Casto je spojovana s nabozenstvim, nicméné se jedna
0 daleko S$irsi pojem. Nabozenstvi zde muze, ale také viibec nemusi figurovat. Jde o spise
filosoficky pojem, jenz se zabyva naSim duchovnim zivotem, tj. nasimi postoji, zivotnim

smyslem, hodnotami atd. (Jedlicka et al., 2018)

wevr

vvvvvv

k tomu, aby své povolani vykonavali s vysokym respektem a co nejuslechtileji. Spiritudlni
inteligenci (t¢z SQ ¢i duchovni inteligenci) mizeme definovat jako schopnost piistupu
K vy$§im vyznamim, hodnotam, trvalym ucelim. Tento termin je filosofy a psychology
pouzivany k oznafeni duchovnich paralel s inteligen¢nim (IQ) a emo¢nim (EQ) kvocientem.
Diulezitym tkolem holistického pedagoga je probouzet v zacich kreativitu a duchovni
hlubokém porozuméni a pozitivnim pfistupu feSeni problémil. Spiritualita déla zaméstnance
zodpoveédnéjsimi a i loajalnéjsimi. (Kulshrestha, 2017) Otazkou je, zdali ucitelé duchovné

zaloZeni byli béhem pandemie odoln&jsimi, pokud vnimali, Ze ma jejich prace hlubsi smysl.
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3. Emoce uditelii spojené s praci

3.1 Co jsou emoce
,Emoce jsou fidici systémy, které nam tikaji, co mame délat, kdyz se ndm o tom, co

je tieba ucinit, nechce ani nahodou piemyslet™ (Honzak, 2020, s. 29)

Emoce jsou komplexni jevy, o jejichz definici a vysvétleni se snazi velké mnozstvi
autorl. Jsou obrovskou soucasti kazdého z nés a vSudyptitomné kazdy den za kazdé situace,

.....

ucelné adaptace, jez jsou evoluéné star$i nez rozumové procesy. (Hartl, 2004)

Valna vétSina autord se domniva, Ze se emoce skladaji ze tfi komponent, které se
vzajemné ovliviuji, a to ze psychické stranky emoce, vnéjsiho chovani a fyziologickych
zmén. Néktefi mluvi i o ¢tvrté slozce emoci, za kterou povazuji subjektivni vnimani a
interpretaci dané situace, tedy ze né¢které momenty, jenz jednoho nechaji klidnym, druhého
mohou silné¢ emocionalné pohltit. Vn&jsi exprese emoci je bezdécna reakce, ktera se
projevuje predev§im v obli¢eji, kde se nachdzi velké mnozstvi mimickych svali. Pod
takovymi reakcemi si miizeme piedstavit napiiklad smich ¢i plac. Pod fyziologickou slozku

spadaji reakce nervového systému a vylu¢ovani hormont. (Plhakova, 2003)

Charles Darwin pfisel s myslenkou, ze jsou emoce vrozené. Dle n&j jde o jakési
vzorce zakofenéné v nasi mimice, gestice, popf. i zvukovém chovani, diky ¢emuz jsme
schopni dorozumivat se s ostatnimi. Darwinovym naslednikem, Silvanem Tomkinsem, byla
zkonstruovana teorie deviti vrozenych primarnich emoci. Znamena to tedy, Ze existuji
typické projevy radosti, strachu, hnévu, zdjmu, piekvapeni, tryzn€ (Gzkosti), zahanbeni
(pokofeni), hnusu a odporu k nepiijemnym pachim. Studie Paula Ekmana a Wallace
Friesena se pfiklonila na Darwinovu a Tomkinsnovu stranu, nebot’ zkoumali vyrazové
reakce izolovaného kmene na Nové Guineje a nasledné tyto reakce nechali pojmenovat
americkymi studenty. Vyslo najevo, ze studenti byli schopni rozeznat vyraz hnévu, smutku,
Stésti, pfekvapeni, strachu a odporu. Ukazalo se tedy, Ze jiz zminéné primarni emoce jSOuU
spojeny s jistymi vyrazovymi projevy. (Plhakova, 2003) Lisa Feldman Barrett, soucasna
psycholozka zabyvajici se emocemi, naopak tvrdi, Ze emoce vrozené nejsou. Vytvofila tzv.
teorii konstruovanych emoci, kdy tvrdi, Ze mozek vyuziva nase minulé zkusenosti a funguje
na bazi predpovédi (predictions). To znamena, Ze mozek nereaguje na svét kolem nas, nybrz
vyuziva minulé zkuSenosti a predikuje a konstruuje naSe zkusenosti o svété. Barrett tvrdi, Ze

rovr

fyzické projevy nemaji Zadny vnitini emociondlni vyznam, vyznam jim musime dat my sami
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— Clovek ¢i cokoliv jiného je zapoji do kontextu, a to jim dava vyznam, napf. plac

pravdépodobné znamena smutek, tsmev pravdépodobné znamena $tésti. (TED, 2018)

Je také vhodné ujasnit terminy tykajici se emoci, nebot’ se v laické terminologii ¢asto
nerozliSuji a zaménuji. Emoce spadaji do tzv. afektivnich jevii ¢i procest, pod které fadime
krom¢ emoci i afekty, ndlady, emocni epizody, postoje, sentiment, vasen apod. Spole¢nym

aspektem vsech tchto jevil je afektivni slozka. (Polackova Solcova & Trnka, 2015)
Afekt

Pod pojmem afekt si ziejmé vétSina lidi — a nutno podotknout, Ze stejnou definici
obsahuje i psychologicky slovnik — pfedstavi silnou emocionalni reakci nejéastéji
spojovanou s hnévem. (Hartl, 2004) Nicméné se mizeme setkat S pojmem ,,jadrovy afekt"
(core affect), jenz lze popsat jako zakladni stavebni jednotku vSech afektivnich jevi.
MtuzZeme si to predstavit jako takové zakladni nastaveni kuptikladu naSich emoci ¢i nalad,
tedy piimou reakci na podnéty neni zminény jadrovy afekt, je spise ,,zakladni ingredienci
kone¢né chuté* vysledné emoce. Napiiklad hrdost mtizeme popsat jako dobry pocit ze sebe
sama, z ¢ehoz ,,dobry pocit* je jadrovym afektem a ,,ze sebe sama* je pak doplikovou

kognitivni komponentou. (Russell, 2003)
Emocni epizody

Termin emo¢ni epizody miliZze byt zaménovan s pojmem emocni transakce. Emocni
epizody byvaji popisovany jako scénare ¢i vzorce. Emoce se odehravaji v jistém kontextu,
tudiz mame nékteré emoce spojené s reakcemi na né€. Jako pfiklad emocnich epizod se hodné

uvadi partnerské hadka. (Stuchlikova, 2007)
Nalada

Tento jev je popisovan jako emocni klima. Nalada na rozdil od emoce nema
konkrétni spoustéc, jedna se o stav del$iho ¢asového trvani v porovnanim s emocemi a
emoc¢ni epizodou. Dale se od emoci lisi také slabsi intenzitou. Ackoliv nalada nema

konkrétni spoustéc, neznamena to, ze neni zndma pricina. (Stuchlikova, 2007)
Cit a pocit

Prozitkovéa komponenta emoci jde vétSinou ve védeckém zkoumani stranou, nebot’ ji
nelze zkoumat jinak nez pomoci introspekce. Je ovsem dulezité¢ ji zminit predev§im
pro ptfipomenuti toho, Ze musime brat ohled na to, Ze prozivani emoci je zcela subjektivni.

Terminy cit a pocit jsou si ob¢as synonymem, pocit se ale vaze spise k primarnim télesnym
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vjemiim. City jsou reakcemi na vné&j$i déni a nasledné kognitivni zhodnoceni situace.
Mezi komplexni city fadime kupiikladu zavist, zarlivost, diuvéru, nadéji atd. (Plhakova,

2003)

Jak bylo vySe uvedeno, Ze dle Barrett je dulezité dat svym vnitinim pocitim kontext,
I vhimani a vyjadfovani emoci je ovlivnéno nasim kulturnim kontextem. V zahrani¢nich
zemich si mizeme povSimnout napiiklad strohych projevi Japoncti a chladnosti Anglic¢anu,
zatimco Italové jsou znami svym temperamentem — jist¢ zndme slovni spojeni ,,italska
domaécnost®. (Plhdkova, 2003) V Ceském kontextu si mizeme uvést napiiklad takovou
typickou vétu: ,,Chlapi pteci nebreci!” Tato véta poukazuje na rozdily v projevech muzi a
zen, kdy nam spolecenské normy ftikaji, ze zeny jsou citlivéjsi, zatimco u muzi jsou projevy
emoci jako strach, smutek apod. zndmkami jakési slabosti. Ackoliv se v soucasné dobé velmi

snazime genderové rozdily smazavat, jSOu V nas i tak zakofenény. (Plhakova, 2003)

V neposledni fad¢ v souvislosti s emocemi bych chtéla uvést jesté tzv. pravidlo
vrcholu a konce. Podstatou tohoto pravidla je tvrzeni, jez potvrdily i vyzkumné studie, Ze
dilezitou roli nésledného zhodnoceni danych epizod hraji vrcholné momenty a konec této

epizody. (Stuchlikova, 2007)

Vzhledem k tomu, Ze jsem vySe zminila emocni inteligenci (EQ) v souvislosti s SQ,
myslim, Ze je vhodné ji sem také zaradit, protoze EQ je i v profesi ucitele nesmirné dulezita.
Emocni inteligence je velmi €asto spojovéana s empatii, nebot” soucasti EQ je prave schopnost
vcitit se do emoci ostatnich. Klicovou slozkou emocni inteligence je ale také schopnost
orientovat se ve vlastnich emocich, naladach a pocitech, dovolit si je a umét je reflektovat.

(Goleman, 2011)

3.2 Emoce uciteli pfi vykonu jejich profese

Emoce se nachazi v epicentru prace ucitele, nicméné jsou velmi tézko méfitelné,
proto na né Casto neni kladen pftili§ velky diraz. Ucitelé maji Casto silné osobni pouto ke své
profesi a jejich emoce Fidi utvareni jejich identity. Porozuméni profesni identité a jednacim
dovednostem pii vykonu profese vyzaduje pochopeni toho, jak emoce fidi nase profesni
postupy a rozhodnuti. Sebereflexe a komunikace s ostatnimi jsou povazovany za klicové
pro rozvoj profesni identity uciteld a ta je zaroven povazovana za prostiedek, jimz jednaji
a reflektuji svou roli v socialnim kontextu. Presvédéeni ucitelt 0 jejich roli v Zivoté zaka
tvori kliCovou ¢ast jejich identity. Dale také hraji roli politické a osobni zajmy a hodnoty,

které téz utvareji jejich emoce a mohou byt jednim z divodu jejich profesniho jednani.
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Emoce jsou prostiedky, kterymi interpretuji pozadavky, jez jsou na n¢ kladeny. Poznatky o
praci ucitelti naznacuji, Ze mnoho z nich se identifikuje prostfednictvim roli, které hraji ve
svém profesnim zivoté. Emocionalita uciteli v praci muze jit ¢asto proti racionalnimu
dirazu na profesni standardy. Zatimco existuji standardy, které definuji a pfedepisuji jejich
profesni roli, identity uciteld jsou velmi komplexni a ovlivnény mnoha faktory a

zkusenostmi, jez jsou navic zakomponovany do socialniho kontextu. (O’Connor, 2008)

U emoci je dle Lazarusea (2006) podstatny vztahovy vyznam emoci, tudiz emoce
vzdy zavisi na interakcich mezi Clovékem a prostiedim. Proto je dilezité se u emoci ucitelti
zamgéfit na interakce ucitel-zdk, nebot’ se ukazalo, ze u nich interakce se zaky maji velky vliv

na vyvolavani pozitivnich a negativnich emoci. (O’Connor, 2008)

V literatufe se neobjevuje mnoho poznatkii o emocich uciteld, valnd vétSina
vyzkumnych poznatki 0 jejich emocich se vénuje emocim prozivanych pii vyuce ve tiidg,
ale existuje daleko méné informaci o emocich ve vztahu k pfipravé na vyucovani, ke
zkouskam, komunikaci s rodi¢i ¢i S kolegy a nadfizenymi, i kdyz i to miize byt zdrojem

vS§emoznych emoci. (Frenzel, 2014)

S ucitelskou profesi byvaji nejéastéji spojované emoce jako radost (enjoyment),
hrdost (pride), hnév (anger), strach/azkost (anxiety), stud a vina (shame and guilt), nuda
(boredom) a litost (pity). (Frenzel, 2014) Nejcasté&ji uvadéné jsou radost, strach/uzkost a
hnév ¢&i jejich kombinace, a proto byl vytvoien i dotaznik méfici tyto i emoce, a to Skdla
emoci ucitele (Teacher Emotions Scale, TES). Dalsi autofi kladou duraz i na jiné emoce,
rozdé€luji je na emoce orientované na tkol, emoce sméfované k sobé nebo emoce smérovany

k druhym. (De Ruiter, 2019)

Ackoliv zde byly vyjmenovany emoce, které jsou dle védeckych poznatkid uciteli
nejastéji prozivané, je tieba si zdlraznit, ze emoce se vétSinou neprojevuji jednotlive,

ale v kombinacich. (Rataj & Vojtko, n. d.)
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4. Pracovni motivace ucitelu

4.1 Co je motivace
Motivaéni teorie davaji emoce do velmi uzkého vztahu s motivaci. Nekteti autofi

povazuji emoce jako primarn¢ motivacni systém. (Stuchlikova, 2007)

Motivace je proces, kdy nas souhrn faktorti vede k dosazeni né&jakého cile. Jedna se
0 hnaci sily rizného piivodu, které udrzuji a usmériuji nase chovani — bud’ chceme néco
ziskat (apetitivni motivace), ¢i se naopak né¢emu vyhnout (averzivni motivace). Motivy
mohou vyvstavat z potieb, emoci, ndzort a dalSich zdroji, jez jsou pro jedince momentalné
dillezité. Casto ovSem miize jit o kombinace motivii, které jsou bud'to védomé, nebo
nevédomé. Motivy vznikaji na zakladé vnitinich stavi, tedy potieb, které nékteti nazyvaji
pohnutkami, a také ptisobenim vnéjsich sil, coz je ozna¢ovano jako pobidky neboli incentivy.
Rozdilem mezi vnitfni motivaci a integrovanou regulaci (tj. takzvané zvnitinéna vnéjsi
motivace) je, ze pii integrované regulaci jedinec o ¢innost nema vlastni zajem, ackoliv je pro
n¢j dulezitd — tato forma motivace se objevuje zpravidla az v dospélosti. Motivace je
spojovana s kognitivnimi procesy, kdy ¢loveék chape situaci a dokaze ji zhodnotit, ¢imz muize
nasledné ovlivnit cil, ke kterému sméfuje. A dale pak i s emocemi plnicimi regula¢ni funkci,
tzn. ovliviuji, jak dlouho se budeme jaké aktivité vedouci k danému cili vénovat.

(Vagnerova, 2016)

| v ptipadé motivace existuje nespocet teorii vysvétlujicich motivaci a popisujicich

rizné lidské potieby. Jedna z oblasti, kde motivace hraje velmi podstatnou roli, je prace.

Dle Bedrnové et al. ,,motivaci k praci (pracovni motivaci) rozumime ten aspekt
motivace lidského chovani, ktery je spojen s vykonem pracovni ¢innosti. Pracovni motivace
vyjadiuje ptistup Clov€ka k praci, ke konkrétnim okolnostem jeho pracovniho uplatnéni
a ke konkrétnim pracovnim ukoltim, tj. vyjadfuje konkrétni podobu jeho pracovni ochoty.*

(Bedrnova et al., 1998, s. 242)

Lze rozlisit dva druhy pracovni motivace, a to motivaci intrinsickou, ktera se vztahuje
piimo k dané praci — jedna se o vnitfni motivaci, kdy nas napliluje samotna Cinnost — a
motivaci extrinsickou, coz si miizeme predstavit jako praci, jez nas sama o sob& nenapliuje,

ale motivuje nas to, co nam dand prace pifinese — napiiklad vysoké finan¢ni ohodnoceni.

(Bedrnova et al., 1998)

Nejvyznaéngjsimi intrinsickymi motivy jsou:
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e potieba Cinnosti,
e potieba kontaktu s lidmi,
e touha po moci,
e potieba smyslu zivota a seberealizace,
e potieba vykonu.
K extrinsickym motiviim lze fadit:
e potieba pencz,
e potieba jistoty,
e potieba socialnich kontakti,
e potieba sounalezitosti, partnerského vztahu,
e potieba potvrzeni vlastni dulezitosti. (Bedrnova et al., 1998)
4.2 Motivace uciteli v praci
Nemalo vyzkumi dokazuje, ze existuje vyznamny vztah mezi pracovni motivaci
ucitelt a jejich vykonem. Pracovni motivace se odrazi ve vSech aktivitich a povinnostech
ucitele. Vysoce motivovani jedinci berou nedostatky ve Skole jako vyzvy. Podstatny je ale
také piistup feditele Skoly a jeho styl vedeni, nebot’ mezi motivaci a stylem vedeni se téz

nachazi vyznamny vztah. Ddale se ukazuje, ze prestiz Skoly, kterou tvoii pfistup feditele a

ucitelll, mize zapficinit vy$si motivaci pii vykonu jejich prace. (Astuti et al., 2020)

Jisté neni piekvapivé, Ze s motivaci je uzce spjata také pracovni spokojenost. Jsou-li
uspokojeny potieby ucitelti, roste jejich spokojenost v praci, coz dale zvySuje i jejich
motivaci. (Lai Eng Fei & K Han, 2020)

V literatufe je popisovano, Ze zacinajici ucitelé jsou méné efektivni nez ti s
dlouhodobou praxi, a na zéklad¢ belgické vyzkumné studie se prokézalo, Ze je pro mladé
ucitele motivujici, maji-li moznost ziskavat od starSich kolegti znalosti a podporu, coz jim

umoziuje rozvijet se. (Makieta et al., 2021)

Vhodné je zminit i sebedeterminacni teorii (Self-Determination Theory, SDT), jez
zpracovali psychologové R. M. Ryan a E. L. Deci. Dle nich je motivace ovliviiovana a
pohénéna tfemi zakladnimi potfebami, a to potiebou sounalezitosti, kompetence a

autonomie. Tato teorie pfedpokladd, Ze lidé jsou pohdnéni vrozenou tendenci pfispivat
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spolecnosti, byt jeji soucasti a zvladat vyzvy, které jejich prostiedi pfinaSi. Podminky
znemoznujici naplnéni téchto potieb zabranuji osobnimu ristu. Ve Skolnim prostiedi ma
uspokojeni téchto potieb pozitivni vliv na vnitini motivaci, vykon jedince a jeho rozvoj.
Sebedeterminace je tedy u ucitele dulezitd nejen pro jejich osobni rust, ale i kvili

naslednému vlivu ucitele na zaky a jejich pfistupu k uceni. (Brenner, 2022)

Pracovni motivace uciteld souvisi s pohodou ve tfid¢, dobrymi vykony a vysokou
motivaci studentt, dale je také spojovana s vnimanou osobnostni zdatnosti (self-efficacy)
ucitele béhem vyuky, sebedeterminaci ucitele a kontrolou vztahu mezi vyucovanim a
uc¢enim. Pro porozuméni a zlepSeni angazovanosti ucitelt je cilem vyzkumnych sledovéni
motivace ucit a souvisejici konstrukty, jakymi jsou vira ve vyuku, orientace na vyuku,
koncepce vyuky a kupiikladu hodnoty ucitele ve vztahu k vyuce. K nejéastéji uvadénym
duvodim volby uéitelské profese miizeme fadit: touhu pracovat s zaky a zlepsit jim vzdélani,
prispét ke zméné v danych komunitach a spolecnosti, pocit ,,poslani ucit, osobni naplnéni,
laska k vyuce ¢i k danému pfedmétu, touha piedavat znalosti, touha po zméné zapficinéna

nespokojenosti s pfedchozi kariérou. (Santisi et al., 2014)
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II EMPIRICKA CAST

5. Cil vyzkumu

Dopadim pandemie COVID-19 se stale vénuje velka pozornost a studie ohledné
uciteli pribyvaji, a to pfevazné v zahrani¢i. Pfesun vyuky do online prostoru pfinesl mnoho
zmén, které se promitly i v osobni rovin¢ zivota uciteld, stejné tak to ovlivnilo i emoce a
jejich motivaci k praci.

Cilem této bakalai'ské prace je zmapovat oblasti/ naroky ucitelské profese, které byly
ovlivnény pandemii COVID-19 a zjistit, jak situaci ulitelé prozivali a jak to ovliviiovalo
jejich motivaci k praci.

V ramci préace byly formulovany ¢ty vyzkumné otazky:

VO1: Jaké zmény pfinesla pandemie COVID-19 na vykon povolani ucitele?
SVO1.: Jak jednotlivé zmény ucitelé hodnotily?
VO2: Jak jednotlivé zmény emocné prozivali?

VO3: Jakym zplisobem ovlivnila pandemie pracovni motivaci ucitelti?

6. Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny vzorek sestava celkem z osmi uciteld, z cehoz byl se tfemi uditeli
uskuteénén pouze pilotni rozhovor, ktery ptispél k tvorbé otazek do rozhovoru. Jedna se
o0 stfedoskolské ucitele z gymnézia, stiednich odbornych Skol a v jednom ptipadé 1 ze
sttedniho odborného ucilisté. Jejich pedagogicka praxe se pohybuje v rozmezi od deviti do

pétatticeti let. Vyzkumny vzorek se sklada z péti zen a tii muza.

Informace o ucitelich byly ziskany formou kratkého formulare, ktery byl soucasti

pisemného informovaného souhlasu.

7. Vyzkumny design

Pro tuto bakalafskou praci byl zvolen kvalitativni vyzkum. Ackoliv ho néktefi
metodologové povazuji za pouhé doplnéni kvantitativnich strategii, nebot’ néstroji tohoto
designu jsou malo standardizované metody, kvalitativni vyzkumy jsou tézko replikovatelné,
subjektivni, nékdy 1 malo transparentni, a pfedev§im vysledky nelze zobectiovat, skyta i
mnoho pozitiv. Mezi takova pozitiva patfi moznost prozkoumat do hloubky jedince,

skupinu, udélost ¢i fenomén ve svém piirozeném prostiedi. Dale také 1ze zminit moznost
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zkoumat procesy, navrhovat teorie a v neposledni fadé mtize byt velkym pfinosem pro dalsi

vyzkum nové zkoumaného fenoménu. (Hendl, 2005)

7.1 Metoda sbhéru dat

Data byla sbirdna pomoci polostrukturovanych rozhovora. Polostrukturované
interview je nejpouzivangj$im typem interview, nebot’ dokaze eliminovat nevyhody toho
nestrukturovaného i strukturovaného. U této metody madme stanovené tzv. jadro interview,
kterého se drzime, nicméné otazky Ize pokladat v rozdilném potadi a doplnit je o dalsi otazky
navazujici na odpovédi participanta. Velkou roli pfi pouzivani této vyzkumné metody hraje
prostiedi, kde se rozhovor odehrava, a je potieba enviromentalni proménné zohlednit.
Neméné¢ dulezité je i chovani a vzhled tazatele. Sebrand data miize vyzkumnik ohrozit
v piipadé, ze nedodrzi zakladni strukturu ¢i zvoli dopliujici otazky nerelevantni k cilim

vyzkumu. (Milovsky, 2006)

Rozhovory byly uskuteénény vV ¢asovém rozmezi od zacatku tinora 2022 do poloviny

btezna, jeden z pilotnich rozhovora probéhl jiz v fijnu 2021.

Odehravaly se v prostiedi danych skol, kde ucitelé pracovali. V jednom piipad¢ byla
nutnd vyjimka z technickych divodl a interview muselo probéhnout v kavarné, nicméné

ve velmi poklidné.

7.2 Metoda zpracovani dat
Pted zahdjenim zpracovani dat byla nutné transkripce, a to doslovna transkripce

rozhovort. Pro naslednou praci s daty bylo zvoleno oteviené kodovani.

7.2.1 Otevirené kédovani
Jedna se o techniku, jez byla piivodné nastrojem zakotvené teorie, nicméné se svou
jednoduchosti a UcCinnosti zafala pouzivat 1 v jinych kvalitativnich metodach. Cilem
kodovani je tematické rozloZeni textu. Zkratka ho rozdélime na jednotky, které oznac¢ime

kodem, a ty jsou nasledné opét slozeny do zvolenych kategorii. (Svati¢ek & Sed’ova, 2007)

Dle Hendla (2005, s. 247) ,je dulezité postupné navrhovat stile abstraktné&jsi

kategorie, protoze abstraktni kategorie poméhaji pti ndvrhu teorie.*
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7.2.2 Technika ,,vyloZeni karet*
U této techniky interpretace vysledkii jde o to, Ze v podstaté pievypravime
kategorizovany seznam kodu. Neni ani potieba vyuzit veSkeré kategorie, 1ze vybrat jen ty,

které se vztahuji k vyzkumnym otazkam. (Svaiiéek & Sed’ova, 2007)
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8. Interpretace vysledki

8.1 Vysledky
Z dat vyvstalo n¢kolik kategorii, které budou v této kapitole jednotlivé popsany.
Jedna se konkrétné o zmény, které pandemie COVID-19 a online vyuka pfinesly, a jak tyto
zmeény ucitelé hodnotili, dale o jejich prozivani a pracovni motivaci béhem ,,doby covidové®.
V ramci analyzy dat také vypluly na povrch dva podstatné aspekty, a to pfinosy a problémy,

kterymi tato doba ptispé€la zivotu téchto konkrétnich uciteld.

8.2 Zmény a jejich hodnoceni

Zmeény a to, jak je ucitelé¢ hodnoti se da rozdélit do tfi dimenzi:
® cas — prostiedi — vyuka,
e pracovni rovina — osobni rovina,
e negativni zmeény — pozitivni zmeny.

V oblasti Casu a prostiedi se zmén nachazelo opravdu poskrovnu, nicméné
nejpodstatnéj$i zmeénou z hlediska casu bylo zkraceni vyuky ,.Jo, my jsme méli, jestli se
nepletu, polovinu hodin v tom vlastné pri ty prvni viné, takze jsme jeli...no vlastné my mame
anglictinu standardné ctyry hodiny, konverzace ty se jako zrusily, ale méli jsme dvé hodiny
anglictiny ve tride tejdné, to znamena je to viastné polovina a hodné véci se resilo prosté
samostatnou praci, ale ten problém, Ze se nestihne néco probrat, tak ten tam byl.” [2:25]
»wrozhodné urcité se teda zmenila i dylka ty hodiny jo, takze pitvodné jsme ucili viastnée
vétsinou... protoze ucim na jinym pavilonu, tak tam ucime dvouhodinovky ctyricet pét minut
a tedka to viastne bylo tak, Ze bud'to jsme to ucili tu hodiny jako ctyFiceti minutovou, anebo
Jjsme ucili ten... pokud byla dvouhodinovka, tak jsem to méli Sedesati minutovy* [4:2] ,,méli
jsme dano, zZe musime jako oducit aspon chtéli priblizné jako téch Sedesat procit hodin
jakoby online* [5:27] ,,Casové se to zlepsilo v tom, Ze jd jsem uz nemusela zaddvat viechny
ty svoje hodiny, ale treba na kazdou hodinu...Meet byl prosté jedna hodina... a pokud
protoze jsme nedostavali Meety na kazdou. Znamena to, ze kdyz byl ctyrhodinovy nebo
trthodinovy predmét tak dostaval dva Meety, ale dvouhodinovy pouze jeden® [1:17], dale pak
zména denniho reZimu ve smyslu ¢asového harmonogramu. Soucasti povolani ucitele je
bezesporu stietavani se s lidmi, a to nejen s zaky, ale i svymi kolegy, proto z pohledu zmény

prostiedi je vhodné zminit absenci interakce. ,,chybéla tam ta lidska komunikace normalni
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[4:35] ,,jasné je to jiny prosté, neni tam ta prima interakce* [2:51] ,,to uspokojeni z toho

socidlniho kontaktu tam prosté nebylo, protoze ten socialni kontakt prakticky nebyl* [2:82].

Jisté neni pieckvapenim, ze nejvice zmén nastalo ve vyuce. Zde se jednalo nejen o
zmény tykajicich se pfimo ucitele, tedy vétSi sebekontrola uéitelu ,,jako takhle, nam
samozrejmé bylo i Feceno prosté: ,, Davejte si pozor na to, jak s Zaky mluvite, protoze tam
muzou bejt rodice a mizou vas jako poslouchat a ja mam teda dojem, Ze tam asi nikdo
nebyl, nebo jsem se nikdy jako zZadnou zpétnou vazbu nedozvedéla nebo tieba, ja nevim, moji
zaci treba néjakej rodic¢ mi rek: ,,Jo ta vase kolegyné na anglictinu, mné ji tam bylo obcas
lito, ona se tak snazila a oni prosté jako, ““ ja nevim, se nesoustredili nebo néco nevédeli nebo
néco takovyho, ze ten rodic rek jako zpétnou vazbu, ale samoziejmé byli to trosicku jako
otevieny dvere do Skoly* [4:66], dale pak prace s technikou ,,No tak zasdahlo to jednoznacné
tu oblast, ze jsme zacali pracovat vic s pocitacema a prosté s technologiema obecné* [2:1]
wZmenilo se to v tom, Ze jsem musela zacit pouzivat vice jako pocitac pri vyuce* [5:1]. Pfesun
do online svéta si také vyzadoval jiné pojeti vyuky, které spocivalo v jiné koncepci testt,
jiném vykladu a pfeddvani latky nebo kuptikladu vyuzivani jinych ucebnich pomticek ,,Jd
jsem pak vymyslela specidlni pisemky. Jo, kdy Zadny takovy ,,posli a vypracuj”, ale na
kameru, kameru, kdo chci, tak mi zrovna pustil, ale hlavné ty otazky nikdy nebyly ,,vezmi si
takhle pracovni list a z toho to opisuj”, vidycky byly, aby tam byl kontext uplné vseho, kdy
se to neda rychle najit a kdy to bylo spis jako o premysleni v souvislostech. Takze pak rikali:

’

,,No to se opisovat nedad.”...“ [1:30] ,,a pak se urcité zménilo zménil ten miij pohled na to,
Jjak néco vysvétlovat tieba pres video. Ze je prosté néco jinyho Zdkim néco ukazovat,
kdyz tam stoji u meé a vidim prosté tu jejich reakci, nez kdyz jsem jim tieba néktery ty veci
musela jako nahrat na video a popisovat to, takze to urcité se nejvic zmenilo* [5:2] ,,Ja si
myslim, Ze spis jako v tomhle smyslu, zZe jsme urcité hodné tvorili novejch veci a objevovali
jsme novy aplikace a doporucovali jsme si je mezi sebou, takze v ty anglictine treba, ja
nevim, zacali jsme néjakyma interaktivnima pracovnima listama, ty se jmenujou Live
worksheets, takze to bylo néco, co prosté oni Zdci videli, kdyz jsme... nebo to seda i jakoze
treba to vypracujou a poslou nam t0 nebo ja jsem si oblibila treba aplikaci Wordwall, kde
prosté je moznost zase tvorit ty materialy a formou ruznejch cviceni proste, at' uz kvizii nebo
prosté jenom zZe obracim karticky a mam tam zaddni, a prosté na néco se ptam.* [4:20], ¢i
redukci uliva ,,fakZe se musely zadavat ukoly ty poslechovy, to znamena prevadet vsechny
ty stopy do digitalniho prostredi, nahravat to, davat to tam prosté vcas, aby to oni méli jo a

vilastné cela ta vyuka se ve svy podstaté omezila jenom na gramatiku, kontrolu* [2:23]. Byla
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zavedena jednotna online platforma, kdy se jednalo o MS Teams ¢i Google Classroom.
,nhemusely hledat, jestli je to na mailu, jestli je to na skole online nebo kdekoliv jinde, tak
proste mély jedno misto, ktery kontrolovaly, a daly se tam daly se tam nastavit riizny
notifikace, takze kdyz se tam objevi prispévek, tak se automaticky odesle e-mail jo, takze
mely to iV tomhlectom sméru jako ulehceny si myslim.“ [2:20] A do online svéta se
ptesunuly i ostatni ¢innosti pedagogickych pracovniki, naptiklad online porady. Ve vztahu
k Zakiim tyto zmény znamenaly vice samostatnych kol ,protoZe tim Zdkiim se stejné
davala néjaka jako vétsinou samostatna prace, néco jako spocitat treba napriklad, takze...
nebo vypracovat néjakej pracovni list, takze to jsem brala tak, zZe stejné by ten pracovni list
vypracovavali pri hodiné, tak proc ho jako nevypracovavat v ramci ty online vyuky jako kdyz
se zrovna neuci ta hodina.” [5:32], vétsi diraz na zodpovédnost zaki ,.ale jd jsem to asi
uplné tak jakoby nehrotila v tom smyslu, Ze bych je podezirala prosté, snazila jsem se jakoby
pristupovat, Ze se uci pro sebe,” [4:10] a vice Zaky vyvolavali ,,4ha, tak to ne, to jd jsem se
vzdycky jako snazila je vyvolavat a snazila jsem se, aby jako kazdej byl za tu hodinu
vyvolanej. I treba nékolikrat, kdyz to byla ta mala skupinka, takze veétSinou mi jako

odpovidali oni.* [5:47].

Hodnoceni zmén lze nejjednoduseji rozliSit na pozitivni a negativni. Dtlezitym
faktorem také bylo, zda zmény zasahovaly do roviny pracovni ¢1 osobni. V mnoha piipadech
se samoziejmeé tyto roviny prolinaly — pFeména v sedavou profesi ,,No vadilo mi, Ze prosté
clovek musi sedet jako doma na jednom misté a vadilo mi, kdyz bych jako nemohla chodit
do skoly* [5:23] ,,Odrazovalo mé to neustaly jako sedéni u toho pocitace, to mi vadilo prosté
nejvic. Jako sedeét na jednom misté a nehybat se [5:37], sniZeni pracovniho vykonu
»wvlastné ja treba jsem zvyklej pracovat, Feknu, treba ve Skole pracuju normalné, jdu pracovat
jesté i doma i do vecera, nedélalo mi to problém, a tedka jsem viastné byl odpoledne uplnée

unaveny, nemél jsem na nic chut* [3:48], sdileni s kolegy apod.

K negativné hodnocenym zménam souvisejicich se $kolnim prostiedim patii
nedostatek samostatnosti zaki ,,4 zpétné si tak jako uvedomuju, Ze mi vadilo, ze ty lidi
nebyli schopny jakoby vzit tu zodpovédnost do svych rukou, Ze cekali, Ze to za né jako moznd
nékdo vyresi, Ze ono to néjak dopadne a zZe viastne svadej tedkon... a ted to nemyslim néjak
zle jo, ale prosté hledaj vinu v tom, Ze umi min hlavné v tom, zZe do ty Skoly nechodili. Jo ja
to jakoby chapu v tom smyslu, zZe to bylo narocny, ze treba byli zvykly néjak pracovat a ted’
se to uplne proste prehodilo, ale vadilo mi, Ze nektery tu vyzvu jako osamostatnit se v tom

studiu pro to treba studium na vysoky skole, Ze to jako nevyuzili.”“ [1:76], horsi ohlidatelnost
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zaku ,,Tam byl velkej probléem v tom, Ze se stacilo prihlasit a v okamziku, Ze ses objevila na
obrazovce, jako zZe tam jsi, tak ty deti si mohly délat prakticky, cokoliv chtéj jo, a kdyz
neodpovidali, Ze mély treba jenom zapnutej zvuk a nereagovaly, Sly se treba jeste dospat,
kdyz to byla prvni hodina, tak to nebylo mozny, jak jako ohlidat, protozZe prosté oni by to
mohly svizt na to, zZe je problém s pripojenim nebo Ze mé normalné slysi a ja... jo, zZe je tam
néjakej technickej problém* [2:52] ,,Mné vadi, ze ty deti jakoby nejsou kontrolovatelny v tom
smyslu, Ze kdyz chceme treba opakovat, nebo ja s nima chci opakovat, tak oni maj vyply
kamery, protoze jinak ten prenos jakoby neni tak kvalitni, a tim, Ze na né nevidime, tak oni
to prosté ctou z toho sesitu [5:19] a jejich nesnadné hodnoceni. Samoziejmé velkym
problémem byly technické potiZe, které se opakovaly asi nejcastéji ,,v ftom online jo, néco
se rekl, ted tamhle neslysi, ted nékdo nereagoval, kolikrat se to seklo. Pak kdyz jsme
pracovali treba z prdce, jako ze skoly a bylo nds tady vic, tak Ze jo spoustakrat se to v
pribéhu i ty... proste se to... hodné se to sekalo, byly vypadky u riiznejch kolegii, takze to
byl, to byl asi nejvétsi problém s kvalitou toho pripojeni, nez s tim, jak jako celou tu celej tu
online vuku jako zviadnout.” [2:10] ,,Ale nékdo na vesnici treba jako ta kamera mu to ani
nebrala jo nebo prosté... anebo kdyz tam méli kameru, tak treba nékdy nékomu jsem rekla,
at’ si ji treba vypne jo* [4:37], nesmime opomenout ani ¢asovou naro¢nost. Zajimavé je, ze
velkym ,,straS8akem® vSech zucastnénych ucitelti je zptusob vyuky kombinujici online i
prezen¢ni formu, a to rotaéni a hybridni vyuka ,,Hrozny bylo, kdyz skoncis hodinu a ted’
musis béhem dvou, tii minut se zase vrdtit, jedes zase Meet a tak dal jo, takze to bylo takovy
narocny* [2:96] ,,<povzdechla si> To mi prislo jako sadismus troSku, jo to nebylo dobry, a
to z jednoho ditvodu, Ze jsme se badli, jestli to stihnem. Mala prestavka, ja jsem védéla,
Ze mam nekde pocitac, kolikrat i to spojeni se prerusilo, ted jsem tam musela byt uz
pripojend predem® [1:116] ,Jo, to jsem tady zaZil, a to bylo nad uplné nejhorsi resent jo,
protoze tam viastné se neudela viibec nic, protoze clovek viastné prebihd z mistnosti A do
mistnosti B, akordt viceméné zaddava ukoly, maximalné poradi nékomu, kdo v daném
okamZiku zrovna ma néjaky dotaz, a pak samoziejmé ten efekt ty vyuky je uplné nulovy tam
Jjako. To je lepsi to dat vSechno na distancku, a pak uz teda moznd je to efektivnéjsi, nez tahle
situace, protoze to akorat clovék béhda sem a tam a vlastné vyuka neni Zadnad* [3:83].
Ucitelim také vadila nadmérna doba u pocitace ,takZe kdyz clovek fakt sedi furt u pocitace
a uz proste nevi, jak si ma sednout, a prosté musi tam sedet” [4:74] a €asové prodlevy ve
smyslu ¢ekani, nez se Z4ci sejdou na online hodiné, ¢i odpovi na poloZenou otdzku — obcas
nesel mikrofon, obCas bylo Spatné pfipojeni atp. Negativné bylo hodnoceno, pokud byl uditel

’

bran jako samozi‘ejmost ,, “Jesté jste mi neopravila...,” i kdyz to poslali ctrnact dni po a
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uz ani nevite, ze v ty slozce to je jo, tak to mi prislo od nich takovy jako zZe berou toho cloveka,
zZe je vlastné dalsi robot...” [1:108]. Jako nejtézsi byly hodnocen chaotické zac¢atky, kdy
komunikace 74kt a ucitel probihala pfevazné prostiednictvim e-mailti, nékteii ucitelé také
dodali, Ze ¢ekali lepsi schopnosti v praci zaka s technikou ,.rakhle, asi jsem mél prehnany
ocekavani v tom, Ze ty déti ty pocitace prosté budou ovladat jo* [2:56]. Velmi negativni
ohlasy byly také na nerealizovatelnost praktické vyuky, coz bylo samoziejmé u
praktickych oborti zasadnim nedostatkem ,,No jako predstavit, kdyby méla byt porad jenom

distancni vyuka jako jenom online, tak si to predstavit nedokdzu, protoze at' to jakkoliv

nasimiluju, tak proste ty dovednosti se nedaji jako prendset jako online* [5:54].

V roviné osobni S podtextem negativniho hodnoceni se objevuji jevy jako vétsi
sklony k prokrastinaci ,,No obecné mi pak jako vadilo, kdyz jsem byl treba doma, Ze ten
cas... mds treba, ja nevim, zacinal jsem v osm, pak jsem mél hodinu, pak jsem mél hodinu
pauzu nebo dvé hodiny, a pak jsem ucil treba dvé hodiny jo, ruzné. A ten cas, kterej jako byl
mezi tim, tak kdyz jsi v prdci, tak ho jako vic vyplnis praci, ale kdyz ses doma, presto, Ze tu
prdci tam mas, tak té to jako nijak nenuti Ze jo, protoze tamhle si miizes jit lehnout, tamhle
si muzes proste udelat kafe, sednout si do kresla nebo néco* [2:45], nesnadné odreagovani
se ,,ale bohuzel tak kromé sportu jsem neprisel jesté na nic, co by mé teda jakoby tak dostalo
do stavu, ze by jsem byl schopen vypnout mozek a tim padem si odpocinout. A to vlastné
zatim momentdlné, i kdyz treba pracuju doma na zahradeé, na bardku, tak i tak je to porad
Jjakoby néjaka cinnost, kdy viastneé musim u toho premyslet prosté, aby ta prdace méla néjakej
smys/, a tim padem vlastné nevypnu uplné tu hlavu a takze si viastné clovék ani u ty prace
Jjakoby fyzické doma neodpocine* [3:59], stesk po prezencni vyuce ,,jako vadila mi ta online
vyuka, to musim Fict, Ze radsi prosté je to urcité lepsi, kdyz jakoby jsme nazivo® [4:41]. Celé
to znesnadnovaly vlastni déti doma ,,Ucit s détma doma. Pak kdyz jsem byl doma a musel
mél jsem doma déti, tak to bylo jako trosku narocny, jak to zvladat jo, protoze tam obcas
kluci vybrovali a koukali do toho, néco tam rikali* [2:32] ,,ale ja jsem teda potom z diivodu
toho, ze viastné partnerka chodila do Skoly pravidelné, tak jsem byl doma kviili malymu,
kterej vilastné byl na distancni vyuce a potreboval jsem trosku ho doma dohlizet, takze tim
pdadem jsem se obétoval a byl jsem doma s nim, ale samoziejmé potom jakoby <smich> ty

dopady psychického charakteru na mé byly velice znat.“[3:46] ,,Tak pro mé bylo asi fakt

vevr

vevr
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to... proste mit doma fakt stejné stary décka a védet proste, jak jako fungujou, jak maj
rozbitej biorytmus, protoze prosté v noci, ja nevim, si ctou nebo néco sledujou a prosté pak
rano se tam jako budej, takze... nebo pari hry* [4:34], nep¥ijemnost respiratoru, splynuti
prace a domova ,.tak je to fakt lepsi jako jit prosté mimo, oducit si to tam a mit oddélenou
praci a domov, protoze fakt v jednom jako je to docela narocny* [4:63], rozptylujici
prostiedi ,.to je strasny byt doma jesté je to jeste hori v tom smyslu, ze clovek jesté navic ma
milion aktivit okolo — vidi, Ze zahrada prosté by potrebovala posekat, Ze tieba prosté tamhle
se utrh néjakej hacek ze stény a tak dal. A prosté cloveka to strasné odviji... utika od toho
pryce [3:43], predevsim také socialni izolace, coz byl jeden z klicovych problémt. Veskeré
tyto okolnosti v n¢kterych piipadech vedly ke zvazovani zmény profese ,,myslim si, Ze tohle
to bylo asi...kdyby jsem mél ucit néjakou delsi dobu takhle onlinové, tak bych asi uvazoval
o jiné profesi.*“ [3:95], ztraté motivace, o niz se také zminim v jedné z dalSich kapitol, a
kuptikladu pocitu ztraty smyslu prace ,,No neprislo mi ze ucim, vitbec. Prislo mi to takovy

Jjako ze jenom nékomu posilam néjaky informace, nebylo to jako zZadny uceni [5:12].

Piesuneme-li se ke kladné hodnocenym zménam, ucitelim velmi pomohlo, pokud
byly jejich vyukové materialy univerzalni a dali se vyuzit i v online prostoru, nebot’ to
usetiilo pomérné mnoho Casu ,,Jd jsem méla ty materialy. Ty, ktery je museli vyrabét ,,vyrob
dokument, pripoj dokument”, jo tak to si neumim predstvit. To mi nékdo rikal: ,, Délala jsme
se s tim cely odpoledne,” a ja vikam: ,,A ja celych tricet let.” A ted jsem to jenom
preposilala. Takze v tom to bylo veliky plus. To jsem si poprvy blahorecila, i kdyz to ted’

99%¢¢

vSechno vyhodim, tak jsem rikala: ,, Ted’ se mi to zurocilo.”* [1:62] ,,Tim, Ze jd jsem uz pred
tim mél spoustu veci jako pripraveny formou prezentaci a tim, Ze mély décka vlastné u sebe
ucebnice, tak to nebyl zas takovej problém, protoze Fikam, vétsinu téch véeci jsem meél
pripraveny, takze jediny, jak ja jsem musel jakoby jak jim ty materidly preddavat nebo
pripravovat, tak bylo nahrdvat je na sdilenej disk jo, a ty ucebnice meli.“ [2:40]. Velice
podstatnym faktorem, ktery ucitelé znacné zduraznovali, byl dobry pristup Skoly ,.Jako
urcité podpora toho vedeni jako. To Ze jsme prosté méli dobrej servis od nich, to si myslim,
ze je dulezity no.“ [4:79] ,,Paklize jsme potiebovali néjakou pomoc, se kterou jsme si nevedéli
rady, tak jsme se mohli obratit na vedeni a pokud prosté vedeni bylo s to tomu pozadavku
vyhovét, tak se tomu vyhovélo, to jo.” [2:79]. Konkrétnéji moznost prace ze §koly ,,my jsme
meéli viastné na vyber. My jsme mohli ucit ze Skoly* [4:60], materialni podpora ze Skoly,

tedy moznost zapiijéeni technického vybaveni ,.Ze nastésti nase skola je docela dobre

vybavena, takze mam ze Skoly treba iPad, kterej md jako dobrou kvalitu* [5:5], a pofadana
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Skoleni pro zorientovani se v online svété ,,Nekteri kolegove, kteri potrebovali viastne néjaky
uvod minimalné s tou platformou Google a dalsimi technologiemi, tak urcité zpocatku
probihala Skoleni, aby vsichni vilastné pedagogove byli schopni tu platformu obsluhovat a
zaroven teda, aby vsichni studenti byli schopni s jistou platformou taky pracovat, takze
viastné Skoleni probihala‘ [3:88] ,,samozrejme nékdo prevedl akorat frontalni vyuku do
tohodle toho online prostoru, ale kdyz to nékomu neslo a nevédél, jak treba sdilet obrazovku
nebo néco, tak byl vidycky nékdo, at' to bylo nékdo z vedeni nebo nékdo z ucitelit IT
predmetu, kdo vekl: , Dobre, tak pojd, ja to s tebou zviadnu, podivame se nato.” A
samozrejmé my jsme postupné vychytavali néjaky mouchy* [4:14]. Diky zkracené vyuce méli
ucitelé také prostor pro dislednéjsi pripravu maturanti ,.Jo abych méla tyden viastné
jenom pro maturanty a mohli si to krdasné v redlu Ze jo simulovat jako nékde na trenazéru,
tak to bylo fajn.« [1:39] Jako pozitivni byly zminény i niZ8i naroky na znalosti ucitele ,,Jo,
to jsem méla taky tak, ale naopak treba mam teoreticky predméty a tam mi pride, Ze pro
ucitele, ktery... jako i pro mé, Ze kdyz se to uci online jako teoretickej predmeét a ucitel ma u
sebe jakoby tu pripravu plus md jesté ... plus teda jako uci, tak se miize koukat do ty pripravy
a vlastné nemusi toho tolik umeét. Jo takze teoreticky predméty pro mé byly viastné
jednodussi, protoze... nebo mné uz je to celkem jedno, ja ty véci jako umim, ale jsou prece
jenom oblasti, ve kterych treba uplné si nejsem jista a za tim pocitacem jsme viastné si byla

jista v kramflecich, protoze jsme si to kdykoliv mohla dohledat.” [5:7].

Samoziejmeé 1 v osobni roviné se odehraly piijemné zmény. Velmi cenéna byla
pohodlnost, kterou s sebou vyuka z pohodli domova nabizela ,,mohl jsem bejt v domdacim
obleceni jo, nemusel jsem bejt jako... prosté pracovné oblecenej no, jo mohl jsem byt jako
prosté v takovym hodné pohodinym tieba obleceni, takze to bylo supr no. Kdykoliv prosté si
udelat kafe, kdykoliv si dojit, ja nevim, na zachod, nekde se prosté jenom na deset minut
natahnout, nikdo té nevyrusoval‘ [2:48] ,,No to ze se clovek vyspal, Ze nikam nemusel rano
bézet, Ze mohl si sednout proste, byt jsem se snazila bejt jako néjak normdlné oblecena,
tak ale kdybych tam sedéla nebo kdyz jsem se déla v teplakdch, tak prosté... taky si nemyslim,
ze bych se néjak nalicila jako kazdej den, to jako ... takze asi todle no* [4:46]. Zkraceni vyuky
neztratil treba hodinu, dvé dojizdeénim, cekdanim na autobus, ranni pripravou do prdace a
podobné, takze V tom se ten cas i nebo ten rezim toho clovéka trosku upravil. Jo Ze nebyl
narocny “vstavej v pét, ale vstan treba v sedm”. To byl velkej rozdil.* [1:44] ,,Bavilo mé, Ze

Jjsem meéla vic casu, protoze ja jsem jesté jako vedouci oboru, takZe vedu ty laboratore.

31



Musim objedndvat material, musim prosté jako na ty laboratore dohlizet, aby to bylo, ja
nevim, i prosté uklizeno nebo prosté vseho dostatek a tak, a tim, jak mi jako by odpadla
tadyta funkce nebo tadyta starost, protoze jsem jenom vilastné jako by ucila, tak jsem méla
vic casu, takze jsem mohla tieba chodit béhat a tak, to mi prislo super* [5:36], coz umoznilo
vénovat se vice fyzické aktivité ,ale ja jsem se fakt snazila chodit, takze jsem jako v to
obdobi fakt jako nachodila hodné kilometrii, protoze prosté jsem kazdej den jako minimalné
Sla na hodinovou prochdzku néjakou jako rychlejsic [4:48] ,ja jsem mél kazdej den prosté
piil hodiny pro sebe, kdy jsem si proste sel nekam zacvicit jako, protahnout, pak jsem chodil
ven, ja nevim, na prchazky treba na hodinu, na dvé opravdu jako vycistit nebo si jit zabéhat
nebo néco podobnyho.“ [2:105]. Kladné hodnocena byla také schopnost pomérné rychlé
adaptace na online vyuku ,takzZe viastné jsme okamzité sli rovnou formou Classroomu a
viastné uz v tej prvni viné jsme tam méli Classroom uz tak béhem ctrndcti dnii aktivovany, a

AN Y

tam vlastné uz to jelo, reknu, docela dobre [3:17]. V neposledni fadé je podstatny kod
kompenzace chybéjiciho kontaktu. Tento mozna trochu nejasny pojem zastesuje vdek za
moznost alespon n&jakého kontaktu s druhymi, kterou nam socialni sité a obecné online svét
umoznil. ,,na druhou stranu jsou riizny socialni sité, miizete si psat, miizete si volat, takze

kdyz bylo potreba néco vyzjistit, tak jsme si treba zavolali* [2:81]

8.3 Prozivani

Co se prozivani tyce, ucitelé popisovali pro né¢ piijemné i nepiijemné situace,
kdy nepfijemné pocity a emoce vyrazn¢ pievladaly nad témi pozitivnimi. Uvedeme-li
ptiklady kladnych emoci, 1ze tam zafadit naptiklad radost a nadseni, které byly spojovany
S povedenymi online hodinami, kdy se Zaci aktivné zapojovali, nebo S UspéSnym zvladnutim
prace s technikou. ,,Kdyz uz se to povedlo a jsem je tam méla v ty krabicce vSechny, tak
naopak me to bavilo, kdyz jsem védela, Ze to umim a Ze to funguje a Ze hlavné to miizu
oducit.” [1:25] Prace z domova v nékterych ucitelich také vzbuzovala pocit bezpedi, ktery
byl v dob¢ pandemie jisté velmi dulezity, a ne kazda profese to lidem umoznovala. ,,neméla
Jjsem starost jesté jako by, co se tyka prosté, ze bych méla néjaky uzkosti treba z toho, co
bude a tak, takze asi i mi pomdhalo to, ze jsme tomu nebyli vystaveny, zZe jsme prosté mohli
ucit z domova“ [4:51] ,,zaprvy to, Ze ma tu moznost ucit z domova a pracovat z domova, kdyz
Jjako je nékde venku na néjaky fakt jako nebezpeci, ktery bylo realny a mohlo cloveka zabit

a mohlo ho proste hodné zneschopnit, takze tadle ta moznost* [4:72]

Podivame-li se na opac¢ny bieh, tedy prozivani nepiijemného, objevovala se slova

jako zklamani ,,7akze v tomhle bylo zklamani, Ze ne ze by podvadeli, tak to studenti budou
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Jjako délat, kdyz je moznost, tak si ¢lovek taky néco vyhleda Ze jo, to viibec jsme to nebrala
Jjako podvod, ale jako Ze to nedomysli jo, Ze viastné tady pracujou na sobé, ze miizou vyuzit
ten potencial, ktery jim clovek dava maximalné, a ne jako, Ze to ZneuzZijou nebo...protoze
zneuzijou sebe Ze jo ted’ u ty maturity jako budou chuddci mit co délat, aby to doplnili, nebo
to nedoplni.“ [1:31], uzKost ,Ze tieba stavy uzkosti jsem méla pravé z pretizeni mozku, ale
ne z toho zpiisobu jo. Pro mé jako pro ucitele to vSechno... napsat kazdymu komentar jo,
v§echno komentovat, znovu to poslat zpatky, ohodnotit to...bylo to druh piplacky, opravdu
kdyz se scitaly ty hodiny, tak z toho byly ty dlouhy hodiny, a to pretizeni toho organismu, to
se musi pochopitelné projevit jo* [1:28], rozéileni, podrazdénost ,tak viastne jsem to
ventiloval jenom tim, Ze jsem prosté byl urciteé agresivnéjsi nebo ne asi tak uplné moc, ale
prosté podrazdénéjsi jo* [3:63], vniténi napéti ,,Urcité, urcité. Clovék je daleko vic takovy
Jjako by na spendlikach, takovej nazhavenej, cokoliv ho prosté vytoci, nastve, prosté strasné
rychle podrazdené reaguje na normalné bézné podnéty, které presel prosté mavnutim ruky.*
[3:61] ,urcite si myslim, zZe celkové jsem vsichni byli v takovym jako napéti.* [5:40], ¢i
naptiklad ,,ponorka* ,.cely dny a vlastné maji ta jenom ty ctyri stény, tri mistnosti tfeba a k

tomu Ze jo dalsi dva ¢leny rodiny, to pak asi byla ponorka*. [3:64]

Situaci vnimali jako naro¢nou a snad kazdého nékdy ,,lezla na nervy* , Museli se
veéci Fikat vickrat, coz pak, jako lidove, mohlo lizt trosku na nervy.* [2:7] ,,a <smich> bylo

to ndrocny na nervy i hlavne® [3:28].

Casto se objevoval termin emoé&ni zatéZ. ,Je to mozny, Ze psychicky jsem tiplné néjak
hodné poskozen <smich>* [3:52]. Emoc¢ni zatéz byla v mnoha pfiipadech spojovana
s neochotou zaki spolupracovat. ,,oni nasli ty skulinky, jak délat porad min, a pro nas to
bylo potom o to umornéjsi.*“ [1:53] ,,a teprv kdyz jsem se rozcilila, protoze jsem vidéla, Ze je
to cileny a nebo Ze to dité zaplo kolecko a odeslo si nékam Ze jo, to nemiize délat v hodiné a
to nemuzu delat ja, ze bych Sla Zehlit a podobné, tak to mé, to na mé piisobilo psychicky
Spatné a ze misto oblicejit vidim kolecka no.* [1:103] Dal§im problémem bylo zkracovani
vyuky, kdy ucitel nestihl probrat to, co chtél. Nepochybné to zhorSovala i socialni izolace a
vysvétlovani dané latky ,,do prazdna® ,,tohle pak c¢loveka uplné strasne ubiji, protoze vlastné
vi, Ze dad jenom ten zdklad, ale to propojeni a ty dalsi véci uz potom tam na to zbyva minimum
casu, takze potom jakoby uz jenom s tim, Ze je ¢lovek schovanej za cvereckama a jesté navic
nedava to, co chce, tak potom ty kombinace byly u mé emocné uplné strasny. [3:102]

V neposledni fadé nebylo mnohdy snadné ptizpusobit vyklad online vyuce. ,,fakze jsem tri
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hodiny takhle namlouvala prezentaci, pak jsem si to pustila a nemohla jsem se slySet, takze

Jjsem to cely smazala, a z toho jsem byla fakt nestastna® [5:63]

S pandemii COVID-19 byl obecné spojovan pojem strach. a ani v piipadé ucitelt
tomu nebylo jinak, i pfestoze mohli své povolani vykonavat z bezpe¢i domova. Obavy byly
spjaty kuptikladu s nespolupraci zakt ,,Prestali i plnit ukoly, ja jsem se snazila, at’ jsem Se
snazila, ja jsem nemohla jit k nim domu na zahradu a jako promluvit jim do duse, to nejde,
tak tam pochopitelné byly obavy velky* [1:37], pfedevsim se jednalo o strach z neznamého
[1:45] Ucitelé samoziejme také citili, Ze online vyuka neni naro¢na jen pro n¢, ale i pro jejich
zaky, ktefi to dle nich mnohdy snaseli jesté daleko hife, tudiz byli Casto zavaleni soucitem
»Ja jsem celkové spis byla jako nestastnad z tich studenti, protoze, jak jsem rikala, Ze jsem je
Jjako online zkousela vidycky patndct minut plus jsem si tam davala néjakou casovou rezervu,
protoze néktery ty deti si chtély jako povidat, anebo kdyz jsem na nich jako vidéla, Ze nejsou
jako uplné ve svy kiizi, tak... jako kazdy zkouSeni jsme v podstaté zacinali tim jako jak se
maji, jak to zvladaji a tak, ale todle pro mé bylo asi nejtézsi videt, Ze néktery déti fakt nejsou
jako v pohodé. To asi, ale jinak jako pro ucitelku...hm, asi jako ne.” [5:18] ,,ale jediny, co
by mé... z ceho bych mél asi obavu je ty déti, ktery tireba nastoupily v prvaku jo a prosly
treba tou distanckou prvni rok a piil a ted’ by mély maturovat a jit zase do distancky, ze by
to na né melo jako takovej, reknu, devastujici efekt, tak to je jediny, co by mé désilo, zZe by to
treba néektery ty déti uz jako nedaly a uprimné ja si nepreju, aby se to vrdtilo* [2:88] ,,jsem
treba vidéla, Ze ty zaci jako nejsou uplné v pohodé, a z toho mi nebylo jako v pohodé mné*

[5:41].

»ZPetné to vetsinou vsichni vnimdme jako Ze to nebylo tak hrozny, ale Ze chvilema to
hrozny bylo.“ [5:65] Dulezité je také zminit tento postich, ktery klade diraz na to, ze si
predeslé udalosti pamatujeme pomérné zkreslené, cemuz bude vénovano misto i v kapitole

Diskuze.

8.4 Motivace Kk praci
V oblasti pracovni motivace ucitelé zminili nékolik aspektl, které jejich
motivovanost K praci podpofily, nicméné s sebou pandemie a s ni spojena online vyuka
pfinesla néckteré prekazky, jeZ motivaci naopak znesnadiiovaly. Motivaci uciteld
podnécovala jednak touha piedat co nejlépe ucivo zakiam ,,Nejvic mé motivovala asi snaha

udelat to co nejautenticteji, tedy simulovat tedy normalni vyucovani* [1:71] ,takze spis to
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bylo z toho duvody, aby ty deti umely aspon néco, byt v omezeny mire, takze moznd ta
motivace...naucit je aspon néco, kdyz oni za tu situaci nemiizou jo. Ja jsem se pak setkal po
tom roce, kdy pak néjakym zpusobem zacaly treba chodit do Skoly, ze byli takovy nastvany,
Ze treba to neumi a tak dadl, tak... nebo Ze se jim nedostalo vlastné takovy pozornosti jako
tem tridam, ktery maturovaly viastné v tom roce 2019 a... nebo 2020 to bylo? 2020, tak jsem
to bral spis... ta motivace prosté byla, aby ty deéti nemély pocit, zZe se jim nikdo nevénuje,
protoze oni za to nemohly, my jsme za to nemohli, tak pojdme jako pro to udélat neco, aby i
v tom Spatnym jsme nasli néco jako dobry no, tak tam ta motivace byla predat jim, i prosté
Vtech ztizenych podminkdach, maximum toho, co by dostaly normdlné.” [2:66] ,,Tak
samoziejmé motivovali mé studenti, protoze jsem chtél, aby studenti, kteri viastné byli
postizeny tou distanckou, aby odmaturovali, takZe to byla ta nejvétsi motivace, protoze jsem
chtél jo, aby opravdu byli schopni, byt, Feknu, byli postizeni tieba tim rocnim vypadkem ty
vyuky, aby opravdu treba byli schopni udélat to, co ti studenti, kteri chodili prezencné rok
pred tim viastné do skoly a zvladli maturitu na néjaké urovni*“ [3:98] ,,Takze tam samoziejmé
byla potom vlastné ta nejvétsi motivace prosté, aby ti studenti opravdu ty znalosti meli.*
[3:99], jednak i touha ucitelti ,,chci to umét™. ,jsem se to naucila jedna z téch starsich jako
prvni, protoze jsem byla motivovana, ze to chci.” [1:48]. Motivaci také bylo, pokud ucitelé
tuto situaci brali jako novou vyzvu, kterou jsou rozhodnuti zvladnout. K motivaci ucitelti
jednoznaéné pfispivali 1 aktivni Zaci a sluSni Zaci, kteti si byli védomy toho, jak tézké je
zprosttedkovavat latku online. ,,myslim si, Ze mame fakt jako slusny Zaky, takze za celou
dobu fakt tak dvakrat se mi stalo, Ze tam byl néjakej jako trosku kiks, ale v pohodé to bylo
spis no* [5:50] ,.ty deti tady jsou, Feknéme, na néjaky jakoby jiny urovni, at uz co se tyce
treba vychovani nebo jako intelektové, zZe treba nedélaj naschvaly jo [2:100]. Neocenitelna
byla bezesporu i motivovanost Zaka ,néktery tridy, ktery fungovaly, tak prosté kdyz
opravdu jedete, vyvolavate, ten clovek reaguje a vidite, Ze to k nécemu je, tak to prosté
cloveka bavi [4:30] ,,Kdyz prosté fakt se tam sborové z ty tridy ozvalo jako: ,, Dobry den,
pani ucitelko, jak se mate? Opravdu fakt jako kdyz tam prosté byli takhle a byli i oni
pozitivni** [4:36]. Nekteré z ucitelt také k praci pohanéla vidina ,,svétla na konci tunelu® a
vira v ndvrat prezenéni vyuky. ,,Ale Fikam, ta vidina toho, Ze to prosté jednou skonci nebo

Ze se to vrati do néjaky unosny miry. To je takovej hnaci motor bych rek.« [2:99]

Naopak negativni dopad na motivaci méla kuptikladu zadna zpétna vazba ze strany
zakl. ,,A to potom mé strasné ubijelo, protoze clovek jakoby si mysli, Ze to jakoby déla co

nejlépe, aby to ty posluchaci pochopili a si z téch hodin odnesli co nejvic, ale prosté tedka
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Jjsem nevideél tu zpétnou vazbu. Nevidél jsem ty oci, nevideél jsem prosté ten vyraz, nevidel
Jjsem vlastné ani tu reakci rychlou treba.” [3:37] ,vlastné clovek nemél tu zpétnou vazbu
[4:11] ,,protoze jsem viastné nevédel, v jaké té hladiné se pohybuju, jestli jsem se prosté uz
dostal na uroven, ze to chdpe polovina tiidy, trictvrte, celd trida, tohle tam prosté nebylo.
[3:38] Ziastaneme-li u zakd, negativné motivaci ovliviiovala i nespoluprace zaki ,,pokud
prosteé to bylo spojeny s néjakym vyvolavanim duchit pro mé takhle tak jako to si myslim, ze
muze bejt dost... nebo to v nékterych tridach bylo dost demotivujici no* [4:32] ,,nekdy, pokud
ta trida jako fakt nereagovala, tak to prosté nekdy jako nebylo uplné motivujici, takze to by
mi asi jako odrazovalo, kdyz prosté si clovek néco pripravic [4:75] ¢i jejich zpohodInéni az
laxni ptistup ,,Kdy spousta déti pochopila, hlavné nékteri, kteri k tomu maji sklony, Ze to ma
pro né spoustu pozitiv...pozitiv ale negativniho typu jo takZe samoziejmé vypnutd kamera,
nemiize ji zapnout, my ano pochopitelné ucitelé, protoze bych nechtéla ucit jako barevné
kolecko, takze vypnuta kamera, anonymita, anonymita i toho, Ze sice jména znam, ale
nemuzu vyvoldvat tricet lidi najednou ani ve tride, natoz takhle za kamerou, a potom i
pochopitelné vymluvy typu jo: nesel proud, nejde mi nejenom kamera ze jo, ale nejde mi
hlavné mikrofon, v jazycich potom nebudu tedy odpovidat, nebudu cist, nebudu délat nic.*
[1:9] ,,ale ze nasly cesty, jak se, jak se tomu vyhnout, takze to je, to bylo urcité demotivujic*
[1:84]. Chuti k praci neptispivalo ani domaci prostiedi, kde se ucitelé nedokazali donutit
K praci, nebo negativni postoj okoli ,.rak samoziejmé i jako treba rodina nebo babicka,
prosté ten blizkej okruh jako moji rodiny, kterej trosku jako panikaril a nevyrovnaval se
uplné s tim jako, Ze je to v pohodeé, Ze 10 zvladnem, tak to urcité bylo takovy spis jako
deprimujici nebo je to jako tézky porad nékoho poslouchat, jak je to Spatny, protoze jako
Fikat mu, Ze to bude dobry, to je sice hezky, ale kdyz to clovek pak Fika jako tri mésice, tak
uz ho to prosté nebavi no* [5:42], pesimistické pohledy na situaci se ¢asto pojily s nevidinou
konce ,,v breznu pred téma dvouma rukama nikdo nevédeél, Ze to bude prosté trvat dva roky
Ze jo, takze jsme si Fikali: ,,Fajn, bude to trvat mésic, dva, Ze jo, pak nakonec byl konec
prazdnin® [2:65] a nejistou budoucnosti, coz se vaze napiiklad k dobé, kdy si nikdo nebyl
jist, zda maturity budou, ¢i ne. Vzhledem k tomu, Ze ¢as neuprosn¢ utikal, zacalo se stavat
uceni z domova nepiijemnym stereotypem ,,jo Ze to byl takovy monotonni stereotyp, ale Ze

nasly cesty, jak se, jak se tomu vyhnout, takze to je, to bylo urcité demotivujici* [1:83].

8.5 Problémy a piinosy
Jak jsem jiz zminila, pandemie pfinesla nejen spoustu piijemnych i nepiijemnych

zmén, ale zanechala po sob¢ také problémy, jenZ n€které ucitele suzuji i nadéale. Ztejme by
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nam pfislo logické, Ze s sebou pandemie infekéniho onemocnéni nese nepiijemnosti
zdravotniho rdzu, nicméné velmi zajimavé je, ze se u ucitelll vSech vékovych kategorii
objevovaly somatické obtiZe, které se nevztahuji pfimo k onemocnéni COVID-19 a stale u
nekterych pretrvavaji. ,,kdyz to vezmu fyzicky, tak treba ¢lovek zacne bolet rameno, protoze
md furt néjak ruku v néjaky poloze nebo prosté se zhorsuje zrak, protoze porad koukd do
monitoru, tak samozrrejmé ve svym véku uz jsem i takovydle véci jako pozorovala® [4:44] ,,|
neco jako opravovat, protoze pak proste cloveka fakt boli zada a za krkem a tak no, takze to
bylo jako velmi neprijemny, kord pro mé, protoze jsem opravdu treba sedéla pak dve, tri
hodiny s limcem, protoze jak clovek porad kouka dolu, tak jsem méla prosté z toho uplné
zablokovanou kréni pater no.* [5:38] ,,spis takovy jako somaticky veci. To znamena obcas
mé treba bolela vic hlava*® [2:29]. Zminovanad ze strany ucitelll byla obecné 1 vétsi
nemocnost ,,i nemocnost. To nechodim... ja nikdy nebyla... nebo ja jsem nemocna, ale
chodila jsem s tim do Skoly a ted’ to byla uz nemocnost, kdy jsme treba cely léto nebyla
schopna jako se uzdravit z toho, i psychicky i fyzicky.“ [1:79]. Krom¢ ztraty zajmu ,,nemel
jsem na nic chut, nebavilo mé sportovat, nebavily mé prosté bézné véci, které priibézne
sttham vlastné po svoji praci, tak vilastné jsem na né, byt cas mél, ale nemél jsem tu chut
avlastné byl jsem strasné pohodiny prosté uz jakoby bez néjakyho elanu a prosté zajmu
cokoliv dalsiho délat* [3:50] se i ostatni problémy tykaly télesné i dusevni stranky. Jednalo
se 0 zhorSeni paméti ,Ja méla treba obrovsky poruchy paméti, protoze byla naprosto
predimenzovand jako v pocitaci, kdy mné se vybavovaly cely odstavce. Jo néjakym zpiisobem
porad se mi vracela jedna myslenka uplné chaoticky.” [1:111], naro¢néjsi soustiedéni
LprotoZe tam je prosté hrozny nasazeni, co se tyce jako takovy ty energie, kterou ten ucitel
vyda a na co vSechno se musi soustiedit. ProtoZe se soustiedi na tu krabicku a chce za tu
hodinu stihnout co nejvic veci [1:22] ,,ale vadilo mi to soustiedeni ve smyslu mél jsem
Spunty v usich, mél jsem zaplou kameru a prakticky porad jsem koukal do pocitace* [2:28],
unavu ,.tady bych rekla, Ze spis mozna ze tam byl druh unavy, ja jsem citila s odstupem
nekolika mésicii obrovskou unavu‘ [1:78] ,,Vadilo mi to, kdyz jsem treba sedel ctyri hodiny
u Meetii a cejtil jsem se jako vic unavenej. [2:13] ,takZe urcité ten utlum tam je a myslim
si, Ze viastné utlum k tomu sportu a vlastné ta obecna unava trva u mé dodneska* [3:55],
vyéerpanost ,,Ten Meet je nesmirné vycerpavajici.“ [1:19], zhorSeny spanek ,,Hlavne
spanek. Mné se v noci zdalo, to nebyl sen, to bylo opravdu jak ten mozek, jako kdyz zavarite
motor, takze se mi zddlo, jak zadavam, klikam, kontroluju, zase zadavam a porad dokola mi

bezely, jako kdyz nemiizu zastavit, néktery myslenkovy operace.* [1:16], vysoky tlak.
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Abychom nezustali jen u negativnich stranek ,,doby covidové”, vypovedi ucitelt
prozradily i pifinosy této doby. Nejednalo se pouze o obohaceni Skolské sféry jako
zuzitkovani novych materiala ,,Prineslo mi to to, jak uz jsem rikala, ze kdyz jsme si
predpripravovala néjaky jako materialy pro ty studenty, tak jsem se snazila to délat jako si
poctive a ukladat si to, takze mam spoustu jako materialii, ktery muzu vyuzit, jako treba v
podobé néjakych pracovnich listit nebo tak, takze to i vyuzivam, to urcité tohle mi jako
pomohlo.« [5:51] ,.to, Ze prosté je to néco, co mizu pak i vyuzit pozdéjc, ze to treba prosté
jsem to sdilela i s ostatnima, takze to tFeba miize nekomu pomoct, treba i ty kolegyné jsme si
rekly: ,,Hele, ja jsem tady vytvorila tohle. ,,Jo, supr. “ Tak asi todle to jako to, Ze...nebo i s
klukama jsme tireba obcas hrali Kahoot, tak prosté i takovydel véci, ze jsem si rekla: ,,Jo, je
to tady vytvoreny prosté a da se to vyuzit potom i dal a bavi je to.*“* [4:70], technické
posileni $kol ,,.Samozrejmé diky tomu se samoziejmé spousta Skol posililo technicky, takze
Jjako mozna jednodussi tedka je v té navaznosti, ze tedka Skola ma spoustu techniky, kterou
vlastné miize vyuzivat pro aktudalni vyuku.* [3:84], osvojeni nové kompetence ,.ta technika
jde dneska tak jako by dopredu... To si myslim, Ze byl asi nejveétsi jako problém prosté celkové
ta technika a zvyknout si na to, a dneska to jde tak dopredu, ze stejné s tim vsichni budeme
muset umeét jako pracovat a ucit se to, takZe ja myslim, Ze je to jako dobre, Ze to bylo, Ze
prosté jsme se museli naucit novy veci [5:61] ,jako Ze se nic nedéje, a zdroven mé
motivovalo i to, Ze Ze budu, ja nevim, Ze do budoucna budu umet, kdyz se néco takovyho
stane, se prizpusobit jo* [1:72] a zkuSenosti do budoucna ,.Asi bych nechtéla, aby se to
opakovalo, ale kdyz se to stane, tak ted’ si myslim, Ze jsme na to jako pripraveny, aspon u
nas ve Skole, aspon jako ja a...no takze asi tak.“ [5:62]. Nejen, Ze v neékterych ptipadech
ucitelé probrali vice latky ,,a fo je taky takova zvlasnost, pri ty prvni prezencni, teda pri ty
prvni vyuce online jsem oducila uplné vsechno, protoze deti nebyly na exkurzich, soustredily
se za... aspon tedy za tou obrazovkou, a ja jsem mohla opravdu vyzadovat to, co jsem
probrala, a davat do ukolu... Zadny ,, ted’ jsem se zapovidali, tak budeme pokracovat priste”,
, tohle jesté neni dobrany”, , tady chybéli, tak to ja zacnu znovu” a podobné jo, tam
odpadaly viastné ty casovy ztraty, a to bylo veliky plus, takze ja jsem ve skutecnosti probrala
dobre o dva mésice vic, nez bych probrala za normalni vyuky, a potom i si tim Meetem nebo
s temi Meety to bylo pro mé optimdlni.* [1:26], ale také pfipustili potencial online vyuky
do budoucna - v jistych mezich ,ale samoziejmé tahle ta kombinace, Feknu, toho
Classroomu s timto aktualni vyukou si mysli, Ze je optimalni situace jakoby vyhledova, kterou
bych chtél dal pouzivat, protoze vlastné ta technologie se posunula‘ [3:80] ,,Naopak jsem

ale treba rikala, Ze kdybychom méli jako dva mésice online vyuku, kdy bysme se jakoby ucili
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tu teorii, a pak dva mésice jenom praxi, tak by to viastné viibec mi nevadilo. Ze bysme to
proste méli tak rozdeleny, zZe ted se jako bavime o ty teorii, a potom pojdme si to jako
prakticky vyzkouset, takZe to by mi nevadilo.*“ [5:56]. Pokud jde o osobni rist, nékteré
vypovédi informovaly o prostoru pro seberozvoj ,.ale bylo vic ¢asu na takovej jako by
osobnostni restart jako zajimat se proste, ja nevim, kdyz reknu prosté o néjakej osobnostni
rist a takovyhle véci, tak tam si myslim, Ze prosté bylo spoustu prostoru‘* [4:25], ziskani
vétSiho nadhledu ,,7ajemstvi uspéchu asi je nebrat si to primo asi moc k srdci, clovek se
musi umét od toho odprostit, Fict si prosté, Ze tohle to prosté opravdu byla jenom skola, byla
to hodina, tedka jsem oducil a tedka treba co budu délat odpoledne. Nemyslet na to treba,
co jsem tieba nestihnul, co treba se nepovedlo, pripadné co jesté bych chtél Fict a co jsem
nezviadnul proste [3:110] a nalezeni té spravné miry tinosnosti (,,v§eho s mirou”) ,takze

tajemstvi uspéchu moznd najit tu spravnou miru® [1:110].
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DISKUZE

Pandemie COVID-19 si jakozto kazda nova neobvykla situace ziskala pozornost
mnoha vyzkumnikl. Ve vztahu se Skolstvim se vénoval velky prostor spise zaktim, proto si

myslim, ze dilezité je zaméfit se 1 na ucitele, nicméné vyzkumi na toto téma stale piibyva.

Podivejme se nejprve na zahrani¢ni vyzkumné studie. Nékteré kladou diiraz na
klesajici miru spokojenosti uciteli a dale zminuji rychlou emocionalni vycerpanost
s ptichodem pandemie. Online vyuka také podnitila vEtsi stres, pocit selhani a deprese. (Li
& Yu, 2022) V piipadé jiného, longitudinalniho, vyzkumu, ktery sbiral data v dubnu,
cervenci a listopadu roku 2020, se ukazalo, Ze negativné na ucitele pasobila naptiklad
nejistota, pracovni zatéz, zdravotni problémy, starost o blaho druhych, kdezto pozitivné
ptispély socialni podpora, pracovni autonomie a copingové strategie (strategie zvladani
stresu). (Kim et al.,, 2021) V porovnani s daty této prace, uclitelé také zminovali stres,
vycerpanost — ale spiSe v obecném slova smyslu, zdravotni problémy a téz vyzdvihovali

socialni podporu (piedevsim tedy podporu z vedeni a od kolegi) jako pozitivni element.

Zaméiime-li se nyni na esky kontext, zprava Ceské $kolni inspekce (CSI) uvadi,
ze pandemie podnécovala k mnoha inovacim v oblasti vyuky. Data, kterd byla sebrana v
rdmci této prace ukazuji, Ze ucitelé udélali velky pokrok v préci s technikou, zatadili
mnohem vice interaktivnéjSich ukold a sezndmili se s mnohymi aplikacemi, které i nadale
zatazuji do vyuky. Z rozhovora také vyplyva, Ze doSlo k celkovému technickému posileni
$kol, coz je jist& velkym piinosem. V &em se naopak zprava CSI s daty pfili§ neshoduje je
snaha zménit pfistup k hodnoceni. U¢itelé z tohoto vyzkumného souboru i naddle zlstavali
u hodnoceni klasifika¢niho a 1 pfesto, ze hodnoceni nékteti povaZovali za obtizné, jejich
naroky na zaky a nasledny zpiisob hodnoceni se neménily. CSI také zmifovala redukci
uciva, ale na rozdil od vypovédi uciteld ji hodnoti kladné, a to pfedev§im z divodu
nepiehlceni Zakl a zachovani efektivni vyuky. Pro ucitele byla ov§em v nékterych situacich
nepifjemna nemoznost piedat obsah latky v takové §ifi, v jaké by si predstavovali. (Ceska

Skolni inspekce, 2021)

V ramci kvantitativniho Setfeni ZkuSenosti ¢eskych ucitelt s distan¢ni vyukou, jehoz
se ucastnili ucitelé zakladnich kol bylo zjistétno mnoho poznatki, které se shoduji s daty
této prace. Studie zminuje véEtsi Casovou naro¢nost piipravy K vyuce, dale i obtizné
hodnoceni Zakd, s ¢imz méli zkuSenost 1 ucitelé z mého vyzkumného vzorku. TéZ uvadéi 1

zhorSeni motivace zakli a obohaceni uciteli o nové kompetence. Dle studie se u uciteli
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objevily stfedné té¢zké symptomy tzkosti a deprese, coz Se V piipad¢€ tohoto vzorku u uciteli
témer neobjevovalo. Nutno ale také podotknout, Ze zminéné studie probihala v ¢ervnu roku
2021, a v ptipadé¢ této prace $lo o retrospektivni pohled, v ¢emz je z hlediska proZivani

pandemie jist¢ také rozdil. (Bicanova et al., 2021)

Nérodni ustav duSevniho zdravi (NUDZ) téz zacatkem roku 2021 informoval o
vyskytu dusevnich onemocnéni u témer 30 % jedinct vSeobecn€, nicméné v pripade téchto
ucitelit 0 duSevni onemocnéni neSlo, samoziejm¢ ale musime piihlizet k tomu, ZzZe
kvalitativni vyzkum nenabizi reprezentativni vzorek populace ucitell a jak jsem jiz
apelovala, rozhovory byly provadény v dobg, kdy se jiz témé&f vse vratilo ,,do starych koleji‘.

Zaroven jsou duSevni onemocnéni a obtize stdle pomérné tabuizovana témata, tudiz je také

otazkou, zda by o tom byli uéitelé ochotni mluvit. (NUDZ, 2021)

Vzhledem k tomu, ze kvalitativni vyzkum klade vysoké ndroky na vyzkumnika,
povazuji za dualezité zde zminit jednak limity z mé strany, ke kterym doslo ¢i dojit mohlo,

a jednak bych rada popsala i dal$i mozné limity, jez mohly vyzkum ovlivnit.

V prvé fadé bych rada zdlraznila své takika minimalni zkuSenosti s vyzkumnou
¢innosti. Ackoliv jsem se snazila otazky formulovat co nejlépe, polostrukturované interview
pochopitelné obsahovalo i mnoho otazek dopliikkovych, které byly polozeny zcela spontdnné
a uvédomuji si, ze mnohokrat byly poloZeny ,,krkolomné*, nevyjadiovaly to, co jsem méla
na mysli, ¢i obc¢as sklouzavaly do otdzek sugestivnich. Déale jsem doplitkové otazky casto
stavéla na zkuSenostech ostatnich ucitell, coz sice v n¢kterych ptipadech vedlo k vybaveni
si zapomenutych situaci, nicméné mohlo vyrazné ovlivnit smérovani rozhovoru jinou cestou,
nez by volil dotazovany. Mezery také vidim ve své neochoté ptat se hloub¢ji na prozivani
dotazovanych kvili svému pocitu narusovani pfili§ osobnich a intimnich mist. U nasledné
analyzy dat je samoziejmeé nezkusSenost vyzkumnika velmi vyraznym limitem, nebot’ si kody

a kategorie vyzkumnik voli sim a mize se dopustit mnoha chyb.

Dalsim faktorem ovliviiujicim sebrana data bylo bezpochyby misto rozhovoru a
¢asové moznosti. Pouze jeden rozhovor se nepovedlo vést v zdzemi Skoly z technickych
divodl, cozse na rozhovoru pomérné podepsalo — stejné tak jako omezeni Casové u

rozhovoru jiného, kdy nebylo mozno odbihat tolik od zakladni struktury rozhovoru.

Dopad na data mohlo mit i slozeni vyzkumného souboru, nebot’ se v ném nachazeli

moji dva byvali ucitelé. Na jednu stranu to bylo vyhodou a pfispélo to k vytvoreni bezpecné
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a pfijemné atmosféry, nicméné na stranu druhou zde i pfes vielost a ochotu uciteli byl

nerovny vztah ucitel-zak.

V neposledni fadé mohl mit na data vliv 1 fakt, ze nase vzpominky byvaji pomérné
zna¢né zkresleny, na coz bylo odkazovano jiz v jedné vypovédi dotazované. Ukazuje se,
ze skonci-li n¢jaka udalost kladné, lidé na ni maji vzpominky pozitivné;si, ackoliv ji v danou

chvili mohli prozivat daleko htite. (Stuchlikova, 2007)
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ZAVER

Cilem této bakalatrské prace bylo zmapovat oblasti/ naroky ucitelské profese, které
byly ovlivnény pandemii COVID-19 a zjistit, jak situaci ucitelé prozivali a jak to
ovlivitovalo jejich motivaci k praci. Ze sebranych dat nam vyvstalo pét hlavnich kategorii —
zmeény a jejich hodnoceni, prozivani, motivace k praci, problémy a ptinosy ,,doby covidové*

a online vyuky.

Dalo se predpokladat, ze zmény budou nejvyraznéjsi v oblasti vyuky, a stejné tak,
ze prevladat budou spiSe zmény negativni. Pfeci jen nam tato doba mnoho vzala. Myslim si
ale, ze pokud jde o tyto konkrétni ucitele, vytézili z tohoto nelehkého obdobi, co se dalo. A
ackoliv bylo zapojeni techniky do vyuky zprvu naro¢né jak pro uditele, tak pro zaky, jednalo
se dle mého nazoru o dulezity meznik naruSeni pomérné tradi¢niho stylu vyucovani.
Vzhledem k tomu, ze jde doba neustale kuptedu a velka ¢ast naSich Zivoti se odehrava
Vv online svéteé, bylo pouze otazkou €asu, kdy tim bude ovlivnéno i $kolstvi, jen zfejmé nikdo
necekal, Ze to pandemie zprostiedkuje tak radikalnim zpisobem. Z vypovédi sice vyplynulo,
ze se vsichni s radosti vrati k bézné prezencni vyuce, nicméné kazdému online vyuka
néjakym zplisobem piistup k uceni obohatila, at’ uz jde o videa, online kvizy, ¢i minimalné

jednotnou piehlednou a velmi dostupnou online platformu.

Zajimavé mi ptijde zjiSténi, jak negativné byla hodnocena hybridni a rota¢ni vyuka.
A myslim, Ze pozornost by se nyni mohla vénovat tomu, jaky typ vyuky by vyhovoval
zaklim 1 ucitelim, aby vyuka zaroven bavila ob¢ strany, byla dostatecné efektivni a
neopoustéla zcela Gplné online svét. Jednak proto, Ze, jak n€ktefi ucitelé naznacili, nebranili
by se do jisté miry zapojeni techniky do vyuky, a jednak by se, dle mého, mé&li Zaci o
fungovani v online svéte edukovat, protoze, jak jsem jiz zminila, je online prostor nedilnou
soucasti nasich zivotu.

Prekvapenim pro mé také bylo, jak se pandemie podepsala na fyzické strance danych

uciteli nehled¢ na veék, nebot’ tyto obtize nesouvisely pfimo s onemocnénim COVID-19.

Ackoliv se nejednalo o snadnou vyzvu, je vidét, Ze se ji ucitelé a Skoly zhostili velmi

dobte a dokéazi v ni najit mnoho pozitivnich piinosa.
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PRILOHY

kod respondenta  pohlavi délka praxe  predmétové zaméreni
JHSiISR1603 muz Stredni odborna skola 19 let Programovani, Webové aplikace
TKSzscb1003 zena Stfedni zdravotnicka skola 9 let odborné predméty
RHSouepl0903 zena Stfedni odborné ucilisté 20 let Aj, Nj, splecenské védy
EvLanGB1502 Zena Gymnazium 35 let Cj, Nj, ZsV

lvBarGB1502 muz Gymnazium 16 let Aj, metodik prevence
LadKotGB040222 zena Gymnazium 15 let Cj, Nj, zastupkyneé reditele
HanTlaGB120421 Zena Gymnazium 18 let Bi, Ch

HonRosBL291021 |muz Stredni odborna skola 9 let Tv, Z, Aj, F
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3:36 p4, A tim pddem prosté ta
hodina neméla ten spad, ten drive
tam Gplné ch... in JHS03R1603

= i
1:105 p 11, kdyzZ néco
nefungovalo, tak si myslim, ze
kolikrat jsme rychlejsi jak... in
EvLanGB1502

3:39 p 4, A pak samozfejmé takové
to tupé povidani do monitoru, kdy
vlastné vi in JHS0$R1603

l_k__ﬁ_

strukturovanej Gplné jinak in
RHSouepl0903

=) 3:100 p 10, Vlastné jsem nechtél
slevovat s néroénosti téch priklada
maturitnich, in JHSo3R1603

(2) 5:11 pp 1-2, mné ze zadatku, kdyZ
Jje hodné velka zména, tak mné to
jako vadi, ale p... in TKSzscb1003

4

—

(2) 2:107 p 11, i kdy? tieba jsem jako
(=) 5:17 p 2, ale pak jsem si zvykla a iadny dlevy ve zna’m!(av_ém’
nasla jsem si v tom systém. | ty nedaval, furt jsem mé... in

déti si mysl... in TKSzscb1003 m\ \ IvBarGB1502
() 2:80 p 7, O hodinach, fesis néjaky

(2) 2:51 p 4, jasné je to jiny prosté, (2) 5:46 p 5, Ze za¢atku hrozny, 24ky, néco se ti stane, tak to
neni tam ta pfima interakce in protoze je ¢lovék Ze jo nevidi a... potiebujes v... in IvBarGB1502
IvBarGB1502 ale oni prosté kd... in TKSzscb1003 I \

/ [ ¥ AAN -
(=) 3:41 p 4, pak jistil, Z té
/ () 3:34 p 4, Bavi mé na skolstvi S P & palcjsem zjistil, ze proste

ten home office je pro mé dplny
peklo, 7... in JHS03R1603

4:35 p 4, chyb&la tam ta lidska piedeviim to, Ze kazdy den, kazda
komunikace normalni, in hedina je upln... in JHSo3R1603
RHSouepl0903 AN ~
/ / ” (5) 2:82 p 8, to uspokejeni z toho
socidlniho kontaktu tam prosté
nebylo, protoZe... in IvBarGB1502

3:44 pp 4 -5, ale samoziejmé ta
3:76 p 8, Ano, ano, presné. Tohleto interakce téch lidi je strasné

viechno vlastné to je pfesné to, co dileZita a vlastné... in JHS0$R1603
fikam, Z... in JHS03R1603 2’}
l () 3:97 p 10, to mi nepiinasi Zadny
potéseni, takZe uréité to bych

nedélal a el byc... in JHS03R1603

1104 p 11, Ze misto obli¢ejd vidim
kole¢ka no. To bylo takovy
zvl&étni, ale na... in EvLanGB1502

Priloha 3 Kategorie ZMENY



3:43p4.toje strasny byt doma
4:68 p 9, nékdy tam nakomu jesté je to jesté hofi v tom smyslu,
Ze €lové... in JHS0sR1603

=

nékdo vysaval, jako todle to si
juin

®

4:64 p 8, nehledé na to, Ze oblas
mi do toho stékal nas pes in
RHSouepl0303

2:60 p 6, nemUzu fict, Ze bychz
toho mél jako radost, ale spis jsem
to bral jak... in

5:48 p 6, A tieba jenom dvakrat se
mi stalo, Ze jsme tam méli n&jakej
Jjako takov... in TKSzscb1003

3:92 p 10, protoze jsem byl strasné
strasné otréveny a opravdu moje
motivace a... in JHS03R1603

:98 p 10, My jsme byli jenom ti,
ktefi to pini a ktefi to jako
zprostiedkujou... in EvLanGB1502

108 p 11, “Jests jste mi

neopravila....” i kdyZ to poslali
y| éméctdnipoauza..in
EvLanGB1502

(2) 11109 p 11, To je to je takovy, 7e by
si to mohly zkusit, a pak by si
tfebasi n... in EvLanGB1502

(%) 3:35 p 4. Samoziejm
tfeba byl schopen povi
) 2:9 p 1, Prosté bylo to, kdyZ to popiipadé vyvolavat n
feknu zase néjak lidové, bylo to JHS0sR1603
otravny prost... in 2

(S) 2:57 p 5, Zeptal jsem se jednou,
dvakrat, neodpovidal, tak jsem se
zeptal néko... in lvBarGB1502

=) 1:100 p 10, Ja jsem spig méla
tenhle nepiijemnej pocit, kdyZ
Jjsem nevédéla, kdo... in

EvLanGB1502

) 3:94 p 10, ale prosté ta vnitini
motivace a ta chut jit do skoly a
prosté néco u¢... in JHS0iR1603

Priloha 4 Kategorie ZMENY — NEGATIVNI



[ oo |

() 549 p 6, Ze jsem prosté fakt réno | [ (S) 2:48 p 4, mohl jsem bejt v
vstala, namalovala jsem se, domacim obleéeni jo, nemusel
ucesala jsem se... in TKSzscb1003 jsem bejt jako... prosté... i

( 5:24 p 3, takze jsem se potom

domluvila s vedenim, Ze do skoly
chodit budu. Ne... in TKSzscb1003 @ 4:62 p 8, ale tu moznost jsme méli

» a kazdej ucitel prosté mohl jit
=) 3:45 p 5, pak se to teda uvolnilo a vyucovat ze ... in RHSouepl0903

(=) 2:68 p 6, spousta lidi tam chodila v \vBarGB1502

pyZamu jo in IvBarGB1502

: 4:46 p 5, No to Ze se clovék vyspal,

Ze nikam nemusel réno béiet, 7e
mohl si sed... in RHSouepl0903

lidi chodit do Skoly zase zpétné
mohli in JHS03R1603

2:77 p 7, jo nebo mohl pracovat
Jjako ze sSkoly in IvBarGB1502

< POZITIVNI hodnoceni zmén (2) 4:60 p 7, my jsme méli vlastné na
vybér. My jsme mohli uéit ze

Skoly in RHSouepl0903

(©)5:9 p 1, jajsem v ty dobé méla

.__—______’ ctvrtaky jako maturitni roénik,

takze jsme méli... in TKSzsch1003

4:83 p 12, Ja myslim, Ze pro mé to
byl spis fakt restart, ze ¢lovék jako
vypnul G... in RHSouepl0903

—

(2)1:39 p 4, Jo abych méla tyden (2) 47 p 1, ale bylo to na zakladé
vlastné jenom pro maturanty a domluvy mezi mnou a zakem a
mohli si to krasné. Jjednalo se vétsin... in
EvLanGB1502 RHSouepl0903

—

@ 1:38 p 4, ale v okamZiku, kdy byly
maturity, tak déti byly na
distanéni vyuce... in EvLanGB1502

Priloha 5 Kategorie ZMENY — POZITIVNI
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[ v | [ veawnd

() 2:12 p 1, Ale Ze by to na mné
nechalo néjakej jako psychickej, ze

bych z toho by... in IvBarGB1502
4
4 p 1, nebyl to asi néjakej, feknu,
tézkej proces. Promé to jako

(£)2:108 p 11, ty  déti to jako neoceni
pak, kdyZ budes ve stresu, budes
do nich hu¢... in IvBarGB1502

=) 1:6 p 1, kromé tedy toho
prvotniho stresu, in EvLanGB1502
Y

(5) 2:41p 3, Ale mé to, mé to asi
velkej néjakej psychickej jako
defekt nepfineslo, in IvBarGB1502

nebyl neb... in IvBarGB1502 —
=) 1:93 p 9, ty porady sice vedly k
tomu, Ze jsem nékoho zrovna

vidéla, ale stejn... in EvLanGB1502

-
2:5 p 1, Nemélo to pro mé zadny
Jjako zmény v psychice, v tom Ze

=) 2:39 p 3, no jako Ze bych s tim
mél, Zze by mi to nékdy lezlo na
nervy tak, Ze by... in IvBarGB1502

bych byl vyst... in lvBarGB1502

4 p 3, Ne, ne, naopak, mné ze
zacatku, ja jsem se ze zaCatku bala,
jak se to... in EvLanGB1502

snazila, j;

) 1:37 p 4, Prestali i plnit dkoly, ja
jsem se snazila, at jsem se

EvLanGB1502

1:35p4,Noaa piipravit poprvé
maturity, kdyZ nebyly Meety, to
byl horor. T... in EvLanGB1502

1:45 p 5, TakZe emocné
nejnarodn
bude dal, jestli jestl... in
EvLanGB1502

) 1:40 p 5, To mi pfislo jako
sadismus trosku, jo to nebylo
dobry, a to z jednoho... in...

(=) 3:102 p 11, tohle pak ¢lovéka tplné
strasné ubiji, protoZe vlastné vi, ze
da jenom... in JHS0SR1603

(5) 1:103 pp 1011, a teprv kdyZ jsem

se rozilila, protoZe jsem vidéla, ze
je to cileny a... in EvLanGB1502

:65 p 7, zpétné to vétsinou
vsichni vnimame jako Ze to nebylo
tak hrozny, ale Z... in TKSzscb1003

=) 1:53 p 6, oni nasli ty skulinky, jak
délat pofad mifi, a pro nas to bylo
potom o... in EvLanGB1502

() 5:41p 5, jsem tieba vidéla, ze ty
Zaci jako nejsou Gplné v pohodé, a
z toho mi... in TKSzscb1003

(2) 5:18 p 2, ja jsem celkové spis byla
jako nestastna z tich studentd,
protoze, j... in TKSzscb1003

(2) 2:63 p 6, chapu, Ze to nebylo
mozny a mél jsem asi spis pocit, Ze
ty détizat..

<

(=) 4:31p 3, ale zaroveii prosté, a
myslim si, Ze tedka je jako tézky
obvinovat ty... in RHSouepl0903

ktery ti... in lvBarGB1502

Priloha 7 Kategorie PROZIVANI

<) 3:52 p 5, Je to mozny, Ze psychicky
jsem Uplné néjak hodné poskozen
<smich> in JHS03R1603

5:63 p 7. takze jsem tfi hodiny
takhle namlouvala prezentaci, pak
jsem si to pus... in TKSzscb1003




MorTivulici DEMOTIVU

(©) 2:36 p 3, emoéné napjata situace | [(Z) 175 p 7, ale déti uz to tak vézné () 1:81p 8, vadilo mné pravé to, 7e s [ P 326 5 3"""’4"’;"';'?;:'::;“"'" ]
promé miuze bejt, Ze décka mi neberou jo, jako na to, Ze maji oni postupem ¢asu déti, jak bych to Opadavaroin o8
chodi deset min... in lvBarGB1502 Iépe prac... in EvLanGB1502 fekla, deg... in EvLanGB1502
=) 4:36 p 4, Kdyz prosté fakt se tam * b — —
=) 471 p 9, nicméné jsou tiidy, kde sborové z ty tridy ozvalo jako: () 1:84p8,ale 7enasly cesty, jakse, | () 19p 1 Kdy spoustadéti < 1;;:]5"::[:“‘:: i:k: "r::;’:]"'e ) 2:37 p 3, Spis mi vadily ty pozdni
prosté vylozené feknou: ,Jé a ~Dobry den. pa... in RHSouepl0903 jak se tomu vyhnout, takze to je, pochopila, hlavné néktefi, ktefi k B ranene op) prichody in lvBarGB1502
& £ 2 pracovali asi Gp... in EvLanGB1502
mohli bysme néja... in L3 to byl... in EvLanGB1502 tomu maji sklony... in
SRt 7e déti byly i EvLanGB1502 = =7y o 3
RHSouepl0903 18 p 1 ta‘kfe déti b'y!y i taky } T\ -vLan (2) 1:58 p 6, a to byli rizikovy déti, 2 3n2 p 3, to nadseni téch stu(?er!tlli
monvovz;r.u ang zaé:::l:,zhodne ® 166 p 7, vadomi, 2e tieba dgt ktery jsou rizikovy i tady jo, a op'ad?va{o a frusfrace byla silnéjsi
© 4:30 p 3, nektery tridy, ktery = i s 2% sl Gk UpRRiG ) 1:52 p 6, 7e jsem cekala, Ze bude Ktery se p... in EvLanGB1502 asilné... in JHS0sR1603
fungovaly, tak prosté kdyz - = '\ - a ja porad ano in EvLanGB1502 mnohem hlubsi 'zapojem' téch déti,
opravdu jedete, vyvola... ® 157 p.G/ On! naopak vy dObf ale in EvLanGB1502
RHSouepl0903 bych fekla, Ze se chovali hodné

ézez...in EvlanG...

20vp 10, 1 kdyZ efikain. 26 56 =) 4:39 p 4, mél to tieba na mobilu
tam tieba obcas nékdo nenasel, takze prosté pak akorat ostatni se
kdo by se piihl... in IvBarGB1502 soustiedili.. in RHSouepl0903

— s 5 ) 1:64 p 7, ja mam rada vyzvy, teda - -
= E:Sstp 7.kaIeVzr‘nena !e ?r'o'ste ol vyzvy takovyho typu, kdy vim, Ze z 4:32. [ 3 po}fud prosté u? b‘yl? = 49p 1.'Sam<'7zfejm§ mohlo vés't k
Zivot a zkouset novy véci je podle si s tim mu... in EvLanGB1502 spojeny s néjakym vyvolavanim tomu, Ze nékdo nékomu ten kol
mé dobfe in TKSzscb1003 duch pro mé takhl... in ad udélal nebo k... in RHSouepl0903
" - M i G RHS: 10903
=) 23 p1 bylo potieba se prosté 5 3 e

=) 5:60 p 7, Brat to prosté jako vyzvu.
To je asito jediny no, in
TKSzscb1003

naudit ovladat cely to Google
prostredi, kter... in IlvBarGB1502
—
(£) 5:33 p 4, Co mé motivovalo v ty
dobé? No asi mé motivovalo to, Ze

58 p 7, nejhorsi bylo asi fakt to, =) 372 271 {a si n_'uedelam jluze. Ze to
bylo jiny jako jo, protoZe stalo se

Ze nereagovali in RHSouepl0903 tieba x... in JHS0ER1603

1114 p 12, Byla to epizoda, ktera 75 p 10, nékdy, pokud ta tiida =) 4:56 p 7, tam bud'to nebyli, nebo

kdyZ se stane, Ze clovék tieba, ja prosté to jina... in TKSzscb1003 jako fakt nereagovala, tak to se nesoustredili jo in
nevim, ma... in EvL: prosté nékdy jak... in RHSouepl0903
RHSouepl0903

) 3:74 p 7, ale druha véc potom mné
vadi to, Ze kdyZ vlastné potom
délame pak néja... in JHSo3R1603

S

=) 4:76 p 10, Do jaky miry teda tam
byli duchem, to bylo samoziejmé
ten problém, c... in RHSouepl0903

Priloha 8 Kategorie MOTIVACE K PRACI



(=) 3:84 p 9, Samozrejmé diky tomu

se samoziejmé spousta skol... (5) 1:107 p 11, Jo takZe tajemstvi

uspéchu mozna zredukovat to. (£)2:104 p 10, ale myslim si, ze

Najit tu redukci, nemy... in E... spousta lidi tim, Ze i ty ndroky..

3:87 p 9, z divodu i toho
hardwaru, takZe dneska uz
momentalné to mam vyrese...

nova kompetence

./ =) 1:110 p 1, takZe tajemstvi Gspéchu
"wvieho s mirou” *—» mozné najit tu spravnou miru in...

—

technické posileni skol

Priloha 9 Kategorie PRINOS

prostor pro seberozvoj zuzitkovani novych materiali

zkusenost do budoucna —"

5:62 p 7, Asi bych nechtéla, aby se
to opakovalo, ale kdyz se to sta...

probréno vice

T — =
T

=) 3:86 p 9, v tomhle tom sméru, si

vétsi nadhled myslim, Ze to je tedka jednodus...

2:86 p 8, kdyby se to vratilo, tak
clovek je pripravenej, uz vi, d...

<_» pozitivni pfinos techniky

potencial online vyuky do
budoucna

e

) 3:80 p 8, ale samoziejme tahle ta
kombinace, feknu, toho
Classroomu s timto aktu... in J...

Lo
) 5:56 p 6, Nacpak jsem ale tieba
fikala, Ze kdybychom méli jako...




zhorseny spanek

- .—”—”—.

‘——__—______—-.

) 2:34 p 3, Clovék se cejtil prosté vic
unavenej, in lvBarGB1502

() 1:43 p 5, Jo takze tyhlety veci
jsem vnimala kupodivu v Gtlumu,
ale fikam ta (... in EvLanGB1502

/¥ ]
) 1:78 p 8, tady bych fekla, Ze spi$

M PR . . mozna Ze tam byl druh tnavy, ja
tre.l:!a s.edeI- €tyfi hodiny u Meetd a jsem citila s... in EvLanGB1502
cejtil js... in IvBarGB1502

: ———— v ]
=)3:49p 3, ted"kajfem vlasltr_le byl 3:55 p 5, takZe urcité ten atlum
odpoledne (ipIné unaveny, in tam je a myslim si, ze vlastné

82 p 8, Ze pfisla Unava ze viech

téch pfedmétu a z toho, Ze to

bylo vycerpav... in EvLanGB1502
‘/

) 2:13 p 1, Vadilo mi to, kdyZ jsem

JHS03R1603 atlum k tomu- s... in JHS03R1603
=~ e wa g ‘
(=) 3:56 p 5, Vlastné jeste Purad]serrl ) 2:30 p 2, uZ vétsi tinava, in
se nedostal do takovyho stavu, ze IvBarGB1502

by jsem b... in JHSo5R1603
s r
) 1:65 p 7, No a asi co mé nicilo, jeje | |(=
ten cas no, Ze odpocinku opravdu
minimu... in EvLanGB1502

3:58 p 5, takze vlastné potom i tak
vlastné z toho je ¢lovék unaveny, a
pak samo... in JHS03R1603

Priloha 10 Kategorie PROBLEMY

I e T l

1:111 p 12, Ja méla tfeba obrovsky
poruchy paméti, protoze byla
naprosto pfedime... in
EvLanGB1502

=) 1:79 p 8, i nemocnost. To
nechodim... ja nikdy nebyla... nebo
jajsem nemocna, ale... in
EvLanGB1502




