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Hodnoceni prace:

Volba tématu préace a jeji vyznam: (3) bézné téma

Formulace cild prace: (2) cile byly vhodné formulovany

Metodika zpracovani: (2) vhodné zvolena a formulovana

Prace s daty a informacemi: (1) pouZita data aktualni, informace relevantni a spravné zpracované
Celkovy postup feSeni: (2) postup feSeni spravny, nékteré kroky neadekvatni

Teoretické zazemi autora: (1) autor vyznamné autory citoval a zna teorii dané problematiky
Prace s odbornou literaturou (citace, norma): (1) autor dodrzel naprosto spravné citacni normu
Uroven jazykového zpracovani: (2) prace je jazykové zpracovana na standardni Grovni
Presnost formulaci a prace s odbornym jazykem: (2) autor ma dostatecny pojmovy aparat
Formalni zpracovani - celkovy dojem: (2) prace je formalné v poradku, celkovy dojem je dobry
SpInéni cill prace: (2) cile prace véetné dil¢ich byly spinény

Formulace zavér( prace: (3) zavéry jsou dostatecné formulovany a jsou vyznamné pro dalsi
vyuziti

Odborny prinos prace a jeji praktické vyuZziti: (2) prace je po odborné a praktické strance dobre
vyuzitelnd

Celkové hodnoceni prace:

Navrh hodnoceni prace znamkou: velmi dobre

Doporucuji praci k obhajobé: ANO

Otazky k obhajobé:

Otazka 1: Pokud by doslo k zavadéni intranetovanych stranek nabizejicich zadavateldm feSeni
problém(, je mozné z aplikace HelpDesk ziskat statisticka data (typické problémy, jejich Getnost a



Cas Kk jejich FeSeni) na zakladé kterych by bylo mozne tyto stranky upravovat?

Dalsi pripominky, vyjadreni a naméty k obhajobé préace resp. k jejimu dalSimu vyuZiti:

Neni jednim ze zéapor( pfi rozsifeni prav na pomoc jinym Zadatellm také to, Ze jimi navrhovana
feSeni by v nékterych nemusela odpovidat standardim a kvalité, které by by na feSeni tohoto
problému prosazoval feSitel (Cili Ze by se zaCaly prosazovat jednoducha a nesystémova FeSeni, ktera
by v disledku mohla vést k dalsim problém(m)?
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