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1  Uvod

Pro podniky je vsoucasné dob¢ velice t€zké uspét v narocném boji
s konkurenci. Na trh neustale vstupuji novi konkurenti. Jedna se jak o tuzemské, tak o
zahrani¢ni spole¢nosti. Zahrani¢ni konkurenti nabizeji mnohdy ceny, kterym tuzemské
spolecnosti nemohou konkurovat. Tento cenovy tlak bude neustale silit. Prozatim
nabizeji zahrani¢ni konkurenti nizsi cenu na ukor kvality vyrobku. To se ¢asem ale jiste
zméni. Zéakaznici maji neustdle ndro¢néj$i pozadavky. Ty je nutné uspokojit. Pokud

firmy nebudou tuto skutecnost respektovat, nemohou na trhu uspét.

Kazdy podnik ma svoji strategii. Tu ovliviluje mnoho faktorti. Jednd se
napiiklad o velikost podniku, druh odvétvi, ve kterém firma ptlsobi, vlastnickou
strukturou spole¢nosti atd. Strategie, kterou si spolecnost zvoli, ovliviiuje smér, kterym
se firma na trhu bude ubirat. Jednim z vhodnych faktor pro uréeni mozné strategie je

analyza vnitiniho prostfedi dan¢ho podniku.

Téma moji bakalatské prace je analyza vnitiniho prostiedi podniku Kasalova
pila s. r. 0. Tato spole¢nost se zaméfuje na vyrobu truhlafského sortimentu, sendvi¢ové

panely a potez feziva.

Pilatska vyroba ma svoje specifické rysy. Jedna se napiiklad o vyssi podil
fixnich nékladi, problematiku v oblasti zasob, atd. Tento obor se také vyznamné méni.
Naptiklad mé piekvapil ustupujici vyznam poiezu feziva ve sledované spolecnosti. Tato

skutecnost je vysvétlena v praktické ¢asti bakalarské prace.

V bakaléfské praci jsem Cerpal z odborné literatury. Ta mi poskytla teoretické
znalosti o dané problematice. Velice pfinosné pro mé¢ byly zkuSenosti pracovnikl
sledované spolecnosti. Po zkombinovani teorie a praxe jsem urcil vyznamné faktory,

které ovlivituji dalSi sméfovani sledované spolecnosti. Zhodnotil jsem aktudlni



prostiedi, upozornil jsem na mnou vidéné nejvétsi nedostatky a navrhnul jsem moznou

strategii pro dal$i rozvoj spolecnosti.

2 Literarni prehled

2.1  Podnik v trznim prostiedi

Strategické Fizeni v trznim prostiedi lze v CR stale povazovat za novou oblast.
Navzdory svému rozsifeni jsou zndmy pouze zakladni metody a obecné charakteristiky
strategického fizeni. Specialni metody, pfistupy, vyzkumy a uzitd feSeni v riznych
konkuren¢nich oblastech strategického fizeni aplikované ve vyspélych statech, jsou

jeste stale malo znamé a jejich dostupnost je omezena.(Mallya, 2007)

Uspé$nost budované strategie organizace bude kromé vlivu externich faktort
zavisla 1 na strategickych moZnostech organizace samé. Strategické mozZnosti kazdé
organizace jsou pfitom dany jejimi vnitinimi a vné€j$imi zdroji, schopnosti dané zameéry
provadét a celkovou vyvazenosti jednotlivych slozek. Analyza strategickych moZnosti
organizace je dilezitd pfedevsim pii urCeni, zda zdroje organizace skutecné odpovidaji

prostiedi, ve kterém se dana organizace pochybuje.(Veber, 2008)

Provéfeni zdrojii organizace piedstavuje analyzu, v jejimz rdmci se snazime
odhadnout, jak velky objem zdrojii ma podnik k dispozici a jakym zpisobem je mozné
s danymi zdroji pracovat. Je také dulezit¢ posoudit, do jaké miry jde o zdroje jedinecné

a nenapodobitelné, tedy o zdroje obsahujici konkuren¢ni vyhodu.(Veber, 2008)

2.2 Vnéjsi prostredi

Vné&jsi prostiedi zahrnuje veSkeré vlivy pusobici na organizaci z jejiho okoli.
Mezi né patii piedev§im zakaznici, konkurenti dodavatelé a lidské zdroje. Cinnost
organizace, ve vetsi ¢1 mensi mife, ovliviiuji téZ technologické, ekonomickeé, politické,
legislativni, kulturni, socidlni a internaciondlni vlivy.(Donely, Gibson, Ivancevich,

1997)



Podle Kotlera (2007) se prostredi, které¢ je vné spolecnosti, dale ¢leni na:

= Mikroprosttedi: Sily blizko spolecnosti, které¢ ovliviiuji jeji schopnost
slouzit zakaznikim — spolecnost, distribu¢ni firmy, zdkaznické trhy,
konkurence a vefejnost, které spolecné vytvatfeji systém poskytovani
hodnoty firmy.

= Makroprostiedi:  Sir§i spoleenské sily, které ovliviiuji celé
mikroprostiedi — demografické, ekonomické, ptirodni, technologické,

politické a kulturni faktory.

2.3  Vnitfni prostredi

Vnitinim prostfedim rozumime mnozinu prvkd a jejich vzajemnych vztaht
existujicich uvnitf organizace (podniku). Je to tedy wvnitini prostfedi podniku
(organizace). Pro jeho pochopeni je ticelné podnik (organizaci) definovat jako socidlné-
technicky systém, jehoz prvky jsou lidé a vécné prostftedky propojené vzajemnymi
komunikacnimi a fidicimi vazbami. Je to systém otevieny a je spojeny s okolim
prostiednictvim sit¢ transakci, které omezuji jeho autonomii chovani a ovliviiuji

zavislost na okoli.(Posvar, Erbes, 2008)

Podle Erbese a Posvare (2008) patii do vnitiniho prostfedi dve velké skupiny
faktorti:

= Tvrdé prvky”“ jsou dané hmotnymi, hmatatelnymi, ptedstavitelnymi
veli¢inami, jako jsou vyrobky, technologické vybaveni a jeho logistické
uspradani, zasoby, finance, distribu¢ni kanaly, atd.

= Meckké prvky” jsou predstavované nehmotnymi, neviditelnymi akty, ke
kterym dochdzi pfi jednani, chovani, vystupovani lidi uvnitt organizace i vné
organizaci. Jde tedy o reakce jednotlivci (potazmo i celé organizace) na
rizné situace, podméty, impulsy, které vyplyvaji z konkrétniho jednani,

chovani, vystupovani pracovnikll (véetné managementu) organizace.



2.4  Vybrané irovné managementu

Jednim z moznych rozdéleni aktivit organizace je ¢lenéni na tfi odli§né Grovné.
Tyto Grovn€ se nazyvaji operacni, technickd a strategicka. Na obrazku 1 je vidét, Ze
vrcholovy management odpovida strategické urovni, stfedni management technické

urovni a provozni management opera¢ni trovni.(Donely, Gibson, Ivancevich, 1997)

Obrazek 1 Manazefi a uroven managementu

Vrcholovy

» Strategicka uroven
management

Stredni —  » Technicka uroven
management

Provoznl management — Operacni uroven

Vykonni pracovnici

Zdroj: Donely, Gibson, Ivancevich, 1997

2.4.1 Operacni Groven

Opera¢ni urovni je pozornost zaméiena na efektivni provadéni vseho, co
organizace produkuje nebo déla. Pro vyrobu vyrobka je naptiklad tfeba zabezpedit
ptisun urcitych materialli a kontrolu provadéni jednotlivych operaci. Operacni funkce je
zékladem fungovéni jakékoli organizace. Ukolem manaZerti na operaéni urovni je co
nejlépe alokovat disponibilni zdroje pro produkovani pozadovanych zdroju.(Donely,

Gibson, Ivancevich, 1997)

2.4.2 Technicka droven

Od urcité velikosti organizace je tieba, aby nékdo ¢innosti realizované na
operani urovni koordinoval a wurCoval, které vyrobky nebo sluzby maji byt
produkovany. Na této urovni museji manazeii zabezpecovat fizeni operacnich Cinnosti a
vazbu mezi témi, kdo vyrobky nebo sluzby produkuji a mezi témi, kdo tyto produkty
vyuzivaji.(Donely, Gibson, Ivancevich, 1997)



2.4.3 Strategicka uroven

Kazda organizace funguje v SirSim socidlnim prostfedi, vii¢i kterému ma 1
ur¢itou zodpovédnost. Strategickd urovenl musi najit jistotu, ze technickd Uroven
funguje v souladu s obecnymi pozadavky spole¢nosti. Strategickd trovenn musi ur€ovat
dlouhodobé cile a sméry rozvoje organizace tak, aby nenarusila jeji vztahy se socidlnim

prostiedim.(Donely, Gibson, Ivancevich, 1997)

2.5  Analyza vnitiniho prostredi podniku

Hlavni mySlenkou vnitini analyzy je uskutecnit objektivni zhodnoceni
soucasného postaveni firmy. Jde o snahu identifikovat, v ¢em firma vyniké a co neni jeji
silnou strankou. Je jasné, ze vnitini analyza zahrnuje hodnoceni téch veliin, které jsou

uvniti analyzované firmy a vytvofi bazi, na které bude analyza provedena.(Mallya,

2007)

Podnikové zdroje jsou takové prostiedky, které tvoii vstupy do vyroby zbozi a
sluzeb firmy. Tyto zdroje zahrnuji zaméstnance, manazersky talent, finan¢ni prostiedky,
budovy a zafizeni. Znalosti, schopnosti, expertizy pracovniki a vedoucich pracovnikti
ve funk¢nich oblastech jsou také dillezitymi aktivy firmy. Je potfeba provéfit znalosti a

zdroje ve vSech funkcnich oblastech firmy.(Mallya, 2007)

Aby bylo mozné identifikovat silné a slabé stranky podniku, je nezbytné
analyzovat jeho vnitini faktory jako: faktory technologického rozvoje, marketingové a
distribucni faktory, vyrobni faktory a fizeni vyroby, faktory podnikovych a pracovnich
zdroji, faktory finan¢ni a rozpoctové.(Mallya, 2007)

Podle Rolinka (2003) jsou dalSim ptikladem analyzy vnitinich zdroji podniku

tzv. portfolio metody. Tyto metody jsou pouzitelné v piipadé, Ze podnik ma



diverzifikovanou vyrobni strukturu. Piikladem téchto metod je matice BCG (Boston

Consulting Group) a matice GE (General Electric).

2.5.1

Analyza finan¢nich zprav a udaja

Finan¢ni fizeni podniku ma ¢tyti hlavni tkoly:

Opatifovat kapital (fondy, penize) pro bézné i mimotadné potieby podniku a
rozhodovat o jeho struktufe a zménéch struktury (ziskat uvér, vydat akcie nebo
obligace, restrukturovat zdroje aj.); to jsou aktivity, které se tykaji strany pasiv
Vv rozvaze.

Rozhodovat o umisténi (alokaci) kapitalu (nakoupit aktiva, tj. investovat kapital
do hmotného, nehmotného nebo finan¢niho majetku), financovat bézné ¢innosti
podniku, vyvoj novych vyrobkil a novych technologii, vracet vyptjceny kapital
investoriim aj.; tyto ¢innosti se tykaji ptredevsim aktiv rozvahy.

Rozhodovat o rozdéleni zisku (reinvestovat jej, nebo vyplatit ve formé dividend,
tj. navrhovat dividendovou politiku podniku).

Prognézovat, planovat, zaznamendavat, analyzovat, kontrolovat a fidit
hospodaiskou stranku ¢innosti podniku tak, aby byla zajisténa jeho financni
stabilita, kterou v podstaté rozumime schopnost podniku platit své soucasné
splatné zavazky z béznych pfijmu (inkas), budouci zavazky z budoucich piijmd,
potfebné investice z vytvofenych fondid a neplanované vydaje z rezervnich

fondd, resp. moZnost si na tyto thrady bez problému vypijcit.(Synek, 2008)

Druhy financovani

Existuje né€kolik hledisek, podle kterych mizeme financovani v podniku

klasifikovat. Podle ptivodu kapitalu rozliSujeme:

Vnitini (interni) financovani, ve kterém je zdrojem kapitdlu podnikova

hospodaiska Cinnost, jejimz vysledkem je zisk, resp. odpisy a dlouhodobé rezervni

fondy (viz samofinancovéani, prostfedky uvolnéné rychlejSim obratem kapitalu

aj.(Synek, 2008)



Vnéjsi (externi) financovani, pii kterém kapitdl pfichazi z vnéjsku, mimo
podnik. Hlavnimi zdroji jsou vklady a podily zakladatelll, vlastnikl a spoluvlastnik, tj.
financovani z vlastnich zdroj, dale financovani z cizich zdroja, jako jsou obligace

(dluzni tpisy) vSech druhti, ptijcky (tveéry) vSeho druhu.(Synek, 2008)

Finan¢ni analyza

Finan¢ni analyza pfedstavuje systematicky rozbor ziskanych dat, které jsou
obsaZeny ptredevsim v ucetnich vykazech. Finan¢ni analyzy v sobé zahrnuji hodnoceni
firemni minulosti, souCasnosti a pfedpovidani budoucich finan¢nich podminek.
Hlavnim smyslem finan¢ni analyzy je pfipravit podklady pro kvalitni rozhodovani o

fungovéani podniku. Schéma uzivateli finan¢ni analyzy je zobrazeno na obrazku 2.

(Rtickovd, 2008)

Obrazek 2 Uzivatelé finan¢ni analyzy a jeji zaméfeni

uzivatelé finandéni analvzy

| formulace cilh |

| zamerenl analyzy a vyber metod |

| ukazatele a jiné nastroje |

managemsnt | vlastnik I veritel
provozni analyza ziskovost | likvidita
fizeni zdroja kapitalovée zadlufenost
ziskovost trini ukazatele

Zdroj: Rtackova, 2008

2.5.2 Faktory technologického rozvoje
Technologicky rozvoj pomahd vytvafet konkurenéni vyhodou podniku.

Podniky by mély neustdle investovat do strojniho vybaveni a neustale zlepSovat

10



technologické vlastnosti svych produkti. Technologicky rozvoj utvaii proces, ktery
vede ke sniZovani vyrobnich nakladi a pomdhd tak firmé stanovit vyhodnégjsi cenovou

politiku.(Mallya, 2007)

Vyznam technologického rozvoje miize mit riznou formu Uspéchu pro rizné
firmy. Existuji firmy, které investuji do technologického rozvoje kolem 5 - 6 % svého
obratu (napf. pocitaCové a farmaceutické firmy), ale jsou i takové firmy, které investuji
méné nez 1 %. V tomto Sirokém spektru moznosti musi vedeni podniku vydat smérnice,

které definuji roli vyzkumu a vyvoje. Podrobné musi byt stanoveny:

= (Oblasti zakladniho vyzkumu.

= (Oblasti, ve kterych musi byt uplatnény prostredky vyzkumu a vyvoje.

» (ile pro nové vyrobky a procesy (také pro zlepSeni vyrobkl a procest).(Mallya,
2007)

Lze rozliSovat tf1 skupiny technologického rozvoje:

* Ofenzivni inovatori — Casto jsou to malé a stfedni firmy, které pravé vstoupily
do oboru. Inovatofi musi mit obchodni smysl pokud chtéji, aby jejich myslenky
byly uspésné, zejména kdyz neni vhodna doba na dlouhodoby vyzkum a vyvoj.

* Defenzivni naslednici — to jsou velké firmy v oboru. Naslednici mohou ziskat
vyhody nad inovatory, protoze se rychle u¢i ze zkuSenosti a chyb inovatort.
Nésledniky vétSinou najdeme v technologicky rozvinutém podnikatelském
prostfedi. SnaZi se co nejvice piekonat své nedostatky v technologickych
znalostech a vytvaii konkuren¢ni vyhody v souladu se svymi cili.

* Defenzivni inovatori — vétSinu znich najdeme v sektorech, ve kterych je
technologie jednoduchd a pomalu se méni. To znamend, Ze organizace d¢la to,
co uz jina organizace zacala délat 1épe. Snazi se najit zplsob, jak uspokojit
potieby zakaznika (které inovator uspokojit nedokdzal) tim, Ze zdokonaluje
soucasny vyrobek nebo sluzbu k obrazu zakaznika. Tato strategie je mnohem
mén¢ riskantni, neZ byt inovatorem, protoZe néjaky trh uz existuje, organizace
ma moznost ho zkoumat a nemusi do toho investovat mnoho usili a zdroji jako

inovator.(Mallya, 2007)
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Proto pfi této analyze spolecnost zjist'uje:

= Jaka je vybavenost laboratofi a testovacich zafizeni?

= Jak je fizen proces technologického rozvoje uvniti podniku?

= Jaké je pracovni prostiedni? Podporuje kreativitu a inovace?

» Je vyzkum a vyvoj dobfe planovany, vedeni a kontrolovany?

= Jaka je ndvratnost investic do vyzkumu?

= Jak je fizen Zivotni cyklus produktu?

= Jaké je zpracovani informaci? (Uroven — vyspélost HW.) Je informaéni systém
fizen adekvatné?

= Jsou pouzivany externi sluzby? Jsou levné?(Mallya, 2007)

V této oblasti je také dilezitd role informacnich technologii. Podle Vymétala
(2009) postupny vyvoj ukdzal, Ze informacni technologie napomahaji tvorbé hodnot
tam, kde umoziuji podporu podnikovych procesii, a to tak, Zze dochdzi k ziskiim

v technologickych a obchodnich ¢astech podniku.

2.5.3 Faktory pracovnich zdroju
Management se tyka lidskych bytosti. Jeho ukolem je probouzet v lidech
schopnosti podavat spolecny vykon, efektivneé vyuzivat jejich silnych stranek a

potlacovat vyznam jejich slabin.(Edherstein, 2008)

Firma, to jsou ve skutecnosti jeji lide, zejména jejich znalosti, schopnosti a

vztahy.(Edherstein, 2008)

Rizeni lidskych zdrojd je ,,piistup k Fizeni pracovnikd, ktery chape pracovniky
spiSe jako cenné bohatstvi nez jako variabilni ndklady, a ktery proto doporucuje
investovat do pracovnich sil prostfednictvim vzdélavani a rozvoje prostfednictvim

opatfeni uréenych k ptilakani a stabilizaci danych pracovnikii*“.(Armstrong, 2007)

Uloha tizeni lidskych zdrojii (RLZ) pii planovani strategického fizeni podniku

je mimofadn€ vyznamnad protoze pomaha firmam nalézt zplsoby, jak efektivné
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konkurovat nejen na domacich, ale i na zahrani¢nich trzich.(Donelly, Gibson,

Ivancevich, 1997)

Rizeni lidskych zdrojt je zvlastni piistup k fizeni zaméstnavani lidi, ktery se
snazi ziskat konkurenéni vyhodu prostiednictvim strategického umistovani a
rozmist'ovani vysoce oddanych a schopnych pracovnich sil a pouziva pfitom vzajemné

propojeny soubor kulturnich, strukturalnich a personalnich postupii.(Armstrong, 2007)

Charakteristické znaky a rysy moderniho RLZ
nebo podobna hesla, aby zdlraznily, jak dilezitou ulohu maji pro jeji tspéch lidské
zdroje.(Robbins, Coulter, 2004) Oblast RLZ respektuje uréitd pravidla. Mezi né

muzeme zafadit:

= Sladéni podnikové strategie se strategii fizeni lidskych zdroja.

= Péce o kvalifikacni rast pracovnikll se rozSifuje s akcentem na péci o jejich
osobni rozvoj a rast jejich lidského potencidlu, s diirazem na flexibilitu,
adaptabilitu a pfedev§im na vysokou tvofivost a invenci.

= Vyuziti potencidlu jednotlivet 1 celého podnikového kolektivu (pficemz
potencial celého kolektivu neni prostym souftem schopnosti, znalosti,
dovednosti, zkusenosti a zplisobt jednani jedinci, ale ¢imsi vice).

= Rizeni lidskych zdroji piestava byt zalezitosti odbornych specialisti
v personalnich utvarech a stava se naplni prace vSech vedoucich pracovnikii.

=  Vyznamné je posilovana silnd podnikova kultura se stimulaci k sdileni jejich
hodnot, jez nahrazuje diivéjsi ptisnou kontrolu.

* Orientace na participativni zplsob fizeni, rozhodovani, odménovani a
sounaleZzitost zaméstnancii s organizaci, sméfovani k tymoveé praci.

= OQOrientace na kvalitu pracovniho zivota a spokojenost zaméstnancti (socialni
stabilita).

» Lidské zdroje nabyvaji na vyznamu jako lidsky kapital (intelektudlni kapital)
podniku oproti dfivéjSimu pojeti pracovni sily pouze jako ndkladové

polozky.(Krninska, 2008)
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Logicky fetéz ¢innosti a procestt v RLZ lze vyvodit z nasledujicich otazek (viz

obrazek 3):

KOLIK?:
PLANOVANI A OCENOVAN[ PACOVNICH MIST

= ODKUD A KAM?:

TVORBA STAVU PRACOVNIKU
= KDO A KAM?:

VYCHOVA A ROZVOJ
= JAK?:

HODNOCENI VYKONU
= ZA KOLIK?:

ODMENOVANI
= VJAKYCH PODMINKACH?:

PODMINKY PRACE A BEZPECNOST
= KDE SE DOZViM?:
INFORMACNI SYSTEM.(Prazsk4, Jindra, 2002)
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Obrazek 3 Proces RLZ a personalni ¢innosti

Plancvani
lidskvch
zdrojda

COchrana pEi ﬁ_"l_ zeni
praci a 5 7
Podminky [E— lidskych

Twvorba

prace zdroju

Posu=zowvani
a hodnoceni
Ty lkonu

Zdroj: Prazska, Jindra, 2002

Bariéry v oblasti RLZ
Aby bylo mozné ptrenést uréity model fizeni lidi a tim ho adaptovat na dany

stav a situaci v regionu, je nutné piekonat urcité bariéry. Mezi n€ napiiklad patfi:

= Kapitalovou silu firmy ve vztahu k existujici infrastruktufe prostiedi, rozlozeni
investic, existujici technice a technologii.

= Kvalifikace lidi v regionu, jejich znalosti, dovednosti a schopnosti, ovladani
fady metod a technik, jazykovou vybavenost a ovladani PC.

= Urovéii vzdélanosti a kulturu prostfedi (organizaéni kulturu, tradice, zptisob

zivota, historii, etiku, ¢innost odbord, legislativu atd.).(Prazska, Jindra, 2002)
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Tyto bariéry maji za nasledek rozdilnou uroven fizeni ve firmach, rozdilny
rozsah jednotlivych ¢innosti i rozdilnou organizacni strukturu RLZ.(Prazskd, Jindra

2002)

2.5.4 Marketing a distribu¢ni faktory
At se to firmam libi nebo ne, jejich séfem je zakaznik.(Edherstein, 2008)

Ucel podnikové organizace zacind ve vnéjsim prostiedi u zdkaznika... je to
zakaznik, kdo wurcuje, jaky podnik bude, co bude vyrabét a zda bude
prosperovat.(Edherstein, 2008)

Jeden z tradi¢nich popisi marketingovych aktivit hovoii o marketingovém
mixu, ktery byl definovan jako soubor marketingovych néstrojl, jeZ pouzivaji firmy
k dosazeni svych cilt. Tyto nastroje je mozné délit do Ctyt SirSich skupin, kterym se fika
4 P marketingu: produkt, cena, distribuce a marketingovd komunikace.(Porter, Keller,

2007)
Produkt

Neptedstavuje pouze hmotny vyrobek, ale mize znamenat také sluzbu, osoby,
mista nebo dokonce myslenky a ideje. Je to tedy veSkerd nabidka, kterd se snazi

uspokojit urcité potieby.(Kozel, 2006)
Cena

Cena jako jediny prvek marketingového mixu produkuje piijmy. Jeji dalsi
vyhodou oproti ostatnim nastrojim je moznost rychlych zmén na zménu poptavky a
konkurence. Proto se v kratkém horizontu snaZime prioritné pomoci ceny ovlivnit

zakaznika.(Kozel, 2006)
Distribuce

Ma za tukol pteklenuti vzdalenosti mezi vyrobcem a konecnym spotiebitelem.

Resi komu a kde budou vyrobky prodavany, jakym nejvhodngjsim zptisobem lze zajistit
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jejich nabidku. Vyrobky je tfeba ke spotiebiteli dopravit ve vhodné formée, case,

prostoru a podminkéch.(Kozel, 2006)
Marketingova komunikace

Zajistuje bezprostiedni tok informaci mezi vyrobcem zbozi a sluzeb a
potenciondlnim spotiebitelem s cilem prosazovani svych marketingovych zaméri na
urCitém trhu. Komunikacni strategie je zalozena na kombinaci vyuziti jednotlivych
prvktt komunika¢niho mixu (reklama, public relations, podpora prodeje, piimy

marketing, sponzoring...).(Kozel, 2006)

2.5.5 Hodnotovy Fetézec

Analyzy hodnotovych fetézci (Value Chains Analysis) jsou cestami ke
stanoveni konkuren¢nich hran, tedy k vymezeni strategickych vyhod a nevyhod vsech
¢innosti, jez vytvaii kone¢ny produkt. Tyto ¢innosti zahrnuji vnitini operace i vné&jsi

aktivity dodavatelt a dopravci.(Mallya, 2007)

Na rozdil od dodavatelského fetézce, ktery je zaméten na vnitini efektivni tok
vstupujiciho materidlu, management hodnotového fetézce je orientovan na externi toky

vstupujiciho materidlu a vystupy vyrobki a sluZzeb.(Robbins, Coulter, 2004)
V hodnotovém fetézci rozliSujeme (viz obrazek 4):

» Primarni ¢innosti, mezi néz patii fizeni vstupnich operaci, vyroba a provoz,
fizeni vystupnich operaci, marketing a odbyt a servis.

*  Sekundérni (podptrné) Cinnosti, které zahrnuji procesy vytvareni organizacni a
fidici struktury (infrastruktury) podniku, fizeni pracovnich sil, technologicky

rozvoj a obstaravatelské ¢innosti (zasobovani).(Posvat, Erbes, 2008)
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Obrazek 4 Hodnotovy fetézec podle Kotlera

Infrastruktura podnilu

Rizeni pracovnich zdroja

Technologicky rozvo]

Obstaravatelska &innost

Rizeni Vyrobni a Rizeni . .

vstupnich rovozni vvstupnich Marketing Servisni

pRas P ystupnt a odbyt sluzby
operaci operace operaci

Zdroj: Posvar, Erbes 2008

2.6  Strategické rizeni

Strategické tizeni hraje klicovou roli v dosazeni souladu mezi kratkodobymi a
dlouhodobymi cili. Rizeni zamé&fené pievazné na dosahovani bézné hotovosti, souéasny
podil na trhu a na nejblizsi pfijmy, byva uskutectiovano na tkor cilit dlouhodobych.
Vénuji-li manazeti veskeré usili plnéni nejblizSich ukold, pak riskuji, ze dovedou svoji
organizaci ke stagnaci, pozdéji 1 k zahub¢. Vysledkem procesu strategického planovani
je plan. Strategicky plan osahuje: poslani, cile, plan portfolia a strategii.(Donelly,
Gibson, Ivancevich, 1997)

Strategicky management je soubor manazerskych rozhodnuti a aktivit, které
urcuji dlouhodobou vykonnost organizace. To zasahuje vSechny zakladni manazerské
funkce. Strategie organizace musi byt planované, organizované, realizované a

kontrolované.(Robbins, Coulter, 2004)
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Poslani

Poslani by mélo vychdzet z jasné stanovenych cilti, mélo by vyjadiovat firemni
hodnoty 1 kulturu, a mélo by =zvyraznit hlavni konkurencni vyhodu dané

firmy.(Machkova, 2006)
Cile

Podnikové cile davaji smysl stanovenému poslani a jsou pomocnikem pfii
formulaci strategie. Rlizné podniky mohou mit riizné cile, napt. n€které firmy preferuji
vedouci postaveni na svém trhu, jiné se snazi zvysit zisk nebo kvalitu vyrobki ¢i

sluzeb.(Mallya, 2007)
Plan portfolia organizace

Rizeni $ir§iho spektra podnikatelskych aktivit je pomémné snadné, jsou-li
k dispozici silné materidlni, finanéni a lidské zdroje. Bohuzel castéji byva opak
pravdou. V takovych pfipadech je tieba provést zasadni rozhodnuti. Vrcholovy
management musi rozhodnout, které podnikatelské aktivity rozvijet, které udrzovat,

kterych se zbavit, a ptipadn¢ které zavést nové.(Donelly, Gibson, Ivancevich, 1997)

2.6.1 Matice BCG

Koncepce Bostonské konzultacni skupiny (BCG — Boston Consulting Group’s
Growh-Share Matrix, viz obrazek 5) je vyuZivana ve strategickém marketingu a je
zaloZena na myslence duleZitosti vztahu tempa ristu trhu a relativniho podilu firmy na
trhu. Na rozdil od obvyklého ukazatele celkového podilu firmy na trhu vyjadiuje
relativni podil na trhu pomér podilu analyzované firmy k trznimu podilu nejvétsiho
konkurenta. Tento podil vypovida o konkurenceschopnosti analyzované firmy v daném
segmentu. Tempa rustu trhu jsou zndzornéna na vertikalni ose s tim, ze za vysoké tempo
rustu je pokladan rist vySsi nez 10 %. Horizontalni osa vyjadfuje logaritmickou

stupnici relativniho trzniho podilu (sttedova hodnota je rovna jedné).(Machkova, 2006)
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Obrazek 5 Matice BCG

E vysoke

(]

H 1. Hvézdy 2. Otazniky
=

Y

0

=

[

o 3. Dojné kravy 4, Bfemena
o,

= nizké

= 10x 1x 0, 1x

Relativni trZni podil

Zdroj: Mezinarodni marketing 2006

Jednotlivé podnikatelské aktivity jsou zndzornény matici o Cctyfech
kvadrantech, které¢ jsou vyslednici vztahu ro¢niho naristu trhu k relativnimu podilu
vyrobku na trhu. Kazdy kvadrant je znazornén ur¢itym symbolem a pro kazdy kvadrant

je mozné doporucit vhodnou marketingovou strategii.(Machkova, 2006)

Na zaklad¢ toho se jednotlivé byznysy umistuji ve c¢tyfech moznych
kategoriich (dojné kravy, hvézdy, otazniky, psi). Kazda kategorie ma svoje specifické
vlastnosti. Manazeti by méli co nejvice ,,vydojit kravy* pii soucasném omezovani
investic, naopak co nejvice investovat do hvézd a otaznikdl, které maji potencial riistu na

trhu.(Robbins, Coulter, 2004)

Hvézdy - Produkty ¢i oblasti podnikdni s vysokym podilem na rychle
rostoucim trhu. K financovani rychlého riistu ¢asto potiebuji znacné investice. Nakonec

se jejich rist zpomali a stanou se z nich dojné kravy.(Kotler, 2007)

Dojné kravy - Produkty ¢i oblasti podnikani s vysokym podilem na pomalu
rostoucim trhu. Jedna se o zavedené a uspésné strategické podnikatelské jednotky, které
k udrZeni svého podilu na trhu nepotfebuji vysoké investice. Diky tomu vynaseji penize,
ze kterych spolecnost plati své Gty a podporuje ostatni podnikatelské jednotky, jez

investice vyzaduji.(Kotler, 2007)
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Otazniky - Podnikatelské jednotky s nizkym podilem na rychle rostoucim trhu.
Potfebuji finan¢ni podporu, aby si sviij podil udrzely, o jeho zvySovani nemluvé. O
otaznicich musi management dobtfe piemyslet — které proménit na hvézdy a které

postupné opustit.

Psi (Bfemena) - Produkty ¢i oblasti podnikani s nizkym podilem na pomalu
rostoucim trhu. Mohou vynaset dost penéz na to, aby se udrzely, ale neslibuji velké

vynosy.(Kotler, 2007)

S postupujicim cCasem se méni v matici trzniho podilu a rlstu i poloha
podnikatelskych jednotek. Kazd4 strategicka podnikatelska jednotka ma sviij Zivotni
cyklus. Mnohé zacinaji jako otazniky a pokud uspéji, stanou se hvézdami. Jak se rist
zpomaluje, stavaji se dojnymi krdvami. Na konci zivotniho cyklu se méni v psy, nebo

umiraji.(Kotler, 2007)

2.6.2 Matice GE

Podobné¢ jako ptistup BCG pouzivda i GE dvourozmérnou matici. Jedna
dimenze (svisla osa) predstavuje atraktivitu odvétvi, druhd (vodorovna osa)
konkurenéni pozici firmy v daném odvétvi. Nejlepsi oblasti podnikani se nachazeji

v atraktivnich odvétvich, kde mé firma silnou pozici.(Kotler 2007)

Ptistup GE nezohledniuje v ramci atraktivity odvétvi pouze miru rastu trhu, ale
1 mnoho dalSich faktorti. Pouzity index atraktivity odvétvi zohlednuje velikost trhu, rlst

trhu, ziskové marze odvétvi, rozsah konkurence, atd.(Kotler, 2007)

Model GE (viz obrazek 6) ¢leni matici do tii strategickych pasem. Pole 1,2, 3
znazornuji perspektivni podnikatelské aktivity s dobrym potencionalem. Pole 7, 8, 9,
ktera jsou umisténa na diagonale, znazoriuji aktivity, u kterych by bylo dobré zachovat
stavajici stav. Naopak aktivity umistnéné v polich 4, 5 a 6 nemaji dobry potencional,
nejsou perspektivni, a proto by mély byt bud’ inovovany, anebo by od nich firma méla

odstoupit.(Machkova, 2006)
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Efektivnost vyuziti modelu GE v praxi zalezi do znacné miry na volbé
vhodnych kriterii, kterd urcuji atraktivnost odvétvi a ovliviiuji konkurencni postaveni

firmy na cilovém trhu.(Machkova, 2006)

Obrazek 6 Matice GE
2. Udrzet stavajici poziei | 3. Investovat do firemniho rdstu| 9. Investovat selektivné
- = Investovat s cilem jedtdé| « Zadtolit na postaveni vedouci| e Specializovat s& na viastni
X vice posilit stavajici firmy na trhu silné stranky
E‘ postaveni * Investovat do silnych stranek = Snaha odstranit slabiny
» Koncentrovat asili pro Vylepsit slabé stranky » Opustit aktivitu, pokud jeji
udr#eni stavajici pozice rist neni diouhodoby
3
ﬁ 1. Investovat selektivné | 8. Soustiedit se na rentabilni | 6. Omezit rlst, snaha je3té
o = Investovat do aktivity vytéZit moZné maximum
g E nejlepiich segmentd » Zachovani souéasnych aktivit | e« Hledat moZnosti nistu bez
E 'E * Pos(lit faklory, kteréd * Soustfedit se na rentabilni velkého rizika. Pokud to
E 2 odliguji firmu od segmenty s nizkym rizikem neni moiné, lak snizit
] a konkurance investice a racionalizovat
:‘E & Dyydit produktivitu operace
7. Brénit stavajici pozici | 4. Soustfedit se na rentabilni 5. Dpustit aktivity
= Snaha o okamZitou aktivity # Prodal v co
% rentabilitu = Branit stdvajici pozici na nejvyhodnéjsim okamaiku
'E = Branit stavajicl pozici nejlepsich segmentech # 3Snidit fixni ndklady
na nejlepiich » Zvysovat Oroven produktd a investice
segmentech * Sniit investice
silné prﬁmﬁrn& slabé

Konkurenéni postaveni

Zdroj: Machkova, 2006

2.6.3 SWOT analyza

Zakladem strategické analyzy tvofi analyza silnych a slabych stranek,
prilezitosti a hrozeb podniku (SWOT — Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats).
Teprve po zpracovani odhadu vnitini a vnéjsi situace firmy lze uvazovat o vybérech

realizovatelné strategie. Dobré strategie by mély stavét na zdrojich sily a vyuZzivat

ptilezitosti.(Mallya, 2007)

Cilem firmy by mélo byt omezit své slabé stranky, podporovat své silné
stranky, vyuzivat pfilezitosti okoli a snazit se pfedvidat a jistit proti piipadnym

hrozbam.(Kozel, 2006)
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Silné a slabé stranky se vztahuji k vnitini situaci firmy. Vyhodnocuji se
predevsim zdroje firmy a jejich vyuziti, plnéni cilt firmy. Ptilezitosti a hrozby vyplyvaji
z vnéjSiho prostiedi (makroprostiedi, konkrétni trh, které obklopuje danou firmu a

pusobi na ni prostifednictvim nejriznéjsich faktort.(Kozel, 2006)

Analyza SWOT (schéma analyzy zobrazuje obrazek 7) je tedy pro tvirce

strategickych plani uzitecna v mnoha smérech:

* Poskytuje manaZzerim logicky ramec pro hodnoceni soucasné a budouci pozice
jejich organizace.

» Podle tohoto hodnoceni mohou manazefi posoudit strategické alternativy, které
by mohly byt v jejich situaci ty nejvhodné;si.

» Miuze byt provadéna periodicky, aby manazery informovala o tom, které interni
nebo externi oblasti nabyly nebo naopak ztratily na vyznamu vzhledem
k podnikovym Cinnostem.

* Vede ke zlepSen¢ vykonnosti organizace.(Dédina, Cejthamr, 2005)

Obrazek 7 Schéma SWOT analyzy

5 - silne stranky W — slabé stranky

0 — prileZitosti Strategie SO Strategie WO

T — hrozby Strategie ST Strategie WT

Zdroj: Dédina, Cejthamr, 2005
Legenda: SO- vyuziti silné stranky na ziskani vyhody.
WO — piekonat slabiny vyuzitim pfileZitosti.
SW — vyuzit silné stranky na obranu proti hrozbam.

WT — minimalizovat naklady a ¢elit hrozbam.
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2.6.4 Strategické cile
V anglicky psané odborné literatuie se doporucuje, aby cile byly vymezeny
tak, ze jsou SMART, kde jednotliva pismena akronymu vyjadiuji poZadované vlastnosti

cilt. Faktory ovliviujici volbu strategickych cilti zobrazuje obrazek 8.

* S (Stimulating) - cile musi stimulovat k dosazeni co nejlepSich vysledka,
= M (Measurable) — dosazeni, ¢i nedosazeni cile by mélo byt méfitelné,

= A (Acceptable) — cile by mély byt akceptovatelné,

» R (Realistic) — redlné, dosazitelné,

» T (Timed) — urcené v Case.(Ketovsky, Drdla 2003)

Obrazek 8 Nejvyznamngjsi faktory ovliviiujici volbu strategickych cilt

Interni Dileziti
vztahy Cinitelé
Sily v %;iiig
okoli podniku
. Do . Schopnosti
Disponibilni manazerut

zdroje

Zdroj: Ketovsky, Drdla, 2003

2.6.5 Strategie

Strategie vyjadiuje zékladni predstavy o tom, jakymi zplsoby/cestami budou
vytyCené strategické cile naplnény. Strategie predurcuje budouci Cinnosti podniku,
jejichz realizaci podnik dojde k naplnéni cilti. Tyto cile jsou zachyceny ve strategickych

planech.(Ketovsky, Drdla, 2005)
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Zakladni charakteristiky vyznamu strategie je mozné schnout do nasledujicich

bodu:

» Strategickd rozhodnuti ovlivituji dlouhodoby smér organizace.

= Strategicka rozhodnuti se pokousi dosahnout néjakou vyhodu.

= Strategicka rozhodnuti se zabyvaji rozsahem dopadu aktivit organizace.

= Strategie miize byt chapana jako pfizptisobeni aktivit ur¢itému prostiedi.

= Strategie miiZze byt nahlizena jako vychdzeni ze zdroju a kvalifikaci organizace
nebo jejich natahovani za ic¢elem tvorby pfilezitosti.

» Strategie mize po firm¢ vyzadovat zménu hlavnich zdroji.

= Strategickd rozhodnuti ovliviiuji operativni rozhodovani.(Charvat, 2006)

2.7 Kontrola

Vsechny organizace musi kontrolovat své aktivity a vedeni kazdého typu
organizace si musi byt védomo, jak navrhnout efektivni kontrolni systém.(Mallya,

2007)

Podle Dédiny a Cejtrhamra (2005) v obecném smyslu mizeme fici, Ze
kontrola znamend soustavné, kritické hodnoceni jevii a procesi jiz nastalych,
nastdvajicich nebo budoucich, s cilem pfispet k dynamické rovnovaze kontrolovaného
systému nebo jeho Casti. Podstatou kontroly je kritické hodnoceni reality se zdméry
podniku a tvofi zakladnu pro rozhodovaci procesy na vSech urovnich fizeni. Smysl
kontroly neni v pouhé informaci, postihu, likvidaci nedostatkd, ale pfedevsim v jejim

vlivu na lepsi vysledky, na rozvoj podniku.

Kontrolni ¢innosti vyuZivaji manaZefi na vSech urovnich fizeni jako urcité
formy zpétné vazby, jimiZz prostiednictvim maji ziskat objektivni pfedstavu o fizené

realité (plnéni planovanych zamért, stupni realizace piijatych rozhodnuti.(Veber, 2008)

2.7.1 Vybrané typy kontroly
V oblasti managementu miiZzeme rozliSit nékolik typt kontrol. Je mozné
rozdélit kontrolu na preventivni, pribéZznou a kontrolu se zpétnou vazbou. Kazda

z téchto kontrol ma své specifické pravidla.(Donelly, Gibson, Ivancevich, 1997)
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Preventivni kontrola

Je zaméfena na zjiStovani kvantitativnich a kvalitativnich odchylek zdroj
pouzivanych organizaci. Lidské zdroje museji vyhovovat kvalifikacnim pozadavkim
dané organizace. Materidly museji mit pozadované vlastnosti a byt k dispozici
v pozadovaném mnozstvi a v pozadovaném case. Neméné dulezité je, aby méla
organizace k dispozici dostatecné mnozstvi finan¢nich prostiedkt.(Donelly, Gibson,

Ivancevich, 1997)
Pribézna kontrola

Je zaméfena na probihajici operace. Jejim tkolem je zjistit, zda operace
probihaji vsouladu se stanovenymi cili. Ktomu slouzi standardy odvozené od
planovaného pribchu aktivit. PribéZnou kontrolu pouZivaji v nejvétsi mife provozni
manazefi. Nejcastéji se praktikuje pomoci osobniho pozorovani a zjiStovani, zda jsou
prace provadeény stanovenym zptisobem a zda piinaSeji pozadované vysledky.(Donelly,

Gibson, Ivancevich, 1997)
Kontrola se zpétnou vazbou

Je zaméfena na konetné vysledky. Korekéni opatfeni jsou smeéfovana na
pouzivané zdroje nebo operace. V podnicich se pro tento typ kontroly pouzivaji
naptiklad rozpocty, pldnované kalkulace, finan¢ni vykazy, kontroly jakosti, nebo

hodnoceni efektivnosti.(Donelly, Gibson, Ivancevich, 1997)
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3 Cile a metodika

Cilem této bakalafské prace je zhodnoceni souc¢asného stavu podniku. Pro tuto
analyzu jsem si zvolil spole¢nost Kasalova pila s. r. o., ktera se nachéazi v Jindfichové
Hradci. Tato firma ma dlouholetou tradici v oblasti zpracovani dieva a vyroby
dievénych produkti. Nejvyznamnéjsi Casti produkce této spolecnosti je stavebni a
truhlafska vyroba. Ta tvofi téméf polovinu celkové produkce. V soucasné dobé ma

Kasalova pila ptiblizné 270 zamé&stnanct.

Prostfednictvim zvolenych metod analyzy vnitiniho prostfedi jsem provedl
rozbor aktudlni situace. Zaméfil jsem se na dil¢i ukazatele z oblasti financovani
podniku. V oblasti marketingu jsem zjiStoval, jakym zplsobem zajiStuje spolecnost
propagaci svych vyrobkli. Pomoci analyzy oblasti technologického rozvoje jsem
zjistoval, zda spole¢nost investuje do novych strojii a technologii. Zabyval jsem se také
oblasti lidskych zdrojti. Zde jsem zjist'oval, zda spole¢nost mé dostatek kvalifikovanych
pracovnikdl, jak probihd jejich dalsi vzdélavani a také jak si spolecnost zajiSt'uje nabor
novych lidskych zdroji. Analyzoval jsem jednotlivé produkty spolecnosti, abych mohl
zjistit, na jaké vyrobky ma spolec¢nost zaméfit svoje Usili a jaké ma naopak ze svého
sortimentu vypustit. Na zaklad¢ téchto vysledkli jsem navrhl strategii pro zvoleny

podnik, kterd mu pomuze k udrZeni, nebo zlepSeni souc¢asné pozice na trhu.

Nejdiive bylo nutné prostudovat si pottebnou literaturu. Poté jsem si mohl
udélat uceleny nazor o vyuziti metod analyzy vnitiniho prostiedi, které jsou pouzity
v praktické casti. 'V této bakalarské praci mi také velice pomohli zaméstnanci
spolecnosti Kasalova pila s. r. o., ktefi mi poskytli potfebné informace a rady, na

zéklad¢ kterych jsem mohl provést pottebny rozbor.

V praktické casti prace jsem pouzil n€kolik metod hodnoceni vnitiniho
prostiedi. Jedna se o finan¢ni analyzu, analyzu oblasti lidskych zdrojii, marketingu,
hodnotového fetézce a analyzu technologického rozvoje. Déle jsem provedl rozbor
pomoci Bostonské matice BCG a matice General Electric. Vzorce pouzité pro financni

analyzu se nalézaji v metodice. V préci jsou pouzita interni firemni data z let 2006,
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2007,2008 a 2009. Tyto data jsem porovnal s udaji uvedenymi na webovych strankach

Ceského statistického ufadu.

V zavérecné Casti jsem pouzil SWOT analyzu. Pomoci této metody mohu
identifikovat silné a slabé stranky podniku, jeho ptilezitosti a hrozeb. Na zékladé tohoto
vyhodnoceni jsem navrhnul pro zvoleny podnik vhodnou strategii. Zaméfil jsem se i na
kontrolni ¢innosti firmy, abych mohl zjistit, jakym zplsobem firma tyto aktivity

realizuje.

3.1 Financ¢ni analyza

Pro vyhodnoceni finan¢ni analyzy jsem zvolil metody podle Synka (2008). Pouzil
ukazatele likvidity (béZna, pohotové a okamzitd), ukazatele aktivity (doba obratu zasob
a pohledavek), ukazatele zadluzenosti (zadluzenost a kryti Grokl) a také ukazatele

vynosnosti (rentability trzeb, rentability celkovych aktiv a rentability vlastniho jméni).

3.1.1 Ukazatele likvidity

Tyto ukazatele méti schopnost firmy vyrovnat své splatné zavazky.

- Beézna likvidita (likvidita tfetiho stupné)

obéZna aktiva

kratkodobé zavazky

- Pohotova likvidita (likvidita druhého stupn¢)

obézna aktiva-zasoby

kratkodobé zavazky

- Okamzita likvidita (likvidita 1. stupng)

pohotové peneéizni prostfedky

kratkodobé zavazky
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3.1.2 Ukazatele aktivity
Ukazatele aktivity méfi, jak efektivné podnik hospodaii se svymi aktivy.

- Doba obratu zasob

pramérnd zasoba
trzby/360

- Doba obratu pohledavek

pohledavky
trzby/360

3.1.3 Ukazatele zadluzenosti

Ukazatele zadluzenosti vyjadiuji rozsah vyuzivani cizich zdroji.

- Zadluzenost

celkovy dluh
celkova aktiva

- Kryti urokt

zisk pfed Uroky a zdanénim

aroky

3.1.4 Ukazatele vynosnosti

vvvvv

likvidity, aktivity a zadluzenosti na Cisty zisk podniku.
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— Rentabilita trzeb

¢isty zisk

trzby

- Vynosnost celkovych aktiv (ROA)

C¢isty zisk

aktiva

- Vynosnost vlastniho jméni (ROE)

Cisty zisk

vlastni kapital

3.2 Matice BCG

Pro urcéenti relativniho trzniho podilu (RTP) jsem zvolil vzorec:

PSF

RTP=—"7
PNK

PSF = trzby sledované firmy v roce x za urcity produkt

PNK = trzby nejvétsiho konkurenta v roce x za urcity produkt

Pro uréeni tempa rastu trhu (TRT) jsem pouzil tento vzorec:

ti-to

TRT = *100

to
to = prodej v roce 0

t; = prodej v nasledujicim roce
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3.3 SWOT analyza

Pro urceni vahy faktort jsem zvolil tento vzorec:

Vaha faktoru =

I,
i

n{n-1)/2
n; = pocet ,,uspéchti* faktoru

n = celkovy pocet sledovanych faktorti

4  Profil firmy

Kasalova pila, s.r.o. je spoleCnost zaméiujici se na pilaiskou a stavebné
truhlafskou vyrobu. Firma ma dlouholetou tradici. Pila produkuje vyrobky pro
zpracovani v truhlarnach a fezivo pro ostatni odbératele. Stavebné truhlarskd vyroba
dnes pfedstavuje vyznamnou cast produkce. Nejvyznamnéjsi je vyroba panelii pro
montované domy, produkce eurooken a dveii z masivu. Krom¢ vyrobnich stfedisek ma

spole¢nost také obsluzna stfediska. Jedna se o dopravu, idrzbu a obchodni ¢innost.

Ro¢ni obrat dosahuje témét 350 mil. KE. Firma zaméstnava piiblizné 270
zaméstnancil. V roce 1999 zavedla Kasalova pila systém fizeni jakosti vyroby - CSN
EN ISO 9002:1995. Od roku 2002 zavedla spolecnost systém fizeni jakosti podle normy
CSN EN IS0 9001:2001.

4.1  Historie firmy

Pan Rudolf Kasal, mistr tesafsky a majitel pily v Humpolci, koupil v roce
1928 pilu v J. Hradci od rodiny Steinti. Pilu zakoupil pro svého syna - Bohumila Kasala.

Ten vyuzival pilu jako zdzemi pro svou stavebni ¢innost.
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Kasalova pila byla v roce 1948 zndrodnéna. Podnik byl v tomto roce pfeveden
do statniho vlastnictvi. Béhem tohoto obdobi byly pfistaveny nové provozy. Jednalo se
napftiklad o nové truhlarny. Podnik se orientoval na vyrobu oken pro panelové domy a

dievéné autodilny. Kasalova pila byla ve statnim vlastnictvi az do roku 1994.

V roce 1994 pievzal pilu opét do soukromych rukou p. ing. Botivoj Kasal. Za
zminku stoji, ze proces pievedeni vlastnictvi trval téméf tii roky. Pfevzeti firmy nebylo
jednoduché. Béhem statniho vlastnictvi se spole¢nost znaéné rozrostla. Botivoj Kasal

m¢él narok na pouhou 1/3 firmy. Zbylé 2/3 musel odkoupit.

Po prevzeti pily se objevily urCité nesnaze ve vyrob¢. Bylo to zpisobené tim,
7e se po zestatnéni zménila struktura vyroby. Tyto problémy se naStésti podafilo brzy
vyresit. Spolecnost zacala vyrabét stiesni a sendvicové panely, masivni dvefe, dfevéna
eurookna, atd. 'V pribéhu poslednich 12-ti let investovala spolecnost do nového

technologického vybaveni vice nez 120 mil.
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5  Vlastni prace

5.1 Finan¢ni analyza

Sledovana spole¢nost pouziva k financovani svych aktivit jak vlastniho, tak i
ciziho kapitalu. Z ciziho kapitalu se jedna ptredev§im o dlouhodobé bankovni ptjcky,
které slouzi k financovani investiéni &innosti spolednosti. Cast téchto pujéek je
v zahrani¢ni méné euro. Tuto moznost voli firma z toho divodu, protoze vyznamnou
¢ast své produkce exportuje do zemi pouzivajicich tuto ménu. Diky tomu muze

odstranit ¢ast nepfiznivych U€inki silného kurzu ¢eské mény vici euru.

Obrazek 9 zobrazuje vyvoj kapitalové struktury podniku Kasalova pila. Ta
vyuziva vice nez 40 % ciziho kapitalu. V roce 2008 doslo ke snizZeni vlastniho kapitalu.

Tento pokles byl zplisobeny ¢astecnou tthradou ztraty dosazené v tomto roce.

Obrazek 9 Vyvoj struktury kapitalu
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5.1.1 Likvidita

Bézna likvidita dosahovala v roce 2006 hodnoty 3,237. Toto ¢islo je pomérné
vysoké. Je to z ¢asti zpltisobené velkym mnozstvim zasob, které spolecnost v roce 2006
méla. V letech 2007 - 2009 dosahovala bézna likvidita hodnoty cca 2,3. Z téchto udaja
plyne, ze spole¢nost ma dostatek obéznych aktiv k uspokojeni véfiteli. Pozitivni je, ze
likvidita béhem let 2007 - 2009 klesla na niz§i hodnoty. Tento pokles je Castecné
zpusoben optimalizaci firemnich zéasob.

Pohotova likvidita klesla z ptivodnich 1,163 v roce 2006 na 0,91 v roce 2007,
resp. 0,82 vroce 2008. Hodnota z roku 2008 je pomérné neptizniva. Tento pokles byl
zplisoben vyraznéjsim nartstem kratkodobych zavazkl a naristem zasob. V roce 2009
doslo ke zlepSeni tohoto ukazatele na hodnotu 1,03. Firmé¢ se podafilo snizit kratkodobé
zavazky a prostredky vazané v zasobach.

Okamzita likvidita ¢inila vroce 2006 0,098. Vroce 2007 spolecnost
zaznamenala nartist pohotovych finan¢nich prostfedkli. Diky tomu vzrostla okamzita
likvidita na 0,134. Rok 2008 znamenal vyrazny pokles likvidity, ktera klesla na 0,038.
Tento pokles byl zptisoben prudkym poklesem pohotovych finan¢nich prostredka, které
ma spolecnost k dispozici. Tato hodnota je jiz velice nizka. Nepfiznivé hodnoty se
vroce 2009 podarilo ¢asteéné vylepsit. V tomto roce dosahovala okamzitd hodnota
likvidity 0,061.

Spolec¢nost by se naddle méla zaméfovat na zvySovani okamzité likvidity,
zvySovanim pohotovych finan¢nich prostfedki a snizovanim kratkodobych zavazki.
M¢la by i nadale investovat do informacnich technologii a informacnich systémt, diky
nim muze sniZzovat prostiedky vadzané v zasobach. To ji umozni lepsi piehled o
aktudlnim stavu a potieb€ zasob a také minimalizaci finan¢nich prostiedkli vdzanych

v zasobach.

5.1.2  Ukazatele aktivity

Jak zobrazuje obrazek 10, spolecnosti Kasalova pila se dafi zkracovat dobu
obratu pohledavek (23,6 dni pro rok 2006; 22,36 dni pro rok 2007 a 21,4 dny pro rok
2009). Pouze v roce 2008 doba obratu vzrostla (27 dnil).
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Tento rok byl vSak pro firmu nepiiznivy i v dal§ich ukazatelich. V roce se 2009
se doba obratu opé&t zkratila, coZ je pfiznivé. Tim se zkratila doba vazanosti finan¢nich

prostiedkti v pohledavkach. Diky této situaci se zlepsily i ukazatele likvidity.

Dobu obratu zasob se od roku 2006 podatilo snizovat. V tomto roce ¢inila doba
obratu zasob 32 dni, v roce 2007 a 2008 29 dnii a pro rok 2009 byla tato hodnota rovna
26 dnim. Tyto piiznivé vysledky jsou c¢astecné zplsobeny vyuzitim moderniho

softwaru, ktery umoziuje celkovy piehled o aktudlnim stavu a potiebé zasob.

Podnik by se mél snazit snizovat doby obratu, jak pohledavek, tak zasob.
Snizovani doby obratu pohledavek je ale vzdy nutné dobie promyslet. Pokud by to
znamenalo ztratu dualezitych odbérateld, je lepsi dikladné zvazit, zda ztrata dan¢ho
odbératele nebude pro spolecnost neptizniva. Podle zjisténych hodnot je doba obratu
pohledavek ve sledovaném podniku na dobré urovni. Je to zpisobené hlavné aktivnim

vyuzivanim databazového softwaru a jednanim odbérateli.

Obrazek 10 Doba obratu pohledavek
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5.1.3 Ukazatele zadluZenosti

Zadluzenost sledované spolecnosti roste (viz obrazek 11). V roce 2006 ¢inila
38,5 %. Nasledujici rok se zvysila na 41,48 %. Tato situace byla zplsobena nartistem
dluhti. Podnik znéj financoval modernizaci technologického vybaveni. V roce 2008
zadluZeni narostlo na 43,5 %. Bylo to zptisobené narGstem dluht, ale také nepatrnym

snizenim celkovych aktiv. Rok 2009 znamenal nepatrny nartist zadluZenosti na 45,5 %.

Ukazatele kryti aroki nejsou ptiznivé. V roce 2006 Cinil tento ukazatel 3,67.
Tato hodnota byla pomérné dobra. V roce 2007 klesla na 2,483. Bylo to zplsobené
narustem dluht, soucasné vsSak klesl zisk. V roce 2008 tento ukazatel dosahoval
hodnoty -1,85. Spolecnost vytvofrila ztratu, ktera byla tak velka, ze z vysledku
hospodafeni nebyla schopna zaplatit vechny turoky. Uroky byly tedy hrazeny
z prosttedkl nahromadénych z minulych let. V roce 2009 doslo k zlepSeni tohoto
ukazatele. Firma dosdhla mirného zisku, rovnéz se podafilo prodlouzit splatnost

nekterych vérh.

Ze zjisténych hodnot vyplyva, Ze zadluzeni spolec¢nosti roste, ale kryti trokt
klesd. Tato situace muze byt pro spolecnost velice nepfijemna. Pokud se totiz
spolecnosti nepodaii vytvorit dostateCny zisk, nebude schopna splacet své zavazky.
Firma by méla nadéle sledovat ukazatele tykajici se zadluzeni. Pokud se rozhodne dale

zadluzovat, méla by se snazit volit Gvéry s co nejnizsi irokovou mirou.
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Obrazek 11 Vyvoj zadluzenosti
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5.1.4 Ukazatele vynosnosti

V roce 2006 cinila rentabilita trzeb 1,88 %. V nasledujicim roce rentabilita
nepatrné klesla na 1,1 %. Tento pokles byl zplisobeny narlistem trzeb, ale soucasné klesl
také zisk. Tento vyvoj je zpuisobeny nakladnou investici do nového strojniho vybaveni.
Rok 2008 znamenal pro spolecnost ztratu, rentabilita trzeb se tedy pohybovala
v zapornych Cislech na hodnoté -3,6 %. V roce 2009 spolecnost opét vykazala zisk.

Rentabilita trzeb vSak Cinila pouhych 0,16%.

Vynosnost celkovych aktiv (vyvoj tohoto ukazatele zobrazuje obrazek 12)
¢inila v roce 2006 3,9 %. V roce 2007 tato hodnota poklesla na 3,2 %. Tento pokles je
zpiisobeny snizenim zisku a mirnym naristem celkovych aktiv. V roce 2008 m¢él
ukazatel vynosnosti celkovych aktiv hodnotu -3,5 %. Zapornd hodnota je zpiisobena
témet 13 milionovou ztratou. V roce 2009 byl zisk sledované spolecnosti pouze 650 000

K¢&. Ukazatel vynosnosti celkovych aktiv dosahoval v tomto roce hodnoty 2%.

Rentabilita vlastnich aktiv dosahovala v roce 2006 hodnoty 5 %. Nasledujici

rok tento ukazatel poklesl na 3,4 %. Pokles byl zptsobeny sniZzenim zisku. V roce 2008
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doséhla spolecnost ztraty, proto byl ukazatel vynosnosti vlastnich aktiv zdporny. M¢l
hodnotu -10,5 %. V roce 2009 dokazala jiz spolecnost vytvofit zisk. Ukazatel rentability

vlastnich aktiv diky tomu vzrostl na 0,5 %.

Podle zjisténych hodnot je mozné konstatovat, Ze efekt z vyuziti ciziho kapitalu
se projevil pouze v roce 2009. Je to zplisobené tim, Ze spole¢nost dosahla malého zisku,
ale na urocich zaplatila pomérné vysokou ¢astku. Vzhledem k tomu, ze firma pravidelné
investuje velké Castky do inovace technologického vybaveni, jsou zjisténé ukazatele

rentability relativné nizké.

Obrazek 12 Vyvoj rentability

Vyvo] rentability v letech
2006 - 2009

o)
°

e ROE

ameROA

Rentabilita v

Rok

Zdroj: interni firemni data

5.1.5 Vyvoj zisku
Spolec¢nost byla v letech 2006 a 2007 ziskova (vyvoj zisku v letech 2006 -
2009 je zndzornén na obrazku 13). Mirny pokles zisku vroce 2007 je zplsoben

nakladnou modernizaci technologického vybaveni.

38



Rok 2008 byl neptiznivy. V disledku hospodaiské krize poklesla stavebni
produkce. Firma pfiSla o n&které dulezité zakazky. ProtoZe je pfevaznad c¢ast firemni
produkce tvofena vyrobky pro stavebni vyrobu, byl tento vypadek citelny. Protoze
spolecnost exportuje vyznamnou ¢ast své produkce do Rakouska a Némecka, negativné
se projevil silny kurz ¢eské meény viici euru. Firmé se nepodaftilo vyiesit tento vypadek
jinymi zakazkami. Naklady se v daném roce také nepodafilo podstatné snizit. Diky

tomu doséhla spole¢nost ztraty cca 13 miliond korun.

V roce 2009 se situace zlepsila. Firma opét vykazala zisk. Nekteré ndklady se
podafilo rapidné snizit (napiiklad se radikalné snizily prémie, podafilo se oddalit
splatnost nékterych tvérd). Vytvotily se také zdroje piijmi, které alespont Castecné

nahrazuji ubytek zakéazek souvisejicich s oblasti stavebni produkce.

Velice pozitivni je, Ze rok 2010 ma byt také ziskovy. O¢ekavany zisk ma byt
vyrazné vys$$i nez v roce 2009. Tato situace je zpusobena hlavné tim, Ze se podaftilo
obnovit nékteré zakazky z oblasti stavebni produkce. Ze zjist€énych udaji plyne, zZe
spole¢nost nedosahuje vyrazného zisku. Je to zplsobené tim, ze vétSinu prostiredki
investuje do nového technologického vybaveni. Jedné se také o ,,rodinnou firmu®. Tyto
spole€nosti se Casto snazi pisobit v méné rizikovych podnikatelskych aktivitach, a to i

za cenu nizSiho zisku.

Obrazek 13 Vyvoj zisku pted zdanénim
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5.2  Faktory technologického rozvoje

Po pievzeti podniku plivodnimi vlastniky byl stav technologického zatizeni
katastrofalni. Témét vSechny stroje nemohly vyhovét poZadavkiim pro vyrobu moderni
tohoto zafizeni. Za zminku stoji, Ze béhem poslednich 12 let bylo proinvestovano téméf

120 milionu K¢&.

Za nejvyznamnéjSi inovace patii pocitacové fizena dievoobrabéci linka
némecké firmy Hundegger. Tato linka je schopna pracovat s piesnosti 0,2 mm. Linka je
propojena s programem CAD SEMA Extra. Tento program umoziuje 3D sestaveni
vysledného produktu, pomoci vypocetni techniky (3D sestaveni vyrobku je zobrazeno
v ptiloze 2 a 3). Diky tomu je mozné zvysit rychlost a bezchybnost zakazky. Prostorova
vizualizace rovnéz zvySuje uroven zakaznického servisu, protoZe potencionalni klient

thned vidi, jak kone¢ny produkt vypada.

V roce 2004 ptesla spolecnost na program BYZNIS Win. Tento software
obsahuje né¢kolik moduli. Jedné se naptiklad o fizeni zésob, fakturaci a personalistiku.
BYZNIS Win je pro sledovanou firmu velice prospésny, diky nému si zaméstnanci
mohou vyhledat potfebné informace o aktudlnim stavu zdsob nebo splatnosti faktur
velice rychle. Zavedeni informacniho systému se pozitivné projevilo na stavu zasob. Ty

se nyni dafi kazdoro¢né sniZovat.

I pfes tyto investice neni vSechno technologické vybaveni ve sledované
spole€nosti schopno splnit naro¢né pozadavky pro moderni vyrobu. Jedna se zejména o
pilafskou vyrobu. Tuto skute¢nost je mozné pozorovat také na BCG matici (matice se
nachéazi na strané¢ 51). V této oblasti sledovany podnik nemize konkurovat ostatnim
firmédm v oboru, protoze stroje v pilafské vyrobé jsou zastaralé. Spolecnost by se tedy
m¢ela rozhodnout, zda bude inovovat stroje v pilaiské vyrobé, nebo zda bude tuto oblast

1 nadale utlumovat.
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5.3  Lidské zdroje

Lidské zdroje jsou vsoucasné situaci pro uspéSny rozvoj podniku
nepostradatelné. Ve sledovaném podniku si tuto skuteCnost plné¢ uvédomuji.
Kazdoro¢né vyhlaSuji nejlepsiho zameéstnance, kterého poté cekd finanéni odména.
Pravidelné jsou také kondny setkani s byvalymi zaméstnanci. I z téchto divodua je
mozné fici, ze ve sledovaném podniku se oblast rozvoje lidskych zdrojii rozhodné

nezanedbava.

Oblast lidskych zdrojt ve firmé Kasalova pila na starosti pani Matouskova. Jeji
prace je pomérné narocnd, protoze podnik ma ptiblizné¢ 270 zaméstnancii. Mezi
povinnosti personalisty patfi ndbor novych pracovniki, jejich dalsi vzdélavani a také
piipadné propousténi. Pfi své praci vyuziva personalista databazovy systém BYZNIS

Win.

5.3.1 Zajistovani lidskych zdroju

Spolec¢nost Kasalova pila nevyuziva k ziskdvani novych pracovnikli sluzeb
personalnich agentur. I pfes tento fakt si dokéze firma zajistit dostatek kvalitnich
pracovnikl. Pokud hledd nové zameéstnance, vyuzivad spoluprace s Ufadem prace,

pfipadné umisti inzerat na webové stranky spolecnosti.

Neustale se rozviji spoluprace s uc¢novskymi Skolami. Diky této skutecnosti,
muze firma sucni aktivné spolupracovat. Cést téchto ucnii nastupuje po dokonceni

studii do sledované spolecnosti.

V ptipad€, ze je potieba kratkodob& zvysit pocet pracovnikli, spolecnost
vyuziva brigddniky. Jednd se zejména o rodinné pfislusniky zaméstnanct, ptipadné
ucné, ktefi ve firm¢ vykonavaji povinnou studijni praxi. Brigddnici vykonavaji prevazné
pomocné prace, takze neni vyzadovana témeét zddna kvalifikace. Z tohoto divodu jsou

brigadnici idealni.

41



5.3.2 Ochrana zdravi pri praci

Mezi ukoly firemniho personalisty patii 1 oblast ochrany zdravi pfi praci. Na
tuto ¢innost je kladen velky dtraz. SpoleCnost musi své zaméstnance pravidelné
seznamovat s témito predpisy. Zaméstnanec musi vzdy potvrdit podpisem, ze se
zucastnil tohoto Skoleni. Firma musi také zajiStovat svym pracovnikiim ochranné
pracovni pomucky. Dodrzovani bezpe¢nostnich piedpisti pifi praci je naméatkove
kontrolovéno. V pfipadé€, Ze pracovnik tyto pfedpisy poru$i, je potrestdn snizenim

prémii. Namatkove jsou také provadény kontroly na pfitomnost alkoholu v krvi.

5.3.3 Struktura vzdélani

Z povahy zaméteni podniku Kasalova pila plyne i struktura vzdélani jejich
zaméstnancll (zobrazend na obrazku 14). Pfevazna ¢ast pracovnikl této spole¢nosti ma
vyuéni list. Jednd se zejména o truhlafe a pracovniky s podobnym zaméfenim.
Zamgéstnanci s maturitou jsou zafazeni prevazné na pozici stfedniho managementu,
pfipadné¢ jako obsluha naro¢néjSich strojii. Vedeni spolecnosti reprezentuji lidé

s vysokoskolskym diplomem.

5.3.4 Rozvoj zaméstnanci

Se vzdélanim zaméstnanct souvisi i jejich dalsi profesni rozvoj. Firma se snazi
neustale rozvijet znalosti svych pracovnikli. U zaméstnancli pracujicich na nizSich
pozicich jde zejména o kurzy tykajici se novych vyrobnich postupti. U vyssich pozic se

jedna prevazné o pocitacové a jazykové kurzy.

Zaméstnanci tyto kurzy hodnoti pfiznivé. Pfizndvaji, Ze se na kurzech naucili
nové véci, které vyuziji pfi své praci. Podnik takto vynaloZené prostiedky vyuziva

efektivné. Vzdélavaci kurzy by mély i nadale pokracovat.

Vystupy z téchto testll jsou pravidelné kontrolovany. Pokud se zaméstnanec
ucastni ur¢itétho kurzu, absolvuje na jeho zaveéru test (pokud to povaha kurzu
umoziiuje), kterym prokaze ziskané dovednosti. V piipadé, ze pracovnik obstoji, byva
odménén prémii. Takové opatfeni motivuje zaméstnance k tomu, aby na kurzu opravdu

zvysili svoji kvalifikaci.
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Obrazek 14 Struktura vzdélani zaméstnancu
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Zdroj: interni firemni data, vlastni tprava autor

5.3.5 Vékova struktura zaméstnanci
Za zminku urcité stoji v€kova struktura zaméstnancii (tuto situaci zobrazuje
tabulka 1). Nejvetsi skupinu tvoii pracovnici s vékem od 36 do 50 let. Zajimaveé je, ze

ve vedeni spoleCnosti jsou zastoupeni pouze lidé s vékem 50 a vice let.

Podle mého nazoru je velkd chyba, ze ve vysSich funkcich nejsou zastoupeni
mladsi pracovnici. Ti ¢asto nemaji dostatek zkuSenosti z praxe. Jsou ale plni napadd, i
kdyZ ne vSechny znich je vhodné realizovat. Tito mladi pracovnici jsou vice
»tvarngjsi®. Spolecnost si je miize pfizpisobit podle svych pozadavkl. Na rozdil od
starSich kolegl nepracuji v ,,zajetych kolejich®. Jsou si tedy schopni v§imat ptipadnych
nedostatkli a nesrovnalosti. V neposledni fad¢ star§i a zkuSengjsi kolegové mohou
mlads$im pfedavat svoje cenné zkuSenosti. Z téchto diivodl bych spole¢nosti doporucil

zaméstnat ve vysSich pozicich i mladsi pracovniky.
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Tabulka 1 Vékova struktura zameéstnancu

vek Po¢et pracovniku
do 20 25
21 - 35 72
36 - 50 115

51+ 60

Zdroj: interni firemni data

5.3.6 Vyvoj mezd

Vyvoj mezd ve sledovaném podniku je uveden na obrazku 15. Mzdy jsou
kazdy rok navySovany. Pouze vroce 2009 doslo ke snizeni mezd na 15 000 K¢ (z
15700 K¢ pro rok 2007). Bylo to zplisobené nepiiznivymi hospodatrskymi vysledky
v minulém roce. Spolecnost se snazila sniZzovat ndklady. Doslo tedy i na snizeni prémii.
Zameéstnanci tuto situaci ptijali dobie. Vedeni podniku jim vysvétlilo, ze ekonomicka

krize dolehla i na jejich spolecnost.

Ptedbézné vysledky na rok 2010 jsou piiznivé (podafilo se obnovit vétSinu
ztracenych zakéazek, nebo byla vytvofena alternativa). Zameéstnanci tedy mohou v roce
2010 ocekéavat mirny narGst mezd. I pfes snizeni mezd v roce 2009 patii spolecnost
Kasalova pila k zaméstnavateliim, kteti na jindfichohradecku ocetuji svoje zaméstnance

dobfre.
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Obrazek 15 Vyvoj primérné mzdy
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5.4  Marketingové faktory

V soucasné dobé je velice dulezité zaméfit se na S$irSi pojeti produktu a
zvySovani kvality vyrobkll. Pouze samostatny vyrobek uz nestaci. Pro velkou skupinu
zakaznikl je vhodné nabizet produkty ,,na klic*“. Pro spolecnost je ale také vyhodné
nabizet pouze samostatné vyrobky bez doplitkovych sluZzeb, protoze néktefi zdkaznici
oceni spiSe niz§i cenu. SpoleCnost musi dbat na vystupni kontrolu, snazit se o co

nejvetsi pocet bezvadnych vyrobki.
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Protoze mé firma nékolik kli¢ovych zdkaznikli, je dualezité tyto odbératele
informovat o novych produktech a udrzovat s nimi dlouhodobé vztahy. Spolecnost je
sice v oboru znama tadu let, neméla by ale zapominat na dulezitost reklamy, vztahu s

vetejnosti a snahu o ziskani novych zakaznikd.

5.4.1 Marketingova komunikace

Pozitivné hodnotim internetové stranky spolecnosti
(http://www kasalovapila.cz). Ty jsou piehledné, funguji ve vSech internetovych
prohlizecich (n&které firmy maji stranky optimalizované jen pro Internet Explorer a
v alternativnich prohlizecich se stranky nezobrazi korektné¢ — potencionalni zakaznik

tedy nenajde to, co hledd).

Na firemnim webu jsou veskeré informace o produktech spolecnosti vcetné
jejich technické specifikace. Lze zde vytvofit e-poptavku na produkty této firmy. Cely
systém e-poptavky je vytvoren intuitivné, takZe potenciondlni poptavku dokaze vytvofit
bézny uzivatel. Stranky jsou pieloZzeny do anglictiny, ruStiny a némciny. Lokalizace
webu ale neni kompletni. Napiiklad e-poptavka v némecké verzi webu nefunguje.
ProtoZe spolecnost lezi ptiblizn€ 25 km od hranic s Rakouskem, némecké lokalizace e-

poptavky by tedy byla vhodna.

Spole¢nost umistuje reklamu na své produkty v regiondlnim tisku, na
firemnich automobilech, sponzoruje rizné spolecenské akce, snazi se udrzovat vztahy

s vefejnosti a informovat ji o svych novych produktech.

Za zminku stoji, ze firma v nedavné dobé modernizovala svoji vytopnu.
Z puvodniho neekologického paliva pifesla na piliny a zbytky dfeva. Tuto skutec¢nost ale
sledovany podnik nikde neprezentuje. Myslim si, Ze je to velkd chyba. V sou¢asné dobé
jsou totiz ,zelené¢ aktivity velice populdrni. Osobn¢ bych tedy doporucil tuto

skute¢nost zapojit do marketingové komunikace se zakaznikem.
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5.4.2 Distribuce
Firma vlastni nékolik pobodek na tizemi CR. Konkrétné jde o pobocky
v Jindfichové Hradci, Ceskych Budgjovicich, Praze a Trutnové. Pokud zikaznik nema

moznost odvozu zakoupeného zboZi, firma nabizi vlastni dopravu.

5.4.3 Produkt

Spolecnost nabizi Sirokou skalu produktt (krovy, pergoly, altany, chaty, atd.).
Firma se neomezuje jen na samostatny produkt, ale nabizi komplexni servis vcetné
poradenstvi, zpracovani projektu ,,na miru“ véetné 3D vizualizace, dopravy, montaze
atd. Zékaznik miZe zadat pouze poptavku, vSechny dal§i potiebné véci k vytizeni

objednavky zaifidi sama firma. Uroveni doplitkovych sluzeb je tedy vysoka, protoze

Vv

5.4.4 Cena

Spole¢nost nemiize cenové konkurovat levné&j§imu zboZi ze zahrani¢ni
(konkrétné jde o Ukrajinu, Bélorusko, atd.). Tyto zahrani¢ni produkty jsou ale méné
kvalitni. Zakaznik mé tedy na vybér, zda zvoli levné, ale mén¢ kvalitni zahrani¢ni
produkty, nebo zakoupi drazsi, ale kvalitnéjsi produkty spole¢nosti Kasalova pila. Firma

se tedy nesnazi nabizet co nejnizsi ceny, ale spise piiznivy pomér cena/kvalita.

5.5 Hodnotovy retézec

Analyza hodnotového fetézce je velice pifinosnd. Jeji vyhodnoceni umozni

stanovit, zda jsou sledované aktivity pro spolecnost ptinosné, nebo ne.

V oblasti informac¢nich technologii stoji za zminku stoji vyuziti databdzovych
systémull. Diky moderni technice mize firma minimalizovat zasoby, zvySovat kvalitu
vyrobkli atd. Informacni systém se pfiznivé projevil v minimalizaci financ¢nich

prostiedkti vazanych v zasobach.

47



V nedévné dobé spolecnost uvazovala o vyuziti sluzeb externiho dopravce. Po
dikladném uvazeni byl tento navrh zamitnut. Celkové uspory by byly prakticky

minimalni.

Technologické vybaveni sledované spole¢nosti je tfeba rozlisit do dvou skupin.
Cast strojniho zafizeni je nova. Tato skuteGnost pomaha zvySovat efektivitu dané
vyroby. Vybaveni zajist'ujici pilafskou produkci je ale zastaralé. Firma nemiize v této
oblasti konkurovat jinym spole¢nostem. Bylo by tedy vhodné investovat do nového

technologického vybaveni, nebo danou oblast opustit.

V oblasti marketingu spole¢nost aktivné vyuziva internet. Diky tomu muze
uSetfit finan¢ni prostiedky. Svoje vyrobky prezentuje také na firemnim webu. Diky
tomu muze Castené minimalizovat mnozstvi tisténych katalogii, jejichz vyroba je
nakladna. Spolecnost spolupracuje s reklamni agenturou. Ta zajiStuje nafoceni

jednotlivych produktl a tvorbu reklamy.

5.6 Matice BCG

Sestaveni BCG matice umoznuje piehledné zobrazeni postaveni produkce
sledované spole¢nosti na trhu. Jako vstupni hodnoty jsem zvolil tdaje z let 2006 - 2007
(v obrazku 16 jsou oznaceny ¢ernou barvou). Tyto udaje porovnavam s daty z let 1996 -
1997 (v obrazku 16 jsou oznaceny Cervenou barvou). V tabulce 2 jsou uvedeny udaje
z let 2006 - 2007. Hodnoty z let 1996 - 1997 jsou v ptiloze 4. V sloupci RTR je uveden
relativni trzni podil. Relativni trzni podil jsem urcil na zdkladé konzultace s pracovniky
ve vedeni spole¢nosti. Sloupec TRT uddva tempo ristu sledovaného produktu. Pro
firmu je tedy vyhodnéjsi soustfedit své aktivity na jiné produkty. Ve vysledné BCG

matici je mozné pozorovat zZivotni cyklus vyrobku —> jeho ptesun do jinych kvadranta.
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Tabulka 2 Vstupni hodnoty pro sestavené BCG matice

Prodej v Ké
Produkt J RpT | TRT V
Rok 2006 Rok 2007 %
sendvicove 99 787 760|112 654 579| 2,30 | 12,90
panely
Okna 32 189 600| 32 601 004| 1,20 | 1,30
Vnit¥ni dvefe 22 532 720| 22 893 149| 0,35 | 1,60

Venkovni dvere 12 875 840 13 076 625| 0,27 1,60

Rezivo 48 284 400 | 48 692 134 0,75 0,80

Tesarska vyroba | 93 349 840 (103 962 789 2,00 | 11,40

Ostatni

produkce 5 472 232 5 484 213| 0,15 0,20

Zdroj: interni data firmy, vlastni uprava autor

Legenda: RTP — relativni trzni podil, TRT — tempo riistu trhu

Po vyhodnoceni udajii a vytvofeni BCG matice (vyslednou matici zobrazuje
obrazek 16) jsem ziskal ptekvapivé vysledky. Za zminku stoji umisténi feziva do sekce
,bidnych pst®. Tato skutecnost mé¢ nejdiive zarazila. Podle dat z let 1996 — 1997 pattilo
fezivo do oblasti hvézd. Posun byl zplisoben tim, Ze zpracovani feziva jiz neni pro
sledovanou firmu tak vyhodné. Potfebné vybaveni k zpracovani feziva je v podniku
pomérn¢ zastaralé. Do oblasti bidnych pst jsem zatadil také ostatni produkci (u té

k posunu nedoslo). Sem patii naptiklad lakovani, tvorba kovani, atd. Ostatni produkce
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ale zvySuje uroven zakaznickych sluzeb. Proto i nadale bude zlstavat v sortimentu

sledované spolecnosti.

Mezi oblast otaznik jsem obsadil venkovni a vnitini dvete. Jedna se o kvalitni
vyrobky z masivu. Jejich cena je vysoka. Tato produkce je zaméfend na pomérné uzké
spektrum zakaznikl. Firma musi investovat finan¢ni prostfedky do propagace téchto
produktt. Pozitivni je, ze u téchto produktii neni velka pravdépodobnost ohrozeni
levnéjSimi produkty ze zahrani¢i. Oblast vnitinich a venkovnich dvefi patiila podle
hodnot z let 1996 — 1997 mezi bidné psy. V téchto letech firma nedokézala zajistit

potiebné zdkazniky a neinvestovala do reklamy.

Pomyslné hvézdy sledované spole¢nosti reprezentuji dva produkty. Jsou to
sendvicové panely a tesarskd vyroba. Zminéné produkty pattily podle dat z let 1996 —
1997 do kvadrantu otaznikli. Je nutné zdlraznit, Ze rozvoj téchto produktd byl velice
naro¢ny. Spole¢nost musela nakoupit moderni stroje, investovat do informacnich
systémtl, seznamit se s novymi technologiemi vyroby atd. Nyni ma jiz firma v této

oblasti dostatek zkusenosti. Vydaje na rozvoj té€chto produkti tedy klesaji.

Oblast dojnych krav reprezentuji dievena okna. Doslo tedy k posunu z oblasti
hvézd. V této oblasti mé spolecnost jiz pomérné stabilni pozici na trhu. Tento produkt
poskytuje spolecnosti stabilni zdroj pfijmi. Diky tomu, ze je jiz dostate¢né zndm,
nemusi do n¢j firma investovat vyznamnéjsi financni prostfedky. Pfesto si myslim, Ze
by spole¢nost méla zvazit mirnou modernizaci téchto vyrobki, aby se zvySilo tempo

rustu trhu tohoto produktu.
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Obrazek 16 Vysledna BCG matice
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5.7 Matice GE

Pro podrobné;jsi rozbor portfolia spolecnosti jsem provedl také sestaveni matice
GE. Jako vstupni hodnoty jsem pouZil Gdaje o atraktivité trhu a konkuren¢ni pozici.

Sledovana data jsou z roku 2007. Vyslednou matici zobrazuje obrazek 17.

Sendvicové panely a truhlafska vyroba se nachazeji na trhu, ktery je pro firmu
velice atraktivni. Pfiznivé je, Ze spole¢nost mé na tomto trhu silnou konkurencni pozici.
Diky tomu se nemusi bat vyrazné¢jSiho ohrozeni ze strany konkurence. To ovSem
neznamena, ze by méla firma polevit na obezietnosti. Naopak by se méla nadale snazit
udrzovat vysokou konkuren¢nich pozici u téchto produkti. Rovnéz je vhodné tyto
vyrobky déle udrzovat na vysoké technické Urovni a déle investovat do nového
technologického vybaveni, které souvisi s témito produkty. Podobnou pozici maji i

venkovni a vnitini dvefe. Zde by bylo vhodné zautocit na konkurenty.

Odlisnou strategii by méla spolecnost volit pro dievénd okna. Ty obsazuji
sttedn¢ atraktivni trh a maji stfedné silnou konkuren¢ni pozici. Je vhodné zaméfit se na
segmenty s nizkym ziskem a investovat stejné financni prostiedky jako doposud.
Doporuc¢il bych mirnou inovaci téchto produktii, kterd nebude stat veétsi mnozstvi

finan¢nich prostredk.

Oblast produkce feziva a ostatni produkce vyzaduje opét jinou strategii. Rezivo
je sice pro firmu stfedné atraktivni, ale konkuren¢ni pozice je nizka. Je to zpiisobené
tim, Ze technologické vybaveni v této oblasti vyroby je velice zastaralé. Nemulze tedy
konkurovat firmam, které se na tuto oblast specializuji. Firma by tedy méla zvazit, zda
bude investovat finan¢ni prostfedky do obnovy strojniho vybaveni. Vzhledem k tomu,
ze produkce feziva lezi jen ve stfedn¢ atraktivnim trznim segmentu, doporucil bych
omezovani této produkce. Pokud se tedy rozhodne, Ze investovat nebude, bylo by
vhodné zacit tuto oblast ze sortimentu vypoustét. Podobné je na tom i doplikova
produkce. Ta pro spolecnost atraktivni neni. Neékteti zdkaznici ji ale vyzaduji.
Spolecnosti bych doporucil, aby oblast doplitkové produkce ze svého portfolia

nevypoustéla.
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Obrazek 17 Matice GE
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5.8 SWOT analyza

Tato analyza ndm umoziluje zhodnotit slabé stranky, silné stranky, ptilezitosti a
hrozby v podniku. Po jejim vyhodnoceni mizeme urcit faktory, které jsou pro rozvoj
podniku dulezité, a kterym spolecnost nemusi vénovat zvySenou pozornost. Na zakladé
vyhodnoceni téchto faktorii se snazime stanovit vhodnou strategii, ta by méla vyuZit

moznosti firmy.

Silné stranky

. dlouhodobé¢ zkusenosti v daném odvétvi
. investice do novych technologii
. zavedeny systém ISO norem

= znalost jména firmy

Slabé stranky

nekteré strojni vybaveni zastaralé (konkrétné€ stroje v pilaiské vyrob¢)
. lokalita umisténi hlavni provozovny — problematické rozsifovani
. silna pozice klicovych zakaznikt

" nizké produktivita prace v nekterych oblastech vyroby
OhroZeni

. nove vstupujici konkurenti
. vykyvy sménnych kurzi EUR/CZK
. stagnace stavebnictvi

. levné produkty ze zahranici
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Prilezitosti

. zavedeni eura
. roz$ifeni aredlu firmy
. vyuziti zdroji z EU

. nalezeni novych odbératelt

Dale fadim zvolené faktory od nejvyznamnéjSich po méné vyznamné faktory.

1) Dlouhodobé zkusSenosti v daném odvétvi
2) Investice do novych technologii

3) Vykyvy sménnych kurzit EUR/CZK

4) Zavedeni Eura

5) Stagnace stavebnictvi

6) Silna pozice klicovych zdkaznikl

7) Znalost jména firmy

8) Zavedeny systém ISO norem

9) Nalezeni novych odbératelii

10) Rozsifeni arealu firmy

11) Lokalita umisténi firmy

12) Nékteré strojni vybaveni je zastaralé (pilarska vyroba)
13) Nizka produktivita prace v nékterych oblastech vyroby
14) Vyuziti zdroji z EU

15) Levné produkty za zahranici

16) Nove vstupujici konkurenti

Pro ur€eni vahy faktord jsem zvolil tzv. trojihelnikovou matici (viz obrazek
18). Vahu faktoru jsem vypocetl podle vzorce, ve kterém proménna »; znaci pocet vyher

daného faktoru, proménnd n zobrazuje celkovy pocet sledovanych faktora.

Vaha faktoru =

I,
i

n{n-1)/2
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Obrazek 18 Trojuhelnikovéa matice
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Tabulka 3 zobrazuje vysledek vyhodnoceni jednotlivych faktori. Modrym
podbarvenim je zobrazena skupina SWOT analyzy, kterd ma nejvétsi vahu. Tabulka 4
znazornuje vyslednou strategii. Vysledna strategie pro sledovany podnik je v tabulce

oznac¢ena modrou barvou.

Tabulka 3 Cetnost faktort SWOT analyzy

Skupina SWOT |[|Pocet] ) vah za skupinu
Silnad stréanka 4 0,342
Slabéd stréanka 4 0,233
Ohrozeni 4 0,233
Prilezitosti 4 0,192

>, =1

Zdroj: autor

Tabulka 4 Vyhodnoceni SWOT matice

Silné stranky - S| Slabé stranky - W

Prilezitosti - O strategie SO strategie WO

Ohrozeni - T strategie ST Strategie WT

Zdroj: autor

Vysledek SWOT analyzy je strategie ST. Tato strategie se vyznaluje
konfrontaci s ohroZenim. Firma by se méla snazit odstranit ohroZeni pomoci svych
silnych stranek. M¢éla by se snazit odstranit dilezitost klicovych zakaznika. Tito
obchodni partnefi zajistuji vyznamnou ¢ast zisku. Jejich ztrata by byla pro spolecnost
obzvlast’ citelna. Je dilezité posilovat vzijemné vztahy mezi klicovymi dodavateli a
snazit se o dal8i rozvoj spolupréace s témito subjekty. Spole¢nost by ale méla najit dalsi
vyznamné zékazniky, aby piipadny vypadek klicového odbératele neohrozil produkci

spolecnosti.

Pro firmu je také potenciondlni riziko v rozdilech ve sménnych kurzech

EUR/CZ. Spole¢nost je proti tomuto riziku pojisténa fixaci sménného kurzu. Fixace pii
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prudkém oslabeni CZK je ale nevyhodna. Je také diilezité¢ neustale investovat do oblasti

marketingu a technologickych inovaci, aby spolecnost nalezla nové zakazniky.

Vzhledem k tomu, Ze je firma zavisla na stavebni produkci, méla by se snazit
tuto zdvislost odstranit. Jako jednu z moznosti vidim zaméfeni na produkci
ekologickych paliv — vyuzit soucasnou ,,zelenou vlnu®“. Na investici pro produkci

ekologickych paliv by bylo mozné usilovat o dotaci z EU.

5.9 Kontrola

Pii analyze vnitiniho prostfedi sledovaného podniku jsem se zaméfil i na
kontrolni ¢innosti. Kontrola je velice dulezita. Diky ni je mozné piedchazet vzniku
dodate¢nych ndkladl. V podniku Kasalova pila se do procesu kontroly zapojuji také
informacni systémy. Zapojeni vypocetni techniky je velice pozitivni. Z tohoto diivodu je

mozné proces kontroly urychlit a zkvalitnit.

Kontrolni ¢innost v provoznich c¢astech podniku maji na starost zejména
mistfi. Jejich naplni prace je tedy prevazné kontrolovat vyrobni postup a kvalitu vyroby.
Protoze firma vyuziva program 3D CAD, je mozné kontrolovat vyrobek pfed tim, nez
se zaCne realizovat jeho vyroba. Pokud je tedy takto zpracovany projekt pfedan do
vyroby, je nejdiive zkontrolovan. AZ po té se zah4aji jeho vyroba. Na této Urovni se
rovnéz kontroluje kvalita a mnozstvi materidlu. Pracovnici se také zamétuji na to, zda
materidlu neni zbyteCné¢ velké mmnozstvi. Mistii také kontroluji kvalitu prace

jednotlivych zaméstnanci.

Udaje zprovozni &asti podniku jsou piedavany pracovnikim na vyssich
pozicich. Ty na zéklad¢ téchto udaji vyhodnocuji potfebné ukazatele. Jednd se
napiiklad o finan¢ni ukazatele. Zde se sleduje pfevazné to, zda néklady odpovidaji
kalkulacim a zda je diky tomu mozné dosahovat zisku. Kontroluje se také oblast
personalistiky. Personalista zjiStuje, zda vykon pracovnika odpovida jeho kvalifikaci a
zda je k dispozici dostatek pracovnich zdroji. Zde je dilezitd zpétnd vazba mezi
pracovniky na niz§ich a vysSich postech. Ve sledovaném podniku je zpétna vazba na

dobré urovni, pracovnici mezi sebou aktivné spolupracuji.
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Vrcholovy management spolecnosti kontroluje zejména strategické cile
spolecnosti. Jedna se napiiklad o prodejnost vyrobki, vyvoj zisku, ndkladl. Zamétuji se

také na tempo rastu jednotlivych produktl na sledovaném trhu.

Informaéni systémy se na kontrolnich ¢innostech aktivné podileji. Jedna se
naptiklad o informace ohledné aktualniho stavu zasob, terminu splatnosti pohleddvek a

zavazkil. Systém také informuje o stavu objednavek.

Pozitivné hodnotim to, Ze jednotlivé oblasti managamentu mezi sebou aktivné
spolupracuji. Predavaji si dilezité informace, pfipadné chyby nenechaji ,,zahnivat™ a
fesi je aktivné. Vedeni spolecnosti si uvédomuje, ze jednotlivé urovné managementu
jsou na sob¢ zavislé. Neni mozné mit dokonalou kontrolu, pokud by mezi sebou

jednotlivé utvary nespolupracovaly. Velky daraz je taky kladen na zpétnou vazbu.

Firma ma pokrocCily databadzovy systém, ktery v oblasti kontroly aktivné
vyuziva. Dobré je, Ze 1 tento systém zaméstnanci kontroluji. Diky tomu je moZné
odstranit urCit¢é nedostatky tohoto systému (zaméstnanec napiiklad omylem zada

hodnotu o nékolik fadt vyssi).
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6 Diskuze

Jednotlivé oblasti jsem jiz zhodnotil pomoci dil¢ich analyz. Nyni bych se chtél

zam¢tit na faktory, které jsou podle mého nazoru pro dalsi uspésny rozvoj podniku

vvvvvv

Podnik ma jiz silnou pozici na trhu. Diky tomu, Ze je dostate¢né zndmy, piinasi
mu to fadu vyhod. I naddle je vSak nutné investovat do reklamy a propagovat jméno

firmy.

Firma dosahuje malého zisku. Ukazatele vynosnosti kapitalu jsou také nizké.
Tento fakt nepovazuji za negativum. Je to zptisobené velkymi investicemi do obnovy
strojniho zafizeni. Jedna se také o ,,rodinou firmu®. I z tohoto diivodu neni dosahovani
vysokého zisku ve firm¢ prioritou. Proto je i nadale vhodné investovat do obnovy

vybaveni i za cenu nizkého zisku a nizsich ukazatell rentability kapitalu.

V poslednich letech roste zadluzeni. Firma takto zajiStuje rozvoj
technologického vybaveni. Samotny rist zadluzeni bych tedy jako problém nevidél.
Sledované spolecnosti bych doporudil, aby u pfipadnych novych uvéri sledovala

urokovou sazbu a snazila se zajistit co nejlevnéjsi uvéry.

Nadale bych doporucil snahu o zlepSovani ukazatele pohotové likvidity. Bylo
by vhodné, kdyby tento ukazatel byl vyssi nez 1. Navrhoval bych také, aby se firma
snazila zajistit bezchybnou platebni moralku dodavatelti. Diky tomu bude pohotova

likvidita jesté ptiznivejsi, protoze se bude mozné spolehnout na vcasné zaplaceni

pohledavek.

Produkce sendvicovych panelt je velice atraktivni. Odbyt je ale fixovan
pievazné na jednoho odbératele. To muze byt pro firmu velice rizikové. Pokud by tento
dodavatel vypovédél smlouvu, dostane se spoleCnost do velikych potizi. Z tohoto
divodu bych doporucil neustdle rozSifovat spolupraci mezi timto dodavatelem a

sledovanym podnikem. Proto bych firmé& doporucil rozsitit pocet klicovych odbérateld.
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Vysledky sledované spolecnosti vyrazné ovliviiuji sménné kurzy ¢eské koruny
vii€i euru. Tento problém se Castecné dafi minimalizovat pomoci zajisténi sménného
kurzu. Tuto aktivitu bych i nadéle firmé doporucoval. Je ale nutné brat v tivahu to, ze za
tuto sluzbu je nutné platit. Ceska ména miize také oslabovat. To by bylo pro sledovanou
spoleCnost ptiznivé, diky zajisténi kurzu by této vyhody firma nemohla nevyuzit.

Z tohoto diivodu je fixovani sménnych kurzii vzdy nutné diikladné promyslet.

Vyroba sendvicovych panelt a truhlarské produkce je pro firmu velice
vyhodna. Na tomto trhu ma jiz silnou pozici. Tyto produkty ji také generuji solidni
finan¢ni pfijmy. Nadale bych vSak spole¢nosti doporucil, aby neustéle investovala do
nového technologického vybaveni zajiStujici tuto produkci. Je také nutné neustéle
realizovat rozvoj vzdélani zaméstnanci v novych vyrobnich postupech, ovlivitujicich

vyrobu téchto produktt.

Sledovany podnik je vyrazné zavisly na stavebni produkci. Proto by bylo
vhodné do portfolia spolecnosti zafadit i produkty z jiné oblasti. Jako moznost vidim
napiiklad produkci ekologickych paliv. Zde by firma navic vyuzila odpad, ktery vznika
pii vyrobé svych produkti.

I pres fakt, Ze spolecnost investuje finan¢ni prosttedky do nového
technologického vybaveni, nejsou vSechny stroje moderni. Jednd se predevSim o jiz
zminénou pilafskou vyrobu. Zde je strojni vybaveni nejstarSi. V oblasti pofezu dieva,
nemilize jiz sledovand spolecnost soupefit se svymi konkurenty. Modernizace tohoto
vybaveni by obndasela investici v fadu desitek milioni korun. Z tohoto diivodu bych
firmé doporudil tyto aktivity postupné opoustét. Na trhu je navic dostatek firem, které

jsou schopny zajistit pofez potfebného feziva za velice vyhodnych podminek.

Firma pouzivd pokro€ily informacni systém. Jeho zavedeni mélo pro
spolecnost mnoho piinost. I nadéale bych tedy doporucil zapojovani vypocetni techniky
a informacnich systémt do aktivit spolecnosti. Bylo by vhodné vice spolupracovat
s tvlircem tohoto softwaru. Jeho vyrobce by pak mohl upravovat své programy na miru

pro potiebu sledovaného podniku.
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V oblasti lidskych zdroju je tieba zacit zaméstnavat mladsi pracovniky. Jedna
se zejména o vys§i manazerské pozice. Firma si tedy nemuize ,,vychovat* nové nastupce
na tyto pozice. Mladsi pracovnici, ktefi jesté nejsou ovlivnéni firemnim prostiednim,
navic by mohli pfinést nové napady do firmy. I nadale je vhodné realizovat kurzy
rozSifujici kvalifikaci zaméstnancii. Protoze firma obchoduje s némecky mluvicimi
zemémi, bylo by vhodné realizovat vice kurzil na roz$ifeni znalosti némeckého jazyka,

diky tomu by mohli zamé&stnanci Iépe komunikovat se zahrani¢nimi zékazniky.

V oblasti marketingové komunikace bych sledované spolecnosti doporucil
dokoncit némecky pieklad e-poptavky. Tato zména nebude stat firmu mnoho finan¢nich
prostfedkti. Diky poloze pobliz hranic s Rakouskem, bude poté moci navadzat snadnéji
kontakt s potenciondlnim zakaznikem. Déle bych do marketingové komunikace zavedl

zminku o nové koteln¢ spalujici ekopaliva.

Firmé bych také doporucil aktivnéjsi vyuzivani zdrojii EU. V této oblasti firma
nevyviji témeét zadnou aktivitu. Myslim, si, Ze je to zCasti zptisobené vékem pracovnikli

managementu.
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7 Zaveér

Cilem této bakalaifské prace bylo zhodnoceni vnitiniho prostfedi vybraného
podniku. Provedl jsem nésledujici analyzy — financni analyzu, analyzu portfolia
spolecnosti (pomoci matice BCG a GE), zaméfil jsem se na oblast lidskych zdroji a
marketingu. Také jsem se zabyval strategii a kontrolou. Zdrojem dat byly interni

firemni materialy z let 2006 az 2009.

Pro zpracovani finan¢ni analyzy jsem pouzil ukazatele likvidity, aktivity a
zadluZzenosti. V oblasti marketingu jsem se zaméfil na marketingovy mix. Pfi
analyzovani lidskych zdroji jsem zkoumal vzdélani, vékovou strukturu a primérny

pfijem ve sledovaném podniku.

Pouze v roce 2008 dosahla spolecnost ztratu — tento fakt byl do znacné miry
ovlivnén nepftiznivou hospodatskou situaci. V ostatnich sledovanych letech generovala
spolecnost zisk. Zisk sledované spole¢nosti ovSem nedosahuje vysokych hodnot.
Ukazale rentability dosahuji také pomérné nizkych hodnot. Je to zplisobeno nékolika
faktory. Jednak tim, ze firma neustale investuje do obnovy strojniho zafizeni, ale také
tim, Ze se jedna o tzv. rodinnou firmu, kde dosahovani velkych zisk neni nejvyssi
priorita. ProtoZe roste zadluZeni spole¢nosti, musi spole¢nost peclivé sledovat schopnost

splacet své uvery.

Nosnou ¢innosti podniku je produkce sendviCovych paneli a stavebni
produkce. Firma ma v této oblasti jiz dostatek zkuSenosti. Pokud by pfisla o zakazniky
v této oblasti, bylo by to pro sledovanou spole¢nost obzvlast’ citelné. Proto je nutné, aby
firma udrZovala kontakt s témito zdkazniky a navazovala s nimi hlubsi spolupraci.

Rovnéz je nutné neustale sledovat inovace a nové postupy v této oblasti vyroby.

V blizké dob¢ bude muset firma fesit otazku potfezu dieva. Zde existuji dveé
moznosti. Nakoupit nove stroje do této oblasti vyroby. To bude stat finan¢ni prostiedky.

Dalsi moznosti je uplné opusténi této oblasti a vyuziti sluzeb externiho dodavatele.

V managementu firmy jsou zameéstnanci s dlouholetou praxi. Ti maji jiz

dostatek zkuSenosti. Znepokojujici je to, ze v oblasti vedeni spole€nosti nejsou mladsi
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zameéstnanci. Stavajici zaméstnanci tak nemohou predat své cenné zkuSenosti mlad$im

kolegim.

Firma ma tadu spokojenych zakaznikd. Je to zpuisobené hlavné kvalitni a
zodpovédnou praci zaméstnanct. Kvalitu sledované spolecnosti také potvrzuje ocenéni

Podnikatel roku, které firma ziskala v roce 2006.

Pro dalsi rozvoj podniku je tedy nutné se zaméfit na né€kolik klic¢ovych oblasti.
V oblasti financovani se jednd o peclivé zvazovani dalSiho zadluZzovani. Spolecnost
musi peclivé zvazovat nadklady na nové uvéry. Bylo by také dobré snaZit se odstranit
vysokou zavislost na vyrobé sendviCovych panell. Firma by se méla snazit najit nové
podnikatelské aktivity, které by zmirnily ptipadny vypadek produkce sendvicovych
panelt. V nejbliz§i dobé bude muset vedeni spolecnosti rozhodnout o oblasti pofezu
feziva. V oblasti lidskych zdroji by bylo vhodné zaméstnat mladsi pracovniky. Diky

tomu si bude mozné vychovavat nové nastupce na vyssi manazerské pozice.

Uvedené oblasti jsou podle mého ndzoru pro dalsi rozvoj podniku
nejvyznamngj$i. Sledovana spolecnost ma na trhu stabilni pozici a je jiZz dostatecné
znama. Odstranéni zminénych nedostatkl ji umozni dalsi rozvoj a upeviiovani pozice na

trhu.
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8  Summary

Topic of this thesis is to analyze the internal environment. I analyzed the
company Kasalova pila s. r. 0. It is engaged in manufacturing saw-mill production of
sandwich panels, etc.

Followed the company has been active in the field for several years. Has a
stable market position. Despite some shortcomings it is possible to say that it is a stable
and strong company.

In analyzing the internal environment, I focused on several areas. It was a
financial analysis, value chain, human resources, marketing, portfolio analysis using the
GE and BCG matrix. In the end I made a SWOT analysis.

After evaluating the financial analysis, I found that by increasing debt. The
Company financed this acquisition of fixed assets. Due to the increase of debt is
therefore advisable to monitor the costs of any new loans. The company continually
invests in new machinery. Despite this fact, not all standing in the observation of new
ones. These include machines for sawing lumber. Investing in the renewal of
equipment, would require an investment of millions of crowns. Therefore the company
must consider whether this area has left, or whether to invest these funds.

A key market segment for the company followed the production of sandwich
panels. This provides a significant proportion of company turnover. This can be
dangerous for the company. If the company lost customers in this area would be
uncomfortable for her. This risk is therefore appropriate to remove, for example by
creating new productive activities.

In the management of this company working people with years of experience.
Younger people are not in the leadreship. This may be a problem in the future. The
company can not create a future successor to these places. Older ones can not pass on

their valuable experience younger.

Keywords: financial analysis, value chain, human resources, marketing, GE and

BCG matrix, SWOT analysis
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Priloha 1 Produkty spole¢nosti Kasalova pila

Zdroj: interni firemni materialy

Piiloha 2 3D vizualizace krovu

Zdroj: interni firemni materialy



Piiloha 3 3D vizualizace zahradniho altanu
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Ptiloha 4 Vstupni hodnoty pro sestaveni BCG matice

Zdroj: interni firemni materialy

Prodej v K&

Produkt Rok 1996 Rok 1997 RPT |TRT v %
Sendvicové panely | 30 868 080 | 34 983 824 | 0,50 13,33
Okna 51 446 800 | 58 021 701 | 2,10 12,78
Vnit¥ni dvere 20 578 720 | 21 967 784 | 0,25 6,75
Venkovni dverte 23 151 060 | 24 411 507 | 0,17 5,44
Rezivo 84 887 220 | 86 430 624 | 2,20 1,82
Tesatrskd vyroba 30 868 080 | 34 726 590 | 0,46 12,50
Ostatni produkce 20 578 720 21 093 188 0,75 2,50

Zdroj: interni firemni data, vlastni tprava autor



Legenda: RTP — relativni trzni podil, TRT — tempo riistu trhu



