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ABSTRAKT

Vyskyt socialné patologickych jev(l u déti a mladeZe v nasi spole¢nosti
patfi mezi oZzehava témata dnesni doby. Ve své bakalarské praci jsem se zaméfil na
problematiku avyskyt téchto spolecensky nezddoucich jevl. Zdlvodu mého
profesniho plisobeni, jsem za vyzkumnou lokalitu zvolil Cesky Krumlov. Cilem vyzkumu
bylo zjisténi vyskytu socialné patologickych jevl v Ceském Krumlové a analyza systému
prevence téchto jevl (instituci podilejicich se na preventivnich opatfenich, tvorba
preventivnich program( a jejich realizace, dostupnost a soucinnost instituci podilejicich
se na realizaci preventivnich opatienich).

Bakalarska prace je rozdélena do osmi kapitol. Teoreticka ¢ast bakalarské prace
v prvni kapitole vymezuje zakladni pojmy — spoleCenské normy, socidlni deviace,
socialni sankce, socialni kontrola, socidlné patologické jevy. Ve druhé casti popisuje
podrobny prehled vybranych socidlné patologickych jevl. Treti ¢ast je vénovéna
pricindm vzniku a moZnostem prevence téchto jev(. Ctvrtou kapitolou je uvedeni cil
praktické prace, ve které jsou stanoveny vyzkumné otazky azplsob vyzkumného
Setfeni. P4tou &asti této prace jsou vysledky kvalitativniho vyzkumu. Sestou kapitolou
je diskuse nad ziskanymi validnimi daty, prostfednictvim kterych byl zjistén vyskyt
socialné patologickych jev(l a zpUsoby, jak se jednotlivi Gcastnici v ramci své profese
podileji na realizaci programu prevence ve vybrané lokalité.

Sedmou kapitolou je zavér, ve kterém je shrnuto, jakym zplUsobem je moiné
zlepsit prevenci socialné patologickych jevli v naSem mésté, v em jsou nedostatky a
jaka reseni jsou mozna. Osmou kapitolou jsou pouzité zdroje.

V prabéhu vyzkumu bylo objeveno nékolik nedostatk(i. Konkrétné ve dvou
rovinach je dle zjiSténi, co napravovat. V prvni fadé se jedna o vzdélani, konkrétné
vzdélavani pracovnikll ve sluzbach zabyvajicich se prevenci a nasledné o systém
financovani ze statnich a evropskych zdroju.

Vysledky této bakalarské prace mapuji soucasnou situaci v oblasti patologickych

jevi v Ceském Krumlové a mohou byt podkladem pro dal3i vyzkumy v této oblasti.



ABSTRACT

Appearance of pathological behaviour in children and youngsters is considered
in our society as one of the delicate subjects of our time. In my bachelor thesis | have
focused on the issue and existence of these unwanted phenomena. Due to my
profession the place of my study | have chosen is Cesky Krumlov. The aim of my
research was detection of the pathological behaviour in Cesky Krumlov and analysis
and development of the system of prevention of these phenomena (including
institutions that participate on preventive conditions, creation of preventive programs
and their realization, accessibility and collaboration of institutions that work together).

My bachelor thesis is divided into eight chapters. The first theoretical part is
concentrating on definitions of the basic terms - social norms, social deviations,
sanctions, control and socially pathological phenomena. The second part lists and
describes in detail different types of pathological behaviour. The third part is
dedicated to causes of this behaviour and possibilities of prevention. The fourth
presents the goals of practical work where the questions and the procedure of the
research are fixed. The fifth shows the result of the research. The sixth is discussion
about the discovered data thanks to which the pathological phenomena was found
and about the ways how to prevent them. Each participant develops program of
activities that help in this matter.

The seventh chapter is conclusion where different possibilities of how to
prevent the pathological behaviour, requirements and possible solutions are
enumerated. The eighth lists all the resources.

During the research some deficiencies were discovered. There are precisely two
areas where the improvement is necessary. First the education of workers who help
with the prevention and the second is the system of financing from the state and
european resources.

The results of my bachelor work map the current situation of the presence of
pathological behaviour phenomenon in Cesky Krumlov and can be used as a basis for

further research in this area.
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uvob

Hekticka doba, ve které Zijeme, je plnd zvratl, narok( a nejistoty. Spolecnost
prochdzi zménami, které jsou pro mnohé jen stéZi unosné. Rozvracené hodnotové
Zebfricky a dliraz na vykon jedince nesou své neblahé plody.

Obzvlast se tyto zmény dotykaji déti a mladezZe. V ¢asech minulych nebyly déti
vystavovdany nastraham, se kterymi se dnes béiné setkavaji. Nezaméstnanost a
rozvodovost rodicl jsou situace, které déti jen velice tézko zvladaji bez nasledkd.
MnoiZstvi informaci, které musi dnesni déti zpracovavat, vede k pocitu beznadéje a
pochybovani o vlastnich schopnostech. V obdobi dospivani vede tento stav casto
k obavam a starostem o dalSi uplatnéni se jednotlivce ve spolecnosti. Podle mého
nazoru mnohdy z tohoto dlivodu prameni u mladych lidi potfeba vzdorovat spolecnosti
a zacit si vymahat své misto v komunité zplsoby, které jsou casto pro vétSinovou
spolec¢nost neakceptovatelné. At se jedna o experimentovani s alkoholem ¢i drogami,
zaskolactvi, Ci jiné socialné patologické jevy, témér vidy se jedna o zpUsob vyclenit se,
nebo na sebe néjakym zplsobem poukazat. Proto je dulezité, aby byly programy
prevence kvalitni a odborné zajisténé.

Ddvodem vybéru tohoto tématu, kterym je prevence socidlné patologickych
jevld na lokalni urovni, je skutecnost, Ze jiZz ¢trnact let pracuji v socialnich sluzbach.
Naplni mé prace je vedeni nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez, kde se Casto
setkdvam srlznymi projevy jak rizikového chovani, tak i sprojevy socidlné
patologickymi. Vzhledem kzaméreni Cinnosti nizkoprahového zafizeni se prevenci
socialné patologickych jevd pochopitelné vénujeme také. Abych mohl zacit odborné
zkoumat situaci a provadét vyzkum, musel jsem na zakladé studia odborné literatury a
dalSich zdroju (internet, analyza materidli poskytovatell socidlnich sluzeb) ziskat vhled
do problematiky a prehled o nékterych pojmech tykajicich se prevence socialné
patologickych jev(. Vzhledem k osobnim zkuSenostem a studiu socidlni pedagogiky se
mi uceluje obraz problematiky socialné patologickych jev( v nasi spolecnosti. Diky
vybéru tohoto tématu, jsem mél moznost zmapovat vyskyt socidlné patologickych jevu
v Ceském Krumlové a zjistit, jaké organizace a instituce se vtomto mésté vénuji

programim prevence. Podafilo se mi ziskat celkovy obraz o poskytovanych



programech prevence v Ceském Krumlové a o organizacich a institucich, které tyto
programy realizuji.
PFi psani této bakalarské prace jsem ziskal mnoho novych poznatk( a véfim, Ze

se nejenom mné budou hodit v dalS$im profesnim Zivoté.



1 ZAKLADNIi VYMEZENIi POJMU

V kazdé lidské spolecnosti jsou pravidla, kterd jsou dodrzovana bud' z ddvod(
jejich dlouhodobého pfirozeného pouzivani a nebo jsou ddna Umluvou, fddem, ¢i ve
vrcholné formé zakonem. Vznik téchto systém( pravidel tkvi nejenom ve
spolecenském vyvoiji, ale vychazi ze samotné podstaty byti. Lidé méli a maji od pocatku
své existence tendence vytvaret z riznych motivl a dlvod( rGzna spolecenstvi, ktera
slouzi naptiklad k ochrané svého druhu, k zajisténi preziti v nebezpecnych situacich,
k vzajemnému uspokojovani dalSich zakladnich Zivotnich potreb...

V kazdé takové spolecCnosti se Casem vyvine potreba urcit si jistd pravidla,
zakony, bez kterych by spolecenstvi nebyla schopna existovat. Zakladem pfijeti
pravidel ¢i zdkonU ve spolecnosti je vzajemna dohoda o jejich prijeti a o jejich
nasledném dodriovani. Samozifejmou soucasti systému pravidel je zaroven také

systém postihovani pro pripady, kdy pravidla dodrzovana nebudou.

1.1 Spolecenské normy a socidlni rad

V pocatcich lidské existence se jednalo o vzorce chovani, nepsané zvyky, tradice
a rdzné navody. V dobé historicky blizsi se jedna o predpisy, vyhlasky, rizna varovani,
doporuceni a soubory zakon(. V pribéhu vékld se rady a normy staly tim, na ¢em
zavisi existence lidské spoleénosti jako takové. Normy se stdvaji pro kazdého
jednotlivce zavaznymi pravidly a jsou ndvodem pro feSeni rlznych krizovych situaci,
které se (i pfes velkou snahu je eliminovat) Casto vyskytuji. Ztohoto dlvodu je
nesmirné dulezité zadit si osvojovat pravidla jiz v raném véku.

1.1a Socializace

Od raného détstvi se ¢lovék uci, co je spravné a co za jakych okolnosti mize od
ostatnich ocekavat. Tento proces se nazyva socializace. Jedna se o interak¢ni proces, ve
kterém se jedinec zaclefiuje do spoleénosti. V tomto procesu dochazi prostfednictvim
uceni jiz od détstvi k osvojovani si zakladnich navykl, jazyka, tradic, kultury... Tento
primarni socializacni proces je do budoucna zakladnim kamenem formovani osobnosti.
Zakladnim cinitelem primarniho socializa¢niho procesu je rodina, ktera ma ve vychoveé
ditéte nejzasadnéjsi vyznam. DalSim neméné duleZitym cCinitelem je nejblizSi okoli
ditéte (Skolka, skola, prvni kamaradi, sousedé, ad.), které ho zasadnim zplsobem do
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budoucna ovliviuje. Proces socializace ¢lovéka vSak neprobihd pouze v détstvi, ale
pokracuje cely Zivot ve vSech sférach lidského Zivota.

Socializani proces muze jedince ovlivnit ve dvou rovinach:

a) v roviné pozitivni — kdy je Uspésny proces socializace zavrSen samostatnosti
jedince, ktery nepotrebuje kontrolu skupiny a je schopen se ve spoleénosti zaclenit a
stat se jejim plnohodnotnym clenem,

b) v roviné negativni — kdy proces socializace neni zcela Uspésny a jedinec neni
schopen zvladat nastavené spolecenské normy. MlzZe dochdazet k nerespektovani
potieb druhych a k vy¢lefiovéni se ze spoleénosti.

1.1b Anomie

V modernim pojeti vyznamu zavedl tento pojem Emile Durkheim, ktery
popisuje tento stav jako nedostatek socidlnich regulaci, ktery nastava v pripadech, kdy
nejsou pfedem piesné stanoveny normy a hodnoty ve spole¢nosti.?

Na Durkheimovou teorii navazoval R. K. Merton, ktery se ve svych teoriich
zabyval problematikou vzniku anomie ve vztahu mezi cili, kterych chce jedinec
dosahnout a omezenymi prostfedky, jimiz disponuje k dosaZzeni. Navrhl nékolik
mozZnosti prizplsobeni se clovéka této situaci (konformismus, ritualismus, unik,

vzpoura, inovace). Vznik socialnich deviaci je podminén existenci anomie.

1.2 Socialni deviace

Deviace je vobecném pojeti chapana jako jakdkoliv odchylka od normadlni
struktury ¢i funkce a mulzZe se vyskytovat u kteréhokoli jevu v prirodé nebo
spole¢nosti.

Socidlni deviace oznacuje poruSeni nebo podstatnou odchylku od nékteré
socidlni normy nebo od souboru norem, které jsou vétSinou ¢lend urcité socidlni
skupiny nebo spolecnosti akceptovany. Sociologické pojeti deviace je podstatné Sirsi

nez pojeti pravni nebo etické. Sociologie pojmem socidlni deviace oznacuje jakékoliv

' KELLER, Jan. Uvod do sociologie. 6. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON), 2012. Studijni texty
(Sociologické nakladatelstvi). ISBN 978-80-7419-102-2.

? PETRUSEK a kol. Velky sociologicky slovnik. Vyd. 1. Praha: Karolinum, 1996. ISBN 80-7184-310-5.

3 HRCKA, Michal. Socidini deviace. Viyd. 1. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2001. Zaklady sociologie.
ISBN 80-85850-68-0. str.11

11



naruseni (vyboceni) z kterékoli socidlni normy, tedy nejen normy sankcionované
pravné, naboZensky nebo moralné. Socidlni deviaci nelze ztotoZnovat s trestnou
Cinnosti (kriminalitou), ktera je pouze jednou z jeho forem, ani s protispolecenskym
chovanim, ikdyz vétSina forem socidlniho chovani pokladanych za deviantni tuto
povahu obvykle m4.*

Deviantni chovani ma vétsSinou za nasledek spolecenskou reakci, ktera sméruje

a) k ochrané spolecnosti,

b) k ndpravé devianta — provinilce,

c) kvarovani kazdého, Zze odchylky nad urcitou hranici nebudou spolecnosti
tolerovany.”

Deviace ma ve spoletnosti svou funkci. Jeji hlavni funkci je definice
spolecenskych norem a jejich hranic. Pomahd upevhovat védomi nutnosti jejich
dodrZovani, posiluje soudrznost a spolupraci jednotlivc i skupin, je impulzem pro
jejich vyvoj. MiZe upozorfiovat na problémy ve spolec¢nosti atd.

V rdznych pramenech Ize najit nékolik druhl déleni socidlnich deviaci. Mezi to
nejzakladnéjsi patfi déleni na dva druhy deviaci a to:

a) pozitivni — napr. genialita, abstinence atd.,

b) negativni — napf. rozvodovost, nadmérné piti alkoholu atd.®

Dalsi déleni:

a) primarni a sekundarni,

b) formalni a neformalni apod.

Vznika tedy otazka, co je pri¢inou vzniku socidlni deviace? Zpravidla jde o fadu
pricin, které se vzajemné kombinuji a ovliviuji. Mezi pfi¢inné faktory vzniku a projevu
socialni deviace patfi podle Urbana a Dubského:

a) biologické faktory (genetické, endokrinni, malformace, fyziologické poruchy,
nebo vyvojové vady atd.),

b) psychologické faktory (poruchy socializace, citovd deprivace atd.),

c) socidlni faktory (vliv socidlni skupiny, urbanizace, technologicky pokrok atd.),

* HRCKA, Michal. Socialni deviace. Vyd. 1. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2001. Zaklady sociologie.
ISBN 80-85850-68-0
> URBAN, Lukas, Josef DUBSKY a Jan BAJURA. Socidini deviace. 2., rozs. vyd. Plzefi: Vydavatelstvi a
nakladatelstvi Ale$ Cenék, 2012. ISBN 978-80-7380-397-1.
® Srov. Tamté? str. 23
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d) kulturni faktory (rozdilnd normativni kritéria a rozdilné chovani v rlznych
kulturach, stigmatizace atd.).

Ne kazdy jedinec je ochoten ¢i schopen chovat se tak, jak mu predepisuje a
urcuje spolecnost. Existuji jedinci, ktefi neberou ohled na ostatni ¢leny spolecnosti ani
na duasledky svého chovani a snazi se prosadit, pokud mozno co nejrychleji a bez
jakychkoli vycitek.

Cilem tohoto neZddouciho a spolecensky nepfipustného jednani byva
uspokojeni vlastnich potieb (biologickych, socidlnich, financnich apod.) nebo vyhybani
se nepfijemnym a nezadoucim povinnostem, ¢innostem ¢i pocitim.

Teoriemi vzniku, pficin a vlivu deviaci se v minulosti zabyvalo mnoho védcl a
zkoumali je z mnoha GhlG pohledu. Mezi nejznamé;jsi patfi Emile Durkheim a Robert K.
Merton. Ddle vznikaly rGzné sméry, teorie Ci Skoly — Chicagska Skola, teorie kultur a

subkultur, teorie socialni kontroly, labelling, fenomenologicky pfistup atd. ’

1.3 Socidlni sankce

Terminem sankce oznacujeme vSechny mechanismy, které vedou k posileni
socialnich norem ve védomi lidi prostfednictvim odmén, tzv. pozitivni sankce. Prestoze
i tyto sankce hraji pomérné dllezZitou roli pfi udrZovani a posilovani socialniho
konsensu ve spolecnosti, je sterminem sankce v sociologii daleko ¢astéji pracovano
v jeho druhém vyznamu — ve vyznamu negativni sankce, tj. trestu za poruseni normy.
Jak pozitivni, tak negativni sankce mohou mit rznou miru formalizace. Uplatfiovani
neformalnich sankci je duleZitou soucasti mezilidskych vztahl a ¢asto mohou mit na
lidské chovani vétsi vliv, nez maji formalni odmény nebo sankce. Formalni sankce jsou
presné definovana pravidla a postupy (¢asto v pisemné podobé) pro aplikaci riznych
odmén a trestl v zavislosti na normach spolec¢nosti a lidském chovani.®

Podle nasmérovani sankce tedy mizZzeme hovofit o jeji:

a) preventivni dimenzi (prfedchazeni negativnim jevim, podpora jeva

Zadoucich),

" MUNKOVA, Gabriela. SocidlIni deviace: (piehled sociologickych teorii). Vyd. 1. Praha:
Karolinum, 2001. ISBN 80-246-0279-2.
® Srov. Tamté? str. 10 — 11.

13



b)represivni dimenzi (dodatecné potrestani deviantl a potlaceni nezadoucich
projevl chovani).

Druhy sankci dle Urbana a Dubského’:

a) pozitivni a negativni (odména a trest),

b) formalni a neformalni (povyseni, pokuta, Usmév, kriticky pohled),

c) represivni a restitucni (trestni fizeni, ndhrada skody),

d) vnitini a vnéjsi (vycitky svédomi, soud).

Udélovani sankci ma primarni vyznam pro prevenci socidlnich deviaci tim, zZe
témto jevim predchazi a snazi se podporovat spolecnost v dodrZzovani norem. Dalsi
vyznam existence sankci je ten, Ze pfi provinéni proti spole¢enskému radu dochazi k

potrestani pachatele a tim i potlaceni nezadouciho jednani proti spole¢nosti.

1.4 Socidlni kontrola

Socidlni kontrola predstavuje soubor prostfedkl, které maji regulovat stav
spolecnosti jak v jeji stabilité, tak v jejich proménach.™®

Terminem socidlni kontroly rozumime vSechny mechanismy formalni
i neformalni povahy, kterymi se spolecnost chrani proti svym narusitelim v zajmu
udrzeni socidlniho konsensu. Toto udrZeni socidlniho konsensu prostiednictvim
instituci socidlni kontroly je nezbytnou podminkou fungovani spolecnosti jak v obdobi
jeji relativni stability, tak ivobdobi socialni zmény. Neformalni instituce socialni
kontroly mohou predstavovat napf. rodi¢e, sousedé. V této roviné pak ma stézejni
vyznam proces socializace jedince, ktery neznamena nic jiného nez oboustranny vztah
mezi jedincem a spolecnosti, kdy hlavnim funkénim problémem vztahu socidlniho
systému k systému osobnosti je osvojeni si, rozvijeni a udrzovani primérené motivace
k ucasti na spolecensky uzndvanych a fizenych vzorech jednani v priibéhu Zivotniho

cyklu.

o URBAN, Lukas, Josef DUBSKY a Jan BAJURA. Socidlni deviace. 2., roz. vyd. Plzeri: Vydavatelstvi a
nakladatelstvi Ale$ Cenék, 2012. ISBN 978-80-7380-397-1. str. 51.

10 KELLER, Jan. Uvod do sociologie. 6. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON), 2012. Studijni texty
(Sociologické nakladatelstvi). ISBN 978-80-7419-102-2. str. 137.
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Spolec¢nost zase musi zpétné, prostiednictvim téchto vzor( jednani, pfimérené
uspokojovat nebo odménovat své ¢leny ma-li jeji fungovani ve formé systému trvale

zéviset na jejich vykonech.™

1.5 Socidlné patologické jevy

Stimto terminem se poprvé setkdvame u Herberta Spencera na konci
devatenactého stoleti, ktery tento pojem pouzil jako socialni paralelu biologickych
onemocnéni. Emile Durkheim socidlni patologii chapal jako védu o zplisobech chovani
odchylnych od stanovenych norem.

Socialné patologickym jevem se obecné rozumi takové chovani jedince, které je
charakteristické predeviim nezdravym Zivotnim stylem, nedodrZzovanim nebo
porusovanim socidlnich norem, zdkon(, predpisl a etickych hodnot, chovani a jednani,
které vede k poskozovani zdravi jedince, prostiedi, ve kterém Zije a pracuje, a ve svém
disledku pak k individualnim, skupinovym ¢i celospoleCenskym poruchdam a
deformacim.*?

Stanoveni, co je a co neni patologické, se odviji od pojeti normality akceptované
danou spole¢nosti. Problém presného vymezeni patologického (patologi¢nosti) spociva
v tom, Ze nedokazeme presné urcit hranice socialni normy.

Oblasti vyskytu socidlné patologickych jevl jsou mezilidské vztahy, navyky,
agresivita, sekty, kulty a jind spolecenskd uskupeni, kriminalita, hraéstvi, sex, rasova
problematika.

Rizikové chovani je takové chovani, v jehoZ disledku dochazi k prokazatelnému
naruUstu zdravotnich, socialnich, vychovnych a dalsich rizik pro jedince nebo spole¢nost.
Tento pojem stdle Castéji nahrazuje dfive pouZivany termin socidlné patologické jevy.

Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy CR uvadi devét projev( socidlné
patologickych jevl — rizikového chovani:

1) zaskolactvi

2) Sikana

"' MUNKOVA, Gabriela. Socidlni deviace: (prehled sociologickych teorii). Vyd. 1. Praha: Karolinum, 2001.
ISBN 80-246-0279-2., str. 10 - 11
2 PETRUSEK a kol. Velky sociologicky slovnik. \Vlyd. 1. Praha: Karolinum, 1996. ISBN 80-7184-310-5.
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3) drogy a drogova zavislost
2) delikvence a kriminalita
4) syndrom CAN

5) poruchy ptijmu potravy
6) patologické hradstvi

7) xenofobie a rasismus

8) sekty

9) sexualni rizikové chovani
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2 PREHLED VYBRANYCH SOCIALNE PATOLOGICKYCH JEVU

V této kapitole se vénuji nékolika vybranym druhlm socidlné patologickych
jevl, které se dle dostupnych informaci a mych zkuSenosti vyskytuji na
Ceskokrumlovsku nejéastgji. Jednd se o zaskolactvi, $ikanu, drogy a drogovou

zavislost.

2.1 Zaskolactvi

Jednd se o prestupek, kterym zdk Umysiné zanedbdva Skolni dochdzku. Je to
neomluvena absence Zaka zakladni i stfedni Skoly. Zaskolactvi mUZe byt spojeno s
dalSimi typy rizikového chovani jako je napf. zneuzivani navykovych latek, gambling,
détska kriminalita aj., které obvykle negativné ovliviiuji osobnostni vyvoj jedince.
Zmény socidlnich pomérQ odstranily staré pricCiny zdskolactvi, které spocivaly Castéji v
socialni oblasti. V minulosti mnohé rodiny (zvlasté méné majetné) omezovaly Skolni
dochéazku svych déti, protoze déti musely, prevaziné na vesnici, pomahat pri domacich
pracich nebo z dlivodu nedostatku financi.

Dnesni priciny zaskolactvi jsou zcela jiné. Zaskolactvi je nejvyraznéjsi formou
odporu ditéte ke Skole. Byvad spojovdno s utéky ditéte z domova nebo toulkami.
Nejcastéji je zaskolactvi razeno do asocialnich poruch chovani. Zaskolactvi byva casto
neprimérenou formou reseni konfliktnich situaci v rodiné, ve Skole ¢i ve vychovnych
institucich, pricemz knému maji sklon zejména déti, které se subjektivné citi
nelspésné, nezarazené ve skupiné nebo proZivaji Uzkost a strach v prostredi, ve
kterém se pohybuji (Metodicky pokyn MSMT K jednotnému postupu pfi uvolfiovdni a
omlouvani Zdku z vyucovdni, prevenci a postihu zdskoldctvi“ vydanym pod ¢.j. 10
194/2002 - 14).

Zaskolactvi se radi spolu s Utéky z domova a toulkami k asocialnim porucham
chovani, zvlasté tehdy pokud jsou vazany na starsi Skolni vék. ,,Mohou byt azZ zdleZitosti

patologickou, spadajici do klinického obrazu nékterych nemoci“.*®

3 NOVOTNA, Marie a Marta KREMLICKOVA. Kapitoly ze specidini pedagogiky pro ucitele: (setkdéni
specidlnépedagogickd, socidlnépedagogickd a pedagogickodiagnostickd). 1. vyd. Praha: SPN -
pedagogické nakladatelstvi, 1997. ISBN 80-85937-60-3. str. 47.
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Mozné priciny vzniku zdskoldctvi :

Prvotni pfi¢ina zaskolactvi vyplyva dle vétsiny autor(l z rodinného ¢i skolniho
prostredi:

1) rodinné prostredi — vysoké naroky, prehnana péce, rodinné hadky, nezajem
rodic¢d o dité,

2) vliv Skolniho prostredi — strach ze Skoly, Sikana, negativni vztah se spoluzaky,
autoritou, slaby prospéch.

Ddle miZeme zaskoldctvi délit na:

1) skryté zaskolactvi — dité nechodi do skoly, presto Ze neni zjevny dlvod
neucastnit se vyuky,

1a) s védomim rodicl — z néjakého osobniho dlivodu nechaji rodice dité doma,

1b) s klamanim rodic¢li — dité lze o svém zdravotnim stavu, presvédci rodice
a rodic¢e ho nechaji doma,

2) zjevné zaskolactvi — podle Vagnerové mlzeme rozdélit do nékolika skupin:

2a) impulzivni zaskolactvi — dité predem neplanuje svou nepfitomnost ve skole,
reaguje nahle, nepromyslené, nebo odejde v pribéhu vyucovani (napf. dité potka na
cesté do skoly své vrstevniky, ktefi mu rfeknou, Ze dnes do Skoly nepljdou a nabidnou
mu, jestli nepljde s nimi),

2b) ucelové, planované zaskolactvi — dité predem planuje, Ze nepujde na
vyucovani, anebo se vzdaluje pod nejrGznéjSimi zaminkami v dobé, kdy ocekava
zkougeni, nebo kdy ma mit neoblibeny pfedmét, ¢i neoblibeného ucitele.

Podle Metodického pokynu MSMT , K jednotnému postupu pfi uvolfiovdni a
omlouvani Zdku z vyucovdni, prevenci a postihu zdskoldctvi“ vydanym pod ¢.j. 10
194/2002 - 14 jsou toto instituce zabyvajici se feSenim zaskolactvi:

- zakonni zastupci

- zakladni skola

- organ socialné pravni ochrany déti — OSPOD

- obecni Ufady a orgdny pomoci v hmotné nouzi

- policie CR

" VAGNEROVA, Marie, Jaroslav STURMA a Petr KLIMA. Patopsychologie ditéte pro specidini pedagogy.
2. pteprac. vyd., v SPN 1. vyd. Praha: Statni pedagogické nakladatelstvi, 1988. str. 46.
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- dalsi instituce: pedagogicko - psychologicka poradna, poradna pro rodinu,

stfediska vychovné péce, diagnostické ustavy, prestupkova komise, atd.

2.2 Sikana

Sikana je téikou poruchou vztahl skupinového organismu, ktery podlehl
infekci. Nakaza vztahl ma svlij zakonity vyvoj. Sméfuje od zarodecné podoby tzv.
ostrakismu k dokonalému patému stadiu — totalité. *

Nékolik zdkladnich faktu o Sikané
- Sikana znamend psychické, citové, spolecenské nebo fyzické zneuzivani.
- Klicovym rysem je vlastni vnimani situace: obét se v tu chvili citi bezmocna.
- Kritickou otazkou je rozsah Skody, ktera byla obéti Sikany zplsobena.
- Jak uvadi Koldr, je pfiblizné jeden z péti Zak( pravidelné Sikanovan a zhruba jeden
z péti pravidelné Sikanuje ostatni.
- Agresor mUze a nemusi mit v Umyslu ubliZit. 16

Sikana se vyskytuje ve viech socidlnich prostiedich. Sikany se Gcastni jedinec
nebo skupina. Pro utocniky je typické, Ze to jsou vétSinou starsi jedinci, fyzicky
zdatnéjsi s nizkym sebevédomim.

Rysy sikany

Jak se da poznat, Ze jde o Sikanu a nikoli o pouhé kamaradské skadleni? Ani
odbornici nejsou v pfesném definovani toho, co je a co neni $ikana, zajedno. *’

Za zdakladni rysy povazuje nepomér sil mezi agresorem a obéti, skutecnost, zZe
agrese je cil jednani a opakovani agrese.

Ctyfi hlavni typy Sikany

1) Skadleni — verbalni nasili. Je to nejnebezpeénéjsi forma a casto nejdéle
probihajici forma Sikany. Bézné skadleni se tyka vzhledu, sexuality a socidlniho pfijeti.
Hlavnimi typy Skadleni jsou: nadavky, posmésky, slovni pozadavky ¢i hrozby,

obtéZzovani po telefonu, formou SMS, e-mailem a pomoci jinych elektronickych metod.

B KOLAR, Michal. Bolest Sikanovdni. Vyd. 1. Praha: Portal, 2001. ISBN 80-7178-513-X. str. 9.

'® FIELD, Evelyn M. Jak se branit Sikané: prakticky radce pro déti, rodice i uCitele. Vyd. 1.V Praze: Ikar,
2009. ISBN 978-80-249-1176-2. str. 24.

v BENDL, Stanislav. Prevence a reseni Sikany ve skole. Vyd. 1. Praha: ISV, 2003. Pedagogika (ISV). ISBN
80-86642-08-9. str. 15.
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2) Vylucovani ze skupiny — ,vylouceni“(ostrakismus), neboli vztahova Sikana je
zalozend na spolecenské manipulaci. Utoénik mdze manipulovat skupinou asam
pritom vibec nezasahovat — stac¢i mu, kdyZ pouZije k Utoku na obét spolecenskou
strukturu. Cilem vylouceni je vytvofit skupinovou identitu, ktera se stane mocnym
nastrojem kontroly. Kazdy ¢len skupiny vi, Ze pokusi-li se obét chranit, mlzZe pfijit na
fadu jako dalsi. K ostrakismu patfi nasledujici metody: Utocnik predstira pratelské
chovéni k obéti a ¢as od casu se obraci proti ni; kdyZz se obét pfriblizi, skupina si ji
okazale nevSima a todi se k ni zady; utoénik néco obéti fekne a odejde dfiv, nez obét
stihne reagovat, posklebovani, vyhruini gesta, vysmeéch a pitvoreni se, vydirani
a hrozby, odmitnuti sedét vedle obéti apod.

3) Fyzické napadani — fyzicka Sikana spociva v pravidelném napadani nékoho,
kdo je slabsi. Mlze jit o pfimou agresi, napf. biti, kopdni a plivani, nebo o nepfimé
utoky, pomoci gest, narazek, pronasledovani ¢i ni¢eni a schovavani majetku obéti.
K tomuto typu Sikany se fadi: strkani, vrazeni, kopani, stipani, fackovani, tahani za vlasy
a pouziti zbrani. Dale se jednd o kradeze ucebnic, hdzenim majetkem obéti po tride,
zavirani obéti do skiiné, zdmérna sabotdZ domacich ukoll i prace na pocitaci.

4) Obtézovani — obvykle zahrnuje opakované dotérné otazky, prohlaseni nebo
utoky tykajici se sexu, pohlavi, rasy, ndbozenstvi ¢i narodnosti. Patti k nému: napadani
ditéte sexudlnimi gesty, stahovani kalhot pred tfidou, prfimé ¢i nepfimé poznamky

o sexualni orientaci obéti, pronasledovani ve skole i mimo skolu.

Priciny a ddsledky Sikany

Stejné jako jiné socidlné patologické jevy ma i Sikana své socialni pfFiciny.
Psychologické vyzkumy prokazaly, Ze skupina ma velkou moc vylucovat a zneuzivat ty,
ktefi jsou zranitelni nebo odlisni. V pfirodé je to geneticky dany princip ochrany
organismu, tzv. preZije nejsilnéjsi. Je mnoho dalSich faktor( ovliviujicich vznik Sikany.
Patfi mezi né jiz uvadény Spatny vychovny styl, prezentace nasili médiemi a socidlnim
okolim (reklamy, pocitacové hry, vrazidy v televizi atd.). Na ndrlstu agrese se také
podili moderni styl Zivota (Zivot ve méstech, shon, stres, nedostatek pohybu atd.), dale
také obecny pokles autority dospélych u mladeze (Sikana pedagoga atd.), snaha

vypadat dospéle, frustrace apod. Ale jako kazdé jiné pric¢iny, ma i Sikana své dlsledky.
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A v mnohych pfipadech i dosti zavazné. Jedinec si nese nasledky po cely sv{j Zivot. Na
to, jak tézké nasledky budou, ma vliv osobnost obéti, podpora, kterou poskytla skola a
rodice, reakce vrstevnické skupiny a agresor(v styl.

Psychologické priznaky - Uzkost, kifecCe v Zaludku, poceni, depresivni myslenky a
tyto priznaky mohou vést az k tézkym uzkostnym porucham, odmitani Skoly, socidlnim
fobiim, naucené bezmoci, posttraumatické stresové poruse (flashbacky, mucivé sny,
otupélost, odcizeni...).

Obét se mlzZe pokusit tyto stavy fesit unikem z reality pomoci alkoholu a
omamnych latek, ¢imZ muazZe dojit ke vzniku zavislosti, nebo pachat delikty a jinou

trestnou ¢innost a v krajnim pripadé muze dojit k rozhodnuti ukongit svij sivot.'®

2.3 Drogy a drogova zavislost

Uvodem je na misté vysvétlit pojem droga. Jedna se o upravenou surovinu
nerostného, rostlinného nebo Zivoc¢isSného plivodu, kterd je uréena k vyrobé Iéku, coz
znamena, Ze se jedna o latku, kterad pozitivné nebo negativné ovliviiuje organizmus.
Termin droga, ktery oznaCuje omamnou, ¢i psychotropni latku, vznikl nespravnym
prekladem anglického slova drugs — léky vSseho druhu. Drogu, chapeme-li pod timto
terminem omamnou ¢i psychotropni latku, mGZzeme definovat dvéma hlavnimi znaky:

1. Jedna se o latku, ktera ma psychotropni efekt, tj. ovliviiuje nebo méni nase
vnimani a prozivani reality. Zména se nejcastéji tyka emocniho (citového) prozivani.
Jednotlivé latky vyvolavaji charakteristickou zménu emocniho stavu. Zména byva
obycejné prijemnd, ale nemusi to byt pravidlem.

2. Druhym nezbytnym znakem pro to, abychom néjakou latku mohli oznacit
jako drogu, je schopnost vyvolat zavislost. Zavislostni potencidl je také charakteristicky
pro kazdou latku. Nékteré vyvolavaji zavislost relativné snadno (napftiklad heroin), u
jinych latek se zdavislost vyskytuje spiSe vyjimecné (kanabinoidy, LSD). Gohlert a

kolektiv ve své knize uvadi rizna déleni drog, od nékterych se v soucasné dobé

18 FIELD, Evelyn M. Jak se brdnit Sikané: prakticky rddce pro déti, rodice i ucitele. Vyd. 1.V Praze: Ikar,
2009. ISBN 978-80-249-1176-2. str. 49.
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upousti. Patfi sem déleni na mékké a tvrdé drogy, legdlni a ilegdlni, stimulanty,
sedativa, tékavé latky, opiaty apod.*

Mezi drogy mUzeme zaradit €aj, kavu, nikotin, alkohol, konopi - marihuanu a
jeho produkty (hasis, hasiSovy olej aj.), kokain, pervitin, heroin, LSD, MDMA, houbicky-
lysohldvky a rizné muchomrky, fedidla a rozpoustédla atd.

Davodem k uZivani drog vétSinou byva jejich schopnost posunout hranice
vnimani, zménit stereotyp vSednich dni, ¢i jak je v dnesni dobé nanestésti moderni,
zahnat nudu a pobavit se. Po uziti se mlzZe Clovék citit védoméjsi, otevrenégjsi,
pratelstéjsi a navic ma pocit, Ze mlze ziskat tajemny vhled do véci a situaci. Ne vsichni
si vSak uvédomuiji, Ze tyto na prvni pohled pozitiva byvaji ¢asem draze vykoupené a Zze
drogy maiji svou stinnou stranku ve formé socidlnich propad(, nepfijemnych vedlejsSich
ucink( a rizika vzniku zavislosti.

Zavislost je stav, pfi kterém absence latky nebo podnétu vyvola v organismu
fyzické ¢ psychické obtize. 2°

Podle ICD 10 (mezinarodni klasifikace chorob) se za zavislost poklada, kdyz byla
béhem posledniho roku splnéna tato kritéria: 2t
- silné prani pozivat psychotropni substance,

- snizena schopnost kontroly pokud jde o zacatek, ukonceni a mnoiZstvi pozivané
substance,

- uzivani substance ke zmirnéni abstinencnich syndroma,

- rozvoj tolerance,

- omezeny usudek o chovani pfi zachazeni se substanci,

- pokracujici zanedbavani ostatnich, dfive vySe hodnocenych zajmi,

- pokracujici uzivani substance pres dokazané skodlivé psychické, télesné ¢i socialni
nasledky.

Pro vznik zavislosti je charakteristickda komplexnost pficin. Podili se na ném
droga (substance, osoba, prdce, Cinnost), osobnost uzivatele (psychicky stav, fyzicky

stav, dédicnost apod.), prostiedi, ve kterém se pohybuje a podnét vedouci k zavislosti.

'® GOHLERT, Fr a Frank KUHN. Od ndvyku k zdvislosti: toxikomanie : drogy: ucinky a terapie. Vyd. 1.
Praha: Ikar, 2001. Pro zdravi. ISBN 80-7202-950-9. str. 9.

% Srov. Tamtés str. 14.

! Srov. Tamté? str. 15
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Nékdo si z ,hecu” da néjakou drogu s kamarady, nékdo se snazi s pomoci drog vyresit
své problémy apod.

Se vznikem zavislosti je spojena zména reaktivity centrdlni nervové soustavy a
metabolismu. Diky témto zménam dochazi k adaptaci na cizi latky podavané télu.
Pravé vlivem adaptace se musi mnozstvi uzivané latky zvétSovat a dochazi k tzv.
toleranci. Pfi pravidelném uZivani drog mlZe dojit ke vzniku zavislosti psychické,
télesné nebo kombinaci obojiho (psychické i fyzické).

1. Psychicka zavislost — projevuje se neodolatelnou a neovladatelnou touhou po
droze — craving - baZeni. Dle Kaliny knému pfispivd mechanismus ,pozitivniho
posilovani“ a mechanismus nepfijemného odvykaciho syndromu ptispiva.>* Zavisly je
ochoten ziskat ji za jakoukoli cenu, pravé ta je vétSinou spojena s delikvenci di
pachanim trestnych cinli (prostituce, kuplifstvi, trestné Ciny na majetku, vydirani,
vrazdy apod.).

2. Télesna zavislost — projevuje se pri absenci navykové latky a dochazi k tzv.
abstinenénimu syndromu — bolesti hlavy, sval, tfes, poceni, dychaci obtize, delirium,
deprese, apod.

UZivani drog poskozuje zdravi a kvalitu Zivota nejen uZivatell drog a jejich
blizkych, ale v duasledku negativnich zdravotnich, socidlnich, ekonomickych a
bezpecnostnich dopadd, které s uzivanim drog souviseji, ohrozuje i zdravy vyvoj celé
spoleénosti.?®

Zajimavym zjiSténim je postoj vyznamnych osobnosti k feSenidrogové
problematiky ve svété. Naptiklad byvaly generdlni tajemnik OSN Kofi Annan prekvapil
svétovou verejnost, cituji: ,,Boj proti drogdm nikam nevede, legalizujme je.”

,Dosavadni metody boje proti drogadm nepfindseji Zadné vysledky. Proto je na
case od nich upustit a drogy legalizovat.” Annan vyzval, aby se spole¢nost soustfedila
vic na verejnou regulaci, prevenci a vzdélani. Jako dobry ptiklad slouzi zvySovani dani,
omezeni prodeje a efektivni kampané proti koureni. ,Je cas uznat, Ze drogy jsou

nekonecné nebezpecnéjsi, kdyz ziistanou vylucné v rukou zlocincu, ktefi se na verejné

22 KALINA, Kamil. Drogy a drogové zdvislosti: mezioborovy pfistup. 1. vyd. Praha: Utad vlady Ceské
republiky, 2003. ISBN 80-86734-05-6. Str. 77.
% Srov. Tamtés str. 78.
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zdravi a bezpecnost vubec neohliZeji,” napsal v eseji publikované na webu némeckého

magazinu Der Spiegel byvaly generalni tajemnik OSN z let 1997 aZ 2006 Kofi Annan.
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3 PREVENCE SOCIALNE PATOLOGICKYCH JEVU

Prevence je predchazeni nezadoucim jeviim, nehodam, urazlim, nemocem a;.
Jedna se o soubor opatreni, kterd by méla branit vzniku vSech typ( socidlniho selhani -
delikvenci, kriminalité, uzivani drog, prostituci, nasili v jakékoli formé apod. Tato
opatfeni jsou zamérena predevSim na rizikovou mladez (hyperaktivni déti, déti s
poruchami chovani, tyrané, zneuZivané a zanedbdvané déti z dysfunkcnich
patologickych rodin, apod.), nezaméstnané, socialné znevyhodnéné obcany, minoritni

skupiny, narkomany, delikventy, atd.

Cilem preventivnich program( by nemélo byt jen omezeni vyskytu ¢i absence socialné
patologickych jev(, ale i snaha posilit socialni kompetence ohroZenych déti a mladistvich,
prezentace zdravého Zivotniho stylu, ochrana zdravi, apod. Pro efektivni prevenci je potfeba

spoluprdace vsech zainteresovanych sloZek a to statu, nestatnich organizaci, zdravotnictvi atd.
24

3.1 Realizace prevence v praxi
V této kapitole se vénuji vybranym socidlné patologickym jeviim a moznostem
jejich prevence. Nejdllezitéjsi je v této Casti primarni prevence, kterou lze aplikovat u

vSech druh( socialné patologickych jeva.

Nejvyznamnéjsi prostiedek socialni prevence je vychova déti v rodinach a ve Skolach.
Preventivné mohou pUsobit i nevladni organizace, socidlni politika statu, fungovani

policejniho a soudniho aparatu a dalsich instituci.?

3.2 Prevence realizovana z hlediska instituci
Prevence v rodiné
Rodina patfi mezi zakladni spolecenské instituce. Ma nenahraditelny vliv na

vychovu a rozvoj osobnosti jedince. Prvotni a nejdllezitéjsi forma prevence probiha

** HARTL, Pavel a Helena HARTLOVA. Psychologicky slovnik. Vlyd. 1. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-7178-
303-X.

» MATOUSEK, Oldfich a Andrea KROFTOVA. Midde? a delikvence: [moZné priciny, soucasnd struktura,
programy prevence kriminality mladeZe]. Vyd. 1. Praha: Portdl, 1998. ISBN 80-7178-226-2. str. 266.
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vrodiné. V pocateéni fazi existence ditéte je hlavni dil zodpovédnosti za jeho vyvoj
pravé na rodiné. Rodina ¢lovéka uéi co je spolecnost, jakd jsou pravidla souziti ve
spolecnosti a jak se vyznat ve svété i v sobé samém. Pro zdravy rozvoj ditéte je dllezita
funkéni rodina. V kazdé funkéni rodiné by tedy méla platit urcita pravidla, diky kterym
dité pozndva své misto vrodiné a co za jakych okolnosti mlzZe od ostatnich ¢len(
rodiny oCekdavat. Stanovuji se hranice, normy, hodnoty. Pro dalsi pozitivni vyvoj ditéte
je zasadni, aby rodina s ditétem trdvila volny Cas a péstovala schopnost komunikace a
zdravé sebevédomi. Diky kazdodenni vzajemné interakci mezi ¢leny rodiny vznika
emocni vazba, kterda podporuje vsestranny rozvoj ditéte a poskytuje mu zazemi,
bezpedi a jistotu. Je dllezité, aby dité védélo, Ze v pfipadé problému existuji blizci,
které muize pozadat o pomoc a kterym se muzZe svéfit. Diky takto ziskané divére rodic
vi, jak dité travi sv(j volny cas, s kym se styka a jak prospiva ve skole. Zajem o dité je

cesta k Uspéchu pfi vyskytu problému v Zivoté ditéte.

Prevence ve skole

Dalsi spolecenskou instituci, kterd zdsadné ovliviiuje dalsi vyvoj jedince je
Skola. Ministerstvo Skolstvi vydava pro Skoly a Skolska zafizeni metodicka doporuceni
k primarni prevenci rizikového chovani u déti, Zakd a studentl ve Skolach a skolskych
zarizenich vsouladu se Strategii prevence rizikového chovdni u déti a mlddeze
v plsobnosti resortu skolstvi, mlddeZe a télovychovy, Ndrodni strategii protidrogové
politiky, Strategii prevence kriminality — vSechny strategie vidy na pfislusna obdobi, §
29 odst. 1 a § 30 odst. 3 zdkona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim,
vy$sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisu, §
18 pism. c) zakona ¢. 379/2005 Sb., o opatrenich k ochrané pred skodami plsobenymi
tabakovymi vyrobky, alkoholem a jinymi navykovymi latkami a o zméné souvisejicich
zakon(. Koncepce statni politiky pro oblast déti a mladeZe: vymezuje aktualni
terminologii, ktera je v souladu s terminologii vzemich EU a zaclenéni prevence do
skolniho vzdélavaciho programu a skolniho fad, popisuje jednotlivé instituce v systému
prevence a Ulohu pedagogického pracovnika, definuje Minimalni preventivni program,
doporucuje postupy Skol a Skolskych zafizeni (dale jen ,Skoly“) pfi vyskytu vybranych

rizikovych forem chovani déti a mladeze.
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Primarni prevence rizikového chovani u zak(i v plsobnosti MSMT se zaméfuje
prioritné na predchazeni rozvoje rizik, které sméruji zejména k rizikovym projevim

s vz

v chovani zaku

Aktivity Skol jsou cilené smérovany k prokazatelné efektivni specifické primarni
prevenci a eliminaci aktivit z oblasti neefektivni primarni prevence. K rozpoznani a

zaji$téni pomoci véasné intervence nebo krizové intervence. 2°

Prevence v ramci komunity

Pracovni skupina komunitniho planovani pro oblast prevence ma za ukol
vénovat se nékolika tématim, mezi néz patfi:

- oblast bydleni,

- oblast zaméstnanosti,

- oblast vzdélani,

- oblast protidrogové prevence,

- oblast protidluhového poradenstvi,

- podpora spolecenské aktivizace osob vystavenych procesim socidlniho

vyluéovani.?’

3.3 Prevence z hlediska ptijemce

Strategie boje proti drogam musi obsahovat vyvazeny pfistup mezi prevenci a
represi. Prioritami boje s drogami jsou:
- potlacovani nezakonného trhu se stimulujicimi latkami amfetaminového typu
- zvySeni kontroly prekursor(i a pomocnych latek
- posileni mezindrodni spoluprace v oblasti postihovani ¢erného trhu, vysSetfovani a
soudnictvi
- zvySeny boj proti prani Spinavych penéz

- vymyceni péstovani koky a opia 2

% www.msmt.cz/uploads/Metodicke dopruceni_uvodni_cast.doc

7 MATOUSEK, Oldfich a Andrea KROFTOVA. Midde? a delikvence: [moZné priciny, soucasnd struktura,
programy prevence kriminality mladeZe]. Vyd. 1. Praha: Portal, 1998. ISBN 80-7178-226-2. str. 282.
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Tato strategie vyZaduje celospolecenskou spolupraci.

3.4 Programy prevence zaskolactvi

Nespecificka primarni prevence - prostfednictvim skolniho vzdéldvaciho
programu ma za cil posilovat u zakd kladny vztah ke skole, vzdélani, svym spoluzakim
a uciteldm, nabizet pozitivni vzory chovdni a posilovat zdravé klima Skoly, nabidka
mimoskolni zajmové Cinnosti.

Vseobecna primarni prevence ma za cil disledné seznameni zakd a rodicl se
Skolnim radem pfislusné skoly, Skolského zafizeni pfi zahajeni pfislusného skolniho
roku, s preventivni strategii a Minimalnim preventivnim programem Skoly.

Specificka primarni prevence (muze jit az o prevenci indikovanou ¢i selektivni) -
jde o véasné zahdjeni preventivnich programl pro rizikové jedince ¢i skupiny — tridni

kolektivy, pfipadné pedagogy a rodice.

3.5 Primarni prevence drogové zavislosti

Snazi se plsobit na celou populaci a to tak, Ze pfinasi poznatky a navody k
jednani a pfispiva k vytvoreni takového socidlniho klimatu, které neni pfiznivé k Sifeni
drog a podporuje bezdrogové chovani jednotlivclli i skupin. Kromé strategii primarni
prevence jiz popsanych — viz nize, Ize uvést napf. aktivni trdveni volného casu (sport,
zajmové kluby, atd.), kvalitni vztahy s vrstevniky, rodinou, autoritami ad.), osvéta

drogové problematiky a spoluprace dospélych pfi vychové.

3.5.1 Sekundarni prevence drogové zavislosti
Pfedchazeni vzniku, rozvoje a pretrvavani zavislosti u osob, které jsou jiz uzivanim
drogy zasaZeni a postiZzeni, pfipadné se na ni stali zavislymi. Obvykle pouzivana jako
souborny nazev pro véasnou intervenci, poradenstvi a léceni. Cilem je dosahnout
abstinovani zavislého a jeho zarazeni zpét do spolecnosti, normalniho Zivota a

pracovniho procesu. 29

%% KALINA, Kamil. Drogy a drogové zdvislosti: mezioborovy pfistup. 1. vyd. Praha: Utad vlady Ceské
republiky, 2003. ISBN 80-86734-05-6. str. 253

% Srov. Tamté? str. 266
28



Poradenstvi je Cinnost, pfi které na jedné strané vystupuje vyskoleny odbornik
nabizejici a realizujici specifické sluzby, na strané druhé uZivatel, ktery tyto sluzby
dobrovolné pfijima. Poradenstvi nabizi sluzby v nékolika oblastech - pravni a zdravotni.

Lécba miZe podle zavaznosti stavu zahrnovat:

- jednorazovou konzultaci ¢i kratkodobé poradenstvi,

- soustavnéjsi ambulantni 1écbu,

- kratkodobé ustavni |é¢eni s navazujici ambulantni |é¢bou,
- stfedné dlouhou lécbu, trvajici Fradové tydny az mésice,

- dlouhodobé Ié¢eni v komunité, trvajici déle ne rok.*°

Prvotni je odejmuti navykové latky, coz télu v prvnich chvilich zplsobi Sok.
Nepritomnost této latky vyvola silné a velmi nepfijemné abstinencni pfiznaky viz nize,
které resi specializované pracovisté. Pacient musi podstoupit detoxikaci — odstranéni
Skodlivych latek. Po jejim podstoupeni je nutné vytrhnout zavislého z pro néj
,ohrozujiciho” prostredi. DalSimi prostfedky lécby mohou byt napf. farmakoterapie
(pfi depresich, odvykani koureni apod.), psychoterapie (individudini, skupinova,
behavioralni, atd.) a doplnujici relaxacni techniky (jéga, arteterapie, apod.).

V oblasti |écby zavislosti je nezbytné, aby dobre fungoval fetézec kontaktni
centrum — detoxikani centrum - terapeuticka komunita — finalni resocializace.

Lécba neni nic jednoduchého a chce to hodné odvahy ji podstoupit. Je to béh
na dlouhou trat, cesta plnd prekazek, bolesti, odfikani a nikdy neni jisty vysledek.
Zavisly po jejim absolvovani mizZe prestat s uzivanim navzdy, ale existuje i moznost, Ze

,Cisty” nezlistane.

3.5.2 Terciarni prevence drogové zavislosti
Uzce souvisi se sekunddrni prevenci. Jde o pfedchazeni vaznému zdravotnimu a
socidlnimu poskozeni z uzivani drog. Nelze ji chapat jako feSeni, ale jako zmirnéni skod

jiz napachanych.

%0 NESPOR, Karel. Vase déti a ndvykové Idtky. Vyd. 1. Praha: Portal, 2001. Radci pro rodice a vychovatele.
ISBN 80-7178-515-6. str. 68.
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V programu Harm reduction se pocita stim, Ze existuji lidé, ktefi brani drog
nevidi, nebo nechtéji vidét jako problém a tudiz neciti potiebu se |écit. V ramci tohoto
programu se napf. provadi vyména poutzitych injek¢nich stfikacek za nové, rozdavani
kondomu a realizuji se programy primarni zdravotni péce. Toto se déje z dlivodu
zamezeni Sifeni nemoci u skupiny zejména intravendznich toxikomanu, ktefi jsou co do
rizika prenosu infekénich onemocnéni nejnebezpecné;jsi.

Zakladem substituc¢ni IéCby je ndhrada ilegalni necisté drogy za drogu chemicky
Cistou a podanou v k tomu uréeném zafizeni. Substituce je mozZna pouze u zavislosti na
opiatech. Uzivatelim se takto nabizi Sance Zit normalnéji, najit si zaméstnani, zaclenit
se zpét do spolec€nosti.

Dolécovaci programy a resocializa¢ni doléCovaci centra jsou urcena predevsim k
dokonceni léc¢ebnych program, které klienti absolvuji v rliznych typech [éCebnych
zarizeni. Zakladem je snaha o dovedeni klienta k Uplné samostatnosti a nezavislosti na
jakémkoli druhu systematické lé¢ebné péce.

Poradenstvi je ¢innost, pfi které na jedné strané vystupuje vyskoleny odbornik
nabizejici a realizujici specifické sluzby, na strané druhé uzivatel, ktery tyto sluzby
dobrovolné pfijima. Poradenstvi nabizi sluzby v nékolika oblastech - pravni a zdravotni.

Lécba muize podle zavaznosti stavu zahrnovat:

- jednorazovou konzultaci ¢i kratkodobé poradenstvi

- soustavnéjsi ambulantni |écbu

- kratkodobé ustavni |éeni s navazujici ambulantni [éCbou
- stfedné dlouhou |é¢bu, trvajici fradoveé tydny az mésice

- dlouhodobé 1é¢eni v komunité, trvajici déle nez rok. *

3.6 Prevence Sikany

Programy primarni prevence sSikany jsou zaméreny na podporu dobrych vztah(
ve skupiné, vymezeni prijatelného a spravného jednani. Sezndmeni s projevy chovani
agresora, pocity agresora i obéti. Jednim z klicovych predpokladl uUspésného boje

proti Sikané je naudit Zaky pasivné i aktivné vystupovat proti Sikanovani. DualeZita je

3 NESPOR, Karel. Vase déti a ndvykové Idtky. Vyd. 1. Praha: Portal, 2001. Radci pro rodice a vychovatele.
ISBN 80-7178-515-6.str. 69.
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prace s obéti i agresorem. Snaha zménit jejich postoje (zvySovani sebevédomi, udit
vcitit se do druhych atd.). Zasadni je pedagoglv pristup k dané problematice
(informovanost, zkuSenosti, zajem, pedagogicky takt a kompetentnost apod.). Alfou a
omegou prevence Sikanovani je hledani cest, jak ovlivnit specifické rizikové faktory a
vytvareni zdravého verejného minéni skupiny (tfidy, Skoly), ve které dochazi ¢i mize

dochéazet k &ikang. *?

Program muZe byt zacilen dvojim zplsobem:

1. Vysvétleni pojmu Sikana, jeji vymezeni. Zaci se béhem rdznych aktivit dozvidaji o
stadiich i formach Sikany, kdo obvykle Sikanuje a kdo byva obéti. Dale se seznami s
postupem co délat, kdyz pfijdou se Sikanou do styku, komu ji nahl3sit a jak mohou byt
sami napomocni v jeji naprave.

2. Prevence Sikany, ktera si klade za cil spiSe pomoci k vytvoreni zdravého a privétivého

klima ve tfidé. O Sikané jako takové se pfimo nemluvi.

32 BENDL, Stanislav. Prevence a reseni Sikany ve skole. Vyd. 1. Praha: ISV, 2003. Pedagogika (ISV). ISBN
80-86642-08-9. str. 24.
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4 METODOLOGICKO PRAKTICKA CAST

4.1 Cil praktické prace

V Ndrodni strategii prevence vydané Ministerstvem Skolstvi mladeze a
télovychovy na roky 2013 — 2018 a schvalené Vladou CR a na niz$ich Grovnich tzemné
spravnich celk(, prostfednictvim komunitnich plan( socidlnich sluzeb, je kladen diraz
na vytvoreni funkcénich systémQ prevence. Jejich zakladem je koordinace aktivit
raznych subjekt(, jenz zakladaji tzv. sou€innostni model preventivni prace.

Cilem préce je zjistit, jaké instituce a organizace se v Ceském Krumlové podileji
na programech prevence a vjakém rozsahu a kvalité jsou programy realizovany.
Hlavnim cilem prace je tedy zmapovat a pripadné odhalit problémy v soucinnosti
organizaci a instituci zabyvajicich se prevenci a pripadné navrhnout reSeni a ndpravna

opatreni pro zlepSeni stavajici situace.

4.1.1 Vyzkumné otazky

1) Jaké instituce a organizace se vénuji primarni, sekundarni a terciarni
prevenci a jak jsou programy realizovany?

2) Jaké jevy podle nazoru a zkusenosti informant( jsou v Ceském Krumlové
nejcastéji zastoupeny?

3) Jakd je soucinnost organizaci ainstituci pfi poskytovani preventivnich

program(?

4.1.2 Vyzkumné Setreni

Vyzkumné Setreni se uskutecnilo ve dvou etapdch. V prvni etapé vyzkumu bylo
zjiSténo, jaké organizace a instituce v regionu poskytuji programy prevence. V druhé
etapé byly iniciovany schlizky s poskytovateli preventivnich programl a nasledné byly
provedeny rozhovory sinformanty, které byly zaznamendny a vyhodnoceny. V dalsi
fazi Setreni jsem zpracoval vystupy Setfeni a formuluji doporuceni pro praxi prevence

ve sledované lokalité.
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4.1.3 Prvni etapa

V prvni etapé vyzkumu byla iniciovana konzultace s pracovnikem Méstského
Ufadu v Ceském Krumlové — odboru socialnich véci a zdravotnictvi — oddéleni
socialnich sluzeb a prevence. Cilem tohoto setkani je zjistit, jaké organizace a instituce
pracuji s programy prevence v regionu a jaké programy prevence poskytuiji.

Dalsi c¢asti této etapy vyzkumu bylo provedeni analyzy konkrétnich
poskytovateld programi prevence. Nasledné zjistuji, kde konkrétni instituce sidli,
jakym programim prevence se dotyéné organizace a instituce vénuji a jaka je jejich
cilova skupina. Tyto informace jsem ziskal zinformacnich materialu zjisténych
organizaci, z dostupnych webovych stranek a prostfednictvim osobnich rozhovor(
s vedoucimi pracovniky téchto zatizeni. V zavéru této etapy jsem o kazdé instituci
zpracoval zprdvu o zameéreni dané organizaci a o druhu poskytovanych sluzeb a

programU prevence, ktera jsou nedilnou soucasti tohoto vyzkumu.

4.1.4 Charakteristika vyzkumného vzorku

K vyzkumu prevence socidlné patologickych jevi na lokalni arovni byli osloveni
pracovnici viech zjisténych instituci zabyvajici se programy prevence v Ceském
Krumlové. Konkrétné se vyzkumu zucastnili tito informanti: tiskova mluvéi Policie CR
(uzemni odbor Cesky Krumlov), pracovnice Probaéni a mediaéni sluiby, vedouci
Odboru skolstvi mladeze a télovychovy a kuratorka Oddéleni socialné-pravni ochrany
déti (OSPOD), vedouci Stfediska vychovné péce Spirala, vedouci Pedagogicko
psychologické poradny, preventista kriminality Meéstské policie a pracovnici
a pracovnice nestétnich neziskovych organizaci - 1COS Cesky Krumlov, o.p.s., KoCeRo —
Komunitni centrum Rovnost, Centrum pro pomoc détem a mladezi, o.p.s. VSichni vyse
zminéni byli kontaktovani ainformovani o probihajicim vyzkumu a byli pozadani
o Ucast na tomto vyzkumu. Byl jim predstaven zplsob vyzkumu. Vsichni osloveni
souhlasili. Nasledné byl domluven termin schlizek. Tato ¢ast probihala v mésici lednu

roku 2016
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4.2 Prezentace a analyza instituci a organizaci v Ceském Krumlové

4.2.1 Mésto Cesky Krumlov

Cesky Krumlov se nachazi v jiznich Cechdach priblizné 25 kilometr( jihozdpadné
od krajského mésta Ceské Bud&jovice. Prvni pisemna zminka o mésté pochazi z roku
1253. Mésto ma v soucasné dobé priblizné 13.000 obyvatel. VétsSina obyvatel Zije na
nékterém ze sidlit, kterych ma Cesky Krumlov hned nékolik. Nejvétsim a také
nejmladsim je sidlisté Mir, které vzniklo na prelomu osmdesatych a devadesatych let
minulého stoleti. DalSimi jsou sidlisté PleSivec a sidlisté Za Nadrazim, kterd vznikla
v sedmdesatych letech dvacadtého stoleti. Poslednim, nejmensim a také nejstarsSim, je
sidlisté Vysny, které vzniklo na prelomu padesatych a Sedesatych let dvacatého stoleti.
Déle je to ¢tvrt Horni Brana, kde také Zije nemalé procento obyvatel. Smutnym faktem
je, Ze v soucCasnosti je nejméné osidlené historické centrum mésta.

Mésto ma isvou prlmyslovou zénu, kterd se nachazi v severovychodni casti
mésta v Tovarni ulici. Zde je soustfedéno nékolik podnikd, které jsou vyznamnymi
zaméstnavateli nejenom obyvatel mésta, ale i celé spadové oblasti byvalého okresu.
Dlouhodoby primér nezaméstnanosti Cini necelych 10%.

Zapadné od mésta smérem na Dobrkovice se nachazi sportovni aredl, kryty
plavecky bazén, hokejovy a fotbalovy stadion a tenisové kurty.

Mésto Cesky Krumlov Zije celoroéné bohatym kulturnim Zivotem, kterého
neodmyslitelnou soucdsti je Méstské divadlo a Kino Luna. Ve mésté je velké mnozstvi
galerii. Za zminku urcité stoji také tradi¢ni Slavnosti pétilisté rGze nebo galerie
vytvarného uméni Egon Schiele Centrum, kterd je pojmenovana po vyznamném malifi
a Ceskokrumlovském rodékovi. Nahlédnout do minulosti Ceského Krumlova mGzeme
v Okresnim vlastivedném muzeu a ve Fotoateliéru Josef Seidel.

Kromé& paméatek a moznosti kulturniho a sportovniho wvyziti Ize v Ceském
Krumlové nalézt veSkerou obéanskou vybavenost. Ve mésté je nemocnice se spadovou
oblasti pro cely okres. Krumlov ma také vcelku odpovidajici mnozstvi skolnich zafizeni
- gymnazium, umélecko-pramyslovou skolu, stfredni zdravotni Skolu a stfedni odborné
ucilisté, pobocku vysokoskolského institutu CEVRO, cCtyfi zakladni Skoly, zakladni

umeéleckou skolu a sedm materskych skol.
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Na tvorb&, vzniku arealizaci programid prevence mésta Cesky Krumlov se
podileji tyto instituce a organizace:
- statni: Policie CR, Probaéni a mediaéni sluzba, Stfedisko vychovné péce Spirala,
- krajské: Pedagogicko psychologicka poradna,
- méstské: Méstska policie, Odbor Skolstvi mladeze a télovychovy (OSPOD),

- neziskové: CPDM, o.p.s., ICOS,0.p.s., KoCeRo,0.p.s.

4.2.2. Policie CR

Ukolem Policie CR je zabezpetit bezpecnost obcanl a vefejny poradek
v Sirokém spektru plsobnosti. Tento organ statni spravy plsobi ve dvou zakladnich
rovinach. Jednd se o represi a prevenci. Policie CR je fizena policejnim prezidiem v ¢ele
s policejnim prezidentem. Sklada se z deviti sloZzek a to: poradkova policie, dopravni,
kriminalni, sluzba pro odhalovani korupce azivainé hospodarské trestné cinnosti,
cizinecké a pohranicni, Zzelezni¢ni, sluzby rychlého nasazeni, letecké sluzby.

V Ceské republice existuje policie statni a obecni — méstska. Kaidd z téchto
slozek ma zakonem presné vymezené Cinnosti a pravomoci.

Policie CR plni tyto hlavni tkoly:

. chrani bezpecnost osob a majetku,
. odhaluje trestné Ciny a zajistuje jejich pachatele,
. odhaluje prestupky,
. dohlizi na bezpecnost a plynulost silni¢niho provozu a spolupracuje na jeho fizeni,

. vede evidence a statistiky potfebné pro plnéni svych ukolq,

o U A W N P

. ma na starosti agendu: zbrojni prikazy aj.

4.2.3 Probacni a mediacni sluzba

Probacni a mediacni sluzba usiluje o zprostfedkovani ucinného a spolecensky
prospésného reseni konfliktu spojenych strestnou cinnosti a soucasné organizuje
a zajistuje efektivni a dUstojny vykon alternativnich trestl a opatfeni s ddrazem na
zajmy poskozenych, ochranu komunity a prevenci kriminality. Probacni a mediacni

sluzba predstavuje novou instituci na poli trestni politiky, vychazi ze soucinnych dvou
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profesi - socialni prace a prava, zejména trestniho. Vyvazenym propojenim obou se
vytvari nova multidisciplinarni profese v systému trestni justice.

Cile ¢innosti probacni a mediacni sluzby

1) Integrace pachatele — probacni a mediacni sluzba usiluje o zaclenéni
obvinéného, resp. pachatele do Zivota spolecnosti bez dalSiho poruSovani zakond.
Integrace je proces, ktery sméruje k obnoveni respektu obvinéného k pravnimu stavu
spolecnosti, jeho uplatnéni a seberealizaci.

2) Participace poskozeného — probacni a mediacni sluzba se snazi o zapojeni
poskozeného do ,procesu” vlastniho odskodnéni, o obnoveni jeho pocitu bezpedi,
integrity a dlivéry ve spravedInost.

3) Ochrana spolecCnosti — probacni a mediacni sluzba pfispiva k ochrané
spole¢nosti U¢innym feSenim konfliktnich a rizikovych stavll spojenych s trestnim

fizenim a efektivnim zajisténim realizace uloZenych alternativnich trest( a opatreni.

4.2.4 Stiedisko vychovné péce Spirala — SVP SPIRALA Cesky Krumlov

Stiedisko vychovné péce Spirala v Ceském Krumlové je $kolské zafizeni fizené
Ministerstvem 3kolstvi, mlddeie a télovychovy CR a je pracovistém Détského
diagnostického ustavu Homole.

Stredisko vychovné péce Spirdla (SVP) poskytuje vsestranné preventivni
vychovnou péci a psychologickou pomoc détem a mladezi s rizikem i s projevy poruch
chovani a negativnich jev( v socidlnim vyvoji. Tato péce je zamérena na odstranéni Ci
zmirnéni jiz vzniklych poruch chovani a na prevenci vzniku dalSich vazinéjsich
vychovnych poruch a negativnich jeva v socidlnim vyvoji Zzakd, pokud u nich nenastal
dlivod k nafizeni Ustavni vychovy, nebo uloZeni ochranné vychovy.

Cinnost SVP je vymezena zakonem 109/2002 Sb., Vyhlaskou &. 458/2005 Sb.,
Prikazem ministryné Skolstvi, mladeze a télovychovy ¢. 21/2007 a metodickym
pokynem upresnujici podminky ¢innosti stfedisek vychovné péce z 29. ¢ervna 2007

Stfedisko vychovné péce Spirdla se zaméfuje na specidlné pedagogickda a
psychologicka vysetreni déti a mladezZe s poruchami chovani, individualni a skupinovou
prace s détmi a mladezi, rodinnou terapii, poradenstvi pro rodi¢e a pedagogy a ostatni,

ktefi se podileji na vychové déti a mladeze, arteterapii, jednodenni, vikendové a
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prodlouzené pobyty pro déti a mladez s poruchou chovani. Dale poradaji tzv. mésiénik
— celodenni setkani jednou mési¢né pro déti, které nemohou pravidelné navstévovat
SVP. Dalsi naplni je prace s tfidnimi kolektivy — feSeni aktualnich krizovych situaci ve
tridnim kolektivu, sociometrické testy v ramci prace se tridnim kolektivem, nasledna
péce po absolvovani souhlasného a ustavniho pobytu a terapeuticky vychovny

program pro déti a mladeZ ohrozené soudnim rozhodnutim o Ustavni péci.

4.2.5 Pedagogicko-psychologicka poradna

Pedagogicko psychologicky poradna (Dale pouze PPP) v Ceském Krumlové je
soucasti sité pedagogicko psychologickych poraden lJihoceského kraje, se sidlem
v Ceskych Budéjovicich.

Organizace zajistuje pro déti, Zaky a studenty a jejich zakonné zastupce, pro
Skoly a Skolskd zatizeni informacni, diagnostickou, poradenskou a metodickou c¢innost,
poskytuje odborné specidlné pedagogické a pedagogicko-psychologické sluzby,
preventivné vychovnou péci a napomaha pri volbé vhodného vzdélavani déti, zaka
nebo studentd a ptipravé na budouci povolani, spolupracuje s organy socidlné — pravni
ochrany déti a organy péce o mladez a rodinu, zdravotnickymi zafizenimi, poptipadé s
dalsimi organy. Standardni ¢innosti pedagogicko-psychologické poradny jsou vymezeny

vyhlagkou &.72/2005 Sb. A pfilohou &.1 této vyhlagky.

Poskytované sluzby PPP v Ceském Krumloveé dle véku

Predskolni vék - posouzeni Skolni zralosti a pfipravenosti, vySetfeni laterality,
poradenskd intervence, cvicné programy pro rozvijeni percepcnich, motorickych
a kognitivnich funkci a predchdazeni poruch uceni.

Skolni vék a zakladni kolstvi - diagnostika specifickych poruch uéeni a dalsich
Skolnich obtizi, diagnostika vztahl v tfidnim kolektivu a nasledna prace, vysetieni
a poradenstvi v oblasti obtiznych Zivotnich situacich, cviéné a reedukacni programy pro
rozvijeni percepcnich, motorickych a kognitivnich funkci.

Informacni ¢innost - metodické vedeni prace vychovnych poradcl a skolnich
metodikd prevence, poskytovani konzultaci pedagogiim, rodicim, metodickd pomoc

pfi sestavovani individudlnich vzdéldvacich program(, metodickd pomoc pfi tvorbé
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minimalnich preventivnich programu, predndasky a besedy pro rodice déti predskolniho
a Skolniho véku, predndasky a besedy pro pedagogy a vytvareni vlastnich metodickych

materiall pro rodice i pedagogy.

Dale PPP nabizi tyto sluzby:
Programy pro déti pfedskolniho a mladsiho Skolniho véku

1. Skupinové programy
1.1. Stimulacni programy pro predskolaky
1.2. Metoda podle El Konina
1.3. Program pro rozvoj jemné motoriky a grafomotoriky
1.4. Metoda dobrého startu

2. Individualni programy
2.1. Pfedchazime porucham uceni
2.2. Hypo — feSeni problému hyperaktivity a pozornosti
2.3. Kupoz — program pro rozvoj pozornosti
2.4. Naprava poruch uceni
2.5. Kuprev — primarné preventivni program, jehoz cilem je zabranit

vzniku rizikovych skupin déti s adaptacnimi problémy

4.2.6 Méstsky urad Cesky Krumlov
Méstsky Gfad v Ceském Krumlové v oblasti prevence socidlné patologickych
jevl pracuje ve dvou zakladnich rovinach. V prvni fadé se jednad o Odbor skolstvi,

sportu a mladeze konkrétné Oddéleni socialné pravni ochrany déti.

Odbor skolstvi mladeze a télovychovy - Oddéleni socialné-pravni ochrany déti
(OSPOD)

Socialné-pravni ochranou déti se rozumi zejména ochrana prava ditéte na
pfiznivy vyvoj a radnou vychovu, ochrana opravnénych zajma ditéte, véetné ochrany
jeho jméni, plsobeni sméfujicich k obnoveni narusenych funkci rodiny. Oddéleni
socialné-pravni ochrany déti zajistuje preventivni a poradenskou cinnost, kolizni

opatrovnictvi pfi soudnich jedndnich, spolupracuje se statnimi organy, Skolami,
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Skolskymi a zdravotnickymi zafizenimi aj. Dale zprostfedkovava ndhradni rodinnou péci
(osvojeni a péstounska péce). Kuratofi pro déti a mladez jednaji s ditétem a rodici pfi
jeho zavadovém chovani, zprostfedkovavaji souhlasné preventivni diagnostické
pobyty. Dale ma v naplni prace také pripravu a zpracovani podkladd pro jednani
Komise pro socidlné-pravni ochranu déti.

Odbor socialnich véci a zdravotnictvi

Dal$im spolutvircem programu prevence ve mésté je Odbor socidlnich véci
a zdravotnictvi Méstského Uradu, ktery prostfednictvim svych pracovnikll poskytuje
odbornou pomoc potfebnym. Dlouhodobou strategii mésta Cesky Krumlov je Pldn
socidlnich a souvisejicich sluZeb na tzemi obce s rozsifenou pisobnosti Cesky Krumlov
na léta 2015 aZ 2017. Tento plan cilené sméfuje k napliovani zakladni dlouhodobé,
vytyCené vize rozvoje socidlni oblasti, kterou je zajisténd optimdlni sit socidlnich a
souvisejicich sluzeb na uzemi mésta Cesky Krumlov pro napinéni potieb seniord,
zdravotné postiZzenych, déti a mlddeze, rodin, etnickych mensin a osob v krizi. Program
mUlZe podporit i poskytovatele na jiném Uzemi, pfiCemZ poskytované sluzby musi
sméfovat k ob&antim mésta Cesky Krumlov.

Odbor socialnich véci a zdravotnictvi poskytuje ob¢anim od 1. 1. 2012 pomoc
prostrednictvim socialnich pracovnikd pfi:
- feSeni krizové Zivotni situace osob s nedostatecnymi pfijmy, socialné vyloucenych,
bez pristiesi, osob se zdravotnim postizenim, seniorl a tyranych obéti domaciho nasili,
- feSeni bytové problematiky,
- feSeni dluhové problematiky,
- zprostfedkovani kontaktl na poskytovatele socidlnich sluzeb,
- poskytovani informaci o socidlnich davkach a davkach diichodového pojisténi,
- ustanoveni zvlastniho pfijemce pro ucely dichodového zabezpeceni,
- zastupovani osob pfi uzavirani smluv o socialnich sluzbach,
- kratkodobém ubytovani pro obcéany v krizi,
- uplatfhovani prav, v pfipadé potfeby doprovazi a zastupuje klienty pfi jednani s urady,
- pomoc socidlniho kuratora pro zletilé ob¢any propusténé z vykonu trestu,
- pomoc protidrogového koordinatora, terénniho pracovnika,

- pomoc koordinatora komunitniho planovani socidlnich sluzeb,
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- vydava potvrzeni na bezplatny vydej o$aceni od Ceského &erveného kFize,
- zprostredkovava poskytnuti dalsi vécné pomoci v odGvodnénych pripadech,

- po domluvé navstéva klient(l vdomacnosti.

4.2.7 Méstska policie

Méstska policie v Ceském Krumlové poskytuje pro déti a mladez programy
primarni a sekunddrni prevence. Jedna se o programy pro skoly, ve kterych jsou détem
a mladezZi poskytnuty prostrednictvim preventisty kriminality zakladni informace o
fungovani a smyslu méstské policie a primarni prevenci v Sirokém spektru.

Konkrétni programy prevence:

1. Programy pro skoly

1.1 Bezpecné na cesté do Skoly a ze Skoly (1. - 4.) - pravidla sprdvného chovani ve
ctyrech zakladnich rizikovych oblastech, dopravni provoz, styk s cizimi lidmi, styk s
cizimi zviraty, co délat v pfipadé, Ze se ztratis.
1.2 Pozarni ochrana 1. stupefi (1. — 5. roénik Z5)
1.3 Sebeochrana - bezpecné chovani v rdznych Zivotnich situacich a rdznych
prostredich, véetné mimoradnych udalosti, které ohrozuji zdravi jedinct i celych skupin
obyvatel, rizika letnich prdzdnin, nalez neznamého predmétu, latky, munice; sloupy a
stozary elektrického vedeni, spadlé draty elektrického vedeni, transformatory;
Zelezni¢ni vagony.
1.4 Tisnové volani - k ¢emu slouzi, dilezitd telefonni Cisla, jak je pouZivat, kdy a jak
spravné volat, procvi¢eni na konkrétnich situacich.
1.5 Mimoradné uddlosti - seznameni s pojmem, nejcastéjSi mimoradné udalosti,
varovani pred nebezpecim, evakuace, evakuacni zavazadlo, volani na tisnové linky.
1.6 Umi$ svédgit? (4. - 9., SS) - zabavnou formou se nauéi déti i dospéli, jak se chovat v
pripadé, Ze se stanou svédky trestného Cinu a jaké Udaje je potfebné predat policii, aby
méla vétsi Sanci pachatele co nejrychleji dopadnout.
1.7 Drogy (4. - 9., SS)

1.7.1 program - uZivani a zneuZivani psychotropnich latek, legalizace drog,

prevence, mechanizmus vzniku drogové zdvislosti, co droga dava a co bere, proc
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chapeme drogu jako zdvazny spoleCensky problém, rGzné pohledy na nebezpecnost
drog.

1.7.2 program - test védomosti pro r(izné vékové skupiny mezi devatym az
osmnactym rokem a nasledna diskuse k testovym otazkam.

1.7.3 program - koufeni - historie, soucasnost, zdravotni rizika, budoucnost,
alkoholismus.

1.7.4 program - Nedrogové zavislosti
1.8 Pravo (6. - 9., SS) - pravo a morélka, prameny a systém prdva, pravni rad.

Pro¢ potiebujeme zakony (4. - 9., SS) - vymezeni pojm0 prestupek a trestny &in,
dllezitost pravidel v kazdodennim Zivoté, co je zakon, prace se situacnimi obrazky.

Pravni fad a pravni systém v CR (druhy stuperi ZS, SS)

Hlavni svétové pravni systémy (druhy stupefi ZS, SS), jejich hlavni znaky

Ustavni systém CR, Ustava (druhy stuper ZS, SS)

Zakladni prava a svobody (4. - 9., SS) - pfehled zékladnich prav a svobod, jejich
hodnota, historicky vyvoj, generace lidskych prav, kulturni okruhy, stret kultur,
soucasny stav v CR, prakticky dopad do policejni préce.

Prestupkovy zakon (druhy stupen ZS, SS)

Trestni pravo (druhy stuperi ZS, SS) - neznalost neomlouvda, vymezeni pojmu
trestny Cin, znaky trestného Cinu - skutkova podstata formy zavinéni, formy
soucinnosti, pokus trestného Cinu, pfitézujici a polehcujici okolnosti krajni nouze a
nutnd obrana, tresty, zvlastni ustanoveni pro mladistvé, trestni fizeni.

Pravnickad povolani (2. stupeni ZS, SS) organy ¢inné v trestnim fizeni, advokati,
notafi a dalsi instituce, kompetence a podminky pro vykon, dalsi pravnické profese.

Pracovni smlouva (9., SS) - na konkrétnim pfikladu nastupu na prazdninovou
brigadu si Zaci osvoji zakladni znalosti.

Reklamace (8. - 9.) podle starého OZ, podle nového OZ, postup pfi reklamaci,
povinnosti prodavajiciho/kupujiciho

Pravni odpovédnost od 15. roku, od 18. roku, pravni odpovédnost: dospélost,
co a kde musim zafidit, vybér z prislusnych zakonu.

1.9 Sikana (ZS, SS) - vymezeni pojmu, pravni Uprava, postup v pfipadé vyskytu.
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1.10 Sexualita a zdkon (9. t¥ida, SS) - sexualita regulovana zakonem, vybrané skutkové
podstaty.
1.11 Obchod s lidmi (8.-9. t¥ida ZS, SS) - co je erny trh, nejobchodovanéjsi druhy zboZi,
komu hrozi nebezpedi, jak se chranit a branit.
1.12 Sekty (7.-9- tfida ZS, SS) - sekty na svétové a ceské scéné, co je to sekta, jak ji
rozpoznat, jak plsobi.
1.13 Rasismus - kde se bere, rasy bilé, Zluté a ¢erné, co rozhoduje o kvalité ¢lovéka,
extremismus.
1.14 Internet a bezpecnost - pfipady na domaci scéné, na co si davat pozor, jak se
chranit.
1.15 Dopravni vychova - déti do 10 let — chodci, déti 10 a vice let — cyklisté, opravni
vyuka — chodci, co je to silnice a komu slouzi, jak chodime po chodniku, jak chodime po
krajnici, jak prechazime ulici.

2. Programy pro materské skoly
2.1 Pozarni ochrana
2.2 Exkurse na Méstské policii
2.3 Policie - jak pozndm straznika a policistu, co déla méstska policie, policie CR,
prace s tématickymi obrazky
2.4 Tisnové volani - k ¢emu slouzi, jaké linky mame, kdy a jak spravné volat
2.5 Cizi lidé, zdsady bezpecného styku s cizimi lidmi, sam doma
2.6 Cizi zvifata, zvite neni vidy kamarad, jak se chovat k cizim zvifatim a pro¢, jak se
chovat v pfipadé napadeni, divoka zvirata
2.7 Bezpecné do skoly a ze Skoly (predskoldci) - Ctyfi rizikové oblasti, které bude muset
dité zvladat pri samostatnych cestach do sSkoly a zpét doprava, cizi lidé, cizi zvirata, jak
se mam zachovat, kdyz se ztratim.
2.8 Rasismus - vychova k rasové snasenlivosti, pohadka na uvod, lidské rasy, rozdily,
praktické aktivity.

2.9 Dopravni htisté — ve spoluprdci s DDM je moZné pfipravit pro déti program.
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4.2.8 1COS Cesky Krumlov o.p.s.

Hlavnim predmétem cinnosti a dlouhodobé sluzby a aktivit obecné prospésné
spolecnosti je poskytovani arozvoj socidlnich sluzeb, program( a aktivit na uzemi
regionu jiznich Cech, predevsim viak s déirazem na ¢eskokrumlovsky region.

Mezi dlouhodobé a obecné prospésné sluzby organizace ICOS patfi zejména:

1. Socialni sluzba Osobni asistence se zdravotnim postiZzenim a seniory — socialni
sluzba osobni asistence je poskytovana osobam ze zdravotnim postizenim od 1 roku
véku, a seniorlm, ktefi maji snizenou sobéstacnost z divodu zdravotniho postizeni Ci
véku.

2. Socidlni sluzba Bezplatné pravni poradenstvi pro osoby v krizi — poslanim
sluzby je zvySovat samostatnost, informovanost aschopnost fesit ¢i predchazet
problém0 klientd, které by mohly vést ksocidlnimu vylouceni. Cilem sluzby je
napomoci lidem, ktefi se ocitli v tizivé situaci, tuto situaci zvladnout nebo alespon
minimalizovat jeji dopady.

3. Dobrovolnické centrum Cesky Krumlov — podporuje rozvoj dobrovolnictvi
a zajistuje konkrétni dobrovolnické programy v ¢eskokrumlovském regionu. Zajistuje
dobrovolnickou pomoc a podporu tam, kde je tfeba, zejména v oblasti pomoci
seniorlim, zdravotné postizenym, détem a mladezi, ¢i socialné znevyhodnénym.

4. Sluzby pro rodiny s détmi véetné ohrozenych déti — Rodinné centrum Krumlik
a sluzba,, Podpora rodin v ohrozeni” — poskytuje komplexni spektrum sluzeb pro rodiny
s détmi, posiluje kompetence rodicl i déti a zajiStuje e v tomto ohledu programy, které
v regionu chybi. Dale nabizi bezpecny prostor pro sdileni zkuSenosti rodica, uci déti
rané socializaci a pomdaha rodicim s navratem na trh prace. Hlavnim cilem je tak
podpora a zkvalitiovani Zivota rodin. StéZejni aktivitou rodinného centra je hlidani déti
a to jak v prostorach rodinného centra, tak vdomacnostech. Cinnost ,Podpory déti
v ohroZeni” spociva v ¢innostech, kterymi jsou: komplexni poradenstvi, terénni prace
v rodindch, asistované predavani, kontakty a dalsi podp(irné aktivity.

5. Preventivni programy pro mladé lidi s rizikovym chovanim.

6. Vzdélavaci aktivity pro cilové skupiny sluzeb, poskytovatelé socialnich sluzeb.

7. Propagacni aktivity s cilem zvySovani informovanosti o ¢innosti neziskovych

organizaci s dlirazem na socialni oblast a region plisobnosti.
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Kromé obecné prospésnych sluzeb spolecnost vykondva idalsi doplikovou
¢innost, jejimz ucelem je podpora obecné prospésnych sluzeb a aktivit spolecnosti.
Jednd se zejména o zprostfedkovani prace pro osoby znevyhodnéné na trhu prace,
zejména invalidni zajemce - Agentura prdace, poradenskd akonzultacni cinnost
(projektovy management, strategické planovani,...), hlidani déti vdomacnostech a

provoz charitativniho bazarku.

4.2.9 KOCERO o.p.s. Cesky Krumlov — Komunitni centrum Rovnost

Ucelem spole¢nosti KOCERO,0.p.s. je poskytovani obecné prospésnych sluzeb
prostiednictvim Sirokého spektra projektl, kterymi chce predchazet wvyskytu
nezddouciho chovani, pomahat pfi reSeni obtiznych Zivotnich situaci, umoznit
smysluplné traveni volného Casu a tim pfispét k socialni a kulturni spolupraci romského
etnika a majoritni spolecnosti.

Poskytované sluzby:

1. Vzdélavaci aktivity s ddrazem na déti a mladez romského etnika a na dalsi
déti a mladez, které jsou ohroZeny spolecensky nezadoucimi jevy.

2. Rozvoj arealizace aktivit, které podporuji vhodné traveni volného casu déti
a mladeZe romského etnika a které jsou ohrozeny spolecensky nezadoucimi jevy.

3. Realizace informacnich osvétovych a poradenskych aktivit zamérenych na
osoby zromského etnika ana osoby Zijici v nevyhovujicich socioekonomickych
podminkach.

4. Aktivity zamérené na podporu a udrZzovani romskych tradic

Doplriikové sluzby jsou poradani odbornych kurz(, skoleni a jinych vzdélavacich
aktivit vcetné lektorské cinnosti, agenturni cCinnost v oblasti uméni a poradani

kulturnich a prodejnich akci

4.2.9 Centrum pro pomoc détem mladezi o.p.s., Cesky Krumlov
Centrum pro pomoc détem a mladezi, o.p.s. (CPDM, o.p.s.) bylo zaloZeno
méstem Cesky Krumlov na po¢atku roku 1997.

Hlavni ¢innosti CPDM, o.p.s. jsou:
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1. Aktivity v oblasti primarni a sekundarni prevence spolecensky patologickych
jeva u déti a mladeze.

2. Informaéni a poradenské <cinnosti pro déti, mladeZ, pedagogickou,
rodicovskou a dalsi verejnost.

3. Zajistovani skoleni, kurzl, prednasek, kulturné vychovnych projektd a dalsich
aktivit souvisejicich s problematikou a zajmovymi oblastmi déti a mladeze, véetné
specifickych aktivit ,Skolského” charakteru.

4. Realizace aktivit, které cilené podporuji vhodné traveni volného casu déti a
mladeze, v€etné rozvoje aktivit mezinarodnich.

5. Podpora a pomoc socidlné znevyhodnénym a zdravotné postizenym détem,
mladezZi a organizacim, které se touto problematikou zabyvaiji.

6. Podpora a pomoc rozvoji ob¢anského sektoru v misté a SirSim regionu.

Centrum pro pomoc détem a mladeZi, o.p.s. Cesky Krumlov se sklada ze &tyF
projektovych pracovist, kterd se svym zamérenim navzdjem dopliuji a jako celek
poskytuji obcanlim Siroké spektrum sluzeb. Jsou to tyto projektova pracovisté:

1) Informacni centrum mladeze (ICM) — projektové pracovisté CPDM, o.p.s.

Nabizi zdjemclm aktualni informace o vzdélavacich, pracovnich moznostech a
kulturnich akcich v regionu a zahranici, novinky z oblasti vymén mladeZe, workcamp
doma i v cizingé, zprostfedkovani tipd na levné ubytovani, informace o prileZitostech
mlddeZe v rdmci Evropy (mezindrodni projekty ad.), pfistup na internet ZDARMA,
doplikové sluzby za rezZijni poplatek a specifické programy v oblasti neformalniho
vzdélavani pro déti, mladez, zaky a studenty.

Informacni centrum mladeze dale poskytuje zakladni poradenstvi souvisejici s
informacnimi oblastmi, informacni seminare pro zakladni a stfedni Skoly na zajimava a
aktualni témata, informace o Evropské dobrovolné sluzbé, evropskych vyménach
mladeZe, vzdélavaci aktivity pro déti a mladez ad. ICM je regionalnim partnerem
evropské informacni sité EURODESK, ktera nabizi predevsim aktualni informace z
oblasti mezinarodni mobility mladeze.

2) Streetwork — projektové pracovisté CPDM, o.p.s.
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Toto projektové pracovisté vzniklo v roce 1999. Sluzba pracuje v oblasti celého
ceskokrumlovského regionu s mladezi a dospélymi, ktefi prichazeji nebo pftisli do
kontaktu snavykovou latkou jakéhokoliv charakteru,at jako prvokonzumenti,
experimentatofi nebo osoby na droze jiz zavislé. Dalsi cilovou skupiny jsou rodice,
pratelé nebo vrstevnici téchto osob.

K-centrum CK se v zafi 2003 zménilo na projekt Streetwork pro mésta Cesky
Krumlov a Kaplice. Streetwork je momentalné terénni socidlni sluzba, ktera je od 26.
brezna 2007 také certifikovanou sluzbou Rady vlady pro koordinaci protidrogové
politiky.

Od roku 2008 funguje terénni program Streetwork ve vsSech dfive zavedenych
lokalitdch a to ve méstech Cesky Krumlov, Kaplice a obci Vétini. Od roku 2008 byl
pak program rozsifen také na lokality v oblasti Lipenské nadrie (spadovy region
Ceského Krumlova), které jsou tvofeny mésty Horni Planou, Loucovicemi, Frymburkem
a Vyssim Brodem a také nékterymi pfihrani¢nimi lokalitami (Dolni a Horni Dvofisté,
Studanky), které jsoufidce osidlené a problematicky poloZzené, ale i presto se
s problematikou ndvykovych latek potykaji.

Cilova skupina jsou predevsim lidé uzivajici injekéné, s rizikovym zplsobem
chovani, dale mladistvi a rekreacni uzivatelé. Poradenské sluzby jsou poskytovany také
rodinnym pfislusnikiim, pratelim, partner(im a pedagogtm.

Poskytované sluzby:

- vyména pouzitych injekénich strikacek,

- materidl ke sniZeni zdravotnich rizik: vodicky, desinfekci, filtry, kondomy,
- aktualni pomoc v tisni,

- zadkladni socialni, pravni a zdravotni poradenstvi,

- zakladni poradenstvi v otazkdch bezpecného brani a sexu,

- doprovod a pomoc pfi vyfizovani véci v institucich, osobni asistence,

- informace o K-centrech, lékarskych sluzbach, [é¢ebndch a komunitach,

- testovani (poradenstvi) HIV a virovych hepatitid (Zloutenka B,C,),

- téhotenské testy.
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Podprojekt Viktorie

Projekt ,Viktorie” je terénni program, ktery je realizovan v terénu od roku 2008
aje roziitenim projektu Streetwork Cesky Krumlov na oblast pouliéni a klubové
prostituce na spadovém Uzemi byvalého okresu Cesky Krumlov. Snahou projektu je
rozsifit sluzby smérem k aktivnimu vyhledavani novych kontaktl pfimo v prostiedi
pouli¢ni a klubové prostituce a doplnit tak sit sluieb, kterd na Ceskokrumlovsku
chybéla.

3) Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez Bouda (NZDM Bouda)

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Bouda svou cinnosti podporuje déti a
mlade? z Ceského Krumlova a okoli pfi Fedeni bé&Znych i obtiznych situaci. Svym
zameérenim se snazi zvysit Sance déti a mladeze uspét v dalsSim Zivoté. To se déje
v roviné socidlni, kulturni a volnocasové.

Rozsah poskytovanych sluzeb

1) Socidlni sluzby - kontaktni prace, situacni intervence, poradenstvi, pomoc
v krizi / krizova intervence, kontakt s institucemi ve prospéch uZivatele, pripadova
prace, terénni socidlni prace, pobyt vzafizeni, volnocasové a kulturni aktivity,
aktiviza¢ni a vzdélavaci ¢innost.

2) Volnocasové a kulturni aktivity - vytvarné projekty Sochy a déti, Vytvarny
podzim v Boud&, hudebni festivaly ,Cihelna-Vystupovat, festival Cervenani a Krumlov
Unplugged, filmovy festival a filmovy klub Jeden svét, Filmovy klub Bouda a dalsi.

3) Aktiviza¢ni a vzdélavaci ¢innost - aktivizacni a vzdélavaci projekty (V Boudé
proti nudé, Sprejem bez problému, Kurz animovaného filmu ajiné), vystavy,
predndsky, besedy a semindre, doucovani.

4) Pobyt v zafizeni - rozumi se jim pobyt uZivatele bez Cerpani dalSich sluzeb.
UZivateli je poskytovan tepelny komfort, svétlo, misto k sezeni a odpocinku, zakladni
zazemi, socidlni zafizeni, eventudlné obcerstveni. Zaroven je uZivateli umozZnénd
realizace a rozvoj osobnich zajm.

Cilova skupina jsou déti amlade? ve véku od 6-ti do 26-ti let z Ceského
Krumlova a okoli.

4) Radio a hudebni a nahrdvaci studio — projektové pracovisté CPDM, o.p.s.
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Projektové pracovisté (HSM) poskytuje mladym zacinajicim hudebnikiim
moznost nahravat své hudebni prvotiny a pribliZit si moderatorskou praci. Radio je dale

vyuzivano k medidlni edukaci v mezinarodnich projektech.

4.3 Zavéry prvni etapy vyzkumu

V pocatku vyzkumu bylo nejdllezitéjsi ziskat prehled o existenci organizaci a
instituci zabyvajicich se programy prevence v Ceském Krumlové. K tomuto ucelu byla
iniciovdna schlzka s pracovnikem méstského ufadu — odboru socidlnich véci a
zdravotnictvi. Pfi spolec¢né schlizce jsem byl informovdan o konkrétnich poskytovatelich
socidlnich sluZzeb a program( prevence ve mésté, coz mi poskytlo zakladni obraz o
situaci a namérovani dalSiho vyzkumu. Dalsi fazi bylo ziskani kontaktd na potencionalni
Ucastniky vyzkumu. To se mi podafilo diky vySe zminénému pracovnikovi a diky
webovym strankam danych organizaci. Nasledovalo osloveni vybranych instituci a to
formou telefonického hovoru a v nékterych pfipadech elektronickou postou s popisem
dlivodu mé Zadosti o spolupraci na vyzkumu, kde bylo vysvétleno, jaké jsou
pozadavky, zaméry a cile vyzkumné prace. Vsichni osloveni s Ucasti na tomto vyzkumu
souhlasili. Velkou vyhodou byla ochota ke spolupraci ze strany informant(. Timto byla

uzaviena prvni etapa vyzkumu

4.3.1 Druha etapa vyzkumu

Druhou etapou bude ujasnéni si zplsobu ziskavani validnich dat vyzkumu u
konkrétnich organizaci. Vzhledem k zaméreni vyzkumné prace bude pouZit vyzkum
kvalitativni a to zdlvodu, Ze vtéto vyzkumné praci nebude uZivano statistickych
metod ani jinych druhd kvantifikace. DalSim krokem je konkrétni zplsob ziskdvani
relevantnich dat od informantd. Pro sbér dat a nasledné vyhodnoceni ziskanych
informaci od informant( bude pouZit, jak je zminéno vySe vyzkum kvalitativni a to

zplUsobem polostrukturovaného rozhovoru.

4.3.2 Polostrukturovany rozhovor
Polostrukturovany rozhovor je zifejmé vibec nejrozsitenéjsi podobou metody

interview, nebot dokaZe fesit mnoho nevyhod jak nestrukturovaného, tak plné
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strukturovaného interview. Polostrukturované (semistrukturované) interview vyzaduje
oproti nestrukturovanému naroc¢néjsi technickou pfipravu. Vytvarime si urcité schéma,
které je pro tazatele zavazné. Toto schéma obvykle specifikuje okruhy otazek, na které
se budeme ucastnik(l ptat. Obvykle je mozné zaménovat poradi, a to z dlivodu v jakém
se okruhlim vénujeme a dle potfeby a mozZnosti tedy toto poradi upravujeme abychom
tim maximalizovali vytéZznost rozhovoru.

Zakladem polostrukturovaného rozhovoru je uréeni hlavniho tématu, podstaty
a cile vyzkumu. V dalsi fazi druhé etapy dojde k vytvoreni navodu rozhovoru, dale
k samotnému rozhovoru, zaznamendavani dat a vkonecné fazi kvyhodnoceni

rozhovoru.>

4.3.3 Seznam otazek pro polostrukturovany rozhovor:

1) Jaké socidlné patologické jevy jsou pro vasi prdci typické? S jakymi soc.
patologickymi jevy se ve své prdci setkdvdte nej¢astéji?

2) Jaké programy, opatieni prevence (primdrni, sekunddrni, tercidrni) realizuje
vase organizace?

3) V pripadé, Ze ano, s kym (instituce, organizace, dobrovolnici, spolecnosti aj.)
spolupracujete v této oblasti v nasem méste?

4) Jak tuto spoluprdci hodnotite?

3 MIOVSKY, Michal. Kvalitativni pfistup a metody v psychologickém vyzkumu. Vyd. 1. Praha: Grada,
2006. Psyché (Grada). ISBN 80-247-1362-4. str. 142.
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5 VYLEDKY KVALITATIVNIHO VYZKUMU

Policie CR
Dotazovana osoba: por. Bc. Lenka Kozonova
Pozice: oddéleni tisku a prevence Policie CR

Adresa pracovi$té: Tovarni 165, Cesky Krumlov 381 23

1) Jaké socidlné patologické jevy jsou pro vasi prdci typické? S jakymi soc.
patologickymi jevy se ve své prdci setkdvdte nej¢astéji?

Informan uvedl|, Ze nejcastéjSimi socialné patologickymi jevy, se kterymi se
Policie CR, konkrétné &eskokrumlovské oddéleni setkdva, jsou vandalismus, zavislost
na navykovych latkach a alkoholu, majetkova trestna cinnost, nasilna trestna c¢innost,
Sikana, ohrozovani mravni vychovy mladeze a podobné. V zasadé bylo informantem

uvedeno, e Policie CR je konfrontovana se véemi druhy socialné patologickych jev(.

2) Jaké programy, opatieni prevence (primdrni, sekunddrni, tercidrni) realizuje
vase organizace?

V pfipadé primarni prevence informant uvedl zaméfeni se na celou populaci
zaku zakladnich a strednich Skol a to formou prednasek, besed a seminaru, ve kterych
se zamérfuji na drogovou problematiku, kyberkriminalitu, domaci nasili, trestni
odpovédnost mladistvych a dopravni problematiku. Tyto programy primarni prevence
dle informanta realizuje Policie CR na konkrétnich zékladnich a stfednich $kolach
pravidelné jednou rocné.

Dale informant uved| zajimavy zpUsob prace v terénu, kdy policisté vyjizdéji na
letni détské pobytové tdbory a zabavnou formou pfiblizuji détem préci Policie Ceské
republiky. Zajimavym zjisténim bylo pfiblizeni preventivnich program(i zabyvajicich se
problematikou seniord. Informant uved| konkrétni preventivni programy realizované
v domovech dlichodcd tykajicich se v posledni dobé aktualni problematice ,Smejd“a

raznych druhl podvod( pachanych na seniorech.
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Ve dvou pripadech sekundarni a terciarni prevence informant uvedl, Ze je

zamérovana na konkrétni rizikové skupiny, podle konkrétni spachané trestné Cinnosti
Ci pfimo na zdkladé cilenych pozadavku jednotlivych Skol a instituci.
Informant uvadi dobfe nastavenou spoluprdci s obcemi a méstskou policii pro
konkrétni lokality a to s vyuZitim kamerovych systému. Dale informant zminiuje oblast
situacni prevence na mistech svyskytem vétSiho poctu navstévnik( a preventivni
bezpecnostni akce ve vytipovanych rekreacnich oblastech, kde dochazi k ¢astym
kradeZim.

V oblasti dopravy a silni¢niho provozu informant zminil realizaci kampané, ve
které se Policie CR v roce 2015 a v roce 2016 ve zvy$ené mife soustfedi na viditelnost
nemotorizovanych ucastnik(i silniéniho provozu. Probihaji kampané , Vidime se” —
reflexni pasky, tasky s reflexnim pruhem a ,Vidét a byt vidén“ — reflexni vesty pro
spolujezdce.

Vletech 2012 - 2016 probihd realizace projektu ,Zebra se za tebe
nerozhlédne”. Jedna se o prevenci v dopravé, kdy policisté hlidkuji u frekventovanych
prechodld pro chodce a zde upozornuji na mozna rizika. Ve Skolach pak probihaji
(predeviim na prvnim stupni ZS) prednasky na téma ,,Doprava®. Akce se kond 2x ro¢né.

Prevence v dopravé je uskuteéfiovana také projektem ,Ridim, piju nealko pivo”
- je realizovan ve spolupraci se Svazem pivovar( a sladoven a od letosniho roku i ve
spoluprdci s BESIPem. Akce probihd 2x rocné. Prevence je zamérena na kontrolu
dodrZovani zakazu pozivani alkoholickych ndpojd pred jizdou nebo béhem ni.

V obchodnich centrech a vjejich okoli nékolikrat rocné realizovan projekt
,Obezietnost se vyplati!” Projekt je zaméren na trestnou Cinnost - kapesni kradeze.

V zavéru informant uvadi existenci pravidelnych kontrol bar(i a restauraci, zda
se zde nepodava, ¢i neprodava alkohol mladistvym.

Na otazku, jakd je cilovd skupina, pro kterou jsou realizovdny vyse uvedené
programy prevence, informant uvadi veskeré obyvatele CR od 7akd zékladnich kol aZ
po seniory.

3) V pripadé Ze ano, s kym (instituce, organizace, dobrovolnici, spole¢nosti aj.)

spolupracujete v této oblasti v nasem méste?
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Informant, konkrétné skupina tisku a prevence spolupracuje se vsSemi
organizaénimi ¢lanky Uzemniho odboru PCR Cesky Krumlov, zaroveri uvadi i spolupraci
s civilnim sektorem, zejména byla zdlUraznéna spoluprdce se zdastupci Skolskych
zarizeni, s Méstskou policii, s HZS. Dale s Mediacni a probacni sluzbou, se sdruzenim
Theia apod.

Dale informant uvadi pravidelnou ucast na zasedani Bezpecnostni rady
Méstského uradu, setkdvani se ze starostou a Ucast na jedndni zastupitelstva, kde se
resi aktualni problémy véetné prevence kriminality.

4) Jak tuto spoluprdci hodnotite?

Informant uvadi, Ze spoluprace s vyse uvedenymi organizacemi je hodnocena

veskrze kladné.

Probacni a mediacni sluzba Cesky Krumlov
Dotazovand osoba: Mgr. Marcela Nerudova
Pozice: pracovnik stiediska - probaéni a mediaéni sluzba CR (probaéni Giednik)

Adresa pracovisté : Plesivec 251, Cesky Krumlov 38101

1) Jaké socidlné patologické jevy jsou pro vasi prdci typické? S jakymi soc.
patologickymi jevy se ve své prdci setkdvdte nejcastéji?

Informant uvedl, Ze cilovou skupinou jsou déti a mladistvi ve véku od 7 do 26
let. Dale bylo uvedeno, Ze hlavnimi divody prdce stouto cilovou skupinou byva
majetkova trestni ¢innost , nasilné trestné Ciny, zaskolactvi, podvody a agresivita ¢asto
s poruchami ADHD.

2) Jaké programy, opatieni prevence (primdrni, sekunddrni, tercidrni) realizuje
vase organizace?

Informant uved|, Ze se stiedisko soustfedi zejména na tercidrni prevenciatov
téchto oblastech: vykondvani dohledu nad vykonem trestnich a vychovnych opatfeni
(dohled probaéniho ufednika, vychovna povinnost - nejcastéji spolecensky prospésna
¢innost, pripadné kontrola povinnosti zdrzet se uziti alkoholu, OPL a podrobit se
testim. Dale informant uved| realizaci mediace nebo rodinné skupinové konference

(ptimé setkani pachatele s poskozenym za ucasti rodiny a pripadné komunity).
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3) V pripadé Ze ano, s kym (instituce, organizace, dobrovolnici, spole¢nosti aj.)
spolupracujete v této oblasti v nasem meéste?

0SPOD Cesky Krumlov, SVP Spirala C. Krumlov, CPDM, o.p.s. C. Krumlov, ICOS,
o.p.s. C. Krumlov, MU C. Krumlov, Cerveny kfiz C. Krumlov (jednd se vétsinou o
realizatory probacnich programu ¢i poskytovatele spolecensky prospésné cinnosti).

4) Jak tuto spoluprdci hodnotite?

Informant hodnoti spolupraci s vySe uvedenymi spolupracujicimi organizacemi
jako vybornou, vsestranné funkcni, flexibilni. Dale by dle sdéleni informanta radi

rozsitili spolupraci i na dalsi organizace podobného zaméreni v regionu.

Stiedisko vychovné péce Spirala (SVP Spirala)
Dotazovana osoba: Mgr. Jan TUma
Pozice: Specialni pedagog - vedouci Strediska vychovné péce ,Spirala“,

Adresa pracovi$té : T.G.Masaryka 114, Cesky Krumlov 38101

1) Jaké socidlné patologické jevy jsou pro vasi prdci typické? S jakymi soc.
patologickymi jevy se ve své prdci setkavdte nej¢astéji?

Informant uvadi cilovou skupinu déti a mladeze ve véku od 3 do 26 let s
rozvinutou poruchou chovani, nebo s moznosti vzniku poruchy chovani. Nejéastéji jsou
to: agresivita, hyperaktivni jedinci, déti s Uzkostnymi stavy, déti po néjakém Zivotnim
otfesu (rozvod, umrti ad.) s projevy asocidlniho az antisocidlniho chovani. Dale jsou
SVP Spirdla dle informanta feSeny problémy typu: zaskolactvi, utéky z domova,
sebeposkozovani, Sikana, prvni zkuSenosti s drogou, kradeze, fyzicka napadeni, a pod .

2) Jaké programy, opatieni prevence (primdrni, sekunddrni, tercidrni) realizuje
vase organizace?

Informant uvadi jako stézejni individualni, skupinovou a rodinnou terapii. Dale
jsou to prodlouzené skupiny, mésicnik (pro dojizdéjici z vétsi vzdalenosti), terapeuticky
vychovny program (soud), spolecensky prospésna cinnost (PMS), pobytové akce,
piiméstské pobyty, intervence na MS, ZS, SS, DD, prace s t¥idnim kolektivem. Tyto
programy realizuji primdarni a predevSim sekundarni prevenci. Tercidrni prvence

probihd v praci s détmi po navratu z Ustavnich zafizeni (DDU,DD, VU).
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3) V pripadé Ze ano, s kym (instituce, organizace, dobrovolnici, spole¢nosti aj.)
spolupracujete v této oblasti v nasem meéste?

Informant zminuje velmi dobrou spolupraci se vSemi Skolskymi zafizenimi,
Okresnim soudem, PMS, Policii CR, Méstskou Policii, PPP, SPC, ostatnimi SVP, Paventia,
nadaci Barokniho divadla, DDM CK,CB, ICOS a CPDM.

4) Jak tuto spoluprdci hodnotite?

Tato spoluprace byla informantem hodnocena velmi, aZ nadstandardné
pozitivné, hlavné v porovnani s ostatnimi okresy, kraji. Informant vyzdvihuje velmi
Uzkou spolupraci s MU-OSPOD a ICOS. ,,Pracujeme opravdu ve stmeleném spolecném
tymu a vzdjemné si sdélujeme dulezZité informace a pracujeme na pomoci klientim

v ohroZeni.”

Pedagogicko-psychologicka poradna
Dotazovana osoba: Mgr. Jakub Prlicha - metodik prevence PPP
Pozice: vedouci Pedagogicko — psychologické poradny v Ceském Krumlové

Adresa pracovisté : Kaplicka 19, Cesky Krumlov 38101

1) Jaké socidlné patologické jevy jsou pro vasi prdci typické? S jakymi soc.
patologickymi jevy se ve své prdci setkdvdte nej¢astéji?

Informant uvadi mezi nejcastéji resSeni problémy vztahové problémy. Zejména
uvadi vztahy mezi détmi, mezi détmi a uciteli a mezi rodi¢i a sSkolou. V nékterych
pfipadech informant uvadi feseni problému hranicicich se Sikanou. Pfi tomto tématu
(Sikana) informant zmifuje zejména neodborné popirani Sikany v mediich. Informant
dale uvadi, Ze jiné formy rizikového chovani moc nefresi. Ze zjisténi vyplyva, Ze toto
neplyne z objedndvky Skol a za druhé jsou klienti odkazovani na SVP Spirdla.

2) Jaké programy, opatieni prevence (primdrni, sekunddrni, tercidrni) realizuje
vase organizace?

Vtomto pfipadé informant uvadi realizaci vSech tfi typld prevence. Jak
informant uvadi, vidy zalezi na vCasné diagnostice. Zajimavym zjisténim je, cituji:
»Velmi ¢asto nds Skoly oslovi s objedndvkou vseobecné prevence, ale po disledném

rozboru situaci a prvni navstéve skoly dochdzi k preformulovani zakdzky”.
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3) V pripadé Ze ano, s kym (instituce, organizace, dobrovolnici, spole¢nosti aj.)
spolupracujete v této oblasti v nasem meéste?

Informant zminuje velmi uUzkou spolupraci sSVP Spirdla a to predevsim
z dlvodl poskytovani navazné péce jak v PPP, tak v SVP. Déle je pak zminéna dobra
spoluprace se véemi gkolami (S, MS, SS), OSPOD a s vétsinou NNO.

4) Jak tuto spoluprdci hodnotite?

Spolupréace je informantem hodnocend velmi kladné a to z ddvodu, cituji:
,ProtoZe nam vsem jde predevsim o klienta, nabidnout mu komplexni sluzbu, umoZznit

hladky prichod mezi sluzbami, vyresit problém a najit vychodisko”.

Méstsky urad — odbor skolstvi, sportu a mladeze

Dotazované osoby: Mgr. Zdenka Krakova

Pozice: vedouci odboru - odbor skolstvi, sportu a mladeze

Gabriela Vagnerova — kurator pro déti a mladez — oddéleni socidlné pravni ochrany déti

Adresa pracovisté : Kaplicka 439, Cesky Krumlov 38101

1) Jaké socidlné patologické jevy jsou pro vasi prdci typické? S jakymi soc.
patologickymi jevy se ve své prdci setkavdte nej¢astéji?

Cilovou skupinou dle uvedeni informanta jsou déti a mladez ve véku od 6-ti do
26 let. Nejcastéji reSenym socidlné patologickym jevem v oddéleni socidlné pravni
ochrany déti (OSPOD) je zaskolactvi. DalSimi socidlné patologickymi jevy, které resi
OSPOD jsou uzivani marihuany détmi a mladistvymi od 12 —ti let, uzivani pervitinu a
jak informant uvadi vyskyt heroinu tzv. ,vaji¢ek” — heroinu v obci Vétini. Dale se jednd
o uzivani alkoholickych napojd u mladistvych a kradeze do 5.000 K¢.

Dale informant uvadi jako zavazné problémy feSené v soucCasnosti: impulzivita,
agresivita a agresivita na ucitele (zde informant uvadi, Ze se nejedna o momentalni
problém podporeny zrovna probihajici kauzou v médiich).

2) Jaké programy, opatreni prevence (primdrni, sekunddrni, tercidrni) realizuje
vase organizace?

V pocatku resSeni této otazky informant upozoriuje, Zze OSPOD se nevénuje

programUm primarni prevence. Odbor se zaméruje vyhradné na sekundarni a terciarni
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prevenci. Dle informanta vychazi prace pracovnik(i oddéleni z ozndmeni ze strany
Skoly, rodic, méstské policie, statni policie ¢i zastupitelstva. Informant uvadi, Ze po
oznameni pripadu nasleduje vychovny pohovor a doporuceni na odborniky. V dalsi
Casti se prace déli na dvé ¢asti. Jak bylo zminéno v prvni ¢asti, dochazi k doporuceni na
odborniky, kterymi jsou v pfipadé& vychovnych problémd v Ceském Krumlové Stfedisko
vychovné péce Spirdla a Psychologicko pedagogickd poradna. Dale to jsou détské
psycholozky PhDr. Zdefika Sirkovd a Mgr. Petra Valkony. V pfipadé zavainéjsich
psychickych poruch odbor spolupracuje s détskymi psychiatry.

V pfipadé feseni drogové problematiky spolupracuje odbor v Ceském Krumlové
s Centrem pro pomoc détem a mladezi, konkrétné jednim zjeho projektovych
pracovist, kterym je pracovisté Streetwork . Zde dochazi k testovani klient( a v pripadé
potfeby toto pracovisté vypracovava doporuceni k 1é¢bé.

V pfipadé pomoci a podpore rodin odbor spolupracuje s rodinnym centrem
L2Krumlik®, které je soucasti obecné prospésné spolecnosti ICOS. V pfipadé zavaznéjsSich
vychovnych poruch je ve spolupraci srodi¢i a Strediskem vychovné péce Spirala
umoznén — doporucen dobrovolny diagnosticky pobyt. Informant dale zmifuje dalsi
moznost, kterou je poradani pripadové konference. Vtomto pfipadé se jednd o
spolupraci s ICOS, o.p.s.

3) V pripadé Ze ano, s kym (instituce, organizace, dobrovolnici, spole¢nosti aj.)
spolupracujete v této oblasti v nasem méste?

Velmi pozitivnim zjisténi vychazejicim s rozhovoru s informantem je spoluprace
se Strediskem vychovné péce Spirdla (SVP Spirala), které je dle sdéleni je v reseni
problému s détmi a mladeZi jednou z nejvyznamnéjsich spolupracujicich organizaci.
Déle jsou uvadéné tyto neziskové organizace jako 1COS,0.p.s., Cesky Krumlov — Rodinné
centrum Krumlik, CPDM,0.p.s., Cesky Krumlov — Streetwork. Z lékafského prostfedni
OSPOD spolupracuje s détskym psychologem a détskym psychiatrem. Pedagogicko
psychologicka poradna je instituci, se kterou také vyznamné spolupracujeme pfi feseni
mnohych problém.

4) Jak tuto spoluprdci hodnotite?

Nadmiru pozitivnim zjisténim byla spoluprace s organizacemi se stejnym i

podobnym zamérenim cinnosti. Informant hodnoti tuto spolupraci takto: ,Tuto
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spoluprdci hodnotime jako skvélou.” P¥i dotazovani z jakého dlivodu je tato spoluprace
takto hodnocena, mi bylo doslovné sdéleno: ,Svyse uvedenymi institucemi a
organizacemi dochdzi v potrebné chvili ke vzornému prfeddvdni informaci, coZ je

mnohdy pro zddrny vysledek prdce nesmirné dulezZité”.

Méstska Policie Cesky Krumlov
Dotazovand osoba: Mgr. Pavel Pipal
Pozice: Prevence kriminality
Méstska policie v Ceském Krumlové

Adresa pracovi$té: namésti Svornosti 1, Cesky Krumlov 38101

1) Jaké socidlné patologické jevy jsou pro vasi prdci typické? S jakymi soc.
patologickymi jevy se ve své prdci setkavdte nej¢astéji?

Jak vyplyva ze zaméreni ¢innosti Méstské policie, uvedl informant tyto socialné
patologické jevy: kriminalita mladeze, predevsim drobnd majetkova, drogové delikty,
totéz v oblasti prestupkl. Ddle informant uvadi fizeni v opilosti, Sikana, zasSkolactvi,
kouteni, konzumace alkoholu u mladistvych i nezletilych. Informant uvadi, Ze toto jsou
necastéjsi jevy, se kterymi prichazi do kontaktu.

2) Jaké programy, opatreni prevence (primdrni, sekunddrni, tercidrni) realizuje
vase organizace?

Informant uvadi, Ze Méstska policie se vzdsadé vénuje primdrni a castecné
sekundarni prevenci. Jak je dale informantem uvedeno, méstska policie v oblasti
primarni prevence provadi ve spolupraci se Skolami vzdélavaci a osvétové programy,
poradaji priméstské tabory a dalsi volnocCasové aktivity. V oblasti situacni prevence
provozuje méstska policie kamerovy systém a provadi hlidkovou ¢innost. V oblasti
sekundarni prevence dle zjisténi plsobi Méstska policie pouze v pripadech, kdyzZ si
skoly objednaji sluzby pro kolektiv zasazena Sikanou, drogami nebo ndznaky sexualni
delikvence. Terciarni prevenci se méstska policie nevénuje a to z dlivodl existence
specializovanych organizaci.

3) V pripadé Ze ano, s kym (instituce, organizace, dobrovolnici, spole¢nosti aj.)

spolupracujete v této oblasti v nasem méste?
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Méstska policie dle zjisténi spolupracuje s Policii CR, OSPOD, Domem déti a
mladeze, CCK, $kolami od matefskych po stfedni, armadou CR, HZS.

4) Jak tuto spoluprdci hodnotite?

V tomto bodu jsem dosel k zajimavému zjisténi a to, Ze vidy je velice dlleziti
kdo danou pozici zastavda a ne, co je obsahem, ¢i pracovni povinnosti daného
pracovnika. Pfi otazce hodnoceni spoluprace informant uvedl: ,,Spoluprdce vZdycky
stoji na konkrétnich lidech, takZe se situace béhem let ménila podle toho, kdo, na jaké
funkci byl, myslim, Ze stejné jako jinde, i v Krumlové se nasli lidé, kteri spiSe délali
problémy. Vedle nich je tu dost lidi, ktefi problémy prekonali a je za nimi vidét kus

prdce, takZe jsem spokojeny”.

ICOS,0.p.s., Cesky Krumlov — Informaéni centrum ob&anského sektoru
Dotazovana osoba: Mgr. Ingrid Jilkova
Pozice: vykonnad reditelka socialnich sluzeb ICOS - obecné prospésné spolecnost

Adresa pracovisté : 5. kvétna 251, Plesivec, Cesky Krumlov 38101

1) Jaké socidlné patologické jevy jsou pro vasi prdci typické? S jakymi soc.
patologickymi jevy se ve své prdci setkavdte nej¢astéji?

Typickymi socialné patologickymi jevy, se kterymi se tato organizace setkava
jsou vzhledem ktypu poskytovanych sluzeb tyto: protipravni jednani, kriminalita,
zanedbavani déti, domaci nasili, uzivani ndvykovych latek, a pfedluzenost .

2) Jaké programy, opatieni prevence (primdrni, sekunddrni, tercidrni) realizuje
vase organizace?

Informant uvadi, Ze se v oblasti prevence organizace dotyka jak primarni,
sekundarni, tak i tercidarni prevence. Organizace je poskytovatelem téchto sluzeb a
programUl: Bezplatna pravni poradna, Podpora rodin a déti v ohroZeni, Dobrovolnické
centrum a realizace probacniho /preventivniho programu pro mladistvé.

3) V pripadé Ze ano, s kym (instituce, organizace, dobrovolnici, spole¢nosti aj.)

spolupracujete v této oblasti v nasem méste?
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ICOS dle zjisténi uzce spolupracuje predeviim s OSPOD, PPP, SVP, PMS CR,
CPDM, Azylovym domem pro matky sdétmi, Ufadem prace, Kocero, $kolami,
psychologem.

4) Jak tuto spoluprdci hodnotite?

Spoluprace byla informantem hodnocena jako velmi pozitivni, pfispivajici
k podpore klientl. Informant déle uvadi jako nutné a do budoucna velmi potiebné
pomoc rodinam vice koordinovat a zaméfit se na uzsi spolupraci a pfedavani informaci

mezi organizacemi navzajem.

Kocero, 0.p.s. — Komunitni centrum Rovnost
Dotazovana osoba: Ing. Dagmar Turnhoferova
Pozice: feditelka obecné prospésné spolecnosti KOCERO - Komunitni Centrum Rovnost

Adresa pracovisté : Horni Brana 425, Cesky Krumlov 38101

1) Jaké socidlné patologické jevy jsou pro vasi prdci typické? S jakymi soc.
patologickymi jevy se ve své prdci setkdvdte nej¢astéji?

V tomto pfipadé informant rozdélil socidlné patologické jevy, se kterymi se
nejcastéji setkava do dvou kategorii:

1) Déti a mladez (sluzba NZDM) od 6-ti do 26- ti let. Informant uved|, Ze u déti
a mladezi se nejcastéji setkava se Sikanou a to Sikana déti a Sikana uditelll ze strany
nékterych Zzak(. Dale informant uvedl zaskolactvi, vandalismus, drobné kradeze,
ohroZzeni mravnosti, intolerance apod. Za zavainé zjisténi povaZuji zavislost na
facebooku. Dotazovana uvedla, Ze neexistuje u déti ani rodi¢li povédomi o zdkonem
stanoveném limitu moZnosti zakladat si na facebooku vlastni ucet.

2) Dospéli (terénni prace) - zde informant uvaddi mezi hlavni socidlné
patologické jevy zavislosti na alkoholu, drogach a hernich automatech. Dale uvadi
prostituci a rasizmus.

2) Jaké programy, opatreni prevence (primdrni, sekunddrni, tercidrni) realizuje
vase organizace?

V oblasti primarni prevence poskytuje Kocero hlavné v zajisténi pozitivniho a

smysluplného traveni volného c¢asu v podnétném prostiedi - nabidka pravidelnych
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zajmovych volnocasovych aktivit. Realizace vychovné vzdéldvacich aktivit, kterymi
posiluji znalosti a sebevédomi ¢lenl cilové skupiny. V oblasti sekundarni prevence
informant uvadi spoluprdci s jinymi organizacemi.

3) V pripadé Ze ano, s kym (instituce, organizace, dobrovolnici, spolecnosti aj.)
spolupracujete v této oblasti v nasem mésté?

Ze zjisténi vyplyvd spoluprdce stémito organizacemi - OSPOD, Policie CR,
zakladni 3koly, Pedagogicko-psychologickd poradna, SVP Spirala, 0SVZ méU C.
Krumlov, détsky psycholog, ICOS, Détsky domov Horni Plana.

4) Jak tuto spoluprdci hodnotite?

Informant hodnoti spoluprdci s vySe uvedenymi organizacemi je pfinosem pro
feseni problémd osob zcilové skupiny. Dale uvadi, Ze maji dobré zkusenosti pfi

spoluprdci se vSemi uvedenymi organizacemi a institucemi.

Centrum pro pomoc détem a mladeii, o.p.s.

- projektové pracovisté Streetwork

Dotazovana osoba: Mgr. Daniel Jambrikovic¢

Pozice: vedouci projektového pracovisté Streetwork a projektu Viktorie, které je
soudasti Centra pro pomoc détem a mladezi, o.p.s., Cesky Krumlov

Adresa pracovité : T.G. Masaryka 114, Cesky Krumlov 38101

1) Jaké socidlné patologické jevy jsou pro vasi prdci typické? S jakymi soc.
patologickymi jevy se ve své prdci setkavdte nej¢astéji?

Prace tohoto pracovisté se skldada ze dvou zdkladnich casti. Prvni pracovisté
nese nazev Streetwork a pracovnici resi nejcastéji problematiku spojenou s uzivanim
navykovych latek. Ze socidlné patologickych jevll se na tomto pracovisti nejcastéji
vyskytuje rizikové chovani, uzivani ndvykovych latek a socialni problémy stimto
spojené. Jak ddle informant uvadi, klientelu tvofi pravidelni nebo pfilezitostni uzivatele
navykovych latek a jejich partnefi, rodice nebo dalsi ¢lenové rodiny. Druhy terénni
program s nazvem Viktorie je zaméfen na problematiku poskytovani sexualnich sluzeb
za Uplatu. Zde se pracovnici setkdvaji také srizikovym chovanim v této oblasti -

predevsim nedodrzovanim bezpecného chovani a zakladnich preventivnich opatreni.
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2) Jaké programy, opatreni prevence (primdrni, sekunddrni, tercidrni) realizuje
vase organizace?

V tomto pripadé informant uvadi dva zdkladni programy s rdznymi ¢asovymi
horizonty:

a) s dlouhodobymi cili, jako je zvySovani povédomi a informovanosti napfiklad
v oblasti bezpec¢ného uzivani navykovych latek a celkového zvySovani povédomi o tom
co rizikové uzivani napriklad. Zde pracuji s modely chovani, které by mély sniZovat
negativni dlouhodobé dopady predevsSim nelegalnich navykovych latek. V oblasti
placeného sexu, je to pak predevsSim prevence zamérend na pouZivani prezervativu a
bezpecny sex,

b) s kratkodobymi cili - feSi se konkrétni pripady vétSinou spojené s dalsi
problematikou. Jde napfiklad o individualni poradenstvi zamérené na konkrétni
problém nebo socidlni praci. Velmi casté jsou intervence ve smeéru zdravotni
problematiky u konkrétnich uzivatel(. Jednd se tedy o praci s konkrétnimi klienty.

3) V pripadé Ze ano, s kym (instituce, organizace, dobrovolnici, spolecnosti aj.)
spolupracujete v této oblasti v nasem mésté?

V oblasti |écby a dalSi odborné pomoci uvadi informant Uspésnou spolupraci
predeviim s Psychiatrickou lé¢ebnou Cerveny Dviir, a dal$imi odbornymi zafizenimi na
Uzemi mésta Cesky Krumlov — Bezplatnou pravni poradnou poradnou ICOS, FOKUS-
Centrem pro lidi s duSevnim onemocnénim, mistné prisluSnymi meéstskymi Grady a
Ufadem préce. Pfedeviim OSPOD Cesky Krumlov a Kaplice. Pracovi$té dlouhodobé
spolupracuje v oblasti ambulantni |éCby s psychiatry. Informant dale uvedl| zajimavy
postfeh ohledné administrace sluzeb. Cituji: ,Administrativa spojend se ziskdvdnim
financnich prostredkt z verejnych zdroji je rok od roku sloZiteéjsi a ndrocnéjsi.
Momentdlné se musi vSe ohledné dotaci, grantid a vyuctovdni vypracovat jak
v elektronické, tak iv papirové podobé, coZ zbytecné zatéZuje nase pracovniky”.

4) Jak tuto spoluprdci hodnotite?

Spoluprace s vySe uvedenymi organizacemi a institucemi je z pohledu

informanta urcité prospésna a navic zcela nezbytna pfi resSeni riznych probléma.
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Centrum pro pomoc détem a mladeii, o.p.s.

- projektové pracovisté Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Bouda (NZDM
Bouda)

Dotazovana osoba: Mgr. Jifi Muk,

Pozice: pracovnik v socidlnich sluzbach a programovy a organizacni pracovnik NZDM
Bouda které je soucasti Centra pro pomoc détem a mladezi, o.p.s., Cesky Krumlov

Adresa pracovité : T.G. Masaryka 114, Cesky Krumlov 38101

1) Jaké socidlné patologické jevy jsou pro vasi prdci typické? S jakymi soc.
patologickymi jevy se ve své prdci setkdvdte nej¢astéji?

Typické socidlné patologické jevy, se kterymi se pracovnici tohoto zafizeni
setkdvaji, jsou drogové zavislosti (nejc¢astéji tabdk a marihuana). Informant déle uvadi
zkusSenost s prvky nasili a Sikanovani (nejcastéji mezi starSimi a mladsimi klienty), dale
s delikventnimi prvky jednani jako jsou napf. drobné kradeie apod. Mezi trochu
opomijeny jev, ktery v zafizeni zaznamenavaiji, patfi také prilezitostny konfabulismus.

2) Jaké programy, opatreni prevence (primdrni, sekunddrni, tercidrni) realizuje
vase organizace?

Dle zjisténi se vtomto zafizeni vénuji hlavné oblasti primarni a sekundarni
prevence, kterou realizuji prostfednictvim téchto aktivit - vychovné, vzdélavaci a
aktivizacni Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim a socialné
terapeutické Cinnosti. Do téchto aktivit primarni a sekundarni prevence patfi konkrétni
nize uvedené ¢innosti:

1) Kontaktni prace — jedna se o specificky druh kontaktu s uZivatelem sluzeb,
ktery ma za cil vytvofit dostatecnou vzajemnou divéru a podminky potrebné pro
rozvijeni kontaktu a poskytovani dalSich sluzeb. Jak uved| informant kontaktni prace
ma nejcastéji podobu rozhovoru v NZDM Bouda nebo v terénu.

2) Situacni intervence — pracovnik pfi nich vstupuje do interakci, které nastdvaji
mezi uZivateli sluzby, pfinasi podnéty, reflektuje situaci a pouziva dalsi techniky, které
vytvari Ci zvyrazni vychovny efekt situace.

3) Informacni servis — poskytovani specifickych informaci pracovnikem uZivateli,

nejlépe v samostatné mistnosti.
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4) Poradenstvi - odehravd se formou rozhovoru s uZivatelem. Vzhledem
k zachovani bezpeci prostoru je poskytovano pokud mozno v samostatné mistnosti.

5) Krizova intervence / Pomoc v krizi - feseni krizové situace vzniklé v Zivoté
uzivatele. Vzhledem kzachovani bezpeli prostoru je poskytovana zasadné
v samostatné mistnosti. Jde o diagnosticko-terapeuticky pristup pfrispivajici ke
zvladnuti psychické krize. Dle informanta mUze jit o pozorovani chovani uZivatele s
dlirazem na posouzeni aktualniho psychického stavu, rozhovor smérovany k zakladni
orientaci v pric¢inach krizového stavu, cilenou intervenci zamérenou na zvladnuti
potizi. Jak uvedl informant, intervence obsahuje také navrh opatreni.

6) Kontakt s institucemi ve prospéch uZivatele — jednd se o intervence
realizované pracovnikem (ustné, telefonicky, pisemné) u instituci, které ovliviuji
uzivatelQv Zivot

7) Pripadova prace - dlouhodob3d individualni prace. Pfipadova prace se déje
planované, pfi zachovani tohoto postupu: spolecné vydefinovani smlouvy, vytvoreni
individualniho planu a stanoveni podminek smlouvy, vedeni dokumentace, s kterou je
uzivatel obezndmen.

8) Prace sblizkymi osobami — poradenstvi, informacni servis poskytované
blizkym osobam uZivatele (rodice, pratelé, kamaradi, ..), realizované pouze se
souhlasem uZzivatele.

9) Terénni socialni sluzba - spociva v pravidelnych systematickych navstévach
pfedem vytipovanych lokalit mésta Cesky Krumlov. Terénni socidlni pracovnik v téchto
lokalitach vyhledava déti a mladistvé, ktefi se nachazeji v dané oblasti bez konkrétni
naplné cinnosti. Informant uvedl, Ze terénni pracovnik je vybaven identifikacni
visackou, ze které mohou mladistvi i pfipadné rodice vycist jakou organizaci tento
pracovnik zastupuje a v ¢em je napli jeho ¢innosti v terénu.

3) V pripadé Ze ano, s kym (instituce, organizace, dobrovolnici, spolecnosti aj.)
spolupracujete v této oblasti v nasem mésté?

Konkrétni spoluprace je realizovana s ndsledujicimi organizacemi a institucemi:
mésto Cesky Krumlov a obec Vétini, dale Streetwork (dalsi pracovisté CPDM, o.p.s.),
SVP Spirala, Fokus, OSPOD, organizaci ICOS, Kocero, Radambuk — Rada déti a mladeze,

Asociace pro podporu rozvoje Informaénich center pro mladez v CR.
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4) Jak tuto spoluprdci hodnotite?

Informant hodnoti spolupraci velmi pozitivné a pfinosné pro vsechny
zuCastnéné strany. VeéFi, Ze stavajici kooperace dil¢ich organizaci pfinadsi nasim
(v podstaté spolecnym) klientim lepsi pomoc s fesenim jejich problémU a nepfiznivych
situaci.

7 s

Informant dale dodava zajimavy postieh ohledné vzdélani pracovnikd
v socidlnich sluzbach. Na svém prikladu uvedl zajimavy fakt. Pfi ndstupu do zaméstnani
prokazal své vysokoskolské vzdélani jako pedagog volného Casu a s udivem zjistil, Ze na
danou pozici miZe po péti letech studia nastoupit, az po absolvovani pualro¢niho kurzu.

Nastésti mu zaméstnavatelem bylo umoznéno kurz absolvovat pfi zaméstnani.

5.1 Zavér druhé etapy

Domluvené schiizky a probihajici vyzkum probéhl vidy v pratelské atmosfére.
Vyzkum byl pro mé velice zajimavy a podnétny. Diky této zkuSenosti se mi rozsifilo
povédomi o sluzbach poskytovanych rdznymi organizacemi a institucemi v nasem
meésté a uvédomil jsem si naroCnost poslani, které pracovnici téchto organizaci maji.
Diky tomuto vyzkumu véfim, Ze se podafilo zmapovat vyskyt socialné patologickych
jevi vnasem mésté aprogramy prevence, které jsou zde realizované. DalSim

dilezitym cilem bylo zmapovat spoluprdci organizaci ainstituci podilejicich se na

programech prevence.
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6 DISKUSE

Po realizaci vyzkumného Setfeni jsem ziskal validni data vypovidajicich o situaci
v oblasti prevence socidlné patologickych jevil v Ceském Krumlové. Prostfednictvim
vyzkumnych otdzek jsem zmapoval jaké organizace &i instituce realizuji v Ceském
Krumlové programy prevence, jaké jsou nejcastéji se vyskytujici socidlné patologické
jevy a jak je soucinnost a spoluprace organizaci a instituci pfi poskytovani programu
prevence.

Prvni vyzkumna otazka byla, jaké organizace se v regionu vénuji programim
prevence. Zvyzkumu plyne, Ze v Ceském Krumlové je celkem devét organizaci
zabyvajicich se preventivnimi programy jak v oblasti primarni, sekundarni, tak i
terciarni prevence. Tyto organizace se vzajemné dopliuji a spolupracuji. Jsou to tyto
organizace a instituce: Policie CR, Probaéni a mediaéni sluzba, Stfedisko vychovné péce
Spirala, Pedagogicko psychologicka poradna, Méstska policie, Méstsky urad — (OSPOD),
Centrum pro pomoc détem a mladezi, o.p.s., ICOS, o.p.s., a Komunitni centrum
rovnost, 0.p.s..

V ptipadé primdrni prevence uvedli Ucastnici vyzkumu nékolik projekt, které
jsou zaméreny na rGzné skupiny obyvatel (déti, mladez, seniofi aj.) s cilem seznamit
vefejnost s existenci uréité problematiky (program Policie CR pro seniory apod.) a
existenci programl prevence reagujici na tuto problematiku. DalSimi uvedenymi
aktivitami zjisténymi v prlbéhu vyzkumu podporujici primarni prevenci jsou rdzné
volnocasové aktivity, napr.: ,,Den plny prevence” (realizator Méstska policie), Vytvarné
projekty, prazdninové aktivity apod. (realizuje NZDM Bouda, Kocero, ICOS) a zajmové
aktivity, détské prazdninové pobytové tdbory (CPDM- pracovisté NZDM Bouda a ICM),
priméstské tabory (SVP Spirala, ICOS), ad.

Oblast sekundarni prevence je v Ceském Krumlové zastoupena vétsinou
prostrednictvim  poradenstvi, krizové intervence, poradenstvim v krizi a dale pak
dalSimi formami na zakladé cilenych poZadavkd jednotlivych Skol ainstituci u
vybranych poskytovateld.

V oblasti terciarni prevence v Ceském Krumlové existuje a pusobi nékolik

poskytovatel(. V prvni radé se jedna o SVP Spirala, kde probiha terciarni prevence v
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praci s détmi po ndvratu z Ustavnich zafizeni. DalSim poskytovatelem terciarni
prevence je Kocero - prace s dospélymi prostifednictvim terénni prace. Déle je tfeba
zminit Probacni a mediacni sluzbu, ktera se také intenzivné vénuje tercidrni prevenci
v pripadé propusténych véznl apod.

Dalsi vyzkumnou otazkou byl vyskyt nejcastéjSich socialné patologickych jevl
v Ceském Krumlové. Pro prehlednost byla z provedeného vyzkumu vybrana pétice
socialné patologickych jev(, které se ve vyzkumu objevily nejéastéji. Udaje o téchto
socialné patologickych jevech jsou fazeny postupné od nejvice se vyskytujicich az po
méné frekventované.

Z odpovédi ucastnikll vyzkumu mulzZeme tedy mezi nejcastéjsi se vyskytujici
socialné patologické jevy, ¢i rizikové chovani v Ceském Krumlové uvést na prvnim misté
zaskolactvi a vandalizmus, které jsou v Ceském Krumlové zastoupené stejnou mérou.
Zavislost na navykovych latkach je dalSim negativnim jevem, ktery je zastoupen témeér
u vSech dotazovanych organizaci. Mezi posledni dva projevy socidlné patologickych
jeval, které se relativné v hojné mire vyskytuji na Ceskokrumlovsku, patfi majetkova
trestna Cinnost a agresivita. Tyto jsou u informantu zastoupeny v pfiblizné stejné mire.
Dalsi a posledni otazkou je otazka soucinnosti organizaci a instituci pfi poskytovani
preventivnich program.

V Ceském Krumlové existuje od roku 2006 snaha propojit tyto sluzby a
poskytovatele v ramci ,komunitniho planu socidlnich a souvisejicich sluzeb”, coz se
viceméné dafi. VSichni dotazovani, resp. jejich instituce a organizace, jsou aktivni
v procesu tvorby a napliiovani tohoto planu. Cilem existence komunitniho planu je
provazat poskytovatele socidlnich a souvisejicich sluzeb na Uzemi mésta Cesky Krumlov
a rozvijet a koordinovat ¢innost téchto subjektd. Organizacni struktura komunitniho
planu socialnich sluzeb v Ceském Krumlové je nasleduijici:

1) Rada a Zastupitelstvo mésta

2) Ridici skupina

3) Skupina pro seniory a zdravotné postizené

4) Pracovni skupina pro déti mladez a rodiny

5) Pracovni skupina pro osoby v krizi
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Po vyhodnoceni dat z vyzkumu jsem dosel ke zjisténi, Ze organizace a instituce
si vzajemnou spolupraci na lokalni Urovni pochvaluji a Ze nenarazeji v této roviné na
vyznamnéjsi prekazky. Komunikace na lokdlni drovni mezi jednotlivymi subjekty dle
zjisténi probiha prikladné, coz je pozitivni zjisténi. Problémem v této praci jsou Casto
mnohdy neefektivné vyuzivané financni prostfedky. Problém, ktery si zaslouZi zvlastni
pozornost, je nadmérna administrativa, obzvlast v ramci dotacnich vyzev a naslednych
vyuctovani jednotlivych projektd. Vymezeni kompetenci socidlnich pracovnikd a
pracovnikd v socialnich sluzbach je dlouhodobym problémem, ktery v soucasnosti neni
radné ukotven. DalSim problémem je vzdélani pracovnikl, kdy v nékterych pripadech
rozhoduje viile vedouciho ¢i feditele co je a neni dostatecné vzdélani pro praci vtomto
oboru. Tuto problematiku vsak neni mozné resit na lokalni Urovni.

Ziskané udaje poukazuji na funkéni systém vytvoreny v porevoluénim obdobi,
které Uspésné nastartoval byvaly starosta pan Jan Vondrous, ktery svym vizionarstvim
otevrel cestu k sou¢asnému stavu. Nedostatek finanénich prostifedkd je dlouhodobym
problémem obzvlast u NNO, které vétsinou ziskavaji prostfedky maximalné na jeden
rok, coz je v dlouhodobéjSim horizontu velice omezujici.

| pres chvalyhodnou snahu a ochotu pomahat, se dozajista nepodari sociadlné
patologické jevy ze spoleCenstvi naseho mésta vytésnit, a to z divodu, Ze jsou soucasti

vyvoje kazdé spolecnosti a do urcité miry jsou dokonce prospésné.

67



7 ZAVER

V této bakalafské praci byla provedena deskripce lokality mésta Cesky Krumlov.
V prabéhu vyzkumu byla provedena analyza mapujici vyskyt socidlné patologickych
jevd a poskytovany systém prevence. Tento vyzkum byl provadén metodou
kvalitativniho pfistupu a technikou polostrukturovaného rozhovoru. V prabéhu
vyzkumu bylo zjisténo, které instituce a organizace poskytuji programy prevence
v Ceském Krumlové a vjakém rozsahu. Zdostupnych zdroji se da usoudit, e
poskytovany systém prevence v Ceském Krumlové je na velmi dobré drovni. Samotni
informanti zhodnotili poskytované programy a spolupraci mezi jednotlivymi subjekty
jako velice kvantitni. V prlbéhu vyzkumu bylo objeveno nékolik nedostatkl. Konkrétné
ve dvou rovinach je, dle zjisténi, co napravovat. V prvni fadé se jedna o vzdélani,
konkrétné o vzdélavani pracovnikl ve sluzbach zabyvajicich se prevenci a ndsledné o
systém financovani ze statnich a evropskych zdroja.

Nutnost vysokoskolského vzdélani a ¢astecna dehonestace vyssiho odborného
Skolstvi v socidlni oblasti je prikladem, ktery v mnohém poukazuje na stav naseho
Skolstvi. Smutnym faktem je, Ze i za predpokladu, Ze pracovnik vystuduje jeden
z mnoha dnes nabizenych vysokoskolskych obord, neni zarukou, Ze dané misto ziska a
to z dlivodu nejasnosti naplnéni litery zakona. Jak uz bylo zminéno v diskusi, neni zcela
jasné zakonem stanoveno, jakd konkrétni odbornost na danou pracovni pozici
v socialni oblasti je potfeba. Pfikladem muze byt uvedeni uplatnéni studenta na vysoké
Skole, kde se nasledné ze zakona dozvi, Ze je to zpochybnitelné a ve findle zélezi na
vedeni, jak se na stavajici definici vystudovaného oboru podiva a rozhodne. Ukotveni
v zakoné by dozajista pomohlo mnohému a mnohym uchopit svou profesi
profesionalnéji. Nejistota pramenici z neustalého ,dopliiovani“ vzdélani pUsobi na
pracovniky negativné a odrdzi se i v jejich praci. Z tohoto dlivodu povaZuji za potiebné
vytvoreni systému doporuceni, ktery by reflektoval konkrétni pozadavky na urcité
druhy pracovnich pozic vsocidlni oblasti a jasné by vymezoval pUsobnost a
kompetence pracovnika. Dalsim dualeZzitym zjisténim je financovani socidlnich a
souvisejicich sluzeb — dotace, prispévky, granty. V prvni fadé vétsSina poskytovatell

socialnich sluzeb vidi problém v kazdoro¢nim opakovani se Zadosti a vycerpavajicim
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kolobéhu administrativnich poZadavk( ze strany poskytovatell, predevsim statnich
organl a krajské samospravy. Bez mnoznosti zajisténi financovani v strednédobém
horizontu se zasadné omezuje moznost planovani sluzeb ci rozvoje dané sluzby.

Mnohdy se stava, ze moderni vypocetni technika, kterda by méla pomoci snizit
administrativu nestaci, a vSe se musi jesté ,pro jistotu” jednou poslat v papirové
podobé. Dalsim nesvarem je systém hodnoceni. Velice by prospélo zprihlednit zplsob
pridélovani dotaci a zamezit tim zcela nevysvétlitelnym situacim, kdy dvé podobné
spolecnosti ziskaji diametralné odliSnou finan¢ni podporu bez jakéhokoli vysvétleni.
Diky tomuto vyzkumu jsem si mél moznost uvédomit, jaka je situace na poli prevence
v naSem mésté a zjistit, Ze v mnoha ohledech tykajicich se preventivnich program( by
mohl jit Cesky Krumlov p¥ikladem.

Toto jsou vysledky vyzkumu, které se podafilo v pribéhu ledna a unoru 2016
shromazdit za ucelem vypracovani bakalaiské prace. Vérim, Ze se podafilo naplnit cil
vyzkumu, kterym bylo zmapovat a zjistit, na jaké urovni a v jakych podminkdach je
realizovana prevence v Ceském Krumlové a jaké socidlné patologické jevy se v této

lokalité vyskytuiji.
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