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Anotace:

Vytvoreni databaze zdkaznickych trafostanic v prostiedi SharePoint. Pro vyvoj bude pouzita
vyvojova metoda Scrum. Databaze bude rozdélena do nékolika relacné spojenych seznamd,
tak, aby to odpovidalo normdlni formé databazi 1-3. Pti vyvoji databaze budou vyuzity
standardni ndstroje SharePointu jako jsou pohledy, formulafe, nebo dynamické filtrovani.
Pomoci rozsifeni od spolecnosti Nintex bude vytvorené workflow na hlidani konce platnosti
smluv. Data budou importovana z excelovych tabulek.



Uvod

Zadanim bakalafské prace (BP) je vytvoreni databaze zdkaznickych trafostanic (TS) a k nim
ptipojenych vedeni vysokého napéti (VN) nebo nizkého napéti (NN). Pro databazi musi byt
vyuzita stavajici IT infrastruktura a prostredi, se kterym jsou budouci uzivatelé jiz obeznameni
a dokdzou se vném intuitivné pohybovat. Vyvoj ani provoz databaze nesmi generovat
dodatec¢né ndklady na hardware, software ani UloZzny prostor. Neni poZzadovana responzivita
webu na zobrazujicim zafizeni.

Cil prace

Cilem mé bakaldfské prace je vytvorit databdzi a tim pfispét k digitalizaci evidence a fizeni
procesU, databaze také vyznamné zvysi bezpecnost ulozenych dat a pristupu k nim.

Metodika

Jako vychozi metodu pro vyvoj databdze jsem zvolil jednu z nejrozsifenéjsich agilnich metod,
metodu Scrum. Pro uUcely tohoto projektu jsem metodu, v souladu s Principy manifestu
agilniho manifestu, upravil tak, aby idedlné odpovidala potfebam projektu. Bylo to ostatné
nevyhnutelné, protoze cely scrum tym tvofim pouze ja sam.

V rdmci pfipravy pred zahajenim praci jsem vytvofil harmonogram ¢innosti a jejich casové
naroc¢nosti a osnovu Cilového konceptu s vyzna¢enim mandatornich informaci.

Vyvoj databaze

V cilovém konceptu (CK) jsem spolu s tymem zadavatele (TZ) formuloval zakladni parametry
budouci databaze:
e Architektura ndvrhu

o Napojeni na ostatni sluzby nasazené v IT infrastrukture zadavatele neni
potiebnd, ani Zadouci,

o Po dohodé s administratory zadavatele nebudou vytvarené samostatné
databaze pro vyvoj (DEV), testovani (TEST) a produkci (PROD), protoze
prostfedi ShP uZ nabizi ucelené grafické prostfedi, které tedy neni tfeba
znovu tvofit. Administratofi mi pridélili pouze jeden prostor pro ulozisté
databaze, kde jsem si vytvofil DEV a TEST seznamy. DEV seznamy, slouzZici
pouze pro experimentovani s nastavenim a testovani moZnosti, jsem
nastavil viditelné pouze mé, TEST seznamy byly viditelné pro TZ
a Vedouciho SDS. ProtoZe ShP neumoznuje prenést databazi z jednoho
webu do druhého, dohodl jsem se s TZ, Ze po vytvoreni TEST databaze a jeji
odladéni v UAT, stane se tato databdze s odsouhlasenym nastavenim
PROD verzi. Timto okamzikem bude zahdjeny pilotni faze projektu,

e Datovy model

o V prubéhu diskusi jsme se s TZ dohodli na vytvoreni 6 seznam( Zakaznik,
Zakaznici-technik, Zadkaznici-mngmt, Externi zafizeni, Smlouvy a Banky,

o Datovy model je vloZeny jako Pfiloha 1,

o Vyznam jednotlivych sloupcu je vysvétleny v UZivatelské pfirucce, ktera je
vloZzena jako Pfiloha 2,

e UzZivatelské role



Web owner —administrator, uzivatel s absolutnimi pravy k celé databazi,
Vedouci RCDs — uZivatel, ktery mlzZe zapisovat, upravovat a presouvat do
databazového kose polozky ve vytvorenych seznamech, muze také
schvalovat zdpis, uUpravy a presun polozek do databazového kose
Technicko-administrativnim pracovnikem,

Technicko-administrativni pracovnik — uZivatel, ktery mizZe zapisovat,
upravovat a presouvat do databazového koSe polozky ve vytvorenych
seznamech. Jeho ¢innost podléhd schvaleni Vedouciho RCDs,

Vedouci spravy distribucni sité — uZivatel, ktery ma pravo Cist vSechny
zaznamy, pro néj bude nad daty vytvoreny souhrnny pohled, kde bude
vytvorenad statistika, kolik externich zafizeni spravuji konkrétni RCDs,

Rizeni projektu
o Ze znamych rizik se nejcastéji zmifovala obava, zda bude princip prace

s databazi dostatecné intuitivni i pro starsi vedouci RCDs, nicméné obavy
se ukazaly jako liché, protoZze prace v mnoha aspektech pfipominala jim
dlvérné zndmou praci v Excelu. Riziko z prodleni nebo pozdniho nasazeni
zde nebylo validni. J& jsem se nejvice obdval chybného importu dat,
protoze odhalit vtomto mnozstvi dat chybu by bylo velmi obtizné,

Pro vSechny pfipady jsme se vzajemné domluvili, Ze pfipadné spory, které
bychom nebyli schopni vyfesit v pracovni skupiné TZ a ja, bychom
eskalovali na nase vedouci. Nastésti k tomu nikdy nebyl diivod.

Vyvoj byl rozdéleny do péti sprintl, obsahy sprintl jsou uvedeny v Tabulce 1. Mezi sprinty
probéhly schlizky stymem zadavatele (TZ), na kterych jsem predvedl vysledky prace
v jednotlivych sprintech.

Tabulka 1: Obsah sprinta

Udalost

Obsah

Sprint €.

e vytvoreni navrhu budouci databaze

e rozdéleni databdze na jednotlivé tabulky v souladu s
Cilovym konceptem

e otestovani proveditelnosti importu dat

Sprint €.

e dopracovani prostredi
e Uprava databaze podle pozadavk( tymu zhotovitele

Sprint €.

e priprava Sablon pro import dat

e rozdéleni do tabulek, které budou odpovidat usporadanim
budoucim seznam(m v ShP

e verifikace hodnot, zda odpovidaji nastavenym kritériim

e zkuSebni import nékterych dat (ovéreni Sablon, rychlost
importu, reakce databdaze na nevalidni dato)

Sprint €.

e import dat
e nastaveni uZivatelskych opravneéni

Sprint €.

e uzivatelskd dokumentace




Po sprintech nasledovaly UAT testy, pilotni provoz a pusténi databaze do produkce, jak je
zobrazeno v Tabulce 2.

Tabulka 2: UAT testy, pilotni provoz, produkce

e ovéreni funkcionality, ergonomie a funkénosti opravnéni
UAT 1 e odhaleni chyb a pfipadnych nedorozuméni

e opravy zjisténych chyb

e zapracovani zménovych poZzadavku
Opravy P . . yenp

e doladéni ergonomie

e Upravy uzivatelské dokumentace
UAT 2 e ovéfeni pozadovanych Uprav a zjisténych chyb
Pilotni provoz| e +import dat potizenych po freeze
produkéniho prostredi
Go Live

Po kazdé etapé jsem provadél vyhodnoceni v souladu s metodou Scrum. Taky jsem
hodnotil, zda, pfip. jak moc, se realny vyvoj databdze odchyluje od pfedpokladd stanovenych
pred zahajenim praci.

Zavér

Samotna databaze splnila poZadavky zadavatele definované v CK i zadani bakalarské prace.
V dobé sepisovani bakalarské préce je jiz v ostrém provozu a na zdkladé obcéasné zpétné vazby
uzivatel( usuzuji, Ze uZivatellm zjednodusila praci. Az cCas ale prokaze, zda jsem vytvoril
dlouhodobé Zivotaschopny produkt.

Pro mé osobné bylo asi nejvice poucné, zZe ve véku, kdy se da vse zvazit, zmérit a do detailu
raciondlné uchopit, zasadni roli hraly emoce jednotlivych aktéru a jejich vzdjemné lidské vazby
a interakce. Nékolikrat ani racionalni a z mého pohledu idedlni volba neobstala pred
rozhodnutim zalozeném na nejasném pocitu, ze ,takto je to spravné”. Toto, spolec¢né
s poznanim, Ze zadavatel promita do rozhodovaciho procesu své predchozi zkuSenosti
s fungovanim naprosto nesouvisejicich aplikaci a je tim ve svém rozhodovani zasadné
determinovan, jsou pro mne nejdulezitéjsi ponauceni z celého projektu. Obvykle jsem
v podobnych projektech na strané zadavatele, takze vidét zadavatele o¢ima protistrany byla
neocenitelna zkusenost.
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1. Uvodem

Provozni databaze je vytvofena v prostfedi SharePoint, které umoziiuje nejen provozovani

databaze, ale i pfifazovani dokumentu k jednotlivym poloZzkam databaze.

Aktualné jsou v databazi tabulky pro evidenci Cinnosti tykajicich se externich zafizeni

(trafostanice, linky VN a NN).

Databaze je vyvijena a udrZzovana Milanem Tinavskym.



2. Pristup do databaze

Na stranky s provozni databazi se Ize dostat z hlavni stranky.

3. Prostredi databaze

Obr. 1 - Prostredi



Legenda Obr. 1:

1

5, ba

Pas menu — Soucast prostfedi SharePointu, vyznam i pouzivani jsou stejné, jako u

program MS Office

Pas karet (Ribbons) - Soucast prostfedi SharePointu, vyznam i pouzivani jsou stejné,
jako u program( MS Office. Za pozornost stoji ikona Upozornit, v prostfedi SharePointu
si mOze kazdy uzivatel nastavit upozorfiovani na zmeény celé tabulky (v prostredi

SharePointu se nazyvaji ,Seznamy*), nebo Nova polozka.
Pozn. Pokud se vam pas karet nezobrazuje, vyberte tabulku pomoci prvktt 7/

Panel Snadné spousténi — zde jsou odkazy na nejdllezitéjSi tabulky, ne v8ak na

v§echny, vSechny tabulky Ize zobrazit kliknutim na posledni polozku Obsah webu

Nazvy sloupct tabulky — obdoba excelové tabulky s pusténym automatickym filtrem.
Pokud najedete na nazev libovolného sloupce, objevi se vedle nazvu trojuhelnicek
v Sedém poli, po kliknuti na trojuhelniCek muzete sefadit polozky v tabulce podle
hodnot ve sloupci, nebo vybrat konkrétni (bohuzZel pouze jednu) hodnotu. U rozsahlych

tabulek (seznam) je tfeba jesté zvolit Zobrazit volbu filtrovani. Pokud tak ucinite,

polozky, které neodpovidaji vybéru, nebudou viditelné. Obnovit viditelnost vSech

poloZek Ize kliknutim na mozZnost Vymazat filtr.

Vybrat - funkéni prvek pro zménu zobrazeni v tabulkach pod hlavni tabulkou. Pokud
kliknete na dvojSipku, vybarvi se ¢erné, zaroven se v ostatnich tabulkédch na stejné

strance nize zobrazi pouze polozky, které se vztahuji k polozce oznacené.

Barevné odliSena polozka — toto barevné zvyraznéni oznacuje text, ktery funguje jako

odkaz. Prvni polozky zleva odkazuji na formulafové zobrazeni informaci o polozZce.

Zatrzitko vybéru tabulky — V aktualni verzi Sharepointu jiz zatrzitka nejsou viditelna,
vybér konkrétni tabulky, pokud je na strance vice tabulek se provadi kliknutim vedle

nazvu vybirané tabulky.



Obr. 2 — formular zobrazeni

Legenda Obr. 2:
1 Jméno tabulky — oznadeni tabulky, ve které je umisténa zobrazenéa polozka

2 Jméno polozky — jméno barevné odlidené polozky, na kterou jste klikli v tabule (viz.
Legenda &. 6 Obr. 1)

3 Informace o polozce — informace z tabulky, zobrazené pfehledné&jSim zpisobem, jsou
zde zobrazené vSechny udaje, vCetné téch, které nelze ménit a Udajl, které jsou

nacitaneé z jinych tabulek.

/ Informace o historii polozky — informace, kdy a kym byla polozka vytvofena a

naposled zménéna a Cislo verze

5 Pas karet (Ribbons) - Sou¢ast prostfedi SharePointu, vyznam i pouzivani jsou stejné,
jako u programt MS Office. | zde je ikona Upozornit, dale je zde ikona Historie verzi,
kterou Ize zobrazit 10 poslednich zmén polozky. Za pozornost take stoji ikona Upravit

polozku, diky které Ize udaje editovat.



<

= 5%

1 Jméno tabulky — oznageni tabulky, ve které je odkazovana polozka

Legenda Obr. 3:

2 Jméno polozky — jméno barevné odlisené polozky, na kterou jste klikli v tabule (viz.
Legenda €. 6 Obr. 1)

3 Uprava udaja — v této &asti jsou zobrazené pouze Udaje, které je mozné upravovat,
cervenou hvézdickou jsou oznaCené povinné udaje (nutno vyplnit pfed uloZenim
udaja)

4 Pas karet (Ribbons) - Soucast prostfedi SharePointu, vyznam i pouZivani jsou stejné,

jako u programu MS Office. Za povSimnuti stoji ikony Pripojit soubor, Ulozit, a Storno.

4. Tabulky provozni databaze

Provozni databaze je slozena z nékolika vzajemné provazanych tabulek (v prostiedi

SharePointu se nazyvaji ,Seznamy*).



4.1. Tabulka Externi zarizeni

Po vybéru této moznosti z panelu Snadné spousténi se zobrazi stranka s rozcestnikem pro

zobrazeni dat z tabulky podle RCDs a uc¢elu pouziti.

Kromé zobrazeni VSechny polozky se nezobrazuji vSechna data v tabulce obsazena.

Zobrazeni Souhrn slouzi pro prehled a statistiku, zobrazeni Dispedink je nastaveno pro

potfeby dispedinku. VSechna zobrazeni Externi zafizeni pro provoz... byla vytvofena pro

rychly pfehled o zafizeni s kontakty na techniky zakaznika. Zobrazeni Externi zarizeni pro

RPU... slouzi pro potfebu planovani RPU na jednotlivych zafizenich. V zobrazeni Externi

zarizeni se servisni historii... je k seznamu zafizeni pfipojena i tabulka se servisni historii.

4.1.1. Popis sloupct tabulky Externi zafizeni

Vybrat (Sipky doleva nahoru a doprava dolu, viz. Obr. 1, prvek 5) — funkéni prvek pro zménu
zobrazeni v tabulce Servisni historii. Pokud kliknete na tuto Sipku pred zafizenim, které vas
zajima, v tabulce Servisni historie budou zobrazené zaznamy, které se k této trafostanici

vztahuiji.
Prilohy (sponka) — oznamuje, Ze k polozce je pfipojen soubor

Nazev dle schéma — poloZky ve sloupci jsou barevné odlisené, pfi kliknuti na konkrétni
polozku se zobrazi vSechna data o trafostanici ve formuléafi (pro ¢teni). Sloupec je prevzat

z XLS tabulek udrzovanych jednotlivymi RCDs.

Provozujeme — volba Ano / Ne odliSuje zafizeni, ktera jsou v sou€asné dobé provozovana
EG.D. Pokud bychom zafizeni prestali provozovat, volba Ne zajisti, Ze se zafizeni prestane
objevovat v seznamu, ale data o zafizeni ani servisni historii se neztrati, budou pfipravena pro

dalSi pouziti (napf. pro dalSi tendr nebo opétovné provozovani).
RCDs — ze seznamu Ize vybrat pfislusnou regionalni spravu
OPDs - ze seznamu lze vybrat pfislusnou oblastni spravu

Cislo TOMS - gislo TS v aplikaci TOMS; Ize vybrat pouze ze seznamu stanic, ktery byl

vyexportovan z GIS databaze NetViewer.

Poznamka: Pokud znate Cislo TOMS konkrétni trafostanice, po rozbaleni seznamu muizete
zadavat prvni Cislice, moznosti vybéru ze seznamu se budou adekvatné k zadanym ¢islicim

upravovat.

Cislo TOMS:Typovy vykon, Cislo TOMS:Rok vystavby, Cislo TOMS:Napétové poméry,
Cislo TOMS:Cislo vedeni, Cislo TOMS:Typ zemniée, Cislo TOMS:Subtyp PTE, Cislo
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TOMS:Nazev |, Cislo TOMS:Nazev II, Cislo TOMS:Uzivatelska identifikace — data, ktera
byla vyexportovana z GIS spolecné s Cislem TOMS a ktera se pfifazuji ke konkrétni

trafostanici na zakladé cisla TOMS.

TS, VVN, kVN, vNN, kNN — sloupce slouzi k rozlieni, jakych zafizeni se provozovani tyka.
PFi volb& Ano se v pFislusném sloupci RPU... zobrazi informace, jaka &innost je u tohoto

zafizeni vyZzadovana Radem preventivni Gdrzby.

Zakaznik - polozka je barevné odliSena, pfi kliknuti na konkrétni polozku se zobrazi data o
zakaznikovi v nové zalozce (pro ¢teni). Pokud kliknete na tlacitko Storno, ve stejné zalozce se
zméni zobrazeni na tabulku Zakaznik s propojenymi tabulkami Smlouvy se zakaznikem,

Technici a Management. Vice viz. kapitola Tabulka Zakaznik.
Vychozi rok — rok od kterého se odvozuje Fad preventivni udrzby.

Perioda TS x-leta — u trafostanic uréuje, jak Casto (roky) se ma provadét beznapétova revize
TS

C. sml. dle RCDs - sloupec je prevzat z XLS tabulek udrzovanych jednotlivymi RCDs

(zpravidla pofadové ¢&islo smlouvy uzaviené regionalni spravou).

Zacatek platnosti prilohy — datum uzavieni smluvniho vztahu u konkrétniho zafizeni, tyka
se smluv s vice pfilohami €. 1, kdy hlavni smlouva byla uzavfena jindy, nez konkrétni pfiloha
¢. 1.

Platnost prilohy na neuréito — Ano znamena, Ze neni uréen termin ukon&eni platnosti pfilohy

€. 1 smlouvy o provozovani.

Konec platnosti pfrilohy — termin ukon&eni platnosti pfilohy €. 1, vyhledové pfijde pul roku
pred timto terminem upozorfiovaci e-mail vedoucim RCDs (pfipadné dalSim definovanym

osobam).

Oznaceni prilohy €. 1 — oznaceni pfilohy €. 1 smlouvy se zakaznikem, ktera se vztahuje ke
konkrétnimu zafizeni u smluv s vice pfilohami €. 1. Zpravidla se jedna o pismena, napf. A, B,
C...

Pres ECE — urcuje, zda bylo provozovani TS zprostfedkovano spole¢nosti E.ON Energie.

Podrobnéjsi popis VN - TS - NN - atd. - sloupec je pfevzat z XLS tabulek udrzovanych
jednotlivymi RCDs.

Poznamka — prostor pro dalSich 255 znaku, kde Ize dopsat napf. podrobnosti, které se nevesly

do podrobnéjsiho popisu.



Sml. o provoz. — smlouva o provozovani. Sloupec je pfevzat z XLS tabulek udrZzovanych

jednotlivymi RCDs.

Smlouvy ostatni — Upfesnéni ze smlouvy o provozovani. Miizete si vybrat z moznosti ,Prvotni

zasah®, ,Poruchy” nebo ,Lokalizace poruchy na ¢as®, pfipadné doplnit vlastni upfesnéni.

Limit odstranéni poruch do ceny - sloupec je pfevzat z XLS tabulek udrzovanych

jednotlivymi RCDs.

Zapujceni trafa na 14 dna — Sloupec je prevzat z XLS tabulek udrzovanych jednotlivymi
RCDs.

Vykon trafa pro puajéeni — vykon transformatoru, ktery se v pfipadé potfeby bude pUjcovat

zakaznikovi.
Uzaviena cena — K& — pausal za provozovani zafizeni v K¢.
Uzaviena cena — ¢as — Cas, na ktery je sjednan pausal (hodina, rok...).

Technik zakaznika — Ze seznamu vSech evidovanych technikl zakaznikl je mozné vybrat
konkrétni osobu i vice osob. Bohuzel neni mozné omezit vybér pouze na konkrétniho
zakaznika, tzn. v seznamu pro vybér technika budou zobrazena i jména technikd, ktefi pracuji

pro jiné zakazniky. PoloZka je povinna.

Poznamka: Po zadani prvniho pismena z technikova pfijmeni pfeskoCi vybér na prvni jméno,

které timto pismenem zadina.

Technik zakaznika:Telefon, Technik zakaznika:E-Mail — informace se doplfuji podle
vybraného technika zakaznika z tabulky technik(l zakaznika (viz. kapitola 5.2.3. Popis

sloupcu tabulky Technici zakaznika).

Stav RPU — pomiuicka pfi planovani RPU, Ize zvolit z moznosti: Zadny, Naplanovano,

Provedeno, Vyfakturovano.
Poznamka: Dne 1. ledna se hodnota ve sloupci zméni na "Zadny"!

RPU v tomto roce pro TS, RPU v tomto roce pro vedeni VN, RPU v tomto roce pro vedeni
NN — ve sloupcich se zobrazuiji, s odkazem na vychozi rok, pozadavky dle platného RPU pro
jednotliva provozovana zarizeni. Viditelnost dat se Fidi pfepinaci ve sloupcich TS, vVN, kVN,
VNN, KNN.

Cislo éar. k. prilohy — &islo ¢arového kédu pfilohy &. 1 smlouvy se zakaznikem, evidované
v systému AgNES (prvni pfiloha ma Cislo ¢arového kédu shodné s Cislem &arového kédu

smlouvy se zakaznikem).
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4.2.Tabulka Zakaznik

V zobrazeni tabulky Zakaznik se ukaze nejen tabulka se seznamem a identifikatory zakaznika,
ale i tabulka Smlouvy se zakaznikem, Technici zakaznika s kontakty na techniky a

Management zakaznika s kontakty na vedeni zakaznickych spole¢nosti.

Po klepnuti na polozku Zakaznik v panelu Snadné spousténi (viz. Obr. 1 prvek 3) bude tabulka

oteviena v novém okné.

4.2.1. Popis sloupct tabulky Zakaznik

Vybrat (Sipky doleva nahoru a doprava dolu) — funkéni prvek pro zménu zobrazeni v tabulkach
Smlouvy se zakaznikem, Technici zakaznika a Management zakaznika. Pokud kliknete na
tuto Sipku pfed zakaznikem, ktery vas zajima, Sipka z€erna a v tabulkdch Smlouvy se
zakaznikem, Technici zakaznika a Management zakaznika budou zobrazené zaznamy, které

se k tomuto zakaznikovi vztahuiji.

Zakaznik — vyplrite jméno spolecnosti dle obchodniho rejstfiku véetné pravni formy (a.s.,
s.r.0.). PoloZka je barevné odliSena, pfi kliknuti na konkrétni poloZku se zobrazi vSechna data

o zakaznikovi (firmé nebo fyzické osobé&) ve formulafi (pro Cteni).

Ulice, €. domu, Obec, PSC — postovni adresa dle obchodniho rejstfiku (pfip. dle smlouvy o

provozovani)

IC - dalsi identifikator zakaznika (u fyzické osoby se ve sloupci IC zada rodné &islo), polozka

je povinna, databaze nedovoli zapsat 2 stejna IC
DIC — databaze nedovoli zapsat 2 stejna DIC
Cislo tuétu — &islo se zadava bez kédu banky

Kéd banky — vybér z kddl bankovnich domda, které ke dni 1. 8. 2013 pusobi na Ceském

bankovnim trhu
Banka — jméno banky ve sloupci se automaticky pfifadi dle zvoleného kodu banky

Fakturaéni adresa shodna s postovni — volba Ano vyhledové zajisti kopirovani udaji do

sloupcu zacinajicich Fakt.adr.

Fakt.adr. — Ulice, Fakt.adr. - . domu, Fakt.adr. — Obec, Fakt.adr. - PSC — udaje fakturaéni

adresy, v souc€asnosti bude tfeba vyplnit ruéné
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4.2.2. Popis sloupct tabulky Smlouvy se zakaznikem

Poznamka: Smlouvy rozdélené dle RCDs Ize prohlizet samostatné vybérem polozky Smlouvy

v panelu Snadné spousténi (viz. Obr. 1, prvek 3).

Cislo sml. u zhotovitele — &islo arového kédu smlouvy se zakaznikem, evidované v systému
AgNES. Polozka je barevné odliSena, pfi kliknuti na konkrétni polozku se zobrazi vSechna

data o této kontaktni osobé zakaznika ve formulafi (pro ¢teni).

Platna - volba Ano / Ne odliSuje smlouvy, které jsou v souCasné dobé platné. Pfi vypovédi
smlouvy volba Ne zajisti, Zze se smlouva pfestane objevovat v seznamu, ale data o smlouvé
se neztrati, budou pfipravena pro pfipadné dalSi pouziti (napf. pro dalSi tendr nebo opétovné

provozovani).

Zakaznik — vybér je mozny pouze z vytvofenych polozek v tabulce Zakaznik, diky této volbé

mohou byt zobrazené pouze smlouvy, které se vztahuji ke konkrétnimu zakaznikovi.

Cena ze smlouvy, Casova jednotka — ve sloupcich jsou opsané hodnoty ze smlouvy se

zakaznikem: cena v K& za ¢asovou jednotku (rok nebo hodinu, pfip. Ize zadat vlastni hodnotu).
Zacatek platnosti smlouvy — datum uzavieni smluvniho vztahu.

Platnost smlouvy na neuréito — Ano znamena, Zze neni ur€en termin ukonceni platnosti

smlouvy o provozovani.

Konec platnosti smlouvy — termin ukon&eni platnosti smlouvy o provozovani, vyhledové
pfijde pul roku pred timto terminem upozorfiovaci e-mail vedoucim RCDs (pfipadné dalSim

definovanym osobam).

Cislo smlouvy dle RCDs - sloupec je pfevzat z XLS tabulek udrzovanych jednotlivymi RCDs

(zpravidla pofadoveé Cislo smlouvy uzaviené regionalni spravou).
RCDs — ze seznamu lze vybrat pfisluSnou regionalni spravu.
Pocet pfiloh €.1 u sml. — pocet pfiloh €. 1 u smlouvy o provozovani se zakaznikem.

Nazev dle schéma - vybér je mozny pouze z vytvorenych poloZek v tabulce Externi zafizeni.

Je mozné zvolit i vice polozZek.

4.2.3. Popis sloupcti tabulky Technici zakaznika

Technik — pfijmeni, jméno a titul konkrétniho technika, povéfeného zakaznikem. Polozka je
barevné odliSena, pfi kliknuti na konkrétni polozku se zobrazi vSechna data o této kontaktni

osobé zakaznika ve formulafi (pro &teni).
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Poznamka: ProtozZe se jméno technika musi vybirat pfi zadavani externiho zafizeni, zadavejte

data pro lepSi pfehlednost ve formatu Pfijmeni Jméno, titul.
Mobil, Email — Udaje konkrétni osoby z technikll / spravcli zakaznika.

Oblast/funkce — pro pfipad vice technikd, ktefi budou mit rozdélené oblasti nebo funkce (napf.

CEVAK). Do sloupce Ize vepsat libovolny text.

Zakaznik — vybér je mozny pouze z vytvofenych polozek v tabulce Zakaznik, diky této volbé
mohou byt zobrazené pouze kontakty na techniky, které se vztahuji ke konkrétnimu

zakaznikovi.

4.2.4. Popis sloupct tabulky Management zakaznika

Pf¥ijmeni - pfijmeni konkrétni osoby z vedeni zakaznika. Polozka je barevné odliSena, pfi
kliknuti na konkrétni poloZku se zobrazi vSechna data o této kontaktni osobé zakaznika ve

formulafi (pro ¢teni).
Jméno, Mobil, Email — udaje konkrétni osoby z vedeni zékaznika
Pracovni pozice — pfedseda, jednatel, naméstek, CEO ...

Zakaznik — vybér je mozny pouze z vytvofenych poloZek v tabulce Zakaznik, diky této volbé
mohou byt zobrazené pouze kontakty na management, které se vztahuji ke konkrétnimu

zakaznikovi.

5. Postup pri zadavani novych polozek

5.1.1. Tabulka Zakaznik

V panelu Snadné spousténi (viz. Obr. 1, prvek 3) vyberte poloZzku Zakaznik. Prvni udaje

zadame do svislé tabulky vlevo s nazvem Zakaznik.

Pod jiz existujicimi polozkami zakazniku kliknéte na volbu + Pridat novou polozku, objevi se
formulaf, kde Ize zadat udaje; vyznam kolonek viz. kapitola 5.2.1. Popis sloupct tabulky

Zakaznik. Kolonky povinné jsou oznacené Cervenou hvézdickou.

Poznamka: Pfidat novou polozku Ize také, kdyz vyberete tabulku kliknutim vedle nazvu tabulky
(viz. Obr. 1, prvek 7) a v Pasu karet (viz. Obr. 1 prvek 2) vyberete v menu Polozka ikonu Nova

polozka
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5.1.2. Tabulky Technici zakaznika a Management zakaznika

V panelu Snadné spousténi (viz. Obr. 1, prvek 3) vyberte polozku Zakaznik. Udaje zadame do
vodorovnych tabulek vpravo uprostfed a dole s nazvy Technici zakaznika a Management

zakaznika.

Poznamka: Pfed zalozenim nové polozky v tabulkach Management a Technici je nutné, aby
byl zalozen zaznam zakaznika viz. kapitola 6.1.1. Tabulka Zakaznik. Pfi zakladani nové
polozky technikll a managementu je polozka Zakaznik povinna, Ize ji ale vybrat jen z jiz

zalozenych zaznam.

Pod jiz existujicimi polozkami kliknéte na volbu + PFidat novou polozku, objevi se formular,
kde Ize zadat udaje; vyznam kolonek viz. kapitola 5.2.3. Popis sloupct tabulky Technici
zakaznika a 5.2.4. Popis sloupcti tabulky Management zakaznika. Kolonky povinné jsou

oznacené cervenou hvézdickou.

Poznamka: Pfidat novou polozku Ize také, kdyz vyberete tabulku kliknutim vedle nazvu tabulky
(viz. Obr. 1, prvek 7) a v Pasu karet (viz. Obr. 1 prvek 2) vyberete v menu Polozka ikonu Nova

polozka.

5.1.3. Tabulka Externi zarizeni

V panelu Snadné spousténi (viz. Obr. 1, prvek 3) vyberte polozku Externi zafizeni. Na strance

vyberte libovolné zobrazeni.

Poznamka: Pfed zaloZenim nového externiho zafizeni je nutné, aby byl zaloZzen zaznam
zakaznika viz. kapitola 6.1.1. Tabulka Zakaznik a zaznam technika viz. Kapitola 6.1.2.
Tabulky Technici zakaznika a Management zakaznika. Pfi zakladani nového externiho
zafizeni jsou polozky Zakaznik a Technik zakaznika povinné, lze je ale vybrat jen zjiz

zalozenych zaznamd.

Pod jiz existujicimi poloZzkami kliknéte na volbu + Pfidat novou polozku, objevi se formular,
kde Ize zadat udaje; vyznam kolonek viz. kapitola 5.1.1. Popis sloupcu tabulky Externi

zarizeni. Kolonky povinné jsou oznacené Cervenou hvézdickou.

Poznamka: Pfidat novou polozku Ize také, kdyz vyberete tabulku kliknutim vedle nazvu tabulky
(viz. Obr. 1, prvek 7) a v Pasu karet (viz. Obr. 1 prvek 2) vyberete v menu Polozka ikonu Nova

polozka.
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5.1.4. Tabulka Smlouvy se zakaznikem

V panelu Snadné spousténi (viz. Obr. 1, prvek 3) vyberte polozku Smlouva a vybérem

libovolného zobrazeni.

Novou smlouvu je rovnéz mozné zadat za strance Zakaznik v pravé horni tabulce s nazvem

Smlouvy se zakaznikem.

Poznamka: Pfed zalozenim nové smlouvy je nutné, aby byly zalozeny zaznamy zakaznika viz.
kapitola 6.1.1. Tabulka Zakaznik a Externich zafizeni viz. kapitola 6.1.3. Tabulka Externi
zarizeni. Pfi zakladani nové smlouvy jsou polozky Zakaznik a Nazev dle schéma povinnég, Ize

je ale vybrat jen z jiz zalozenych zaznama.

Pod jiz existujicimi polozkami kliknéte na volbu + PFidat novou polozku, objevi se formular,
kde Ize zadat udaje; vyznam kolonek viz. kapitola 5.2.2. Popis sloupct tabulky Smlouvy se

zakaznikem. Kolonky povinné jsou oznacené Cervenou hvézdickou.

Poznamka: Pfidat novou polozku Ize také, kdyz vyberete tabulku kliknutim vedle nazvu tabulky
(viz. Obr. 1, prvek 7) a v Pasu karet (viz. Obr. 1 prvek 2) vyberete v menu Polozka ikonu Nova

polozka.

5.1.5. Tabulka Servisni historie

Poznamka: Zadavani udaju do této tabulky neni povinné, vyhledové data uloZzena v této

tabulce umozni rychle a pohodiné vytvofit zavéreCnou zpravu pro zakaznika.

V panelu Snadné spousténi (viz. Obr. 1, prvek 3) vyberte polozku Externi zafizeni a na strance
vyberte libovolné zobrazeni v pravém sloupci s nazvem Externi zafizeni se servisni historii

v RCDs:. Udaje zadame do vodorovné spodni tabulky s nazvem Servisni historie.

Poznamka: Pfed zaloZzenim nového zaznamu o servisu zafizeni je nutné, aby byl zalozen
zaznam Externiho zafizeni. Pfi zakladani nového zaznamu je polozka Nazev dle schéma

povinna, Ize ji ale vybrat jen z jiz zaloZzenych zaznamu.

Pod jiz existujicimi poloZzkami kliknéte na volbu + Pfidat novou polozku, objevi se formular,
kde Ize zadat udaje; vyznam kolonek viz. kapitola 5.1.2. Popis sloupct tabulky Servisni

historie. Kolonky povinné jsou oznacené Cervenou hvézdickou.

Poznamka: Pfidat novou polozku Ize také, kdyz vyberete tabulku kliknutim vedle nazvu tabulky
(viz. Obr. 1, prvek 7) a v Pasu karet (viz. Obr. 1 prvek 2) vyberete v menu Polozka ikonu Nova

polozka.
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6. Postup upravy stavajicich polozek

V tabulkach kliknéte na barevné odliSenou polozku, objevi se okno s udaji, vztahujicimi se
k dané polozce. V hornim pasu karet (viz. Obr. 2, prvek 5) otevieného okna kliknéte na ikonu
Upravit polozku okno se zméni, zobrazi se pouze upravitelné udaje, nékteré kolonky budou

oznacené Cervenou hvézdickou — ty jsou povinné.

V hornim pasu karet nového okna (viz. Obr. 3, prvek 5) je mimo jiné ikona Pfipojit soubor,
takto Ize ke konkrétni poloZce pfifadit dokument (nap¥. smlouvu, nebo zavére¢nou zpravu u

externiho zafizeni).
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