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Oponenti: doc. Ing. Helena Chladkova, Ph.D. — PEF MENDELU v Brné

prof. Ing. lveta UbreZiova, CSc. — Pedagogicka fakulta, Katolicka univerzita '
v Ruzomberoku
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Vefejné zasedani:

1) Zahajeni;
a) Pfivitdni ¢lenll komise, oponentd, Skolitele, uchazede, host(;
b) Konstatovani, ze kandidat splfiuje podminky;

2) Pfedsedkyné sdélila nazev disertacni prace;

3) Pfedsedkyné seznamila s publikaéni ¢innosti;

4) PFedsedkyné seznamila s posudky;

5) Pfedsedkyné poZadal ¢leny komise o zahdjeni zkousky zaméFené na ovéreni aplikace

poznatkl a problematiky souvisejici s tématem disertacni prace.

Otazky a doporuéeni oponenti disertaéni prace:

doc. Ing. Helena Chladkova, Ph.D.

Na strané 43 uvddite, Ze jste provedla pilotni vyzkum s 20 respondenty, kterymi byli studenti.
Mohla byste struéné vysvétlit cil a zavér, ktery z néj vyplynul? Nebylo by vhodnéjsi uz i pro
pilotni vyzkum pouZit respondenty pracujici ve zkoumaném odvétvi?

V rdmci demografickych charakteristik zaméstnancl uvadite celou fadu ukazatell, v praci pak
zmifiujete jen vliv vzdélani a véku. Ovliviiuje Vase vysledky nap¥. rodinny stav, podet déti nebo
pracovni forma respondenta? Pokud ano, jak?

Pro koho je vlastné urena Vase prace? Mohla byste uvést néjakd zasadni doporuceni pro majitele
nebo manazery MSP v pohostinstvi?
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e Lidily by se podle Vaseho nazoru vysledky, pokud byste roziifila soubor respondentd na celou
Ceskou republiku?

prof. Ing. Draho$ Vanééek, CSc

e Proc autorka hodnoti viechny respondenty spole¢né, kdy? topiti, kuchafi a daldi manudini pracovnici
maiji zfejmé odlidny pfistup k informacim, nez ti, ktefi zastavaji vy33i funkce v oddéleni marketingu,
financi, a podobné? Jaky smys| ma scitat a vyhodnocovat odpovédi, kdyZ se tykaji napfiklad novych
technologii, dlouhodobé strategie organizace nebo dodrZovani smluvnich podminek vGci host(im,
obchodnim partnerim nebo mistni komunité? Vyhodnéj$i postup bych vidél v rozdéleni
respondentd na dvé skupiny (manudlini a ostatni) a porovnat odpovédi téchto skupin navzijem.

e Autorka svoji praci buduje predeviim na poznatcich z literatury. Pro¢ ale soucasnd nesla
osvédlenou cestou, kdy by nejprve analyzovala okoli pohostinskych slufeb a poté jejich vlastni
zdroje? Jsou pfece zndmé modely, jako PorterGv model a daldi. To by ji umoznilo posoudit
feSenou problematiku v §ir§im kontextu.

e Kromé platformy CSR existuje v praxi téZ podobna, ESG (ecological, social, governance). V ¢em je u
nich shoda nebo rozdil, k €emu ma ESG hlavné slouZit?

prof. Ing. lveta UbreZiova, CSc.

e Stanovili ste si 6 hypotéz. Miia zaujala H3 (s. 21), ktord hovori, Ze...zamestnancami vnimana CSR ma
negativny priamy vplyv na imysel zamestnanca na dobrovol'ny odchod z organizicie. V éom spotiva
podstata tohto negativneho priameho vplyvu?

» Nakolko sa hodnotenie CSR ako motivaéného faktora tyka MSP v cestovhom ruchu, vysvetlite, akd je
skutocnd situacia vo vnimani CSR v tomto odvetvi a ako sa ktomuto vnimaniu stavajl
zamestndvatelia a zamestnanci.

Oteviend védecka rozprava:

doc. Ing. lvana Faltové Leitmanovd, CSc.
- Jak Ize specifikovat cyklické a necyklické fungovéni v cestovnim ruchu?
- Co je mysleno jako filantropicka dimenze ve vztahu ke zkoumanému tématu?
doc. PaedDr. Dana Egerova, Ph.D.
- Velmi aktudlni téma. Doporucila by generaéni vymezeni zkoumaného vzorku.
- Dochazelo z hlediska pracovnich pozic k riiznym vysledkiim?
doc. Ing. Kamil Picha, Ph.D.
- Pro€ je vyzkum zaméfen pouze na ubytovani, kdyZ je v ndzvu uveden cestovni ruch?
- Na zakladé ceho bylo zafazeno pohostinstvi pod sloZku ubytovani?
- Pro€ je vyzkum zaméfen na hotely vy$si kategorie?
- Jaky podil pfedstavuji stdli a sezénni zaméstnanci v cestovnim ruchu?
- Bylo by potfeba, aby se sezonni zamé&stnanci vraceli. Jaky by zde el aplikovat koncept CSR?
- Vhodné by bylo zohlednit a zapojit environmentalini pilif do cestovniho ruchu.
prof. Ing. Lubomir Guréik, CSc.
- le moiné vysledky ziskané v Praze zevieobecnit na celou CR?
- Zajimavé téma, ale v prdci bylo poutZito pfili§ zkratek. D&l4 to text nepfehlednym.
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doc. RNDr. Tomas Mrkvicka, Ph.D.
-V praci byla pouZita statistika kauzalnich vztahd. Jak byla uréena sekvence kauzality?
- Jak je moiné urit, zda se jedna o kauzdlni vztah nebo korelaci?

Nevefejné zasedéni:

Uchazecka byla vyzvana k odchodu, zlstali pouze oponenti, $kolitelka a Elenové komise.
Byl zhodnocen pribéh a vysledek obhajoby.

Usnesent:

Celkové hodnoceni prace:

Autorka na zékladé skutecnosti prokazal teoretické i praktické znalosti odpovidajici poZadavk(im absolventa
doktorského studia.

e Predsedkyné oznamila uchazeéce vysledek o udéleni védeckého titulu.

e Uchazetka podékovala a vzala na védomi.

Zhodnoceni k obhajobé disertaéni price s nazvem
»Vliv CSR jako motivacniho faktoru na dobrovolnou retenci zaméstnancii v MSP v odvétvi
cestovniho ruchu”
studentky Ing. Petry Jarkovské:
Posuzovana disertaéni prace Ing. Petry Jarkovské spliiuje piedpoklady pro Gspésnou obhajobu.

Komise se shodla na udéleni titulu ,,doktor”, ve zkratce Ph.D., uvadéné za jménem.
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