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Anotace

Tato bakalarska prace se zabyva alternativnim softwarem,
jmenovité produkty Mozilla Firefox a Thunderbird. Sestava
z praktické casti (vyukové prirucky v elektronické podobé) a tiSténé
Casti. Jejim cilem je predstavit uzivatelim-zacatecnikiim produkty
Mozilla a usnadnit jejich pouZivani, pripadné prechod z jiného reSenti.
Na rozdil od existujicich materialti se zaméfuje na méné znama fakta
a nabizi kriticky thel pohledu.

Abstract

My bachelor thesis is focused on alternative software, namely
Mozilla Firefox and Thunderbird. It consists of e-learning course and
printed part. My aim on my thesis is to introduce Mozilla products to
beginning users, help with using them and migrating from other
products. Unlike existing publications, it's focused on less known
facts and offers critical point of view.
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1 Uvod

Tato bakalarska prace se zabyva alternativnim softwarem,
jmenovité webovym prohlizecem Mozilla FireFox a e-mailovym
klientem Mozilla ThunderBird. Jejim hlavnim cilem je rozsirit
povédomi uzivateld o alternativnich browserech! a e-mailovych
klientech, jejich moZnostech, vyhodach a nevyhodach proti
standardnim feSenim (Microsoft Windows Internet Explorer a
Microsoft Outlook pripadné Microsoft Windows Mail). Prace je
zaméfena na méné zkuSené uZivatele, predpokladd se vsSak
samoziejmé zakladni znalost prace s PC.

Prvni c¢asti prace jsou vyukové materialy v elektronické
podobé, jednak prirucka zacatecnika pro FireFox, jednak pro
ThunderBird. Jsou vytvoreny v HTML formatu, 1ze je tedy prohliZet
pfimo z priloZzeného CD bez nutnosti pripojeni k internetu. Tyto
priru¢ky nemaji za kol suplovat manual, naopak zabyvaji se pouze
dilezitymi informacemi pro pouzivani nového programu, popisuji
jeho nejvétsi vyhody oproti standardnim feSenim, zaroven varuji
pred pripadnymi problémy a nabizi jejich reSeni. Cilem je zabranit
zahlceni nezkuSeného wuZivatele zbytecnymi informacemi a
maximalné mu usnadnit pripadny prechod na alternativni reSent.

Druhd cast prace je tisténa, pravé ji drzite v ruce. Obsahuje
zejména vSe, co konceptné nebylo mozné do online materialu vloZit,
tedy dopliujici informace o pouZivani alternativnich reSeni, uzitecné
rady pro prejiti na alternativni reSeni (tedy nejen produkty Mozilla,
ale i dalSi konkuren¢ni programy), jejich vyhody a nevyhody, rozdily
mezi témito programy na riznych platformach. TiSténa cast se taktéz
zabyva otazkou bezpecnosti.

L browser = prohliZe¢ webovych stranek
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2 Upozorneéni pro ctenare

Situace v IT se méni pirekotné rychle, a pivodni cil prace (tedy
v podstaté referencni prirucka) ztratil smysl, prirucek rtizné kvality
se rychle objevilo nepreberné mnozstvi. Vzhledem k velké casové
prodlevé od zadani této prace jsem vSe pojal jinak, nema cenu
opakovat informace z manuald.

Tato prace si proto klade za cil kriticky pohled na Firefox a
Thunderbird. Vysledek nema byt a neni reklamni material, na
druhou stranu vsak také nema pusobit negativisticky, pouzil bych
nejspis termin objektivni propagace. ProtoZe produkty Mozilla jsou
alternativy, cilem mého snazeni je pokud mozno co nejvic zdiiraznit
mozné problémy, na které novacek mize narazit a poradit mu
s feSenim, a tim ziskat spokojeného uzivatele. Cilem této prace také
neni tlumoceni reklamnich sloganti; naopak Kkriticky hodnotim celou
reklamni kampain zejména na Firefox, zkoumam, zda skutecné
uzivateli fika pravdu, nebo jde jen o prazdné fraze.

Nakonec si dovoluji ¢tenari piredlozit sviij castecné subjektivni
pohled na alternativy. Popisuji jejich vlastnosti zjiného uhlu
pohledu, nez oficialni propagace. Nasledujici text ma umoznit ¢tenafi,
vytvorit si na alternativy vlastni nazor, bez ohledu na reklamni tlaky
a momentalni médni trendy.

UZivatelé jsou jedinecni, proto ani vysledek neni a nemtze byt
stoprocentné objektivni a jednoznac¢ny. Mohu uZivateli pouze ukazat
cestu, jit vSak musi sam.
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3 Postaveni alternativ v soucasnosti

Alternativni software v soucasnosti hybe svétem. Jaké jsou
priciny tohoto fenoménu, jeho masivniho nastupu v poslednich
letech, a jaka je reakce konkurence? Pojd'me si prvné ve zkratce
vysvétlit, co to vlastné alternativni software je.

3.1 Coje alternativni software?

Predné je nutné si uvédomit, Ze alternativy jako takové
nemohou existovat v plné konkurentnim prostredi - pak bychom
mluvili prosté o konkurencnich produktech. Alternativy vznikaji
vSude tam, kde je konkuren¢ni prostredi néjakym zplisobem
naruSeno, typicky existenci monopolu. Velmi dobrym ptikladem
alternativy jsou alternativni paliva a zdroje energie (byt o jejich
efektivité se mlZeme dohadovat, stejné jako v pripadé alternativ
softwarovych), vCeské Republice alternativni poskytovatelé
internetu pomoci bezdratové technologie, a pravé alternativni
software.

Ona alternativnost plyne pravé ze stavu konkurencniho
prostredi; drtivd vétSina trhu je obsazena komercénimi vyrobci
softwaru (typicky Microsoft, ale napriklad i Adobe, Symantec, a
dalsi). Tyto spoletnosti funguji jako kazdy jiny komercni subjekt,
jejich cilem je maximalizovat zisk a penetraci trhu. Za timto ucelem
vyrabéji produkty, které miizeme oznacit za masové. Toto
neznameng, Ze by byly nutné Spatné, naopak mohou byt, a ¢asto jsou,
lidry trhu, a téZzko hledaji konkurenci. Masové produkty prosté maji
pii vSech kvalitach také nevyhody, byt tfeba pro mnoho uzivatelt
pouze subjektivni.

UZivatelé jsou totiz lidé, a jako takovi maji riizné potreby,
zvyky, preference. Nabizené masové feSeni jim tedy nemusi
vyhovovat. At uZz zdlvodu Spatné ergonomie, chybovosti,



Postaveni alternativ v souc¢asnosti - 10

nedostatku funkci, relativné vysoké ceny, nebo prosté zdtvodu
pristupu k Zivotu. A pravé pro tyto uZivatele existuji alternativy.

Zasadnim problémem pro mnoho uzivatelt je cena. V pripadé
internetového prohliZec¢e nebo e-mailového klienta neni rozhodujici
skutecna cena, pohybujici se dnes pomérné nizko, viadu stovek,
maximalné tisici K¢ Dobrym ddvodem k alternativé je jiz prosty
fakt, Ze byva zdarma. Na této vyhodé stavi zejména kancelarsky balik
OpenOffice.org, ktery je sice vZdy o krok pozadu za konkurenénimi
Microsoft Office, ale spousté uzivateli stac¢i, a nulova cena je
rozhodujicim argumentem.

Z hlediska psychologie trhu je velmi zajimava skupina
uzivateld, ktefi jsou alternativni uz ze zasady. Toto rozhodovani neni
prilis raciondlni, ale lze jej logicky odtvodnit. Typicky tato skupina
uzivatelli vZdy prosazuje alternativni software, a to iv pripadé, ze
jeho komerc¢ni protéjSek je k dostani také zdarma, a dokonce je
i objektivné lepSi. Mezi takovymito uZivateli je vysoké procento
velmi pokrocilych a expert(i, a pravé z nich se také rekrutuji ¢lenové
uzivatelskych komunit, které jsou hnacim motorem pokroku
alternativniho software.

3.2 Cilové skupiny uzivatell alternativ

Z predchoziho textu by se mohlo zdat, Ze alternativni software
je urCen pouze pokrocCilym uzivatellim, kteii softwaru rozuméji a
presné védi, co chtéji. Toto vSak plati jen zcasti.

Pokud si domaci uZivatel koupi pocitac¢ s predinstalovanym
operacnim systémem, ziejmé ho néjaké alternativy viibec nebudou
trapit, s nejvétsi pravdépodobnosti ani o Zadnych nevi, a dokud se
o nich nékde nedocte, nebo mu je nékdo nenainstaluje, ani védét
nebude. Problémem zde tedy neni ani tak nechut uzivateli jit do
alternativniho softwaru, jako spise neinformovanost.

Na naprosto opacné strané barikady stoji velké jednotky, jako
napriklad posty, banky, skoly, riizné urady, které vyuZzivaji mnoho
pocitacli. Zde se mohou velmi vyrazné projevit financni Uspory,
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pokud dojde k nahrazeni komerc¢niho softwaru néjakou freewarovou
alternativou. Prvni vlastovky vtomto sméru jiZz existuji v zapadni
Evropé, kde byl nasazen operacni systém Linux (typicky predstavitel
alternativniho softwaru) naptiklad némeckym Ministerstvem prace
[1], a trend bude zfejmé pokracovat, ackoli nékteré pripadové studie
tvrdi, Ze jednorazové uspory pri porizeni ¢casem mohou dohnat vyssi
naklady na provoz?. ZkuSenosti z nasazeni alternativ prozatim nejsou
velké, projevuji se jak vyhody, tak nevyhody, a je tézZké odhadnout
situaci za pét Ci deset let.

Treti skupinou jsou pokrocili uZivatelé, kteri vSak jsou
v otazce vybéru softwaru velmi samostatni, a hlavné informovani,
takZe v jejich ptripadé je osvéta prakticky zbytecna.

3.3 Rozsireni alternativniho softwaru

Penetrace alternativ neptinasi nic prekvapivého, de facto
kopiruje vyse uvedené rozvrzeni do tii skupin, pricemz velmi zalezi
na konkrétnim produktu a také na sledované skupiné uzivateldi.
Celkové rozsireni se také lisi podle geografické polohy - alternativy
jsou vyrazné oblibenéjsi napiiklad v Evropské unii (nékteré
prizkumy prisuzuji Firefoxu témér tretinu trhu, ve Finsku dokonce
témér polovinu [2]). Také u nds jsou alternativy oblibenéjsi, dle
prizkumu Gemius SA [3] ma Firefox aktuadlné asi 28% ceskych
uzivateldi, zatimco Internet Explorer pouze néco pres 67%.

Jednoznacné nejrozsirenéjsi alternativou je v soucasnosti
webovy prohliZe¢ Firefox, o kterém také tato prace pojednava. Jeho
rozSifeni vytrvale stoupa, a dnes se pocita jiz na desitky procent.
Zatimco celkovy podil na trhu se pohybuje mezi desetinou a
¢tvrtinou (aktualni prizkum [4] Net Applications ptisuzuje Internet
Exploreru jiZ necelych 75%, alternativy tedy maji globalné celou
¢tvrtinu), mezi pokrocilymi uZivateli je to jiZ polovina i vice, jak

2 tyto studie ovSem Casto sponzoruji firmy jako je naptiklad Microsoft, takze jejich
vypovidaci hodnota je pfinejmensim diskutabilni [34]
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dokazuje i priizkum [5], ktery jsem provedl mezi uzivateli diskusniho
féra pctuning.cz, tedy prevazné pokrocilymi uZzivateli. Otazkou je, zda
se tento stav jesté da pokladat za alternativu, nebo jiZ za normalni
konkuren¢ni boj. Bylo by blahové se domnivat, Ze souboj Firefoxu a
Internet Exploreru je nerovny boj Davida s GolidSem; produkty
Mozilla, ¢ili také Firefox a Thunderbird, maji na své strané zasadniho
sponzora, kterym neni nikdo mens$i nez Google, velmi S$tédie
podporujici [6] vSechny moZné alternativy a open-source aktivity.

Druhy nejzndméjSi alternativni software, operani systém
Linux, je rozSifen vyrazné méné€, o ostatnich alternativach ani
nemluvé, jedna se zde pouze o zlomky, maximalné jednotky procent,
a to plati i v CR3 (s vyjimkou server@i, kde je situace markantné
odlisna, ovSem to je mimo ramec této prace).

Treti vyznamna alternativa, kancelarsky balik OpenOffice.org,
v soucasné dobé zkousi svou nulovou cenou dobyvat doméacnosti a
kancelare, ale Microsoft reagoval vyraznym zlevnénim [7] Office
2007, takze OpenOffice.org se prosazuje jen velmi pomalu [8].

3.4 Alternativy v budoucnu

Je velmi tézké odhadnout vyvoj alternativniho softwaru
v budoucnu. Jesté pred néjakymi Sesti lety témér neexistoval, dnes se
s nim musf{ pocitat. Samoziejmé vzhledem k jeho povaze bude urcité
dal existovat, a oslovovat stale dalsi a dalsi uZivatele. A pravé k tomu
slouzi i tato prace; jako odrazovy miistek pro zacatecniky, pro jejich
zakladni orientaci, zbavit je strachu z nového a nevyzkouSeného, a
pokud budou chtit vic, ukazat cestu dal.

3 podil Linuxu na ¢eském internetu dokonce stagnuje - kolem 0,5% [39]
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4 Modzilla

4.1 Historie projektu Mozilla

Abychom pochopili pozadi vzniku projektu Mozilla, je nutné
kratce nastinit historii internetovych prohlizeca.

Po prvnich pokusech jesté v obdobi MS-DOSu se objevil prvni
opravdu pouZitelny browser NCSA Mosaic, ktery byl uvolnén v roce
1993. Cast jeho vyvojaii postupné NCSA opousti a zaklada
spolecnost Netscape Communications, kterd vypousti v roce 1994
konkurenc¢ni produkt, Netscape Navigator. Vroce 1995 se objevuje
Microsoft Internet Explorer, a vyvoj Mosaicu je zahy ukoncen.
Internet Explorer byl plivodné zalozen koupenim, modifikaci a
prejmenovanim [9] produktu Spyglass Mosaic (jmenovce NCSA
Mosaicu, ktery mél koupenu licenci, nakonec vSak nevyuZival
zdrojové kddy od NCSA), a teprve verze 4 snim nema viibec nic
spolec¢ného. Souboj Internet Exploreru a Netscape nakonec vyhrava
IE, zejména diky integraci v systému Windows, a stava se velmi
rychle nejrozsirenéjsSim prohliZecem [10].

Mozilla byla ptivodné pouze maskot spolecnosti Netscape
Communications; slovo vzniklo spojenim ,Mosaic killer” (tedy
projektu zamérenému proti Mosaicu), a filmové priSery Godzilla.
Interné byly takto nazvany i vyvojové verze Netscape Navigatoru.

Postupem casu vznikl projekt Mozilla, ktery slouZil pro
pokusy programatorti Netscape, a jejim dilem byl vroce 1998
stejnojmenny prohlize¢ Mozilla Suite (jednalo se o balik programij,
kromé webového prohlizece obsahoval ie-mailového klienta).
Mozilla byla zaloZena na zdrojovych kdédech Netscape Navigatoru,
které byly uvolnény pod open-source licenci.

KdyZz se vSak ukazalo, Ze Netscape Navigator neni schopen
konkurovat Internet Exploreru, dosSlo vroce 2003 kzaloZeni
neziskové organizace Mozilla Foundation, kterd méla za kol
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pokracovat v projektu Mozilla. Zatimco vyvoj prohlizece Mozilla
pomalu pokracoval dale, objevily se dalsi produkty. Odstranénim
e-mailového klienta z Mozilly vznikl vroce 2002 prohliZe¢ Phoenix
[11], ktery kviali problémtim s copyrightem* byl prejmenovan
nejdrive na Firebird®, a nakonec vroce 2004 na Firefox. Funkci
e-mailového klienta prevzal samostatny projekt Thunderbird
(ptvodné Minotaur).

Samotny Netscape nakonec kviili nekonkurenceschopnosti
zastavuje vyvoj svého Netscape Navigatoru, a pocinaje Sestou verzi
jej stavi na zakladé Mozilly [12].

Vroce 2005 dosSlo kzaloZeni dcefiné spoleCnosti Mozilla
Corporation, ktera ma zastieSovat vyvoj vSech produkti Mozilla.
Osma a devata verze Netscape Navigatoru jsou pouze upraveny
Firefox. Nakonec vroce 2008 vznikd Mozilla Messaging, jez se
soustfedi na e-mailového klienta Thunderbird. Ptvodni projekt
Mozilla Suite byl ukoncen, ale mySlenka dale pokracuje jako projekt
Mozilla Seamonkey.

JiZ od pocatku projektu Mozilla se vSe tocilo kolem dvou hesel,
Gecko a XUL. Gecko je kédovy ndzev pro motor programu (engine),
zatimco XUL® je znackovaci jazyk, ve kterém je uzivatelské rozhrani
napsané. Na tomto misté Gecko zminuji z jednoho prostého divodu,
je na ném postavena nejen Mozilla, Firefox, ale i Netscape 6 a 7, a
také prvni verze Thunderbirdu. Pozdéjsi verze Netscape Navigatoru
a jsou samoziejmé také Gecko-based, ale jejich zakladem je rovnou
Firefox s nékolika rozsifenimi. Neni bez zajimavosti, Ze Gecko pohani
také nékteré dalsi programy mimo Mozillu, naptiklad dalS$i webové
prohliZec¢e Flock ¢i Camino, a dokonce i programy slouZzici k jinym
ucellim, jako editory, kalendare nebo planovace.

4 spor o ochrannou znamku s Phoenix Technologies, vyrobcem BIOS [37]
5 spor s tvlrci databazového serveru Firebird [38]

6 XUL = XML User Interface Language. Jeho jedinou kompletni implementaci je
pravé Gecko
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4.2 Mozilla Firefox

Firefox je browser, ktery ptivodné vznikl z projektu Mozilla, a
to oddélenim e-mailového klienta a soustfedénim se pouze na funkce
prohliZece.

Plvodnim cilem projektu bylo stvotit velmi rychly prohlizec
bez kvanta zbytecnych funkci. Teprve pozdéji se zjistilo, Ze uzivatelé
si prohliZe¢ oblibili, a vypusténé funkce jim chybi. Firefox nakonec
objevil optimalni cestu - samotny prohliZe¢ obsahuje pouze zakladni
funkce, ale je mozZné si libovolné dalsi funkce pridat pomoci tzv.
addons’. Vtéto dobé také Firefox vykrystalizoval jako nejslibnéjsi
konkurent do té doby absolutniho vladce, Internet Exploreru, a vratil
se paradoxné k praptiivodnimu ucelu projektu Mozilla, Mosaic Killeru;
Internet Explorer se totiZ da povaZovat za pokracovatele Mosaicu.

V soucasné dobé Firefox existuje ve druhé verzi, jiZ s nékolika
bezpectnostnimi aktualizacemi. Na cesté je tieti verze, ktera slibuje
inovace, ovSem vzhledem kjeji nedokoncenosti zde budu stavét
vyhradné na verzi 2, bez ohledu na subverze (tam rozdil nenf).

4.3 Mozilla Thunderbird

Zatimco Firefox si velmi rychle ziskaval oblibu, starsi projekt
Mozilla lehce zastinil. V roce 2003 tym Mozilla oznamil [13], Ze misto
svelké“ Mozilly se soustied'uje pravé na Firefox. ProtoZe fakticky
jedingm funk¢nim rozdilem mezi Firefoxem a Mozillou byla absence
e-mailového klienta ve Firefoxu, vznikl vroce 2004 samostatny
e-mailovy klient jménem Thunderbird.

Stejné jako Firefox, i Thunderbird v soucasné dobé je ve druhé
verzi, a ta také bude tématem této prace, testovacimi verzemi 3 ¢i
dokonce 4 se zabyvat ptiliS nebudu.

7 addons se v ¢eStiné preklada jako dopliiky
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4.4 Dalsi produkty Mozilla

4.4.1 Mozilla Suite a Seamonkey

Mozilla Suite byla praptivodem vsSech ostatnich produkti
Mozilla, ale sraketovym nastupem Firefoxu jeji vyvoj zpomalil a
nakonec Uplné zastavil, posledni verze je 1.7 zroku 2005. Vyvojari
nicméné deklarovali dalsi podporu pripadnému pokracovani, a to se
zahy objevilo pod jménem Seamonkey. Jedna se tedy opét o browser
a e-mailovy klient v jednom [14].

4.4.2 Mozilla Sunbird

Stejné jako komer¢ni Microsoft Outlook obsahuje kalendar a
planovac, také Thunderbird podobnou funk¢énost dostal v podobé
rozSifeni Lightning. Ukazalo se, Ze je UspésSné, a jeho stand-alone
verze pod ndzvem Sunbird se zahy objevila.

4.4.3 Ostatni produkty

Mozilla se nesoustied’uje pouze na nékolik aplikaci uvedenych
vySe, ale ma vyrazné vétsi zabér. Kromé dalsich klientskych aplikaci
(browser Camino pro Mac Os-X nebo dal$i browser Flock, coZ je
v podstaté Firefox, specidlné upraveny pro socidlni komunitni sité
jako youtube.com, last.fm, Flickr.com, blogy nebo Google Picasa) se
jedna o technologie (engine Gecko jiZ byl zminén stejné jako jazyk
XUL, dale programatory oblibeny bugtracker Bugzilla, nebo
napriklad XPInstall, popisujici instalaci extensions).
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5 Alternativy ve srovnani s konkurenci

Zatimco v Uvodni Kkapitole jsem nastinil, co to vlastné
alternativni software je, co vede uZivatele k jeho pouzivani, a jaké
jsou priblizné cilové skupiny, a v predchozi kapitole jsem rozebral
alternativy v podani Mozilly, nyni se podivejme na situaci panujici na
souCasném trhu internetovych prohlizecli a e-mailovych klientd, tedy
segment, kterym se zabyva také tato prace.

Vzhledem k zaméreni prace na Firefox a Thunderbird, a na
uzivatele-zacatecniky, se soustredim na platformu Windows, a pouze
okrajoveé na linuxové systémy. Dlivod je jednoduchy; jednak Linux je
systém urceny pokrocilejSim uZzivatelim, a hlavné situace na
linuxové platformé je odliSna, vzhledem ktomu, Ze linux je
alternativni sdm o sobé, a 0o monopolu nékterého produktu na ném
nelze prili$ hovorit.

Typickym cilem této prace tedy je uZivatel-zaCate¢nik, ktery
umi zaklady Windows, zaklady Internet Exploreru, a umi pouZivat
e-mail. Pravé zde ma Firefox i Thunderbird nejvétsi Sanci zaujmout
potencialni uZivatele.

Je vsak treba si znovu uvédomit, Ze alternativa neznamena
automaticky vyhru, naopak muize byt zdrojem problémi. Jaké jsou
tedy pro a proti Firefoxu a Thunderbirdu ve srovnani s konkurenci?

5.1 Vyhody alternativ

5.1.1 Mozilla Firefox

Webovy prohlize¢ Firefox jako jediny alternativni software
vsadil na agresivni reklamu?® a image ,toho hodného a lepsiho, ktery
nahradi mizerny a horsi Internet Explorer”. Za timto ucelem

8 za timto iCelem mimo jiné vznikla iniciativa SpreadFirefox
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komunita fanouskli Firefoxu vytvorila div ne hrdinsky mytus
o prohliZeci-spasiteli, ktery je lékem na vSechny neduhy Internet
Exploreru a ve vSem jej hravé predci. Tento recept zafungoval
prekvapivé dobre, a nastup Firefoxu byl doslova raketovy.
Prapocatek této situace je nutné hledat v dobé, kdy Firefox (tehdy
jeSté Phoenix) vznikl.

Nachdazime se v roce 2004, Internet Explorer ovlada 95% trhu
[15], a konkurence pouze pabérkuje; Netscape Navigator je zastarala
zaleZitost a Mozilla Suite priliS odliSny a alternativni projekt,
oblibeny zejména mezi linuxaky. Internet Explorer existuje v Sesté
verzi (prozatim bez SP2), ale skutecnych zmén proti starSim verzim
nedoznal; grafické rozhrani se prakticky nezmeénilo, uZivatelské
funkce zlistavaji viceméné stejné, jednotlivé verze prinaseji pouze
drobné zmény v renderovani a podpore standardt (byt to Microsoft
stejné délal po svém a na doporuceni W3C se prili§ neohliZel;
postupnou snahou o zpétnou kompatibilitu pak vznikl quirk mod
[16]).

Vtéto situaci ptisobil objevivsi se projekt Phoenix jako
zjeveni. Byl jiny neZ Internet Explorer, ale jiZ se netvaril jako
program pro experty a zkuSené uzivatele (tam vladl a dodnes vladne
prohliZze¢ Opera, tehdy navic placeny), ale jako alternativa pro
vSechny vcetné zacateCnikdi, nabizel rozumné argumenty pro
instalaci, zajimavé nové funkce, kterymi Internet Explorer neoplyval.
Phoenix, a nasledné Firebird a Firefox, 1ze skute¢né povaZovat za
prohliZe¢ nové generace. Cim tedy novy prohliZe¢ tehdy tak uhranul
své budouci uzivatele?

Pojd'me se podivat na zadkladni kameny jeho dspéchu.
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5.1.1.1 ProhliZeni v panelech

Firefox prekvapivé nebyl prvni® prohliZzec¢, ktery tuto funkci
nabidl; ovSsem byl prvnim, kdo ji prezentoval uzivateliim, a zaslouzil
se ojeji prosazeni. Internet Explorer panely nepodporoval (pouze
pomoci rozsireni treti strany, jako byly MylE2 (pozdéji Maxthon),
nebo Avantbrowser; zde se ovSem jednalo o nadstavby
renderovaciho jadra IE (Trident), ne modifikaci ¢i doplnék jeho GUI,
v podstaté to jsou jiné aplikace). Panely (v angli¢tiné se pouziva
termin tabbed-browsing) znamenaji skutecné vyrazné komfortnéjsi
praci s prohlize¢em. VSechny panely se nachazi vjednom okné,
zasadné se zvySuje prehlednost, a tim padem rychlost prace. Dnes je
tato funkce béZna, je implementovana iv Internet Exploreru 7.
Zasluha na rozsireni vSak patfi Firefoxu.

5.1.1.2 Blokovani vyskakovacich oken

Stejné jako panely je tato funkce velmi zasadni inovaci. V dobé
Internet Exploreru 6 se velmi rozmohla praxe vyskakovacich oken
sreklamou, a bylo velmi obtiZné se branit; zkuSeny uZzivatel si
nainstaloval néjakou aplikaci tfeti strany!?, a nezkuSeny uZivatel
trpél, protoZe Zadnou neznal; o moZnosti blokovani reklam nemluvé.
Firefox se stal plivodcem zlomu, strochou nadsazky se da
konstatovat, Ze pobyt na internetu se diky této funkci jaksi
zcivilizoval. Microsoft reagoval velmi rychle, a blokovani
vyskakovacich oken implementoval v Service Packu 2 pro Windows
XP, tedy v 1été 2004, velmi zahy po startu Firefoxu.

5.1.1.3 Bezpecnost

Internet Explorer 6, jakkoli oSetfeny bezpecnostnimi
zaplatami, si ziskal povést programu, déravého jak reseto. Divody

9 Firefox zdédil tuto funkci z Mozilly, jeSté diive ji predstavila Opera, jako jeden

z prvnich skute¢nych prohlize¢i pirekvapivé nadstavba IE jménem NetCaptor jiz
vroce 1997

10 napriklad AdMuncher
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byly tfi; Spatné vychozi nastaveni, které pristup malwarell do
systému nijak zvlast neztéZovalo, dale prakticky monopolni rozsiteni
umoznilo programatorim malware soustredit se pravé na IE, a
teprve pak skutecné chyby, které jsou v kazdém programu, ale IE jich
obsahoval zpocatku opravdu priliS. ZkuSeny uZivatel vhodnym
nastavenim IE riziko razantné snizil, ovSem opét byl bit bézny
neznaly uZivatel.

Firefox vstoupil ido oblasti bezpecnosti velmi razantné.
Pri¢iny uspéchu byly dvé; jednak nepodpora ActiveX!?, které
vyuzivala velkd C¢ast zejména komplexnéjStho malwaru. Druha
pricina byla jednoducha, pro zatim nerozSifeny prohliZzec
neexistovaly znamé techniky infiltrace. Role otevieného zdrojového
kédu je diskutabilni; umoziuje sice velmi rychle reagovat na
pripadné nedostatky, ale jesté dnes Firefox obsahuje relativné
mnoho neopravenych bezpecnostnich nedostatki. To celé je vsak ve
srovnani s Internet Explorerem kolem roku 2004 pouze drobny
detail, a i pfes jeho mohutné zlepSeni je dnes Firefox, co se tyce
bezpecnosti, stale lepsi neZ Internet Explorer [17] [18].

Firefox se tedy o zlepSeni bezpecnosti zaslouzil velmi zasadné.

5.1.1.4 Rozsiritelnost

Jak jsem jiZ uvedl drive, velmi vyznamnou devizou Firefoxu je
moZnost rozsifeni o nespocet dalSich funkci. Jiz hola verze bez
jakychkoli rozsireni byla ve své dobé funkéné bohatsi neZ Internet
Explorer 6, a na rozdil od IE je instalace rozsitujicich funkci velmi
jednoducha a relativné bezpecna.

11 malware = malicious software, tj. Skodlivy obsah jako viry, adware atd.

12 ActiveX je proprietalni technologie zaloZzena na COM modelu, kterou podporuje
pouze Internet Explorer. Jsou na ni postaveny nékteré pluginy a umoziuje také
v systémech starSich nez Windows Vista - proto vtéchto systémech nelze
pouzivat WU jinak, neZ s Internet Explorerem)
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Zatimco Internet Explorer umoZnuje instalaci rozSirujicich
funkci ve formé pluginli, toto reSeni neni prili§ Stastné. IE
v pluginech totiZ nema systém, neni mozné sledovat aktualizace,
z jednoho mista vSe efektivné spravovat.

Firefox funguje jinak. Drtivda vétSina rozSifeni (jsou jich
stovky) je shromazdéna na jednom webu, kde si je uzivatel mize
prohlédnout, precist komentafe ostatnich uzivateldi, a jednoduse
stdhnout a nainstalovat. Samotny prohlize¢ umoZnuje diky tomuto
systému velmi snadno kontrolovat aktualizace, pomoci nékolika
kliki mysi instalovat nové verze, a uzivatel timto neni nijak
obtéZovan. Vyhodou centralizace rozsireni je také jistota, Ze rozsireni
na webu jsou bezpectné a ovérené. Uzivatel tedy ma moZnost velmi
rychle zjistit, zda existuje rozsireni, které by vyhovovalo zrovna jeho
potifebam. Vice o rozsitenich v dalsi kapitole a praktické ¢asti.

5.1.1.5 Podpora standardi

Uvedeni Firefoxu znamenalo prelom také v pojeti webdesignu
a zvySeni povédomi uzivateli o webu jako takovém. Marketing
Firefoxu totiZ mimo jiné zddraznoval, Ze Firefox zobrazuje webové
stranky spravné, podle standardd. Je znamym faktem, Ze IE6 je ke
standardim velmi benevolentni, zejména kvili vlastnimu box
modelu, a teprve novéjSi verze ukazuji opacny trend, zejména
chystany13 IE8 v tomto vypada nadéjné.

Nicméné Firefox dulezitost standardi vyzdvihl jiz v dobé
svého uvedeni. Vzhledem Kktomu, Ze vétSina webl byla
»optimalizovana pro IE5 a IE6“ (ve skutecnosti se nejednalo
o optimalizaci ale o lenost autora udélat web poiadné), tviirci webtl
zareagovali velice rychle, a je opét zasluhou Firefoxu, Ze webdesign
udélal obrat o 180 stupnt a dodrzovani standardid se stalo zasadou
kazdého, kdo to myslel s webdesignem alespon trochu vazné.

13 v dobé psani této prace existoval IE8 pouze v prvni betaverzi
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Firefox se stal velmi popularnim také mezi webdesignery
samotnymi; jeho implementace Javascriptu a vyvojové nastroje
vném integrované umoZinovaly vyrazné lepsi programovani, a
Firefox z tohoto dliivodu pouziva velka ¢ast webdesignert pii psani
skriptti, zejména diky rozsifenim jako Web Developer nebo Firebug.

Skute¢na podpora standardi v soucasném Firefoxu je vyrazné
lepSi neZ v Internet Exploreru. Nicméné nelze hovorit o bezchybné
podpore; druha verze Firefoxu korektné neprojde ani Acid2 testem,
o Acid3 nemluvé!4. BliZici se tieti verze ma jiz Acid2 test bezchybné
projit (stejné tak IE8), skdére v Acid3 testu je vyrazné lepSi neZ
u Internet Exploreru. Bohuzel ve srovnani se stoprocentnil®
podporou v Opere 9.5 a Safari to porad jesté neni ono [19].

Otazkou ovsem je, co vlastné je standard, a co povazovat za
referencni vzorek, podle kterého srovnavat. VSeobecné se za test
spravné podpory CSS povazuje Acid test (v soucCasné dobé tedy
hlavné Acid2 a Acid3), ale néktefi webarli tento test zpochybnuji
s tim, Ze samotny test neni validni [20], takZe projde-li jim prohliZec,
nelze automaticky povaZovat prohliZze¢ za vyhovujici specifikacim,
coz potvrzuji i tvirci Acid2 testu [21].

Druhym problémem je, Ze existuje nékolik entit (sdruZeni,
chcete-li), které se zabyvaji normalizaci. Za hlavni je povaZovano
konsorcium W3(, ovSem neni samo; standardy se zabyva také ECMA,
IETF, ISO, konsorcium Unicode nebo IANA. Zatim posledni aktivitou
vtomto sméru je WHATWG, zformované kviili pomalému zavadéni
standardti do praxe konsorciem W3C [22]; ¢lenové této skupiny pak
zpétné navrhuji podobu standardi pravé konsorciu W3C.

14 Acid2 testem ovSem neprojde ani IE7 [32]. Prvni browser, spliujici Acid2, byla
testovaci verze Safari v roce 2005, prvni ,,ostry” bylo také Safari (WebKit)

15 v dobé psani této prace byly testovaci verze Opery 9.5 (WinGogi) a Safari
(WebKit) jediné prohliZece, schopné dosdhnout v Acid3 testu plny pocet 100
bodt. Je to vSak pouze jeden ze tii piedpokladl pro splnéni testu, zatim nebylo
dosaZeno zaroven zadané rychlosti a plynulosti zobrazeni [33]
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Nedostatecna rychlost normalizace vede k situaci, kdy nové
prohlizece zavadéji nové funkce, které jeSté nejsou zdaleka
standardizovany konsorciem W3(C; to znamend na jednu stranu
moZnost vyuZiti zajimavych funkci pro webdesignery, na druhou
stranu roztiisténost vyvoje. Programatori browsert totiz casto
zavadéji do praxe jesté neschvalené standardy (drafts), jako
napriklad dnes HTML5, XHTML 2.0 nebo CSS level3.

5.1.1.6 Motivy vzhledu

Firefox zdaraznil, Ze uzivatelé jsou lidé, a maji riizny vKkus.
Zménu vzhledu umoZnovaly jiZ starsi prohliZece, ale teprve Firefox
tuto operaci zasadné zjednoduSil. Motivy vzhledu funguji na
podobném principu jako rozsifeni; jsou z vétSiny centralizované,
jejich instalace je rychld, a sprava efektivni. Jeho thlavni konkurent,
Internet Explorer, toto neumoznoval a dodnes neumoznuje, Firefox
je proto velmi vdéénym prohlizeCcem pro uZivatele, ktefi si radi
prizpisobuji pracovni prostredi svému vkusu.

5.1.1.7 Podpora RSS

RSS jako takové nejsou uplné nova technologiel®, ale Firefox
byl prvnim relativné rozsifenym prohliZeCem, ktery RSS podporoval,
a svym zplUsobem se také zaslouzil o vSeobecné povédomi a tim
padem rozsifeni RSS. Technologie RSS je jednoducha; jedna se
o jakési zpravodajské kandly, umozinujici sledovat déni na vybranych
webovych strankach podporujicich RSS, a uZivatel tak je informovan
o novinkach, aniZ by samotny web navstivil.

5.1.1.8 Multiplatformnost

Pro uZivatele-zacatec¢nika neni prili§ podstatné, Ze Firefox lze
spustit kromé Windows ina unixovych systémech a dalSich
platformach, avsak svilij smysl to ma, stifedné pokrocili uzivatelé

16 RSS byly predstaveny v roce 1999 tymem Netscape, zatimco majoritni prohliZece
jej zacaly implementovat az v roce 2003 a pozdéji
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obcas maji tendence zkousSet nové véci véetné Linuxu, a v takovém
ptripadé rozhodné potési, kdyZ najdou stejny prohliZze¢, se vSemi
nalezitostmi vcetné doplikd, ina druhé platformé. Stejné jako
otevieny zdrojovy kdéd je vSak tato vyhoda diskutabilni, ma isvé
nevyhody podobné jako tifeba Java, napriklad vysSi narocnost na
systémové zdroje [23].

5.1.1.9 Portabilita

Samotny Firefox se instaluje do systému podobné, jako kazdy
jiny program. Kromé své slozky sdaty vyuZiva také uZivatelské
profily. Nékolika Upravami vSak lze Firefox upravit tak, aby Sel
spoustét tireba z USB flashdisku (napiiklad oficidlni projekt Portable
Firefox [24]), coz miize byt velmi uzitecné pro uzivatele, kteri
pouZzivaji pokazdé jiny pocitac (typicky Skolni ucebny), takto mohou
mit svlij prohlize¢ se vSemi osobnimi daty (zalozky, historie,
nastaveni) vZdy pri sobé. Internet Explorer tuto funkci neumoziuje,
omezené moznosti importu a exportu dat se portabilitou rozhodné
nazyvat nedaji.

5.1.1.10 Otevieny zdrojovy kod

Teoreticky velkou vyhodou je otevieny zdrojovy kéd Firefoxu
(ale obecné také vsech ostatnich produktii Mozilla). Kazdy tedy mutze
do kédu nahlédnout, zda se vném nenachazi néjaké bezpecnostni
diry, skryté reklamy, ¢i pripadny backdoor!’. V praxi je vSak tato
vyhoda pro bézného uzivatele kni¢emu. VétSina uzivatelli viibec
nevi, Ze tato moZnost existuje, a zbytek zdrojovému koédu stejné
nerozumi.

17 zadni vratka“ - autorem zdmérné ponechand bezpecnostni dira, umoziujici
vzdaleny piistup bez védomi uzivatele; backdoor také casto otevira malware,
typicky trojské koné, a umozinuji tak staZeni dalsiho malwaru
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5.1.2 Thunderbird

Zatimco Firefox si dovedl velmi rychle ziskat uZivatelskou
zakladnu, cesta Thunderbirdu tak jednoducha nebyla. Davod je
jednoduchy; velka cast uzivatelli preferuje webové rozhrani e-mailu,
které dnes diky technologii AJAX nabizi podobnou funk¢nost jako
skutec¢ny e-mailovy klient, takze zejména méné pokrocili uZivatelé si
s webmailem naprosto vystaci. Vyhoda offline prohlizeni e-maili
v dnesni dobé relativné rychlého a ¢asové neomezeného internetu jiz
také rychle ustupuje do pozadi.

Situace mezi e-mailovymi programy velmi pripominala situaci
mezi prohliZe¢i. Monopol mél Outlook Express, integrovany do
systému Windows. Tento klient mél taky dosti Spatnou povést, ale
objektivné vzato se nejednalo aZz o tolik horSi produkt, nez jeho
nadhrada vpodobé Thunderbirdu. Drtivd vétSina bezpecnostnich
probléml pramenila stejné jako ulE6 ze Spatného vychoziho
nastaveni, a hlavné vétSina uzivateli-zacatecniki ma ve zvyku
otvirat vSe, co prijde, e-mailovy Kklient tedy nemtiZze za to, Ze si
uZzivatel vlastnorucné a velmi ochotné zaviroval pocitac.

Jak jsem jiZ uved], poptavka po kvalitnim e-mailovém klientu
byla a je vyrazné niZ8i neZ v pripadé webového prohliZzece, a také
jeho specifické pouziti zplisobilo neprilis velké rozsireni
Thunderbirdu. Ten tak ztstal alternativou se v§im vSudy, s ohledem
na integrovany Outlook Express ve Windows XP a novéji Windows
Mail ve Windows Vista je jeho postaveni i dnes spiSe okrajové a
pouZzivaji jej hlavné vyznavaci alternativ nebo ti, kdo nemohou
z néjakého diivodu ani citit Microsoft.

5.1.2.1 Antispamovy filtr

Jednoznac¢né nejvétSim problémem e-mailové komunikace je
nevyzadana posta, spam. Zatimco v dnesni dobé prakticky vSechny
vyznamné freemailové iplacené sluzby nabizi Gc¢inny integrovany
antispam, nékolik let zpatky byla situace jesté trochu odlisng, a tvirci
Thunderbirdu se pokusili nabidnout fteSeni s kvalitnéjsim
antispamem neZ nabizely konkuren¢ni produkty. Antispam
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Thunderbirdu se uci, a po kratké dobé je schopen pomérné dobie
urcit, co spam je a co neni.

BohuZel pro Thunderbird, dnesni integrované antispamové
systémy na e-mailovych serverech jsou pomérné dokonalé, a casto
nezbyva nic, co by Thunderbird jeSté mohl filtrovat. V soucasné dobé
tedy tato teoreticky zajimava vyhoda prilis velkou vahu nema.

5.1.2.2 Rozsiritelnost

Podobné jako Firefox, také Thunderbird lze pomoci rozsiteni
naucit nové funkce; princip je naprosto identicky. Na rozdil od
Firefoxu vSak e-mailovy klient ma radové méné potencialnich
chybéjicich funkci, proto ani rozsifeni neexistuje tolik, jako pro
Firefox.

5.1.2.3 Vyhody spolec¢né s Firefoxem

Podobné jako Firefox, také Thunderbird nabizi otevieny
zdrojovy kod, portabilitu, multiplatformnost, teoreticky vétsi
bezpecnost, podporu standardli a podporu motivi vzhledu.

Stejné jako Firefox, také Thunderbird nabizi kompletni
lokalizaci jak samotného programu, tak vétSiny dopliika. Diky tésné
spolupraci s komunitou navic probiha lokalizace velmi rychle.

5.2 Nevyhody alternativ

Zatimco alternativy by mély nabizet néco navic oproti
komer¢nim produktlim, maji vzdy néjaké nevyhody. Tyto nevyhody
jsou zdsadné zmirnény jednoduchym faktem; jak Firefox, tak
Thunderbird jsou programy, urcené na konkrétni druh prace
(zejména tedy prohlizeni stranek, Cteni e-mailli), a jejich funkcni
ramec tedy je bezproblémové fungovani a pripadné bonusové funkce
navic.

Co se tycCe Firefoxu, zfunkéni stranky mu nelze vzasadé
vytknout nic, svoji praci déld velmi dobie, problém je postaven
opacné. Vdobé kdy se objevil, byla vétSina webovych stranek
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»optimalizovdna pro Internet Explorer”, coZ ve skutecnosti
znamenalo ,Spatné naprogramovano, ale IE to dovedl zobrazit“. Tyto
weby ve Firefoxu ivostatnich alternativach tvrdé narazily, a
uzivatelé méli obavy z jejich pouzivani. Nastésti reakce webmastert
byla velmi rychla, a také tviirci webovych editord Sli do sebe.
Popularni weby zacate¢niki generované vMS Wordu se staly
raritou, a posledni verze Frontpage 2003 a jeho ndastupcil8, a také
konkurence vpodobé Macromedia Dreamweaver jiZz dbaji na
dodrzovani standarda [25]. Zajimavosti je, Ze témto programiim
konkuruje editor NVU, sam zaloZeny na jadie Gecko, jeho posledni
verze dokonce primo na Firefoxu; NVU od pocatku své existence
zdlraznoval dodrZovani standardi.

V soucasnosti je problémi se zobrazovanim webil minimum,
webdesigneri si jiZz zvykli programovat nikoli tak, aby to prosté
fungovalo, ale aby to bylo syntakticky spravné, a v diisledku toho to
vSe fungovalo. Nebezpeci Spatné zobrazeného webu stale existuje —
jako teoreticky strasak a argument zatvrzelych odpirca alternativ.
Ve skutecnosti je takovychto webti jako Safranu. Oficidlni zdroje hlasi
problém s internetbankingem Komerc¢ni banky a Wiener Sparkasse
[26], nicméné tato informace je zastarald a dnes jiZ problém
s bankami neni. Podobné ptipady vsak lze resit rozsirenim IE Tab
nebo prosté spusténim Internet Exploreru.

Ani jeden ze soucCasnych prohlizeci ve skutecnosti nelze
povazovat za referenc¢ni (takovym je snad jen program Amaya z dilny
W3C, ovSem to je v podstaté technologické demo a také nastroj pro
tvorbu webt, nepouzitelny pro bézné surfovani, navic konkurence
prezentuje nové standardy rychlejil® neZ samotné W3C). Kazdy
prohliZec interpretuje zdrojovy kod po svém, a podstatné je, Ze prvky

18 Frontpage 2003 byl poslednim z fady Frontpage, nasledujici produkty jiZ nesou
nazvy Microsoft Expression Web a Microsoft Sharepoint Designer

19 v dobé psani textu predvedly firmy Opera a Safari testovaci verze prohliZzect
s vybornou podporou CSS3 (100 bodl v Acid3 testu, byt jesté zbyva dosahnout
spravné rychlosti a plynulosti), Amaya neprojde ani Acid2 test
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webovych stranek jsou pribliZzné spravné zobrazeny; resSit pixelové
rozdily opravdu nema smysl, box model Internet Exploreru uz je
minulosti. Ztohoto hlediska je Firefox (ale idalsi alternativni
prohliZzece Opera a Safari) dnes naprosto vyhovujici, nevyhoda
mozného Spatného zobrazeni néjakého webu je dnes jiZ naprosto
minimalni.

Jesté uzsi mantinely fungovani ma Thunderbird. Jeho cilem je
spravné prijimat a odesilat e-maily. Stejné jako na webu zde existuji
také dané standardy, Thunderbird je mirné pozadu pouze v podpore
proprietalnich protokolii typu Extended MAPI20, coz ovSem neumi
ani Outlook Express. Problémem miiZe byt CeStina, ale to je také
pouze otazkou spravného nastaveni. D4 se rici, Ze Thunderbird ani
Firefox opravdu vazné nevyhody nemaji.

Velmi diskutovanym problémem produktl, zaloZenych na
Gecko a XUL, je pomérné vysoka pamétova narocnost. Toto mnoho
kritikGi povazuje za hlavni diivod, pro¢ tyto produkty nepouzivat.
Nastésti soucasné verze produktii Mozilla jsou vtomto ohledu jiz
vcelku dobré, povedlo se opravit memory leaky?!, a budouci verze
zejména Firefoxu slibuji jeSté rychlejSi chod pii jeSté menSich
pamét'ovych narocich. Navic v dobé, kdy 2GB paméti jsou standard a
stoji kolem 700K¢, je mirné vyssi vyuZziti paméti vcelku irelevantni.

Zejména Firefox, podporeny silnou komunitou, si c¢asem
vybudoval vyborné renomé, bohuZel vSak o ném také koluje mnoho
myti a polopravd, Sifenych fanati¢téjsi ¢asti komunity. Vynikajicim a
objektivnim zdrojem je web FirefoxMyths [27].

20 proprietalni protokol Microsoftu, vyuzity napf. Outlookem a Exchange

21 memory leak = chyba v programu, vedouci k postupnému obsazovani volné
opera¢ni paméti
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5.3 Alternativy v soucasnosti

Firefox a Thunderbird byly velmi inovativni produkty v dobé,
kdy vznikly, tedy priblizné 4 azZ 5 let zpatky. Jak vSak jejich vlastnosti
obstoji dnes?

5.3.1 Situace mezi prohliZeci

Vydani Firefoxu Microsoft zaskocilo. Ukazalo se totiz, Ze
Firefox dokaze byt vice nez diistojnym soupeifem pro Internet
Explorer 6, a stal se velmi oblibenym zejména mezi pokrocilymi
uzivateli. Microsoft musel reagovat rychle, ale nova (sedma) verze
Internet Exploreru se objevila az roku 2006, tedy nékolik let po
vydani Firefoxu. Ten si mezitim udrZoval technologicky naskok a
pomalu ale jisté zvySoval svou popularitu mezi uzivateli.

Souboje na trhu vyuzil treti vzadu, prohliZe¢ Opera. Zatimco
uzivatell, Opera vzdy byla mifena pouze na pokrocilé uzivatele, kteri
presné védi, co chtéji, a byla pionyrem technického pokroku (stala
u zrodu CSS a jako prvni nabidla tabbed-browsing). Rozsifeni Opery
nikdy nebylo prili§ velké, v absolutnich ¢islech maximalné nékolik
procent; to bylo zapti¢inéno také faktem, Ze Opera nebyla zdarma,
ale bylo moZné si ji bud’'to koupit, nebo pouZivat jako adware, tedy se
zobrazenym reklamnim bannerem.

Jednalo se vsak o velmi vyspély produkt, distribuovany jako
Suite, tedy vSe vjednom. Zatimco Microsoft koncem roku 2005
teprve uvoliioval betaverzi IE7, Opera nejdiive nabidla zajimavou
akci na nakup prohliZece, a nakonec byla verze 8.5 uvolnéna zdarma.
Toto velmi zamichalo postavenim Firefoxu mezi pokrocilymi
uZzivateli. Firefox nabity rozsirujicimi funkcemi se totiZ dostal pravé
na Uzemi, kde prozatim vladla Opera; najednou uzivatelé zacali
zjiStovat, Ze Opera je velmi vyrovnanym souperem Firefoxu, plnému
vSemoznych rozsifeni; o holém Firefoxu bez rozsitujicich funkci, a
prozatim pouze betaverzi IE7 ani nemluvé. Diky souboji Firefoxu a
Internet Exploreru se tak vyrazné zvySil zdjem uZivatell
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zvySeny zdjem pravé o Operu; byt jeji skutecny podil se prilis
nezvysil, zacalo se s ni pocitat.

Koncem roku 2006 tedy byli na trhu tfi hraci. Novy IE7, druha
verze Firefoxu, a Opera 9. IE7 se funkcéné viceméné dotahl na Firefox,
ovSem ten stdle nabizi svlij ohromny repozitdf rozsifeni.
Z poslednich sil bojoval jesté Netscape, nicméné posledni verze 8 a 9
byly pouze Firefox snékolika integrovanymi rozsifenimi a
zménénym motivem vzhledu. O vstup na platformu PC se pokusil
také macovsky prohliZec¢ Safari, ale nepovedlo se tak, jak by si Apple
predstavoval, patrného rozsireni dosahl pouze v tradicné Applu
naklonéné Americe a dalsi expanze jde jen velmi ztuha.

Rok 2007 pftiliS nového neprinesl, vSichni tfi hraci pracovali
na novych verzich, které by se mély objevit v priibéhu roku 2008.

Internet Explorer 8 je momentalné dostupny jako betaverze, a
vypada jako druha generace IE7. DoSlo kptfidani novych funkci,
kterymi byl Firefox misty predstiZen. Odpovéd v podobé treti verze
Firefoxu zatim existuje pouze jako testovaci buildy, a existuje uz
i alfaverze Firefoxu 4. D4 se tedy ocekavat druhé kolo souboje
Firefoxu a Internet Exploreru, zatimco nejbliZe k dokonc¢eni ma opét
treti vzadu, Opera 9.5, kterd si prozatim uzurpuje také titul
nejrychlejSiho prohliZzece [23]. RozSifeni ostatnich konkurence,
zejména Safari, je v Evropé prakticky bezvyznamné; Apple se vic dari
na americkém trhu.

5.3.2 Potencial Firefoxu dnes

Z predchozi kapitoly jiZ je znat, Ze Firefox dnes nepredstavuje
lepsi alternativu k Internet Exploreru, ale na trhu prohlizect panuje
naprosto normalni konkuren¢ni boj. Vdobé kdy byl Firefox
vypustén, plisobil inovativné, ale dnes jiz byl konkurenci dotaZen a
v néfem predstizen. Z jeho kdysi velkého naskoku dnes zbylo malo.
OvSem stale ma co nabidnout.
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KdyZ pomineme pro béZné uZivatele nepodstatné véci jako
otevireny kdd nebo multiplatformnost, stale ziistava hlavni vyhoda
Firefoxu proti jeho konkurentlim; tou je nespocet rozsireni, pomoci
kterych lze Firefox naucit témér cokoli, a také obrovskd komunitni
zakladna. Konkurence nic takovéhoto nenabizi, a uz z principu véci
ani nabizet nemiizZe, jedna se Cisté o komunitni zalezitost, zatimco
konkurence jsou v podstaté uzaviené produkty, do kterych uZzivatelé
prilis promluvit nemohou. Rozsiteni ziistavaji hlavni zbrani Firefoxu
iproti budoucim produktim konkurence. Jakkoli mohou
konkuren¢ni produkty pridavat inovativni funkce, je pomérné
jednoduché dat podobnou funkénost i Firefoxu pomoci adekvatniho
rozSifeni, aniZ by se prohliZze¢ samotny jakkoli ménil; takto Firefox
velmi flexibilné dohnal naptiklad funkce Speed Dial nebo
synchronizace zaloZek pres internet, které zavedla Opera, nebo tieba
nahledy vsech panelti, novinka v IE7.

Vyhodou do budoucna je isnadna modifikovatelnost
stavajicich rozsireni, pokud to bude nutné z divodu zmén v pristich
verzich Firefoxu; databaze rozsireni tedy s novymi verzemi rozhodné
neprijde o svou atraktivitu, spiSe naopak.

5.3.3 Potencial Thunderbirdu dnes

Thunderbird ma dnes velmi tézkou pozici, zejména kvili
modernim AJAXovym?2 webmailim. Také klienti integrovani ve
Windows (tedy Outlook Express ve starSich Windows a Windows
Mail ve Windows Vista) neutralizuji jeden z papirovych tahakt
Thunderbirdu, nulovou cenu. Jak jsme vidéli v predchozich
kapitolach, Thunderbird nema podstatné nevyhody, ale dnes ani
podstatné vyhody.

V soucasnosti je proto Thunderbird atraktivni zejména pro
uzivatele, ktefi chtéji alternativu, je spiSe otazkou subjektivniho

22 AJAX = technologie zaloZend na Javascriptu, umozZiujici tvotit velmi funkéné
rozsahlé aktivni weby, bez nutnosti neustdle znovunacitat aktudlni stranku.
Web zaloZeny na AJAXu miZe v podstaté imitovat béZnou desktopovou aplikaci
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nazoru, nez skuteCné objektivni uvahy; pokud jej srovname
s Windows Mail, funkéné nenabizi nic navic, a neni jednoduché najit
néjakou skutecnou vyhodu. Pro nékteré uzivatele mtze byt zajimavy
kvili néjakému dopliku, ale takovych bude nejspiS§ minimum.
Thunderbird tak zlstava alternativou v tom pravém slova smyslu, a
to jak na Windows, tak na Linuxu.
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6 Doplnky

Dle mého nazoru nejvétsim trumfem Firefoxu a Thunderbirdu
v boji skonkurenci jsou doplnky23. Zatimco samotné programy
obsahuji jen zakladni funkce, pomoci doplnki je mozné je naucit
prakticky neomezené mnozstvi dalSich, a to zcela podle potreb
uZzivatele.

6.1 Centralizovany systém dopliku

Konkuren¢ni produkty, zde tedy zejména Internet Explorer,
samoziejmé také umoznuji rozsireni o dalsi funkce, ovSem pouze
jako jakousi nepodstatnou mozZnost navic. Sprava rozsireni, které
jsou oznaceny jako pluginy?4, vtéchto programech je Spatné
pristupna a omezuje se prakticky pouze na prehled nainstalovanych
pluginli, mozZnost jejich zakazani, a odkaz na webovou stranku
Microsoftu, kde je moZné stahnout néjaké dalsi.

Zietelné je vidét rozdil mezi témito dvéma koncepcemi;
Internet Explorer, Outlook a dalSi konkuren¢ni programy nabizeji
uZzivateli viceméné finalni reSeni, do kterého si v pripadé nejvyssi
nouze muize nainstalovat néjakou funkci navic, ale rozhodné to neni
prioritou a uzivateli to vyrobce nijak neusnadiiuje. Naopak
u produktd Mozilla je tato funkcénost naprosto zasadni, uzivatel ma
spravu rozsifeni maximalné zjednoduSenou, a také automatické
aktualizace s ni naprosto pocitaji.

Samotné zjednoduseni spravy doplitkkli by samo o sobé bylo
k nicemu, kdyby nebylo co spravovat. Vtomto pripadé zafungoval
mechanismus open-source uZivatelské komunity naprosto
bezchybné. Vysledkem je totiZ centralizovana databaze dopliikd, a

23 pouziva se i plivodni anglicky termin add-on

24 plugin (nebo plug-in) se ¢esky nékdy preklada jako zasuvny modul
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vyhledani konkrétniho doplitku je pro uZivatele otazkou nékolika
kliknuti mysi. V soucasné dobé jiz existuji stovky a stovky doplikl
pouze v hlavni databazi, nemluvé o nespoctu dalSich doplnkd, které
jejich autori nabizi na vlastnim webu, bez soucinnosti s Mozillou.

V ¢em tkvi uspéch konceptu doplikii? Vyhoda otevieného
zdrojového kdédu zde totiz byla vyuzita bezezbytku. Pro priimérného
programatora neni problém doprogramovat jakoukoli funkci,
protoZe stejné jako samotné GUI?5 programii Mozilla jsou doplnky
také psany vXUL, a rozhrani pro dopliiky piimo vybizi
uzivatele-programatory, aby tvofili dalsi dopliky. Toto je
u konkurenc¢nich produktt velmi problematické.

Dopliiky jsou rozdéleny na kategorie podle prinosu. Zdaleka
nejpocetnéjsi jsou rozsireni?¢ (pridavaji funkce), nasleduji motivy
vzhledu, moduly pro vyhledavani a slovniky.

ProtoZe komplexni prehled doplnki by vydal na samostatnou
publikaci, ktera by jiZ v den svého vydani byla zastarala, pokusim se
pouze o doporuceni nékolika doplnki, které jsou dle mého nazoru
pro potencialni uZivatele zajimavé; nicméné kazdy uZivatel ma jiné
potieby, proto spiSe nabizim pohled na moZnosti, které se nabizeji.

O rozsitenich detailné pojednava prakticka ¢ast této prace.
6.2 Popis nejzajimavéjsich rozsireni
6.2.1 Rozsireni pro Firefox

6.2.1.1 Adblock, Adblock Plus

Jak jiZ napovidd nazev, Adblock slouzi k efektivnimu
blokovani reklam. V konkuren¢nich produktech jsou moZnosti
blokovani omezené. Internet Explorer vyzaduje instalaci programu

25 GUI = graphical user interface, tedy grafické rozhrani programu

26 Casto se pouziva pivodni termin extension
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treti strany, zatimco Opera umi blokovat jiZ v zakladu, ovSem jeji
moznosti jsou vyrazné mensi a méné komfortni.

Adblock Plus (mirné wupraveny ptivodni Adblock) je
dlouhodobé nejpopularnéjsim?2? dopliikem pro Firefox viibec.

6.2.1.2 All-in-one Sidebar

ProhliZze¢ Opera nabizi velmi prakticky postranni panel,
integrujici vétSinu uzivatelskych funkci. Toto rozsifeni ma za ukol
prinést stejnou funkc¢nost i do Firefoxu. Je tedy vhodné zvlasté pro
uZzivatele, ktef'i prechazi z Opery na Firefox.

6.2.1.3 Colorzilla

Colorzilla je urc¢ena piredevsim vyvojaiim a grafiklim. Jedna se
o praktické rozsifeni, umoZnujici pomoci kapatka ziskat barvy
z webovych stranek, nabizi také paletu a lupu.

6.2.1.4 FlashGot

Rozsiteni velmi zjednodusujici stahovani souborti z internetu.
Vestavény manaZer stahovani za moc nestoji, umoznuje prakticky jen
sledovat stav stahovani, ale o funkénim navazovani preruSeného
stahovani nebo planovani si mtze uzivatel nechat zdat, nebo pouzit
néktery manaZer tieti strany (Download Accelerator, Flashget, Orbit
Downloader, LeechGet a dalsi). FlashGot nabizi rozhrani, pomoci
kterého Firefox muize spodporovanym manazerem komunikovat.
Nejzajimavéjsi funkci je moZnost dat stahované soubory do fronty a
nastavit jejich stahovani pomoci planovace na pozdéji.

6.2.1.5 Forecastfox

’

Predpovéd’ a aktudlni stav pocasi zpristupnuje vice rozsiteni,
a je pouze na uzivateli, jaké mu vyhovuje nejvice; kazdé rozsireni

27 v dobé psani textu jiz AdBlock Plus stahlo pies 300000 uzivateld
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funguje jinak, a Forecastfox neni nejlepSim, ale pouze jednim
z mnoha.

6.2.1.6 IE Tab

Roz$ifeni, umoZiujici vyuZit renderovaci jadro Internet
Exploreru, napriklad pokud je nutné jej pouZit pro webové stranky
Spatné fungujici ve Firefoxu.

6.2.1.7 Image Zoom

V pripadé, Ze potiebujete zvétsSit obrazky na webovych
strankach, je toto rozsifeni to pravé pro vas. Intuitivné pomoci
pravého tlacitka mysi a kolecka muzete zvétSovat ¢i zmensovat az do
omrzeni.

6.2.1.8 Mouse Gestures

MySi gesta prinesl prohlize¢ Opera, a sjejim relativnim
uspéchem se o né zacala zajimat i konkurence. V podstaté se jedna
o podstatné zrychleni prace s prohlizeCem, kdy misto klikani na
ikony v panelu nastroji uzivatel riizné kombinuje pohyb mysi a stisk
tlacitek; napriklad podrzeni pravého tlac¢itka a klik levym znamena
navrat o stranku zpét. Opét existuje vice rozsireni, které pridavaji
tuto funkénost do Firefoxu, osobné doporucuji rozsifeni s nazvem
Mouse Gestures, ale je mozné Ze jinym uzivatelim vice sednou jiné
implementace.

6.2.1.9 Tab Mix Plus

Firefox podporuje prohliZeni v panelech (tabbed browsing) jiz
v zakladu, ale moZnosti nastaveni jsou mizivé. Proto existuji
rozsireni, jejichZ cilem je umoZnit uZivateli velmi podrobné nastaveni
paneli. Dle mych zkuSenosti nejlépe funguje pravé Tab Mix Plus.
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6.2.1.10 User Agent Switcher

Nékteri tvirci webovych stranek detekuji typ prohlizece?s,
kterym uzivatel na jejich web prijde, a podle toho povoluji rtzné
funkce, nebo dokonce vstup nékterych prohlizeci zakazuji.
Typickym prikladem jsou weby urcené pouze pro Internet Explorer.
Toto rozsireni umoziuje detekci osalit, takZe se Firefox tvari treba
jako Internet Explorer.

6.2.1.11 Web Developer

Jak jiZ nazev napovida, toto rozSifeni je urceno
webdesigneriim, ovSem nejen jim. Jedna se o nastrojovou listu
(toolbar), nabizejici prehrSel funkci. BéZnému uZivateli-
neprogramatorovi se mohou hodit velmi rychle pristupné funkce
typu smazani cookies??, zakazu zobrazeni obrazki nebo zmény
velikosti okna.

6.2.2 Rozsireni pro Thunderbird

6.2.2.1 Contacts Sidebar

Taktéz funkce prevzatd zOutlooku. UmoZnuje zobrazit
kontakty v samostatném panelu na okraji okna Thunderbirdu.
6.2.2.2 Lightning

Mnoho uzivatelG Outlooku si zvyklo pouzivat kalendar, a
proto existuje i adekvatni funkce pro Thunderbird, kterou zajistuje
pravé rozsireni Lightning.

28 detekce probiha pres HTTP regest user-agent, odtud nazev

29 zplisob uchovani uzivatelskych dat nebo nastaveni vsystému, jednda se
v podstaté o maly textovy soubor, do kterého miiZe web uloZit informace
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6.2.2.3 MinimizeToTray

Holy Thunderbird nenabizi moZnost minimalizace do
Oznamovaci oblasti (notification area, znamé spise jako system tray),
coZ je mozné napravit timto rozsirenim.

6.2.2.4 Doplnky shodné pro Firefox i Thunderbird

Dopliiky jsou koncipovany univerzalné, lze tedy jeden
doplnék pouzit pro vice produkti Mozilla. Jako priklad lze pouzit
napriklad Adblock Plus, Image Zoom nebo Mouse Gestures.
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7 Jak prejit z jiného produktu

V uplynulych kapitolach jsem nastinil moZnosti, vyhody a
nevyhody Firefoxu a Thunderbirdu. Pfechod na novy program muze
plisobit jako krok do neznama, ale ve skute¢nosti vtom zadny
zadrhel neni. Samotny proces prechodu detailné popisuje prakticka
c¢ast, proto tato kapitola bude koncipovana jako odpovédi na otazky,
které by zacinajici uZivatele mohly zajimat.

7.1 Zachovani osobnich nastaveni

Prenos zalozek (Oblibené poloZzky, bookmarks) samoziejmé
problém neni, Firefox i Thunderbird umoZnuji importovat zaloZky
nejen z produkti Microsoft, ale i dalSich programi. Prekazkou neni
ani adresar kontaktt.

MenSi problém jsou osobni liSty, panely tlacitek a podobné,
které jiZ principielné moZné zachovat nelze. Vytvoreni identickych
paneli vsak je velmi rychlé a intuitivni, je samozirejmé nutné vénovat
pozornost doplnkiim a také aplikacim tieti strany (Google toolbar
apod.), které je tieba poté doinstalovat.

Vétsi problém je detailni nastaveni samotnych programi
(proxy server, vytacené pripojeni, nestandardni nastaveni
zabezpeceni), které bohuZel dost dobre prenést nejde; toto vse je
nutné prenastavit ru¢née.

Nazorné informace tykajici se zachovani dat nabizi prakticka
cast této prace.

7.2 Odlisnosti v grafickém rozhrani programu

Produkty Mozilla jsou koncipovany také jako prima nahrada
produktii Microsoft, proto odlisSnosti v grafickém rozhrani a jeho
ovladani prili$ nejsou. Jednotlivé ovladaci prvky (tlacitka, adresni
radek, menu, rozvrzeni jednotlivych panelii) jsou umistény stejné
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nebo podobné, a ovladaji se také stejné. Rozdilné jsou pouze nékteré
klavesové zkratky, které vSak rychle prejdou do krve, nebo je lze
predefinovat.

Problémem miiZze byt pouze piechod zInternet Exploreru
verze 7 a novéjSich, kde doSlo kna prvni pohled razantni zméné
v uzivatelském rozhrani a prekopani umisténi nékterych prvka. Ve
skutecnosti vSak toto je opét pouze otazkou zvyku. Navic existuji
motivy vzhledu pro Firefox, diky kterym Firefox bude vypadat jako
IE7. Na cesté je také treti verze Firefoxu, ktera jiZ ve vychozi podobé
velmi pripomina IE7 [28].

Kancelarsky balik Office 2007 zavedl novou koncepci ovladani
jménem ribbon. Outlook 2007 zatim ma stary zptlisob ovladani,
podobny Office 2003, ovSem je pravdépodobné, Ze budouci verze
Outlooku také budou vyuzivat ribbon, a pripadny prechod na jiné
reSeni by se tim mohl zkomplikovat. Z osobnich zkusenosti vSak vim,
Ze prechod na ribbon je pomérné rychly a intuitivni, problémy by
mohl zptlsobit spiSe star$im a méné technicky nadanym uzivateltim.

Grafické rozhrani Internet Exploreru 6 a starSich a
e-mailovych Kklienti Outlook Express a Windows Mail zadny zadrhel
neskryvd, a prechod by mél byt naprosto hladky.

7.3 Uzivatelské dopliky

Pfirozené neni moZné spiechodem importovat také
uzivatelské dopliiky, jako rtzné pluginy (napiiklad prehravace
multimedialniho obsahu) nebo toolbary (Google toolbar). Dnes vSak
jiZ toto neni problém, v podstaté vSechny tyto dopliky jiZ pocitaji
s alternativnimi programy, a samozrejmé podporuji také Firefox a
Thunderbird. V nejhors$im pripadé je nutné patticny doplnék znovu
stahnout a nainstalovat, a to bud’ jako samostatny instalator, nebo
jako rozsireni.
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7.4 Koexistence s ostatnimi resenimi

Mnoho uzivateld se boji, Ze sprechodem na jiny program
prijde o ten stary. Toto v Zadném pripadé neplati! Naopak je mozné
pouzivat vice programil najednou naprosto nezavisle, a nakonec neni
ani nutné se rozhodnout pro jeden znich, ale pro rizné cinnosti
pouzivat riizné programy.

Firefox iThunderbird, ale iOpera a dalsi alternativy, se
instaluji do systému jako jakykoli jiny program. V Zadném ptipadé
nenahrazuji jakykoli existujici program, tedy je mozZné dale beze
zmén vyuzivat treba Internet Explorer nebo Outlook Express ci
Windows Mail. Nehrozi ztrata osobnich nastaveni ani nic podobného.

Jedinou zménou miize byt asociace nékterych typt soubord,
pokud uzivatel chce; ve vychozim nastaveni se zména nekond, na
zménu asociace se program vzdy zepta.

Markantni je situace na Linuxu, ktery skoexistenci vice
programi pro stejnou ¢innost vyslovené pocita, a dava uzivateli na
vybér. V pripadé Firefoxu a Thunderbirdu na Windows je situace
obdobna.

7.5 Zachovani e-mailt v Thunderbirdu

Stejné jako Outlook Express, také Thunderbird ve vychozim
nastaveni pii stahovani e-maild pomoci POP330 protokolu
neponechava e-maily na serveru. Je nutné pii jeho konfiguraci davat
velky pozor, pokud je vhodné e-maily ponechat.

Pokud je to moZné, velmi doporucuji misto POP3 pouzivat
protokol IMAP31, ktery funguje principu synchronizace e-maild na
strané serveru a Kklienta, takze ke ztraté e-maili nemiize dojit, a
pomoci IMAP také lze na server zpétné nahrat odeslanou postu,

30 POP = post office protocol, v soucasné dobé se pouziva verze 3 (proto POP3)

31 IMAP = internet message access protocol
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pripadné dalsi slozky. IMAP také umoznuje soucasny pristup vice
klientli najednou do jedné schranky.

7.6 Kde ziskat dalsi informace?

Kromé domovské stranky mozilla.org a hlavniho ceského
zdroje czilla.cz existuje nespocet dalSich vice ¢i méné kvalitnich
webd, diskusnich fér a blogl. Za vSechny mohu viele doporucit
uzivatelské prirucky od firmy Foxinus solutions, s.r.o., které byly
vydany jako prispévek komunité czilla.cz, a obsahuji Uplny popis
Firefoxu i Thunderbirdu; obé prirucky lze zdarma stdhnout z webu
vedouciho projektu, Pavla Chovancika [29] [30].
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8 Firefox a Thunderbird napric
platformami

Produkty Mozilla jsou multiplatformni, coZ znamens, Ze je lze
pouzivat stejnym zptsobem na vice platformach. Pochopitelné toto
neznamend, Ze pro vSechny operacni systémy existuje jeden
instalator a stejné binarni soubory, samoziejmé pro Windows, Linux
a dal$f systémy existuje vZdy zvlastni instalator s odliSnymi datovymi
soubory. Nejedna se tedy o absolutné multiplatformni reSeni jako
napriklad programy vyuZzivajici jazyka Java.

Multiplatformnost zde je chdpana v tom smyslu, Ze programy
se na riznych platformach chovaji stejné, vyuzivaji stejnych doplika,
a uZzivatel prechazejici z jedné platformy do druhé prakticky nepozna
rozdil. Slovo ,prakticky” je dllezité, rozdily piece jen jsou, i kdyZ pro
uzivatele-zacatecnika nejsou podstatné.

8.1 Rozdily uzivatelského prostredi

Hlavni rozdil je ve vzhledu uzivatelského prostiedi programd.
Zatimco panely nastroji a dalsi ovladaci prvky jsou viceméné
identické napftic platformami, rozdily jsou v ovladacich prvcich oken.
Ve Windows tedy jsou uzivatellim divérné znamé tii tlacitka vpravo
nahore, vzhled okna plné respektuje nastaveny motiv vzhledu
(Windows Classic, Windows Vista Aero aj.) a systémovy font (vCetné
ClearType, pokud je nastaveno); stejné tak v Linuxu vzhled zavisi na
pouZitém windowmanageru32.

8.2 Rozdily ve funkénosti programu

Firefox i Thunderbird se, v ramci omezeni danymi konkrétni
platformou, chovaji na prvni pohled stejné. Existuji drobné rozdily

32 do cestiny se preklada jako okenni manaZer, napi. KDE nebo Gnome
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napriklad mezi Firefoxem pro Windows a Linux, jako mirné odlisné
renderovani nékterych prvkd na webu, odlisné chyby v programu
souvisejici s platformou, a nakonec riiznd rychlost vykreslovani
obsahu, kterd je vnékterych pripadech velmi markantni [23].
V absolutnich ¢islech se vSak jedna o drobnosti, které béZného
uZivatele nemusi trapit. Co se ty¢e Thunderbirdu, rozdily jsou jesté
vyrazné mensi, format uZivatelskych dat je na obou systémech
stejny, pochopitelné jen kvili jiné organizaci slozek na disku, také
Thunderbird je uklada jinam.

Lze tedy Fici, Ze multiplatformnost je v pripadé Firefoxu a

Thunderbirdu témér dokonald, a uZivatel migrujici z Windows na
Linux ¢i naopak rozhodné nenarazi na problém.
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9 Zaver

Alternativni software za pomérné kratkou dobu své existence
usSel ohromny kus cesty. Zatimco jeho komerc¢ni konkurence usnula
na vavrinech a zastavila jakékoli inovace, vznikly idealni podminky
pravé pro nastup alternativ.

V dobé, kdy se jako blesk z Cistého nebe objevil Firefox, byla
situace jasna. Plati to vSak i dnes? Jsou alternativy porad potencialné
problémové, ale vyvazuji to zajimavymi funkcemi? Je Firefox
opravdu lepsi nez Internet Explorer? Neni cely ten humbuk pouze
nafouknutd bublina? A nepiijde ztohoto vSeho béznému uzivateli
hlava kolem? Praveé na tyto otazky odpovidaji predchozi kapitoly. Na
zakladé informaci, které jsem shromazdil, by mélo byt snadné
odpovédét.

Vynést jakykoli verdikt je vSak obtizné. Uzivatelé maji rizné
potieby, proto je téméf nemozZné jednoznacné doporucit Cci
nedoporucit Firefox ¢i Thunderbird. Vtéto praci proto jasnou
odpovéd nenajdete, protoZe jednoduse neexistuje.

Piinos této prace je totiZ jinde. Dovoluje kazdému Ctenari,
udélat si vlastni, co nejpresnéjsi obrazek o alternativach, jejich
vyhodach a nevyhodach. Teprve na zakladé téchto informaci se miize
rozhodnout, zda alternativy vyzkouSet. Praktickd cast slouzi jako
navod, jak na to.

A jak zni mij osobni nazor?

Ja rikdm jednozna¢né ano alternativam. Je vSak
bezpodminec¢né nutné védeét, co alternativy prinaseji, a pravé toto se
uzivatel dozvi v této praci. Pokud najdete néco, co vds na daném
programu zaujalo, vyzkousejte jej! Ma piirucka vam stim pomize,
upozorni vas na mozné problémy, a ukaze jejich reSeni. VyzkouSenim
alternativ nemuzete nic ztratit, pouze ziskat. i kdyby ta zkuSenost
znamenala jen - tudy ne.
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Co se tyce Firefoxu, dle mého soudu miize byt zajimavy pro
kazdého. Rozhodné doporucuji jej vyzkouSet, jeho potencidlni
vyhody v podobé obrovského mnozstvi rozsireni se pifimo nabizi
uzivatelim, kterym jiny program nesedi, predevSim zdavodu
nedostatku funkci. i dnes, kdy se konkurence velmi dotahla, miize byt
Firefox volbou pro kazdého. Firefox urcité ma budoucnost.

Naopak Thunderbird je téZké doporucit. Nenabizi v podstaté
zadné vyhody proti integrovanym klientiim ve Windows (Outlook
Express nebo Windows Mail), funkénost je naprosto stejna.
Uplatnéni tedy jisté najde v systémech bez integrovaného postovniho
klienta. Otazkou je, kolik takovych dnes je - velmi malo. Vyvoj navic
jde rychle kupredu, a jednoduché posStovni programy, jako je
Thunderbird, maji nového nepiitele v podobé AJAXovych webmaild,
zatimco naroc¢ni uZivatelé, ktefi potfebuji napriklad synchronizaci
dat s PDA, potrebuji ,velky“ Outlook. Budoucnost Thunderbirdu tedy
vidim velmi nejisté.
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10Pravni aspekty této prace

10.1 Mozilla a licence

Na open-source software se typicky vztahuje GNU33 GPL34
licence. V podstaté to znamena libovolnou moZnost distribuce a
svobodného upravovani zdrojového koédu, pokud je zménény kod
dale Sifen také pod GPL a autor je musi na poZadani poskytnout.

S produkty Mozilla vSak je mozné volné nakladat pouze
vpodobé zdrojovych kédi (na ty se vztahuje GNU
GPL/LGPL35/MPL3¢ licence), naopak na zkompilované binarni
soubory se vztahuje EULA37 licence, ktera zakazuje jakoukoli jejich
modifikaci. Lze tedy produkty Mozilla bez problémii pouzivat, avSak
vyhradné v nezménéné podobé.

Nelze tedy napriklad distribuovat upravené instalacni
programy ¢i dopliiky bez souhlasu Mozilly. Naopak lze vyuZit
zdrojové kody jako zaklad vlastni prace, ovSem ta uZ pak nesmi byt
spojovana s Mozillou.

Prakticka €ast této prace na priloZeném CD obsahuje také
priloZeny software Mozilla a dopliiky v praci zminéné. V souladu
s licen¢ni politikou Mozilly jsou jak instala¢ni archivy, tak doplrky,
priloZeny v nezménéné podobé.

33 GNU = GNU’s Not Unix - rekurzivni akronym, licence zaméfena na svobodny
software [36]

34 GPL = General Public License - ,vSeobecnd verejna licence GNU“ [35]
35 LGPL = Lesser GPL, varianta GPL s volnéjSimi pravidly [35]
36 MPL = Mozilla Public License, hybrid GPL a BSD licenci [35]

37 EULA = End User License Agreement - podminky pouziti, vétSina programu
vyzaduje jejich potvrzeni pred pouzitim programu; zobrazuji se napt. béhem
instalace nebo pfi prvnim spusténi programu
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10.2 Ochranné znamky

Mezi ochranné znamky Mozilly patfi mimo jiné Mozilla,
mozilla.org, Firefox, Thunderbird, XUL a dalsi, které tato prace
zminuje. Stejné tak logo Mozilla, Firefox a Thunderbird, pouZité
v praktické ¢asti této prace.

Gecko je ochranna znamka Netscape Communications
potaZmo AOL. Internet Explorer, Outlook, Safari, Opera a dalsi nazvy
zminované v této praci, jsou ochranné znamky jejich vlastnikd.

Prakticka cast vyuziva logo Mozilla, Firefox a Thunderbird
v souladu s licen¢ni politikou Mozilly v nezménéné podobé za tcelem
propagace produktii. Stejné tak screenshoty Firefoxu a Thunderbirdu
jsou pouzity v souladu s licenci, dovolujici jejich pouZiti na webovych
strankach [31].
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Prilohy

PriloZeno je CD s praktickou c¢asti této prace, tedy priruckou
pro oba programy v elektronické podobé. Prirucku lze najit také na
webu http://skola.zombux.net/bp/.

Toto CD zaroven pro vyssi uZzivatelsky komfort obsahuje
aktualni verze Firefoxu, Thunderbirdu a vSech dopliki zminénych
v této praci.
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