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1. Aktualnost disertacni prace
Nastup ctvrté pramyslové revoluce je Uzce spojen se zmé&nami v zaméstnanosti. Zmény
v poptévce po pracovni sile jsou ovlivnény celou fadou faktord, jejichZ poznani je zasadni pro
udrZitelné fungovani podnik{ i celé spole¢nosti. Jaké budou poZadavky na znalosti, dovednosti
a kompetence, a jak a kde budou ziskany patfi ke kli€¢ovym otazkam, na které je tfeba hledat
odpovédi. Proto povaZuji téma predloZené prace za velmi aktualni.

2. Dosazeni stanoveného cile

Cil prace je charakterizovan jiz v ivodu a déle pak vymezen v kapitole 3 Cil a metodika prace
na str. 29. Hlavnim cile je zji$téni klicovych kompetenci v podminkach Industry 4.0 a navrzeni
nastroje pro rozvoj lidskych zdroji a vyhodnoceni jeho implementace z hlediska zaji$té&ni
poZadovaného rozvoje pracovnikli. Zmého pohledu mohlo byt jiz v cili zminéno, Ze se jednd
o manazerské klicové kompetence, jejichz identifikace pro Industry 4.0 pfedstavuje mezeru
vsou¢asném vyzkumu. | kdyz chdpu, Ze i plvodné vymezeny cil je pomé&rné rozsahly.
V souvislosti s hlavnim cilem prace bylo stanoveno 6 dil¢ich cilll. V rdmci disertaéni prace se
na zakladé analyzy sou¢asného stavu poznani, kvantitativniho $etfeni a kvalitativniho vyzkumu
prostfednictvim polostrukturovanych rozhovori a také diky koucéovani provedenému
autorkou, podafilo naplnit dilci cile i hlavni cil prace.

3. Uroven rozboru sou¢asného stavu poznani



Soucasny stav feSené problematiky je zpracovan ve druhé kapitole. Tato ¢ast je pomérné
strucna, nicméné je jednoznacné zaméfena na zkoumanou oblast. Jsou zde fesena tfi zakladni
témata, a to Industry 4.0 v oblasti rozvoje lidskych zdroju, definovani pojmu kompetence
Industry 4.0 a vymezeni a stanoveni klicovych kompetenci Industry 4.0. Teoretické poznatky
jsou zpracovany v logickém sledu. Autorce se vtéto Casti podafilo vytvofit dostateény
informacni zaklad, ktery ovlivnil stanoveni a naplnéni dil€ich cild prace. Seznam zdroji a
pouzité literatury povaZuji za nadstandardni. Velky pocet zdroja je logicky z davodu potfeby
naplnéni prvnich dvou dil¢ich cild prace. V praci jsou zpracovany pfedevsim zahraniéni zdroje.
Cast z nich ale neni zcela aktudlnich. Zpracovanim velkého mnozstvi zdrojG autorka prokazala,
Ze dokaze kvalitné zpracovat odbornou a védeckou literaturu a uéinit na zakladé jeji analyzy
kvalitni zavéry.

4. Vhodnost pouZitych metod

Autorka popsala metodicky postup a jednotlivé pouzité metody velmi podrobné v kapitole Cil
a metodika prace, kdy ke kazdému stanovenému dil¢imu cili vysvétlila metodicky postup pro
jeho naplnéni. Pro vyhodnoceni Gdajii autorka vyuZila fadu statistickych metod. Ocefuiji
rovnéz vytvoreni pfipadovych studii, a pfedevsim koucovani provedené samotnou autorkou.
Volba jednotlivych metod byla spravna a jejich pouZiti vhodné pro splnéni diléich i hlavniho
cile prace. Autorka prokazala, Ze je schopna realizovat vlastni vyzkum, ktery zaloZila na sbéru
empirickych dat.

5. Teoreticky a prakticky pfinos prace

Pfedlozena disertacni prace pfedstavuje teoreticky, prakticky i pedagogicky pfinos. Teoreticky
pfinos spociva ve shrnuti souc¢asnych poznatkdl, a pfedevsim v jejich dalsim rozsifeni v oblasti
manazerskych kompetenci pro Industry 4.0. A dile také v uvedeni metod vhodnych pro rozvoj
kompetenci pro Industry 4.0. Prakticky pfinos spociva hlavné v oblasti doporuéeni pro
manazery vramci jejich profesniho rozvoje. Zjisténé vysledky by se daly dale vyuZit pro
pofadani kurzl dals$iho manaZerského vzdélavani. Vystupy prace by mély byt také vyuzity ve
vyuce predméti jako je personalistika, fizeni lidskych zdroji ¢i v managementu.

6. Formalni a jazykova troven prace
Po jazykové strance je dizertacni prace na velmi dobré trovni. PouZivana terminologie prace
odpovida soucasnym trendim. Prace spliiuje formalni pozadavky, kladené na tento typ prace.

Pfipominky k prdci: Pfesto, Ze praci povaZiuji za zdafilou, kjeji kvalité by pfispéla Iépe
zpracovana diskusni ¢ast. Ocekavala bych v ni stru¢né pfipomenuti vyzkumného cile a shrnuti
nejdilezitéjSich vysledki vyzkumu vcetné toho, jak pfispivaji k naplnéni cile prace.

7. Posouzeni publikaéni €innosti
Publikaéni ¢innost doktorandky napliuje poZadavky stanovené dékankou pro standardni
pribéh studia.

8. Zavéreéné vyjadieni
Disertaéni prace Ing. Julie Cermakové pfinasi Fadu novych poznatki. Je kvalitné zpracovana a
dokumentuje velmi dobrou orientaci autorky v problematice. Nemam k ni Zadné zasadni
kritické pfipominky. Doktorandka prokazala, Ze dokaZe kvalitné pracovat s literdrnimi zdroji,



Ze je schopna provést vlastni vyzkum jeho? vysledky je schopna Fadné vyhodnotit a uginit
z nich jednoznacné zavéry.

Z celkového hlediska tedy konstatuji, Ze cil disertaéni prace byl naplnén.

Proto doporutuji, aby byla disertacni prace pfijata k obhajobé a po jejim Gsp&sném prabéhu
doporucuji udélit Ing. Julii Cermakové akademicky titul ,doktor” (Ph.D.)

Otazky k obhajobé:

1.

Na str. 32 mluvite o pilotnim vyzkumu. MéZete o ném uvést blizéi informace (potet
respondentd, jak jste je vybrala a jak jste pak uréila individuéIni Groveri jednotlivych
kompetenci)?

2. Jak jste vybirala a ziskala manazery pro polo strukturované rozhory v ramci
pripadovych studii?

3. V&em se podle Vés lidi manaZerské kompetence pro Industry 4.0 od téch dFive
uvadénych?

4. Jsou podle Vés v ramci Industry 4.0.d(leZit&j5i mékké nebo tvrdé dovednosti?

5. Mohla byste uvést néjaka zasadni doporuéeni pro majitele nebo manazery pro zvyseni
jejich kompetenci pro Industry 4.0?

6. Na str.103 ve shrnuti praktickych pfinost prace uvadite, Ze z ekonomického hlediska
profesni rozvoj odbornikli mél pozitivni dopad na rozvoj podfizenych, talentd a celé
organizace. MiZete ekonomické hledisko vice specifikovat?

///
V Brné 6.11. 2023 doc. Ing. Helena Chladdkova, Ph.D.

Ustav managementu
Provozné ekonomicka fakulta
Mendelova univerzita v Brné



Oponentni posudek disertaéni prace , Rizeni podnikd v podminkach Industry 4.0 a rozvoj
lidskych zdroji“

Autorka: Ing. Julie Cermakova
Skolitel: doc. Ing. Ladislav Rolinek, Ph.D.

Disertacni doktorskd prace predkladana autorkou Ing. Julii Cermékovou k obhajovacimu
fizeni pfedstavuje vyraznou a v nynéjsi epose jesté stale mirné probadanou tematiku, a to
evoluci lidského kapitélu (zdroji) za antecendence Industry 4.0 v managementu
podnikatelskych subjektt. Rozvijeni kvalifikace a empirie pracovnikl (kompetenci) je
s ohledem na budoucnost nezbytnym soudobym poZadavkem. Tedy o tom, Ze se jednd o dilo
aktualni, nemuze byt pochyb, nebot postupujici i rostouci vyvoj globalizace na jedné strané
vyvolavd jisté generalizace pracovnich schopnosti, aviak na strané druhé specifické tendence
v diferenciaci jejich komponent. | proto dané prvky a jevy jsou jednim z principialnich a vzdy
nepostradatelnou zaleZitosti, které se nakonec mimo jiného, taktéZ zobrazuji v hospoda¥ské
situaci, vykonnosti i efektivnosti subjektt podnikani, oviem prosperita a Uéinnost je
komplexem pat¥i¢nych aspektd a elementd, z nichZ zcela podstatnym a neopomenutelnym
jsou pracovnici se svymi kompetencemi. Naprosto je zFejmé, 7e sou€asné podniky,
poveétsinou stojici na trinich atributech (finan¢nich, managerskych, marketingovych a
socialnich procedurach), museji striktné monitorovat, permanentné reagovat a zohlediovat
plsobici influence ve sféfe RLZ (HR). Velice je tudi? #adouci k témto problémm smérovat
raznou pozornost. Z tohoto diivodu se kladem jevi skute€nost, Ze doktorandka v podobé
uceleného spisu oznacila, prozkoumala a vystihla néleZité ingerence a efekty selektovaného
okruhu spletitych otazek. Coby prabéznou linku si té3 stanovila zmapovat a priblizit
kardinaini hlediska a dosti zmatenou a nesourodou terminologii (viz nap¥. str. 16, 17 aj.). Na
bazi odpovidajici dedukci pak parciglné prispiva k frakénim FeSenim zjisténych a
zanalyzovanych novych poznatki, ¢ili vybrand latka je vhodna pro aktudini disertaci.

Vyse deskribovana realita a fakta formovala cil, pojeti i strukturu oponovaného textu pfi
dlrazu na instrumenty a zpdsobilosti v ramci osobnostniho, lidského rozvoje. Z konstrukce
dila, uplatnénych literarnich pramen( a vecnych dat je zfetelné, Je zpracovatelka prostudovala
a posléze zuZitkovala kvantum réiznorodych materiald a podkladd jak teoretického razu, tak
praktického profilu a p¥ihodné postupovala pfi sledovani patfi¢nych Gdajd od obecnéjsich ke
konkrétnéjsim okolnostem, ponévad? turbulentni doba vyZaduje velmi exemplarni nakladani
s mnoZstvim ekonomickych, finanénich a zde zejména pracovné socialnich informaci
s otevienym zvaZovanim jejich pFisti interni a externi aplikace. Vlastni namét je teoreticky i
prakticky promyslen se snahou o logické zobecnéni povstavajici z disertovani realii, jejich
rozboru a provazanosti pfi sledovani situace. Primarni cil i zakomponovanych $est cil(
sekundarnich jsou jasné vysloveny, aviak béhem zkoumani ponékud zaostavaji. Nicméné se
protahuji, byt nékdy zahaleng, celym pojednanim a zaslouzily by si v nékterych &astech
vyraznéjsi, pribéiné prodiskutovani (viz subkap. 3.6.2, 3.7.1, 3.7.2). Le¢& spole¢né s uzitymi
metodami zabezpeduji kvalitni vysledky detekovanych vécnych Gdajd. Pies tuto pfipominku
lze zachycené informace pokladat za spInéné v patfiéné mire.



Vsouladu s celkovou koncepci doktorandka strukturovala svou disertaci, mimo uvodu a
zaveéru a dalich souéasti vice formalni povahy, do ¢tyF rozsahlejsich kapitol, jeZ logicky odrazeji
danou tematiku v jeji sloZitosti, pfipadnou vazbou na ostatni ekonomické discipliny a sou¢asny
stav poznani s hlavnimi nazorovymi proudy. Pfitom kra¢i od Sirsiho teoretického zabéry ke
konkrétnim partikuldrnim otazkam.

Vécnd ndplii literarniho resumé, které obsahuje 3ir$i rémcova vychodiska podstatna
z hlediska zkoumané materie, zasazuje urcité ulohy do mezi, z nich? je patrnd rozmanitost
hazord. Toto plati pravé v pripadé klicovych kompetenci, kde autorka vhodna vymezuje jejich
bazické kategorie, nebot podrobnéjsi Setieni by samoziejmeé dalece pfesahlo zamér spisu.

Metodickd pasaZ vytyéuje jiz vyge zminény soubor cild a pribéiné pracovni postupy
parcialniho naplifiovani. Koncové feteni by mélo umozZnit formulovat odpovédi na stanovené
zadani. Metodika je adekvatné Popsana a uZiva pfiméreny verbainé expertni aparat, pficem?
vychozi platformou jsou i naméty a nahledy renomovanych vyzkumnikd a publicistd.

TéZiSté navazujici kapitoly tvofi zkoumani, rozbor a diskuse nejen seshiranych dat, nybrz
také praktické studie zobrazujici, aplikujici a rozvijejici nastavené modely, pavodni a
predev3im nové poznatky v aktivitach selektivnich, profesné rozdilnych managerd (managefi
A—E). Pozitivem této partikule je jakdsi sumarizace dosazenych informaci umoznujici pfihodné
orientovani se zachycené latce. Pokraluje pasaz, ktera jednak diskutuje a jednak tfidi vysledky
zkoumani, tkvici hlavné ve vymezeni a podtrieni oznatenych prinos(. Avéak spise hodnoti
obsah selektivnich dfivéjSich smér baddni a pfinosy uvadi sice taxativng, ale stroze, heslovité.
Zavérecna komponenta kratce, zhuéténg dokumentuje nejpodstatnajsi vySetfené symptomy
pfi zavadéni, inkorporovani Industry 4.0 do managerské praxe Fizenf lidskych zdroja.

Védeckym prinosem je jisté zptehlednéni a doplInéni teoreticko-praktického védeéni, jeZ
doktorandka pFihodné poutila pro zvoleny segment. Priibéhem zpracovani, prezentaci
vystupl a rozvojem odpovidajicich problematik, ¢aste¢né doloZenych tabulkami, propocty,
obrazky, dovozuje védni dovednosti.

Formalni podoba prace je na pfikladné roving vypracovani s dostate¢nou vypovidaci
schopnosti. Obsahové valence jsou vhodné nastaveny a uzita literatura, véetné autorcinych
publikacnich aktivit, rizné citace, jsou spravné nastaveny a disertaci vcelku aktualizuji.

Pfi komplexnim zhodnoceni dila je tieba Fici, Ze tvarkyni se zdafilo sledovanou tematiku
rozvést do naleZité hloubky, aplikovat dosasitelné a relevantni podklady i pfimétena data. Umi
zuzitkovat studijni znalosti a zkugenosti k Fefen| otazek praxe. Tedy spis navrhuji
k obhajovacimu fizeni, domnivam se vsak, Ze béhem néj by uchazeka méla vice prohovofit:

- rozliSeni mezi leadershipem a managementem (leader versus manager)

- hierarchicky model kompetenci, rozdil oproti schopnostem, soulad v ramci klicovych
kompetenci

- vyznam a pojeti strategie v leadershipu

- ucinnost "hloubkové" komunikace

- tfidy urCenych pFinos( a jejich dopady



Po Uspésném védeckém projednani a obhajobé souhlasim s pfiznanim titulu Ph.D.

(philosophiae doctor).

Praha 14, 11, 2023
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doc. Ing. Milan R. Patak, CSc.
Katedra ekonomiky a lidskych zdroju
Fakulta VSO

Panevropska univerzita Praha



Posudek na diserta¢ni praci
JihoCeska univerzita v Ceskych Budéjovicich, Ekonomicka fakulta

Autorka: Ing. Julie Cermakova

Nazev: Rizeni podnikd v podminkach Industry 4.0 a rozvoj lidskych zdroja
Katedra fizeni, 2023

PredloZend prace fesi aktualni téma s pfesahem do budoucnosti a ma velky vyznam pro zvy$ovéni
schopnosti vedoucich pracovnikd v prdmyslu i sluzbéch. Obsahuje celkem 135 stran, ¢lenénych do
sedmi ¢asti, po kterych nasleduji razné pfilohy.

1. Splnéni stanovenych cild

Cilem diserta¢ni prace bylo »Zjisténi kliovych kompetenci v podminkach Industry 4.0 a navrieni
nastroje pro rozvoj lidskych zdroji a vyhodnoceni jeho implementace z hlediska zajisténi
poZadovaného rozvoje pracovniki”. Tento hlavni cil autorka rozdélila do $esti dil¢ich cili. Dil&f cile 3-
6 povaZuji za splnéné. Autorka zde statisticky hodnotila kli¢ové kompetence pro pracovniky v rdmci
Industry 4.0, pFedevsim leadership a celoZivotni vzdélavani. V dalii &sti prace se pak zabyva
koucovacimi pFistupy a nakonec i metodou zpétné vazby a kompetenénich modeld. (Moje vyhrady se
tykaji dilcich cil 1-2, pfipominky k nim v bodé 2.)

Nejprve jde o vymezeni pojmu Industry 4.0. Zde autorka vychazela z literdrniho pfehledu, co
k tomuto tématu pisi rdzni autofi, ale nikde neuvadi vysvétleni samotného pojmu Industry 4.0, cituje
a uvadi jen jeho dUsledky. Kdy? si nedefinuji, co je Industry 4.0, jak pro to mohu hledat kompetence?
Jen zprostiedkované, pfes néazory jinych autord. Tim pak dochdzi k podcenéni oblasti primyslové
vyroby a vétsimu zaméreni na kompetence, pfevaZujici spide v jinych odvétvich.,

2. Metodicky postup a vysledky prace

Metodika je pomérné obsahla, ma 27 stran a Je spojena s cilem prace dohromady. Autorka vychazi
zvlastniho dotaznikového Setieni. Podafilo se ji ziskat 143 vypinénych dotaznikéi od manaserd a
rdznych odbornikl, do vlastniho hodnoceni pak bylo vybrano 100 respondentt s dirazem na jejich
profesni zaméfeni. Urover klicovych kompetenci byla zjistovana podle desetibodové stupnice.
Ziskané udaje byly statisticky zpracovany.

Dale byla pouZita metodika pfipadovych studii u péti vybranych odbornikd, pracujicich na pozicich ve
vrcholovém a strednim managementu: finanéni manazerka, personalni manaZerka, manaZerka
auditu, projektovy manaZer, IT manaser. Metodika je velmi peclivé zpracovana a ziskané vysledky
zdlvodnéné. Projevila se zde zkugenost autorky z koucovani odbornikd, kterému se systematicky
vénuje. Zfejmé i z tohoto dlivodu je tato druhd &ast velmi kvalitni. Jako ur€ity nedostatek lze
vytknout, Ze z téchto 5 vybranych odbornikg nepracuje Zadny v oblasti pfimé vyroby, co? by mohlo
poskytnout ponékud odliné odpovédi na poZadované kompetence.



DlleZitou Casti prace je vytipovani klicovych kompetenci pro Industry 4.0. Na strané 20 je jich
uvedeno nasledujicich 9: inovace digitalni kompetence, kreativita, komunikace, kooperace+tymova
prace, rozhodovéni, celoZivotni vzdélavani, leadership, Fedeni problémi. Z uvedeného seznamu maji
bezprostfedni vztah k Industry 4.0 jen ,digitalni kompetence”, ostatni nejsou tak charakteristické a
mohly se vyskytovat jak pfed obdobim Industry 4.0, tak i v jeho préibéhu. To by znamenalo, Ze obdobi
Industry 4.0 se od predchoziho obdobi nijak podstatné neli$i. Kompetence je vhodné rozliéovat na
zakladni, platné pro vechny sektory a profese, a na doplfiujici pro jednotlivé sektory.

Podobné informace uvédi i tabulka &1 na str. 32: »oeznam kompetenci...”, kde je jich uvedeno 28. V
této tabulce jiZ najdeme vice kompetenci, charakteristickych pro Industry 4.0. Chybu vidim v tom, 7e
se autorka zaméfila na udaje z literatury, které nezachycuji rychlé zmény v redlném svéts. PouZity
pfistup méla doplnit viastnim pfistupem a pokusit se o analyzu trendd budouciho vyvoje a i kdyZ by
to nebylo dokonalé, vyjadfovalo by to vice jeji vlastni nazor.

V predloZené disertadni praci tak pracuje prevazné se statickym modelem, ¥adouci by byl model
dynamicky, ktery by vychazel alespon z trendl do roku 2030 nebo 2035, kam sahaji i strategické
plany rozvoje Ceské republiky. Prdmys! 4.0 dnes jiz nepfedstavuje pouze to, co se odehrava ve
vyrobnich haldch a na podobnych pracovistich, ale rozsifuje se postupné o aspekt environmentdlini a
socialni, a tomu se musi manaZefi pfizplsobit. Z hlediska environmentélniho pfejala- CR Fadu
evropskych smérnic, napfiklad ke snizeni uhlikové stopy, prosazuje se cirkuldrni ekonomika a dalgi
opatfeni. Pfesto fada manazerd preferuje tradi¢ni metody, bud'z neochoty ménit dosavadni navyky,
nebo z ddvod( docasné vysgich zisku, protoZe Industry 4.0 neni zadarmo a &asto vyZzaduje zvy$ené
naklady. Pokud jde o socidlni aspekt, ten se netykd jen zaméstnanc( podnikd, ale rozdifuje se i na
okolni komunitu, kde podnik piisobi, kde zajistuje zaméstnanost, a proto by se mél podilet i na fadé
akci pro tuto komunitu.

Takto koncipovany pohled na Industry 4.0 by patrné odhalil dalsi potiebné kompetence, ne? jen ty, se
kterymi autorka pracovala, napiikiad kompetence tykajici se kybernetické bezpecnosti, umélé
inteligence, environmentalni odpovédnosti, socialni angaZovanosti a podobné.

Pfesto povaZuji pfinos prace autorky za znacny, hlavné ve druhé &asti, tykajici se pfipadovych studi
zaméfenych na koucovani. Tato &ast je pfehledna, vystiznd, a je zalofena nejen na sebehodnoceni
manaZerd, ale i jejich hodnoceni od podfizenych a nadfizenych. Nemél by byt problém, aby
v budoucnu nékteré dal3i kompetence pro Industry 4.0 byly do tohoto hodnoceni zafazeny,

3. Vyznam pro rozvoj védniho oboru nebo pro praxi.

Disertalni préci pfes urcité nedostatky povazuji za vyznamnou jak pro rozvoj védniho oboru, tak pro
praxi.

4. Formdlni Gprava
Po formalni i jazykové strénce je prace dobie uspofadand. Pro rychlejsi orientaci bych doporucil
napsat hlavni kapitoly vétsim pismem.



Prace je vhodné doplnéna seznamem tabulek a obrazkl i pouZitym dotaznikem pro rozvoj kii¢ovych
kompetenci odbornikéi v podminkéch Industry 4.0, jakoZ i &iselnymi vysledky ze statistického
hodnoceni jednotlivych hypotéz.

5. PouZité publikace
Seznam pouZité literatury je rozsahly, je na jedendcti strankach. Pfevaiuji zahraniéni publikace.

6. Prace spliiuje viechny pozadavky na disertaéni praci. Ocefuji zvidsté komplexnost feseni,
spocivajici v analyze potfebnych kompetenci, aZ po jejich implementaci, dopInénou o pfipadové
studie. Moje dil&i pFipominky nesnizujf jeji vyznam, jsou spise doporucenim pro budouci &innost
autorky.

Disertacni praci doporuéuji k obhajobé.

Otazky k obhajobé:

1. Charakterizujte Industry 4.0 tak, aby z této charakteristiky bylo mozné odvodit potfebné
kompetence pro sou¢asnost i budoucnost.

H a ) g Y
Prof. Ing. Draho$ Vanécek, CSc. /I /(AL(, (47~

C. Budé&jovice, 2.11.2023
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