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1 Uvod

Maso je z nutri¢cniho hlediska velmi cennym zdrojem plnohodnotnych bilkovin, vitamint
(zejména skupiny B), nenasycenych mastnych kyselin a mineralnich latek. Pravem je proto
povazovano za nenahraditelnou slozku vyzivy. Spotfeba masa souvisi s ekonomickou

urovni ptislusného stitu a s vyzivovymi zvyklostmi v piislusné oblasti.

Do 80. let minulého stoleti byl vyvoj spotieby potravin v CR charakterizovdn riistem
spotfeby ZivociSnych produktii a nékterych energeticky bohatych potravin rostlinného
puvodu. Spotieba byla zabezpeCovana predevSim zdkladnimi potravinami, navic s velmi
malym podilem piidané prace. Rozdily spotteby probihaly zejména v zavislosti na financni
situaci a celkovych potfebdch doméacnosti. Tyto rozdily lze charakterizovat znaky

nedostatecné rozvinutého trhu a slabé kupnf sily.

V soucasné dob¢ se naopak jednd o rozdily spotfeby pii nasyceném trhu, kde nabidka
prevySuje poptdvku. Expanze nabidky a rozsifeni sortimentu o zcela nové typy vyrobkl
roz§ifily moznost vybéru potravindiského zboZzi v daleko rozsahlejSi obchodni siti
(supermarkety a hypermarkety, klasické samoobsluhy, pultovy prodej apod.) a v podstatné
rozsédhlej$Sim cenovém rozpéti. Tato diferenciace méd rovnéz cenové limity dané financni
situaci domdcnosti. Zakladni odliSnost ale spo¢ivd v tom, Ze cena jen omezen¢ reguluje
objem spotfeby, na druhé stran¢ vSak rozhoduje o vybéru mezi nabizenym sortimentem v
rdmci jednotlivych potravinovych skupin i mezi substitucnimi vyrobky. Spotiebitel s
omezenymi finan¢nimi prostiedky vyhledava levnéjsi potraviny (se srovnatelnou uzitnou
hodnotou), aniZ by omezoval objem spotfeby pod urcitou miru. Naopak spotiebitel, ktery

je dobie finanéné situovany, nevykazuje spotiebu potravin ndsobné vyssi. (Stikova a kol.

2004)

Spotieba masa je jiz del$si dobu ovlivnéna fadou faktorti, z nichZ nejvyznamnéj$i jsou
zména Zivotniho stylu obyvatelstva, skladba populace, velikost pfijmi, postoj ke svému

zdravi a nutri¢nim hodnotam masa.

Pro analyzu ndkupniho chovani je potfebné znat ndkupni i spotfebni zvyklosti a chovani
spotfebiteltl v dané skupin¢ vyrobki. Ndkupni a spotiebni zvyklosti jsou vychodiskem pro

pochopeni motivacnich faktorti, které vedou ke koupi. Spotiebni zvyklosti predstavuji
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urcity okruh navykd, jez se vztahuji k ndkupu a pouZivani produktl a sluZzeb. Tyto navyky

ovliviuji jak spotfebni chovani obecné, tak maji vliv na konkrétni nékup.

Cilem bakalarské préce je zjistit na zdkladé vyzkumu stavajici situaci a provést analyzu
v oblasti ndkupniho a spotfebniho chovéani v komodit¢ maso. Zamérem je komparace
ndkupniho a spotfebniho chovani jednotlivce a dile navrh opatfeni vedouci ke zlepSeni

zjiSténého stavu.



1.1 Cil prace

Cil prace

Analyzovat vyvoj spotfeby a spotiebitelskych preferenci vybrané komodity maso.

Diléi cile

1. Marketingovym vyzkumem zjistit, jak casto ¢eSti spotiebitelé konzumuji maso.
2. Analyzovat spotiebni chovéani pii ndkupu a konzumaci masa v ramci ceny, ptvodu,

veéku, piijmu.

Hypotézy prace

Celkova spotteba masa klesa.
Obliba kufeciho masa je vétsi nez vepiového masa.
Spotteba hovéziho masa klesa.

Spotfeba masa je ovliviiovdna nemocemi hospodéiskych zvitat.



2 Literarni reserse

2.1 Spoti‘ebni chovani

Koudelka (1997) spotiebni chovani definuje jako chovéni lidi - kone¢nych spotiebitelt,
které se vztahuje k ziskdvéani, uzivani a odklddani spotiebnich vyrobki - produkti.
Upozoriiuje na to, Ze spotiebni chovdni neni jen jedndni spojené s bezprostfednim

ndkupem nebo uzitim vyrobkd, ale Ze zahrnuje i okoli, které je podminuje.

Vysekalova (2004) se zminuje o definici chovani v obecné poloze jako o souhrnu vnéjsich
projevi, Cinnosti, jedndni a reakci organismu, délenych podle psychologické povahy na
instinktivni, ndvykové a rozumové. Na tuto definici pak aplikuje i chovani spotiebni, které
je zamétené na uspokojovani urCitych potieb. Dale zastava stejny ndzor jako Koudelka, Ze
spotfebni chovani nelze chdpat izolované bez vztahu k chovani obecné a bez vazeb na

mikro i makrostrukturu spole¢nosti.

Nékupni chovani spotiebiteli se tyka jednotliveli a domécnosti, ktefi nakupuji zboZi
a sluzby pro osobni spotfebu. VSichni tito spotiebitelé tvoii dohromady spotiebni trh.
Spottebitelé se navzdjem lisi svym vékem, ptijmem, trovni vzdélani, pohlavim, strukturou
vyskytu a vkusem. Aby obchodnici mohli v€asné a sprdvné reflektovat na potieby
zdkaznikd, je tfeba rozliSovat spotiebitelské skupiny a vyrobky a sluzby pfizptisobovat
jejich potfebam. Aby se mohly vytvofit urcité segmenty spotiebitelti, je nutné znat

odpovédi na otazky co, kde, kdy, kolik a pro¢ zdkaznici nakupuji.

Na jedné strané je spotiebni chovani ovliviiovdno tlakem trznich stimuld, predstavované
zejména vyrobkem, cenou, mistem a propagaci. Na druhé stran¢ jsou tu vlivy a udalosti
plynouci z okoli kupujiciho, kterymi jsou kulturni, socidlni, osobni a psychologické vlivy.
Tyto stimuly vchézeji do tzv. Cerné skiinky spotfebitele (consumer black box), kde se
transformuji na soubor reakci (volba vyrobku, znacky, prodejce, mnoZstvi a nacasovani

koup¢).
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2.2 Faktory ovliviiujici chovani spoti-ebitele

Kotler (2001) poukazuje na to, Ze rozhodnuti spotiebitele je zavislé na jeho kulturnich,

socidlnich, osobnich a psychologickych faktorech, jak je uvedeno na obrazku ¢. 1.

Obrazek 1: Faktory ovliviiujici chovani spotiebitele

Eulturni
Socidlni
Osobni
Fultura e Psychologicke
L Vék a stadium
skupiny fivotniho cykiu o
Seheluliura rodiny Motivace KUPUIICI
. Ekonomicke Viimari
Rodina podminky Uteni
Spoletenska Zivotni styl Piesvédtenia
L Fole a status DSU}JﬂE{St . postoge
sebeuvidoméni

Zdroj: Kotler, Armstrong 2004

2.2.1 Kulturni faktory

Podle Kotlera (2001) maji kulturni faktory na chovani spotiebitele nejvétsi a nejhlubsi vliv.

Radime mezi n¢ kulturu, subkulturu a socidlni skupinu.

Kultura pfimo ovliviiuje ¢lovéka v jeho chovéni a potfebach. Je pievazné dana vychovou
a prostiedim, ve kterém CcCloveék vyristd. Pro kazdou kulturu jsou typické urcité

charakteristiky, které se promitaji do spotiebniho chovéani.

Lidem, Zijicim ve stejné kultufe, jsou spolecné stejné kulturni normy, poznatky a sdileji

spotfebni chovani v mezich urCovanych danou kulturou.

Zakladni meéfitka vnitini jednoty kultury pfedevSim predstavuji: jazyk, naboZenstvi,

etnikum, klima, geografickd blizkost, socidlni uspotfddani a pfijmové struktury.
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Kazda kultura se sklddd z nckolika menSich subkultur, které umozZnuji spotiebitelim na
zéklad¢ Zivotnich zkuSenosti a situaci sdilet urCity hodnotovy systém. RozliSujeme Ctyfi
typy subkultur: narodnostni (v Ceské republice jsou to Slovéci, Ukrajinci nebo Vietnamci),
naboZenské (katolici, zidé, evangelici apod.), rasové skupiny (Cernosi, orientdlci apod.)

a geografickych oblasti, kde Ziji.

Kazda spolecnost ma urcité rozvrstveni, které odpovidd urcitym formdm spolecenskych
vrstev. Lidé z jedné vrstvy maji podobné ndzory, zadjmy a jedndni. Socidlni skupiny Ize
identifikovat nejen podle vySe piijmu jejich Clenti, ale mimo jiné téZ podle vyse vzdélani
a nazorové orientace. Spolecenské vrstvy preferuji i rizné druhy znacek a vyrobkil

v odvétvi, jako jsou oblékani, vybaveni byta a vyuZiti volného Casu.

2.2.2 Socidlni faktory

Na spottebni chovani maji vliv i takové faktory, jakymi jsou referen¢ni skupiny, rodina,
spolecenské role a statuty. Tyto socidlni faktory sleduji, jak lidé spotfebné jednaji

v riznych situacich, které vyplyvaji ze skutecnosti, Ze je ¢loveék obklopen jinymi lidmi.

Referencni skupinu lze charakterizovat jako socidlni skupinu, se kterou se spotiebitel
ztotoznuje, je pro néj hodnototvornd. Tato skupina zahrnuje vSechny skupiny, které na sebe
vzdjemn¢ pusobi. Muzou to byt bud’ primarni skupiny, ve kterych je vzajemné plisobeni
nepretrzity. Je to naptiklad rodina, pfatelé, sousedé a spolupracovnici. Vztahy mezi t€émito
Cleny jsou neformdlni. Ddle jsou to sekundarni skupiny, u kterych vztah vzdjemného
pusobeni neni nepfetrzité. Mlizeme sem zahrnout zdjmové a odborové organizace, tak
1 ndbozenské skupiny. V ramci sekundarni skupiny jsou vztahy jiz vice formdlni. Lidé jsou
vSak Casto ovliviiovany 1 skupinami, k nimZ pfimo nepatii. Témto skupindm, ke kterym si
Cloveék preje patfit, nazyvdme aspiracnimi skupinami. Naproti tomu jsou zde také
nezadouci skupiny, jejichZ ndzory jednotlivec odmitd. Referencni skupiny vystavuji
clovéka novym zplsobiim jedndani, ovliviiuji jeho postoje a sebepojeti, nuti ho ptizplsobit

se, coZ muZe ovlivnit volbu vyrobku nebo znacky.

Nejvyznamnéj$i primarni referencni skupinu, kterd ovliviiuje jednani kupujiciho je rodina.
V Zivoté kupujictho vystupuje rodina ve dvou formdch. Prvni orientaci v rodiné tvoii
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rodie. Zde cClov€k ziskdva prvni ndzorovou orientaci ohledné naboZenstvi, politiky,
ekonomiky, sebeucty a l4dsky. Daleko bezprostiedngji ovliviiuje ¢lovéka jeho vlastni
rodina. Rodina je povazovdna za nejvyznamnéjSi spotiebni organizaci ve spolecnosti,

a proto je kladen dliraz na jeji dikladné zkoumani. (Kotler 2001)

Kazd4 rodina prochazi od svého vzniku ur€itym vyvojem. Ten je vymezovan narozenim
a vyvojem déti, vékem rodicli, ekonomickou aktivitou, na kterou jsou zavislé odlisné
spotfebni projevy. Spojenim téchto fazi tvoii Zivotni cyklus rodiny. Funkce rodiny je vSak
v soucasné dobé& oslabovéna a prochdzi urcitou krizi. Proto je Zivotni cyklus rodiny kromé
»tradiéni osy* dopliiovdn bo¢nimi osami. Jde o tzv. podil nerodinnych domécnosti, ktery
tvofi mladi jednotlivci, stafi osaméli, rozvedeni bez déti a nesezdané pary. (Koudelka
1997) Béhem zivota se Clovék podili v celé fad¢ skupin (rodina, kluby, zaméstnani), kde
hraje urcité role — napft. v rodin¢ role manzelky, matky, v zaméstndni role nadfizeného, atd.

Kazda role ovliviiuje kupni chovédni a vytvaii urCity status, ktery odrdzi postaveni ve

spolecnosti. Podle svych roli a statusii si spotiebitelé vybiraji i své zboZzi.

2.2.3 Osobni faktory

Kupujici se také rozhoduje na zdklad¢ svych osobnich faktori, kam mizZeme pocitat vek,
obdobi zivotniho cyklu, zaméstndni, ekonomické podminky, Zivotni styl, osobnost

a sebepojeti.

Spotfebni chovani clovéka prochdzi v pribéhu jeho Zivota riznymi fazemi. Musi
uspokojovat jiné potieby v obdobi détstvi, dospivani, zakladani domécnosti, vychovy déti,

sttedni v€ku a stari. Méni se spotiebitelské zvyklosti, preference i vkus.

Nékup zbozi a sluzeb ovliviiuje také zaméstnani spotiebitele. Kdy se obchodnici snazi

rozlisit takové skupiny, které maji podobné z4jmy a potieby.
Ekonomické podminky hraji dileZitou roly u vyrobku citlivych na vysi pfijmu, kdy si
obchodnici musi trvale v§imat jejich trendu. Mezi ekonomické podminky zahrnujeme Cisty

piijem, dspory a miru irokovych sazeb.
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Zivotni styl je zplisob Zivota, odrdzejici se v lidské Cinnosti, zdjmech a ndzorech. I lidé
pochézejici ze stejnych spolecenskych vrstev a majicich stejné povoldni mohou mit

naprosto odliSny Zivotni styl.

Osobnost definujeme jako ztetelné vlastnosti ¢loveéka, které vedou k relativné pevnému
a stdlému vztahu k jeho okoli. Obvykle byva popisovdna pojmy, jako je sebevédomi,
submisivnost, spolecenskost, nedivétivost, adaptabilita. Rozbor osobnosti ndm muze byt
uziteCny, ale jen vtom piipad¢, kdyz prokdZeme silny vztah mezi typem osobnosti

a volbou vyrobku ¢i znacky.

2.2.4 Psychologické faktory

Kupni chovani spottebitele ovliviiuji Ctyfi psychologické faktory — motivace, vnimani,

uceni a postoje.

Motivace — lidé maji mnoho potieb. Potieby, které vznikaji ze stavii fyziologického napéti
jako je hlad, Zizen a nepohodli nazyvdme biogenni. Ty potieby, které pochazeji
z psychickych stavll touhy po uzndni, soundleZitosti atd. povaZujeme za psychogenni.
Potieba se stdvd motivem, nabude-li prahové intenzity. Motiv je tedy dostatecné silna
potieba, nutici ¢loveéka jednat. Psychologové vyvinuli nékolik teorii lidské motivace. Mezi

nejznaméjsi patii teorie Sigmunda Freuda, Abrahama Maslowa a Fredericka Herzberga.

Vnimani — motivovany jednotlivec je pfipraven jednat. Jak vSak bude jednat, zdleZi na
jeho vnimani situace. Proces vnimani ovliviwuji tfi faktory: selektivni pozornost, selektivni
zkresleni a selektivni zapamatovani. Selektivni pozornost je ddna tim, Ze primérny jedinec
je za den vystaven ptisobeni asi 1500 rtiznych reklam. Rada z nich ziistava nepov§imnuta,
protoZe jedinec neni schopen vSem vé€novat pozornost. Tento proces nazyvame selektivni
vnimani.

Selektivni zkresleni znamend sklon lidi pfizptisobovat informace osobnimu ndzoru. Tyto
informace ddle interpretuji tak, aby byla podpofena jejich plivodni predstava. Selektivni

zapamatovani. Lidé udrZuji v paméti ty informace, které jsou v souladu s jejich postoji
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a minénim. Proto je divodem k tomu, aby se pouzivaly dramatické vyjevy a aby se

opakovaly mnohokrat reklamy.

Uceni — podle Kotlera (2001) zahrnuje ufeni zmény chovani jednotlivce na zdkladé
pfedchozich zkuSenosti. VéEtSina toho, co kondme, jsme se naucili. Proces uceni je vytvéaren
vzdjemnym pusobenim pohnutek, stimulll, podnétii, reakci a opakovéani. Pohnutka je silny
vnitini stimul, ktery nuti Clovéka jednat. Svoji zkuSenost vétSinou zobectiujeme i pro
ostatni podnéty. RozliSovani je naopak, Ze se nauc¢ime rozezndvat rozdily u obdobnych

podnétii a podle toho upravujeme svou reakci.

Minéni a postoje — Kotler (2001) charakterizuje minéni jako staly nazor ¢lovéka na néco.
Pfi minéni vychazime ze znalosti, ndzorii nebo davery. V piipadé, ze je minéni zdkaznikl
o n€kterém vyrobku negativni a odrazuje zdkazniky od koupé¢, musi dany vyrobce udélat
takové kroky, které eliminuji negativni postoj. Firma si miZe najmout i vyznamné

osobnosti na podporu image svych produktu.

Postoj vyjadiuje kladny nebo zdporny vztah ¢lovéka, jeho hodnoceni a emotivni postoj
vici néjaké véci nebo myslence. Lidé maji urcité postoje k cirkvi, politice, odivani, hudbg,
potravindm atd. Postoj vede lidi k tomu, Ze se v podobnych situacich chovaji obdobn¢.
Déle Setii lidem energii a mySlenkové usili. Postoje tvoii u kazdého clovéka uceleny
systém. Firma by proto méla usilovat o to, aby jeji produkty byly v souladu se stavajicimi
postoji spotiebiteldi, nebot’ zmén jediného postoje u ¢loveéka vyZzaduje zménu i vétSiny

ostatnich postoji. (Kotler 2001)

2.3 Nakupni chovani

Podle Schiffmana a Kanuka (2004) je ndkupni chovéni definovano jako chovani, kterym se
spottebitelé projevuji pfi hledani, nakupovani, uzivani, hodnoceni a naklddani s vyrobky

a sluzbami, od nichz ocekdvaji uspokojeni svych potieb.

Bouckova (2003) tikd, Ze kupnim chovdnim zdkaznikl rozumime takové chovani jedinct

¢i instituci, které se vaze k ziskdvani, uzivani a odkladani produktt.
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Do terminu ndkupni chovani zahrnujeme dva typy spotiebitelskych subjekti — osobniho

spotiebitele a organizacniho spotiebitele.

,, Osobni spotrebitel nakupuje zboZi a sluzby pro svou pottebu a potiebu domdcnosti nebo
jako ddrky pro prtdtele.“ (Schiffman, Kanuk 2004) Do druhého typu, organizacni
spotiebitel, zahrnujeme ziskové a neziskové organizace, vladni ufady a instituce (napf.

Skoly, nemocnice). Tyto organizace nakupuji vyrobky i zafizeni aj. pro svou ¢innost.

Model nakupniho rozhodovani je podle Schiffmana a Kanuka (2004) proces
spotiebitelského rozhodovani a skladd se ze tii fazi. Vstupni faze ovliviiuje zjiSténi
spottebitele, Ze vyrobek potiebuje, ddle navazuje procesni faze, kterd se soustied’uje na
rozhodovani spotiebitelli a kone¢nou fazi je faze vystupni, jez zahrnuje Cinnosti po

rozhodnuti tedy ndkupni chovani a pondkupni vyhodnoceni.

Zpusob nakupniho rozhodovéni je ovlivnén tim, co nakupujeme, co od ndkupu ocekdvame

a o jaky druh ndkupu jde.

Mezi druhy nakupu zahrnujeme — extenzivni nakup, impulzivni ndkup, limitovany nakup

a zvyklostni nakup.

Extenzivni nakup — jednd se o ndkup, kdy kupujici neni pfedem rozhodnut o ndkupu.
Aktivné tedy vyhleddva informace a zajima se o rizné informac¢ni zdroje véetné reklamy.

Jde o ndkup drazsich predméth jako napiiklad nakup automobilu.

Impulzivni nakup - jde o produkty, které z pohledu spotiebitele ,,nestoji za to*, aby se
podrobné zabyval jejich vlastnostmi. Zahrnujeme sem drobné ndkupy, jako je napiiklad

zmrzlina v horkém dni.

Limitovany nakup - produkt nebo znacka, kterou kupujeme, nezndme, ale vychazime z
obecnych zkuSenosti pfi ndkupu. Jde napiiklad o ndkup baterie, jejiZ znacku nezndme, ale

Vv s

muzZeme vychdzet z toho, Ze ¢im je tento produkt drazsi, tim je lepSi.
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ZvyKklostni nakup — pti tomto ndkupu nedochazi k rozhodovani, ale jednd se o navykové
chovani. Kupujeme tedy to co obvykle jako naptiklad potraviny ¢i tabakové vyrobky.
(Vysekalova 2004)

Nékupni chovani usnadniuje prodejctim pochopit a predikovat chovani spottebitell na trhu.
Jedna se tedy o to, co spotiebitelé kupuji. Pro¢ dany vyrobek nebo sluzbu kupuji, kdy, kde,
jakym zplsobem a jak Casto se tak déje. Metoda, kterd se zabyva zkouméanim ndkupniho
chovani, se nazyva spotiebitelsky vyzkum. Spotiebitelsky vyzkum se provadi v kazdé fazi

procesu spotieby — pied, béhem a po ndkupu. (Schiffman, Kanuk 2004)

2.4 Zdroje dat

V marketingovém vyzkumu pouzivime obvykle data sekunddrni a primérni. Sekundarni
data byla jiZ sebrana k jinému ucelu, nez je feseny projekt. MiiZzeme je ziskat bud’ zdarma,
nebo za uplatu. Primarni data jsou shromazd’ovdna zadavatelem vyzkumu, ktery je sam
potidil zcela nové na urceny projekt. Velkou vyhodou sekundarnich dat je, Ze je miZeme

ihned pouzit pfi zpracovdni projektu a jejich cena je obvykle nizsi neZ u primdrnich dat.

2.4.1 Zdroje sekunddrnich dat

Pokud se jednd, o sekundarni data, je sekunddrnost ddna ryze opakovanym pouzitim.
Nejedna se tedy o druhotadd data. RozliSujeme dva druhy zdrojui sekundarnich dat — zdroje
interni a externi. Interni zdroje sekundarnich dat jsou shromazd’ovany uvniti firmy a tykaji
se zejména evidovani vlastni Cinnosti. Mezi interni zdroje zahrnujeme tdaje o prodeji i o
ndkupu v ¢lenéni podle vyrobkul, zdkaznikl, tzemi atd. K dal$Sim ddajim patii naptiklad
udaje o cendch, ndkladech, platebnich i1 dodacich podminkdch, zisku atd. Externi zdroje dat
jsou data shromazd’ovana institucemi k riznym dcelim. Podle Piibové (1996) sem patii

klasické statistické piehledy, agenturni vyzkum, databaze a ostatni zdroje.

2.4.2 Zdroje primdrnich dat

,», Zdrojem primdrnich dat je zkoumand jednotka, kterou miZe byt jednotlivec, domdcnost,

firma, maloobchodni prodejna, skola atd.* (Ptibova 1996)
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Pokud vymezime zkoumanou jednotku, je nutné rozhodnout, kdo bude reprezentovat tuto
jednotku a u koho budeme ziskdvat potfebné informace. Shromazd’ovani priméarnich udaji
nazyvame terénnim sbérem dat, protoZe ziskdvame tato data u zkoumanych jednotek, které

se pohybuji venku. (Pfibova 1996)

2.4.3 Techniky sbéru dat

Data, kterd ziskdvdme v terénu, mizeme sbirat rizné. Respondenty pozorujeme nebo se
jich dotazujeme. DalSi mozZnosti sbéru dat je soustfed’ovat ddaje v pritbé¢hu experimentu.

Zpisob, kterym shromazd’ujeme data, se oznacuje jako technika sbéru dat.

2.4.4 Pozorovdani

Pozorovani probiha bez aktivni GcCasti pozorovaného. Lidem tedy neklademe otdzky, ale
pozorujeme jejich chovani, pocity atd. Pozorovéani uskuteCiiujeme v rozsahu, ktery je
pfedem urcen. Pfedem urCujeme také predmét pozorovani, Cas, ve kterém se pozorovani
bude realizovat a zplsob zdznamu pozorovani. Pfi pozorovdni pouZivdme nejcastéji
videokameru, magnetofon, psychogalvanometr — pfistroj, ktery se pouZivd na méfeni

vlhkosti rukou a jiné.

2.4.5 Dotazovdni

Pfi dotazovéani je zdkladem poklddani otdzek respondentim. Z odpovédi dotazovanych
ziskdvame primdrni data, kterd potfebujeme k projektu. Podle kontaktu s respondentem
rozdélujeme dotazovani na osobni, telefonické, pisemné a elektronické. Dotazovani

probiha na zaklad¢€ dotazniku.

Osobni dotazovani — je zaloZeno na piimé komunikaci s respondentem. Jeho vyhodou je
existence piimé zpétné vazby mezi tazatelem a respondentem. Piednosti osobniho
dotazovani je vysokd spolehlivost ziskanych udaji. Ndkladoveé a ¢asoveé se jednd o velmi
naroCnou techniku. Za béZny Casovy rozsah osobniho dotazovini se povazuje 30 az 40

minut.
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Telefonické dotazovani — je okamzita reakce dotazovaného na otazky, které poklada
tazatel po telefonu. Mezi prednosti patii rychlost a nizké ndklady na jeden kontakt. Pfi
telefonickém dotazovani lze vyuzit i pocitacové ukladani odpovédi a jejich zpracovani.
Problémem je nenavdzdni osobniho kontaktu, nemoznost pracovat s vizudlnimi
pomuckami, nereprezentativnost souboru dotazovanych (napiiklad vysoké procento
nezastiZzenych respondentll) a identifikace respondenta. Doba, po kterou je respondent

ochoten odpovidat, se pohybuje okolo 10 minut.

Pisemné dotazovani — je podle Piibové (1996) Casto ziZen¢ nazyvano postovni anketou,
protoZe respondenti dostavaji vétSinou dotaznik poStou. Mezi jiné moZnosti doruceni patii
nakup vyrobku, ke kterému je pfilozen dotaznik nebo piedani dotazniku osobné napiiklad
na veletrhu. U pisemného dotazovani je vyhodou, Ze respondent méd cas rozmyslet si
odpovédi. Nevyhodou je, Ze ztrdcime kontrolu nad velikosti a strukturou vybérového

souboru. Navratnost dotaznikli se pohybuje okolo 30 %.

Elektronické dotazovani — jednd se o techniku sbéru dat zaloZenou na vyuziti pocitaca.
Jeji rozsiteni souvisi s ristem sité ucastnikll elektronické posty. Elektronické dotazovani je

velmi rychlé, levné a urychluje zpracovani dat, kterd jsou jiZ v elektronické podobg.

Experiment — rozlisuje dva druhy experimentdlniho vyzkumu -laboratorni a v pfirozenych

podminkéch.

Laboratorni experiment — je zaloZen na vytvofeni situace s parametry, které jsou
podstatné pro projekt. Jedna se napiiklad o porovnavéni chuti n€kolika druht vyrobk.
Respondenty pifivedeme do uméle vytvofenych podminek a podle pokynii vedouciho
experimentu ochutnavaji, diskutuji atd. Laboratorni experiment pouZivame zejména pii

vyrobkovych testech a skupinovych rozhovorech.

Experiment v prirozenych podminkach — tato technika sbéru dat se pouZziva velmi
vzacné. Podobné jako u laboratorniho experimentu se jednd o vytvofeni Céstecné
kontrolované situace. Uplatiiujeme ji pii testovani zdjmu o nové vyrobky. Z uvedenych
technik pouzivime nejCastéji dotazovani a pozorovani, které se casto pouzivaji
v kombinaci. (Pfibova 1996)
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2.4.5.1 Tvorba dotazniku

Dotaznik — jedna se o formuldf, ktery je uréeny k piesnému a uplnému zaznamenavani

zjistovanych dat.

Druhy otazek — podle variant odpovédi rozdélujeme otazky na:

e oteviené otazky — respondent na né€ voln€ odpovidd vlastnimi slovy. Tyto otazky
kladou zna¢né naroky na pamét’ dotazovaného a na jeho verbalni schopnosti.

e uzaviené otizky — respondentovi jsou nabizeny varianty odpovédi a jednu z nich
vybere. Vzdy bychom m¢li nabidnout alternativu ,,nevim®, ,néco jiného®, atd.

(Bouckova a kol. 2003, Heskova 2003)

Podle vztahu k obsahu rozdélujeme otazky na:

e otizky pfimé — pro tyto otazky je ucel dotazovani zfejmy a nemaji skryty vyznam.
Jsou typické pro kvantitativni vyzkum. Pouzivame je tam, kde se dotaz nedotyka
prestize, kde neni pfili§ velkym atakem na pamét’, kde nejde o spolecenska tabu
apod.

e otiazky nepifimé — pfi téchto otdzkdch se ptame jakoby na néco jiného, svou
formulaci zastiraji vlastni smysl dotazu. Zahrnujeme je spiSe do kvalitativniho
vyzkumu. Pouzivame je v pfipad¢, kde by pifimy dotaz mohl narazit na bariéry,
dotknout se prestiZze ¢i pretizit pamét. Nepiimou otdzkou se ptdme na véci, které
nejsou prozity nebo na néZ neni nazor napiiklad ,,Kdyz t€ n¢kdo trapi, za kym

jdes?*. (Bouckova 2003, Heskova 2003)

Dle Kotlera a Armstronga (2004) by mély byt otazky kladeny v logickém uspoiddani za
sebou. ,,Je-li to mozné, prvni otdzka by méla vyvolat respondentiv zdjem a sloZité nebo
osobni otdzky by mély byt kladeny nakonec, tak, aby respondent nezaujal obranny postoj

JiZ na zaCdtku rozhovoru.
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2.5 Maso

Obecné¢ se masem rozuméji vSechny Casti tél teplokrevnych zZivocCichu v Cerstvém nebo
upraveném stavu, které jsou vhodné pro vyzivu lidi. V Sir§im pojeti sem patii i maso ryb,
a dokonce i nékterych bezobratlych Zivocicht. (Steinhauser a kol. 2000) Pokud se budeme
drzet této definice, patii mezi maso i Zivo¢iSné tuky, masné vyrobky, krev, droby, kosterni
svaloviny a to bud’ samotnd svalova tkan, nebo svalova tkan vcetné¢ vmezeieného tuku,
cév, nervil, vazivovych a jinych Casti, které jsou ve svaloviné obsaZeny.

Nejcastéjsim zdrojem masa jsou domestikovani zivocichové (skot, prasata, driibez,
skopové, atd.), méné je vyuzivdna lovnd zvér, kterd ma vyznam predevsim v rozvojovych
zemich, zatimco ve vyspélych statech slouzi vétSinou k obohaceni zdkladnich druht masa.

U ryb je naopak lov zdkladnim zplsobem ziskdvani masa.

Maso je z nutricniho hlediska velmi cenné, je zdrojem plnohodnotnych bilkovin, vitamint
a minerdlnich latek. N¢kdy je proto povazovano za nenahraditelnou slozku vyzivy, i kdyz
je ovSem mozné zajistit plnohodnotnou vyZivu i bez masa. Ze zdravotniho hlediska vSak
existuje jisté optimum spotfeby masa, urcené zvyklostmi a fyziologickymi potfebami
urcité populace. V poslednich letech pusobi tlak na spolecnost toto optimum snizZovat.
Ptedchiidci dnesniho clovéka se zivili pievazné masem (Pithecanthropus z 80 %, Homo
sapiens fotilis z 50 %). (Pipek 1991) V naSich oblastech ¢ini optimum spotfeby masa
pfiblizné 80 kg za rok.

Mezi zakladni ¢lenéni masa patii hovézi, veprové, drubezi, ryby, v jednotlivych regionech,
vzhledem k nesmirné rozmanitosti konzumacnich zvyklosti riznych narodt a etnickych
skupin celého svéta, pfibyvaji na vyznamu i dal$i druhy masa, jakymi miZou byt plazi,

zelvy, zZéby, Cervy, psi, kocCky, opice atd.

2.5.1 Masna plemena zvirat

e skot - Charolais, Hereford, Aberdeen-Angus, Limousine, Belgické modré...
e prasata - Pietrain, Duroc, Hampshire, Landrace...

e drtibez - Plymutka, KornySka, Kachna pekingska...
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2.5.2 Kategorie jateénych zviiat

Jak uZ bylo nastinéno vyse, kategoriemi jate¢nych zvifat v Cesku jsou hlavné prasata
vysekovd, byci a vyfrazené kravy. Minoritni podil zujimd skopové, ryby a divocina.

V chovu dribeZe, kraliki a jinych se jednd o brojlery.

e skot - telata do 150 kg, mlady skot, mlady byk, volek, jalovice, krdva
e prasata - prase vysekové (lehké a tézké), t€zké sadelnaté

e dribeZ - masny typ kura domdaciho, masny typ kriity

2.5.3 Hovézi maso — skot

Hovézi maso je maso tura domdaciho. Spolu s veprovym a dribeZzim masem je to nejcastéji
pouzivané maso v Ceské kuchyni. Charakteristické cihlové Cervené zabarveni zdvisi na
obsahu svalového barviva, na véku porazeného zvitete — u mladych kust je bled¢ Cervena
u starSich kust a zvlasté bykl tmavé Cervend — ddle na jeho pohlavi, Zivé hmotnosti,

plemenné piisluSnosti.

Typické chut’ a pach masa je ovlivnéna pfitomnosti t€kavych mastnych kyselin. Je zvIlaste
vyraznd u starSich zvitat. Nejveétsi vliv na Stavnatost ma pak schopnost masa udrzet vodu,
vaznost a stupeil mramorovani masa, kiehkost je zpiisobena vysokym obsahem svalovych

bilkovin. (Steinhauser a kol. 2000)

Chov skotu je orientovan na tfi zdkladni typy — masny, kombinovany a mlécny.
Nejvhodné¢jsim zdrojem masa je pochopitelné masny uzitkovy typ a to z hlediska dobré
konverze Zivin, vysokych pfirtstkli a vyborné vytéZznosti i kvality masa. Naproti tomu
nejmén¢ vhodna jsou mlécnd plemena a kiiZenci. Jsou Slechténi k dlouhovékosti a vysoké
produkce mléka, poskytuji vyrazné méné¢ masa, které ma navic i hrosi spotiebitelské
vlastnosti. Hovézi maso ze zvifat kombinovaného wuzitkového typu je urcitym
kompromisem mezi dobrou mlé¢nou i masnou uZitkovosti skotu. Chov skotu v Ceské
republice patii a vzdy patfil k zdkladnim pilifim ZivociSné vyroby, ktery v podhiifi a v
horskych oblastech zabezpecCuje pievaznou cast piijma jednotlivych zemédélskych

podnikt. Tradi¢n€ byl u nds chov skotu zaméfen na produkci mléka, hovéziho masa

22



a CasteCné¢ byl skot v historii vyuzivéan i1 k tahu. Aby byly tyto poZzadavky naplnény, byl
upiednostiiovan chov skotu s kombinovanou uZzitkovosti s ¢dstecnym piihlizenim 1 k jeho
zbarveni. Cesky strakaty skot tyto pozadavky plné splitoval, a proto se specializovand
plemena s jednostrannou uZitkovosti v minulosti u nds viibec neuplatiiovala. Slechtitelské
a plemendrska Cinnost byla zaméfena zejména na zvySovani mlécné uZitkovosti vcetné
procentického obsahu tuku. Kvalité¢ produkovaného masa pak byla vénovéna jen okrajova
pozornost. Diivéjsi nizsi dosahovand uZzitkovost chovaného skotu byla kompenzovéna
vysSimi pocetnimi stavy zvitat. Pied asi 15 lety vSak zacalo dochdzet k postupné

restrukturalizaci stdda u nds chovaného skotu se snahou vyS$siho zastoupeni plemen se

specializovanou mléénou nebo masnou uZitkovosti.

Podle zdkona se v Cesku musi hovézi maso znacit, toto nafizeni vzniklo jako opatieni o
bezpeném pluvodu masa a slouzi predev§im spotiebiteli. Na Stitku musi byt vyznacena:
veékova kategorie, v€k zvitete, registrani Cislo zvitete, ¢islo posledniho chovu, datum

porédzky, Cislo jatek, ¢islo bourdrny, protokol z laboratote (testovani BSE).

Déleni hovéziho masa po rozpracovani hovézi pulky se rozliSuje na jednotlivé druhy

hovéziho masa.

Obrazek 2: Schématické znazornéni dilu hovéziho masa

Zdroj: Wikipedie

1. Spi¢ka krku a krk 2. Vysoké Zebro 3. Hrudi 4. Podple¢i 5. Vysoky roiténec 6. Nizky
roSténec 7. Svickova 8. Pupecni Zebro 9. Bok bez kosti 10. Plec 11. Kyta vrchni §al, spodni

$dl a ofech 12. Piedkyti 13. Spicka kyty 14. Klizka
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Nejvétsimi producenty hovéziho masa ve svété jsou USA, Brazilie a Cina. V Evropé jsou

vvvvvv

2.5.4 Vepiové maso

Patii k nejcastéji pouzZivanym mastim v ¢eské kuchyni, ale je i nejobliben¢jSim masem na
svété se svym podilem pies 40% celkové spotfeby i piesto, Ze miliony lidi islamské a
Zidovské viry toto maso zcela odmitaji. Ma bled¢ rizovou barvu. Svalovina je prorostla
tukem a proto ma naptiklad proti hovézimu masu vySsi obsah tuku a vySSi energetickou
hodnotu. Veptové maso je hiie stravitelné. Chut’ je zdvisld na véku a zpiisobu krmeni

zvirat.

Pfi porcovani se rozliSuji ndsledujici dily.

Obrazek 3: Schématické znazornéni dilii veprového masa

Zdroj: Wikipedie

1. Praseci hlava 2. Lalok 3. Hribetni sadlo 4. Krkovicka 5. Plecko 6. Pe¢ené 7. Kotleta
8. Panenskd svitkova 9. Buigek 10. Zebra 11. Piedni kyta 12. Zadni kyta 13. Kolinko
14. NozZicka 15. Ocasek

Nejvétsimi producenty vepfového masa je USA, Brazilie, Cina. V Evropé jsou

Vv

nejdtllezit&j$imi producenty Némecko, Spanélsko, Polsko.
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2.5.5 DriibeZi maso

Drubezi maso, zvlasté kufeci, ve srovndni s masem ostatnich jatenych zvitat vykazuje
niz$i energetickou hodnotu a vyssi obsah hodnotnych lehce stravitelnych bilkovin, které

obsahuji v§echny aminokyseliny nepostradatelné v lidské vyzive.

Bila svalovina obsahuje vys$i procento bilkovin nez tmava a nejbohat$si na n¢ kromé
kuteciho je i maso kriti. Vyrazné niZsi obsah jich vykazuje vodni dribeZz, a to tim niZsi,

¢im vic je vykrmend. (Pipek 1991)

Obsah tuku v mase riznych druhti dribeze kolisd podle véku, pohlavi, pouzitého krmiva
a také v jednotlivych c¢astech jednoho kusu -"suché" prsni svalstvo kufat napiiklad
vykazuje primérn¢ pouze 1,2 % obsahu tuku, u stehenniho svalstva je obsah tuku vyssi,
stehna jsou proto Stavnatéjs$i. U Sesti az sedmi tydnl starych kufat Cini primérny obsah
tuku pouze 3,5 — 5 %. Nejvetsi mnozstvi tuku je pod kizi, ddle v bfisni duting, na stfevech

a zaludku a Ize jej proto snadno odstranit.

Tuk nadto ve srovnani s tukem jinych zvitat vykazuje vyssi podil nenasycenych mastnych
kyselin a niZ$i hladinu cholesterolu - 0,1 %, tedy zhruba jen c¢tvrtinu oproti napiiklad

veprovému sadlu.

Pokud jde o stopové prvky driibeZzi maso je bohaté na draslik -prvek nutny pro svalovou
¢innost, zejména srdecni, je zdrojem fosforu a obsahuje i Zelezo podporujici tvorbu
cervenych krvinek. Obsah minerdlnich latek ve svaloviné celkem dosahuje 1 - 1,5 %.
Podobn¢ jako vSechny druhy masa také dritbezi maso vykazuje jen nizky obsah vitamint.
Ve slepi¢im mase je ve srovndni s vepfovym pfiznivé€ji zastoupen vitamin A a také
vitaminy skupiny B (thiamin a riboflavin). Bilé kufeci a kruti maso obsahuje 1 urcity podil
vitaminu PP - niacinu (kyseliny nikotinové), jehoz nedostatek mtize v lidském organismu

vyvolat rizné poruchy a nepiiznivé ovlivnit duSevni ¢innost.

Pod oznaceni ,,driibez* zahrnujeme domestikované ptidky, chované pro poskytovani masa,
vajec a pefi. DriibeZ se rozdé€luje na hrabavou (kur doméci, krita, perlicka, kiepelka, pav),

Vv s

vodni (kachna, husa) a ostatni. Je v pofadi druhym nejkonzumovanéjSim masem na svéte.
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Jeho tdspéch je ovlivnén predevS§im jednoduchosti chovu dribeZe, nizkou cenou masa
a prijatelnosti pro vétSinu kultur a ndboZenstvi a v posledni dobé hraje svoji roli i dietetické

vlastnosti a jednoducha kulinarni dprava.

2.5.6 Kvalita masa

Genetické vlivy — sem patii zejména druhova a plemenna piislusnost, dale pohlavi a vek.
VéEk ovliviiuje hlavné tvrdost masa. Je obecné zndmym faktem, Ze stard zvitata maji tvrdé

maso.

Negenetické vlivy — do Cinitelli negenetickych patii vyZiva a krmeni, technologie chovu a
zdravotni stav zvitat. Pokud zvitata hladovi, ¢i jsou podvyzivend, vytvaii se na jejich téle
madlo svalové hmoty. Naopak zvifata pfekrmend nebo krmend nevhodnymi krmivy miiZou

ZNv v

byt protuc¢néld. Téz Spatné krmeni miiZze ovliviiovat organoleptické vlastnosti masa.

2.5.7 Technologické vlivy

Vady masa — obecné se setkdvame s témito vadami masa:

e PSE (pale, soft, exudative = svétlé, mekké, vodnaté) — s touto vadou se setkdvame
pfevazné u prasat Slechténych na vysokou masnou uzitkovost. Po pordzce dohdzi ve
svalech k abnormalné rychlé glykogenolyze a k hromadéni kyseliny mlé¢né, coz
ma za nasledek pokles pH pod 5,8 a zvySeni teploty uvniti svalu nad 42 °C. Diky
poklesu hodnoty pH se dostdvaji svalové bilkoviny blize ke svému izoelektrickému
bodu, ztrici se poldrni vazba vody na bilkoviny, dochdzi k ¢astecné denaturaci
bilkovin, k poruSeni struktury svalovych vladken a vSe vrcholi uvoliovdnim masné
Stdvy, zménou barvy a konzistence svaloviny. Maso se stivd bledé, mckké
a vodnaté. Tato vada je asociovdna s nachylnosti prasat na stres, zplsobenou
nevhodnou kombinaci alel v genu RYR1. Nachylni jedinci maji genotyp "nn",
odoln{ jedinci maji genotyp "Nn" a "NN".

e DFD (dark, firm, dry = tmavé, tuhé, suché) — s touto vadou se setkdvdme pievizné
u skotu. Tato vada neni podminénd geneticky a vznikd u zvitat, ktera jsou pred
pordzkou vycCerpand. Béhem piepravy, pifipadné¢ béhem ndmahy pied pordaZkou
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spotiebuji svalovou praci veSkeré zasoby svalového glykogenu, ktery je hlavnim
zdrojem kyseliny mlé¢né. Kyselina mléénd nemd po pordZzce z ¢eho vzniknout a v
mase nedojde k potiebnému okyseleni. Jeho pH je nad 6,2. Maso se pak snadno
kazi, je tmavé, tuhé a suché.

e Hampshire faktor — vysokd zmasilost.

S DFD vadou se mtiZete setkat i v obchodech, 1ze maso konzumovat nebo zpracovavat do

masnych vyrobkl. PSE maso, konzumovatelné neni. (Ingr 2003)

2.5.8 Choroby jatecnych zvirat

Mezi nejzndméjsi choroby, které vyznamné ovlivnily stav produkce a spotifebu drubeziho
masa, je pta¢i chripka (dfive také klasicky mor driibeze). Jednd se o onemocnéni ptakl
zpusobované chiipkovymi viry typu A, které postihuje primarné¢ ptactvo a pouze

vyjime¢né muze byt preneseno na nékteré druhy savci.

Ptaci chiipka byla pod jménem ptaci mor poprvé identifikovana v roce 1878 v Italii. Dnes
je zndmo, Ze jeji virus je rozSiten po celém svété. Ve 30. letech minulého stoleti se nemoc
opét objevila v Evropé. Pak az v 80. letech, zejména v Irsku a USA, coz tam vedlo
k likvidaci miliond jedinch chovného ptactva. Dalsi vétsi epidemie ndsledovaly 1992
v Mexiku, 1997 v Hongkongu a v dalSich zemich Asie.

Vv s

Nejznamé&jsim a nejsledovanéjSim typem ptaci chiipky na pfelomu 2. a 3. tisicileti je

vvvvvv

schopnost infikovat ¢lovéka a vysokd umrtnost, pokud k této infekci dojde.

Dalsi ndkazou, kterd se vyskytuje u skotu, je BSE. Podrobnd Setfeni ukdzala, Ze zdrojem
infekce BSE u skotu bylo zkrmovani masokostnich moucek, obsahujicich infek¢éni material
zovci nemocnych scrapie. Zacatek zkrmovani téchto koncentrati ZivocisSné bilkoviny
skotu s cilem zvySeni jeho produkce spadd do pfelomu let 1981/1982. Nastup onemocnéni

v letech 1985/1986 odpovida pozdéji zjiSténé inkubacni dobé.

27



V soucasnosti z hlediska ochrany lidského zdravi je veterinarni dozor zaméfen na skot,
ovce a kozy. EU vydala Natizeni Evropského parlamentu a rady (ES) ¢. 999/2001, kterym
se stanovi pravidla pro prevenci, tlumeni a zdoldvani nékterych transmisivnich
spongiformnich encefalopatii. Byl stanoven celoro¢ni systém monitoringu BSE a scrapie,
ktery se provadi ve vSech clenskych statech. Tento program zahrnuje odbér vzorkl

nervové tkdné€ za ucelem preventivniho vySetfeni.

Od pocatku roku 2001 na bovinni spongiformni encefalopatii (BSE) bylo vysSetfeno

1 286 166 kust skotu. Z toho bylo zjisténo 28 nemocnych zvitat.

Pocet zjisténych pifpadd BSE v CR vzhledem k podétu vySetieni je opravdu malé
a vzhledem k tomu, Ze v poslednich letech ma pocet zjiSténi setrvale sestupnou tendenci, je
Ceska republika hodnocena jako zem¢ v tomto ohledu ,,mdlo rizikovd*. Mezindrodni drad
pro ndkazy zvifat se sidlem v Pafizi (OIE — Organisation mondiale de la santé animale), na
zéklad¢ posouzeni ucinnosti veterindrniho dozoru a na zdkladé Cetnosti vyskytu nemoci,
pridélil letos 30. kvétna 2007 CR certifikét, na zakladé kterého byla CR zafazena mezi

zemé s kontrolovanym rizikem BSE.

Znamend to, e CR patif stejné jako dal3i ¢lenské zem& EU do skupiny druhé. Prvni
skupinu tvoii zemé¢, kde BSE nebyla viibec zjisténa, jako je napiiklad Australie, Argentina,
Finsko, Island, Novy Zéland, Norsko, Paraguay, Singapur, Svédsko a Uruguay. Viechny
ostatni zemé (kromé zemi EU a CR) a prvni skupiny jsou zafazeny do skupiny, kde riziko
redlné existuje, ale je tzv. neurCené. JelikoZ vSechny piipady onemocnéni BSE u nés byly
zjistény u skotu narozeného ptfed rokem 2001 (jedinym nejmladSim piipadem je krava
narozend 24. ledna 2001, tzn. pied zdkazem zkrmovani masokostnich moucek) zda se, ze

nové vyskyty u mladSich zvirat prakticky nejsou mozné.
Slintavka a kulhavka — je akutni, vysoce nakazlivé horecnaté onemocnéni sudokopytnikti

charakterizované tvorbou typickych puchyti (aft) a erozi na sliznici dutiny ustni, jazyka,

mulci, pyskl, nozdrach a kiizi vemene, sparkt a pasparki. Clovék onemocni velice ziidka.
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3 Metodika

K realizaci prace jsem nejprve nastudovala potfebnou odbornou literaturu se zamétenim na
ndkupni a spotfebni chovani, masny primysl a marketingovy vyzkum. Publikace, které
jsem pouZzila pro zpracovani bakalaiské prace, jsou uvedeny v seznamu pouzité literatury.
Na zdklad¢ této literatury jsem sepsala literarni reSerSi. Poté jsem se zamcéfila na sbér
sekundarnich dat, kterd mi byla podkladem pro vypracovani dotazniku. Na zdkladé
poloZenych hypotéz a také po analyze zjiSténych sekunddrnich dat jsem rozpracovala fadu
dil¢ich cili. Tyto diléi cile vedly k formulaci jednotlivych otdzek v dotazniku. Jde o dilci
cile: zjistit, jak Casto CeSti spotfebitelé konzumuji maso, spotiebitelé konzumuji maso
Castéji v domécnosti, pfi konzumaci masa v restauracich si spotiebitelé vybiraji drazsi

druhy masa.

Nejprve jsem realizovala pilotni pfezkouSeni dotazniku. Poté jsem provadéla vyzkum,
vedouci k zjisténi aktudlniho stavu v rdmci chovani spotfebitele v komodité maso.
Ke sbéru dat pomoci dotazniku jsem pouzila metodu osobniho dotazovani. Respondenti
byli vybrani nahodilym vybérem, kdy Sance kazdého prvku na vybér je neznamd. V mésici
zafi az listopadu roku 2008 jsem realizovala sbér dat v Jiho¢eském kraji a vyhodnotila
jsem celkem 145 dotazniki. Dotaznik obsahoval 16 otdzek tykajici se ndkupniho
a spotiebniho chovani. Otazky v dotazniku jsem zvolila uzaviené i oteviené. Vysledky z
jednotlivych otdzek byly zpracovdny do tabulek pomoci plikace Google Documents

a slovné interpretovany.
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4 Analyticka ¢ast

4.1 Analyza sekundarnich udaji

V CR statistickd produkce a spotieba masa nartistala zejména od Sedesatych let minulého
stoleti mj. i proto, ze zemédé€lska produkce surovin a potravin byla stitem dotovana.
Vrcholné produkce a spotfeby masa bylo v CR dosaZeno v letech 1989 a 1990 a to 97,4 kg
a 96,5 kg na osobu a rok. Politické a nasledné ekonomické zmény vedly ke sniZovéni
spotfeby masa i dalSich potravin, zejména mléka, z nékolika diivodi. Stat prestal dotovat
zeméd¢€lské produkty a potraviny a od 1. ledna 1991 doSlo k cenové liberalizaci,
spotfebitelské ceny potravin vcetné¢ masa vzrostly a jejich odbyt se zacal sniZovat.
Postupem Casu se zaCala vice prosazovat zdravotnickd osvéta, jejimZ nasledkem bylo

snizovani spotfeby potravin Zivoc¢isného plivodu.

Tabulka 1: Piehled spotieby masa na osobu/rok (v kg)

Druh 1989 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

Hovézi | 30,0 12,3 10,2 11,2 11,5 10,3 9,9 10,4 10,8

Veprové | 49,9 40,9 40,9 40,9 41,5 41,1 41,5 40,7 42,0

Dribezi | 13,0 22,3 22,9 23,9 23,8 25,3 26,1 25,9 24,9

Pramen: CSU rocenky, Spotieba potravin

Z ptredchazejici tabulky je zcela zfejma celkova nizsi spotfeba masa hovéziho a veptového
vuci roku 2000 a vysoky nértst spotfeby dribeziho masa, téméf na dvojnasobek spotieby
z roku 1989. Cesi sn&dli v poslednich letech kolem 80 kilogramii masa na osobu roéng, coZ

je 0 17 % méné nez v roce 1989.

Na uvedeném vyvoji se podilelo mnoho faktorti. Na poklesu spotieby hovéziho masa to byl
predev§im velmi Spatny pomér mezi jeho jakosti a cenou. Dlvodem byla zidména

kravského masa za kvalitn¢j$i masnd plemena. Dal§im diivodem byl také dopad vyskytu

onemocnéni BSE. Naproti tomu stdlo dribezi maso s pfijatelnou cenou k poméru kvality.

30




Vroce 2001 naddle pokracuje snizovani pocetnich stavi skotu, coZ je ovlivnéno
skutecnosti, Ze se nezanedbatelné zvySuje uZitkovost dojenych krav a je zaznamendvéin

ndrist stavi krav bez trzni produkce mléka.

Pres stagnaci spotfeby hoveéziho masa na domécim trhu dochdzi proti predchazejicimu
obdobi ke zvySenému nékupu jate€ného skotu. Do urcité miry k tomu ptispiva i skutecnost,
Ze hovézi maso je nejkontrolovatelngjsi potravinou na nasem trhu a spotfebiteltim z tohoto
divodu nehrozi Zddnd zdravotni rizika. Bylo zkontrolovdno vice jak 240 000 kust.
Z tohoto vysokého poctu kontrolovanych zvifat byly v tomto roce zaznamendny dvé

pozitivni kravy. Nebyl v§ak zaznamenan zZadny negativni vliv na sniZeni spotieby.

Rok 2002 se nesl v podobném trendu jako v pfedchozim roce. Produkce se orientovala na
zajisténi domdéciho trhu a vyvozu na tradi¢ni zahrani¢ni trhy. Kladl se diiraz na kvalitu
produkce a zabezpeCeni takovych podminek, aby dochdzelo ke zlepSovani kvality
a sniZzovala se veSkerd rizika, jak pro producenty, tak pro spotiebitele. Pozadovanym
vysledkem tak md byt postupné naristdni spotfeby hovéziho masa, které po roce 1989

utrpélo velkou ztratu. (MZE 2002)

Nadbytek jate¢nych prasat v roce 2001 a 2002 je spoleCnym jmenovatelem vSech problému
v komodité¢ vepfové maso. Stabilita v tomto odvétvi byla naruSena pravé vyraznym
zvySenim poctu narozenych prasat, jako disledek zapousténi z obdobi, kdy cena vyrobcii

vykazovala nejvyS$i hodnoty v historii sledovani téchto cen. Pfitom konecnd spotieba

v nésledujicich tiech letech ziistala konstantni.

V roce 2001 se zvysila produkce driibeziho masa proti roku 2000 o 6,3 %. V roce 2002
bylo zaznamendno zvySeni o 1,4 % vlivem rostouci poptavky. Spotieba driibeziho masa
v roce 2001 dosdhla 23,1 kg na osobu za rok a pfevysila tak primérnou troven spotieby
EU. V roce 2002 se spotfeba pohybovala na drovni 23,9 kg na osobu za rok. Nejvetsi podil
na zvySeni ndkupu mél, jako tradi¢né, podil kutat a ddle ndkup kachen. Zména nastala u
ndkupu krit, ktery pokles o 5,8 %. Celkova hodnota prodeje se za rok 2002 zvysila o
9,9 % vzhledem k nizkym cenovym hladindm proti ostatnim druhiim masa a to i u vyrobka
vys$si finalizace (napf. d€lend driitbez, masné vyrobky atd.). Oproti roku 2001 se vyrazné

zvysil dovoz piedevsim z Brazilie.
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V uplynulém roce 2003 a 2004 nadile probiha restrukturalizace chovu skotu v Ceské
republice. Stejn¢ jako v letech minulych, dochdzelo ke sniZovédni celkovych pocetnich
stavli chovaného skotu a dojnych krav. Pocet krav chovanych v systému bez trzni produkce
mléka se zvysil a zvysila se tak i produkce kvalitniho hovéziho masa. Doslo k napliovani
koncepce, kterd byla pfijata v minulych letech za udcelem obnovy ndrlstu spotieby

hovéziho masa.

Pro bilanci vepfového masa v obdobi roku 2003 a 2004 bylo charakteristické zvysSeni
dovozu a ztiZzeni odbytovych moZnosti na domacim trhu. Projevila se i stagnace ve
spotfebé veprového masa, kterd ziistala na trovni 40,9 kg na osobu za rok i pfesto, Ze
zastoupeni veprfového masa na celkové spotiebé masa €ini 51 %. Spotieba vepfového masa
je a bude ovlivilovdna nejen ekonomickou strankou rodinného rozpoctu, tj. cenou, ale
i fadou dalsSich faktorl, mezi které patii predevSim diivéra v bezpecnost potravin

a pfitazlivost chutova.

Obdobi let 2003 a 2004 znamenalo pro stav dribeZe snizeni produkce o 4,2 %, pficemz
spotfeba dribeziho masa se sniZila o cca 2 % vlivem nasycenosti trhu a dostatkem levného
vepfového masa. Spotfeba dribeziho masa na obyvatele za rok v minulych letech rostla
a kulminovala v roce 2002. Divodem ristu spotieby této komodity byly jednak piiznivé
cenové relace proti ostatnim druhiim mas, zéroven také rozsiteni vyrobkil vyssi finalizace

na tuzemském trhu a snadnd a rychld kuchynska dprava.

V roce 2005 byla spotifeba hovéziho masa zaznamenana ve vysi zhruba 9,8 kg proti 30 kg
v roce 1989 pfi pfepoctu na osobu. Nynéjsi droven konzumace je proti ptivodnim ¢lenskym
zemim EU podprimérna. Napiiklad Francouzi zkonzumuji 26 kg hovéziho masa roc¢né,
Italové 28 kg a Britové dokonce 40 kg. Vyplyvé to z ddaji Ceského svazu zpracovateli
masa. Podle jeho piedsedy, hovézi maso ztrdci na oblibé ziejm¢ predevs§im kvili vyssi
cen¢ proti ostatnim druhtim masa. USkodila mu i aféra kolem nemoci Silenych krav.
Nutri¢éné je pfitom toto maso velmi dileZité. Reditel Ceského svazu chovateltt masného
skotu soudi, Ze hovézi maso je sice drazsi, ale ke sniZovani spotieby neni rozumny davod.
Dftive se chovala jen mlé¢na nebo kombinovana plemena. Po roce 1989 se rozSifuje i chov
specializovanych masnych plemen a nabidka se zlepsSuje. Prestoze doméci spotieba kles4,

nebylo Cesko vroce 2005 podle Agrarni komory poprvé v historii v hovézim mase
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sobé&stacné. Retézce totiz drii ceny na takové drovni, Ze se chovatelim produkce hovéziho
masa piili§ nevyplaci a omezuji ji. Mlady skot pro vykrm radéji vyvezou za lepsi cenu do
jinych zemi EU. Doméci vyrobu hovéziho masa pak nahrazuji dovozy a tento trend se
vyznamné projevuje zejména po vstupu Ceska do EU. V roce 2005 se doma vyrobilo
81 000 tun hovéziho masa, tedy o Ctvrtinu méné neZz v roce 2003. Dovoz se v uvedeném
obdobi nékolikrdt zndsobil na 18 271 tun. Kazdy Cech zkonzumuje v priméru zhruba
80 kg masa za rok, coz je o 17 kg mén¢ nez v roce 1990. Ve vysp€lych zemich se spotieba

pohybuje kolem 85 kg.

Spotiebitelské ceny se za rok 2006 u hovéziho masa projevuji stoupajici tendenci, nebyla
vSak tak vyraznd jako mezi roky 2004 a 2005. Pouze u hovézi svickové dochédzelo po
vétsSinu sledovanych mésict k poklesu cen. U hovézi rosténé byl naopak vidét nejvetsi

meziro¢ni cenovy ndrist.

Nejvétsim vyvozcem na svété¢ byla vroce 2007 Brazilie se zhruba 2,3 miliony tun
hovéziho masa. Témét vSechny zemé svéta kupuji stdle vice brazilského hovéziho masa.

Hlavnim vyvoznim artiklem je pfedev§im maso steakové.

Rok 2006 zaznamenal mirny nartst spotfeby a to o 0,5 kg na osobu za rok. Nejvétsi podil
stale drzi vepiové maso, i kdyz se u tohoto druhu masa po dlouhém obdobi nartstu snizila

0 0,8 kg na osobu za rok oproti roku 2005.

Produkce veptfového masa se dynamicky rozvijela az do roku 2007, kdy doslo k mirnému
zpomaleni vyvoje svétové produkce. Produkce logicky rostla se zvySenou moznosti se
uplatnit, tedy i se zvySenou poptavkou po vepiovém mase na celém svéteé. Rast ekonomik
v nékterych zemich, zejména zemich s velkym poctem obyvatel, kde zaroven mistni
zvyklosti pfipoustéji konzumovat vepiové maso, se projevuje rustem Zivotni drovné a

zvysujici se potfebou vyroby a spotfebou potravin.
PrestoZze svétovd produkce veprového masa roste, Ceskd republika je charakterizovana

postupnym poklesem celkovych stavi prasat. Predev§im diky zvysSujicim se ndkladim

v oblasti krmnych smési a pro chovatele prasat nepiiznivé cen¢ za jateCnd prasata. Tim se
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snizila i sob&staénost Ceské republiky v produkci vepfového masa, a tak je Ceskd

republika zavisla na dovozu zbozi této komodity.

Produkce drtibeziho masa se v roce 2006 proti roku 2005 sniZila o 5,1 %. Naopak spotieba
tohoto druhu masa se vlivem vysoce ptiznivych cenovych relaci pro spotiebitele zvySila na
cca 26 kg na osobu za rok. Schodek produkce byl v roce 2006 kompenzovéan zvySenym
dovozem a snizenym vyvozem. Rok 2007 zaznamenal stejnou tendenci poklesu spotieby.
Nejdtlezitéjsim exportérem dribeziho masa z celosvétového méfitka je opét Brazilie, ktera

se podili na svétovém obchodu z 58,5 % a tendence k ndriistu prodeje vyrazné stoupa.

Pokud jde o trendy ve zptisobu konzumace masa, velkou oblibu v Cesku ziskalo grilovani.

vvvvv

Jinak se chut¢ spotiebitelti zdsadné neméni.

Z dalsich druht masa Ce$i v priméru snédi asi 3 kg kralika, 600 g zvéfiny, 400 g
koniského, koziho a skopového masa dohromady a také 100 g telectho masa na obyvatele

za rok. U teleciho masa je to od za¢atku 90. let pokles na Ctvrtinu.

Spotfeba ryb mirné roste a dosahuje zhruba 5,8 kg na osobu za rok, coZ je z hlediska
evropského pruméru polovina a z priimérné celosvétové spotieby tietina z celkovych 16 kg
na osobu za rok. Ryby jsou zatim v zdkladnim jidelnicku nasi domdci kuchyné zastoupeny

v men$i mite, a to bez ohledu na cenovou droven a socidlni skladbu obyvatelstva.
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Tabulka 2: Spotieba driibeZiho masa ve svété na 1 osobu za rok

Spotieba
Zemé 2003 2004 2005 2006 2007
CR 23,8 25,3 26,1 25,9 249
USA 51,3 52,3 52,6 53,3 52,8
Cina 10,8 11 11,7 12,1 12,6
EU 27 22,7 23,2 23,7 22,5 23,4
Brazilie 33,4 34,3 37,5 38,3 38,1
Stredni vychod a Maghreb 14,2 14,4 14,5 13,6 13,8
Rusko 15,2 15,8 18,5 19.9 21,1
Japonsko 14,5 14 14,9 16,6 16,1
Mexiko 25,9 26,5 274 30,2 30,4
Indie 1,5 1,5 1,7 1,8 1.9
Indonésie 5,2 4,3 4.5 4.6 5,2
Jizni Afrika 17,7 18,1 19,3 21,5 21,6
Vybrané zemé 14,6 14,9 15,5 15,7 16
Celkem svét 12,1 12,5 12,7 12,7 12,9

Zdroj: CSU — statistické rodenky

Jednim z divodi zvySeni poptavky na trzich Vychodni Asie po dribezim mase bylo
nahrazeni vypadku produkce veptového masa v Ciné, kterd poklesla o 10 %. Sektor
driibeziho masa provazelo oZiveni také na trzich Blizkého vychodu a EU. ZvySeni

produkce bylo realizovano tradi¢né v Cin& (4,8 %) a Brazilii (4,7 %). K vyraznému nardstu

produkce doslo v Argentiné (13 %), Rusku (12 %) a Indii (7,5 %).

Spotteba dribeziho masa se v roce 2007 zvysila o 3 % na 86,2 mil. t. Vyznamné zvySeni

bylo zaznamendno v Indonésii (15,2 %), Indii (7,5 %), Ciné (5,2 %), Rusku (5,2 %) a EU

(4,6 %).
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4.2 Dotaznikové Seti‘eni
V ramci provadéného vyzkumu na zdkladé dotaznikového Setfeni byli dotazovéani Zeny
i muzi. Nasledujici tabulky ukazuji zastoupeni respondentii dle véku a dle cistého

mésicniho pii{jmu domdacnosti.

Tabulka 3: Pohlavi respondenta (n = 145)

Pohlavi respondenta Podil (%)
Zena 54
Muz 46

Pramen: Vlastni vyzkum

Tabulka 3 ukazuje rozdé¢leni respondentt podle pohlavi. V rdmci vyzkumu bylo

dotazovano 54 % 7en a 46 % muza.

Tabulka 4: Vékova kategorie respondentii (n = 145)

Vékova kategorie Podil (%)
18 — 25 let 24
26 — 35 let 14
36 — 45 let 18
46 — 55 let 19
56 — 65 let 15
66 let a vice 10

Pramen: Vlastni vyzkum

Tabulka 4 udava vékové kategorie respondentti. Nejvice je zastoupena vékova kategorie
18 — 25 let, ve které odpovidalo 24 % dotazovanych. Ve vékovém rozmezi od 26 do 35 let
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bylo dotazovano 14 % respondentii. Dotazovani ve véku od 36 do 45 let odpovidali
v zastoupeni 18 % a ve v€kovém rozmezi 46 az 55 let 19 %. Podil respondentti vys$iho
veéku tj. od 56 do 65 let, ¢ini 15 %. Nejméné zastoupenou skupinou respondentii byla

veékova hranice 66 let a vice, ve které odpovidalo 10 % dotazovanych.

Tabulka 5: Rozdéleni respondenti podle ¢istého mési¢niho prijmu doméacnosti
(n=145)

Cisty piijem doméacnosti Podil (%)
Do 7 000 K¢ 1
Od 7 001 do 15 000 K¢ 4
Od 15 001 do 25 000 K¢ 23
Od 25 001 do 35 000 K¢ 18
Od 35 001 do 45 000 K¢ 14
0Od 45 001 do 55 000 K¢ 10
Od 55 001 K¢ a vice 2
Bez odpovédi 28

Pramen: Vlastni vyzkum

V tabulce 5 se nachazi rozdéleni respondentii podle jejich Cistého mésicniho pi{jmu
domdacnosti. Nejvétsi podil dotazovanych (28 %) neuvedlo sviij pifjem. Cisty mési¢ni
pifjem domadcnosti od 15001 do 25 000K¢ uvedlo 23 % dotazovanych a od 25 001 do
35 000 K¢ 18 %. Podil respondentii s vyssim piijmem a to do 35 001 do 45 000 odpovidalo
14% a od 45001 do 55000 K¢ 10 %. S ¢istym mésicnim piijmem rodiny do 15 000

odpovidalo 5 % a zbyvajici 2 % pattila respondentiim s pii{jmem vyssim jak 55 001 K&.
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Tabulka 6: Rozdéleni respondenti podle velikosti obce kde Ziji (n = 145)

Velikost obce Podil (%)
Do 2 000 obyvatel 5
Do 10 000 obyvatel 23
Do 25 000 obyvatel 23
Do 100 000 obyvatel 37
Nad 100 000 obyvatel 12

Pramen: Vlastni vyzkum

Z tabulky 6 zjistime, Ze nejvétsi podil dotazovanych (37 %) Zije ve méstech do 100 000
obyvatel. Na druhém misté se shodné umistili dotazovani z mést a obci do 10 000 obyvatel
a 25 000 obyvatel s 23 %. V méstech nad 100 000 obyvatel odpovidalo 12 % respondentt
a5 % ziji v obcich do 2 000 obyvatel.

Tabulka 7: Konzumace masa (n = 145)

Konzumace masa Podil (%)
Hovézi maso 60
Veprové maso 77
Kufeci maso 88
Rybi maso 71
Z4dné maso 4
Ostatni 5

Pramen: Vlastni vyzkum
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Ztabulky 7, kterd se tyka spotfeby konkrétnich druhit masa, vyplyvd, Ze nejvice
zastoupenym druhem je kufeci maso z 88%. Na druhém misté je konzumace vepiového
masa se 77 %. Rybi maso umistili respondenti na tfeti misto se 71 %. Konzumace
hovéziho masa je v oblibé u 60 % dotazovanych. 5 % respondenti odpovédélo, Ze
konzumuji i jiné druhy masa, kde nejcastéji uvadéli zvetinu, kralici maso a vodni dribez. 4
% respondentli nekonzumuje Zadné maso. Respondenti meli moZnost uvést vice opovedi,

proto je procentni soucet veétsi nez 100 %.

Tabulka 8: Castost konzumace masa v domécnosti (n=145)

Castost konzumace masa v domacnosti Podil (%)
Velmi Casto — 5 az 7krat tydné 25
Casto — 3x a7 4krat tydné 69
Ziidka — 1x az 2krat tydné 6

Pramen: Vlastni vyzkum

Tabulka 8 ukazuje, jak casto respondenti konzumuji maso v domdcnosti. Nejcastéji
respondenti konzumuji maso 3 — 4krat tydné a to az z69 %. Velmi casto, tedy
5 — 7krat tydné konzumuji respondenti maso v domdcnosti z 25 %. A jen 6 % konzumuje

maso 1 — 2krat tydné¢.
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Tabulka 9: Castost konzumace masa v restauracich a jinych stravovacich provozech
(n = 145)

Castost konzumace masa v restauracich a jinych provozech | Podil (%)
Velmi Casto - 1 az 3krét tydné 16
Casto - 1 a7 3krat za 14 dnf 30
Ziidka - 1 az 2krat za mésic 46
Vibec 8

Pramen: Vlastni vyzkum

Z tabulky 9 lze zjistit, Ze 46 % dotdzanych navStévuje restaurace nebo jiné stravovaci
provozy jen ziidka kdy. 30 % dotdzanych konzumuje maso 1 az 3krat za 14 dni jinde nez
doma. 16 % respondentli navstévuje restaurace velmi Casto a 8 % nenavstévuje jiné
stravovaci provozy vibec, nebo navstévuje, ale vyhyba se konzumaci jakéhokoliv masa.
Respondenti byli upozornéni na skuteCnost, Ze stravovdni ve Skolnich a zdvodnich

jidelnach neni zahrnuto do otazky.

Tabulka 10: Preference druhu masa pii vybéru v restauraci (n = 145)

Preference druhu masa Podil (%)
Hovézi maso 15
Veptové maso 13
Kufeci maso 46
Rybi maso 24
Ostatni 2

Pramen: Vlastni vyzkum

Tabulka 10 vypovid4, Ze nejvétsi oblibé se u respondenti ukazuje kufeci maso, které si

v restauraci vybere 46 %. Rybi maso 1dkd 24 % respondentti. Hovézi maso preferuje pfi
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vybéru masa v restauraci 15 % a jen o 2 % mén¢ respondentli odpovédélo, Ze si radi daji

vepiové maso. 2 % respondentil preferuje jiny druh masa.

Tabulka 11: Preference mista nakupu masa (n = 145)

Nakupni misto Podil (%)
Supermarkety 21
Specializované prodejny 29
Ob¢ varianty 50
Ostatni 0

Pramen: Vlastni vyzkum

Tabulka 11 ukazuje preferenci ndkupniho mista pii ndkupu masa. Dotazovani z 50 %
nakupuji jak ve specializovanych prodejnach, tak v supermarketech. Jen do
specializovanych prodejen se pro ndkup masa vydava 29 % respondentli a 21 % jich dava
pfednost nakupu masa v supermarketech. Ani jeden respondent neuvedl jiné misto ndkupu,

kde nakupuje maso.

Tabulka 12: Preference nakupu dle pivodu masa (n = 145)

Piivod masa Podil (%)
Domaci produkce 21
Zahrani¢ni produkce 0
Oboji 29
Nesleduji 50

Pramen: Vlastni vyzkum

V tabulce 12 se jednd o preference respondenti pii spotiebé masa v souvislosti
s tuzemskou a zahrani¢ni produkci masa. 50 % respondentli viibec nesleduje piivod masa,
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které konzumuji. 29 % dotdzanych preferuje, jak doméci, tak zahrani¢ni produkci stejnou
mérou. Ddle 21 % respondenti davd prednost pouze tuzemské produkci a Zadny

z dotdzanych nevyhleddava masa zahrani¢ni produkce.

Tabulka 13: Nakup masa v minulosti (n = 145)

Nakup masa v minulosti Podil (%)
Vice masa 17
Stejn€ masa 61
Mén¢€ masa 22

Pramen: Vlastni vyzkum

Tabulka ¢. 13 poukazuje na objem masa kupovany respondenty v minulosti s porovnanim
soucasného stavu. 61 % z nich je presvédCena, Ze kupuje maso ve stejném objemu jako
diive. 22 % respondentli odpovédélo, Ze kupuji méné masa, a to vétsSinou z ditvodu, Ze jim
odrostly déti, pfimd umeéra vSak byla zachovana. Pokud respondenti opovédéli, ze kupuji
v souCasné dobé vice masa nez v minulosti (17 % dotdzanych), hlavnim divodem byla

lepsi financnf situace.

Tabulka 14: Preferovana cena masa (n = 145)

Preferovana cena Podil (%)
Do 69 K¢ 0
0Od 70 az 99 K¢ 34
Od 100 az 149 K¢ 46
Od 150 az 250 K¢ 16
Od 250 K¢ a vice 4

Pramen: Vlastni vyzkum
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V tabulce 14 jde o cenu, kterou dotazovani preferuji pii svém nédkupu masa. Nejcastéji
(46 %) uvedli, Ze nakupuji maso v cenové hladiné od 100 K¢ do 149 K¢. Déle nésleduje
ndkup masa v cenovém rozpéti 70 K& az 99 K¢, ktery preferuje 34 % dotdzanych.
V rozmezi od 150 do 250 K¢ se pohybuje 16% respondentii. 4% dotdzanych je ochotno za

maso zaplatit od 250 K¢ a vice. Zadny z respondentt nepreferuje ndkup masa do 69 K¢.

Tabulka 15: Chov domacich zviirat urceny k vlastni spotirebé masa (n = 145)

Chov domacich zviiat Podil (%)
Ano 22
Ne 78

Pramen: Vlastni vyzkum

Z tabulky 15 vyplyvd, Ze domacimu chovu se vénuje jen 22 % dotdzanych respondentt.
Pfi¢emZz prvni misto zaujimaji slepice, kde hlavnim diivodem je sndSka vajec a na druhém
misté je az produkce masa. Dal§Simi uvddénymi zvitaty jsou krdlici a prase doméci. 78 %

dotdzanych maso kupuje.

Tabulka 16: Preference jednotlivych druht masa pri spotifebé (n = 145)

Znamka
Druh masa 1 2 3 4
Hovézi maso 16 % 17 % 40 % 27 %
Veprové maso 38 % 36 % 18 % 8 %
Kuteci maso 44 % 41 % 9 % 6 %

Pramen: Vlastni vyzkum

Uvedena tabulka 16 ndm ukazuje preferenci jednotlivych druhli masa. Ziejmou pfevahu
vykazuje obliba kufeciho masa, kdy s 85 % zaujima prvni dvé mista a jen 6 % respondentl

ho ozndmkovalo nejhorsi zndmkou. Na druhém misté skonc¢ilo maso veprové, které na
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prvnich mistech zaujima 74 % dotdazanych. Hovézi maso preferuji respondenti na prvnich
ptickach jen 33 %, coz je témér tiikrat méné neZ u kufecitho masa a zhruba o polovinu
mén¢ neZ u masa vepifového. Za to 67 % respondentl se vyjadiilo s jeho nespokojenosti

a malou oblibou.

Tabulka 17: Vliv chorob hospodarskych zviiat na konzumaci masa (n=145)

Choroby zvirat Podil (%)
Beru na védomi, ale potfebu neménim 43
Beru na védomi, a vyhybam se spotiebé 12
Nezajimam se 45

Pramen: Vlastni vyzkum

V této tabulce 17 respondenti odpovidali na otazku, jak moc pfizplsobuji svou spotiebu
masa vyskytujicim se chorobdm na hospodéiskych zvitatech. Nejvétsi podil (45 %)
respondentl se vyjadfilo, Ze se o dany problém nezajima a tudiZ nema Zadny vliv na jejich
konzumaci masa. Jen o dvé procenta méné respondentii (43 %) odpovédélo, Ze se o danou
problematiku zajima, ale nijak svou spotfebu masa neméni. Pouze 16% dotdzanych se
v pfipad€ propuknuti urCité ndkazy u hospodafskych zvifat zamySli nad svou spotfebou

a rad¢ji se danému druhu masa vyhyba.
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Tabulka 18: Preference nakupniho mista v souvislosti s vékem (n = 145)

Vékova kategorie
Preference nakupniho mista 18 — 25 let 26 — 35 let 36 —45 let 46 — 55 let 56 — 65 let 66 let a vice
Supermarket 48,5 % 37,5 % 20 % 7,4 % 0% 0%
Specializované prodejny 14,2 % 6,25 % 20 % 66,6 % 45 % 50 %
Ob¢ varianty 37,3 % 56,25 % 60 % 26 % 56 % 50 %
Jiné nakupni misto 0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 0 %

Pramen: Vlastni vyzkum

Tabulka 18 ukazuje, Ze respondenti ve vékové kategorii 18 — 35 let upfednostiiuji ndkup masa v supermarketech. Dotdzani ve véku 46 a vice let

preferuji pfedevSim ndkup masa ve specializovanych prodejnéach. Lze to vysvétlit ndkupnimi zvyklostmi, které zde byly do roku 1989 nastaveny.

AZ s vystavbou supermarketii a hypermarketii se prodej masa rozsitil i do téchto prodejen.
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Tabulka 19: Preference pivodu produkce masa v souvislosti s vékem (n = 145)

Vékova kategorie
Preference puvodu masa 18 — 25 let 26 - 35 let 36 —45let 46 — 55 let 56 — 65 let 66 let a vice
Tuzemska produkce 17,0 % 27,0 % 11,5 % 42,3 % 18,0 % 0,0 %
Zahrani¢ni produkce 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %
Obé¢ stejnou mérou 8,0 % 17,0 % 15,4 % 15,4 % 68,0 % 28,0 %
Nezajima se 75,0 % 56,0 % 42,3 % 42,3 % 14,0 % 72,0 %

Pramen: Vlastni vyzkum

V této tabulce 19 lIze vidét, Ze mladi lidé preferuji predevs§im ndkup masa z tuzemské produkce, tyto preference se méni u respondentli
s rostoucim v€kem, ktefi preferuji ndkup, jak tuzemského, tak zahrani¢niho masa. 72 % respondentii starSich 66 let a vice se o plivod masa

nezajimaji viibec. Zadna z v€kovych kategorii nepreferuje ndkup jen zahrani¢niho masa.
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Tabulka 20: Vnimani chorob hospodaiskych zviiat v souvislosti s vékem (n = 145)

Vékova kategorie

Vnimani chorob spotiebitelem 18 — 25 let 26 — 35 let 36 —45 let 46 — 55 let 56 — 65 let 66 let a vice

Beru na védomi, ale Spotifebu

neménim 61 % 66 % 44 % 46 % 18 % 0 %

Beru na védomi, a vyhybam se

spotiebé 14 % 27 % 24 % 4 % 5% 0 %

Nezajimam se 25 % T % 32 % 50 % 77 % 100 %

Pramen: Vlastni vyzkum
V tabulce 20 vidime, Ze vSichni dotdzani vnimaji choroby hospodaiskych zvitat, zajimaji se o n¢, ale ve vyrazné mife neovliviiuji spotfebu

daného druhu masa. Respondenti s vy$§im vékem se o choroby hospodéiskych zvitat a jimi spojend nebezpeci na lidské zdravi viibec nezajimaji.

U dotazanych ve véku 66 let a vice je to presné 100 %.
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ka 21 Zavislost vySe ¢istého mési¢niho pFijmu na cenovém rozpéti masa (n=145)

Vyse ¢istého mési¢niho piijmu
Do7000 | Od7001do | Od15001 | Od25001do | Od 35001 do | Od 45001 do
masa za Kg K¢ 15000 K¢ | do 25000 Ké | 35000 K¢ 45 000 K¢ 55000 K¢ | 55001 K¢ avice | Bez od
0 69 K¢ 100 % 0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 0
0 az 99 K¢ 0 % 100 % 50 % 11 % 35 % 7 % 0 % 39
0 az 149 K¢ 0 % 0 % 40 % 61 % 65 % 35 % 60 % 41
0 az 250 K¢ 0 % 0 % 10 % 19 % 0 % 57 % 20 % 15
),- K¢ a vice 0 % 0 % 0 % 9% 0% 0 % 20 % 5

: Vlastni vyzkum

vvvvv

1 se vSak stava cena 150 az 250 K¢/kg. Pocetnou skupinou se stali respondenti, ktefi nechtcli vysi jejich ptijmu zvetejnit, pro
iSténé tdaje zkreslené. Piesto miiZeme ohodnotit preference jednotlivych pifjmovych skupin. U skupiny do 7 000 K¢ j
kg, do 15 000 K¢ je to jiz hranice 99 K¢/kg. Respondenti s piijmem do 25 000 K¢ oznacili také 99 Kc/kg za jejich mezni
jsou ochotni za ndkup masa utratit (z 50 %). Dotazovani ve skupiné od 25 000 az 45 000 K¢ se shodli na cen¢ do 149 K¢/l

, jejichZ ptijmov4 skupina je 55 000 K¢ a vice. Respondenti do 55 000 K¢ nevéhaji utratit za kilogram masa az 250 K¢é/kg.
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ka 22: VySe ¢istého mési¢niho prijmu v zavislosti na spotirebé (n = 145)

Vyse ¢istého mési¢niho piijmu rodiny

tnost Do 7000 | Od7001do 0d 15001 Od 25 001 0Od 35 001 0d 45 001 55 001 K¢ a
tireby K¢ 15000 K¢ | do 25000 K¢ | do 35 000 K¢ | do 45 000 K¢ | do 55 000 K¢ vice 0C
| Casto - 5

rat tydné 0 % 43 % 17 % 12 % 15 % 71 % 20 %

0-3az

it tydné 100 % 43 % 80 % 81 % 75 % 29 % 40 %

ka - 1 az

it tydné 0 % 14 % 3% 7 % 10 % 0 % 40 %

: Vlastni vyzkum

lky 22 lze jednoznacné urcit, Ze nezdlezi na vySi piifjmu v Castosti konzumace masa. Témé&f vSichni respondenti ohodnc

bu masa na 3 az 4krat tydné. 71 % dotdzanych s mési¢nim piijmem domdcnosti do 55 000 K¢ uvedli svou spotiebu jako veln

az 7krat tydné. U domdcnosti s mésicnim piijmem nad 55 000 K¢ uvedlo 40 % dotdzanych, Ze konzumuji maso ziidka. Lze us

t spotfeby neni v piimé uméie s vysi mési¢niho piijmu.
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lIka 23: Cetnost konzumace masa v restauracich v souvislosti s ¢istym mési¢nim prijmem (n = 145)

etnost Vyse Cistého mési¢niho piijmu

1Zumace 0d7001do | Od15001do | Od25001do | Od35001do | Od45001do 55001 K¢ a
tauracich Do 7 000 K¢ | 15000 K¢ 25 000 K¢ 35000 K¢ 45 000 K¢ 55 000 K¢ vice 0(
Casto — 1 az

-4t tydné 0 % 0 % 0 % 27 % 0% 58 % 20 %

— 1 az 3krat

14 dni 0 % 43 % 20 % 12 % 55 % 21 % 40 %

1 — lkrat az

t za mésic 100 % 43 % 65 % 54 % 35 % 21 % 40 %

avStévuji 0 % 14 % 15 % 7 % 10 % 0 % 0%

: Vlastni vyzkum

<a 23 nam jiz urcitou piimou imeru naznacuje. Lidé s vy$sim mésicnim piijmem navstévuji restauracni zafizeni Castéji. Prev:
denti ohodnotili svou ndvstévnost v restauracich jako ziidka kdy. Respondenti, ktefi nechtéli zvefejnit svlij piijem, in

téve CastéjSiatoz 52 %
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Tabulka 24: Preference druhu masa v domacnosti v zavislosti na pohlavi (n = 145)

Druh masa
Pohlavi Hovézi maso Veprové maso Kuieci Ostatni
Zeny 13 % 34 % 40 % 13 %
Muzi 18 % 45 % 33 % 4 %

Pramen: Vlastni vyzkum

Z tabulky 24 je patrné, Ze Zeny na prvnim misté preferuji kufeci maso (40 %), na druhém
mist¢ upfednostiiuji maso veprové. U ostatniho masa nejvice jmenovaly maso rybi, které
se s hovézim masem umistilo spole¢n¢ na tfetim misté s 13 %. MuZi naopak preferuji maso
veprové (45 %), pak kufeci s 33 % a maso hovézi (18 %). Jen 4 % muzi, preferuji jesté

jiny druh masa.

Tabulka 25: Preference druhu masa v zavislosti na misté spotieby (n = 145)

Druh masa
Misto spotieby Hovézi maso Vepiové maso Driibezi Ostatni
Restaurace 23 % 13 % 46 % 18 %
Domacnosti 13 % 30 % 37 % 15 %

Pramen: Vlastni vyzkum

V tabulce 25 respondenti uvedli, Ze 37 % z nich doma nejradéji konzumuje kufeci maso,
na druhé misto uvedli maso veptové (30 %). Jen 13 % respondentii s oblibou konzumuje
maso hovézi, které se umistilo az za ostatnimi druhy masa. Opét nejcetnéji bylo
zastoupeno maso rybi a o néco malo i zvéfina. Kufeci maso se umistilo na prvnim misté, i
pokud se jednalo o restaurace, celych 46 % preferuje pii vybéru, pravé maso kufeci.
Nejvétsi rozdil je patrny u masa vepfového a hovéziho. Hovézi maso preferuje
v restauracich 23 %, piicemzZ vepiové maso jen 13 %. U ostatnich druha bylo opét Cetné

zastoupeno maso rybi.
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4.3 Syntéza zjisténych udaju

V ramci vyzkumu byli dotazovdni muzi i Zeny v riznych vékovych kategoriich, pficemz
nejvice byla zastoupena vékova kategorie od 18 do 25 let. V této veékové kategorii vSak
byli nejpocetnéji zastoupeni muzi, kdyz Zeny z celkového poctu odpovidaly z 54 %.
Nejpocetnéjsi skupina respondentti Zije v obci do 100 000 obyvatel.

Z hlediska Cistého mési¢niho pfijmu domacnosti m¢l nejvetsi podil respondentii pifjem do

25 000 K¢, pticemz 28 % nechtélo sviij piijem zvetejnit.

Z vyzkumu déle vyplynulo, Ze maso konzumuje 96 % respondentli. Nejcastéji konzumuji
maso 3 az 4krat tydné&, pficemz do restauraci chodi jen ztidka kdy. Pti spotiebé, jak doma,
tak v restauracich dédvaji dotazovani ptrednost kufecimu masu pred vSemi ostatnimi druhy.
Respondenti pfi ndkupu nijak zvlast' nepreferuji ptivod produkce masa. Uvedené zjisténi
vyvraci hypotézu, ve které se tvrdi, Ze spotiebitelé upiednostiiuji pii spotiebé maso
tuzemské produkce. Podle dalsiho zjisténi opét nelze potvrdit hypotézu, Ze celkova
spotfeba masa klesd. 85 % respondentll odpovédelo, Ze jejich spotieba je stejnd s minulym
obdobim, kdyZ je nyni jejich finan¢ni situace lepSi neZ v minulosti. S tim také souvisi
zjisténi, Ze pres vyssi piijem domdcnosti je Castost spotfeby masa konstantni, a s vySSim
piijmem znatelné neroste. Z pohledu cenové preference dotazovani nakupuji nejvice maso
v cenovém rozmezi od 100 K¢ do 150 K¢ za kg. Vyzkum ukézal, Ze vétSina respondentil
preferuje jak ndkup v supermarketu, tak ve specializovanych prodejnach. Pokud vSak tuto
preferenci poloZime vic¢i vékovym kategoriim, zjistime, Ze starSi generace dava prednost

nakupu pravé ve specializovanych prodejnach.

Déle vyplynulo, Ze jen 22 % dotazanych chovad doméci zvitata pro svou vlastni potiebu.
Necast¢ji chovanym zvifetem je kralik a slepice. U slepic je vSak spotfeba masa az jako

druhy produkt. Hlavnim divodem chovu slepic je produkce vajec.

Zajimavym zjiSténim bylo, Ze jen 12 % z dotazovanych omezuje a ovliviuje spotfebu
v souvislosti s aktudlnimi chorobami zvéte, coZz vyvrétilo vyf¢enou hypotézu, Ze spotieba

masa byla ovlivnéna medializovanymi nemocemi zvitat v minulosti
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5 Zavér

Celkové spotieba masa v CR se od roku 1990 sniZila vice jak o 10 kg na osobu za rok.
V roce 1990 ¢inila 96,5 kg na osobu za rok(bez rybiho masa), nejnizsi spotieba byla v roce
2001, kdy poklesla az na 77,8 kg. Po roce 2002 dochdzi k mirnému zvySeni a urcité
stabilizaci. Z jednotlivych druhi masa byl nejvyraznéjsi pokles u masa hovéziho, jehoz
spotieba klesla béhem let 1990 — 2006 dvojndsobng€. V prvni poloviné 90. let bylo
sniZovani spotfeby dano jak relativné neptiznivou spotiebitelskou cenou, tak i zhorSenou
kvalitou. Problémy spojené s pochybnostmi o zdravotni nezdvadnosti hovéziho masa
v souvislosti s nemoci BSE, medializované zejména v letech 2000 a 2001, mély na
poptavku a skuteCnou spotiebu jen kratkodoby efekt. Podstatné vétsi vliv na trvalé
snizovini spotfeby hovéziho masa maji nevyhody spojené s jeho delSi kuchynskou
Upravou a prijatelnéjsi cena substitu¢nich potravin (zejména veprového a dritbeziho masa).
V ramci hodnoceni chutovych preferenci bylo u dotdzanych hovézi maso aZ na poslednim
misté, ze vSech tfech sledovanych mas. Tyto zjisténé informace potvrzuji hypotézu, ze
spotfeba hovézi masa klesd, i kdyZ v poslednich letech zaznamenala nepatrny ndrtist a to
diky nabidce kvalitniho masa z chovu masnych plemen. Naopak nejvétsi zvySeni je patrné
u masa drtibeziho, které dosahlo v roce 2005 hodnoty 26 kg na osobu za rok, a pievysilo i
pramérnou spotfebu v ramci EU. Oblibé kufeciho masa neubliZila ani hrozba ptaci chiipky,
kdy jeho spotfeba nezaznamenala dramaticky pokles. Jeho oblibu lze ptisuzovat snadné
kuchyniské upravé, priznivé cené a Casto jsou vyzdvihovany i jeho dietetické prednosti.
Spotieba vepfového masa klesla od roku 1995 téméf o 6 kg na osobu za rok. V soucasné
dob¢ se stabilizovala na drovni 40 kg na osobu za rok. Vyzkum potvrdil vysokou oblibu
kufecitho masa, ¢imz miZeme potvrdit hypotézu, Ze i pfes vysSsi spotfebu masa veprového
se kufeci maso téSi vétSi oblib&. Vyssi spotieba veprového masa i pfes jeho nizsi

preference je ddna hlavné jeho tradici.

Z analyzy sekundarnich dat je patrné, Ze stoupa dovoz masa ze zahrani¢ni produkce, tim
je vyrazné ovlivnéna domdéci produkce, kterd je nucena ke sniZzovani pocetnich stavi
skotu a prasat, ale také neptiznivé podminky pro doméci producenty. Doméci produkce
tak neni schopna pokryt spotiebu. ZvySovani dovozu masa také nahrdva rozhodovani
spotiebiteld, ktefi z 50 % dotdzanych nefesi ptivod masa a jen 21 % z nich poZzaduje

tuzemskou produkci.
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Zkoumani nakupniho chovani spotiebitell je nezbytné pro dspesné marketingové strategie
podnikid. DuleZitou roli v rozhodovani zdkaznikGi o koupi produktu hraji vyrobkové
atributy, které zakaznik vnima. K analyzovani spotfebitele k vnimani masa mizeme pouZzit

napiiklad vyrobkové atributy: kvalita, tu¢nost, chut’, cena, viing.

vvvvvv

mase. Prvovyrobci masa si musi uvédomit, Ze na kvalitu masa mé velky vliv cely proces
pordZeni zvitat, zptisob chovu zvitat, samotnd pieprava na jatka. Je nutno respektovat, 7Ze i

zvitata maji pravo na diistojny Zivot a smrt.

Prvovyrobci ddle musi zabezpecit zdravotni a hygienickou nezdvadnost masa, coZ by mélo
byt samoziejmosti i pro zpracovatele a distributory. Jednou z moznosti udrzeni piisnych
zdravotnich a hygienickych norem je zavadéni systému HACCP (Hazard Analysis Critical

Control Points).

Kvalita se stdvd vyznamnym faktorem konkurenceschopnosti a jeji udrZzeni ¢i zvySovani
spolu s dostate¢nou informovanosti spottebitelti o zplisobu a kvalité chovu a zpracovani
masa je jedinou zirukou zvySovani spotfeby. VEtsi propagace tuzemské vyroby diky

specializovanym prodejndm by tak mohla zvednout zdjem pravé o domaci produkty.
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6 Summary

Overall meat consumption in the Czech Republic has decreased since 1990 over more
about 10 kilos on 1 inhabitant per annum. In the year 1990 did 96.5 kilos on 1 inhabitant
(without fish meat), the lowest consumption was in the year 2001, when it decreased to
77.8 kilos. After the year 2002 happend to slow increasing and definite stabilization. From
single kinds of meat there was the most remarkable fall at beef meat, whose consumption
fell through the years 1990 — 2006 twice. In the first half of nineties there was decreasing
of consumption did relatively by unfavourable consumer's price and also by worse quality.
Problems connected with doubts about health unexceptionability of beef meat in
connection with the BSE illness, promoted in the media especially in the years 2000 and
2001, have had on demand and real consumption only short term effect. Essentially bigger
influence over lasting dispraise of beef consumption has disavantages connected with its
longer kitchen adjustment and acceptable price of substitute groceries (especially pig and
white meat).

Quality happens to be significant factor of competitive advantage and its preservation or
escalation in conjunction with sufficient know - how of consumers about the way and
quality of breeding and processing if the meat is the only guarantee of increasing of
consumption. Bigger publicity of the inland production thanks to specialized salesrooms

could make bigger interest in domestic products.
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8.3 Dotaznik

Bude pouzit k vytvoreni bakalédiské prace zaméfené na vyvoj spotfeby masa v
domaécnostech. Doba potiebnd k vyplnéni cca 10 min. Dékuji za VAs Cas.

Otéazka
1. Konzumujete maso, jestlize ano jaké?
(moZno vice odpovédi)

Odpoved
a) hoveézi
b) veprové
¢) drubezi
d) ryby

e) jiné a

f) ne, maso nekonzumuji

Po zaporné odpovédi na otazku €. 1 tazatel pokracuje otdzkou €. 13

2. Jak ¢asto konzumujete maso v domacnosti?

a) velmi Casto (5 -7 x za tyden)
b) Casto (3 — 4 x za tyden)
c) ztidka (1 — 2 x za tyden)

3. Jak Casto konzumujete maso v restauracich a jinych stravovacich provozech (vyjma

jidelen)?

4. Jakému druhu masa pti ndkupu ddvéate prednost?

5. Kupovali jste v minulosti

prosim zdvodnéte odpoved..........cooeviiiiiiiiiiiiL,

6. Jaky druh masa preferujete pii vybéru v restauracich?
(pouze jedna odpovéd’)

a) velmi Casto (1- 3 x za tyden)
b) ¢asto (1 — 3 x za 14 dni)

c¢) ziidka (1 — 2 x za mésic)

d) viubec

a) tuzemské produkce
b) zahrani¢ni produkce
¢) oboji

d) nesleduji

a) vice masa
b) stejné masa
¢) mén¢ masa

a) hovézi

b) veptové

¢) drubezi

d) ryby

e) jiny druh, jaky



8. Jaké ndkupni misto preferujete pfi ndkupu masa? a) supermarkety
b) specializované prodejny
¢) ob¢ varianty
d) jiny druh ndkupniho mista

JAKY e e

9. V jaké cenové relaci nakupujete maso? a) do 69,-
b) od 70,- do 99,-
¢) od 100,- do 149,-
d) od 150,- do 250,-
e) od 250,- a vice

10. Chovate domaci zvitata k vlastni spotiebé&? a) ano

b) ne

Pokud ano o jaké druhy se jednd (napft. dritbez, vepiové, hovézi, jiné)?

11. Ohodnotte oblibu jednotlivych druhli masa v souvislosti se spotfebou.

(stupnicel — 4 body, 1 — nejvice oblibené, 2 - oblibené, 3 — mén¢ oblibené, 4 — nejméné
oblibené)

hovézi veprové driabezi jiné, jaké..................

12. Ovlivnuji Vas pfi vybéru a konzumaci masa nemoci hospodarskych zvitat ve
velkochovech? (BSE, ptaci chfipka, kulhavka, slintavka,....)
a)beru na védomi, ale na spotiebu to nema vliv
b)beru na védomi a vyhybdm se spotiebé
¢) nezajimam se

13. Do jaké vekové kategorie patfite? a) 18 — 25 let
b) 26 — 35 let
¢) 36 —45 let
d) 46 — 55 let
e) 56 — 65 let

f) 66 let a vice
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14. Jaky je Cisty mésicni piijem Vasi domdacnosti? Pocet ¢lenli domdacnosti...................

a) do 7 000 K¢

b) od 7 001 do 15 000 K¢
c)od 15001 do 25 000 K¢
d) od 25 001 do 35 000 K¢&
e) od 35 001 do 45 000 K¢
d) od 45 001 do 55 000 K¢
) 55 001 K¢ a vice

g) nechci odpovedét

15. Vyplni tazatel: O jakého respondenta se jednd? muz/zena

16. Velikost obce, kde Zijete? a) do 2000 obyvatel
b) do 10 000 obyvatel
¢) do 25 000 obyvatel

d) do 100 000 obyvatel
e) nad 100 000 obyvatel

Dékuji
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