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Life in an azylum house from the point of view of alient

Abstract
The existence of problems and complications, wiaigh related to women and

children, is undeniable. There is a big problemesierving essential human needs for
some people.

Reasons of critical situations are different, vea ¢alk about domestic force,
cash flow problems connected e.g. with divorce looud Child Abuse and Neglect
syndrom, etc..

The escape to azylum house for women with childienoften the only
possibility how to finish unfavourable situation anfamily and how to avoid the next
manifestation of aggression against adults as aglhgaints children. Azylum house
could be shelter from domestic violence for a mothiéh a child. It can help to be
independent from pathologic family relations to teo one . Pregnant woman often
outlasts there until the delivery after which sheter problematic situation. Women
from families of different sociocultural norm ask fplace in azylum houses.

| deal with need of azylum houses for mothers veitliidren in my bachelor
work. Conception of azylum house and standardsuafity of social servise are defined
in the preambule of my thesis. There is also aresice about the position of fathers
like single breadwinners of the family. | write theabout the reasons leading to
homelessis of women, too.

| have been engaged in conditions occuring idumayhouses as well as in acts
adjusting rights of children in the third part of/thesis.

At the end of the thesis | have described womekifg for this kind of help.

In my research | discovered that more than halthef respondents looked for
azylum care because of domestic violence and finapcoblems. | also met women
too young to take care about themselves. Last buteast | met a client waiting for
divorce, who does not have place where to go timtiltime of compensation. Clients
were altogether satisfied in azylum house and whittesolve their situation by finding

their own accomodation.
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UvoD

V uplynulych letech doslo v naSi sp&testi k mnohym zrnam a pro jistou
¢ast populace se stalo problémem zajistit si zakladské poteby. Ne vSichni jedinci
jsou schopni fungovat ve spolmsti, kde je preferovana dravost a psychicka ambin
Je mnoho divodi, které mohou zjsobit, Ze sé€loveék dostane do krizoveé situace.

V nasSi spolénosti mizeme sledovat nast nasili, poet trestnychéina a
zneuzivani Zzen nebatil Narista p@et Zen, které Ziji ze dne na den, bez realnychiplan
na budoucnost. Vigledku toho pak mnohdyfiphazeji o své &i, protoZze nejsou
schopny uspokojit jejich zakladni peby.

Zenam s &mi, které se ocitnou v kritické situaci se pak izateSeni v podab
azylovych doni.

Duvodi k opuséni spoléné domécnosti e byt mnoho. Jednim Ziebda
muze byt nasili pachané na Zede teba zdraznit, Ze poet tyranych Zen v rdmci své
vlastni rodiny se zvysuje.

Zajima mne, jaka je charakteristika lidi, ttse ocitaji v tak obtizné Zivotni
situaci, Ze jsou ifinuceni vyhledat pomoc v podékazylového domu a zarokena
druhé stra#, nakolik je azylovy dm schopen uspokoijit pi@by €chto lidi a zda-li je
jeho pomoc klientm efektivni.

Domov pro matky s&mi by msl byt mistem, které by poskytlo négehodnou
dobu matce s ditem zazemi, kde je mozné posilit si selewni, rozhodnout se o
dalSim postupu a zarav@racovat na uspadani si vlastniho Zivota.

Pro svou praci se pokusim ziskat co nejvice indmino provozu, moznostech
zaizeni, personalnim obsazeni, klientele a kapatamovi pro matky s &mi, a to

piedevsim v Azylovém do#npro matky s &mi ve Zdére nad Sazavou.



1. Sowasny stav

1.1. Vymezeni pojmu azylového Fdzeni

Azylové domy pedstavuji komplex sluzeb poskytujicich individualni
negretrzitou a koncefni pomoc osobam, které se ocitnou v krizové situglii funkci
reintegr&niho zd&izeni, které zachycuje, ubytovavd a za pomoci Spoluprace
pomaha hledat dalSi upl&tri pro lidi v nouzi. Toto zdzeni je uéeno pro muze, Zeny a
matky s étmi. Predevsim pro ty, ki¢ maji oanstviCR. Dale pomah4, dle svych
moznosti, vSem, kie se na azylovy i@ obréati. Cilem &hto sluzeb je pomoci
klientam, aby byli schopnieSit své problémy samostatia stali se nezavislymi na
systému socialni pomoci, nebo, aby se jejich zasiddlespt minimalizovala. (21)

Dalsi charakteristika azylovych ddmmiZze znit i takto, azylové domy poskytuji
pobytové sluzby naipchodnou dobu osobam, jenz se ocitly vifmyvé socialni
situaci, kterd je spojena se ztratou bydleni. Suabsahuje poskytnuti stravy nebo
pomoc pi jejim zajiSeni, poskytnuti ubytovani nebo pomodi zajis€ni bydleni,
pomoc i prosazovani prav a zajmvychovné, vzélavaci a aktivizani ¢innosti. (30)

Azylové domy z&aly vznikat pgatkem roku 1990. JiZ v té déki nekolik lidi
uvédomovalo vaznost této problematiky, coz bykvdd k zaloZzeni okanského
sdruzeni. Nese nazev SdruZeni azylovych id¢®A.D.). Cleny tohoto sdruZeni jsou
jednotlivé azylové domy z ceéR. (19)

Od roku 1993 jsou azylové domyCR sdruZovany v organizaci SdruZeni
zastup@ provozovatal azylovych domi (S.A.D.). Azylové domy v tomto sdruzeni
jsou obecni, statni. Dale jsou to domy provozowarievnimi, nestatnimi organizacemi
a cirkvi Armady spasy. Jsou zde zastoupeny nejglovaz domy pro muze, ale také
azylové domy pro Zeny a matky &mi. (27)

Clenstvi v S.A.D. se stalo prestizni zalezitostitgmz do sdruzeni jefiat
pouze ten @m, ktery spihuje kritéria kvality v oblasti poskytovani sociahisluzeb a
ma ucelenou koncepci. Z toho vyplyva, Zze azylousnchenmiZze byt pouze ubytovnou,
kterou klienti jen prochazi, ale musi mit prograam#eny na komplexni pomoc lidem



bez domova. (19)

Vnitini koncepci Sdruzeni azylovych doénvoii tfi zakladni programy:

- sociélni:
Pomoc pi vyfizovani zékladnich dokldd zjis*ovani socialniho pozadi, pomocii p

pravnim a zdravotnim zabezjeai.

pracovni:
Napomahani klieiim pri vyhledavani prace,ipuzavirani pracovnich smluv, kontakt se

zanestnavatelem, prace uvhidomu.

duchovni a vzdavaci:
Je zaloZen na dobrovolnosti. Je stavna osobnim kontaktu a z&mu Kklignt

Vyhledavani rekvalifikanich kurZ, zgjmov&tinnost. (27)

1.2. Azylové domy jako sodast socialnich sluzeb

1.2.1. Standardy kvality socialnich sluzeb

Na zaklad spoluprace MPSV, zastupcuzivateti sluzeb, poskytovatél
socialnich sluzeb, zastupcstatni spravy a samospravy i odbornéejresti byly
vytvoreny Standardy kvality socialnich sluzeb.

Standardy popisuji, jak ma vypadat kvalitni sadi&luzba. Obsahuji zakladni
etické a profesionalni principy, charakterizuji bgevané sluzby a klienty, pro které
jsou ugeny, zahrnuji témata tykajici sé@stiojnosti, soukromi, nezavislosti a naplani
prav klienta.

Standardy jsou souboremefitelnych a o¥fitelnych kritérii. Jejich smyslem je
umoznit pikaznym zgisobem posoudit kvalitu poskytované sluzby, nikdénsvit,
jaka prava a povinnosti majiizzeni a uzivatelé socialnich sluzeb.

Co se tye personalniho obsazeni, je zde kladémazl na vhodny paet



pracovniki, ktefi zaji¥'uji samotné sluzby, dale pak na jejich dostade kvalifikaci,
aby mohli jednat s klienty, kie jsou sociald oslabeni a mnohdy i soci&ln
negizpusobivi.

Je uplatovan program dalSiho v&dvani pracovnik, zejménadch, ktéi se
vénuji piimé praci s uzivatelem sluzeb. Kritéria Standakstality socialnich sluzeb
upresiuji pozadavky na vedeni a rozvoj tympracovniki, kigi se ¥nuji piimeé praci
s uzivatelem socialni sluzby. Pracovinik musi byt poskytovana dostaté podpora,
motivace a prostor procast na rozvoji sluzeb, které izzeni poskytuje. Zarovese

pocita se supervizi. (30)

1.2.2.. Proceduralni standardy v azylovych domech

Klienti azylovych doni jsou lidé, kt& z miznych divoda ztratili nebo opustili
sviij domov, byt, neumi weSit komplikované problémy s tim spojené a hledajhoc
azylového domu. Je peba, aby se pro klienty vytiibnatolik Siroky prostor, aby
moznost samostatného rozhodovani a postupnébbirani odpo&dnosti za sebe
samotné. (21)

Domovy pro matky s&@mi poskytuji grechodné ubytovani os&hm rodicum s
détmi, kteri se dostali do néfznivé situace. Nabizeji mnohé sluzby, jakoigecphodné
ubytovani, vychovné a vEthvaci sluzby, poskytovani socialnich sluzeb, @jd.(

Cinnost a Zivot v azylovém domu je gimbna vniinimu fadu, ktery si kazdé
zarizeni gizpasobuje svym paebam. U klieni se pgedpokladéd zakladni zajem o
spolupraci, dale se pozaduje fidan spoludast tch klienti, kte‘i maji pravidelny
financni piijem. (18)

Individualni prace s klientem je zakotvena ve #niih integr&nim programu,
ktery je v azylovych domech stejny nebo aléspodobny:

a) prvni kontakt klienta s azylovym domem

- spolupréce s institucemi, odkud klientighazeji

- osloveni klienta s nabidkou sluZzeb azylového domu
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- samostatnyifichod klienta

b) psychicka a socialni stabilizace klienta
- prijimaci rozhovor

- adaptace na azylovyith, pracovniky

c) spol€éné hledanfteSeni situace klienta

- vyiizeni doklad

- individudlni plan pizpasobeny patbam klienta

- zakladni Zivotni navyky

- moznost pomociipzajiS€ni prace nebo rekvalifikaich kurzi

- kontakt na rodinnéifslusniky, pomocip vytvaieni novych socialnich vazeb

d) osamostatmi klienta
- hledani moznosti samostatného bydleni

- prijeti odpowdnosti za sebe sama

Prijeti klienta se provadi na zakkadsobniho rozhovoru fpkterém je sezndmen
s provoznintfadem domova, Zgobem Uhrady za pobyt, s délkou pobytu.
O Klientovi je veden pisemny zaznami¢pmz klienti jsou seznameni s tim, Ze je o nich

vedena spisova dokumentace. (21)

1.3. Rodina

Rodina je skupina lidi, kiemaji spolénou historii, sotiasnou realitu a budouci
ocekavani vzajemn propojenych vztah Jeji ¢clenové jsoucasto vazani legalnimi
manzelskymi svazky, adopci nebo spolgn uspsddanim Zivota. Existuji-li mezi
blizkymi lidmi intenzivni a kontinudlni psychologi& i emociondini vazby, pak
muzeme pouzivat pojem rodina, a to i tehdy jde-lithap nesezdany par, nahradni
rodinu, atd.(28)
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ZalozZeni rodiny, z@sob rodinného souziti, dokonce ani jeji velikosbylg v
nasi civilizaci az do 19. stoletéei individualni volby. Nové rodiny se zakladalyiiv
statu a kuli zajmam rodin, z nichZz manzelé pochazely. | viedobwku byl k zalozeni
rodiny nezbytny souhlas vrchnosti. Romantismus\pedakci na realismus osvicenstvi
zduraziioval predevsim cit. Lidé moderni doby 8dili v zaloZeni rodiny a peeti dsti
tim, co osobé& citili a preferovali. DalSim vyznamnyndinitelem bylo roz&eni
antikoncepnich prostedkii. Zeny se tak vyvazaly z ptidenosti mugm. (16)

Traditni obraz naSi rodiny v minulosti vyZzadoval monogarformu souZiti
muze a Zeny majicich pdatku dcti, kdy muz zaujimal postaveni Zivitele rodiny. T@n
typ rodiny je na ustupu, dnesni rodina je pluraligt, ma vice podob. Partmei nyni
sami utuji, jakou formu bude mit jejich vztah a jakym &em se bude vyvijet. Lze
pozorovat, Ze v nasi populaci taiplné rodiny pouhouiétinu, zbytek, tedy &sinu,
tvori rodiny jednorodiovské, nebo rodiny nekompletni, které maji uvpitslusniky i
neboctyi generaci. (7)

1.3.1. Matka jako samozivitelka

Rodiny s jednim rodem gredstavuji staléastjsi rodinny typ, pevazna ¥tSina
rodin s jednim rodiem jsou osagié matky. Matky, které istavaji samy s&mi se
setkavaji ztadou problém, které mohou zjsobit, Ze se dostanou do krizové situace.

Prvnim zdrojem probléin jsou praktické otazky, tedy finance, zsmani,
vedeni domécnosti. Druhou oblasti jsou osobni pro] emoni stres, zrny v
sebepojeti. fletim moznym zdrojem stresu jsou vztahy s rodin@kojje nap.
konfliktni vztah z byvalym manzeleth druhem. (28)

Neuplné rodiny se potykaji s celtadou problém. NejzavazsSim problémem
je dopad na psychikuét a jejich vyvoj. Zena, ktera peje samostatho dit je
znevyhodgna i @i hledani zardstnani. Nemze-li matka sehnat zaistnani, dostava se
do problénid s placenim najmu, nasledkem tohotze dojit k vysthovani z bytu a
matka se s ditem ocita bez géchy nad hlavou. Nema kam jit,cdsnymieSenim pak
byva azylovy dm. (14)
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Osantlé Zeny bez domovastsinou pochazeji z nejvice znevyheda vrstvy
spole&nosti. Jsou to &tSinou Zeny ze Spatnych majetkovych podminek, r@#adpnych
rodinnych pondri, negijatelného bydleni (ve smyslu fgdidnénosti, zdravotni
zavadnosti, zchatralosti, ¢msnosti), obraz nizkého stupmzdlani acasto Spatného
zdravotniho stavu - fyzického i psychického.

Zeny ¢asto voli latentni formu bezdomovstvi. Formou uthjalespa na ¢as
skryji ne¥astnou situaci svou a svychstd Ziji v nejrizngjSich spoléenstvich, v
nejrozmanigjSich podminkach. | osamocena Zena seéjiradyhne zjevnému
bezdomovstvi. Reakce lidi na bezdomovstvi Zen lgkdaneatelSEjSi a ve své negaci
daleko pronika®jSi nez je tomu u muiz (7)

Prav@&podobnost uzaeni druhého manzelstvi je u Zzen raéravdEpodobna
nez u mud. U Zen je totiz prawpodobrjsi, Ze Zistanou po rozvodu sétni samy.
Existuje zde dokonce souvislost se &adim Zeny,¢im vySSi vzdlani, tim mensi
pravdpodobnost, Ze vstoupi do druhého nebo dalSiho rsnizg28)

Pokud je dit ve vyhradni p& matky mohou se objevitizné dlouhodobé
problémy. Co se t§e psychologickych poskozeni, hdvge o iznych formach. Jedna
se 0 nejistotu z hlediska sexualni role, omezehomuosti vytvéet intimni vztahy,
depresi, Uzkost, nedost&te€ sebeovladani a nizkou miru sebelcty, nizké
sebehodnoceni. (38)

| v situaci, kdy jeden partner odeSel z rodinyiZzen byt snaha osaého rodée
pomoci @gtem vyrovnat se se situaci éSpa. Zalezi, zdali ma rodina dostateu vrejSi
podporu a samdejmeé také na osobnosti os&hldho rodée a na jinych okolnostech
(nag. zda jsou &ti zdravé nebo zda majéjaky handicap). (28)

1.3.2. Otec jako samozivitel

V posledni dob se na skupinu osatych otdi zaina soudtdovat jak
verejnost, tak okruh odbornik V zdpadnich zemich pet osandlych otdi, kteri maji
ve své p& déti po rozvodu, postugnvzrista. \EtSina gipadi, kdy se muz stava
osanglym otcem, byva spojena s umrtim matky, kdyZz matasti rodinu nebo je ki
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vazné nemoci wazena z p& o rodinu.

V powdomi lidi je zakeenino, Ze pe&ovatelské funkce lépe zvladaji zeny a
spole&nost je tomu pzptsobena. Studie vSak dokazuji, Ze odarotcové vykazuji
rodicovské chovéni, které se vice podoba chovani mateljipich o své &i nez
chovani Zenatych aic To by potvrdilo teorii, Ze rodovské chovani neni formovano
biologicky ¢i ¢asnou zkuSenosti, ale spiSe socialnimi okolnosfiiezitosti. (28)

Nepitomnost otce ma na psychikgtdneblahy dopad. Vyzkumy v rodinach s
vyhradni péi otce prokazuji, Ze otcové jsou schopni kompetemimit povinnosti
rodiny. | otcové s &mi se vS8ak mohou ocithout v krizové situaci. Dii@sexistuji
azylové domy, které obien v této situaci nabizeji pomoc.éiinou se vSak jedna o
azylové domy pro matky stini, které jsou liberalni a neni pré nbytovany muz jako

otec problém.(38)

1.4. Davody vedouci Zenu k vyhledani azylové gé

1.4.1. Dysfunkni rodina

Za dysfunkni rodinu mizeme povazovat takovou rodinu, kde se vyskytuje
mnoho protimluv, nedorozurdni, zmatki a neutitosti, je v ni vysoka stereotypie,
piicemz se rodina drzi zahlych zpisohi komunikace a neodvaZzuje se hledat nove
zpasoby.(16)

V dysfunkéni roding existuji mezi partnery napjaté vztahy, které najius
rodinné klima, rodinnou soudrZznost, bez niz je ¢8sp vychova déte velmi
problematicka. Nefungujici rodinate byt zakladem k problémm, které mohou mit
vliv na dalsi vyvoj ditte. U rekterych mén odolnych jeding dochazi vlivem &chto
napjatych vztah az k psychické traumatizaci. (31)

NejohrozenjSi jsou dti, které postradaji zajem a citovou blizkost sadDéti, o
které nejevi nikdo zadjem nebo jsou doma tyran@egast|i stavaji okt'mi sexualniho
zneuziti. Kuli potieb? komunikace tyto &i lehce a bez zabran navazuji vztahy s
kazdym, kdo se k nim chova alegpwochu mile a pozogh Citow vyhladowlé déti se
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rady nechaji svést milyglovékem, aniz tusi, co jeeka. (22)

Rodina se na sexualnim zneuzivatti thaze podilet zpisobem vychovy svého
ditéte, je znamo, zZe zvySena prapddobnost sexualniho zneuZiti je &tidkteré maji
nizké sebehodnoceni a jsou &iravislé na svém okoli. Mémuveéiuji sami sob a vice
spoléhaji na @ivéryhodnost okoli, coz fZe byt dosplym jedincem zneuzito. (35)

Déti z dysfunknich rodin se velmiasto proto potykaji s pocity psychické
deprivace, vznikajici nasledkem dlouhodobého netgpeani citovych pateb a
vyznauji secasto take ekterymi psychickymi zvlastnostmi, které negativovliviuji
jejich postupné zazovani do spotmosti. Rodie se jim ¥tSinou ne¥nuji tak, jak by
méli a nesleduji napl jejich volnéhocasu. Ripadné vychovna opani nemaji efektu,
neba’ prichazeji ¥tSinou pozd a navic byvaji znaé neadekvatni, tauz se jedna o
télesné tresty, strikini zakazy, atd.ri ReSeni obtiznych Zivotnich situaci tytatid

pomeérné ¢asto selhavaji a mnozi se &istedku toho obraci k navykovym latkdm. (31)

1.4.2. Rozvod

Neupln& rodina je realitou dneSnihcitsy picemz realitou je i skutamost, Ze
spol&nost m4 tendenci ji odsuzovat. Je snadné povabedgtinou rodinu za ned&gh,
za stejny neusyeh vSak byva povazovan i rozvod. (36)

Je-li manzelstvi trvale a hluboce rozvraceno azene@tekavat obnoveni
manZelského souziti, existujeCeské republice moznost rozvodu. Rozvod nesmi byt
v rozporu se zajmy nezletilychétdl. ManZelstvi se pak rozvadi mista wcné na
piislusném soudu (zpravidla se jedna o obvodipapdreé okresni soud v mistydlis€
manzet). (29)

Muze se stat, Zze si samytidpieji, aby se rode rozvedli. Stava se to v
piipadech, kdy je vztah rafli dlouhodols konfliktni. O rozvodu séasto @ti dozvidaji
nevhodi, nag. pri hadce rodia. Déti pritom potebuji byt seznameny s novou situaci,

védet, Ze o & bude postarano. (6)
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1.4.3. Domaci nasili

Nasilim obeca rozumime zlé nakladanglésné utoky, polizky nasilim, nebo
jednanim, kterégsobi Ujmu na fyzickém, sexualnim, nebo psychickdnav. Jedna se
0 agresi jedné osobya# druhé (nebo &Simu pdtu) s cilem poSkodit, ublizit, poranit
nebo zabit. Nasili na Zenach se od ostatniho niili protoZze se jedna o silu,
zastraSovani (verbalni i fyzicke), které byva spobsti tolerovan@asténe i proto, Ze
obét'mi jsou Zeny.

Po cela staleti byla existence domaciho nasilnana jako hluboce soukroma
zélezitost. Usili dinit ze soukromého problému problém spelesky zaalo
v sedmdesatych letech minulého stoleti v USA.(37)

Od 1. ledna 2007 plati oprasmi odvedeni agresora od jeho¢tbbna dobu 10
dni, a to prodednictvim institutu vykazani. Vzhledem k tomu, Z jv ceském
pravnimfadu o dosud neznamy institut, bylafizena pracovni skupina zadlem
vytvoreni postupu policieipjeho aplikaci. (2)

Obkéti domaciho nasili mohou vyhledat pomoc poraderigilkruhu bezpg,
coZ je olktanskeé sdruzeni zaifené na pomoc @em trestn&€innosti. Poradny Bilého

kruhu bezp& se nachézeji v Praze, BriOstra¥, Olomouci, Plzni a Pardubicich. (16)

1.4.4. Osoba s poruchou osobnosti

DalSim divodem k odchodu do azylového domu pro matkyét mhize byt
¢lovék s poruchou osobnostiTakova osobnost se jevi jako nevyvazena, mezi
jednotlivymi povahovymi vlastnostmi chybi harmorackouhra. Bkteré projevy se
béhem zralého obdobi a starnuti zimwif, jiné naopak zesiluji. Zivot s takovym

¢lovékem byva utrpenim &sto kowivad nezdarem. (1)

Paranoidni porucha osobnosti

Paranoidni porucha osobnosti se projevuje celtZivoedivérivosti Mici jinym
lidem. Tito lidé jsou extrémincitlivi na kritiku, nezajem, nezdary nebo na deéhan
odmitnuti. Tyto osoby maji tendenci obevat ze svych neugpha druhé. Mize se u
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nich objevit sklon k patologické Zarlivosti, sebeéla a nadrérné vyzdvihovani vlastni
osobnosti. Mezilidské vztahy paranoidnich jedinloyvaji ¢asto konfliktni, nebt

shadno podeziraji své okoli z nekalych Uragske zneuzivani. (20)

Schizoidni porucha osobnosti

Schizoidni porucha osobnosti je charakterizovaimaym chladem, uzaenosti,
nesdilnosti. Jedinci s touto poruchou osobnostgla nejevi zajem o citové vazby,
nedavaji najevo své emoce, které jsékdy nevypditatelné, ke chvale a kritice byvaji
Ihostejni. Navenek{sobi jako podivini, ktié se mohou projevovat bizardnimi napady.
Jen €Zko se pizpusobuji spoléenskym konvencim. (22)

Disocialni porucha osobnosti

Disocialni porucha osobnosti byva spojend s tim, tiio jedinci hledaji
uspokojovani svych pteb bez ssdomi.Casto, uz od #tstvi, 1zou, kradou, tyraji slabsi
vrstevniky, maji problémy s autoritami. V deékysti se projevuji promiskuitou,
kriminalnim chovanim a zneuzivanim druhych, magibbEm odloZit své ukojeni nebo
potSeni. Za vSechny nezdary podle nich mohou druzivéa lonfliktni jednani

omlouvaji a racionalizuji. (20)

Ema‘né nestabilni porucha osobnosti

Emazné nestabilni porucha osobnosti vystihuje povahu etickou se sklonem
ke zkratkovému jednani agresivniho razu. Jedinutim postizeni jednaji bez uvazeni.
Typické je stidani sexualnich partner prelétavost zajin a hledani ulevy od
negijemného nagti v alkoholu nebo drogach. SebevraZzedné pokusy jsdchto
jedinal porerné ¢astou udalosti. (22)

Histribnska porucha osobnosti

Histribnsk& porucha osobnosti se vyanja neustalym zabyvanim se pozornosti
druhych a vlastnim vzhledem. Typicka je labilni éiwita, nadnérnd dramatizace,
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teatralnost, sebe#thziovani za kazdou cenu,®né chovani, egocentriost, neustala
touha po ocefni a pozornosti. Prozitky druhych je nezajimaji ybkeslouzi k jejich
piedvadéni se. Jejich mezilidské vztahy byvaji konfliktkgasto se svymi blizkymi
rozehravaji manipulujici hry. Pomluvami dokazouwrdtit pracovni kolektiv i vliastni

manzelstvi. (20)

Anankasticka osobnost

Zakladnim povahovym rysem u anankastické osobjestiravé pochybovani o
vlastnich schopnostech, nerozhodnost a inhinejistota. Tyto vlastnosti jedinec
kompenzuje naddémnou pélivosti az puntikarstvim. Nesnaseji zénu a radi planuji i

malo vyznamné aktivity. (22)

Anxiozni porucha osobnosti

Typickym predstavitelem anxiozni poruchy osobnosti je stafgaty Uzkostny
clovek, ktery se boji druhych, protoZzéakava, Ze jej budou kritizovat. Vyhybava osoba
je precitlivéla na odmitnuti, proto se situacim, kde by hrozilwazi pedem vyhnout.
(20)

Zavisla porucha osobnosti

Zavisla porucha osobnosti se odeqgchozi liSi pedevSim touhou byt ve
spol&nosti druhych lidi. Jedinci trpici touto poruchoe schot® podizuji pranim
druhych, které vybizeji k tomu, aby za miebirali rozhodovani i v dinych

zalezitostech. (22)

Setkdvame se také s poruchami sexuddmiifikace, jako je transsexualismus a
poruchami sexualni preference jako je fetiSismushibécionismus, voyerismus,
pedofilie a sadomasochismi(22)

Déle sem mizeme z#adit neurotiky a mentaén postizené jedince. Velkou
skupinu tvai alkoholici, toxikomani a patologfi hr&i. Rizikovymi osobnostmi jsou i
rodice mladistvi, povahav nezrali, na rodovstvi nepipraveni, se zajmy jest
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adolescentnimi. Lidé, ktebyli postizeni psychickou deprivaci ¥tdtvi ¢asto nejsou
schopni lasku ani davat, aniijpmat. Plati to o lasce milenecké, manzelské take o
lasce k dtem.

Jsou vsak i lidé, jejichz duSevni vyvoj nemusdl figznamenan jenom citovym
ochuzenim, ale zvlaStnim zachdzenim ze strangtratkbo vychovatél Tito lide, v
détstvi krut trestani, se sami dopogsthrubého nasili na vlastnickétéch vice nez ti,
ktefi takto trestani nebyl(14)

1.4.5. Syndrom CAN

Syndrom tyraného, zneuzivaného a zanedbavanétte, dibecs uvacny pod
zkratkou CAN (Child Abuse and Neglect), je soubapiznivych giznaki v
nejriznéjSich oblastech stavu a vyvoje &é i jeho postaveni do spéteosti, v rodir
piedevsim. Tyto fiznaky jsou vysledkem Umysiného ublizovanktilitzpisobeného
negastji jeho nejblizSimi, hlava rodici. Jejich nevyhraéngjSi podobou je smrt dite.
(5)

V souasné dob se udava, Ze syndromem tyraného, zneuzivaného a
zanedbavaného dfe trpi 1-2 % ¢&ti. Kategorie dti, jenz se stavaji ¢ syndromu
CAN mazeme rozdit podle toho,zda se jedna o éb tyrani, sexualniho zneuzivani
nebo zanedbavani. Za nejohro&én skupiny povazujemeét mladSich ¥kovych
skupin, d@ti citové deprivované adi fyzicky ¢i psychicky handicapované. (32)

Vyvolavacim momentem rizikovych situaci byva daesgji akutni stres
vychovatele nebo ro&. Prameni néastji z rodinnych konflikti, z rozvodovych
spoffi. Nebezpény je alkohol a drogy.Radu stresovych situaci vyvolava také
nezangstnanost, socialni nejistota, zklamani z vlastidispgSnosti. BitéZujici okolnosti
muze byt i psychicka a fyzicka ¥grpanost nemoci. (23)

Pokud se zabyvametni, jenz se stavaji @i tyrani, hovéime gedevsim o
détech, jejichz chovani je nesrozumitelné, a jejichichova je z tohoto W/odu

viN 7

které svym chovanim rotk nadmdrné zatzuji, drazdi a v§erpavaji, vyvolavaji jejich
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nechuw’ nebo jsou to &i, jez nespluji otekavani rodid, jejichz zklamani pak bxe
vyustit v tyrani. Do této kategori@dime takeé &i, které vymahaji uspokojeni svych
potteb provokujicim chovanimCini tak proto, Ze jejich rode jim bszrné newénuiji
dostaténou pozornost, takto jednaji fapeprivované éti.

Z déti, které byvaji sexuatnzneuzivany, se jedn&gqulevsim o divky, zejména
ty, které jsou typicky Zenské a koketni. DalSi skuptvori déti postizené ci
znevyhodgné, a proto bezbra®§i a diti z rodiny dysfunkni nebo dopléné, kde Zije
cizi ¢lovek (obvykle partner matky). Takée seife jednat o détpochazejici z prosdi,
kde je matka schopna &ldt cokoliv, aby si partnera u sebe udrzela.

Do kategorie &i, které byvaji ohroZzeny zanedbavanim iipdéti, které jsou
natolik pasivni, apatickeé, nenapadné a nevyraaéegdovedou své ragi zaujmout. V
neposledniac se jedna o di, jez jsou ®jak znevyhod#ané, a proto ménzadouci,
které zklamaly dekavani rodit a dti rodi¢t, mentald postizenych, somatickyi
psychicky nemocnych, jedifics poruchou osobnosti a zdevastovanych¢togijicich

alkohol a zneuzivajicich drogy. (32)

1.4.6. Psychick& deprivace

Za psychickou deprivaci povazujeme psychicky stdery vznika nasledkem
takovych Zivotnich situaci, kdy neni jedinci dan@ezitost k ukojeni &které jeho
z&kladni (vitalni) psychické p@by v dostéujici mire a po dosti dlouhou dob{i1)

Odborrg zatala byt problematika psychické deprivace zkoumapalavirg 19.
stoleti. Do té doby existovaly popisy jednotlivygiipadi déti extrémré deprivovanych,
vétSinou sociala izolovanych nebo odchovanych tatly. Veejnosti byly tyto dti
prezentovany jako Wvl, zdivatelé, protoZze termin deprivovany neexistoval.(24)

Mezi zakladni psychické paby fadime patbu utitétho mnozstvi,
promenlivosti a druhu pod¥ta, potebu zakladnich podminek pr@idné weni, dale
pak potebu prvotnich matskych vztafi (zejména k matské osob) umoziujicich
acinnou z&kladni integraci osobnosti a v neposle@dtt pottebu spoléenského
uplatréni umoziujiciho osvoijit si rozlisené spalenské role a hodnotné cile.(11)
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U déti do ti let, se deprivace projevuje opfidvanim celého psychomotorického
vyvoje. Napadna je povrchnost a nediferencovanitgt & socialnich vztah chudsi
duSevni obzor, nezastréna nebo rozmrzela nalada a az aekly vazny vyraz.

Disledky prozité deprivace mnohdyetrvavajiaz do dosglosti. | v pfipac, Ze se
deprivovani jedinci dostanou do lepSiho piedt, mohou mit problémy v partnerskych
vztazich a jako rode byvaji nejisti ve vychavsvych dti. Jejich deprivéni postizeni
se je&t zvyraziuje, paklize astanou v prosedi sociald problematickém. # rozboru
motivace fiznych trestnycktina a @i hodnoceni osobnosti jejich pachétsk projevuje

jako vyznamnyinitel praw prozit deprivace. (24)

1.5. Zivot v azylovém dond

1.5.1. RFjeti do domova

Matka je gijimana do azylového domu na zalklasvé Zadosti a na zakkad
vyjadieni pracovnice SPOMislusného restského tadu, kde ma Zadatelka posledni
trvalé bydlis€. Pred nastupem ma mozZnost navstivit domov a sezné&ami gho
chodem. (3)

O pijeti klienta do z#&zeni rozhoduje vedouci azylového domu. Klienta do
azylového domuifjima vedouci z&éizeni, ktery vede s klientem vstupni pohovordvhn
je klient sezndmen se svymi pravy a povinnostrtgréjsou uteny organizénim a
ubytovacimraddem, dale je matka seznamena se svymi pravy ammstimi. (8)

Doba pobytu jeasto stanovena na dobu Ses#isimi a mize byt prodlouzena,
pouze vSak ze zavaznyclivadi. Povinnosti ubytované matky je, aby &ab svym
détem zajistila, co nejdve vhodné ubytovani. Po sphi nalezitosti, které jsou spojeny
s pijetim do domova, je matcefigélen pokoj s pednity jako jsou deky, polsia,
nadobi, apod., které musi klientka po uem pobytu pedat v psadku a uhradit to, co

bylo poSkozeno v souvislosti s ubytovan{().
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1.5.2. Prava ubytovanych

Matky maji pravo obracet se na pracovniky domatwagseni problérin jak v
otazkach svého osobniho Zivota, tak v otazkacke pédti. Mohou Zzadat o pomocdiip
vyfizovani nutnych zalezitosti naadech. (4)

Klienti se mohou &astnit vSech prograim které jsou pro & poradany
(vychovre vzdklavaci akce, jiné spateé programy). Mohou podavat stiznosti, které
reSireditel domova. Co sedg stiznosti néeditele domova, jsoteSeny radou domova.
Dale mohou ubytovani pouzivategantty a pistroje, kterymi je domov vybaven
(préddelna, spotma kuchy), piicemz neni povolenogei ze spolénych prostor odnaset.
(3).

Klient ma pravo na twérnost. Pracovnici azylového domu musi dodrzovat
zavazek nezvejnovat informace o Kklientovi a pouzivat je tak, aby hijak

neposkozovali prava klienta azylového domu. (8)

1.5.3. Povinnosti ubytovanych

Provoz azylového domu je pidzen gedevSim pdebam a zajim déti, osobni
zajmy matek jsou také této zasgubdizeny. Pro fjeti do azylového domu je klient
povinen prokazat se ¢anskym piikazem, pitkazem zdravotni poji®vny, rodnymi
listy déti a rozsudkem o g¥eni ctti do sveé pée. (8)

Hlavni povinnosti ubytované matky je ¢eéo di€, pop. déti. Pracovnici
domova maji pravo fes\dcit se, zdali rodi dostaténé peiuje o Elesné i duSevni
zdravi ditte, fddnou vyZzivu. Matky jsou povinné akti&rse ¥novat dtem a rozvijet
jejich schopnosti. Musi zajistittddnou dochazkuéti do Skoly a evidenci udtkského
|ékae a zdravotni pojivny.

Jednou z dalSich povinnosti ubytovanych je aktigiistup k feSeni svych
osobnich, socialnich a bytovych problénfPracovnici domova jimifgom poskytnou
zakladni informace a pomodg¢gaeSeni problérin

Uklid spole&nych prostor se provadi dle rozpisu sluzeb a ulaytbvmaji
povinnost se nadm podilet, Uklid pokoje si zafiije kazdy ubytovany sam. Pokud byl
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ubytovanym sw¥ten réjaky inventd, pak jsou povinni udrZzovat jejiddném stavu. (3)

1.5.4. Ostatni podminky

ve smlou¢ o ubytovani je stanoveny najem. Pokud matka bemzz#ho
davodu nezaplati, je s ni projednan splatkovy kalenda uhradu dluznyckiastek a
pokud matka dluh do stanovené doby nevyrovna,gehljiyt vdomow ukonien.(3)

Kouteni v prostorach azylového domu i na zabirpdzakazano v zamued.
Plati zakaz konzumace alkoholu a uzivani omamngbek! Klienfim, u kterych je
podezeni, Zze konzumovali alkoholigd vstupem do azylového domu nebo uzili
omamnou latku, neni vstup do azylového domu povoleosouzeni zavisi na
pracovnikovi, ktery kona v danétase sluzbu. (8)

Do domova maji povoleny vstup pouze matky, ipabci s é&tmi a pracovnici
domova. Jiné osoby mohou vstoupit pouze se souhlpsacovnika Domova a pouze v
piedem vymezenérasovem rozsahu. Na¥sy jsou g@ijimany pouze v mistnostech k
tomu ugenych a kazdy nav&tnik je povinen pedlozit k zapisu do knihy sy ob¢ansky
prikaz. Nav&tvy podnapilé a hrubchovajici jsou fedem vylodeny. (3)

1.5.5. UkorFeni pobytu

Pobyt v azylovém do#énkorgi, jakmile uplyne pedem dohodnuta doba podle
ubytovaci smlouvy, ipadre rozhodnutim matky o uk@eni ubytovani. Jestlize
ubytovana matka hr@lporusi povinnosti stanovené domadadem domova, fize byt
jeji pobyt ukowken vedoucim azylového domu. Pdidgleni bytu nebo ziskanim
nahradniho ubytovani je pobyt klientky uken.

Matka mize s @tmi odjet mimo domov, pokud se takjel se souhlasem vedouci
domova. Dobu navratu a adresu pobytu je povinnéasilpred odjezdem. Nedostavi-li
se matka do tydne po ozndmeném terminu, je ji pahyden. Stefhtak je pobyt
Klientky zruSen pobyva-tiasto bez vaznéhardodu mimo domov.(3)
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1.6. Legislativa upravujici prava cti

1.6.1. Umluva o pravech dite

Umluva o pravech dite byla gfijata v roce 1989 Organizaci spojenych nérod
Je vysledkem dlouhych jednéni zastupeemi s odliSnymi spotenskymi a
hospodéskymi systémy atznymi kulturnimi, etickymi a naboZzenskymiigtupy.
Vudéim duchem amluvy je nejlepSi zajemetit (33)

Jméner@eské a Slovenské Federativni Republiky byla Ump@epsana v
New Yorku dne 30. 221990 a ratifikovana byla v roce 1991. (34)

Umluvu o pravech dite neijaly pouze dva staty, USA a Somalsko. USA tento

dokument podepsalo, ale nedoslo k jeho ratifikg@3)

1.6.2. Zakon o rodié
Velmi vyznamnym zakonem je zakan 94/1963 Sb., tedy zakon o rodinvV
preambuli tohoto zakona byl @wezren rozhodujici vyznam rodiny pro vychovuti

Na zaklad tohoto zakona byla épvné umozrgna nahradni rodinné p&. (40)

1.6.3. Socialé-pravni ochrana @ti

Socialré-pravni ochranou @i se rozumi zejména ochrana pravatditna
piiznivy vyvoj a jehotradnou vychovu, ochrana opranych zajni ditéte, Wetrg
ochrany jeho jrani, a gisobeni sréujici k obnoveni narusenych funkci rodiny. (32)

V Ceské Republice je soci&hpravni ochrana di zarwena zakonentislo
359/1999Sb., o sociapravni ochra#é déti, a to ve zdni pozdjSich gedpigi. Na jeji
realizaci se vyznamnym dilem podili obecriady obci s roz#nou msobnosti,
zejména odbory socialnickai a oddleni social®g pravni ochrany. (29)

Ve druhécéasti tohoto zakona v § 5 je vymezeno hlediskokt#eého bude vzdy
postupovano, timto hlediskem je blahcitit V § 6 je vymezen okruhitl, na které se

zejména sociakpravni ochrana vztahuje. ul2zity je také § 48, ktery vymezuje
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moznost vykonavat socialpravni ochranu &i, na zaklad rozhodnuti o posteni i
jinymi osobami. Diky tomu se oteviraji moznosti mestatni organizace, aby se mohly
aktivné zapojovat a poskytovat pomoc tam, kde jerglmd. Ne vzdy je mozné, abyi p
vyvoji ditéte byli zastoupeni oba radi. Dilezité pro vyvoj diéte vSak je, aby bylo
pozitivr¢ prijimano lidmi, které tvéi jeho rodinu.(39)

1.7. Cilova skupina

1.7.1 Mladé Zeny s jednim diém, pogipac¢ téhotné Zzeny

Do prvni skupiny klientekadimemnohdy je&t neplnoleté Zenyrozhodujici se
0 svém prvnim,éasto nechiném thotenstvi. Nkdy jejich rodina nebo partner
nesouhlasi s rozhodnutim donositgdit

Tyto Zeny ¥tSinou nebyvaji za otce svého diét provdany a zaroviejejich
puvodni rodina odmitaigmout je s ditem a poskytnout jim pomoc. Obvykle situaci
st€Zuje navic fakt, Ze matka neni na porod psychidgkyravena. Nezvlada ani zakladni
doméci prace a obsluhu &é a hospodeni s finaknimi prostedky.

Casto do této skupiny patdivky, kterégast svého Zivota travily vétskych
domovech nebo vychovnych Ustavech pro mladezcYitod z&izenich sice o :bylo

postarano materiatnale nedostalo se jimigravy k samostatnému Zivotu.(12)

1.7.2. StarSi zeny <fti

Motivem Zadosti starSich Zen &tmhi, 0 umiséni v domow pro matky s &mi
byva alkoholismus partnera nebo jejich vlastniatatrbydleni v dsledku neplaceni
ndjmu, nasili v rodid a podob. Mnohdy musi o&’ nésili odejit z bytu. Bkdy st&i,
Ze Zena z domu odejde a posttipgiizuje zalezitosti nezbytné k samostatnému Zivotu.
Nekdy je nutné odejit do jiného dsta, aby se tak minimalizovala moZnost dalSiho
napadeni. Mnoho Zenigtdva v neuspokojivém vztahu s nasilnickym parimej@nom
proto, Ze neméa kam odejit. Dalsi Gtaiktgm byva razant¥jsi. Zena tosasto nese jako
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svoje osobni selhani. Pokud tento stav trva delBudlze hoviit o syndromu tyrané
Zzeny.(37)

1.7.3. Romské matky

Jencast Roni se spoléensky integrovala. Uspadani tradini romské rodiny a
jejich ¢lenové jsou vice vystaveni ngmivym socialnim podminkam. Bitv romské
rodiné je vedeno jinak, nez je zvykem wtsinové populace. Romskéstd diive
dospivaji a tak se z naSeho pohledu zda, Ze m&kyich dti vychovreé selhavaiji.
Navic komunikani styl Romii je odliSny od majoritni spoteosti. Revazuji emotivni
projevy, maji velkou schopnost empatie.

Jednim z faktoy které ovliviuji to, Ze se romské matky dostavaji do azylovych
domi je to, Ze maji omezenyiptup na trh prace. Sezonni praceitepitostné brigady
piedstavuji pro Romy,&Sinou muze, jednu z mala moznosti, jak gesftictvim dadu

prace ziskat pracovnfitezitost.(17)

1.7.4. Cizinky
Jedna se o Zeny, které jsou provdany za muislsou statni iislusSnosti, ale
nemaji nase statni &dnstvi se mnohdy ocitaji v tizivé situaci. Parfeeppusti a ony se

ocitaji bez progedki v cizim sw¥te, i ttm se vSak nabizi moZnost azylového domu. (10)
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2. Cil préace

Cilem mé prace byl monitoring klignhtybranych azylovych doi to jak klient
Vyuziva sluzby poskytované azylovym domem, a jaénitlsam vidi svoji situaci. Déle
je cilem prace ost¥leni divodi, diky kterym se matky sitimi dostavaji do krizové
situace a jsou nuceny vyhledat pomoc azylovychidom

Vzhledem k tomu, Ze byl pouZzit pro zpracovani kasni vyzkum, byly

hypotézy stanoveny v kapitole vysledky.
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3.Metodika

3.1. Metodicky postup

Pro svoji praci jsem jako techniku zvolila kvatitei metodologicky fistup.
Kvalitativni vyzkum vyuziva fedevSim induktivni fistup, kdy na zakladsesbiranych
dat a vysledovanych pravidelnosti vyslovujeme pratcdypotézy, které se mohou
dalSim sbrem dat o¥fit. (9)

Jako metodu jsem zvolila polostrukturovany rozhovoVytvorila jsem 11
pevnych otazek, které jsem poloZila kazdé kliemtgeostup dle toho jak se vyvijel
rozhovor jsem pokladala dalSired kazdym rozhovorem jsem navic uvedla kratkou

kasuistiku dotazovaneé klientky.

3.2. Charakteristika souboru

Pro swvij vyzkum jsem zvolila soubor 10 klientek Domova pnatky s dtmi ve
Zdae nad Sazavou. 3 klientek nebyl nijak omezen, respondentky se pokgly v
rozmezi od 19 do 45 let. Klientky na mé otazky adgaly anonymg, to znamena, ze
neuvadly své jmeéno, fjmeni ani jiné identifikani Udaje. Klientky na mé dotazy
odpovidaly zcela dobrovain
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4. Vysledky

4.1. Vysledky rozhovoru klientek a jejich odpiaW

Respondentka¢. 1

Popis giipadu:
Matka romskéhojvodu s jednim détem. Red Azylovym domem ve &4re nad
Zila u svého bratra, poté Azylovyimh Havlickav Brod, kde ji vyprSela doba, po
kterou zde mohla pobyvat. Klientka byla hovornas&ien¢ mi odpovidala na

otazky.

Rozhovor:
1. Kolik je Vam let?
Je mi 33.

2. Kolik déti s Vami zije v Azylovém domn?

Jedno, jmenuje se Patrik.

3. Kolik je Patrikovi let?

Budou mu dva roky, chystam se mu koupit dort.

4. Kde a od koho jste ziskala informace o existengilédzho domu?
Od mého bratra, uéhsem také nejdv bydlela.

5. Prad uz u i nezijete?
Nepohodli jsme se. Bydlela jsem u bratra, potormjseleSla do Azylového domu v
Havlickové Brodk a z Havlékova Brodu n# poslali sem (pozn. do Azylového domu

ve Zd'&e nad Sazavou).

6. Jak dlouho planujete pobyt v Azylovém d&m
Muzu tu Zistat je&k 2-3 nesice, pak fpjdu zpatky do Havtikova Brodu.
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7. Pra jste tady?

Kvili finanénim problénim a Spatnym socialnim podminkam, moje rodina jeléhu

8. Mate rgjaké jiné ijmy nez podporu?

Dostavam vyzivné od Patrikova otce.

9. Mate moznost nechat si pohlid&tids Azylovém dong, aby jste si mohla #alit
nutné zalezitosti?

Jedirg od jiné klientky, ale musime kli tomu podepisovat papiry. UZ si jedu sama
na sebe, kdyz jsme s Pakem nengli dva dny co jist, tak ony (ostatni klientky) si

varili a ani nenabidly, alesgigemu mohly.

10. Nabizi Vam Azylovy dm rgjaké voln@asoveé aktivity?
Je tu vZdycky #&co pro éti, krouzky a tak. Taky fizeme jezdit na vylety, uz se bylo
v Praze, Jihla¥ Taky na Vanoce dostalyil darky, to bylo gkny.

11. Je wjaka sluzba kterd Vam v Azylovém démschazi?
Chela jsem dlat néco na zahradce, tak mi patdditelka dovolila dat sidco do

pulky skleniku. Jinde by mi to&ti poslapaly.

12. Jste spokojena v Azylovém dém

Je zde:

«  Spatné ubytovani?

To ne, je to jako doma. Mame tu soukromi, nikdo n@idd néika co a jak mame

délat, je to lepSi nez v Havkové Brod. Nechce se nam pfy

*  P¥isny domovniad?

Neni.
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* Moznost ieSit nespokojenost €fm co Vam azylovy @m poskytuje?

Myslim, Ze ano.

13. Jak vychazite se zastnanci?

Dobie, pomahaji nam.

14. Kam pijdete po odchodu z Azylového domu?
Zpatky do Havikkova Brodu.

15. Co byste si do budoucnostigta?

Chela bych bydlet sama s P&kem, to by moc bylo krasny. Je to to, co si nejvic

pieji.
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Respondentkag. 2

Popis gipadu:
Klientka ma d¢ déti. Do Azylového domu se dostala, protoZe ji margektmi
vyhodil z bytu. Na Azylovy dm si spiSe g¢ovala. Zpoatku se styéla odpovidat

na otazky, ale postuprse uvolnila a odpovidat ji n&dlo problém.

Rozhovor:
1. Kolik je Vam let?
34.

2. Kolik déti s Vami Zije v azylovém doét?
Dve¢ déti, 15 a 12 let.

3. Kde a od koho jste ziskala informace o existengil@&z&ho domu?

Rekli mi o i8m na Mestském tiack socialni pracovnice.

4. Jak dlouho planujete pobyt v Azylovém dén
Neplanuji \ibec, chci co nejive ziskat bydleni, ale ne v podnajmu. Ten jsnéd, m

ale jen doasny.

5. Prat jste tady?

Manzel nas vyhodil z bytu.
6. Mate moznost nechat si pohlid@tids Azylovém dong, aby jste si mohla Zalit
nutné zalezitosti?

Jen od ostatnich klientek, to jde, ale ja myslienfrioje @ti jsou uz dost staré.

7. Nabizi Vam Azylovy dm rgjaké voln@asoveé aktivity?
Ano, cgti tu chodi do krouzk. Muj kluk, ten chodil i div.
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8. Je r¢jaka sluzba ktera Vam v Azylovém dérschazi?

Schéazi mi tu vSechno, prégb neni jako ve vlastnim.

9. Jste spokojena v Azylovém démh
Je zde:
«  Spatné ubytovani?

Ano.

e Ptisny domovniad?

Ano.

* MoznostieSit nespokojenost €¢im co Vam Azylovy dm poskytuje?
Ne, mivame sice sezeni, ale neni tandas. Tam si $¢uji hlavré zangstnanci, co
se jim na nés nelibi. Neni dostatek zajmu padiitelky, vzdycky se z&e v

kanceldi a je to,clovek aby ji tu honil.

10. Jak vychazite se zastnanci?
SnaZim se vychazet se vSemi, zalezi taky jak vyyetic oni me.

11. Kam pijdete po odchodu z Azylového domu?
Chela bych ziskat byt, to se uvidi.

12. Jak dlouho tu jste?
Od 31.12. 2006
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Respondentka¢. 3

Popis giipadu:
Klientka Zila u rodit, ale po narozeni @die nastaly v rodi& neshody a musela
se odsthovat. Njjakou dobu bydlela u znamého, protoZdtgd s ni a dittem
nechtl bydlet, sdm il financni obtize. Mlada Zena se vratilaszx rodins, ale
souziti bylo konfliktni. Pod@do se umisini v domo¥ pro matky s &mi.

Klientka byla nehovorna, necié své problémy{iliS komentovat.

Rozhovor:
1. Kolik je Vam let?
19.

2. Kolik déti s Vami Zije v Azylovém domn?

Jedno.

3. Kde a od koho jste ziskala informace o existengild&z&ho domu?

UZ ani nevim, prostjsem to ¥déla.

4. Jak dlouho planujete pobyt v Azylovém dén

No zatim nemam skoro Zadné penize, takze asi naalo

5. Mate moznost &akého vyalku?
Ne.

6. Pra jste tady?
S naSima doma to bylezky, tak jsem odeSla

7. Mate moznost nechat si pohlid&tids Azylovém dong, aby jste si mohla #alit

nutné zalezitosti?

Zatim sem nic takového nepelbovala, ale vim, Ze od ostatnich matek ano.
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8. Nabizi Vam Azylovy dm n¢jaké voln@asové aktivity?

Nezajima m to.

9. Je rgjaka sluzba ktera Vam v Azylovém dérechézi?

Zatim ne

10. Jste spokojena v Azylovém dém
Je zde:

e Spatné ubytovani?

Ne

e Prisny domovniad.
Ano. Musime byt brzo doma.

e MozZnostieSit nespokojenost £¢m co Vam Azylovy dm poskytuje?

Ano

11. Jak vychazite se zastnanci?

Vychazim s nimi.

12. Kam fijdete po odchodu z Azylového domu?

To nevim.
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Respondentkaé. 4

Popis giipadu:
Matka s @ti détmi, bydlela v malém rodinném domku u Svagra, kierptcem
tretiho a patého dite. Svagr ji vyhnal a jeji manzZel-otec zbylyatticbyvaasto
ve vykonu trestu. iPnarozeni patého die byl podan k soudu navrh narizani
astavni vychovy, ale nakonec se situacéesya stanovenim soudniho dohledu
nad vSemi &tmi.
Nyni je v Azylovém dory, vadi ji, Ze s nimi nefize bydlet manzel. V Azylovém
dong je problém s &mi, protoZze se Spatrvejdou do malé mistnostighaji po
chodkE a jsou hldné.
Zena je slovenskéhoipodu, ale obanstvi ma jizéeské. Podélo se ji zaijistit
podnajem rodinného domu @&ka na pesthovani. Manzel ma ifflezitostnou

praci. V sodasné dob ¢eka Sesté dit

Rozhovor:
1. Kolik je Vam let?
35.

2. Kolik déti s Vami zije v Azylovém domn?

Momental& pét.
3. Kde a od koho jste ziskala informace o existengildzho domu?
Uz ani nevimgesSili jsme to gjak s manzelem a orripel s napadem, abych &thi

bydlela tady.

4. Jak dlouho planujete pobyt v Azylovém dén

Tak i mésice, nasla jsem si podnajem malého rodinného domku

5. Prat jste tady?
No, pra? Rece nemam kde bydlet.
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6. Ocekavate narozeni dalSiho potomka, nemate stracte ¥&aSe finaini obtize
prohloubi?

No, j& myslim, Ze to tak hrozné nebudeiZM mit @t, tak si myslim, Ze zvladnu

Sesté. ManZelovi to taky nevadi.

7. Mate moznost nechat si pohlid&tids Azylovém dong, aby jste si mohla #alit
nutné zalezitosti?

Je to &Z8i, ale Bkdy to udlam tak, Ze sedti hlidaji navzajem.

8. Muzete to tak tadydat?

To bych asi newla, ale jde to.

9. Nabizi Vam Azylovy dm rgjaké voln@asoveé aktivity?
Ano, dstem.

10. Je jaka sluzba kterd Vam v Azylovém dérmschazi?
No, tak asi to hlidaniadi.

11. Jste spokojena v Azylovém déf
Je zde:
e Spatné ubytovani?

To ne, jenom malo mista

e Prisny domovniad?
N¢kdy se mi to tak zda.

e MozZnostieSit nespokojenost £¢m co Vam Azylovy dm poskytuje?

Na to Vam asi neodpovim.
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12. Jak vychazite se zastnanci?
Jde to.

13. Kam pijdete po odchodu z Azylového domu?

Do podnajmu rodinného domku, uz to mam domluvené.
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Respondentkac.5

Popis giipadu:
Respondentka je matkoti téti, meéla diti ¢tyri, ale jedno zeifelo. Od otce &i
odeSla, protoze ji fyzicky napadal. Zf@ku Zila u svych rodii, manzel ji
neustale sledoval, telefonoval, jednou dokonce fausgsahovat policie. Jednou

si vzal na navétvu dceru a uz ji nevratil.

Rozhovor:
1. Kolik je Vam let?
27.

2. Kolik déti s Vami zije v Azylovém domn?

Tti, nejstarsi je Anika.

3. Jak je stara?

Je ji sedm.

4. Kde a od koho jste ziskala informace o existengilédzho domu?

Projednavala jsem to hla&s mymi rodéi.

5. Jak dlouho planujete pobyt v Azylovém d&m
Po dobu nezbythnutnou, doufam, Ze ziskansjaké penize.

6. Jak?
No rnéco snad od byvalého muze, taky z prace a kdyajtepeco mi pij¢i rodina

7. Pro jste tady?

No kdyby byla moZnost Zit ve svém, tak bych Zitelg. U naSich to ale uz nejde a s

manzelem uz to néjpada v Gvahu, i kdyZz myslim, Ze by &ht
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8. Mate moznost nechat si pohlid@tids Azylovém dong, aby jste si mohla Zalit
nutné zalezitosti?

Ano, od jiné klientky.

9. Nabizi Vam Azylovy dm rgjaké voln@asoveé aktivity?

Ano, c&ti mtizou ve stedu chodit ven s pani M. a taky jezdime na vylety.

10. Je rjaka sluzba ktera Vam v Azylovem dérschazi?
Ne.

11. Jste spokojena v Azylovém déf

Je zde:

o Spatné ubytovani?

Ne.

e Ptisny domovniad?

Ne, ale gkdy je €Zké ho dodrzet.

e MoznostieSit nespokojenost £¢m co Vam Azylovy dm poskytuje?
Ano.

12. A s kym?

Treba se socialni pracovnici, i s p&editelkou.

13. Jak vychazite se zastnanci?
Dobre.

14. Kam pijdete po odchodu z Azylového domu?

Doufam, Ze najdemesjaky byt.
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Respondentkac. 6

Popis giipadu:
Ctyticetipstileta klientka, ktera ma @vdsti, ¢eka na rozvod. Od manzela odesla
kvuli hadkam k matce, ale tam také nemohla dlouigiat areSenim této situace

se stal azylovyitim. Komunikovala se mnou celkem ochéutn

Rozhovor:
1. Kolik je Vam let?
45 let.

2. Kolik déti s Vami zije v Azylovém domn?
Dvé déti.

3. Kde a od koho jste ziskala informace o existengildzho domu?

Sama sem si to zjistila.

4. Jak?
Veédéla jsem, Ze je tu tenhle Azylovyidh, tak jsem se sem Sla zeptat a o#ipuoslali

na Gad.

5. Jak dlouho planujete pobyt v Azylovém d&m
Do té doby nez se s manzelem rozvedemeéuploufam, Ze od & dostanu gjaké

penize.
6. Pra jste tady?
Manzel si gkoho naSel (milenku), pak chodila i k ndm dorAladali jsme se a moc.

Jednou jsmeisli s détmi domi a on uZ nas nepustil.

7. Co jste potom &ala?
Sla jsem k matce. Je ale stard a ma maly byt, nigjeote tam astat dlouho, pak mi
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priSla Zadost o rozvod.

8. Mate moznost nechat si pohlid&tids Azylovém dong, aby jste si mohla #alit
nutné zalezitosti?

Zatim sem to nepi#bovala.

9. Nabizi Vam Azylovy dm r¢jaké voln@asové aktivity?
Déti chodili uz div a chodi ptad.

10. Je jaka sluzba, ktera Vam v Azylovém démschazi?

Asi ne.

11. Jste spokojena v Azylovém defh
Je zde:

o Spatné ubytovani?

Ne.

e Prisny domovniad?
Ne.

* Moznost feSit nespokojenost €¢tim co Vam Azylovy dm poskytuje?
Ne

12. Jak vychazite se zastnanci?

Nemela jsem s nimi Zzadny konflikt.

13. Kam pijdete po odchodu z Azylového domu?

Doufam, Ze se to ¥gSi rozvodem.
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Respondentka¢. 7

Popis giipadu:
Klientka je mlada, jeji dvdéti jsou dvofata. V Azylovéem dora je kratce. Jednou
se do Azylového domu dostavil i podnapily otéti,dchoval se ndjbstojns a tak

musela byt fivolana policie.

1. Kolik je Vam let?
20 let.

2. Kolik déti s Vami Zije v Azylovém dogn?

W

Dve.

3. Kde a od koho jste ziskala informace o existengildzho domu?

Sestenice mi to poradila.

4. Jak dlouho planujete pobyt v Azylovém dén

Tak Sest masial, vibec nemam paiti jestli nsco najdu.

5. Coje s otcemdi?

Stal se z § alkoholik a pak m i bil, nakonec jsem odépodesla.

6. Prat jste tady?
Otec dti je alkoholik.

7. Mate moznost nechat si pohlid@tids Azylovém dong, aby jste si mohla Zalit
nutné zalezitosti?

Od jiné klientky.

8. Nabizi Vam Azylovy dm rgjaké voln@asoveé aktivity?
Ano, pro dti tu néco je, ale moje jsou na to jeghoc maly.
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9. Je r¢jaka sluzba ktera Vam v Azylovém dérschazi?

Sluzba? Ze se tu pro n&sha nev.

10. Jste spokojena v Azylovém deéf
Je zde:
o Spatné ubytovani.

Ne, ne.

e Prisny domovniad.
Ovsem.
° Prag?

Musime byt véer brzo zpatky.

e MozZnostiesit nespokojenost €£¢im co Vam Azylovy dm poskytuje. Ano, na

schizkach s panieditelkou.

11. Jak vychazite se zastnanci?

Mam neshody s jednim vratnym, jinak deb

12. Kam pijdete po odchodu z Azylového domu?
Asi do jiného azylového domu.
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Respondentkac. 8

Popis giipadu:
Po rozhovoru s klientkou jsem se déddla, Ze je v Azylovém domkratce. Ma
jedno di¢ a do Azylového domu odeSla Zivbdu opakované agresédv jeji
tiileté dcei.

Rozhovor:
1. Kolik je Vam let?
25.

2. Kolik déti s Vami zije v Azylovém domn?
Jedno, Anika.

3. Kde a od koho jste ziskala informace o existengildzho domu?
Od kamaradky, uz jsem o tom dlouhdemysSlela, kamaradka mi pomohla se

rozhodnout i se Z&ovanim.

4. Jak dlouho planujete pobyt v Azylovém dén

Nez si najdu praci a bydleni, myslim, Ze tu budurtek.

5. Vite, Ze doba pobytu je ohr@ena Sesti gsici a pak je prodlouzen jen ve
vyjimecnych situacich?
To ja vim, ale sem na masgé a pokud mi to (pobyt) neprodlouzi, taljdu do

jiného azylového domu.

6. Pra jste tady?
Manzel bil n& a pak i Anéku. Chel totiz kluka.

7. Mate moznost nechat si pohlid@tids Azylovém dong, aby jste si mohla Zalit

nutné zalezitosti?
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Hlidala jsem ¢ti jinych matek, sama sem to nefaitovala.

8. Nabizi Vam Azylovy dm n¢jaké voln@asové aktivity?

Ano.

9. Je r¢jaka sluzba ktera Vam v Azylovém dérschazi?

Akorat, Ze tu neni zachod a koupelna na pokoji.

10. Jste spokojena v Azylovém deéf
Je zde:
o Spatné ubytovani?

Ne, je to tu lepSi neZ'edtim.

e Prisny domovniad?

Ano, musime byt brzy doma.

* MoznostieSit nespokojenost €¢im co Vam Azylovy dm poskytuje?

No c&ti jsou rekdy po rdno moc hitné a neniizu spat

11. Jak vychazite se zastnanci?
Dobie.

12. Kam pijdete po odchodu z Azylového domu?
Chci do malého bytu.

14. Co budetedat, kdyZz se Vam nepotidbyt sehnat?
Nad tim nepemyslim, snad to bude v f@mku.
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Respondentkac. 9

Popis giipadu:
Klientka je v Azylovém dorm od z&atku dubna tohoto roku. &koli ji jeji pftitel
vyhodil tvrdi, Ze odeSla schvdlnaby mohl neruseénpracovat. Klientka ma jedno
dité, otcem je muz o kterém se zmiji v piedchozi ¥té. FxiliS se mnou

nekomunikuje, je ji Spatirozuntt a pisobi jednodussim dojmem.

1. Kolik je Vam let?
34.

2. Kolik déti s Vami zije v Azylovém domn?

Jenom Maja.

3. Kde a od koho jste ziskala informace o existengildzho domu?

Rekla mi to pani v pmvatelském dow) co se stard o0 maminku.

4. Pak jste se Sla zeptat sem ?

Ne, ja Sla naitad, vite.

5. Jak dlouho planujete pobyt v Azylovém d&m
Vratim se brzy k fiteli.

6. Pra jste tady?
Odesla sem odifiele, mala byla hkna a jeho to raglovalo. Tak aby nl klid.

7. Mate moznost nechat si pohlid@tids Azylovém dong, aby jste si mohla zalit
nutné zalezitosti?

Nevim.

8. Nabizi Vam Azylovy dm rgjaké voln@asoveé aktivity?

a7



Nevim.

9. Je r¢jaka sluzba ktera Vam v Azylovém dérschazi?

Asi, ze se tu nefnte kouit.

10. Jste spokojena v Azylovém dém
Je zde:

« Spatné ubytovani?

Ne.

e Ptisny domovniad?
Ne.

* MoznostireSit nespokojenost €¢im co Vam Azylovy dm poskytuje?

Nevim.

11.Jak vychazite se zastnanci?

Mam je rada.

12.Kam pijdete po odchodu z Azylového domu?
urcité brzy k Aleskovi (jeji pitel).
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Respondentka¢. 10

Popis giipadu:
Klientka je v Azylovém dom jiz tii ¢tvrté roku. Se svymiiemi dtmi musela
odejit od manZelovych rodli, protoZe ji po jeho smrti vyhodili z domureBtoze
je zangstnana snazi se o sebe a sstémbstarat, stale se ji to né¢da

Rozhovor:
1. Kolik je Vam let?
Letos mi bylo 40.

2. Kolik déti s Vami zije v Azylovém domn?
Moje tii déti.

3. Kde a od koho jste ziskala informace o existengildzho domu?

Védéla jsem, Ze existuje takova moznost, pak mi posaghicialni éednice.

4. Jak dlouho planujete pobyt v Azylovém dén
Na co nejkratsi dobu.

5. Ato je najak dlouho?
No pobyt tady uz mam prodlouzen, ale snazim se¢shdechno mozné, abychom

s cEtmi nikomu nepekézeli.

6. Prat jste tady?
Jsem uZ vdova, bydleli jsme u rédlimanzela, kdyz zeral, tak na nas byli zli a

v podstat nas vyhodili.
7. Mate moznost nechat si pohlid&tids Azylovém dong, aby jste si mohla #alit

nutné zalezitosti?

Ano, funguje to tak, Ze mi jéagba pohlida jind matka.
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8. Nabizi Vam Azylovy dm n¢jaké voln@asové aktivity?”

Pro dti, docela se mi to hodi.

9. Je rgjaka sluzba ktera Vam v Azylovém dérechézi?

Nejsem v situaci, kdy bych si tady na to moh&gavat.

10. Jste spokojena v Azylovém deéf
Je zde:
« Spatné ubytovani?

Ne, jen malo mista.

*  P¥isny domovniad?

TroSku.

* MoznostieSit nespokojenost €¢im co Vam Azylovy dm poskytuje?

Asi ano.

e Vysama jste musela&ooresit?

To ne, ale myslim, Ze se to ddak vyridit, lidi tu jsou ochotni.

11. Jak vychazite se zastnanci?

Vyborrg.

12. Kam pijdete po odchodu z Azylového domu?

Doufam, Zze skam do bytu.
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4.2. Fehled odpodi na ndvodové otazky pro klientyizeni.

Tabulkac. 1

Respé.1 Resp¢.2 Resp¢.3 Resp¢.4 Resp.5
Vék 33 34 19 35 27
Pocet déti 1 2 1 5 3
Zdroj Bratr Socialni Nevi Manzel Socialni
informaci o pracovnice pracovnice
AD
Divod Finareni Manzel je | Konfliktni | Nema Doméaci
pobytu v AD problémy vyhodil z souziti kde nasili

bytu v roding bydlet

Spatné NE ANO NE NE NE
ubytovani
Piisny NE ANO ANO NEKDY NE
domovni
irad
Vztahy s Dobré Vychazi s | Vychazi Vychazi | Dobré
personalem nim S nim S nim
AD
Moznost ANO NE ANO Bez ANO
resit odpowdi
nespokojenost
v AD
Predstava Odchod Najit si Nevi Podnéjem| Najit si
Klientky do jiného vlastni rodinného | viastni
tykajici se AD byt domu byt
budoucnosti

51




Tabulka¢. 2

Resp¢.6 Resp¢c.7 Resp¢.8 Resp¢.9 Respé.10
Vék 45 20 25 34 40
Pocet déti 2 2 1 1 3
Zdroj Socialni Sestenice | Kamaradka] Revatelka| Socialni
informaci Pracovnice pracovnice
o AD
Divod Manzel j¢ Domaci Domaci Kvili Konflikt
pobytu v vyhodil z bytu| nasili nasili priteli v rodirg
AD
Spatné NE NE NE NE NE
ubytovani
Piisny NE ANO ANO NE Trochu
domovni
rad
Vztahy Bezkonfliktni | Dobré Dobré Dobreé Vyborné
S personalem
AD
Moznost ieSil NE ANO Bez Nevi ANO
nespokojenost odpowdi
v AD
Piredstava Doufa, ze |Jiny Najit  si Zpét Kk Najit si
Klientky problémy AD vlastni priteli vlastni
tykajici sq se vyesi byt byt
budoucnosti | rozvodem

Zdroj: vlastni vyzkum
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5. Diskuze

Azylové domy pedstavuji komplex sluzeb poskytujicich individualni
negretrzitou a koncefni pomoc osobam, které se ocitnou v krizové situglcii funkci
reintegr&niho zdizeni, které zachycuje, ubytovavd a za pomoci Spoluprace
poméaha hledat dalsi upléti pro lidi v nouzi.

Cilem €chto sluZzeb je pomoci Kliein, aby byli schopnieSit své problémy
samostaté a stali se nezavislymi na systému sociélni pomoebo, aby se jejich
zavislost alesppminimalizovala.(1)

Domovy pro matky s &mi poskytuji gechodné ubytovani osa&him rodicaim s
détmi, ktefi se dostali do néfznivé situace. Nabizeji mnohé sluzby, jakoiechodné
ubytovani, vychovné a vEthvaci sluzby, poskytovani socialnich sluzeb, éjd.(

V Domow pro matky s &tmi ve Zdae nad Sazavou jsou ubytovany klientky,
které se ocitly v krizové situaci a byly tedy doang okolnostmi vyhledat tento druh
pomoci. Na zaklatlvyzkumu provedeného v Dombypro matky s &mi ve Z'ae nad
Sazavou bylo patrné, Ze personal se zde snazi ividndini gristup ke klienim
s pihlédnutim k jejich problérim.

Prvnim zdrojem probléin jsou praktické otazky, tedy finance, zssmani,
vedeni domécnosti. Druhou oblasti jsou osobni prop] emoni stres, zrny v
sebepojeti. fietim moznym zdrojem problémjsou vztahy s rodinou, jako je rap
konfliktni vztah z byvalym manzeletm druhem. (7)

Domov pro matky s&mi ve Zdére nad Sazavou se snafizpisobit svi sluzby
klientkam tak, aby jim pobyt v ¥&eni gipominal co nejvice domov. Klientky se musi
0 své lozZnice starat sami, o spwié prostory se staraji vSichni spii&

Dotazované matky byly ve ¢kovém rozmezi od 19 do 45 let, qad
dotazovanych klientek byl deset. Setkala jsemrsatkami, které rly bud’ jedno, d¥,
tii nebo @t déti. Polovina klientek byla atti domaciho nasili nebo je vyhodil manzel
z bytu. Ostatni klientky se v Domév pro matky s&mi ocitly z divodu
dlouhotrvajiciho konfliktu v rodi& a dw klientky zde Zziji z dvodu absence jiného
ubytovani a doufaji, Ze se tato situaceae$y rozvodem. VSechny klientkytifpm

provazi finakni obtiZe.
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Co se ty¢e personalniho obsazeni, je kladénad na vhodny piet pracovnil,
ktefi zajif'uji samotné sluzby, dale pak na jejich dostate kvalifikaci, aby mohli
jednat s klienty, kté jsou socialt oslabeni a mnohdy i soci&lnegizpasobivi. (2)

Pri navStvach za Gelem vypracovani vyzkumu bylo zjto, Ze vSechny
klientky vychazeji s personalem Domova tilPouze jedna klientka si p&ggbvala na
piistup vedouci Domovajigem?z jeji obvigni nebyla nijak potvrzena. Ke miosobri
byla paniteditelka vsticna a projevovala zdjem o mou praci. Také spotgrse
socialni pracovnici Domova byla idealni.

Doba pobytu jetasto stanovena na dobu Ses#isii a miZze byt prodlouzena,
pouze vSak ze zavaznyclivedi. Povinnosti ubytované matky je, aby &ab svym
détem zajistila, co nejive vhodné ubytovani. Po sphi nalezitosti, které jsou spojeny
s pijetim do domova, je matcefigélen pokoj s pedntty jako jsou deky, polsia,
nadobi, apod., které musi klientka po ukem pobytu pedat v psadku a uhradit to, co
bylo poSkozeno v souvislosti s ubytovan(@i)

Z otazek tykajicich se budoucnosti, vyplynulo, Berkky se vesr#s snazi svoji
jedna o podndjem bytu nebo rodinného domu. Poutiegeklientka na otazku kam
ptjde po vyprseni ity moZné pro ubytovani v Dom&\pro matky s &tmi ve Zdéare
nad Sazavou, odpéskla, Ze do jiného azylového domu.

Pouze jedna klientka z deseti povazovala ubytovdDbmow za nevhodné,
ostatni klientky byly spokojeny. Domov pro matkg&mi ve Zi'ae nad Sazavou ma
sviij domovnifad, ktery musi byt dodrZzovan. PoruSeni toh@didu mize byt trestano
vyloucenim z Domova. Pe¥rstanovena pravidlarila prisnactyrem klientkam, dvou
klientkdm se zdali iisné pouze ¢které body tohotdadu actyii klientky nepovazuji
Domovnitad Azylového domu pro matky stehi ve Zd'a'e nad Sazavou zaipny.

Hlavni povinnosti ubytované matky je ggéo dit, pog. cti. Pracovnici
domova maji pravo fies\wedcit se, zdali rodi dostaténé peiuje o €lesné i duSevni
zdravi ditte, fddnou vyZzivu. Matky jsou povinné akti&rse ¥novat dtem a rozvijet
jejich schopnosti. Musi zajistitadnou dochazkuéti do Skoly a evidenci uétkkého

|ékae a zdravotni poji®vny.(27)
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Hlavnim cilem Azylového domu pro matky (otce)éndl ve Ziate nad Sézavou
je pomoci klientkdm vytviat si aktivni gistup kieSeni svych osobnich, socialnich a
bytovych problém. Pracovnici domova jimifiom poskytnou zakladni informace a
pomoc e teSeni probléiin DuleZity je pitom obyejny lidsky @istup.

| v situaci, kdy jeden partner odeSel z rodinyizen byt snaha osatého rodte
pomoci &tem vyrovnat se se situaci éSpa. Zalezi, zdali ma rodina dostateu vrejSi
podporu a samadejmé také na osobnosti os&ldho rodée a na jinych okolnostech

(nag. zda jsou &ti zdravé nebo zda majéjaky handicap).(7)
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6. Zawr

Cilem této prace bylo zdokumentovat chod azylovdtimu, definovat ficiny,
diky kterym se matky s&mi dostavaji do natolik krizové situace, Ze mughledat
pomoc azylového domu.

Z analyzy pipadovych studii jeiejma souvislost mezi nefungujici rodinou a
azylovymi z&izenimi. NezaleZi tolik na okolnosti, zda rodinoifjeden rodi, zda je
rodina doplénd, ale dlezité pro vznik poruchy v rodén je poruSeni stability,
osobnostni fedpoklady rodii a jejich schopnost pé o dit.

V krizové situaci se fize ocitnout kterakoli rodina. Zalezi na schopndstec
jejich ¢leni jak dokazi situaci weSit. Jednou z moznosti je i odchod ze spue
domécnosti, a pak byda existovat i moznost umésti v domow pro matky s &tmi.

Z vyzkumu vyplyva i fakt, Ze na odchodu Zeny z donosti se ve velké el
podili nasili. Dochazi k fyzické, psychické a enooéini devastaailovéka, pro ghoz
se nasili stAvadinou a samdejmou sodasti Zivota.

Zijeme v dok kdy jsou opomijeni jedinci, jenZ nevladnou sodidin
dovednostmi a jenz selhavaji v situacich, kdy jgoiu Usgsni. Rivodni rodina na &
mela prilis velké naroky nebo naopak malo péthym prostedim rozvijela to, co jim
bylo dano.

Jako cil prace jsem si vyila poznani Zen, které se do azylovych dom
dostavaji. Nkteré byly az neustitelné vdécné za pistresSi, které jim bylo nabidnuto,
jiné naopak vyjatbvaly nespokojenost nad vSim co jim bylo poskytnuto

Pokusila jsem se proniknout do probtéspojenych s umi&iim v domo¥ pro
matky s @tmi, poznala jsem ochotny personal a zjistila jsém,odchod do domova
neznamena &k pred problémy, ale naopak ¢aek jejichieSeni, je vSakidezité chtit.

Vérim, Ze tyto domovy plni své poslani a jejich existe je dlezita, nabizi

bezpeény pristav vSem, jenZ se ocitnou v nouzi.
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