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Zaver

Hodnoceni prace (znamka): dobre
Doporucuji praci k obhajobé: ANO

Otazky pro diskusi a poznamky
Kritické poznamky a celkovy pfrinos, celkova hodnota prace

Hodnoceni zaméstnance - doporuCujete zaméstnavatelim nastudovat literaturu. O¢ekaval bych z
vasi strany trochu vice - napfiklad navrh konkrétni metriky, ktery by se dal jednoduse aplikovat v
pohostinstvi.

Spropitné - popisujete kolik procent mzdy obsahuje spropitné (vy ho nazyvate dysko, toto slovo
podle mé nepatii do zavéreéné prace na VS). Jaky je podle vas spravny postup stanoveni mzdy
pro novou restauraci v centru CB - maji mit zaméstnanci narok na spropitné? Jakou doporuéujete
idealni strukturu mzdy?

Nespravedinost v konfliktech mezi pracovnimi skupinami - uvadite, Ze nespravedinost pochazi z
povahy zaméstnavatele. J&4 s vdmi nesouhlasim - zkuste se zamyslet, jak by se konfliktim dalo
zamezit, pfedchazet, pfipadné jak je efektivné fesit tak, aby nemély velké nasledky?

Otazky nebo témata pro diskusi pfed komisi

V zavéru navrhujete zvySeni mezd - jakd je podle vas idedlni mzda, ktera by zarucila spokojeného
zaméstnance?

Cituji vas zavér: ,,Uspésnou a fungujici organizaci v pohostinstvi Ize specifikovat spokojenosti
zakaznikU, kterou ovliviuji pracovni vykony zaméstnancu a tyto vykony ovliviiuje pfedevSim



zaméstnavatel." Proc€ jste se v praci nezabyval i propojenim uspésnosti restaurace (z pohledu
trzeb, zisku, spokojenosti zaméstnancul) v porovnani se hodnocenim a odmérnovanim zaméstnancu
dané restaurace? Zkuste odhadnout, co délaji Uspésné restaurace jinak nez ty primérné v oblasti
hodnoceni a odménovani zaméstnancu.
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