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Anotace: Tato prace se zabyva popisem implementace systému pro ovéfovani znalosti studenti
na Ekonomické fakulté JihoCeské univerzity prostfednictvim tableti ana univerzité jiz
pouzivaného LMS Moodle, ¢imz jej tak rozviji dale. Teoreticka ¢ast prace se zabyva zejména
strategii, e-learningem, tablety a moZnostmi nasazeni mobilnich zafizeni V organizacich.
V nasledné praktické ¢asti je uveden postup celého feSeni, od strategie az po uvedeni do
provozu véetné popisu nastaveni sluzby Microsoft Intune, jakozto zvoleného systému pro
spravu mobilnich zafizeni. Soucésti prace je porovndni uspéSnosti terminii konanych pfi
vyuZitim tabletd a terminti konanych na pocitacich. Prace je rovné€z doplné€na 0 navrhy pro dalsi
rozvoj navrzeného systému.



Uvod

Panuje vSeobecné presvédceni, Ze se V soucasné dob¢ stavaji pocitace, at’ uz jsou V jakékoliv
podobg, stale diilezitéjsimi a vzdélavani se musi vV tomto sméru ptizplsobit. Tomuto trendu
nahravaji i zkusenosti z koronavirové krize, ktera nastala poprvé na jaie roku 2020, kdy se skoly
na vSech stupnich vzdélavaci soustavy musely béhem kratké doby pieorientovat z prezencni
vyuky na tu distan¢ni probihajici pfes internet, coz znamenalo velky rozvoj e-learningu, ktery
predstavuje zplusob vzdélavani pii vyuziti modernich informacnich technologii k fizeni
vyukového procesu, predavani vyukového obsahu a komunikaci ucastnikl a ktery muize slouzit
ke komplexni podpofe vyuky, popiipadé jej lze vyuzit pouze dil¢im zplisobem (Manéna,
Manénova, Sin, & Myska, 2015). Samotna vyuka je vSak pouze jedna ¢ast vzdélavaciho
procesu, obvykle na ni jeSté¢ navazuje ovéfovani nabytych znalosti, coz je rovnéz jeden
z klicovych prvkil vzdélavani.

Ackoliv se tato prace nezabyva distanénim vzdélavanim jako takovym, jeden z jejich hlavnich
pilifu je pravé e-learning, nebot’ v ném lze za pomoci elektronickych testd ovéfovat znalosti
studenti. Nicméné kK tomu, aby mohl byt e-learning vyuzitelny, je zapotiebi mit néjaké zatizeni
pomoci n¢hoz se k nému bude ptistupovat, pfi¢emz to nemusi byt pouze stolni pocitac, ale je
mozné pouzit i mobilni zafizeni, napfiklad chytry telefon ¢i tablet. Tablety Ize definovat jako
»kompletni pocita¢ obsazeny v ploché dotykové obrazovce®, jenz pro jeho ovladani namisto
klavesnice nebo mys$i uzivatelé pouziji prsty ¢i stylus, coz je zatizeni ve tvaru pera pro ovladani
dotykové obrazovky (Rainer, Prince, & Watson, 2017, p. 413). Jednim z modelti nasazeni
mobilnich nasazeni je model Corporate-Owned Business (COBO), v némz, jak uvadi
Sachowski (2018), organizace vybiraji a nakupuji zafizeni samy apoté na né aplikuji
nejpiisnéjsi bezpecnostni politiku pro zajisténi toho, aby bylo zafizeni pouzivano pouze ke
sluzebnim ucelim a uzivatelim nebylo dovoleno jej pozit pro svoji osobni potiebu.

Préace se sklada ze dvou casti. V teoretické ¢asti popisuji ucel informacni strategie organizace,
e-learning, tablety, jakozto zastupce mobilnich zafizeni, feSeni pro jejich centralni spravu
a cloud computing, nebot’ vybrany software je pravé na tomto modelu zalozen. Nasledna
prakticka ¢ast uvadi postup celého feSeni, od strategie az po uvedeni do provozu véetné popisu
nastaveni vybrané sluzby pro centralni spravu mobilnich zatizeni.

Cil prace

Hlavnim cilem této prace bylo vytvofit systém, ktery by na Ekonomické fakulté JihoCeské
univerzity umoznoval vyuéujicim v e-learningu ovéfovat znalosti studentii za vyuzitim sady
testovacich tabletl, které by byly k dispozici v dostatecném mnozstvi, coz s sebou zaroven
piinasi potiebu tyto tablety spravovat hromadné. Dalsim cilem bylo navrhnout a pouzit takové
nastaveni zafizeni, které by piedchdzelo moZnému podvadéni béhem vyplhovani
elektronickych testd. Doprovodnym cilem této prace bylo také poskytnout navod ostatnim, jak
je mozné pii nasazovani podobnych feseni postupovat. Poslednim cilem bylo zjistit, zda pouziti
tabletli pro Uicely testovani nezhorSuje Usp&Snost oproti testovani na stolnim pocitaci.

Metodika

Pro dosazeni hlavniho cile jsem pouzil na univerzité€ jiz fungujici e-learningovy systém LMS
Moodle, ktery pfedstavuje ucelené prostiedi pro vyuku prostfednictvim vypocetni techniky,



a cloudovou sluzbu Microsoft Intune, pomoci které 1ze spravovat koncova zatizeni véetné téch
mobilnich a kterd podporuje né€kolik operacnich systémd.

Tato prace také fesila jeden ze strategickych cili uvedeném v Dlouhodobém strategickém
zaméru EF JU na roky 2020 az 2025 (EF JU, 2020) z priority Systémové fizeni a informatika.
Konkrétné se jednalo o strategicky cil ,,Rozvoj LMS s ohledem na potreby vyucujicich
a studentii*, kde je kromé jiného uvedeno, Ze by se mélo podporovat ,,0verovani znalosti
V pritbéhu semestru v¢. ovérovani pomoci mobilnich zarizeni* a sledovat ,,vyuzivani mobilnich
zarizeni pro testovani v ramci kurzii, které neprobihaji v pocitacovych ucebnach*.

Vysledky

Jako zatfizeni pro ovéfovani znalosti byl vybran tablet Lenovo Tab M10 Plus (3rd Gen)
s opera¢nim systémem Android. Pro centralni spravu téchto tablett jsem si zvolil Microsoft
Intune, kde jsem z testovacich tableti ucinil jednoucelova zafizeni, tzv. kiosky. UZivatelim
jsem na testovacich tabletech dale zakézal potfizovat snimky obrazovky, pouZzivat fotoaparat,
meénit systémovy Cas a resetovat je do tovarniho nastaveni a pomoci zasad nakonfiguroval
aplikaci domovské obrazovky a webovy prohlize¢ Google Chrome.

Zésady pro prohlize¢ Chrome jsem vytvoftil tak, Ze umoznuji uZivatelim pfistup pouze na
webové stranky univerzity, nikoli jen pouze na stranky LMS s vyjimkou vSech druhti ¢innosti
a studijnich materialii tam (vyjma cinnosti Test, ke které je ptistup nadale dovolen), protoze
neékteré pouzivané sluzby bézi na vlastni subdoméné (napiiklad sluzba pro jednotné
piihlaSovani). Nebylo tady zcela Gcelné omezovat pfistup pouze na samotny e-learning.
Nicméné podle téchto zasad ke zbylym strankam, kromé téch, které Chrome poskytuje piimo
ze svych interni zdroji v ramci svého béhu, uzivatelé ptistup neziskaji. Filtrovani se aplikuje
I na vnofené stranky prostiednictvim HTML tagu iframe. Pomoci zasad jsem téz piidal odkaz
na e-learning do zalozek tohoto prohlizece, nastavil jej jako domovskou stranku a dale zakazal
zobrazeni dialogu pro vybér slozky stahovanych soubord, ukladani hesel, anonymni rezim
prohlizec¢e, moZnost upravovat zalozky a ptihlésit se do prohlizece.

V aplikaci domovské obrazovky Managed Home Screen, ktera umoziuje spoustét dalsi
aplikace jsem za pomoci zasad nastavil velikost ikon aplikaci na ploSe na nejvétsi moznou,
heslo umoziujici opustit na spravovaném zafizeni rezim kiosku a odkaz na obrazek pozadi.
Vysledek znazornuje Obrazek 1. V zafizeni neni pro uZivatele k dispozici Zadny spravce
soubort, jelikoz vSechny materialy potfebné pro test by méli mit studenti k dispozici v e-
learningu.



Obrazek 1 — Ukazka nakonfigurovaného tabletu

Zdroj: vlastni zpracovani

V ramci testovani byl osloven vyucujici pfedmétu povinného na bakalarském stupni studia pro
studenty napftic celou fakultou, ktery nabidku vyzkouset testovaci tablety na svych zapoc¢tovych
terminech pfijal, pficemz nckteré terminy probihaly stale na pocitacich, tak aby bylo mozné

porovnat UspéSnost studentil v zavislosti na typu pouzitého zatizeni.

Pfi porovnani terminl se Zadny statisticky vyznamny rozdil v GspéSnosti mezi studenty, ktefi
test vypracovavali na tabletu, a témi, kdo test skladali na pocitaci, neprokazal. Toto tvrzeni
opiram i 0 vysledky chi-kvadrat testu provedenym v programu Microsoft Excel, pifi¢emz
Tabulka 1 uvadi pro tento test pouzita data a soucasné seskupené vysledky pokust ze vSech
pozorovanych terminl roztfidéné podle tspeSnosti a druhu studentem pouzitého zatizeni pro
vyplnéni testu. Pfi zpracovani testu jsem si stanovil nulovou hypotézu ptedpoklédajici, ze
usp&Snost na druhu pouZitého zafizeni nezévisi, a alternativni hypotézu predpokladajici
zavislost Uspé&Snosti testovani na druhu pouzitého zatizeni. JelikoZ mi na zéklad¢ téchto dat
vysla p-hodnota 0,765744368, ktera je vétsi nez obvykle uzivand hladina vyznamnosti
a = 0,05, znamena to, Ze nulovou hypotézu nelze zamitnout a uspéSnost ovérovani znalosti
tedy podle tohoto testu nezavisi na druhu pouzitého zatizeni.

Tabulka 1 - Pozorované ¢etnosti n; v chi-kvadrat testu

PC Tablety soucty n;
Uspé&ni 24 43 67
Neuspésni 21 42 63
Soucty n; 45 85 130

Zdroj: viastni zpracovani



Ze ziskané zpétné vazby od vyucujiciho, kterd probihala nékolikrat po skonceni testovani
formou nestrukturalizovaného rozhovoru, vyplynulo, Ze by bylo dobré mit béhem testu na
zatizeni dostupnou aplikaci kalkulacky pro pfipad, kdy si studenti zapomenou svoji vlastni na
test pfinést. Jelikoz zadnéd kalkulacka v tabletu pfedinstalovana nebyla, znamenalo to najit
vhodnou aplikaci v souladu se zamyslenym ucelem zatizeni. Vzhledem k tomu, Ze b&éhem
zkusebniho provozu probihalo spusténi testu stejného predmétu po sobé, vyslo najevo, ze pokud
by aplikace kalkulacky ukladala historii vypoctd, tak jak to provadely vSechny aplikace
publikované v Google Play, které prichazely do uvahy, nastala by v obecné roving situace, kdy
dalsi student by mohl tuto historii vyuzit, ¢imz by teoreticky ziskal neopravnénou vyhodu. Tim
padem zbyvalo bud'to aplikaci kalkulac¢ky bez historie vypocti najit a naistalovat do tabletu
Z jinych zdroju tretich stran, coz se obvykle nepovazuje za bezpecné, anebo vytvoftit vlastni
jednoduchou kalkulacku bez ukladani vysledk.

Nakonec jsem se rozhodl pouzit zdrojové kody kalkulacky znamé z predchozich verzi OS
Android (com.android.calculator2), které byly soucasti AOSP (Android Open Source Project)
a byly publikovany pod licenci Apache 2.0, vytvofil z nich vlastni instalacni soubor APK
a nasadil jej do tableti centralné pies Microsoft Intune.

Zavér

Praktickym vystupem této diplomové prace je systém, respektive sada Ctyficeti centralné
spravovanych tabletl, kterd davda moznost vyucujicim na Ekonomické fakulté Jihoceské
univerzity ovéfovat znalosti studentii prostfednictvim elektronickych testi pii vyuziti téchto
mobilnich zafizeni, ¢imz se rozsifuji moznosti jiz pouzivaného LMS Moodle. Zavedeni téchto
testovacich tabletii do provozu navic umoziuje vyucujicim nespoléhat se pti ovéfovani znalosti
pomoci elektronickych testi pouze na dostupnost pocitacovych uceben, ale provadét testovani
I vV béZnych u¢ebnach. Pravé rozsifovani ptisobnosti e-learningu timto smérem je jednim z cila
dlouhodobé strategie fakulty a touto praci tak dochazi k jeho napliovani.

Prostup feseni je popsan v praktické casti, kdy jsem pfti jeho vypracovani vychazel z pozadavku
na n¢j kladenych. Za zasadni pozadavky v tomto sméru povazuji omezeni pfistupu studentim
na zafizeni v LMS pouze K testu (nikoliv vSak k vyukovym materialim) a aby studenti méli
podminky srovnatelné s testovanim na pocitacich ¢i na papife. Cilem této prace rovnéz bylo,
aby tablety byly spravované centrdlné, coZ u takového mnozstvi tabletll je z mého pohledu
velmi rozumné.

Po testovani jsem od tohoto vyucujiciho dostal zpétnou vazbu. Z ni vyplynulo, Ze by studenti
meli mit na tabletu k dispozici kromé webového prohlizece i kalkulacku. Protoze vSak na
tabletu zadna kalkulacka nainstalovana nebyla a jelikoz ani v oficialnim obchod¢ s aplikacemi
Google Play jsem zadnou vhodnou aplikaci pro vypocty nenasel, nebot’ v§echny do uvahy
ptipadajici ukladaly vysledky, z volné dostupnych otevienych zdrojovych kodl kalkulacky
pouzivané ve starSich verzi OS Android jsem sestavil vlastni instalacni soubor APK, ktery jsem
pak ptes Microsoft Intune na vSechny testovaci tablety nainstaloval. Po tomto testovani pfisel
pozadavek, aby byly tyto testovaci tablety propljceny komisim u statnich zavérecnych
zkousek, nikoliv v§ak pro ovéfovani znalosti, ale pro zobrazeni vysokoskolskych kvalifika¢nich
praci a tezi. Z tohoto diivodu jsem mezi povolené stranky v Google Chrome docasné piidal
SharePoint, kam byly tyto dokumenty uloZzeny.

Soucasti praktické casti je také popis navrzené¢ho zpusobu rezervace testovacich tableti pro
vyucujici, ktery je soucasti i piilozené metodiky K vypijckam tabletti na fakulté. Ta obsahuje



I struény popis tvorby testl v e-learningu a vybranych druhti otazek, které LMS Moodle nabizi.
Praktickou ¢ast uzavira n¢kolik doporuceni, véetné napadu do dalsiho rozvoje testovani v e-
learningu. Jelikoz prace uvadi postup konfigurace Microsoft Intune, mize byt pfinosna i pro
dalsi organizace jako navod.
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