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Obsahová stránka práce 
 
Bakalářská práce s názvem „Zátěžové faktory dobrovolnictví v domovech pro seniory“ si 
klade za cíl identifikovat zátěžové faktory dobrovolnictví v domovech pro seniory. Práce 
vychází z autorčiny zkušenosti s dobrovolnictvím v domovech pro seniory, přičemž chce 
poukázat na obtížné situace, s nimiž se dobrovolníci při výkonu své činnosti setkávají a 
přiblížit je společnosti.  
 
Práce je systematicky strukturována do 3 kapitol věnujících se teoretickým poznatkům oblastí 
týkajících se práce. První kapitola je věnována tématu dobrovolnictví. Je zde vymezena 
typologie dobrovolnictví, jeho ukotvení v legislativě a zároveň motivy vedoucí k výkonu této 
činnosti. Jelikož se týká práce domovů pro seniory, autorka v druhé kapitole vymezuje 
cílovou skupinu žijící v domovech pro seniory a zároveň strukturu tohoto sociálního zařízení. 
Stěžejní kapitolou pro následnou výzkumnou sondu je třetí kapitola týkající se zátěžových 
faktorů, o něž se autorka následně opírá ve výzkumné části práce. 
 
Autorka si pro svou výzkumnou sondu zvolila 6 dobrovolníků působících v organizacích 
v Českých Budějovicích, kteří docházejí do partnerských domovů pro seniory, s nimiž 
provedla hloubkové polostrukturované rozhovory. Otázky byly zvoleny na základě oblastí 
specifikovaných v třetí kapitole práce. Autorce se povedlo identifikovat nejčastější zátěžové 
faktory dobrovolníků. Mezi nejčastější faktory patřila bariéra v komunikaci, psychická 
náročnost dobrovolnictví a nedostatečné ocenění ze strany klienta. Na základě provedených 
rozhovorů, autorka rovněž poukazuje na to, že ve společnosti není dobrovolnictví pochopeno 
a je tedy i v současné době nepochopeno. 
 
Struktura práce odpovídá stanovému názvu a cíli, který autorka naplnila. 
 
Formální a jazyková úroveň práce 
Bakalářská práce obsahuje 56 číslovaných stran. Po formální a stylistické stránce je práce na 
dobré úrovni.Zároveň bych chtěla vyzdvihnout použití zahraniční literatury. 
 
Z pozice vedoucího práce kladně hodnotím průběžnou spolupráci při zpracování. 
V souvislosti s výše zmíněným byl cíl bakalářské práce naplněn a práci „doporučuji“ 
k obhajobě. 
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