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Sikana na stirednich $kolach

Abstrakt

V této bakalatské praci se zabyvam Sikanou na stfednich Skolach a jeji problematikou.
V mé praci se zaméfuji na znalosti studentl stiednich Skol ohledné Sikany a také na

prevenci.

Prvni ¢ast mé bakalaiské prace je teoreticka. Teoreticka ¢ast je vénovana Sikané, kde je
Sikana popsana jako pojem, dale jsou zde popsany stadia Sikany a jeji formy. V dalsi
kapitole vymezuji, kdo je Gcastnikem Sikanovani, jako obét’ a agresor, jaké jsou disledky

Sikany pro ucastniky. Vénuji se zde také prevenci.

V druhé ¢asti popisuji vlastni vyzkum. Cilem mé bakalaiské prace bylo popsat, jak
studenti stfednich $kol vnimaji problematiku Sikanu, dale pak dil¢i cile méli za ukol
zjistit, jaké jsou projevy Sikany podle studentil, zda znaji néjaké programy prevence a

jaké maji znalosti o Sikan¢.

Pro naplnéni cile byl zvolen kvalitativni vyzkum. Metodou vyzkumu je dotazovéni a
technikou polostrukturovany rozhovor s deviti komunika¢nimi partnery. K vyhodnoceni
dat, kterd byla ziskand béhem vyzkumu, byla pouzita metoda oteviené¢ho kodovani.
K dosazeni pfedem stanovenych cilli jsem pouzila ¢tyfi vyzkumné otazky: Jaké znalosti
o §ikané studenti SS maji?; Jaké jsou projevy §ikany podle studentti SS?; Jaké programy

proti §ikan& znaji studenti SS?; Setkali se nékdy se Sikanou studenti SS?

Z vyzkumu vyplynulo, ze studenti védi, co znamena Sikana, a jak se projevuje. Studenti
maji piehled, jaké jsou formy Sikany. Nékteti studenti se se Sikanou setkali osobn¢ jako
svédci. S preventivnimi programy se studenti vétSinou setkavali predevsim ve Skolach
v ramci prednasek. U vétSiny studentl je prevence na jejich Skolach zajisténa a k Sikané

nedochazi.
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High — school bullying

Abstract

This bachelor thesis deals with bullying in secondary schools and its issues. My thesis

focuses on the knowledge of high school students regarding bullying and also prevention.

The first part of my bachelor thesis is theoretical. The theoretical part is dedicated to
bullying, where bullying is described as a concept, then the stages of bullying and its
forms are described. In the next chapter I define who is a participant of bullying, as a
victim and aggressor, what are the consequences of bullying for the participants. I also

deal with prevention.

In the second part I describe my own research. The aim of my bachelor's thesis was to
describe how high school students perceive the issue of bullying, then the sub-objectives
were to find out what the manifestations of bullying are according to the students, whether

they know any prevention programs and what knowledge they have about bullying.

Qualitative research was chosen to meet the objective. The research method is
questioning, and the technique is semi-structured interview with nine communication
partners. Open coding method was used to evaluate the data that was collected during the
research. In order to achieve the predetermined objectives, [ used four research questions:
What knowledge about bullying do high school students have?; What are the
manifestations of bullying according to high school students?; What anti-bullying
programs do high school students know?; Have high school students ever encountered

bullying?

The research showed that students know what bullying means and how it manifests itself.
Students have an overview of what forms bullying takes. Some students have personally
experienced bullying as witnesses. Students have mostly encountered prevention
programmes in school lectures. For most students, prevention is provided in their schools

and bullying does not occur.
Keywords

Bullying, victim, aggressor, prevention, stages of bullying, forms of bullying
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Uvod

Sikana a vechny jeji formy jsou v dne$ni dob& velmi aktualnim tématem, ktery se fesi
velmi &asto na $kolach, ale i na pracovistich. Sikana je zptisobena nejéastéji diky vyvoji
novych komunikaénich a informacnich technologii, bez kterych si mladi lidé nedovedou
predstavit zit, jelikoZ je to jejich kazdodenni soucasti. Tyto prostiedky umoziuji snadnou
a rychlou komunikaci mezi sebou, avSak ma to sva rizika. Toto téma jsem zvolila hned z
né¢kolika ditvodi, Ze jsem se o Sikané€ chtéla dozvédét vice informaci, nez jsem sama méla
a zéaroven je to z mého pohledu ¢im dal Castéjsi téma, které se mezi nami objevuje, ale
malokdo o ném mluvi. Setkala jsem se i s ptipady, kdy se skola snazila Sikanu takzvané
»zamést pod koberec®, aby se netikalo, Ze na jejich Skole se objevuje Sikana. DalSim
divod, pro€ jsem si toto téma zvolila byl ten, Ze jsem se o Sikanu zacala zajimat v mych
tiinécti letech, kdy jsem znala slecnu, ktera byla Sikanovand od svého spoluzaka. Moc
casto nechodila do skoly, ucitelé fesili divody, zda je to kvili nemoci nebo néCemu
jinému. Sle¢na Sikanu ze strany spoluzéka tézko nesla, chtéla si vzit zivot, a nakonec byla

hospitalizovana na psychiatrii.

Bakalatska prace bude rozdélena na dvé ¢asti, na teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka
cast se bude zamétovat na Sikanu jako pojem, jakd ma Sikana vyvojova stadia. Dale pak
jaké jsou formy Sikany. V teoretické ¢asti budou zminéni ucastnici Sikany, a to obét’ a
agresor, a jaké jsou dusledky Sikany pro ucastniky. Déle bude popsana prevence Sikany.
V praktické ¢asti bude vytvofeny vyzkumny soubor, ktery je slozen z deviti
komunikaénich partnert, kteti jsou studenty riznych stfednich Skol. Cilem prace bude
popsat, jaké maji studenti stiednich Skol znalosti o Sikané, jaké jsou podle nich projevy
Sikany, zda znaji preventivni programy proti Sikané a jestli se n¢kdy setkali se Sikanou.
Pro bakalafskou préaci byly zvoleny Ctyfi vyzkumné otdzky: Jaké znalosti o Sikané
studenti SS maji? Jaké jsou projevy Sikany podle studentii SS? Jaké programy proti Sikané
znaji studenti SS? Setkali se nékdy se Sikanou studenti SS? Pro naplnéni cile mé
bakalatfské prace bude zvolena kvalitativni vyzkumné strategie, kdy metodou bude
dotazovani a technikou polostrukturovany rozhovor. Pro vyhodnoceni dat budu pouzivat

oteviené kodovani.



1. Teoreticka ¢ast

1.1 Pojem Sikana

Slovo Sikana pochazi z francouzského slova chicane, které oznacuje fyzické a psychické

svazovani, omezovani nebo tyrani slabsiho jednice nebo skupiny jedincti (Betio, 2015).

Jak uvadi Nadacni fond STOP Sikané (© 2022), za Sikanu povazujeme kterékoliv zamérné
a opakované chovani, pfi kterém je hlavnim cilem ublizovani, ohrozovani, zastraSovani,
a dokonce i1 ponizovani osoby nebo skupiny osob. Opakujici se a cilené uziti fyzickych a
psychickych utokti ze strany jedince i celé skupiny viici jedinci nebo skupiné jedinct,
kteti jsou oproti agresorim slabsi a nemohou se nijak branit, povazujeme za Sikanu. Do
Sikany fadime fyzické utoky jako je opakované byti, vydirani, kradeze, poskozovani
cizich véci, plivani, tahani za vlasy, tak i slovni utoky jako jsou nadavky, pomluvy, mize

to byt i vyhrozovani nebo ponizovani.

Smutnym faktem je, ze na Sikanovani musi byt jedinec citlivy. Vétsinou se neumi branit a
boji se, stydi ¢i nechce tuto situaci zverejnit. V ,,zajmu klidu** se podvoli nebo se nechd
vyprovokovat k ,,odveté “ a stane se tak pro okoli ,,vinikem *“. Velmi casto si dospéli sikany
nevsimnou nebo ji podceni, protoze Sikanér/agresor k tyrani a zotrocovani pouziva

manipulaci s okolim a sveédky (Cajthamlova, 2017, s. 343).

Dle Martinka (2009) Sikanu casto pfipomind termin teasing. OvSem teasing ndm
predstavuje chovani, kdy jde o nevinné skadleni mezi détmi. Jedna se naptiklad o chovani
na druhém stupni zakladni Skoly, kdy chlapci provokuji divky, jen proto, ze se jim libi.
Divky vétsinou kfici, hihnaji se, ob¢as chodi zalovat, dosp€ly vSak poznd, ze jim toto
Skédleni ze strany chlapcii nevadi a neni jim nepiijemné, pfi jejich stéZovani a zalovani

jde pouze o formalitu. Musime uznat, Ze jde o normalni jev.

Rodice, ale také pedagogové maji obCas problém rozeznat rozdil mezi Sikanou a
Skadlenim. Nékdy to totiz mize vypadat jako pouhé skadleni neboli teasing, ale vnitini
rozdil je veliky. Casto je velmi t&zké urit hranice mezi §kadlenim a §ikanou. To, co nékdo
povazuje za pouhou legracku nebo klukovinu, miize byt pro né¢koho velmi psychicky
obtizny. Ten, kterému je ubliZzovano, vétSinou pozna rozdil mezi Sikanou a Skadlenim. Pti
Skadleni nikdy neni silngj$i a slabsi, sily na obou strandch jsou vzdy vyrovnané a neni zde
vitéz ani porazeny. Teasing je legrace a zdbava pro obé¢ strany, pii Sikan¢ se bavi pouze

agresor a obéti zpusobuje ponizeni a bolest (Vagnerova et al., 2011).



Podle Stopbulling (© 2022) je Sikana nezadouci, agresivni chovani déti Skolniho veku,
které zahrnuje skute¢nou nebo domnélou nerovnovahu sil. Chovéni se opakuje nebo ma
potencial se opakovat v pribéhu Casu. Jak déti, které jsou Sikanovany, tak déti, které
Sikanuji ostatni, mohou mit vazné a trvalé problémy. Aby bylo chovani povazovano za
Sikanu, musi byt agresivni a musi zahrnovat Nerovnovahu moci, kdy déti, které Sikanuji,
vyuzivaji svou moc naptiklad fyzickou silu, pfistup k nepiijemnym informacim nebo
popularitu k ovladani ¢i poskozovani ostatnich. Nerovnovaha moci se miize v prubehu
Casu a v riiznych situacich ménit, i kdyz se tykaji stejnych osob. Dale pak opakovani,
sikanujici chovéni se vyskytuje vicekrat nebo ma potencial vyskytnout se vicekrat. Sikana
zahrnuje jednani, jako je vyhrozZovani, Sifeni pomluv, fyzické nebo slovni napadani a

zamérné vylu¢ovani nékoho ze skupiny.
1.2 Stadia Sikany

Nadac¢ni fond STOP Sikan¢ (© 2022) uvadi nasledujici stadia. Prvni stadium se mize
odehréavat kdekoli, v jakékoli skuping, jelikoz se obCas najde n¢kdo, kdo neni oblibeny
nebo vlivny a je snadné si zného délat legraci. Poté si agresofi najdou tichého,
neprubojného a zaktiknutého Cloveka, ktery radéji agresorovi ustoupi. Ve tietim stadiu
agresor Sikanuje vyhovujici obét’. Dale se k Sikanovani pfipojuji novy agresoii. Nakonec

se Sikana stava skupinovou néplni.

Prvni stupen stadia ndm ukazuje na mirné formy nasili, kdy se jeden ¢len neciti dobfe.
Tento Clen neni ve spolecnosti moc oblibeny, a tak ho lidé okolo n¢j pomlouvaji,
provadéji proti nému intriky nebo ho Upln€ ignoruji a nebavi se s nim. Toto stadium je

prvotni signal, kdy je pravdépodobné, ze se nebude dal negativné vyvijet.

Ve druhém stadiu stoupa napéti, ostatni si na obé&tich vybyvaji svou zlost a negativni
naladu. Ve druhém stadiu se objevuje ndznak fyzické agrese. Manipulace s obéti se

zvysuje.

Treti stddium, které je zaroven branné jako kli¢ovy moment, jelikoz se vytvafi jadro,
znamena, ze vznikaji agresofi. Agresoii zacinaji Sikanovat jedince, ktefi jsou pro né tou

nejlepsi obéti.

Ve ¢tvrté fazi pfijima normu Sikanatorti vétsina. K Sikanovani se pfidavaji i dalsi ¢lenové,
kteti byvaji vétSinou spotfadani a hodni. Aktivné, a dokonce mozna i s nadSenim Sikanuji

své spoluzéky nebo kolegy.
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Dokonala §ikana neboli paté stadium. Sikanu, nasili, tyrani v§ichni berou jako zvyk.
Agresofi se tim bavi a berou to jako zadbavu, koni¢ek. Nastava obdobi tzv. vykofistovani.
Spolecnost je rozd€lena na dvé strany, kdy jedna z nich ma absolutni prava a druha je

musi poslouchat a dé€lat jim otroky.

1.3 Formy Sikany

Sikanu dé&lime podle toho, jakym zptisobem je provedena. Podle Jakobsenové a Rakila
(2017) existuje Sikana fyzicka, pti které dochazi k uziti fyzické moci vici druhému
slabSimu jedinci, i¢elem je ublizit, zastrasit, ale také zpiisobit mu bolest. Fyzicka Sikana
zahrnuje strkani, tahdni za vlasy, kopani, agresor mize pouzit rizné predmeéty, kterymi
na obét’ zautoci, jako jsou bodné a stfelné zbran€. Nebo Sikana psychickd, kdy agresor

obéti vydira, nadava jim, psychicky je tyra, obéti vyhrozuje.

Pokud agresor nici, krade nebo jakymkoliv zplisobem manipuluje s vécmi obéti,
povazujeme to také za Sikanu. Déle také nuceni obéti k riznym Spatnym c¢innostem a
ukolim, kdy je obét’ nucena psat za nékoho tkoly, kazdy den odevzdavat svacinu nebo
je obét’ nucena kupovat svacinu, pokud se tak nestane, agresor ji néjakym zplisobem

potresta (Sikana: Preventivni informace, © 2017)

Do forem Sikany patii také kyberSikana, kterd je specifickou formou psychické Sikany,
kterd je zpusobena nasilnym chovanim prostfednictvim internetu a modernich
komunikac¢nich prostfedkti. Dalsi formou Sikany je Sikana podle véku a podle typu Skoly,
kdy k Sikan¢ dochazi mezi spoluzaky, a to prvniho a druhého stupné, mezi ucni nebo
gymnazisty, Sikana se miize objevit i mezi vysokoskoldky. Z genderového hlediska je
Sikana div¢i, chlapeckd, homofobni, Sikana ze strany chlapct proti divkam, ale i naopak.
Za dalsi formu Sikany povazujeme Sikanu odehrdvajici se ve Skolach a Sikanu podle
specidlnich vzdélavacich potieb aktérii neboli Sikana u neslysicich, Sikana u nevidomych,
Sikana u osob se zdravotnim postizenim nebo u mentalné retardovanych zaki (Kolaf,

2011).

Konkrétné Sikana ve Skole je siln€ spojena s nasilnym chovanim a noSenim zbrani na ulici
a je vyznamnym prediktorem pozdéjsiho Clenstvi v gangu. Podobné vyzkumy naznacuji,
ze déti a mladi lidé povazuji vztahovou agresi za méné zavaznou nez jiné formy Sikany

(Cowie, Jennifer, 2008).
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1.3.1 Fyzicka Sikana

Fieldova (2009) uvadi, Ze jedinci mohou byt Sikanovani fyzicky, kdy fyzickd Sikana
spociva predevs§im v pravidelném napadéni slabsiho. K fyzické agresi patii tahani obéti
za obleceni, kopani, plivani, ni¢eni a schovavani véci, Stipani, kradeze svacin, ucebnic

nebo také strkani hlavy do toaletni misy a odebirani zidle, kam se obét’ chysta posadit.

Fyzicka Sikana se rozdé€luje na fyzickou aktivni pfimou, fyzickou aktivni neptfimou,
fyzickou pasivni piimou a fyzickou pasivni neptfimou. Fyzické aktivni pfima Sikana se
projevuje zpusobem, Ze Uto¢nici obét’ kopou, biji a vyuzivaji nadvlady fyzické sily nad
obéti. S touto Sikanou se vétSinou setkdvame ve Skolnim prostiedi, kde dochdzi
k zdmérnému fyzickému napadéani ze strany agresora. U Sikany fyzické aktivni neptimy
dochazi k najmuti jiné osoby, aby obéti ublizila, okradla nebo ji zbila. Hlavni agresor
vSemu jen piihlizi, vymysli dalsi zptisoby, jak obéti ublizit. Agresor se sam ovSem na
ublizovani nepodili. Fyzicka Sikana pasivni pfima probihd vétsinou ve Skolnim prostredi.
Agresor obéti neublizuje zplisobem, Ze by ji bil, kopal nebo tahal za vlasy, ale nedovoli
obéti, aby si sedla na zidli, lame obéti tuzky ¢i pravitka. Tato Sikana se ¢asto objevuje na
sttednich odbornych ucilistich, kdy studenti maji praxe a spoluzici jim zamérné nici
dokonceny produkt. S dalsi formou Sikany se také setkame ve $kole, je to fyzicka pasivni
nepiima Sikana. Pfi této Sikan€ dochéazi k odmitnuti pozadavkl obéti, agresor odmita plnit
opravnéné pozadavky obéti. Piikladem je odmitnuti Zadosti pusténi na toaletu, uvolnéni
mista v lavici, opakované odmitnuti pii pomoci zdravotné postizenému spoluzakovi

(Martinek, 2009).

1.3.2 Psychicka Sikana

Linka bezpeci (© 2022) uvadi, psychicka Sikana nebo psychické tyrani znamend, kdyz
n¢kdo opakovang zranuje lidské city a déla véci, kvili kterym ma ¢loveék pocit, ze za nic
nestoji. Pfi takovém chovani mize obét’ citit vinu, smutek a zoufalstvi. Psychicka Sikana
zanechava na obéti velké rany na dusi. Psychicka Sikana se ¢asto objevuje i v rodinéch,
ve vztahu mezi partnery, ale i mezi ostatnimi Cleny. Tato Sikana miiZze nastat mezi
ucitelem a zdkem, ¢i mezi vrstevniky. Za psychickou Sikanu nejcastéji povazujeme
nadéavani, pomluvy, vyhrozovani, ponizovani, ale také ignorovani a vylu¢ovani naptiklad

z rodinného déni.

I psychicka Sikana se rozd€luje na Sikanu verbalni aktivni pfimou, pii které agresor obéti

nadava, slovné ji urdzi, ponizuje nebo zesmésnuje. U verbalni aktivni nepfimé agresor
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umyslné¢ §ifi pomluvy o obéti. Svou agresi mize vyjadiovat také pomoci kreseb nebo
v posmésnych versich. Pii Sikané verbalni pasivni pfimé agresor viibec neodpovida na
pozdrav nebo na otazky, obét’ zcela ignoruje. Pokud se spoluzaci obéti nezastanou, pokud

wrwe

nepiimou Sikanu (Vagnerova et al., 2011).

1.3.3 Kybersikana

Salmon (2021) uvadi, e v dnesni dobé& internetu, riiznych socialnich siti, seznamek
stoupa $ikana pravé v tomto svété. Pojem kybersikana je stale Gast&jsi. Sikana ziistala
Sikanou, ale jelikoz vznik novy prostor, tak se Sikana piesunula do virtudlniho svéta.
Kybersikanu miizeme nazvat také jako pocitacovou Sikanu nebo jako Sikanu
internetovou. Pfi Sikané fyzicky nebo psychicky si na obét’ agresoii pockaji za Skolou
nebo ne¢kde za rohem, u Sikany na internetu si nikdo na nikoho nepocka. A bohuzel tim
padem nejsou svédci. Dnes si kdokoli mize utok nahrat na mobilni telefon a pfispévek
pak dat na YouTube nebo kamkoli jinam, kde to uvidi Siroka vetejnost. KyberSikana také
obsahuje slovni napadani, urazeni nebo jiné poSkozovani druhé osoby. Agresor vyhrozuje
napiiklad emaily, zasila odkazy, ob&t’ zastraSuje a riznymi zptisoby ohrozuje. Uto&nik
nepfemysli, jaké to mize mi néasledky. Online prostor je pro agresory velmi vyhodny,

jelikoz mohou byt anonymni a vydévaji se tfeba za nékoho jiného.

Jak uvadi Linka bezpec¢i (© 2021), u kyberSikany se mlize stat obéti prakticky kdokoli.
Kybersikanovani mize byt kratkodobé, staci, ze se posle jedna fotka, ktera se pak
preposild mezi lidmi, ale také dlouhodobé, kdy ¢lovek ptijde k telefonu nebo pocitaci, je
online a obét’ ma pocit, Zze neni uniku. Pokud se n¢kdo stane obéti kybersikany, je dobré
a vyhodné, aby si uchovaval zpravy, fotografie nebo emaily, které¢ dostane od agresora.
Aby se kybersikané ptredeslo, je nejlepsi na zpravy viibec neodpovidat. Obét’ by se méla
svetit svym rodicim, kamaraddovi nebo nékomu, u koho vi, Ze mu mtize divérovat. I kdyz
je to pro obét’ velice tézké, je potieba to nckomu fict, aby obéti mohli pomoc. Pokud se

obét’ boji fict to nékomu ze svych blizkych, mlize se obratit napiiklad na linku bezpeci.

Jak popisuje Rogers (2011), je velmi diilezité, aby se o kyberSikané mluvilo s détmi, ale
1 mladymi lidmi. Diky rozhovortim na toto téma si rozsiti informace o tomto problému,
muzou jim tak pomoci zachovat si bezpeci. Existuje n¢kolik otazek, kterymi se lze ptat,
aniz by se na déti tlacilo. Rozcilil té nekdo? Jak? Stava se to jenom obcas, nebo porad?

Mas strach, Ze by si o tobé lidi mohli néco precist na internetu a myslet si, Ze je to pravda?
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Otazek existuje celd tada, ale také aktivity, diky kterym je snaz$i porozumét détem a

mladym lidem, ktefi se nachdzi v nelehké situaci.

Kybersikana je Sikana s vyuzitim digitdlnich technologii. Mize k ni dochazet na
socidlnich sitich, platformach pro zasilani zprav, hernich platformach a mobilnich
telefonech. Jednd se o opakované chovani, jehoz cilem je zastraSit, rozzlobit nebo
zahanbit ty, ktefi jsou jeho terem. Mezi ptiklady patii Sifeni 1zi o nékom nebo
zvetejiiovani jeho kompromitujicich fotografii ¢i videi na socidlnich sitich, dale pak
zasilani zranyjicich, urdzlivych nebo vyhruznych zprav, obrazka ¢i videi prostfednictvim
platforem pro zasilani zprav. Vydavani se za n€koho a posilani zlych zprav ostatnim jeho
jménem nebo prostiednictvim falegnych Gétil. Sikana tvaii v tvar a kyberSikana mohou
Casto probihat vedle sebe. Kybersikana vSak zanechava digitalni stopu zdznam, ktery se
muze ukazat jako uzite¢ny a miize poskytnout diikazy, které¢ pomohou zneuzivani zastavit

(UNICEF, © 2023).

1.3.4 Kybergrooming

Kybergrooming urcuje jednani osoby, kterd manipuluje druhou osobou, obéti. Vyvolava
v ni vyumélkovanou divéru. Kybergrooming se ¢asto pouziva prostfednictvim internetu,
internetovych zprav, prostfednictvim sms zprav, skypu a jinych socidlnich siti. Agresor
chce docilit, aby se s nim obét’ sesla osobné. Nasledkem osobni schiizky byva velmi ¢asto
sexudlni zneuziti obéti, fyzické nasili nebo nuceni k détské pornografii ¢i prostituci.
Kybergrooming ma rizné etapy. Nejprve utocnik vyvolava divéru a snazi se, aby se obet’
co nejvice odloucila od svého blizkého okoli, agresor ve vétsiné ptipadech méni svou
identitu a v€k, aby se co nejvice pfiblizil k obéti. Svou obét’ podplaci darky a buduje
ptatelsky vztah. Nez dojde k osobnimu setkdni vyvolava v obéti emocni zavislost na
agresorovi. Doba manipulace u kybergroomingu vétSinou probiha od tfi mesicti a mize
trvat i nékolik let. V nékterych ptipadech agresor manipuluje s obéti tii roky, nez se
uskutecni osobni setkdni a dojde k sexualnimu zneuziti. Obét'mi kybergroomingu jsou
obvykle déti a dorost ve véku od 11 do 17 let. Ve vice ptipadech se jedna o divky. Nejvyse
ohrozené byvaji déti s nizkou sebetictou, déti, které nemaji dostatek sebedtivéry nebo déti

naivni a velice davérivé (Beno, 2015).

1.3.5 Kyberstalking
Podle Bena (2015), v dneSnim svété modernich technologii neni uz jen stalking, ktery

zna¢i sledovani, opakované kontaktovani nebo vyhrozovani v redlném svéte.
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Kyberstalking je to stejné, ale ve svéte technologii, jako je internet, socidlni sit€ nebo
chytré mobilni telefony. Agresor zasild obéti sms zpravy, emaily, piSe ji pod ptispévky

na socialnich sitich.

Jedna se o velmi zavazny problém, ktery ma vliv na zivot obéti. Od roku 2010 se
kyberstalking povazuje za trestny Cin, jelikoz jde o nebezpecné pronasledovani.
Kyberstalking se miZe stat po nepovedeném partnerském vztahu. Kazdy mtize mit svého
stalkera a ¢asto o ném ani néjakou dobu nevi. Stalker se na socidlnich sitich vydava pod
falesnym jménem a fotografii. Stalker své kroky vici obéti stupiiuje, obéti vyhrozuje a
nepfetrzité¢ ji kontaktuje, zasild dopisy, sms zpravy, kontaktuje ji telefonicky. Jeho
chovani vede k omezovani obéti pii jejim normalnim zptsobu zivota. Cela situace ¢asto

predana policii ¢i soudu (Docekal et al., 2019).
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1.4 Uéastnici Sikany

Hlavnimi ucastniky Sikany jsou agresor neboli ten, ktery Sikanuje a obét’, kterd je
Sikanovana. Mezi dal$i ucastniky Sikany patii tfidni publikum, spoluzéci, ktefi se
zastanou obéti, pedagogové, rodice. VSichni tcastnici néjakym zplisobem danou situaci

ovliviluji.

Nedd se jednoznacné Fici, kdo se stane agresorem ¢i obéti. Zadny clovék ve spolecnosti
neni Vici temto dvéma kategoriim imunni, presto vsak lze z chovani a rodinné vychovy
nekterych jedincu vysledovat, ke které pozici budou vice inklinovat (Martinek, 20009, s.
136).

1.4.1 Agresori
Podle ¢eho pozname agresora? Rican a JanoSova uvadi (2010), ze agresorem byva
zpravidla ten, ktery se aktivné zucastiiuje Sikany. Agresor Sikanu zacina a vede ji,

muzeme ho nazvat takzvanym inicidtorem.

Dle Fieldové (2009) rozpoznadme agresora podle toho, Ze ovlada ostatnimi, rozkazuje jim
a snazi se s nimi manipulovat. Agresor velmi Casto Sikanuje své sourozence, ale nékdy i
rodi¢e. Obvykle se zhorSuje jeho Skolni prospéch a chovani. Obklopuje se pouze se
Skodolibymi kamarady, nicméné nikdy si je nezve domt. Agresor vS§ak muze podlézat
rodi¢lim nebo ucitellim, byva az nicotné mily. Agresor velmi ¢asto vlastni pfedméty nebo
penize, které ziskal vydirdnim ¢i kraddezi. Chovani agresora byva neptatelské az uto¢né.
Ma nepiijemné stazené rty, posklebuje se, jeho fe¢ téla je velmi neklidna a vyhruzna.
Agresor obét’ vydira slovné, ale i gesty. Agresor své utoky planuje doptedu, nic nedéla
spontann¢. Agresi vyuziva k feSeni sporii a k vybijeni vlastnich negativnich emoci.
Agresora t¢$i, kdyz mize zneuzivat své moci, aby diky ni ziskal pfevahu nad ostatnimi,

manipuloval s nimi ¢i jim ubliZzoval.

Jak uvadi Ri¢an a JanoSova (2010), agresor je oproti obéti velmi t&lesné zdatny, silny a
obratny. V jeho tvéfi a vyrazu vidime urcitou netaktnost neboli hrubost, ¢asto se vSak
agrese muize skryvat za andélskym, neskodnym vyrazem. Zik, ktery byva velmi ¢asto
impulzivni, nemé nad sebou kontrolu a snadno se dostava do konflikti, je také agresorem.
Ne vzdy plati, ze kazdy, kdo se pere, musi hned Sikanovat slabsiho jedince. Jelikoz
agresor, ktery Sikanuje, si vybira spravnou chvili a misto, aby Sikanovani utajil.
V nékterych piipadech Sikanujici Sikanu pouze zorganizuje a s radosti pozoruje, co druzi

délaji. Sikanujici, agresor, je u svych spoluzaka ve vétsiné piipadech velmi neoblibeny,
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vyvolava v nich pocit strachu. Pokud agresor Sikanuje, 1é¢i si tim svlij komplex
ménccennosti, navenek pusobi velmi tvrdé, jelikoz trpi pocitem ménécennosti, nema
dostatek sebevédomi, mize svym spoluzdkiim zavidét, pokud maji harmonicky,
bezproblémovy zivot se svou rodinou. Tento ndzor je velmi rozsifeny a vétSinou odpovida
skuteCnosti. Agresofi se Casto jevi jako suverénni, velmi sebejisti, ale nedostatek
sebevédomi u nich byva skryty, nékdy dokonce nevédomy. Agresorovi déla velmi dobte,
kdyz ma nad ostatnimi moc, je dominantni, zlomyslny, bezcitny a nema v sob¢ ani trochu

soucitu. Velmi casto chybi agresorovi schopnost vcitit se do druhého a byt empaticky.

Kolat (2016) zaznamenal tfi typy Sikanujicich agresort. Prvnim Sikanujicim agresorem
je drsiidk. Drsndk je hruby, velice impulzivni, primitivni, méa kazeiiské problémy, mize
byt zapojeny i1 do gangt, které pachaji trestnou Cinnost. Drsnak Sikanuje masivné, tvrdé
a predevsim nelitostn€. Od obéti vyzaduje naprostou poslusnost. Své chovani si nese ze
svého détstvi, z vychovy od svych rodicl, kde byl vyskyt agrese a brutality ze strany
rodi¢ti. Casto se miizeme domnivat, Ze agresofi nasili napodobuji nebo ho vraci, kdyz
bylo pachdno na nich samotnych. Druhym typem je podle Kolafe slusnak. Slusnak je
velmi slusny, Slechtény, kultivovany, mize byt i vice uzkostny, obcas se miizou objevit i
sadistické tendence v sexudlnim smyslu. Jeho Sikanovani je ve form¢ ndsili a muceni,
které je cilené a rafinované, odehrava se spise v soukromi nez za ptitomnosti svédki. Tak
jako u drsiidka, ma zde velky vliv vychova. Pii vychové slusindka byl Casto uplatiiovan
disledny a naroc¢ny pfistup, kdy n€kdy dochdzelo az k vojenskému drilu bez lasky.
Srandistu povazuje Kolafr za tteti typ Sikanujiciho agresora. Srandista je znaéné
optimisticky, dobrodruzny, vymluvny, leckdy vlivny. Sikanuje zejména pro pobaveni

sebe 1 ostatnich. Snazi se vypichnout zdbavnou stranku Sikany.

Nicméné¢ méli bychom mit na paméti, ze drtiva vétSina agresord jednd pokazdé stejné,

vyhlédnou si snadnou obét’ (Bourcet a Gravillova, 2006).
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1.4.2 Obéti

Jak popisuje Martinek (2015), Sikana zanecha na obéti velkou jmu na téle, ale také na
dusi. Na rozdil od pachateli, kteti se po zjiSténi Sikany zafadi na seznam klientd
v pedagogicko-psychologické poradné, ve stfediscich vychovné péce nebo u psychologt,
o obéti se nikdo uz nestard, okoli, a pfedevSim rodice jsou radi, ze se ptipad n¢jakym
zpusobem a vyftesil a nechtéji se k tomu dale vracet. Nikdo se nezajima o divody, pro¢
se dit€ stalo obé&ti Sikany. Martinek se zabyval ¢tyfmi typy obéti. Prvni z typu je obét’ na
prvni pohled, kdy jde vétSinou o déti, které davaji svému okoli najevo varovné signaly.
Jejich vyraz ve tvari dava jasn€ najevo, ze se néco déje. Maji Casto Cervené, uslzené oci,
jsou slabi, na jejich obliceji je vidét napjatost a slabost. Ve své tfidé nemaji Casto
kamarady, obéti pouze sedi a jsou zamlklé. Pokud se obét’ stane cilem pocateCnich
legracek, nevi, jak se branit, a tak je pro ni jednodussi utéct a rozplakat se. Nékdy se obéti
vztekaji a bésni, coz udéla Sikanujicim jesté vetsi radost a maji z nich legraci. Obéti si
toto chovani ptinaseji uz z domova, kdy je o né pfehnana péce a nic nesméji. Jejich rodiny
o n& maji strach a ukazuji jim, jak je okolni svét nebezpecny. Z téchto déti se stavaji
pasivni pozorovatelé, ktefi nic nesmi délat a sami pak na nic nesta¢i. Druhym typem jsou
obéti, které jsou vychovavané piili§ protektivné. Tyto déti dlouho zlstavaji pod
ochranitelskymi kiidly svych matek nebo babicek, které si nedokézou ptedstavit, Ze jejich
déti vyrostou a opusti domov, osamostatni se. Podle Martinka musi tyto déti doprovazet,
vSe za n¢ vyfizovat a mit dohled nad v§im, co délaji. Jako ptiklad Martinek uvadi matky,
které své déti doprovazeji do lavic a pfipravuji jim véci na lavici jesté ve druhém pololeti
prvni tfidy a je pro né velmi tézké se s ditétem rozloucit na celé dopoledne. Toto chovani,
které matky predvadéji pred zraky ostatnich spoluzéki, je vyprovokovava, aby dité
Sikanovali, posmivali se mu a délali si z n¢j v n¢kterych piipadech i otroka. Takovéto déti
se snadno stavaji obé&ti. Handicapované déti jako treti typ jsou snadnou obéti pro
Sikanujici. Lidé by si m¢li uvédomit, Ze ve spolecnosti ziji 1 takovi, ktefi neméli to Stésti
na zdravy a plnohodnotny zivot. Pfikladem, ktery Martinek uvadi, je, kdyz si chlapce,
ktery je na voziku posilaji jeho spoluzaci na chodbé z jedné strany na druhou a ucitelé si
mysli, ze si snim, jen hraji, ale pro osobu se zdravotnim postizenim to neni nic
ptijemného, jelikoz nekfti¢i radosti, ale strachem, co se mu stane, jelikoz spoluzaci
nemysli na nasledky, které mohou nastat, kdyby z voziku spadl. Poslednim Martinkovym
typem jsou ucitelské déti, které byvaji nejcastéjsi obéti Sikany, a to ve chvili, pokud rodic¢

uci na stejné skole, kam jeho dité dochézi.
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Détskou obéti Sikany se nejcastéji stane jedinec, ktery se nemtize z urcitého diivodu branit
nebo to ani neumi. Détskou obé&ti se mize stat dité, jenz je n&jak odlisné, nosi bryle, ma
nadvahu, dité, které se nedavno pristehovalo a nastoupilo do nové skoly. Je to i dité, které
je fyzicky slabé, ma problém s navazovanim kontaktll s ostatnimi détmi. Obétmi se
mohou stat déti dusevné zaostalejsi, maji pomalejsi mysleni nebo déti s jinou barvou pleti,
déti jiné narodnosti, ale 1 naopak dité, které je tzv. genius. Déti s chudsich poméri se
stdvaji obét'mi agresord, ktefi byvaji z rodin vyssiho postaveni, nebo z rodin, kde je

agrese branna automatiky (Sikana: Preventivni informace, © 2017).

Jak uvadi American psychological association (© 2022) Sikanovany jedinec mé obvykle

problémy se branit a nedéla nic, ¢im by Sikanu zpusobil.

1.5. Dusledky Sikany

1.5.1 Dussledky Sikany na agresora

Pokud se jednd o Sikanu, kterd je nepotrestand, agresor si piivolava antisocidlni postoje.
Agresor zacind byt takzvanym ,,charakterovym mrzakem®, u kterého zacina antisocialni
postoj a celkova pfiprava na trestnou cinnost v budoucnosti. Agresor nemél nikdy
moznost od nikoho se naucit, jak se spravné chovat vii¢i svym blizkym a ostatnim lidem.
Nikdo mu netekl, co nema délat, co se viici druhym nesmi. Agresorem mohou byt i déti
v ruznych ro¢nicich na zékladnich skolach, kteti maji v dospélosti mnohem vice

problému se zdkony nez ostatni (Pugnerova a Kvintova, 2016).

1.5.2 Dusledky Sikany na obét’

Jak uvadi Pugnerova a Kvintova (2016), kvtli Sikanég, ktera je silnym socialnim stresem,
se u obé&ti objevuji riizné poruchy. Sikana ma fadu disledkd, jednim z nich mize byt
aktualni ohrozeni psychického i somatického zdravi obéti. U obéti jako zeny dochdzi
k problémim s navazanim vztahti, maji strach z novych situaci. U muzt to byva podobné.
Stanou se nekomunikativnimi, jsou spiSe samotafi, uzaviou se do sebe. Spoustu obéti,
kteti byli v détstvi Sikanovani, se pokusili pozdéji o sebevrazdu, nebo alespoil na ni
pomysleli. Disledkem Sikany na obét’ je, ze je obét’ poskozena psychicky, tak socialné.
Obéti ztraci sebediivéru, maji méné blizkych pratel, v dospélosti maji pak sklony ke

staviim uzkosti, mohou mit deprese.

19



1.6 Prevence Sikany
Podle Kolafe (2011a) existuje celd fada riznych opatteni, metod, zésad a piistupt, jak
predchazet Sikané. Je dulezité, aby se uméli uplatiiovat predevs§im tam, kde Sikana neni,

ale také kde se Sikana vyskytuje.

Primérni prevence ukazuje celou fadu metod a opatieni, kterd vyuziva v misté, kde
doposud nedoslo k Sikané. Cilem primarni prevence je, aby doslo k vytvoteni pratelského
duchu ve skolnim prostiedi, ktery je zalozeny na kamaradskych vztazich. Prostredky, aby
k vytvoteni doslo, jsou demokratické principy a prostfedky, otevieny systém fizeni skoly.
Casto tim byva tiidni samosprava, §kolni parlament, ale mohou to byt i neformalni akce
Skoly nebo jen tiidy. Tyto akce napomahaji k utuzovani kamaradskych vztaht. Dulezita

je oteviena komunikace $koly s rodici, ale také s vefejnosti.

Sekundarni prevence ma metody, které se vyuziji v situaci, kdy k Sikané bohuzel doslo a
chceme ji fesit. V této chvili je velice dulezitd oteviend komunikace mezi pedagogy,
zaky, ale i rodi¢i. Cilem této prevence je zjistit a ujasnit, jaky je rozsah Sikany, diky
spolupraci srodi¢i vySetfit, jaky je obsah, vySetfit ucastniky agrese a piijmout
pedagogicka a organiza¢ni opatfeni, aby doslo k zamezeni ptipadného pokracovani

agrese.

Zakladnim ukolem pro feSeni problematiky Sikany na Skoldch je jasnd a koncepcni
prevence. Ta by méla vychazet z otevieného dialogu, ktery je zalozen na vzajemné duvéie
mezi zaky, pedagogickymi pracovniky, vychovnymi pracovniky, dale pak mezi ostatnimi
pracovniky, ale také mezi rodinami. Ve velmi zavaznych piipadech by méli byt do feSeni
situace zapojeni i pracovnici odbornych instituci, jako jsou naptiklad pracovnici
psychologickych poraden, linky divéry, pracovnici vychovnych ustavili, socidlni

pracovnici nebo také pravnici ¢i policie.

Kolat (2016) uvadi, jak fesit Sikanu na Grovni Skoly a jak by Skola mohla ochranit déti
pred $ikanovanim. Program, ktery je nazvany Cesky $kolni program pro $ikanovéni,
obsahuje Sest skupin scénari. Situace, kterou zvladne Skola sama, obsahuje dva scénare
a to 1. postupy prvni pomoci pro poc¢atecni stadia Sikanovani se standartni formou a 2.

RTP, tzv. ramcovy tfidni program, kam patii celkova 1écba pro feseni zarode¢ného stadia
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Sikanovani. Scénate, kdy je potieba pomoc pro skolu zvenku, obsahuje dalsi ¢tyti skupiny
scénaift. Treti skupina jsou metody prvni pomoci pro pocatecni stddia Sikanovani
s nestandartni formou. Ctvrta skupina zahrnuje postupy prvni pomoci pro pokro¢ilé stadia
Sikanovani s béznou formou. Pata skupina a metody prvni pomoci a krizové scénaie jsou
uréeny pro pokrocilé Sikany s neobvyklou formou. Zakladni intervencni program, jako

Sesta skupina neboli ZIP je celkova 1écba do 3. stadia Sikanovani.

Jak odpovida Nevypust’ dusi (© 2019) na otazku, jak by mohla kazd4 Skola predchazet
celkovému vzniku Sikany, je dilezité nezapominat na prevenci. Soucasti prevence
nepietrzitd komunikace skolu vic¢i zakiim, rodi¢im a dal$im institucim, které mohou se
Skolou spolupracovat. Je potieba nastavit konkrétni a srozumitelnd pravidla chovani,
ktera davaji najevo, ze agresivni chovani neni a nebude tolerovano. DalSim dilezitym
bodem je zapojit do preventivnich opatieni vSechny pracovniky Skoly. VSichni
pedagogové maji byt proskoleni, aby védéli, jakych signala by si méli v§imat u déti, aby
Sikana byla vcas odhalena a zastavena. NepedagogiCti pracovnici mohou zabezpecit
mista, naptiklad toalety, odlehlé chodby, Satny ¢i jidelna, kde se Sikana miize odehravat.
Pokud je ve tfid¢ podezieni na Sikanu, je velmi dilezité¢ v prvni fadé zmapovat celou
situaci, vyslechnout si informatory, poté postupné sbirat veskeré informace od svédki,
ale také od obéti a odhadnout rozsah a zdvaznost Sikany. Je potieba mit seskupené
zdznamy, diikazy a informace. Pokud se jedna o kyberSikanu, je nutné zpravy nemazat,
ale dikladné si je nékam ulozit a archivovat jako potfebné dikazy. Pokud budeme
komunikovat s obéti ¢i agresorem, oboji ma sva specifika. U obéti dochazi k ziskani co
nejpodrobnéjsich informaci, oceniuje se jejich odvaha, je dulezité je ujistit, Ze nejde o
zalovéani. Nem¢lo by se na obéti tlacit a naléhat na né€, aby hned sdélovali jména a presny
detaily, musi se s nimi mluvit postupné. S obéti by se mélo mluvit individualné¢, bez
pritomnosti tfidy. Rozhovor s obéti a agresorem se vzdy provadi oddélené. K rozhovoru
s agresorem muze dojit nasledné poté, kdyz jsou shromdzdéné veskeré dostacujici
informace a dikazy. Pokud se ve tfid¢ Sikana objevi, je zapotiebi o tom informovat
vSechny rodice, vétSinou se to d€la na tidnich schiizkdch nebo na mimotadné schiizi.
Aby Sikana ve tiidé nepokraCovala, ve Skolach dochdzi k dlouhodobé praci s celym
kolektivem. Realizuji se programy na stmelovani kolektivu, ale také vétsi dozor ve

ttidach béhem prestavek.
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DalSim preventivnim programem pro Skoly, ktery méa poméhat zamezeni Sikany a
snizovat nasledky Sikany, je program Mis neboli Minimalizace Sikany. Cilem tohoto
programu je zména postoje pedagogl na projevy Sikany. Pedagogové by méli byt poté
schopni zachytit projevy Sikany v nejniz§im stadiu a dale se pak vénovat jejich feSeni.
Dalsim cilem je zavedeni na Skolach pravidel, kterd budou ucinna a budou pusobit
preventivné. Program by mél zdky naucit sebeobrané proti Sikané. Program Min je
rozd€len na vzdélavani, kde se pedagogové absolvuji 54hodinovy kurz, kde se nauci
posuzovat co jsou projevy Sikany a urcit konkrétni stadium, dale pak jak adekvatné
zasadhnout. Dalsi ¢asti programu je workshop, kdy se vytvari skolni program proti Sikan¢,
ktery zpracovava vedeni Skoly spolu se zkusenymi lektory. Posledni ¢asti je konzulta¢ni
podpora, ktera vede k realizaci zmén a zavedeni strategie do Zivota Skoly (Minimalizace

Sikany, © 2023).
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2. Cil prace

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem je této bakalafské prace je popsat, jak studenti stfednich Skol vnimaji
problematiku Sikany. Dil¢i cile maji zjistit jaké jsou podle studentt stfednich kol projevy
Sikany, zda znaji n¢které programy prevence, pouzili nékdy néjaky nebo se s néjakym

programem uz setkali, a jaké maji znalosti o Sikané.

2.2 Vyzkumné otazky

Jaké znalosti o ikané studenti SS maji?
Jaké jsou projevy Sikany podle studenttt SS?
Jaké programy proti §ikané znaji studenti SS?

Setkali se nékdy se Sikanou studenti SS?
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3. Metodika vyzkumu

3.1 PouZzité metody a techniky sbéru dat

Pro mou bakalafskou praci jsem zvolila kvalitativni vyzkum. Metodou vyzkumu je
dotazovani a technikou polostrukturovany rozhovor. V rozhovorech byly pomoci
oteviené¢ho kdédovani vytvoreny kody, které byly poté shrnuty do jednotlivych kategorii.
Grafickd schémata jednotlivych kategorii byla zpracovana v analytickém softwarovém
programu ATLAS.ti 23. Abych zachovala anonymitu a ochranu osobnich dat, byli
komunikac¢ni partnefi oznaceni KP a Cislici 1-9. Jako vyhodu pro kvalitativni vyzkum
povazujeme vyzkumnik, ktery je konfrontovan s informacemi, které nemohou byt

zpracovany kvantitativn¢. Z tohoto dlivodu je volen kvalitativni vyzkum (Reichel, 2009).

Cilem rozhovoru bylo zjistit, jak studenti stfednich §kol vnimaji Sikanu, zda védi, jak se
Sikana projevuje a jaké maji znalosti, zda znaji preventivni programy proti Sikan¢ nebo
se s né¢jakym programem setkali. Rozhovor je vyhodou pro kvalitativni vyzkum, jeho
cilem je ziskat souhrnné a podrobné informace o jevu, ktery je zkouman. Pro kvalitativni
vyzkum jsou vyuzivany data z rozhovort, dokumentl a z pozorovani. Dalsi vyhodou je
nizky pocet respondentii (Skvaticek, Sedova a kol, 2014). V ramci kvalitativniho
vyzkumu se nejprve vybird téma, diky kterému se ur¢i vyzkumné otazky, které se mohou

v prubehu dopliiovat (Hendl, 2016).
Polostrukturovany rozhovor

Jak uvadi Skvaiiéek, Sedovd a kol. (2007) polostrukturovany rozhovor je jeden
z hlavnich typa hloubkového rozhovoru a vyplyva z predem danych témat a otdzek. Na
zékladé souhlasu respondenta miize byt potizen zvukovy zadznam, z které¢ho jsou pisemné

zpracovana data.

Soucésti rozhovoru by mély byt zakladni otdzky, které souvisi s vyzkumnymi otdzkami.
Je dulezité drzet se dan¢ho cile a tématu, které bylo zvoleno, rozvést do otazek, které

musi byt zodpovézeny (Kajanova, et al., 2017).

3.2 Vyzkumny soubor

Muyj vyzkumny soubor tvoii devét komunikacnich partnerd, z toho ¢tyfi zeny a pét muzil.
Vsichni komunikaéni partnefi jsou studenti z riiznych stfednich kol ve véku od 16 do 19
let. Komunikacni partnefi byli sezndmeni s tématem mé bakalarské prace a také o tom,

jak samotny rozhovor probiha. Komunika¢ni partnery jsem informovala, ze bude
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zachovana jejich anonymita a nebudou zvetejnény jejich osobni udaje. Pro vybér
komunikac¢nich partnert byla zvolena metoda sné¢hové koule, kterd spoc¢iva nejprve ve
vyhledani nékolika osob a poté kontaktovani dalSich ¢lenti, na které mé odkazali vybrani

komunikacni partnefi.

3.3 Realizace vyzkumu

Béhem biezna roku 2023 byl zrealizovan vyzkum, ktery probihal tvari v tvar. Na zacatku
bylo v§em komunika¢nim partnerim ptedstaveno, ¢im se ma bakalaiska prace zabyva a
k ¢emu bude slouzit jejich spoluprace. Komunikacni partnefi byli ujisténi, ze bude
zachovand anonymita a vysledky budou slouzit k realizaci vyzkumu mé bakalarské prace.
Na zacatku bfezna jsem oslovila jednu studentku ze stiedni Skolu obchodu a femesel, zda
by bylo mozné s ni udélat rozhovor, rozhovor jsme uskutecnily online, jelikoz byla
nemocna, ta mi poté doporucila dal$i komunikac¢ni partnery, se kterymi prob&hlo osobni
setkani a souhlasili s vyzkumem. Po domluvé se v§emi komunikacnimi partnery a s jejich
souhlasem s nahrdvanim, u komunikacnich partnerti mladsich 18 let souhlasili zakonni
zastupci s jejich ucasti na vyzkumu, byly rozhovory pofizeny na mobilni telefon, které

byly po ptepsani do programu Microsoft Word smazany.

3.4 Zpracovani sbéru dat

Data, kterd jsem ziskala béhem vyzkumu, byla zpracoviana metodou oteviené¢ho
kédovani. Jak uvadi Hendl (2016), oteviené kddovani stanovuje v textu dané téma, ke
kterému je pfifazeno oznaceni. Utvofené kody lze rozdélit do kategorii, které mohou mit

jakykoli pocet kodu (Kajanova, et al., 2017).
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4. Vysledky

4.1 Kategorizace ziskanych dat
Diky opatieni velkého mnozstvi dat, ze kterych byly pomoci otevieného kdédovani

vytvofeny kody, vzniklo béhem vyzkumu pét kategorii.

Pomoci kvalitativni analyzy téchto dat doSlo k zachyceni vzijemnych vztahti mezi
kategoriemi, a tak vznikla schémata vytvofena v analytickém softwarovém programu

ATLAS.ti 23, které jsou soucasti kategorii.

Zakladni kategorie (dale oznaceny jako K1-K9), které byly vytvoreny na zakladé

otevieného kdédovani:

K1: Identifika¢ni udaje — tato kategorie udava informace o komunikacnich partnerech,

jako je vék, pohlavi, ro¢nik a skola.
K2: Projevy — kategorie se zabyva projevy Sikany, a jak se projevuji ti¢astnici Sikany.

K3: Vymezeni — tato kategorie znazoriuje, co podle studentli znamena Sikana a jaké je

podle nich ideédlni misto, kde 1ze Sikanovat.

K4: Svédci — v této kategorii jsou uvedeny, zda komunikacni partnefi byli nebo nebyli
sveédky Sikany, jak se zachovali, nebo jak by se v také situaci zachovali, kdyby svédky
byli.

K5: Prevence — kategorie uvadi, jaké preventivni programy komunikacni partneti znaji,

jestli je mozn¢ zamezit Sikané a jaka je prevence na jejich Skolach.
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4.2 K1 — Ildentifikacni udaje

Identifika¢ni udaje znazoriiuje schéma ¢. 1. Identifikacni udaje souvisi se zakladni
charakteristikou komunikacnich partnerti. Identifika¢ni Udaje informuji a krétce
predstavuji komunikaéni partnery, ktefi byli soucasti vyzkumu. ZjiStény byly informace

jako je pohlavi, vék, do jakého ro¢niku studenti chodi a jakou Skolu navstévuji.

Schéma ¢. 1 — Identifikac¢ni udaje

I 4.rocnik

19

Roénik

I 2.roénik

16 ¢—e vk |e— 18

17

[ IDENTIFIKACNI UDAJE J

gymnazium

muz | ¢—e Pohlavi )
I Zena Ekola .___}I soukromé gymnazium

remesel

I stredni skola obchodu a

Zdroj: Vlastni vyzkum

Vyzkumu se zcastnilo celkem devét komunikacnich partnert, Ctyfi zeny a pét muzi.
Komunikaéni partneti jsou oznaceni KP a ¢islicemi 1-9. V&k komunikacnich partneri je
od 16 do 19 let. VSichni jsou studenti riznych stiednich $kol. Komunika¢ni partneti
navs§tévuji statni gymnazium, soukromé gymnazium a stfedni Skolu obchodu a femesel.
Ctyfi komunikaéni partneii byli studenty &tvrtych roénikii, ztoho KP1 a KP2 byly
studentkami stfedni Skoly obchodu a femesel, KP3 a KP4 navstévovali gymnézium. K9

byl studentem tfetiho ro¢niku na gymndziu. Komunikacni partneti KP5, KP6 a KP8 byli
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spoluzici z kvinty ze soukromého gymnazia. KP7 dochazela jako studentka na soukromé

gymnaziu do tfetiho ro¢niku.

4.3 K2 — Projevy
Schéma ¢. 2 shrnuje jaké projevy a formy Sikany jsou podle studentil stiednich kol a jak

se podle studenti projevuji obéti nebo agresofi.

Schéma ¢. 2 — Projevy

O Sikana .\‘ _

O Gcastnici

M—— A
[ =] l-\ | ' \'.\’_
_1—0 () agresor -

&:_

Vsichni komunikaéni partnefi se shodli, Ze Sikana se projevuje jak fyzicky, tak psychicky.

Zdroj: Vlastni vyzkum

Vsichni komunikacni partnefi, kromé KPI, uvedli jako dal$i formu Sikany také
kybersikanu. KP1 na otazku jaké zna formy Sikany uvedla i sexudlni obtéZovani.

Komunika¢ni partneti KP3, KP4 a KP7 uvedli také mobbing a bossing.
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Podle komunika¢nich partneri se obéti ve spolecnosti projevuji razné. Kazdy
z komunikacnich partnerti mé odliSny nazor. Jak uvedli KP2, KP4, KP5 a KP7 obét’ se
vétSinou neprojevuje. KP7 uvedl, Ze si mysli, Ze se obét strani, pokud je Sikanovana, a to
stejné si mysli i KP4, KP7 dale odpoveédél, tak jako KP9, Ze je obét’ ticha. Komunikacéni
partnefi KP3, KP4 a KP5 vidi obét’ jako osobu, ktera ma strach a je uzaviena. Ze je obst
uzaviend uvedli také KP6 a KP9. Kdyz jsem polozila otizku KPI1, jednoznacné
odpoveédél, ze obét’ ma pochybnosti sama o sobé¢ a citi stud viici sobé. KP8 a KP9 maji
stejny nazor, ze obét’ se stydi fict nékomu, Ze je Sikanovand. To, Ze je obét’ nemluvna,

odpovédéli KP2 a KP4. Jako jediny, ze by se obét’ mohla sebeposkozovat, uvedl KP6.

Pokud se zaméfime na otdzku, jak se agresofi projevuji ve spolecnosti, vSichni
komunikac¢ni partneti méli jeden hlavni nazor, ze agresofti Sikanuji obét’, jelikoz si pfinasi
problém z rodiny, a pak si svou zlost vybiji na druhé osobé&, na nevinné osobé€. Jak uvedl
KP1, agresor obét’ ponizuje, vysmiva se ji, ¢asto dochazi k niceni véci. KP3, KP4, KP8 a
KP9 si mysli, e agresor je nékdo, kdo se chova hrubé. Ze se agresor chova povysend jak
nad obéti, tak i nad ostatnimi ve spolecnosti, odpoveédéli KPS, KP7 a KP9. Casto také
komunikaéni partneti, a to KP6, KP3, KP4 a KP9, odpovidali na tuto otazku, ze si
agresora piedstavuji jako nékoho, kdo mé silu. KP2 ma nazor na agresora, ze je
sebevédomy a KP6 popisuje agresora jako velitele néjaké skupiny a spoleéné ublizuji

slabs$i osobé.
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4.4 K3 — Vymezeni
Schéma €. 3 zndzoriuje vymezeni. Vymezeni ndm zobrazuje, co podle studentli znamena

Sikana. Dale pak, jaké je idedlni misto, kde mtize agresor Sikanovat svou obét’.

Schéma €. 3 — Vymezeni

I nasili proti slabsimu jedinci

I ublizovani slabsimu jedinci 4—0I Sikana O—}I zesmésnovani

.
'

| Vymezeni I

I socialni sité

S G T

I odlehlé misto

, skola
I prace I

Zdroj: Vlastni vyzkum

Vymezeni Sikany a co podle studentt stfednich $kol znamena Sikana? Kazdy na to miize
mit odliSny ndzor, avSak kdyz jsem se ptala mych komunikac¢nich partnerti, v§ichni mi na
mou otazku, co podle nich znamena Sikana odpovédéli, Ze za Sikanu povazuji ublizovani
slabsimu jedinci ze strany agresora. Jak uvedl KP1, Sikana podle n¢j znamena fyzické a
psychické nasili proti slabsimu jedinci. KP5 a KP8 chapou Sikanu, kdyz dominantni

osoba zesmésiuje jedince, ktery se proti tomuto chovani neumi branit.

Schéma ¢.3 uvadi, jaké je podle komunika¢nich partnerti idedlni misto pro agresora, kde
muze obét’ Sikanovat. KP1, KP4, KP5, KP7, KP8, KP9 uvedli, Ze idealnim mistem, kde
muze agresor Sikanovat obét, byva odlehlé misto mimo spole¢nost, KP3 a KP4 ke své
odpovédi dodavaji a stejny ndzor na to ma KP6, ze nejidealnéjSim mistem pro agresora

jsou socidlni sité, jelikoz za pocitacem je kazdy hrdina a je tak pro agresora jednodussi
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obét’ vydirat a Sikanovat online. KP6 ale také zminuje a s nim i KP7 a KPS, Ze Sikana
probihd na klidném misté, kde mé agresor Cas si na obét’ pockat. KP2 se zminil, Ze

mistem, kde je obét’ Sikanovana je ve Skole nebo na pracovisti. Stejného ndzoru je i KP9.

4.5 K4 — Svédci
Schéma ¢. 4 popisuje, zda se komunikacni partnefi se Sikanou setkali ¢i ne. Dale pak,
pokud se svédky stali, zda se zastali a jakym zptisobem, nebo naopak, pokud nikdy nebyli

svédky Sikany, tak jak by se zachovali, kdyby svédky byli.

Schéma ¢. 4 — Svédci

I oznameni dospélym

44—
Al

I podpora ve svéfeni se

4—0' jak se zachovali |O—}I tichy pozorovatel

Svédci

‘_V.H———'———'I“'-"-"-'-—!.._’

¢—.I e em st |o—>l RS e

¢ 14 I zavolani pomoci dospélych

I nahlaseni uéitelim

o

strach o sebe

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Na otdzku, zda byli komunikacni partnefi nékdy svédky Sikany, odpovédélo pét
komunika¢nich partnert, Ze nikdy nebyli svédky Sikany. Ctyti komunikaéni partnefi na

tuto otazku odpovédeli ano.

Komunikacnich partnerti, ktefi odpoveédéli ne, jsem se doptavala, jak by se zachovali
v pripad¢, kdyby se svédky stali. Komunikaéni partneti KP1, KP5, KP6 a KP9 by Sikanu
nahlésili u€itelim, KP1 a KP9 také dodali, ze by o tom urcité informovali rodinu. Rodinu
by informoval i KP7. KP1 uvedla, Ze by se snazila obét’ branit, alespont slovné¢, pred
agresorem. Zavolat pomoc nékoho z dospélych zminil pfi naSem rozhovoru KP5. B€hem
rozhovoru jsem se také dostali s KPS a s KP6 k tomu, ze by mozna méli strach sami o

sebe a z toho divodu by se obéti nezastali pfimo na misté, ale podnikli by dalsi kroky.

Komunikaéni partnefi, ktefi se stali svédky Sikany, se obéti zastali riizné, n¢ktefi vSak
vibec. KP2 byl svédkem kyberSikany. KyberSikana se tykala jeho blizké kamaradky.
Obét’ podporoval, aby se svétila, ze je Sikanovand pres internet. Poté Sel i s obéti a
spole¢n¢ to nahlasili nékomu z dospélych. Komunikacni partneti KP3 a KP4, kteti byli
primymi svédky Sikany, pfi které dochazelo k opakovanému nadavani a ponizovéani, byli
pouze tisi pozorovatelé, jelikoz oba komunikaéni partneti byli jeste v té dobé na zakladni
Skole a bali se néco tict. Kdyz jsem se zeptala jak KP3, tak KP4, jak by se zachovali dnes,
kdyZz uz jsou na stfedni Skole a oba jsou plnoleti, m¢li oba stejnou odpovéd’, Ze by se dnes
obéti zastali minimalné slovné, urcité by nebyli jen pozorovatelé. KP8 se zminil, ze byl
svédkem fyzické Sikany, kdy dochéazelo opakované k napadani, ale také se objevily

nadavky a urazeni. KP8 se obéti zastal slovné a poté vSe nahlésil dospélym osobam.
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4.6 K5 — Prevence

Schéma €. 5 uvadi, zdali se komunikacni partnefi n€kdy setkali s preventivni programy
proti Sikané. Dale pak uvadi, co by mohlo Sikanu zamezit, piipadné ji alespoit omezit.
Schéma €. 5 zahrnuje otazku z rozhovoru, jaka je podle komunikaénich partnerti prevence

na jejich skole.
Schéma €. 5 — Prevence

komunikace rodicu a déti

prednasky I kamerovy systém

\ ' I skolni psycholog
Vétsi prevence [ ¢——— zamezeni Sikany
L) nejde zamezit :

prevence ve skole | .

------------ _
STOP §ikané \ IM

schranka divery

. I 3édna
preventivni programy

—

I prednasky na skolach

prednasky PCR

I Linka bezpeci

Zdroj: Vlastni vyzkum

Schéma ¢. 5 se zabyva prevenci proti Sikan€. Nad otazkou, kterou jsem polozila
komunika¢nim partnerim, co by podle nich mohlo zamezit Sikanu, pfipadné ji omezit, se
vice zamysleli, a dokonce uvazovali, jestli je to viibec mozné. Komunikaéni partnefi KP1,
KP2, KP3, KP4 a KP9 odpovédéli na tuto otazku, ze si mysli, ze by pomohla, kdyby byla
vEtsi prevence na Skolach, aby se o Sikané€ vice mluvilo a nepiechézela se, jako Ze se nic
ned¢je. Podle KP4, KP5, KP a KP9 je pro zamezeni Sikany dilezitd komunikace,
predevsim komunikace mezi rodici a détmi. Aby déti védély, ze mohou za svymi rodici

kdykoli pfijit a fict jim, ze maji tfeba sami problém, Ze je nékdo Sikanuje, nebo Ze znaji
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n¢koho, kdo je Sikanovan. Zaroven, aby rodice se svymi détmi o Sikané mluvili jako o
tom, Ze je to néco, co se nedéld, ze to tomu druhému ublizuje. KP1 je nazoru, aby se
potadalo vice ptfednasek na téma Sikana a jeji prevence. Aby doslo k zamezeni Sikany, je
potieba, aby byly vyssi tresty, jelikoz by si pak kazdy agresor rozmyslel, zda bude
Sikanovat obét’ nebo ne. Tento nazor zastava KP9. Komunikacéni partneii KP7 a KP8 méli
na tuto otdzku jasnou odpovéd’. Oba tvrdi, ze Sikanu nejde zamezit. KP7 tvrdi, Ze Sikanu
nejde zamezit, jelikoz jsou mezi nami agresofi, kteti se potad budou chtit mstit druhym a
jelikoz maji takovou povahu, nikdy s tim nebudou chtit skoncit. KP8 je stejného nazoru,
Sikané nezabranime, agresofi Sikanuji a budou Sikanovat kvuli vlastnim problémiim nebo

pochybam.

Pokud bychom se zaméfili, zda se komunikacni partnefi n€kdy setkali s preventivnimi
programy, vSichni komunikaéni partnefi, krom& KP3, méli na zakladnich Skolach par
prednasek ohledné¢ Sikany, kde jim bylo vysvétleno, jak se v ptipad¢ Sikany chovat nebo
na koho by se mohli obratit kviili pomoci. KP3 a KP4 znaji od svych Skolnich metodiki
prevence Nadacni fond STOP Sikané, kde se lidé dozvi veskeré informace ohledné Sikany
a také se na né¢ mohou obratit, kdyz potfebuji pomoc. KP4 také zminil Linku bezpeci,

stejné jako KP1. KPS se nékolikrat zi&astnil prednasek od PCR.

Pii otazce, jakd je prevence na Skolach, kam komunikaéni partnefi dochazeji, se
v odpovédich vétsinou objevovalo, Ze prevence na jejich skole je dobra a ze se tam Sikana
neobjevuje. KP1 a KP2 na tuto otazku odpovédéli, Ze prevence na jejich skole je zadna.
Nikdo snimi o Sikané¢ nemluvi, nemaji zadné besedy, nikdo z pedagogii ani jini
zameéstnanci Sikanu viibec netesi. U ostatnich komunikaénich partneri, jako u KP3, KP4,
KP5, KP6, KP7, KP8 a KP9, je na skole Skolni psycholog, se kterych si studenti mohou
kdykoli domluvit schiizku a popovidat si, i on sdm priubézné chodi do jednotlivych tiid a
zjist'uje, jaka je tam situace, zda je vSe v potadku. KP4 zminil, Ze na jejich skole je ptimo
metodik prevence. Na soukromém gymnéziu, jak uvedli KP5, KP6, KP7 a KPS8, maji
nové vytvorenou schranku divéry, KP8 také odpovédel, ze maji na Skole kamerovy
systém. VSichni, krom¢ KP1 a KP2, maji ndzor, Ze prevence na jejich skole je opatiena a

dostacujici.
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5. Diskuze

V mé bakalatské praci se zabyvam Sikanou na stfednich Skolach a jeji problematikou.
Vyzkum probihal se tfemi komunikacnimi partnery v domacim prostiedi, se sedmi
komunika¢nimi partnery v kavarné€ a s jednim jsme uskutec¢nili rozhovor online z divodu
nemoci. Mj vyzkum tvofilo devét komunikacnich partnerti. Komunikacni partnery jsem
ziskala metodou sn¢hové koule. VSichni komunikacni partneti byli studenti rtiznych

stiednich skol.

Pro vyzkum mé bakalatské prace jsem zvolila kvalitativni vyzkum, ktery byl proveden
diky polostrukturovanému rozhovoru s komunika¢nimi partnery. Pro¢ jsem si vybrala
pravé kvalitativni vyzkum? Chtéla jsem téma Sikany na stfednich Skoldch zkoumat vice
do hloubky a piijit do styku s komunikacnimi partnery a vidét, jak odpovidaji na
jednotlivé otazky, slySet jejich ndzor osobné, a ne zaslat pouze dotaznik a nevédét, kdo

ho vyplioval.

Cilem mé teoretické ¢asti bylo popsat, co znamend pojem Sikana, jaké jsou stadia a formy
Sikany. Kdo jsou ucastnici Sikany a jaké jsou disledky Sikany pro ucastniky. Pomoci
vyzkumu jsem chtéla pfijit na to, jaké znalosti o Sikané maji studenti stfednich $kol, co
pro n¢ Sikana znamend a jak se projevuje, jak se podle nich projevuji Gcastnici Sikany,
zda znaji formy Sikany a byli nékdy svédky? Déle jsem zjistovala, jaké znaji preventivni
programy a jaka je prevence na jejich Skole. Abych naplnila cile mé bakalatské prace,
zvolila jsem pro to Styfi vyzkumné otazky: VO1 — Jaké znalosti o §ikané studenti SS
maji? VO2 — Jaké jsou projevy Sikany podle studentt SS? VO3 — Jaké programy proti

Sikang znaji studenti SS? VO4 — Setkali se nékdy se Sikanou studenti SS?

Hlavnim cilem mé bakaldiské prace bylo, jak studenti stfednich $kol vnimaji
problematiku Sikany, co podle nich znamena Sikana. Kazdy z komunikacnich partnert
povazuje Sikanu za ublizovani slab§imu jedinci ze strany agresora nebo také jako nasili
proti slabSimu jedinci a zesméSiiovani. V teoretické ¢asti popisuji, ze Sikana je omezovani
a tyrani slabsiho jedince nebo skupiny jedinct a jejim hlavnim cilem je ublizovani. Co se
tyCe mista a znalosti studentd, kde mtize Sikana probihat, odpovidali studenti vétSinou
podobné. Zminovali klidné misto nebo odlehl¢ misto. Pokud se zamyslime nad témito

dvéma vyznamy, mizeme to povazovat za velice podobné. Klidné misto muze byt
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synonymem pro odlehlé misto, jen kazdy na to pohlizi trochu jinak. Déle pak také
jmenovali socialni sité, praci a $kolu. Na vyzkumnou otazku ,,Jaké znalosti studenti SS
maji?* mohu odpoveédét, ze studenti védi, co Sikana znamend a maji znalosti 1 ohledné

toho, kde probiha.

Dals8im cilem prvni vyzkumné otazky bylo zjistit, jak mize podle studentl stfednich skol
Sikana vypadat. Na mou otdzku ,,JJaké zna$ formy Sikany? Jak miize Sikana vypadat?*
jsem vétSinou dostavala odpovéd, ze Sikana je psychicka, fyzicka, ale také kyberSikana.
Vsechny tii formy popisuji v teoretické Casti. Néktefi komunikacni partnefi také
zminovali mobbing a bossing, které jsem v teoretické Casti neuvadéla, jelikoz jsem se

zaméfovala pouze na Sikanu ve Skolach.

Na otdzku, jak se podle studentd projevuje obét, byla velmi Castou odpovédi od
komunikaénich partnerdi, ze se obéti moc neprojevuji, dalsi pak uvedli, Zze je obét
uzaviend a ma strach. Obét mize mit také pochybnosti sama o sob¢. Jak uvadim
v teoretické Casti, podle Martinka (2016) zaneché Sikana na obéti velkou Gjmu, jak na

téle, tak na dusi. Obéti jsou Casto slabi, maji uslzené a ¢ervené oci, jsou zamlklé.

Podle komunikac¢nich partnerti jsou agresofi ti, ktefi si pfinaseji problém z rodiny a tim,
ze Sikanuji slabsiho jedince si 1é¢i své vlastni problémy. Komunikacéni partneti uvadeéli,
ze agresor je n¢kdo, kdo ob&t’ ponizuje, vysmiva se ji a chova se hrubé. Komunikacni
partnefi vidi agresora jako velitele. V teoretické ¢asti popisuji agresora podle Fieldové
(2009), Ze agresor ovlada ostatnimi, snaZi se s obéti manipulovat. Dle Ri¢ana a Jano$ové
(2010) je agresor ten, ktery Sikanu vede, coz se shoduje s mymi komunika¢nimi partnery,

ktefi agresora jmenovali synonymem velitel.

Na vyzkumnou otazku ,.Jaké programy proti $ikané znaji studenti S$? jsem dostala
odpovédi diky otdzkam v polostrukturovaném rozhovoru. Komunikaénich partnert jsem
se ptala, zda se n¢kdy setkali s preventivnimi programy, vétSina znich se setkala
s predndskami na Skolach ohledné Sikany. KP3 a KP4 zmifiovali nada¢ni fond STOP
Sikan¢ a KP4 znal také Linku bezpeci. Jak na Linku bezpeci, tak na nadacni fond STOP
Sikan€ se mohou lidé obracet, pokud je trapi Sikana. Nikdo z komunikacnich partneri

nezminil, primarni a sekundarni prevenci, kterou popisuji v teoretické ¢asti. V teoretické
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casti také zminuji program, ktery je nazvan Cesky Skolni program pro Sikanovani, tento

program komunikac¢ni partnefi neznaji.

Pro naplnéni ¢tvrté vyzkumné otazky, jsem se komunikacnich partnerti ptala, zda se
nékdy setkali se Sikanou. Ctyfi komunika¢ni partnefi se stali svédky Sikany, pét
komunikaénich partnerii ne. Komunikacnich partnerd, kteti svédky byli, jsem se déle
ptala, jakym zpiisobem se zastali obéti a komunikaénich partnert, ktefi nebyli svédky,
jak by se zastali. VétSina komunikaénich partnerii se zastala slovné nebo by se partnefi
zastali slovné, dal$i by to nahlésili ucitelim, nékteti rodicim. Dva komunikacni partnefi,
kteti se stali svédky Sikany, odpovédeéli, ze byli pouze tichy pozorovatelé. Tato odpoveéd’
mé docela zarazila, a tak jsem se komunikaénich partnert doptavala, z jakého divodu.
Oba komunikac¢ni partnefi byli v té dobé, jesté na zakladni Skole a sami se bali, ze by se
jim mohlo néco stat. Oba méli stejny nazor, pokud by se to stalo dnes, urcité by se obéti
zastali slovné a nebyli by jen pozorovatelé. Dale jsem se v ramci této vyzkumné otazky
komunikac¢nich partnert doptavala v polostrukturovaném rozhovoru na to, zda by védél,
jak se chovat, kdyby se stali obéti Sikany. KP1 mi odpovédél pouze ,, Mozna “. Snazila
jsem se nim rozvést diskuzi, co pro n¢j znamend mozna, zda to znamena, ze by véd¢l, jak
se ma zachovat, nebo by si nevédél rady? KP1 mi nebyl schopen na tuto otazku odpovédéet
jinak, sam se v tu chvili zamyslel, ale nevéd¢l, zda ano ¢i ne. Ostatni komunikacni
partneii by to vétSinou nahlasili, nebo by se s nékym poradili, nékteti komunikacni
partnefi si zase mysli, Ze ted’, kdyz se jim nic nedéje, tak by védéli, co maji délat, na koho
se maji obratit, ale poté, kdyby opravdu byli Sikanovani, tak by ve stresu zapomnéli uplné

na vSechno.
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6. Zavér
Ve své bakalaiské praci jsem se zabyvala problematikou Sikany na stfednich Skolach.
Kazda forma Sikany, narusuje ve vztahy ve tfid¢. Ze Sikanovani se u agresorti mize stat

trestné ¢innost, kdy se agresofi imysIn¢ dopousti ubliZzeni na zdravi na obéti.

V teoretické Casti jsem se vénovala popisu Sikany a jeji problematice. V teoretické ¢asti
vymezuji pojem Sikana. Dale popisuji, jakd jsou vyvojova stadia Sikany. V teoretické
casti také popisuji formy Sikany, kde zminuji i kyberSikanu, kybergrooming nebo
kyberstalking. KyberSikana se objevuje velmi casto, a to zdivodu modernich
technologii, které maji v dnesni dobé i déti predSkolniho véku, zaci jsou Sikanovani
prostfednictvim mobilnich telefond, pocitacu, internetu a socidlnich siti. Déale se zmiiuji,
kdo jsou ucastniky Sikany a jaké jsou dlsledky Sikany na agresora a jaké jsou dusledky

Sikany na obét’. Posledni kapitola v teoretické ¢asti je vénovand prevenci Sikany.

V druhé ¢asti bakalarské praci, jsem zvolila kvalitativni vyzkum pro mij vlastni vyzkum.
Metodou bylo dotazovani a technikou polostrukturovany rozhovor. Rozhovor byl veden
s deviti komunika¢nimi partnery, studenty z riiznych sttednich skol. Z vyzkumu vyplyva,
ze komunikaéni partnefi maji znalosti o Sikan€. Védi, jak se Sikana projevuje, jaké ma
formy. Co se tyCe preventivnich programil, studenti se ucastnili riznych ptrednasek na
stiednich Skolach, védi, ze existuje Linka bezpeci nebo STOP Sikan¢, ale neznaji urcité
preventivni programy nebo jejich nazev. Nékteti komunikacni partnefi se stali svédky

Sikany.

Tato bakalafskd prace miize slouzit jako seznami vetejnosti s tim, jak studenti vnimaji
sikanu na SS. Diky této bakalai'ské praci, jsem se dozvédéla spoustu novych poznatkii o

Sikané, které jsem pied neznala.
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Ptiloha 1: Okruhy otizek polostrukturovaného rozhovoru

A S AT e

[S—
=]

11.
12.

13

Pohlavi

Kolik je ti let?

Do jakého ro¢niku chodis? Do jaké skoly?

Co podle tebe znamena Sikana?

Jaké znas formy Sikany? Jak mulze Sikana vypadat?

Jak se podle tebe projevuje obét’?

Jak se podle tebe projevuje agresor?

Byl(a) jsi nékdy svédkem Sikany?

Jak ses zachovala? / Jak by ses zachovala, kdyby si byla svédkem Sikany?

. Pokud si se nezastal(a), tak zjakého divodu? / Pokud by ses nezastala, tak

z jakého divodu?
Jaké je podle tebe idedlni misto/prostiedi pro agresora, kde mize obét’ Sikanovat?

V ptipadég, Ze by ses stal(a) obéti Sikany, véde€l(a) bys, co mas délat?

. Co by podle tebe mohlo Sikanu omezit nebo ji iplné zamezit?
14.
15.

S jakymi programy proti Sikan¢ si se setkal(a)?

Jaka je podle tebe prevence proti Sikané na tvé Skole?
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Ptiloha 2: Informovany souhlas pro komunika¢ni partnery

INFORMOVANY SOUHLAS PRO KOMUNIKACNI PARTNERY

Byl/a jsem seznamen/a s podminkami, cilem a obsahem bakalafské prace Barbory

Friedlové s ndzvem ,,Sikana na stfednich Skoldch“. Rozumim jim a souhlasim s nimi.

Souhlasim s Gi€asti na tomto vyzkumu. Davam své svoleni vyzkumnici, aby material,

ktery jsem ji poskytl/a, pouzila za i€elem sepsani bakalarské prace.

Souhlasim se zpusobem, jak bude zachovavana distojnost, a jak bude ma identita

chranéna béhem vyzkumu i po jeho skonceni.

Souhlasim s nahravanim mého rozhovoru s vyzkumnici a s analyzou vysledného
zvukového zaznamu a jeho piepisu. Davam souhlas k tomu, ze vyzkumnice muze

v odborné publikaci citovat informace, které ji poskytuji.

Rozumim tomu, pokud se v prubéhu rozhovoru objevi pro mne obtiznd témata, mohu

odmitnout odpovédéet na jakoukoli otazku, poptipadé rozhovor ukoncit.
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Seznam zKkratek

K1 — kategorie 1

K2 — kategorie 2

K3 — kategorie 3

K4 — kategorie 4

K5 — kategorie 5

KP — komunikac¢ni partner
KP1 — komunikacni partner 1
KP2 — komunikacni partner 2
KP3 — komunikacni partner 3
KP4 — komunikaéni partner 4
KP5 — komunikacni partner 5
KP6 — komunikaéni partner 6
KP7 — komunikaéni partner 7
KP8 — komunikacni partner 8
KP9 — komunikaéni partner 9
VOI — vyzkumnd otazka 1
VO2 — vyzkumna otazka 2
VO3 — vyzkumna otazka 3

VO4 — vyzkumna otazka 4
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