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Hodnoceni prace:

Formulace cild préce: (2) cile byly vhodné formulovany

Metodika zpracovani: (3) ¢astecné vhodné zvolena a formulovana

Prace s daty a informacemi: (1) pouzita data aktualni, informace relevantni a spravné zpracované
Celkovy postup FeSeni: (2) postup feSeni spravny, nékteré kroky neadekvatni

Teoretické zazemi autora: (1) autor vyznamné autory citoval a zna teorii dané problematiky
Prace s odbornou literaturou (citace, norma): (1) autor dodrZel naprosto spravné citatni normu
Uroveni jazykového zpracovani: (2) prace je jazykové zpracovana na standardni Grovni

PFesnost formulaci a prace s odbornym jazykem: (2) autor ma dostate¢ny pojmovy aparat
Formalni zpracovani - celkovy dojem: (2) prace je formalné v poradku, celkovy dojem je dobry
Splnéni cild préce: (2) cile préace véetné dilcich byly spinény

Formulace zavér( prace: (2) zavéry jsou spravné formulovany a jsou vyznamné pro dalsi vyuziti
Odborny prinos prace a jeji prakticke vyuZiti: (3) prace je po odborne a praktické strance
vyuzitelna

Celkové hodnoceni prace:

Navrh hodnoceni prace znamkou: vyborné

Doporucuji praci k obhajobé: ANO



Otazky k obhajobé:

Otézka 1: Lze fici, Ze CastéjSi zkaznici prodejen COOP vyznamné preferuji nékteré prvky Ci sluzby
ve srovnani s ostatnimi respondenty?

Otéazka 2: Proc€ realizovany vyzkum nezkoumal z&jem o nabidku poStovnich sluzeb (zejména platby
slozenek) v prodejnach COOP?
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